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BLGAS L
ZMLUVA 0 ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU

DODAVAME ENERGIU pre koncového odberatela okrem domacnosti
(d'alej len "Zmluva")

<‘.;‘5 C

VASMU PODNIKANIU

Cislo Zmluvy: | 23123096
1. Dodavatel
Obchodné meno: ELGAS, s.r.o. 1€0: 36314242
Statutarny organ: Ing. Mgr. Jifina Hinnerova, konatel, Mgr. MUDr. Marian Janos, FCCA, konatel
Sidlo: Robotnicka 2271 DIC: 2021518719 Kontaktna a kore$pondenéna adresa:
Povazska Bystrica 017 01 IC DPH: SK2021518719 Bajkalska 19/B, 821 01 Bratislava
Bankové spojenie: €S0B, a.s. IBAN: SK317500 0000 0000 2595 5233 E-mail: podpora@elgas.sk
Zapis v registri: Obchodny register Okresného stdu Trenéin, oddiel: Sro, vlozka ¢. 40896/R Zé&kaznicka linka : 02/32683801
Licencie: Elektrina: 2009E0379 Plyn: 2009P0130 Website: www.elgas.sk
Zéstupca na rokovanie: [Ing. Jozef Smolar | Mobil: [+421 905 949 445 E-mail:[smolar@elgas.sk |

2. Odberatel
Titul: E Birat| Meno:[ | Priezvisko:| ] Titul za menom:

Obchodné meno: \MeT Sala, spol. s r.o. ]
Statutarny organ: llng‘ Roman Kondys - konatel, JUDr. Anna Tori$kova - konatel ‘
lezuiz = |
Ulica: [Kvetné Sdpisné Cislo: | orientaéné é&islo: [?;_— j
Mesto: [Sata | PS¢ Telefon: [+421 908 725 657 | E-mail:[riaditel@metsala.sk |
1€0: (3amster ] Ditum narodenia: | 1€ DPH:[SK2020374323 | DIC:[2020374323 |
Bankové spojenie: [Ceskoslovenska obchodna banka a.s. | IBAN:[SK45 7500 0000 0040 2200 4908 |
Zapisana v OR Okresného/Mestského sidu/zivnosten./inom registri: [0bchudn)7 register Okresného stdu Trnava l Oddiel: [5_3_:;;} Vlozka éislo:m:
V zastdpeni:  Meno a priezvisko/Obchodné meno: Eiﬁ_m" \ Funkcia: }
KoreSpondenéna adresa: Ulica: lKvelné e i |
Sdpisné ¢islo: [: Orientaéné El'slo:[la__ '_] Mesto:[Sal’a ; i —] PsC: W
Mobil: [+421903 151 659 | e-mail: suda@metsala.sk J

3. Predmet Zmluvy

Dodavatel sa na zaklade tejto Zmluvy zavizuje zabezpeéit Odberatelovi zdruzent sluzbu dodavky plynu do jeho odberného miesta (odbernych miest) Specifikovaného v tejto Zmluve alebo v prilohe €. 1tejto
Zmluvy a to v mnozstve dohodnutom v tejto Zmluve a/alebo v prilohe &. 1tejto Zmluvy, distribiciu do jeho odberného miesta (odbernych miest) vratane stvisiacich sluzieb a prevzatia zodpovednosti za
odchylku, a to véetko v silade so véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, touto Zmluvou a prislusnymi obchodnymi podmienkami zdruzenej dodavky plynu koncovym odberatelom plynu (dalej aj ako
"Obchodné podmienky"), ktoré tvoria prilohu €. 2 tejto Zmluvy. Odberatel sa zavézuje plyn v dohodnutom mnoZstve odobrat, riadne a véas zaplatit Dodavatelovi dohodnut( cenu za zdruzend dodéavku plynu, a to
véetko v silade s touto Zmluvou a Obchodnymi podmienkami.

Typ Odberatela: zariadenie socidlnych sluzieb alebo socialnopravnej ochrany deti a soc. kuratelyg odberatel do 100 tisic KWh/rok mimo domacnost' S
vyrébajici teplo a TOV uréené pre doméacnost alebo pre prevadzk.zdrav.zariad., zariad.soc.sluzieb,socialno-pravnej| (véetky OM u Dodavatela)
ochrany deti a soc. kurately alebo $kolu, a ktory nie je pri vyrobe tepla schopny prejst na iné palivo odberatel do 100 tisic KWh/rok mimo domacnost’
skupina koncovych vlastnikov bytov a NP v bytovom dome, odoberajtica plyn na vyrobu tepla a ohrev TUV pre domécnostiD (OM u réznych dodavatelov)
zékonné zastdpend zastipena osobou vykonavajlcou spravu spoloéného tepelného zdroja poskytovatel zdravotnickej starostlivosti E
podla osobitného predpisu a podta predpisu vydaného podla § 95 ods. 1 pism. a) zakona & 251/2012 Zz. [ Skola|

Ziadne z predchadzajdcich

4. Produkt a Cena za zdruzent dodavku

PLYN A/ |:] Cena za zdruzen( dodavku je uréena podla Cennika dodavky plynu pre neregulovanych odberatelov Produk!:l ‘

B/ ]:]Cena za zdruzent dodavku je uréena podla Cennika dodavky plynu pre zranitelnych odberatelov okrem domacnosti Produkt:[ \

c/ Spﬁsob a podmienky vypoctu ceny za zdruzend dodévku plynu st na zaklade dohody Odberatela a Dodavatela $pecifikované v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy
Zakladné parametre C/:

PRODUKT [ ] spor [ ] comBofixspoT [x] FIX [ ] INDEX
Kspot ] eur/MWh Kspot eur/MWh Kfix [ eur/MWh 40,85 eur/MWh K eur/MWh

Celkovy pocet odbernych miest na Zmluve 2 Specifikicie odbernych miest si uvedené v Prilohe &. 1

5. Platobné podmienky

Spésob Ghrady: Bankovy Géet:| X Inkaso:[ IBAN: [SKA45 7500 0000 0040 2200 4908 LG G
Preddavkové platby: Mesacné Kvarlélne:|:| splatné k:|7. diiu kalendarneho mesiaca Splatnost' faktdry:dniod datumu jej vystavenia
Zasielanie faktar: Elektronicky:| X Listinne:D na e-mail :|SK45 7500 0000 0040 2200 4908 : |

6. Prilohy k Zmluve

Neoddelitelnou sti¢astou tejto Zmluvy st tieto prilohy:

=
x|
|

Priloha €&.1:  Zoznam a $pecifikdcia odbernych miest odberatela, dohodnuté mnoZstvo a pripadné iné dojednania X Priloha €. Poucenia pre odberatela

H

Priloha €. 2:  Obchodné podmienky zdruzenej dodavky plynu pre koncovych odberatelov plynu verzia B2 r:__X _—] Priloha ¢.8:  Odberovy diagram

Priloha €.3:  Dohoda o cene plynu medzi Odberatela a Dodavatelom Prfloha ¢.9:  Informdcia o obmedzujlcich vykurovacich Bj
Priloha €. 4:  Plnomocenstvo ] krivkach alebo odberovych stupiioch
Priloha €.5:  Cennik pre neregulovanych odberatelov X Priloha €.10:  Bankova zaruka

Priloha & 5a:  Cennik pre zranitelnych odberatelov __|Priloha ¢. Dohoda o ruceni a rucitelské vyhlasenie

11

Priloha & 6:  Informdcia k ochrane osobnych Gdajov X |Priloha €.12:  Dohoda o zlozeni zabezpeky

7. Trvanie Zmluvy

Zmluva na dobu: uréitd 1 ruk[:] urcitd 2 roky| X neur¢itd |:| iné Pozadovany zaéiatok zdruzenej dodavky :|01.01.2025
Pozadovany datum ukonéenia Zmluvy: [31.12.2026

mZ3kaznicka podpora: +4212 3268 3801 | podpora@elgas.sk | www.elgas.sk

[

V4



8. Vyhlasenia a ostatné ustanovenia

Odberatel a Dodavatel sa vyslovne dohodli, ze:

a) ak sa kedykolvek (aj spatne) preukaze, ze Odberatel nesplnil ktortikolvek z podmienok pre zaradenie do kategérie zranitelny odberatel alebo nesplnil podmienky pre vznik ndroku na zdruzeni dodavku za

cenu regulovant Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi podla zékona ¢. 250/2012 Z.z. alebo do$lo k zaniku splnenia ktorejkolvek z tychto podmienok kedykolvek po uzatvoreni Zmluvy, bez ohladu na vy$sie
uvedené sa ma za to, ze Cena za zdruzen( dodavku bola medzi zmluvnymi stranami dohodnuté podla Cennika dodavky plynu pre neregulovanych odberatelov (bez ohladu na jeho presny nazov) platného a
Géinného pre to-ktoré prisluné obdobie, pocas ktorého sa uskutoéiuje zdruzena dodavka; to neplati v pripade, ak je uzatvorené dohoda Odberatela a Dodavatela o cene (priloha €. 3),

b) v pripade akejkolvek zmeny, najma zmeny v predmete podnikania, zmeny zapisov v prislusnom registri alebo celu, na ktory odobera plyn (vratane toho, ak sa (cel, na ktory odobera plyn ¢o i len Ciastocne
zmeni), ktord méa alebo mdze mat dopad na spravnost alebo (plnost informéacii uvedenych Odberatelom v Zmluve, najmé (daja o type Odberatela, Odberatel vopred bezodkladne informuje Dodavatela a

dohodne sa na zmene Zmluvy vratane jej priloh,

¢) kazdy Odberatel, ktory deklaroval pri uzatvoreni Zmluvy v €asti "Typ Odberatela" spotrebu do 100 tisic kWh/rok mimo domacnost, je povinny aj po uzatvoreni Zmluvy pisomne informovat Dodavatela, Ze u iného
dodavatela uzatvoril zmluvu na dodavku plynu do akéhokolvek dalSieho odberného miesta Odberatela (dalej len "Iné zmluva") a hodnoverne preukazat Dodavatelovi spotrebu na takomto odbernom mieste pre tcely)
postdenia splnenia podmienky pre priznanie statusu odberatela so spotrebou do 100 tisic KWh/rok mimo domacnost, a to vSetko najneskdr 5 (pat) pracovnych dni pred dohodnutym zaéiatkom dodavky plynu podla
Inej zmluvy; v opaénom pripade sa postupuje analogicky podla vy$sie uvedeného pismena a) tychto Vyhlaseni a ostatnych ustanoveni,

d) ak Odberatel a Dodavatel ku diiu podpisu tejto Zmluvy maji medzi sebou uzatvorené zmluvné vztahy k odbernym miestam Odberatela uvedenym v tejto Zmluve alebo jej prilohe €. 1alebo ¢o

i len €asti z nich, takyto zmluvny vztah(y) k tymto odbernym miestam sa poéntic 01.01.2025 v celosti nahradza touto Zmluvou.

Odberatel svojim podpisom na Zmluve potvrdzuje, Ze:

a) pred jej podpisom mu boli poskytnuté informacie o tom, ze Dodévatel spraciiva osobné Gdaje (dalej len ,00%) Odberatela ako dotknutej osoby v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Gidajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane (idajov) (d'alej len
,GDPR"), a to najmé na G&el uzavretia a plnenia Zmluvy ako aj na dalSie Gcely tykajice sa Odberatela - fyzickej osoby, uvedené v Informéciach o spractivani osobnych tdajov (d'alej aj ako "Informécie"), pricom
si je vedomy, Ze poskytnuté Informécie ako aj dalsie informacie tykajiice sa alebo sivisiace so spractivanim 0U st uvedené v prilohe €. 6 tejto Zmluvy, ktora tvori jej neoddelitelnd sicast a st dostupné aj na
webovej strdnke Dodavatela www.elgas.sk v ¢asti GDPR,

b) si je vedomy toho, Ze je povinny poskytovat Dodavatelovi len sprévne, (plné a aktualizované OU a zavizuje sa bezodkladne informovat Dodévatela o kazdej zmene svojich OU,

c) pred jej podpisom sa oboznamil a prevzal vetky v nej oznacené prilohy, G&inné ku diiu uzatvorenia Zmluvy, ktoré tvoria neoddelitelnt stiéast Zmluvy, ich obsahu porozumel a zavézuje sa ich dodrziavat,
pricom si je vedomy a stihlasi s tym, Ze Informacie, cenniky, pouéenia pre odberatela o jeho pravach a povinnostiach, ktoré obdrzal Odberatel pred podpisom Zmluvy, a ktoré st dostupné aj na webovom sidle
Dodéavatela www.elgas.sk, na kontaktnych miestach Dodavatela a pripadne aj v internetove] klientskej zéne Dodévatela, nemusia byt z uvedeného dévodu prilozené v listinnej podobe k Zmluve,

d) mu bola poskytnuta pisomna informacia o obsahu Zmluvy v primeranom ¢asovom predstihu pred uzavretim tejto Zmluvy a mal dostatok ¢asu na riadne postdenie informécii o jej obsahu,

e) pred jej podpisom mu bol poskytnuty struény a lahko Citatelny sihrn obsahu Zmluvy, ktory okrem iného zahffial aj identifikaciu Dodavatela, hlavné podmienky pontikanej zdruzenej dodavky, informaciu o
cene alebo spdsobe ziskavania informdcii o cene, dobu trvania zmluvného vztahu a podmienky ukonéenia Zmluvy,

f) pred jej podpisom mu bola poskytnuta informacia o jeho pravach tykajicich sa dostupnych mechanizmov na urovnanie sporu,

g) stihlasi s tym, Ze doddvka plynu zacne diiom, kedy bude ukonéena dodavka predchadzajiceho dodavatela plynu, pokial takdto bola dohodnuta,

h) akceptuje aj pripadny skorsi datum za&atia dodavky plynu nez od pozadovaného zaciatku zdruzenej dodavky uvedeny v tejto v Zmluve alebo aj neskorsi datum nez predpokladany zaéiatok, ak vznikne
obchodna, pravna, technickd alebo ind prekazka braniaca zacatiu dodavky plynu,

i) si je vedomy toho, Ze cenniky, ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy, st (¢inné v Ease uzatvarania Zmluvy a je mozné ich menit spésobom a za podmienok uvedenych v Obchodnych podmienkach, pri¢om ceny
uvedené v cenniku (prilohe ¢ 5a) pre prisluéné obdobie zdruzenej dodavky podliehaji schvéleniu zo strany Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi a teda v ¢ase uzatvorenia Zmluvy ich Dodavatel nemusi vediet
Odberatelovi poskytnit, s ¢im Odberatel sihlasi a uvedené netvori prekazku uzatvorenia tejto Zmluvy,

j) si je vedomy toho, Ze ak ktorykolvek cennik Dodavatela alebo dohoda o cene vyslovne neobsahuje sumu za niektor( zlozku, z ktorych pozostéva cena za zdruzend dodavku, pri uréeni sumy za takuto zlozku
ceny za zdruzen( dodavku sa postupuje sa podla Obchodnych podmienok,

K) si je vedomy toho, Ze véetky informécie tykajlce sa alebo sivisiace so Zmluvou, najma Obchodné podmienky, Informacie, cenniky, pougenia pre odberatela o jeho pravach a povinnostiach a dal$ie zékonné
informacie, ktoré je Dodavatel povinny oznamovat, sti zverejnené aj na www.elgas.sk, kde st dostupné aj ich aktualizacie a kde sa Odberatel s nimi mdze tiez oboznamovat.

9. Zaverecné ustanovenia

Ak by niektoré ustanovenia Zmluvy mali byt neplatnymi uz v ase jej uzavretia, alebo ak sa stan(i neplatnymi neskdr po uzavreti Zmluvy, nie je tym dotknuté platnost ostatnych ustanoveni Zmluvy. Namiesto
neplatnych ustanoveni Zmluvy sa pouziji ustanovenia platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky, ktoré sii obsahom a tiéelom najbliz$ie obsahu a Gi¢elu Zmluvy.

Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia pravnymi predpismi platnymi a G¢innymi na Gzemi Slovenskej republiky. Pripadné spory vyplyvajiice z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm
napriek ich obojstrannej snahe nepodari vyriesit vzajomnou dohodou, je oprévneny riesit prisluény sid Slovenskej republiky.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tito Zmluvu uzatvaraji po jej dokladnom precitani slobodne, na zaklade vlastnej véle, ktor( prejavili urcite a zrozumitelne, zbavenej akéhokolvek omylu, vazne a nie v tiesni alebo za
napadne nevyhodnych podmienok, dalej, Ze Zmluva je vyhotovena v predpisanej forme a zmluvné strany si spdsobilé na pravne Gkony a ich zmluvnd volnost nie je obmedzena.

Za Odberatela Za Dodavatela
v [Sati B = | =nna vV [Bratislave ] od
Osoby oprévnené na podpis Zmluvy B Osoba, ktord dojednala Zmluvu AJwgs
Titul: Ing. R T Meno:| Titul: ‘Ing, ‘ Meno: Jozef]

Elinkela: I!‘E’lite!' = 3 e e 7—‘ Osobné &.: ‘ S *]
Osoby opravnené na podpis Zmluvy
Meno: E_, _“_A_‘ J'i?ri'nia]

Titul za menom:|

|
=
Titul: ‘ ‘ Meno: e Titul: | Mgr. MUDr. T Meno: 20 Marian
Priezvisko: EEr e e Titulzamenom:| ] Priezvisko:  [Jano3 | Titulzamenom:  Fcca|
Funkcia: Li, : "__—_,*,, ey ¥7774} Funkcia: [ R e T L Ve ey S e T = — 77:7J

Titul: I \ Meno: 777 77 Titul: [Ing4 Mgr.
Priezvisko: [ | Titul za menom: R Priezvisko:  [Hinnerova

Funkcia: [77 E . \ Funkcia: |konalel‘

podpis

* vetky uvedené ceny st bez DPH

vyber vypliite alebo oznacte

*** formular vyplhte palickovym pismom

Xt ot R

WIzkaznicka podpora: +421 2 3268 3801 | podpora@elgas.sk | www.elgas.sk
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ELGAS

DODAVAME ENERGIU

VASMU PODNIKANIU

Specifikacia odberného miesta
Ulica, &islo stipisné, &islo popisné, PSC, Mesto/Obec

Zoznam a $pecifikacia odbernych miest odberatela plynu

Priloha é.1

Strana ¢. lj]

oM ED Adresa odberného miesta:[Kvetné 1034/4, 927 01 Sala

|

POD:[SKSPPDIS000130010290 | Pévodny dodévatel:|

|

12500,000 |MWh DMM:{14000,00 |m’

s

Ulica, &fslo stipisné, &islo popisné, PSC, Mesto/Obec

Roéné mnozstvo (pre kalendérny rok) "
Produkt/tarifnd skupina na ocenenie distribdcie plynu zo strany PDS
Pozadovany produkt/tarifna skupina na ocenenie distribicie plynu zo strany PDS

Cena za Struktdrovanie:
Charakteristika odberu:

[ JEURzaOM
kirenar technolég[

OM&f2 | Adresa odberného miesta:[Komenského 6076/29, 927 05 Sala

POD:[SKSPPDS000130010973 | Pévodny dodévatel:|

[15500,000 Jmwh
(e
it

Ulica, &fslo stpisné, éislo popisné, PSC, Mesto/Obec

DMM:[10000,00 |m’

Roéné mnozstvo (pre kalendérny rok) "
Produkt/tarifna skupina na ocenenie distribtcie plynu zo strany PDS
Pozadovany produkt/tarifnd skupina na ocenenie distribtcie plynu zo strany PDS

Cena za Struktlrovanie:
Charakteristika odberu:

[ ]JEURzaOM
kirenar[ X | technolég[

oMe[ ] Adresa odberného miesta: |

POD;| | Pévodny dodavatel:|

— Y —
=

sremided

Ulica, &islo stipisné, &islo popisné, PSC, Mesto/Obec

Ro&né mnoZstvo (pre kalendarny rok) "
Produkt/tarifnd skupina na ocenenie distribticie plynu zo strany PDS
Pozadovany produkt/tarifnd skupina na ocenenie distribtcie plynu zo strany PDS

Cena za $truktirovanie:
Charakteristika odberu:

[ JEURzaoOM
kdrenar[ | technoldg[

OMé&[ ] Adresaodberného miesta:|

POD:[SKSPPDIS | Pévodny dodavatel: |

Roéné mnoZstvo (pre kalendarny rok) ” DMM:[  |m’
Produkt/tarifnd skupina na ocenenie distribticie plynu zo strany PDS

Pozadovany produkt/tarifnd skupina na ocenenie distribtcie plynu zo strany PDS

C Jww
[ o]
i

Ulica, &islo stipisné, &islo popisné, PSC, Mesto/Obec

Cena za Strukttrovanie:
Charakteristika odberu:

[ |EURzaOM
kirenar[ | technolég[

OMé&[ | Adresa odberného miesta:|

=

POD:[SKSPPDIS | Pévodny dodavatel:|

I

Roéné mnoZstvo (pre kalendéarny rok) " oMM ]m’
Produkt/tarifnd skupina na ocenenie distribtcie plynu zo strany PDS

Pozadovany produkt/tarifnd skupina na ocenenie distribucie plynu zo strany PDS

—
C-
B

Ulica, &islo stipisné, ¢islo popisné, PSC, Mesto/Obec

Cena za Struktdrovanie:
Charakteristika odberu:

[ |EURzaOM
kirenar| | technolég[

oM&[ | Adresaodberného miesta:|

&l

POD:[SKSPPDIS | Pévodny dodévatel:|

L
e
B

Ulica, &islo stipisné, &islo popisné, PSC, Mesto/Obec

Ro&né mnoZstvo (pre kalendérny rok) ” DMM::]mJ
Produkt/tarifnad skupina na ocenenie distribtcie plynu zo strany PDS

Pozadovany produkt/tarifna skupina na ocenenie distribdcie plynu zo strany PDS

Cena za Struktdrovanie:
Charakteristika odberu:

[ |EURzaoM
kirendr[ | technoldg[

oM

Adresa odberného miesta: |

=

POD:[SKSPPDIS | Pévodny dodavatel: |

—
B

Ulica, &islo slpisné, &islo popisné, PSC, Mesto/Obec

Ro&né mnozstvo (pre kalendarny rok) " oMM m’
Produkt/tarifna skupina na ocenenie distribtcie plynu zo strany PDS

Pozadovany produkt/tarifna skupina na ocenenie distribicie plynu zo strany PDS

Cena za Struktirovanie:
Charakteristika odberu:

[ |EURzaoOM
kirenar| | technolég[

OM&[ ] Adresaodberného miesta:|

=

POD:[SKSPPDIS a | Pévodny dodavatel:|

l

Ro&né mnozstvo (pre kalendarny rok) f [ = [MWh pMM:[ |m’
Produkt/tarifna skupina na ocenenie distribdcie plynu zo strany PDS ! :l

Pozadovany produkt/tarifné skupina na ocenenie distribcie plynu zo strany PDS v —

Cena za Struktirovanie:
Charakteristika odberu:

[ ]JEURzaOM
kdrenar[ | technolég[

*

vyber vypliite alebo oznatte ‘ X I ** Formuldr vyplite pali¢kovym pismom

mZakaznicka podpora: +421 2 3268 3801 | podpora@elgas.sk | www.elgas.sk



ELGAS

Zoznam a specifikacia odbernych miest odberatela plynu

DODAVAME ENERGIU

VASMU PODNIKANIU

Priloha é.1

Upozornenie : Uvedené (daje v tejto prilohe nie st zo strany Dodavatela povazované za poziadavku na zmenu akéhokolvek parametra na odbernom mieste (d‘alej len ,0M). Pri
kazdom OM Dodavatel spractiva technické data doru¢ené od prislusného prevadzkovatela distribu¢nej siete (d'alej len "PDS") a v plnom rozsahu ich akceptuje a tieto sii zavizné aj
pre zaradenie prislusného odberného miesta pod prislusny produkt, resp. tarifnd skupinu. Ak po podpise tejto Zmluvy bude zo strany Odberatela iniciovana akakolvek poZiadavka
na zmenu parametrov na ktoromkolvek OM, Odberatel je povinny Dodévatela o takito zmenu pisomne poZiadat a Dodavatel je opravneny s Odberatelom uzatvorit pisomny dodatok
k Zmluve obsahujici podmienky pre takito zmenu, a to najneskér 30 dni pred zagiatkom dodavky podla tejto Zmluvy, ak nie je dohodnuté v Zmluve inak. Bez ohladu na
predchédzajlicu vetu, ak z Technickych podmienok alebo Prevadzkového poriadku PDS vyplyva ind lehota na zrealizovanie pripadnej zmeny u PDS, tak pisomny dodatok k Zmluve
musi byt uzatvoreny medzi zmluvnymi stranami minimalne 10 pracovnych dni pred uplynutim takejto lehoty, v opaénom pripade sa poiladavka za zmenu, ak doslo k uzatvoreniu
dodatku ku Zmluve, zrealizuje v najblizSom moznom termine vyplyvajicom z Technickych podmienok alebo Prevédzkového poriadku PDS. Ziadost pre Géely zaslania pisomnej
poziadavky na zmenu parametrov Dodavatel zverejiiuje na svojom webovom sidle: www.elgas.sk. PoZiadavka na zmenu poétu OM, do ktorych je zo strany Dodavatela
zabezpecovana zdruzena dodavka podla Zmluvy alebo na zmenu Ro¢ného mnoZstva, ak k nej ddjde po zacati zdruzenej dodavky do prislusného OM, bude zo Dodavatelom
akceptovand iba v pripade, ak sa zmluvné strany dohodnti na podmienkach zmeny a za tymto i¢elom uzatvoria pisomny dodatok k Zmluve. Ak k zmene na prislugnom OM dochadza
zo strany PDS, k aktualizécii idajov v Zmluve dochadza automaticky, bez potreby uzavretia dodatku k Zmluve.

Odchylne od znenia Obchodnych podmienok sa Zmluvné strany dohodli, Ze v pripade, ak ddjde k prolongécii Zmluvy, sa pre Géely vyhodnocovania dodrziavania dohodnutého
Roéného mnoZstva pri odbere zo strany Odberatela budd posudzovat a vyhodnocovat vSetky OM Odberatela uvedené v Zozname odbernych miest, resp. spotreba na nich, spoloéne.
Spoloéné vyhodnocovanie dodrziavania dohodnutého Roéného mnozstva podta predchadzajlcej vety plati iba pre tie OM Odberatela uvedené v tomto Zozname odbernych miest,
ktoré maji dohodnuti rovnaki Cenu za zdruzent dodavku.

" Ak v ktoromkolvek kalendarnom roku zdruzen dodévka nebude prebiehat pocas vietkych 12 (dvanastich) kalendarnych mesiacov (takéto obdobie sa d'alej oznacuje aj ako ,dany
rok*), a sticasne ak

1) je v prilohe Zmluvy vyplneny odberovy diagram, dohodnuté Roéné mnozstvo (pre kalendérny rok) sa pre dany rok zniZi o mnozstvo plynu pripadajice podta takto dohodnutého
odberového diagramu na tie kalendérne mesiace, v ktorych v danom roku nebude prebiehat ani len defi zdruzena dodévka;

2) ide o odberné miesto s dojednavanym Rocnym mnoZstvom (pre kalendarny rok) nizéim alebo rovnajlcim sa 640 MWh, ku ktorému je zo strany PDS definovany TDD, dohodnuté
Ro¢né mnoZstvo (pre kalendarny rok) sa pre dany rok znizi o mnozstvo plynu pripadajiice podla TDD na tie kalendérne mesiace, v ktorych v danom roku nebude prebiehat ani len
den zdruZend dodavka;

3) nie je moZné pouzit ani jeden z postupov uvedenych v bode 1) alebo 2), dohodnuté Roéné mnozstvo (pre kalendérny rok) sa pre dany rok zni%i o mnozstvo plynu podla
Néhradného odberového diagramu spésobom a za podmienok dohodnutych v Zmluve.

Odberatel je opravneny pisomne poZiadat Dodavatela o poskytnutie informécie o sume Roéného mnozstva pripadajliceho na jednotlivé kalendarne roky, v ktorych zdruzena
dodévka nebude prebiehat pocas vietkych 12 (dvanastich) kalendarnych mesiacov. Dodévatel poskytne predmetn( informéciu Odberatelovi najneskér do 30 (tridsiatich) dni odo
diia dorucenia pisomnej Ziadosti, ak do prisludného OM uZ prebieha zdruzené dodavka podla Zmluvy.

MeT Sala, spol. s r.o.
Kvetna 4, 927 01 SALA

Datum: Vybavuje:
Evidentné ¢islo: Cislo spisu:
Ubely | 5wy

Prilohy/listy: 2

* vyber vyplite alebo oznacte } X | ** Formuldr vypliite pali¢kovym pismom

WZakaznicka podpora: +421 2 3268 3801 | podpora@elgas.sk | www.elgas.sk



DODAVAME ENERGIU
VASMU PODNIKANIU

1.

OBCHODNE PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY PLYNU PRE KQNCOWCH ODBERATELOV PLYNU OKREM
ODBERATELOV PLYNU V DOMACNOSTI

VERZIA B2
PRVA CAST 5. prevadzkovatelom distribuénej siete plynarensky podnik
PREDMET UPRAVY A POJMY oprévnen)'l na distribuciu plynu;
6. zmluvou o zdruzenej doddvke plynu zmluva uzatvorena medzi
po dodévatelom plynu a odberatelom plynu, ktorou sa dodavatel
Clanok plynu zavdzuje doddvat plyn odberatelovi v dohodnutom
Predmet Gpravy mnozstve, zabezpedit distriblciu plynu do odberného miesta
Tieto obchodné podmienky zdruzenej dodavky plynu pre odberatela p’lynu vré'tane slvisiacich sluzieb a prevziat
koncovych odberatelov plynu okrem odberatelov plynu zodpovednost za odchylku odberatela plynu a odberatel plynu
v domécnosti (dalej len ,obchodné podmienky) upravujl sa zavazuje z?platlt dodavatelovi plynu cenu za dodany plyn a
vzajomné vztahy medzi spolo¢nostou ELGAS, s.r.o., so sidlom suvisiace sluzby;
Robotnicka 2271, 017 01 Povazska Bystrica, ICO: 36 314 242, 7. zdruZenou dodavkou sluzba pre odberatelov plynu, ktord
zapisanad v Obchodnom registri Okresného sldu Trenéin, poskytuje dodévatel plynu na zéklade zmluvy o zdruZenej
Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 40896/R (dalej len ,ELGAS*) ako doddvke plynu aktord zahfha sdéasne dodavku plynu,
dodévatelom plynu a koncovym odberatelom plynu na strane distribiciu plynu vratane suvisiacich sluzieb a prevzatie
druhej (obaja spolu dalej aj ako ,dcastnici* alebo ,zmluvné zodpovednosti za odchylku;
strany"). 8. distriblciou plynu doprava plynu distribuénou sietou na téel
jeho dopravy odberatelom plynu;
Clanok Il 9. dodavkou plynu predaj plynu vratane dalsieho predaja, ako aj
Niektoré pojmy predaj skvapalneného zemného plynu odberatelom plynu;
Na Géely tychto obchodnych podmienok sa rozumie: 10. odchylkou odberatela plynu ako Ucastnika trhu s plynom
: o : e s odchylka, ktoré vznikla v urcitom ¢asovom useku ako rozdiel
odberatefom plynu koncovy odberatel plynu, kiory nie je medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom dodavky alebo
v postaveni odberatela plynu v domacnosti; odberatelia plynu odberu plynu a dodanym alebo odobratym mnoZstvom plynu
sa Clenia na kategorie odberatelov plynu podla postupu Vrealromitase:
uréenom v platnom rozhodnuti Uradu pre regulaciu sietovych = . y
odvetvi: 11. odbernym miestom miesto odberu plynu odberatela plynu
% S ; vybavené uréenym meradlom; za jedno odberné miesto sa
zranitelnympdberatelom povazuje jedno alebo viac odbernych plynovych zariadeni
21 odberatel plynu mimo domacnosti s celkovym rocnym uzivanych odberatelom plynu sistredenych do stavby alebo
odberom plynu za predchadzajtci rok najviac 100 000 sdboru stavieb; dodavka plynu sa uskutoéiuje prechodom
kWh, plynu uréenym meradlom prevadzkovatela distribucnej siete;
2.2 odberatel plynu mimo domécnoslti okrem pdberatel’a 12. technickymi podmienkami dalaRant vydany
plym{ podia 'odse!w 2'.12’ ktory, 'o‘dobera' P‘Y“ na prevadzkovatelom distribuénej siete, ktory zabezpecuje
preyadzku zarll,adenla souilnych gluzishizapisaneha do nediskriminaéné, transparentné, bezpeéné pripojenie, pristup
reg!stra : socua.lr)ych :c;luzlleb, gleho 0 preva't’lzku. do siete a prevadzkovanie distribu¢nej siete, uréuje technické
zarladaniajigaclalnapravae)s.ochtany detlsazaocialie) podmienky pripojenia, pravidld prevadzkovania distribucnej
kuratelyy naprevadzku byteyeho dovnlu aznalomnymi siete a zavazné kritérid technickej bezpeénosti distribucnej
bytmi vo vl’astn'|ctvev ob‘ce alebo_\'IySSIeh'o u?emneh'o siete, ktoré obsahujii najmé:
celku, ktoré s urcené na socialne byvanie podla E ; - e
osobitného predpisu, alebo na prevadzku bytového 12.1. tgchnickg podm|e’nky na meranie plynu vztahujice sa na
domu s ndjomnymi bytmi v rdmci Statom zakladne pravidla merania,
podporovaného najomného byvania podla osobitného 12.2. prevadzku a kontrolu urceného meradla,
predpisu, iy : < M :
2.3 skupina koncovych odberatelov plynu, ktorymi s e E,r,lénecr:g{w rflzf::l'l): B, s orugnach, . 2.Rossedanlach
vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom S . % & : : 3 :
dome, odoberajtica plyn na vyrobu tepla a ohrev teplej 12.4. zasady prevadzkovania plynarenskych zariadeni,
Gzitkovej vody pre domdcnosti, zdkonne zastipena 12.5. popis existujicich pripojeni do distribucnej siete,
fyzickou  osobou alebo  pravnickou  osobou technické a prevadzkové obmedzenia pre distribuéné
vykondvajlicou spravu spoloéného tepelného zdroja siete;
zasobujiceho bytovy dom teplom a teplou GZitkovou 13. prevédzkovym poriadkom HoKkuTnent vydany
vodou, prevadzkovatelom distribucnej siete schvéleny tradom
dodavatelom plynu spoloénost ELGAS, ktora ma povolenie na upravujlci podmienky prevadzky distribuénej siete, prava a
dodavku plynu; povinnosti jednotlivych Géastnikov trhu s plynom a ktory je po
dodavatelom poslednej inétancie drZitel povolenia na doddvku nadobudnuti pravoplatnosti rozhodnutia dradu, ktorym
plynu, ktory dodava plyn koncovym odberatelom plynu, s’shvall'l prevadzkovy poriadok, zavazny pre dotknutych
ktorého rozhodnutim uréi Urad pre reguléciu sietovych odvetvi ucastnikov trhu;
(dalej len ,Grad"); 14. uréenym meradlom hmotnostny prietokomer, ktory sa pouZiva

na meranie pretecenej hmotnosti plynov alebo preteéeného
objemu plynov na G€ely vypoétu ceny za dodavku plynu;



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

POD kdédom jednoznaény identifikdtor odberného miesta
prideleny prevadzkovatelom distribuénej siete;

Klientskou zénou online individudlny pristup odberatela plynu
k niektorym informacidm tykajtcim sa jeho zmluvného vztahu
s dodavatelom plynu dostupny na https://webportal.elgas.sk;
webovym sidlom uceleny sibor webovych strdnok v
pdosobnosti dodavatela plynu, ktory mé pridelend vlastnd
doménu a je prezentaénou platformou dodévatela plynu,
aktualne je to www.elgas.sk;
CEGHVTP 4; dennd cena publikovand na stréanke
https://www.eex.com/en/market-data/natural-gas/indices, v
sekcii EEX European Gas Spot Index (EEX Day EGSI), s volbou
produktu ,CEGH VTP

CEGH VTP jemer  aritmeticky  priemer  dennych cien
publikovanych na stranke https://www.eex.com/en/market-
data/natural-gas/indices, v sekcii EEX European Gas Spot
Index (EEX Day EGSI), s volbou produktu ,CEGH VTP* (i) za
mesiac december v kazdom kalenddrnom roku, ak pocas
mesiaca december daného kalendarneho roka prebiehala ¢o
i len jeden den zdruzend dodavka podla zmluvy alebo (ii) za
posledny kalenddrny mesiac, v ktorom prebiehala ¢o ilen
jeden den zdruzena dodavka podla zmluvy, ak sa zmluva
skonéila v priebehu kalendarneho roka v inom mesiaci nez v
mesiaci december alebo (iii) v pripade, ak bolo v zmluve
dohodnuté Mimoriadne vyhodnotenie, za posledny kalendarny
mesiac daného vyhodnocovacieho obdobia, za ktoré sa
uskutociuje Mimoriadne vyhodnotenie; pricom plati, ze
aritmeticky priemer dennych cien sa vo vSetkych vy$sie
uvedenych pripadoch vyhodnocuje vzdy za cely kalendarny
mesiac;

CEGH VTP yypiemer  aritmeticky priemer dennych cien
publikovanych na stranke https://www.eex.com/en/market-
data/natural-gas/indices, v sekcii EEX European Gas Spot
Index (EEX Day EGSI), svolbou produktu ,CEGH VTP* za
posledny kalendarny mesiac, v ktorom prebiehala ¢o ilen
jeden deh zdruZena dodavka podla zmluvy;

Kot predajny koeficient (prirdzka) dohodnuty v zmluve
o zdruzenej dodéavke plynu;

Zakonom o sankcidch - zakon &. 289/2016 Z. z. o vykonavani
medzindrodnych  sankcii a o doplneni  zdkona
¢.566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investiénych sluzbach
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov (zdkon e cennych
papieroch) v zneni neskorsich predpisov;

Sankciou - akakolvek medzindrodnd sankcia v zmysle
Zéakona o sankciach.

DRUHA CAST
OBCHODNE PODMIENKY DODAVATELA PLYNU

Clénok It
Uzavretie zmluvy o zdruzenej dodavke plynu

Pred uzavretim zmluvy o zdruZenej dodavke plynu medzi
doddvatelom plynu a odberatelom plynu (dalej len ,zmluva“)
sl zmluvné strany povinné za Gcelom identifikacie preukazat
svoju totoznost. Ak si odberatel plynu uplatni prdvo na
dodavku plynu za cenu regulovant tradom podla § 17b zakona
¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (dalej len ,Zdkon o energetike'), poskytne
dodavatelovi plynu tdaje o histérii spotreby plynu vo véetkych
jeho odbernych miestach za predchadzajlci rok, ktora je nizsia
ako 100 000 kWh. Preukazanie tychto skuto¢nosti dodavatelovi
plynu zo strany odberatela plynu okrem domdcnosti je
podmienkou dodavky plynu zranitelnému odberatelovi za cenu
regulovani Gradom, pricom do doby ich preukdzania sa
odberatel plynu okrem domdcnosti nepovazuje za
zranitelného odberatela. Ak odberatel plynu najneskor (i) ku
diu uzavretia zmluvy a nasledne po zacati zdruzenej dodavky
aj (ii) do konca roka predchddzajicemu roku, v ktorom ma
dodavatel plynu nadalej zabezpeéovat zdruzenu dodavku pre

' § 43a az 45 Obéianskeho zakonnika

odberné miesto odberatela plynu nepreukdze, ze ma byt
povazovany za zranitelného odberatela, na uUcely zmluvy
a tychto obchodnych podmienok sa povazuje za odberatela
plynu, ktory nie je zranitelny odberatel, resp. nema narok na
cenu regulovani uradom podla zdkona ¢. 250/2012 Z.z.
v platnom zneni. Pre vyliéenie pochybnosti plati, Ze nie je
povinnostou dodavatela plynu skiimat postavenie odberatela
plynu z hladiska jeho zaradenia do kategérie zranitelny
odberatel. Spésob a blizsiu dpravu podmienok alebo
predpokladov pre zaradenie odberatela plynu do kategérie
zranitelného odberatela moze dodavatel plynu publikovat na
svojom webovom sidle www.elgas.sk.

Zmluva sa uzatvara najma:

21 vpriestoroch zdkaznickeho centra alebo iného
obchodného miesta dodavatela plynu za pritomnosti
zastupcu odberatela plynu a dodéavatela plynu, a to na
podnet odberatela plynu alebo dodavatela plynu,

2.2 v mieste sidla odberatela plynu alebo v inych miestach
za pritomnosti zastupcu odberatela plynu a dodavatela
plynu, ak si odberatel plynu navsétevu dodavatela plynu
vyziadal,

2.3 zavdaznym avéasnym prijatim pisomného navrhu'
osobne alebo dorucovanym postou alebo kuriérskou
sluzbou, ak nebudd oprdvneni zastupcovia odberatela
plynu adodavatela plynu suUcasne pritomni pri
podpisovani zmluvy,

2.4 elektronicky za podmienok ustanovenych dodavatelom
plynu (napr. prostrednictvom formuldra na webovom
sidle dodéavatela plynu alebo prostrednictvom ndstroja
na vyhotovenie elektronického podpisu).

Dokumenty alebo iné pisomnosti, ktoré zmluva alebo tieto
obchodné podmienky povaZzuji (oznaéuji) za prilohu zmluvy,
majl povahu neoddelitelnej sicasti zmluvy. Prilohou zmluvy
su tieto obchodné podmienky. Odberatel plynu musi dostat
obchodné podmienky najneskdr pri uzatvoreni zmluvy.
Ucastnici zmluvy sa mdzu v zmluve dohodndt na odli$nych
ustanoveniach, ktoré maji prednost pred ustanoveniami
tychto obchodnych podmienok.

Obchodné podmienky sa vZdy vydavaji v pisomnej podobe, st
formulované jasne a zrozumitelne, a si k dispozicii v
slovenskom jazyku. Doddvatel plynu je opravneny
jednostranne zmenit obchodné podmienky. Kazdi zmenu
obchodnych podmienok dodavatel plynu zverejiiuje na svojom
webovom sidle najmenej 30 (tridsat) dni pred t¢innostou tejto
zmeny a sUcasne o nich v uvedenej lehote informuje
odberatela plynu aj inou formou komunikécie zvolenou podla
uvézenia dodavatela plynu (napr. zaslanim e-mailuy,
prostrednictvom klientskej zény, pisomne alebo inak). Ak
odberatel plynu so zmenou obchodnych podmienok nesthlasi,
mé& pravo zmluvu bezodplatne a s Géinnostou najskér k
planovanému diu Géinnosti zmeny obchodnych podmienok
vypovedat doruéenim ozndmenia o vypovedi takej zmluvy
dodavatelovi plynu najneskér 15 (patnast) dni pred
planovanym diiom Géinnosti zmeny; toto pravo sa vztahuje aj
na zmluvy uzavreté na dobu uréitd. Pokial odberatel plynu
nevyuZije svoje pravo podla predchadzajicej vety a zmluvu
nevypovie, na zmluvny vztah zaloZeny zmluvou sa od Gcinnosti
zmeny obchodnych podmienok bude aplikovat zmenené
znenie obchodnych podmienok. Ak odberatel plynu vyuZije
svoje pravo azmluvu vypovie, zmluva sa zruSuje diom
vyradenia odborného miesta odberatela plynu z bilanénej
skupiny dodavatela plynu, nie vSak skor ako k pldnovanému
diu Géinnosti zmeny obchodnych podmienok.

Ak zo zmluvy nevyplyva inak, zmluva je platna a Géinna diiom
podpisania zmluvnymi stranami, pricom zdruzeni’ dodavku
zabezpeCuje dodavatel plynu od datumu dohodnutého
s odberatelom plynu, najneskér vsak odo dha vykonania
zmeny dodavatela plynu. Kazda zmluva sa spravidla vztahuje
len na jedno odberné miesto odberatela plynu. Ak sa v$ak
prostrednictvom jednej listiny uzavrie zmluva zabezpedujlca
zdruzenu dodéavku do viacerych odbernych miest, ma sa za to,



AL

7e vo vztahu ku kazdému odbernému miestu je uzavreta
osobitnd zmluva. Takéto osobitné zmluvy sa pritom posudzuijd
samostatne.”? Samostatne sa posudzuji aj také zmluvy, na
zaklade ktorych sa v jednej listine uzatvdra zmluva
o zdruzenej dodavke plynu azmluva o zdruZenej dodavke
elektriny.

Osoba odlisnéd od odberatela plynu je oprédvnena uzatvorit
zmluvu s dodavatelom len na zaklade predloZeného
pisomného plnomocenstva s (radne overenym podpisom os6b
opravnenych konat v mene odberatela plynu.

Ak je osobou evidovanou ako odberatel plynu na prislusSnom
odbernom mieste osoba odlisnd od vlastnika nehnutelnosti
alebo iného odberného plynového zariadenia, je odberatel
plynu povinny pri podpise zmluvy predloZit pisomny sthlas
vlastnika tejto nehnutelnosti alebo odberného plynového
zariadenia s uzatvorenim zmluvy. Dodavatel plynu ma pravo
poziadat a odberatel plynu ma povinnost na zaklade
poziadavky dodavatela plynu predloZit bez zbytoéného
odkladu doklad o uzivacom prave knehnutelnosti alebo
pisomny suhlas vlastnika nehnutelnosti s uzatvorenim zmluvy
do odberného miesta, ktoré sa nachadza v nehnutelnosti.

V zmluve sa dodavatel plynu zavézuje zabezpeéit zdruZenu
dodéavku az do odberného miesta odberatela plynu a odberatel
plynu sa zavizuje zaplatit cenu za zdruzen( dodavku (Clanok
IV tychto obchodnych podmienok).

Odberatel plynu je uz odo dha podpisu zmluvy povinny
poskytn(t dodavatelovi plynu potrebnd st&innost smerujicu
k vykonaniu zmeny dodavatela plynu a je tieZ povinny zdrzat
sa akychkolvek pravnych ainych dkonov, ktorych Gcelom
alebo nasledkom bude nevykonanie zmeny dodévatela plynu
alebo zmarenie procesu zmeny dodavatela plynu, napriklad vo
forme nepodania vypovede doterajSiemu dodavatelovi plynu
riadne alebo vcas, alebo vo forme dodatocného odvolavania
alebo rusenia vypovede alebo inej formy ukoncenia zmluvy
s doterajsim dodavatelom plynu alebo vo forme stornovania
poziadavky na zmenu dodavatela plynu, ¢i iného predéasného
ukoncenia procesu zmeny dodavatela plynu. Ak nieco iné
nevyplyva zo zmluvy, ustanovenie tohto odseku 9., rovnako
ako aj ustanovenia nasledujicich odsekov 10. azZ13.
nadobudaji Gc¢innost uz ku diu podpisu zmluvy véetkymi
zmluvnymi stranami.

. V pripade porusenia niektorej z povinnosti odberatela plynu

uvedenych v predchadzajlicom odseku 9. alebo v pripade
poruéenia povinnosti odberatela plynu uvedenych v CL VII
odseku 2.2 je odberatel plynu povinny uhradit dodavatelovi
plynu zmluvni pokutu:

10.1 ak bola zmluva uzavretd na dobu neuréiti - vo vyske
séinu (i) sGétu maximalnej mesaénej spotreby
odberatela plynu dosiahnutej za obdobie
predchéadzajlcich 12 (dvanastich) mesiacov na véetkych
jeho odbernych miestach uvedenych v zmluve (dalej aj
ako ,Maximalna spotreba®) a (i) siétu Ceny plynu
(zahfhajicu aj cenu za skladovanie acenu za
Struktdrovanie) a ceny za prepravu. Ak sa podla zmluvy
vyzaduje na nakup plynu ziadost odberatela plynu na
nakup a pripadne splnenie dalsich podmienok a
odberatel plynu riadne avcéas dodavatela plynu
nepoziadal, tak sa Cena plynu stanovi podla Cennika
doddvky zemného plynu pre produktovy rad
neregulovani odberatelia - maloodber platného
a G¢inného ku diu porusenia povinnosti. Ak celkova
dosiahnutd spotreba na vSetkych odbernych miestach
odberatela plynu uvedenych v zmluve (prilohe zmluvy)
za obdobie predchéadzajicich 12 (dvanastich) mesiacov
bola nizéia ako celkové Roéné mnozstvo v nej uvedené,
tak za Maximélnu spotrebu sa povaZzuje stéet celkovych
spotrieb na vSetkych odbernych miestach odberatela
plynu podla Odberového diagramu; alebo

10.2 ak bola zmluva uzavretd na dobu uréiti - vo vyske
suéinu (i) Maximélnej spotreby odberatela plynu, (ii)
poétu mesiacov, na ktoré sa zmluva uzavrela (pricom
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12,

. Dodavatel

jeden rok trvania zmluvy zodpovedd 12 (dvanastim)
mesiacom) a (iii) Ceny plynu (zahfhajlcej aj cenu za
skladovanie acenu za Struktirovanie) aceny za
prepravu. Ak sa podla zmluvy vyZaduje na nakup plynu
Ziadost odberatela plynu na ndkup a pripadne splnenie
daldich podmienok a odberatel plynu riadne a vcas
dodavatela plynu nepoziadal, tak sa Cena plynu stanovi
podla Cennika dodavky zemného plynu pre produktovy
rad neregulovani odberatelia - maloodber platného
a Géinného ku diiu porudenia povinnosti. Ak celkova
dosiahnutd spotreba na vSetkych odbernych miestach
odberatela plynu uvedenych v zmluve (prilohe zmluvy)
za obdobie predchadzajicich 12 (dvanastich) mesiacov
bola nizia ako celkové Roéné mnozstvo v nej uvedené,
tak za Maximalnu spotrebu sa povazuje stéet celkovych
spotrieb na vsetkych odbernych miestach odberatela
plynu podla Odberového diagramu.
Vypusta sa.
Ustanovenia zmluvy a tychto obchodnych podmienok tykajlce
sa zmluvnych pokut nevyluéuji oprévnenie dodavatela plynu
pozadovat v celom rozsahu nahradu $kody, ktord mu bola
spbsobend v désledku poruenia povinnosti zabezpecenej
zmluvnou pokutou, ako ani prévo dodavatela plynu odstpit od
zmluvy, ak mu takéto pravo vyplyva zo zakona alebo zo
zmluvy.

. Z dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku, odberatel

plynu nesmie mat v éase trvania zmluvy uzavretd sinym
dodavatelom plynu platni a Géinnd zmluvu, ktorej predmetom
je dodavka plynu alebo zdruzena dodéavka plynu do odberného
miesta, do ktorého zabezpecuje dodavatel plynu zdruZent
dodavku, pokial z kogentnych ustanoveni vSeobecne
zévaznych pravnych predpisov nevyplyva inak. Odberatel
plynu sa zavdzuje pocas trvania zmluvy odoberat plyn
vrozsahu celej potreby svojej prevadzky vyhradne od
dodévatela plynu. Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze nejde
o poruSenie tejto povinnosti v pripade, ak odberatel plynu
uzavrie s inym dodavatelom plynu zmluvu podla prvej vety
tohto odseku 13., ak ma takato zmluva nadobudnut Géinnost az
zmenou doddvatela plynu. Doddvka plynu viacerymi
dodavatelmi je moznd len po predchadzajicej dohode
s dodavatelom plynu.

. Ak ani do 1 (jedného) roka odo diia podpisu zmluvy oboma

G¢astnikmi neddjde vo vztahu k prislusnému odbernému
miestu odberatela plynu k zmene dodavatela plynu, ato
z dévodov na strane niektorého z Gcastnikov, potom bude
druhy dcastnik opravneny zmluvu jednostranne ukoncit
odstipenim od nej, a to ajv pripade, ak by zmluva doposial
nebola Géinna. Toto pravo vSak moZno vyuZit najneskér do
vykonania zmeny dodéavatela plynu, v désledku ktorej zacne
poskytovanie zdruzenej dodavky.

plynu si  vyhradzuje pravo neuzatvorit
s odberatelom plynu zmluvu na dodéavku za predpokladu, zZe:

15.1 odberatel plynu je osoba, voéi ktorej dodavatel plynu
eviduje neuhradené pohladavky po lehote splatnosti
z akéhokolvek pravneho alebo zmluvného vztahu
vratane uz ukonéenych vztahov;

15.2 odberatel plynu nie je vlastnikom nehnutelnosti
anepreukdze sdhlas vlastnika nehnutelnosti na
uzivanie nehnutelnosti;

15.3 k odbernému miestu, ku ktorému odberatel plynu
navrhuje uzatvorit zmluvu, je uzatvorena zmluva s inym
odberatelom plynu,

15.4 odberatel plynu nesplni podmienky interného
hodnotenia kreditného rizika uskutoéneného zo strany
dodavatela plynu (najmd preverenim  verejne

a neverejne dostupnych finanénych informacii vratane
prevereni informacii o finanénych dlhoch, resp. o
(ne)plneni  povinnosti  voéi  institdciam  alebo
spoloénostiam, preverenim podnikatelskych a inych
aktivit),



15.5 odberatel plynu vopred neposkytne bankovu alebo ind
zaruku alebo zadbezpeku spésobom, vo vySke a za
podmienok poZadovanych dodavatelom plynu, na
poskytnutie ktorej bol zo strany dodéavatela plynu
vyzvany, podla vysledku interného hodnotenia
kreditného rizika,

15.6 odberatel plynu nie je schopny poskytnit vyhlasenia
podla  Zakona o sankcidch v plnom rozsahu
pozadovanom dodavatelom plynu,

15.7 odberatel plynu neposkytne na Ziadost dodavatela plynu
dalsie informacie potrebné pre Ucely zabezpedenia
stladu a dal$ich postupov s prislusnymi Sankciami a ich
vyhodnotenia k spokojnosti dodavatela plynu.

Clanok IV
Cena za zdruzenl dodavku a platobné podmienky

Cena za zdruzenu dodavku plynu je zmluvnou cenou
a pozostava z nasledovnych zloZiek:

1.1 ceny za dodany plyn, ktorej vyska je dohodnuta v zmluve
priamo alebo odkazom na prislusny cennik dodavatela
plynu (produktovd radu), ktory tvori prilohu zmluvy (v
tychto obchodnych podmienkach aj ako ,Cena plynu*), ak
nie je v zmluve dohodnuté inak; Cena plynu pozostava
z dvoch zloZiek, a to z:

111 ceny za Strukturovanie, ktord je uréena ako fixna
ro¢nd platba (v EUR/rok) aktord sa vo i
odberatelovi plynu uplatfiuje mesaéne vo vyske
1/12 roénej sumy a

11.2 vlastnej ceny za dodany plyn spolu s platbou za
prevzatie zodpovednosti za odchylku, ktora je
uréend ako platba za kazd( jednotku dodaného
plynu (v EUR/MWHh);

ak nie je v zmluve uvedené inak, Cena plynu sa uvaddza
bez zapoéitania spotrebnej dane zo zemného plynu a bez
dane z pridanej hodnoty;

1.2 ceny zasuUvisiace sluzby zabezpecované v ramci
zdruzenej dodavky na zaklade zmluvy (najmi sluzby
prepravy a distribucie), s tym, Ze:

1.2, tdto zloZka zodpovedd cene, za ktori by si
slvisiace sluzby obstaraval odberatel plynu
u prislusného prevadzkovatela siete v pripade,
ak by ich neobstardval vramci zdruZenej
dodavky (ako hodnoty rozhodujice pre uréenie
prislusnej tarifnej skupiny sa pouziji hodnoty
vyplyvajlice zo zmluvy);

1.2.2. v sicasnosti vyplyvaji ceny tychto sluzieb
z cenovych rozhodnuti Gradu schvalenych pre
prislusnych prevadzkovatelov sieti;

bez ohladu na vyssie uvedené, ceny za sluzhy suvisiace

s prepravou pre prislusné odberné miesto uréuje

dodavatel plynu v zmysle rozhodnutia dradu, ktorym sa

spolonosti eustream, a.s. ako prevddzkovatelovi
prepravnej siete (d'alejlen ,PPS*) urcuji tarify za pristup
do prepravnej siete aprepravu plynu platné v éase
dodavky plynu v zavislosti od denného maximalneho
mnozstva plynu a so zohladnenim vSetkych poplatkov
vyplyvajicich z platného rozhodnutia PPS, pricom
dodavatel plynu ma pravo si vidy pred zaciatkom
kazdého kalendarneho roka zvolit vstupny bod, cez
ktory zabezpeéuje dodavku plynu pre odberatela plynu,
co odberatel plynu vcelom rozsahu bez dalSieho
akceptuje atento vstupny bod pouZije na vypocet
prisluénej sadzby s tym, Ze odberatel plynu sa zavizuje
takto urcend platbu dodavatelovi plynu riadne a véas
zaplatit;

1.3 ostatnych regulovanych platieb vyplyvajlcich zo
véeobecne zavdznych pravnych predpisov alebo

prislusnych rozhodnuti Uradu, ako aj poplatkov
verejnopravneho charakteru vyrubenych na zaklade
véeobecne zavaznych pravnych predpisov a

1.4z ceny inych sluzieb (najmé ceny za sluzby obchodnika,
ceny za skladovanie), pokial sd tieto zahrnuté v
prislusnom cenniku dodavatela plynu a dodavatel plynu
sa nedohodne s odberatelom plynu inak.

Cena za zdruzenu dodavku plynu musi vzdy zodpovedat
platnej cenovej reguldcii, ak sa na fiu uplatiuje.

Cena za zdruzen( dodavku plynu sa uplatiiuje pre kazdé
odberné miesto osobitne.

Dodavatel plynu si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané
sluzby cCiastkou podla platného cennika sluzieb (ku diu
Géinnosti tychto obchodnych podmienok je cennik sluzieb
publikovany pod ndzvom Cennik externych sluzieb a vykonov)
stanoveného dodavatelom plynu, ktory dodavatel plynu
zverejiiuje na svojom webovom sidle. Odberatel plynu
podpisom zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikom
dodavatela plynu obozndmil. Dodavatel plynu je opravneny
jednostranne zmenit cennik sluzieb (vratane jeho nazvu).
Kazdi zmenu cennika sluZieb dodavatel plynu zverejni
najmenej 30 (tridsat) dni pred jeho Géinnostou na webovom
sidle dodavatela plynu. Pri zmene cennika sluzieb odberatel
plynu nema pravo na ukoncenie zmluvy.

Dodavatel plynu ma voéi odberatelovi plynu prévo aj na
nahradu hotovych vydavkov, ktoré mu vznikli tym, Ze
z povinnosti podla zmluvy, véeobecne zdvdzného pravneho
predpisu alebo predpisu prisluéného prevadzkovatela siete
alebo zavinenim odberatela plynu, na jeho podnet alebo v jeho
zaujme uskutoénil Ukony voéi prisluénému prevadzkovatelovi
siete, pokial prevadzkovatel siete takéto Ukony spoplatiiuje.
Uhrada ceny alebo nahrada hotovych vydavkov podla
predchadzajlcej vety tohto odseku sa voéi odberatelovi plynu
uplatiiuje vo fakture.

Dodévatel plynu je oprévneny jednostranne zmenit cennik
tykajuci sa zmeny Ceny plynu. Kazdi zmenu cennika
tykajuceho sa Ceny plynu dodavatel plynu zverejni najmenej
30 (tridsat) dni pred jeho G¢innostou na webovom sidle
dodavatela plynu. Ak odberatel plynu so zmenou cennika
tykajiceho sa Ceny plynu neslhlasi, md pravo zmluvu
bezodplatne a s uéinnostou najskér k planovanému diu
G¢innosti zmeny cennika tykajiceho sa Ceny plynu vypovedat
dorucenim oznamenia o vypovedi takej zmluvy dodavatelovi
plynu najneskér 15 (patnast) dni pred pldnovanym diiom
Gcinnosti zmeny; toto pravo sa vztahuje aj na zmluvy uzavreté
na dobu urcitd. Pokial odberatel plynu nevyuZije svoje pravo
podla predchadzajicej vety a zmluvu nevypovie na zmluvny
vztah zaloZeny zmluvou sa od Géinnosti zmeny cennika
tykajuceho sa Ceny plynu bude aplikovat zmenené znenie
cennika tykajlceho sa Ceny plynu.

Pre pripad uplatnenia ustanovenia uvedeného v Clanku XIV
odseku 3. sa pouzije Cennik doddvky zemného plynu pre
produktovy rad neregulovani odberatelia - maloodber platny
a Gcinny ku diiu prolongécie. Ak nasledne doéjde k zmene
prislu$ného cennika, v takom pripade sa pouzije vzdy aktudlny
cennik pre prislusné obdobie zdruZenej dodavky, ktory je
zverejneny na wehovom sidle dodavatela plynu.

Dodévatel plynu fakturuje odber plynu podla Gdajov zistenych
prevadzkovatelom distribuénej siete odpoétom uréeného
meradla, podla typového diagramu dodavky podla
prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribuénej siete
alebo inym spdésobom dohodnutym v zmluve. Dodané a
odobraté mnozstvo plynu sa vyhodnocuje ako mnozstvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkach. Faktira (za
opakované plnenie a vydétovacia) musi obsahovat vsetky
naleZitosti stanovené platnymi dadovymi a Gétovnymi
predpismi® vratane oznacenia banky, ¢isla Gétu a variabilného
symbolu v pozadovanom formate, na ktory ma byt platba
pripisana a informacie o skladbe ceny za dodavku plynu podla

® Napriklad zdkon ¢&. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni neskorsich
predpisov, zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov
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ustanovenia § 76 ods. 7 Zakona o energetike. Faktiru mozno
vyhotovovat aj v elektronickej podobe, ktora plnohodnotne
nahrddza listinni podobu faktdry. V pripade poZiadavky
odberatela plynu na zasielanie faktir elektronickou formou,
faktGry budd zasielané na prislusny e-mailovy kontakt
uvedeny v prilohe  zmluvy.  Faktiry  vyhotovované
prostriedkami  hromadného  spracovania  (vypoctovou
technikou) sd kontrolované a nemusia byt dodavatelom plynu
podpisané. Elektronicki faktiru mdze dodavatel plynu
spristupnovat v lehote uréenej pre vystavenie faktiry
odberatelovi plynu aj na webovom sidle dodavatela plynuy;
spristupnenie modze byt podmienené pouzitim niektorého
alebo viacerych bezpeénostnych udajov. Dodavatel plynu
moze spristupiiovat elektronicki faktiru aj jej zaslanim na e-
mailovd adresu ozndmenu odberatelom plynu, pokial
odberatel plynu neozndmi nestihlas s takymto postupom. Ak
odberatel plynu z akéhokolvek dévodu poziada o vyhotovenie
odpisu faktiry v pisomnej (tladenej) forme, uhradi
dodavatelovi za tdto sluzbu odplatu podla cennika sluzieb.

Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava
vyGétovanie odberu plynu (spravidla kalendarny mesiac alebo
kalendarny rok). Dodavatel plynu vykondva vydétovanie
odberu plynu formou vydétovacej faktiry za prisluéné odberné
miesto odberatela plynu, pre ktoré je zmluva uzatvorend
(dalej len ,VyGétovacia faktira“), ktora sa pre (cely dane z
pridanej hodnoty povaZzuje za opravni faktdiru vystavenu v
sllade s ustanovenim § 25 zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (d'alej aj ako
,Zakon o DPH*).

Pokial' sa v zmluve nedohodlo inak, v priebehu fakturaéného
obdobia bude odberatel plynu platit dodavatelovi plynu
pravidelné Faktlry za opakované plnenie - Rozpis platieb po
odbernych miestach, pre Géely dane z pridanej hodnoty
povazované za cenu za mesacne dodavanu zdruzend dodavku,
a to na zaklade dorucenych faktdr za opakované plnenie, ktoré
sa uréia postupom podla nasledujiceho odseku 10. (dalej len
JRozpis preddavkov*). Pokial sa v zmluve nedohodlo inak,
platby urcené v Rozpise preddavkov st splatné v 14. (§trnasty)
det kalendarneho mesiaca, za ktory sa platia. VSetky
dohodnuté platby v prislusnom obdobi budli zohladnené vo
Vylétovacej faktire, ktord dodavatel plynu vystavi a zasle
odberatelovi plynu bezodkladne po skonéeni fakturaéného
obdobia. Ak doslo k ukonéeniu zmluvy a k zmene dodavatela
plynu, dodavatel plynu uskutoéni koneéné vyuétovanie platieb
za alikvotnd ¢ast fakturaéného obdobia a Vydétovaciu faktaru
zasle najneskor do Siestich tyzdfiov po vykonani zmeny
dodavatela plynu; tato lehota sa predlZuje o primerany cas
v pripade, Ze prevadzkovatel distribuénej siete nespristupnil
doddvatelovi plynu véas Udaje potrebné k vystaveniu
Vyuctovacej faktury.

Faktiru za opakované plnenie mozno u odberatela plynu
nahradit Rozpisom preddavkov. V takomto pripade dodavatel
plynu nevystavuje preddavkové faktiry a odberatel plynu je
povinny uhrddzat dohodnuté platby v silade s Rozpisom
preddavkov. Ak sa Géastnici v zmluve nedohodnt inak, Rozpis
preddavkov zasiela dodavatel plynu odberatelovi plynu,
pricom dodavatel plynu je opravneny Rozpis preddavkov
navrhnGt tak, aby zohladfioval cenu zdruzenej dodavky
a spotrebu plynu, ktoru mal  odberatel  plynu
v predchadzajlicom obdobi alebo ktord planuje dosiahnut
v nadchadzajicom obdobi. Pokial zo zmluvy alebo Rozpisu
preddavkov nevyplyva inak, vySka kazdej platby bude
zodpovedat sume 100 % predpokladanej dhrady ceny za
zdruzend dodavku v mesiaci, za ktory sa platby uhradzaji; ak
ma vSak odberatel plynu dohodnuté roéné fakturaéné obdobie,
vySka kazdej mesaénej platby zodpovedd sume 100 %
predpokladanej Ghrady ceny za zdruzend doddvku v mesiaci,
za ktory sa platby uhradzaji. Sposobom podla
predchadzajlcich viet tohto odseku sa uréi aj vyska platieb
v pripade, Ze sa preddavky uhradzaji na zaklade faktiry za
opakované plnenie vystavovanej dodavatelom plynu.
Odberatel plynu je opravneny odmietnut navrh Rozpisu

preddavkov, ktory mu bol doruceny dodavatelom plynu,
v lehote 7 (siedmich) dni od zadiatku zdruzenej dodavky, avsak
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len v pripade, ak tento nezodpovedd zdsaddam urcovania
platieb vyplyvajicich z predchadzajiceho odseku 10.. Marnym
uplynutim tejto lehoty sa ma za to, Ze odberatel plynu Rozpis
preddavkov akceptoval. Pokial v priebehu fakturaéného
obdobia déjde k zmene v planovanom odbere plynu, priradeniu
daldich alebo vyradeniu doterajéich odbernych miest,
pripadne k zvySeniu ceny zdruzenej dodavky, vysku faktir za
opakované plnenie mozno upravit postupom primerane podla
odseku 10. a podla predchadzajlcich viet tohto odseku, a to aj
v priebehu fakturaéného obdobia.

Ak sa odberatel plynu v priebehu 1 (jedného) roka opakovane
dostane do omeskania s Ghradou akejkolvek platby, dodavatel
plynu je oprévneny pisomne pozadovat Uhradu jednorazovej
platby vo vy$ke najviac trojndsobku priemernych mesaénych
platieb za zdruzend dodavku urcenych za obdobie
predchadzajicich 12 (dvanastich) mesiacov. Ak hodnotu
takejto priemernej mesacnej platby nemozno zistit, dodavatel
plynu je oprévneny pisomne poZadovat (hradu jednorazovej
platby vo vy$ke najviac trojndsobku priemernych mesaénych
platieb za zdruzen( dodavku uréenych v Rozpise preddavkov
pre kalendarny rok (pripadne jeho cast), v ktorom sa dostal
odberatel plynu do omeskania. Odberatel plynu je povinny
doddvatelovi plynu takuto jednorazovu platbu uhradit, pricom
porusenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porusenie
zmluvy.

. Pokial sa v zmluve medzi dodavatelom plynu a odberatelom

plynu dojednala niektora zo zvla$tnych zmluvnych podmienok
uvedend v nasledujlicej vete aodberatel plynu sa pocas
trvania zmluvy dostal opakovane do omeskania s Ghradou
akejkolvek platby (napriek predchadzajicemu pisomnému
upozorneniu dodavatela plynu podla odseku 24. tohto ¢lanku
tychto obchodnych podmienok), uplatni sa voéi takémuto
odberatelovi plynu pravny nasledok uvedeny v nasledujicom
odseku 14.. Predchadzajlica veta sa vztahuje na odberatela
plynu, ktory si v zmluve dojednal niektord z tychto podmienok:

(a) splatnost akychkolvek platieb je dojednand na dobu dlhsiu
nez vyplyva z dpravy obsiahnutej v tychto obchodnych
podmienkach,

(b

~

odberatel plynu nemé povinnost uhridzat dodavatelovi
plynu Ziadne faktlry za opakované plnenie, alebo

(c) odberatel plynu nie je povinny zaplatit dodavatelovi plynu
prirdzku k Cene plynu pre pripad prekrocenia alebo
nedosiahnutia  Roéného  mnozstva nad  ramec
Maximalneho odberu alebo Minimalneho odberu (Clanok V
odsekov 4. az 6. tychto obchodnych podmienok) ani int
obdobnd sankciu viazucu sa k nedodrzaniu Roéného
mnozstva

(v8etky zmluvné podmienky uvedené v pism. (a) az (c) spolu
d'alej ako ,Zvlastne podmienky*).
Ak nastanu skutoénosti uvedené v predchadzajicom odseku
13., véetky Zvlastne podmienky dojednané v zmluve sa zrusuju
a nahradzajd sa Upravou vyplyvajlcou z tychto obchodnych
podmienok.

. Po zisteni skutoéného odberu plynu za prislusné fakturacné

obdobie vypoéita dodavatel plynu rozdiel medzi cenou
stanovenou na zéaklade skutoéného odberu plynu a stctom
prijatych platieb za celé obdobie od zaéiatku fakturacného
obdobia do, dia odpoctu skutoéného odberu plynu. Tento
rozdiel bude fakturovany odberatelovi plynu vo VyUctovacej
faktire vystavenej za prislusné odberné miesto odberatela
plynu v cenich zdruzenej dodavky platnych pre prislusné
fakturacné obdobie zdruzenej dodavky.

Preplatok z VyGctovacej faktiry uhradi dodavatel plynu
odberatelovi plynu v lehote splatnosti Vytétovacej faktdry.
Lehota splatnosti Vydctovacej faktdry je spravidla 14 (Strnast)
dni od jej vystavenia, pripadne v iny neskorsi defi uvedeny vo
fakture.

Dodéavatel plynu vrati preplatok z Vyidctovacej
odberatelovi plynu (podla volby dodavatela plynu):

faktury

17.1  bankovym prevodom na bankovy Gcet odberatela plynu,
17.2  postovym pefaznym poukazom,



20.

21.

22.

23.

. Dodavatel

17.3 zapoéitanim so splathym pefiaznym zdviazkom

odberatela plynu voéi dodavatelovi plynu alebo

17.4  zapoéitanim voéi najblizéie splatnym platbdm uréenym

v Rozpise preddavkov.

plynu je opravneny preplatok zo splatnej
Vylctovacej faktiry zapoéitat s akymkolvek peflaznym
zavazkom odberatela plynu voéi dodavatelovi plynu, ktory je
po lehote splatnosti, pricom o vykonani takéhoto zapoctu
tychto vzajomnych pohladavok do vysky, v ktorej sa vzdjomne
kryjd, dodavatel plynu informuje odberatela osobitnym
pisomnym oznamenim. V pripade neuhradenia preplatku zo
splatnej Vylctovacej faktiry dodavatelom plynu bankovym
prevodom alebo postovou poukaZzkou, a ak dodavatel plynu
neuplatni ani postup podla bodu 17.3 tohto &ldnku tychto
obchodnych podmienok, dodavatel plynu je oprdvneny
preplatok zo splatnej Vyulétovacej faktiry zapoditat
s najblizsie splatnou platbou. Odberatel plynu je oprévneny
vzniest voci zapocitaniu preplatku zo splatnej Vy(&tovacej
faktlry s najblizsie splatnou platbou nesuhlas, a to najneskor
v lehote do 5 (piatich) dni odo diia doruéenia Vyuétovacej
faktry, inak pohladavky v rozsahu, v ktorom sa kryjd,
zaniknd. Dodavatel plynu po dobu odo diia splatnosti preplatku
z VyGétovacej faktiry do jeho zapoditania voéi najblizsie
splatnej platbe nie je v omeskani.

. VSetky platby podla zmluvy sa vykonavaji bezhotovostne,

prednostne prostrednictvom (dhrady na bankovy Ucet
opravneného Ucastnika, ibaze zo zmluvy vyplyva iny spdsob.
Naklady spojené s Ghradou zdvézkov podla zmluvy (napr.
bankové poplatky, poStové poplatky) zndsa kazdy Gcastnik
zmluvy sam.

V bankovom styku st povinni (&astnici pouzivat variahilné
symboly uvedené na prislu$nej faktdre.

Pri bezhotovostnom prevode z bankového Gctu sa za den
platby povazuje deR, v ktory bola platba pripisand na Gcet
dodavatela plynu alebo odberatela plynu. Pri platbe
v hotovosti postovym pefiaznym poukazom na prislusny Géet
dodévatela plynu alebo odberatela plynu sa za den platby
povazuje den, v ktory posta hotovost prijala. Ak pripadne den
splatnosti platby na den pracovného volna alebo na deh
pracovného pokoja, je dfiom splatnosti najblizsi nasledujuci
pracovny den.

Platba sa povazuje za splnend, pokial je riadne identifikovana
(oznacena spravnym variabilnym symbolom) a pripisana
v predpisanej vyske na prisluny bankovy (éet dodavatela
plynu.  Pripadné neidentifikované platby  poskytnuté
odberatelom plynu na bankovy UGcet dodavatela plynu je
dodavatel plynu opravneny zapoéitat na ktortkolvek svoju
pohladavku voéi odberatelovi plynu, ato na dhradu tej
pohladavky dodavatela plynu alebo jej ¢asti, ktorej splnenie
nie je zabezpecené alebo je najmenej zabezpecené, inak na
pohladavku dodavatela plynu najskér splatni a ak by takyto
postup nebol mozZny, je dodavatel plynu oprdvneny podla
vlastného uvazenia uréit pohladdvku dodavatela plynu alebo
jej cast, ktora bude poskytnutym pefaznym plnenim
odberatela plynu splnend. Nezapocitané neidentifikované
platby vrati dodavatel plynu odberatelovi plynu, pripadne
inému odosielatelovi platby, na jeho Géet alebo postovou
poukazkou, ato najneskorsie do uplynutia posledného dha
kalendarneho mesiaca, v ktorom uplynti 3 (tri) mesiace od
kalendarneho  mesiaca, v ktorom dodavatel plynu
neidentifikovanu platbu obdrZal alebo v ktorom nezapoéitany
preplatok vznikol. Dodavatel plynu podas trvania tu uvedenej
lehoty na vratenie nezapoéitanych neidentifikovanych platieb
odberatelovi plynu nie je vomeskani. Za dei vratenia
preplatku sa povazuje def pripisania zodpovedajlcej pefiaznej
sumy na bankovy (et odberatela plynu. Prijatie platieb
nesprdvne  oznaéenych,  duplicitnych,  vy$Sich  ako
pozadovanych v rozsahu preplatku, inych mylnych a
neidentifikovanych dodavatel plynu a odberatel plynu
nepovazuji za prijatie platby pred dodanim tovaru podla
ustanovenia § 19 ods. 4 Zakona o DPH.

Ak pefiazné plnenie poskytnuté odberatelom plynu nestaéi na
Ghradu véetkych zavazkov odberatela plynu voci dodavatelovi

plynu za poskytované plnenia podla zmluvy, je splneny ten
z4vizok odberatela plynu alebo jeho &ast, ktory uréi
odberatel plynu pri plneni. Ak odberatel plynu neurci, ktory
zavazok dodavatelovi plynu plni, pefiazné plnenie sa pouzije
na Uhradu toho zavazku odberatela plynu alebo jeho casti,
ktorého splnenie nie je zabezpefené alebo je najmenej
zabezpecené, inak zavdzku odberatela plynu najskér
splatného. Ak aplikdciou predchadzajicich dvoch viet tohto
odseku 23. nie je mozné uréit, ktory zavazok alebo jeho &ast
odberatel plynu plni, je dodavatel plynu oprévneny podla
vlastného uvazenia urcit zavizok odberatela plynu alebo jeho
cast, ktory bude poskytnutym pehnaznym plnenim odberatela
plynu splneny. Pri plneni pefiazného zévizku sa zapodita
platenie odberatela plynu vzdy najprv na prislusenstvo a az
potom na istinu, ak dodavatel plynu neuréi inak.

24. Ak odberatel plynu neuhradi dodavatelovi plynu platbu uréend

25.

26.

27.

v Rozpise preddavkov alebo platbu z Vyuétovacej faktlry do
dna splatnosti, dodavatel plynu odberatela plynu na tento stav
upozorni. V pisomnom upozorneni pouéi dodavatel plynu
odberatela plynu o moZnosti prerusenia dodavky plynu, ak si
odberatel plynu nesplni zavézok ani do 5 (piatich) dni odo dfia
dorucenia upozornenia o neuhradeni zavdzku. Ak odberatel
plynu neuhradi zavazok ani v lehote uréenej dodavatelom
plynu v upozorneni o neuhradeni zavizku, dodavatel plynu je
opravneny na naklady odberatela plynu prostrednictvom
prevadzkovatela distribuénej siete obmedzit alebo prerusit
dodévku plynu do odberného miesta az do zaplatenia dlZnej
sumy.

V silade s ustanovenim § 380 Obchodného zdkonnika je
dodévatel plynu oprdvneny poZzadovat a odberatel plynu
povinny uhradit pefiazni nahradu za vystavenie pisomnej
upomienky (upozornenia) z ddévodu vzniku omeskania
odberatela plynu so zaplatenim platieb za plnenia
poskytované podla zmluvy, ktorej aktudlna sadzba vyplyva
z prisluéného platného cennika dodavatela plynu. Dodavatel
plynu je tiez opravneny uplatnit si voéi odberatelovi plynu
a odberatel plynu povinny uhradit dodavatelovi plynu poplatok
za sthlas dodavatela plynu s odlozenim splatnosti platieb za
plnenia poskytované podla zmluvy (vratane umoZnenia Ghrady
diZnej sumy v splatkach), a to vo vy$ke podla platného cennika
dodavatela plynu. Pre Gcely dane z pridanej hodnoty dodavatel
plynu a odberatel plynu povazuji vy$sie uvedené poplatky za
protihodnotu za poskytnutd sluzbu.

Pre pripad omeskania s (hradou ktorejkolvek splatnej
penaznej pohladavky (pefazného dlhu) podla zmluvy je
Gcastnik zmluvy, ktory je veritelom opravneny pozadovat
z nezaplatenej sumy od druhého Géastnika zmluvy (dlZnika)
Grok z omeskania. VySka Groku z omeskania zodpoveda vyske
zakonného uroku z ome$kania, nie véak menej ako hodnote
0,04 % z dlznej Ciastky, a to za kazdy zacaty kalendarny den
omeskania.

Zdruzena dodavka pre Ucely dane z pridanej hodnoty je
dodanim jedného zdruZeného zdanitelného plnenia, ktorého
hlavnym plnenim je dodanie tovaru - plynu. Pre Gcely dane
z pridanej hodnoty dodavatel plynu dodava odberatelovi plyn
vsulade sustanovenim § 19 ods. 3 Zakona o DPH
v opakovanych mesacénych lehotéach. Pre (i€ely dane z pridanej
hodnoty plyn dodavany v mesaénych lehotach sa povazuje za
dodany v prvy def daného mesiaca.

TRETIA CAST
PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY PLYNU
Clénok Vv
Podmienky dodavky plynu

Vramci zdruZenej dodévky sa doddvatel plynu zavizuje
doddvat odberatelovi plynu plyn v mnozstve, ktoré pre
prislusny rok trvania zmluvy vyplyva zo zmluvy (prilohy
zmluvy) (dalej len ,Roéné mnoZstvo*), pricom priebeh dodavky
plynu do prislusného odberného miesta sa uréi podla
odberového diagramu dohodnutého v zmluve) (dalej len
,0dberovy diagram*). U odberatelov plynu, ktori patria do
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2.

kategérie odberov pre ktoré sa uréuje denné maximalne
mnozstvo plynu, sa v zmluve uréuji tiez hodnoty denného
maximalneho mnozstva plynu.

Ak je zmluva uzavretd na obdobie presahujice 1 (jeden) rok
(vratane zmluvy uzavretej na dobu neuréita), pri€om mnozstvo
plynu je v zmluve dojednané len na obdobie 1 (jedného) roka,
odberatel plynu ozndmi dodavatelovi plynu pozadované
mnozstvo plynu a uodberatelov plynu, ktori patria do
kategérie odberov pre ktoré sa urcuje denné maximaélne
mnozstvo plynu, tieZ poZadované denné maximalne mnozstvo
na d'alsi nasledujuci rok trvania zmluvy vzdy najneskér 2 (dva)
mesiace pred skonéenim prvého akaidého dalSieho
roka trvania zmluvy. PoZadované mnoZstvo plynu pritom
nesmie prevysit hodnoty distribuénej kapacity a denného
maximalneho mnozstva priradené k prislusnému odbernému
miestu.

Pokial oznamenie pozadovaného mnozstva plynu na
nasleduijtci rok trvania zmluvy spliia podmienky vyplyvajtce z
predchéadzajiceho odseku 2., dodavatel plynu ho bezodkladne,
najneskor vsak do 15 (patnast) dni odo dha dorucenia
oznamenia potvrdi. Ak vSak odberatel plynu neoznami
dodévatelovi plynu riadne a véas pozadované mnozstvo plynu
a Ucastnici tieto hodnoty nedojednaju ani do zaéiatku d'alSieho
roka trvania zmluvy, za zavazné sa v prislusnom roku budu
povazovat hodnoty platné v bezprostredne predchadzajicom
roku trvania zmluvy. Predchadzajice vety tohto odseku 3.
platia aj vo vztahu k uréeniu denného maximalneho mnozstva
plynu u odberatelov plynu, ktori patria do kategdrie odberov,
pre ktoré sa uréuje denné maximalne mnozstvo plynu.

Odberatel plynu, ktory ma vzmluve dohodnuté Rocné
mnozstvo, sa zavdzuje svojim odberom dodrZiavat platné
hodnoty Roéného mnozstva. Pokial zo zmluvy alebo je prilohy
nevyplyva inak, odberatel plynu je povinny odobrat pocas roka
najmenej 90% Roéného mnozstva (d'alej len ,Minimalny odber*)
a najviac 110% Roc¢ného mnozstva (dalej len ,Maximélny
odber“). Porudenie tychto zavizkov, do ktorych sa zapoéitaju
aj zmeny pisomne dohodnuté medzi zmluvnymi stranami
pocas Zmluvného obdobia, zakladd povinnost odberatela
plynu uhradit dodavatelovi plynu prirdzky, resp. vznikd mu
ndrok na poskytnutie zliav, vyplyvajlcich z nasledovnych
odsekov 4.1 az 4.3:

41 Vpripade, Ze odberatel plynu pocas roka planuje
odobrat plyn nad drove Maximalneho odberu, je
opravneny poziadat dodavatela plynu o obstaranie
dodatoéného mnozstva plynu, a to najmenej 15 (patnast)
pracovnych dni pred dhom, vktory ma dojst
k prekroceniu Grovne Maximalneho odberu plynu.
Vtakom pripade dodavka bude predmetom dalSej
ponuky zo strany dodavatela plynu.

4.2V pripade, ze odberatel plynu pocas roka odobral plyn
nad Groveni Maximélneho odberu bez predchadzajicej
dohody s dodavatelom plynu, dodavatel plynu mé pravo
fakturovat odberatelovi plynu za objem plynu
odobratého nad Uroveri Maximalneho odberu okrem
dohodnutej Ceny plynu a dalSich zloZiek (uvedenych
najmd v Elanku IV tychto obchodnych podmienok)
prirdzku alebo mu poskytne zlavu, pri¢om to, Ci
v konkrétnom pripade péjde o prirdzku alebo
o poskytnutie zlavy, sa vyhodnocuje dalej uvedenym
spdsobom. Konkrétna vyska prirazky alebo zlavy sa
vypoéita ako sGéin (i) mnozstva plynu v MWh
odobraného nad dGroveii Maximalneho odberu a (ii)
rozdielu medzi CENA_SPOTjemer @Prx, kde sa
CENA_SPOT}iemer VypOC€ita podla nasledujiceho vzorca:
CENA-SPOTpriemer = [CEGH VTP priemer T Kspot]
Ak takto vypocitany suéin bude kladné Eislo, uvedené
predstavuje prirazku odberatelovi plynu za odobratie
plynu nad Uroveri Maximélneho odberu. Pre vylicenie
pochybnosti plati, ze dodavatel plynu bude fakturovat
odberatelovi plynu za objem plynu odobraty nad troven
Maximéalneho odberu dohodnuti Cenu plynu a dalSie
zlozky (uvedené najmi v &lanku IV tychto obchodnych
podmienok) a vypocitand prirdzku podla tohto odseku.

Ak takto vypocitany sté&in bude zaporné ¢islo, uvedené
predstavuje zlavu odberatelovi plynu, kedy o tuto
hodnotu vypocitanej zlavy sa ponizi fakturacia
odberatelovi plynu za odobratie plynu nad Uroven
Maximalneho odberu, a tato zadpornd hodnota bude
vradmci prisluénej faktiry uvddzand ako zlava. Pre
vyliéenie pochybnosti plati, Zze dodavatel plynu bude
fakturovat odberatelovi plynu za objem plynu odobraty
nad Uroveil Maximalneho odberu dohodnutt Cenu plynu
a daldie zlozky (uvedené najmd v E&lanku IV tychto
obchodnych podmienok), k ¢omu zaroven poskytne
odberatelovi plynu vypoditant zlavu podla tohto odseku.

4.3 V pripade, Ze odberatel plynu pocas roka odobral plyn
pod Grovei Minimalneho odberu bez predchddzajicej
dohody s dodavatelom plynu, dodavatel plynu ma pravo
fakturovat odberatelovi plynu prirdzku alebo zlavu,
pricom to, ¢ v konkrétnom pripade pdjde o prirazku
alebo o poskytnutie zlavy, sa vyhodnocuje dalej
uvedenym spdsobom. Konkrétna vyska prirazky alebo
zlavy sa vtakomto pripade vypoéita ako sutéin (i)
rozdielu medzi vy$kou Minimalneho odberu v MWh a
skutoénym mnozstvom odobratého plynu v MWh
v danom vyhodnocovacom obdobi a (i) rozdielu medzi
Prix @ CENA_SPOT,iemer, kde Sa CENA_SPOTyiemer
vypoéita podla nasledujliceho vzorca:

CENA_SPOT, jemer = [CEGH VTP prigmer = Kopot ]

Ak takto vypocitany st&in bude kladné ¢islo, uvedené
predstavuje prirdzku odberatelovi plynu za odobratie
plynu pod drovefi Minimalneho odberu. Ak takto
vypoéitany suéin  bude zadporné ¢&islo, uvedené
predstavuje zlavu odberatelovi plynu, kedy o tdto
hodnotu vypoéitanej zlavy sa ponizi fakturacia
odberatelovi plynu za nedodrzanie Minimalneho odberu,
a tato zapornd hodnota bude v ramci prislusnej faktary
uvadzana ako zlava.

4.4 Uhradou prirazky podla odseku 4.2 alebo odseku 4.3 nie
je dotknutd zodpovednost odberatela plynu za pripadni
$kodu, ktort dodavatelovi plynu spdsobil nedodrzanim
dohodnutého Roéného mnozstva.

45 Ak dodavatel plynu vyuZije svoje pravo podla odseku 4.2
alebo odseku 4.3 a hodnota dodavatelom vyéislenej
prirdzky alebo zlavy za nedodrZanie Minimalneho
odberu alebo Maximalneho odberu nepresiahne sumu
100,-€ (vratane), vtakomto pripade narok na Uhradu
prirdzky alebo poskytnutie zlavy nevznikne. Uvedené sa
analogicky aplikuje aj v pripade, ak dodavatel vyuzije
svoje pravo na uskutoc¢nenie  Mimoriadneho
vyhodnotenia, pokial bolo takéto pravo vzmluve
dohodnuté.

Dodévatel plynu je opravneny vyfakturovat odberatelovi plynu

prirdzky, resp. poskytnut zlavy, na ktoré vznikol narok podla

predchadzajiceho odseku 4. alebo podla nasledujiceho
odseku 6 alebo podla zmluvy, ak v nej nie je dohodnuté inak,
najneskér do 31.3. kalendadrneho roka nasledujiceho po
skonéeni prisludného vyhodnocovacieho obdobia, za ktoré
dodavatelovi plynu narok na prirdzku, resp. zlavu, vznikol. Na
takto vystavend faktdru sa analogicky aplikuji ustanovenia

VyUétovacej faktiry (najmé splatnost, spésob a ¢as thrady a

zapocitanie).

Odberatel plynu sa zavdzuje svojim odberom dodrziavat

mesaéné hodnoty odberu vyplyvajice z Odberového diagramu.

Uprava Odberového diagramu za zmluvné obdobie je moZna

najneskér do 30 (tridsiatich) dni pred zaciatkom zmluvného

obdobia. Zmena Odberového diagramu je predmetom
pisomného dodatku k zmluve. Takéto zvySenie ¢i znizenie
mesaénych hodndt odberu nesmie presiahnut hodnotu

Rocného mnozstva. V pripade, ak odberatel plynu svojim

odberom v prislusnom kalenddrnom mesiaci prekroéi alebo

nedosiahne hodnoty mesacného odberu uréené Odberovym
diagramom, do ktorych sa zapoéitaji aj zmeny pisomne
dohodnuté medzi zmluvnymi stranami poéas Zmluvného



obdobia, vznikd dodavatelovi plynu pravo na Ghradu prirdZzok

vyplyvajdcich z nasledovnych odsekov 6.1 a 6.2:

6.1 v pripade, ak odberatel plynu v prislusnom kalenddrnom
mesiaci odobral plyn v mnoZstve, ktoré je o viac ako 10 %
vyssie ako hodnota mesaéného odberu, dodavatel plynu
mé pravo fakturovat odberatelovi plynu za objem plynu
odobratého nad Urovei mesaénej hodnoty odberu
vyplyvajicej z Odberového diagramu okrem dohodnutej
Ceny plynu a dalSich zloZiek (uvedenych najma v élanku
IV tychto obchodnych podmienok) prirdzku alebo mu
poskytne zlavu, priéom to, éi v konkrétnom pripade pdjde
o prirdzku alebo o poskytnutie zlavy, sa vyhodnocuje dalej
uvedenym spdsobom. Konkrétna vy$ka prirdzky alebo
zlavy sa vypoéita ako sGéin (i) mnoZstva plynu v MWh
odobraného nad Urovei mesaénej hodnoty odberu
vyplyvajicej z Odberového diagramu a (ii) rozdielu medzi
CENA_SPOTypriemer @ Prx, kde sa CENA_SPOTyvpriemer
vypocita podla nasledujiceho vzorca:

CENA—SPOTMpriemer = [CEGH VTP Mpriemer T Kspot]

Ak takto vypoéitany stéin bude kladné ¢islo, uvedené
predstavuje prirdzku odberatelovi plynu za odobratie
plynu nad droven mesacnej hodnoty odberu vyplyvajlicej z
Odberového diagramu. Pre vyliéenie pochybnosti plati, ze
dodavatel plynu bude fakturovat odberatelovi plynu za
objem plynu odobraty nad Grovefi mesaénej hodnoty
odberu vyplyvajlcej z Odberového diagramu dohodnutd
Cenu plynu a dalSie zlozky (uvedené najmd v ¢lanku
IV tychto obchodnych podmienok) a vypoéitand prirdzku
podla tohto odseku. Ak takto vypoéitany suéin bude
zaporné ¢islo, uvedené predstavuje zlavu odberatelovi
plynu, kedy o tito hodnotu vypoéitanej zlavy sa ponizi
fakturdcia odberatelovi plynu za odobratie plynu nad
Uroveh mesaénej hodnoty odberu vyplyvajicej z
Odberového diagramu, a tato zaporna hodnota bude
vramci prisluénej faktiry uvddzand ako zlava. Pre
vyliéenie pochybnosti plati, ze dodavatel plynu bude
fakturovat odberatelovi plynu za objem plynu odobraty
nad urovei mesaénej hodnoty odberu vyplyvajlcej z
Odberového diagramu dohodnutd Cenu plynu a daldie
zlozky (uvedené najma v ¢lanku IV tychto obchodnych
podmienok), k éomu zérover poskytne odberatelovi plynu
vypoéitant zlavu podla tohto odseku.

6.2 v pripade, ak odberatel plynu v prislusnom kalendarnom
mesiaci odobral plyn v mnoZstve, ktoré je o viac ako 10 %
nizéie ako hodnota mesaéného odberu, dodavatel plynu
ma pravo fakturovat odberatelovi plynu prirdzku alebo
zlavu, pricom to, ¢i v konkrétnom pripade pdjde o prirazku
alebo o poskytnutie zlavy, sa vyhodnocuje d'alej uvedenym
spbésobom. Konkrétna vy$ka prirdzky alebo zlavy sa
v takomto pripade vypoéita ako suéin (i) rozdielu medzi
sumou zodpovedajicou 90% mesaénej hodnoty odberu
vyplyvajicej 2z Odberového diagramu vMWh a
skutoénym mnozstvom odobratého plynu v MWh v danom
vyhodnocovanom mesiaci a (ii) rozdielu medzi Prx
a CENA_SPOTypriemer. kde sa CENA_SPOTypriemer VYPOCita
podla nasledujiceho vzorca:

CENA—SPOTMpriemer T [CEGH VTP Mpriemer — Kspot]

Ak takto vypocitany siéin bude kladné ¢islo, uvedené
predstavuje prirdzku odberatelovi plynu za odobratie
plynu pod droven mesaénej hodnoty odberu vyplyvajlcej z
Odberového diagramu. Ak takto vypoéitany sucin bude
zaporné éislo, uvedené predstavuje zlavu odberatelovi
plynu, kedy o tito hodnotu vypoéitanej zlavy sa ponizi
fakturacia odberatelovi plynu za nedodrzanie mesaénej
hodnoty odberu vyplyvajlcej z Odberového diagramu, a
tato zadpornd hodnota bude v ramci prisluSnej faktiry
uvadzana ako zlava.

6.3 Uhradou prirazky podla odseku 6.1 alebo odseku 6.2 nie je
dotknutd zodpovednost odberatela plynu za pripadn(

“ § 374 Obchodného zakonnika

$kodu, ktort dodavatelovi plynu spésobil nedodrzanim

dohodnutého mesaéného mnozstva plynu.
Jednostranné ukoncenie zmluvy (vypovedou z dévodu
porusenia ktorejkolvek zakonnej povinnosti odberatela plynu
alebo odstdpenim od zmluvy) zo strany dodavatela plynu
nema vplyv na pravo dodavatel plynu vyfakturovat
odberatelovi plynu prirdzky, resp. poskytnut zlavy, spésobom
aza podmienok uvedenych najmi v odsekoch 4 a5 toho
clanku obchodnych podmienok, a to aj v pripade, ak odber
v dosledku jednostranného ukonéenia zmluvy zo strany
dodavatela plynu netrval rok, resp. celi dohodnuti dobu
trvania zmluvy. Suma Miniméalneho odberu sa vyluéne pre
Ucely vypoétu prirdzky, resp. zlavy, v tomto pripade vypocita
ako 90% zo sUétu (i) Roéného mnoZstva dohodnutého pre rok,
kedy doslo k jednostrannému ukonéeniu zmluvy zo strany
dodéavatela plynu a (i) Roénych mnoZstiev dohodnutych pre
vSetky nasledujice roky, v ktorych podla zmluvy mala
prebiehat zdruZzend doddvka, ak by nedoslo Kk jej
jednostrannému ukonéeniu zo strany dodavatela plynu.

Ak dodavatel plynu vrozpore s Odberovym diagramom
nedodd odberatelovi plynu plyn bez toho, aby tomu brénila
prekazka majlca povahu okolnosti vyluéujlicej zodpovednost®,
zaplati dodavatel plynu odberatelovi plynu zmluvni pokutu vo
vyske suéinu (i) mnozstva plynu takto nedodaného a (ii)
jednotkovej ceny plynu uréenej rozdielom ceny plynu
nahradnej dodavky, ktoru si zabezpeéil odberatel plynu sém
(uréenej obdobne ako Cena plynu podla Clanku IV odsek 1.1
tychto obchodnych podmienok) a Cenou plynu platnou pre rok,
v ktorom doslo k nedodaniu plynu zo strany dodavatela plynu,
ak je tento rozdiel kladny. Bez ohladu na vysSie uvedené,
maximalna vyska zmluvnej pokuty je 1,2 nasobok Ceny plynu
platnej pre rok, v ktorom doslo k nedodaniu plynu. Pravo na
zmluvnG  pokutu podla predchadzajlicej vety nevznikd
odberatelovi plynu v pripade, Ze doslo k obmedzeniu alebho
preruseniu distriblcie plynu zo strany prislusného
prevadzkovatela distribuénej siete z ddovodov, za ktoré
dodavatel plynu nezodpoveda.

Dodavka plynu bude zabezpecovana v obvyklej kvalite, t.j.
vrozsahu, vakom jej zabezpedenie garantuje prislusny
prevadzkovatel distribu¢nej siete.

. Odberatel plynu v prislu$nej kategérii sa zavizuje neprekroéit

svojim odberom plynu pocas kazdého diia odberu plynu
dohodnuté denné maximalne mnoZstvo.

Ak zo zmluvy nevyplyva inak, dodavka plynu je splnend
prechodom plynu z distribuénej siete prislusného
prevadzkovatela distribuénej siete do odberného miesta
odberatela plynu. Vodbernom mieste prechadza na
odberatela plynu tiez nebezpeéenstvo Skody a vlastnicke
pravo k dodanému plynu.

. Ak sa na zdklade zmluvy zabezpeéuje odberatelovi plynu

zdruzena dodavka v celom rozsahu jeho potrieb (t.j. dodavatel
plynu je jedinym dodavatelom plynu pre odberatela plynu)
a odberatel plynu v priebehu trvania zmluvy zvySuje alebo
znizuje pocet odbernych miest, do ktorych sa zabezpeduje
zdruzena dodavka, vyzaduje sa na takéto zvySenie alebo
znizenie poétu odbernych miest uzavretie pisomného dodatku
k zmluve.

. Ak sa to dohodlo v zmluve ako aj v pripade, ak si odberatel

plynu za podmienok vyplyvajicich ztychto obchodnych
podmienok zabezpecuje dodavku plynu do prislusného
odberného miesta viacerymi dodavatelmi plynu (Clanok Il
odsek 13. tychto obchodnych podmienok), odberatel plynu je
povinny oznamovat doddvatelovi plynu mnozstvo plynu, ktoré
planuje v rozhodnom éase odobrat v prislusnom odbernom
mieste prostrednictvom mechanizmu nomindcie
arenominacie. Podrobnosti pri plneni tejto povinnosti
odberatela plynu sa riadia primerane pravidlami nominacie
a renomindcie distribucie plynu vyplyvajucimi
z prevadzkového poriadku prislusného prevadzkovatela
distribu¢nej siete, do ktorej je odberatel plynu pripojeny
s nasledovnymi odchylkami:



13.1 lehota na predloZenie predbeznej mesaénej nominacie
a predbeznej tyzdennej nominacie odberatela plynu sa
skonéi o jeden pracovny den skor;

13.2 lehota na predloZenie zavéznej dennej nominacie
a lehota na predloZenie renominacie odberatela plynu
sa skonéi o hodinu skor;

13.3 renominovat v priebehu diia mozno najneskor do 15,00
hod..

. Odber plynu oslobodeného od spotrebnej dane je pripustny len

za podmienok vyplyvajicich zo zdkona ¢&. 609/2007 Z. z. o
spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene
a doplneni zakona €. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z
minerdlneho oleja v zneni neskordich predpisov, tj. po
predloZeni prévoplatného povolenia na odber zemného plynu
oslobodeného od spotrebnej dane, ak oslobodenie od
spotrebnej dane nevyplyva odberatelovi plynu priamo zo
zakona.

. Ak sa zmluvné strany v zmluve dohodli na podmienkach pre

obdobie dodavky, ktoré je kratsie alebo dlhSie ako 1 (jeden)
kalendarny rok, pre vyliéenie pochybnosti bude pre takyto
zmluvny vztah platit nasledovné:

a) pokial je v zmluve dohodnuty Odberovy diagram a
zmluvnymi stranami nie je v zmluve dohodnuté inak,
objem odberu uvedeny pre ten-ktory prislusny
kalendarny mesiac plati pre kazdy taky kalendarny
mesiac, ktory je svojim pomenovanim, resp.
¢iselnym oznacenim totozny s tym-ktorym
prislusnym kalenddrnym mesiacom uvedenym v
Odberovom diagrame, ak v fiom ¢o i len den
prebieha alebo by mala prebiehat zdruzena
dodavka;

b) dodavatel plynu je opravneny vyhodnocovat
povinnosti odberatela plynu dodrziavat Minimalny
odber a Maximalny odber za kazdy kalendarny rok,
v ktorom ¢o i len jeden def trva zdruzend dodavka;
ustanovenie ¢lanku V ods. 5 Tretej ¢asti obchodnych
podmienok tym nie je dotknuté. Pre ucely
vyhodnocovania povinnosti odberatela plynu
dodrZiavat Minimalny odber a Maximalny odber sa
pouzije vidy hodnota Roéného mnoZstva dohodnuta
pre prislusny kalendarny rok v zmluve, a to aj v
pripade, ak zdruzend doddvka netrvala cely
kalendarny rok;

c) akje zmluva uzavretd na dobu uritd v trvani aspon
12 (dvanast) mesiacov, predlZuje sa doba jej trvania
vzdy o dalSich 12 (dvanast) mesiacov, ibaze by
niektord zmluvna strana uplatnila postup uvedeny v
éldnku  XIV ods. 3 Piatej ¢asti obchodnych
podmienok;

d) ak je obdobie dodavky dohodnuté tak, ze ma trvat 12
(dvanéast) po sebe nasledujlcich mesiacov, ktoré
vSak nespadajl do toho istého kalendarneho roka
(d'alej len ,Cezroéné obdobie*) a sicasne, ak je
dohodnuty Odberovy diagram, sa pre Géely uréenia
parametrov pre prolongovand zdruzeni dodavku
pouziji podmienky zdruZenej dodavky dohodnuté
medzi zmluvnymi stranami pre Cezroéné obdobie s
vynimkou cenovych dojednani. Vo vsetkych
ostatnych pripadoch (najmé, avsak nie vyluéne, ak
zmluva netrvala pred prolongéciou 12 (dvanast)
kalendarnych mesiacov) sa pouziju podmienky
zdruzenej dodavky, ktoré boli medzi zmluvnymi
stranami dohodnuté pre to obdobie zdruzenej
dodavky, ktoré bezprostredne predchadzalo
prolongécii s vynimkou cenovych dojednani. . Pre
stanovenie ceny za zdruzenu dodavku (vSetkych jej
jednotlivych zloZiek) sa aplikuje €L IV ods. 6 Druhej
¢asti Obchodnych podmienok. Ak Cennik dodavky
zemného plynu pre produktovy rad neregulovani
odberatelia - maloodber neobsahuje niektoré zlozky

5 Vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi & 278/2012 Z. z., ktorou sa
ustanovuji Standardy kvality uskladiovania plynu, prepravy plynu,
distribucie plynu a dodavky plynu v zneni neskorsich predpisov

pre stanovenie ceny za zdruZenu dodavku, pri
neupravenych zlozkadch pre stanovenie ceny sa
postupuje podla tychto obchodnych podmienok.

Clénok VI
Podmienky zabezpecenia distribicie plynu

V ramci zdruzenej dodavky zabezpecuje dodavatel plynu pre
odberatela plynu tiez distribuciu plynu do odberného miesta
odberatela plynu. Distriblciu a slvisiace sluzby zabezpeéuje
dodéavatel plynu vo vlastnom mene.

Odberatel plynu sa zavédzuje neprekrocit svojim odberom
uréenl distribuénd kapacitu a denné maximalne mnozstvo
priradené na prislusnom odbernom mieste. Ak odberatel
plynu nedodrzi zévazky vyplyvajice z predchadzajicej vety
tohto odseku 2. zavdzuje sa nahradit dodavatelovi plynu
vSetky ndklady, ktoré mu vznikli voéi prevadzkovatelovi
distribucnej siete z titulu Uhrady platieb za prekrocenie
distribuénej kapacity alebo denného maximalneho mnoZstva,
ak budd voéi dodavatelovi plynu uplatnené. Tym nie je dotknutd
zodpovednost odberatela plynu za $kodu, ktord porusenim
tejto povinnosti dodavatelovi plynu spésobi.

Clanok Vil
Povinnosti dodavatela plynu a povinnosti odberatela plynu
Dodavatel plynu je povinny:
1.1 zabezpeéit bezpecni a spolahlivi dodavku plynu
odberatelovi plynu formou opakovanych dodavok plynu

za podmienok dohodnutych v zmluve a stanovenych v
obchodnych podmienkach,

1.2 poskytovat odberatelovi plynu informacie tykajice sa
cien za zdruzen( dodavku, podmienok dodavky plynu
a Struktiry ceny za zdruzenu dodavku,

1.3 informovat odberatela plynu o zmene obchodnych
podmienok najneskér 30 (tridsat) dni pred G¢innostou
zmeny obchodnych podmienok, ato prostrednictvom
svojho webového sidla a spésobom stanovenym v tychto
obchodnych podmienkach,

1.4 uhradit odberatelovi plynu kompenzaénl platbu za
nedodrzanie dohodnutej kvality dodaného plynu a s
dodavkou suvisiacich sluzieb, spdsobom, vo vyske a za
podmienok uvedenych v $tandardoch kvality®; ak bude
dodavatel plynu uhradzat kompenzaéni platbu
odberatelovi plynu podla osobitnych predpisov,
kompenzaénd platba sa povazuje za uhraden( diiom
odpisania penaznych prostriedkov z bankového Uctu
dodavatela plynu pri bezhotovosthom prevode
z bankového Uétu alebo diiom odoslania stboru platieb
poste pri platbe v hotovosti prostrednictvom postového
penazného poukazu. Uhradenie kompenzacnej plathy
nie je podmienené predchadzajicim podanim Ziadosti
o jej vyplatenie.

Odberatel plynu je povinny:

2.1  mat zriadené a pripojené odberné plynové zariadenie v
stlade s technickymi podmienkami pripojenia uréenymi
prevadzkovatelom distribuénej siete a v silade s
predpismi na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri
praci a bezpeénosti technickych zariadeni,

2.2 mat uzatvoreni zmluvu s jednym dodavatelom plynu na
dodévku plynu do odberného miesta uvedeného
v zmluve, ato z dévodu prenesenia zodpovednosti za
odchylku na dodavatela plynu po dobu trvania zmluvy,
ak sa dodavatelom plynu nedohodol inak,

2.3 umoznit prevadzkovatelovi distribuénej siete montaz,
demontdz a vymenu uréeného meradla a pristup k
uréenému meradlu,



2.4 poskytnit potrebné udaje, ktoré je dodavatel plynu
povinny poskytovat o odberateloch plynu
prevadzkovatelovi distribuénej siete,

2.5 informovat dodavatela plynu o zmene (dajov uvedenych
v zmluve, a to do 5 (piatich) pracovnych dni odo dia ich
zmeny; inak zodpovedd za ddsledky nesplnenia tejto
oznamovacej povinnosti,

2.6 preukazat doddvatelovi plynu pri uzatvoreni zmluvy
uzivacie pravo knehnutelnosti alebo odbernému
plynovému zariadeniu, do ktorého sa bude uskuto¢iovat
zdruzend dodavka (dalej len ,odberné plynové
zariadenie*), pripadne preukazat suhlas vlastnika
odberného plynového zariadenia s jej uZivanim v sulade
s Clankom IIl odsekmi 7. az 15.,

2.7 preukdzat pocas trvania zmluvy na vyzvu dodavatela
plynu do 10 (desiatich) dni odo diia doruéenia vyzvy
trvanie uZivacieho prava kodbernému plynovému
zariadeniu alebo trvajici suhlas vlastnika podla
predchddzajiceho odseku 2.6 tychto obchodnych
podmienok, najmé ak vlastnik trvanie tohto préava alebo
sthlasu pred dodavatelom plynu spochybni,

2.8 udrziavat odberné plynové zariadenie v

zodpovedajiicom technickom stave.

Clanok ViIl
Dodavka a meranie plynu

Meranie  mnoZstva  odobratého  plynu  uskutoénuje
prevadzkovatel distribuénej siete uréenym meradlom v mieste
dodavky.

Montdz, demontdz alebo vymenu uréeného meradla
zabezpeluje prevadzkovatel distribuénej siete po splneni
stanovenych technickych podmienok na meranie plynu. Druh,
pocet, velkost a umiestnenie uréeného meradla a ovladacich
zariadeni uréuje prevadzkovatel distribuénej siete.

Odberatel plynu je povinny umoznit prevadzkovatelovi
distribucnej siete alebo poverenej osobe montaz uréeného
meradla a nevyhnutny pristup k uréenému meradlu s cielom
prevadzkovej kontroly, udrzby, odpoétu, vymeny alebo
demontaze a zarovef je povinny umoZnit prevadzkovatelovi
distribucnej siete kontrolu odberného plynového zariadenia
odberného miesta odberatela plynu.

Ak meradlo v dosledku poruchy nezaznamenévalo prietok
alebo ak vplyv poruchy meradla na vykazané mnoZstvo
nemozno na odbernom mieste odberatela plynu urdit,
postupuje sa podla prevddzkového poriadku PDS, podla
ktorého sa uréi aj spotreba na takomto odbernom mieste.

Prevadzkovatel distribuénej siete je povinny pisomne
informovat odberatela plynu o termine pldnovanej vymeny
uréeného meradla aspon 30 (tridsat) dni vopred; to neplati, ak
odberatel plynu sthlasi s neskor$im ozndmenim terminu
planovanej vymeny uréeného meradla. Prevadzkovatel
distribucnej siete pri vymene uréeného meradla je povinny
informovat odberatela plynu o stave odobratého mnozstva
plynu a zaroven je povinny ozndmit stav urceného meradla
pred vymenou a stav nového uréeného meradla po vymene. Ak
sa odberatel plynu nezdéastni vymeny uréeného meradla, je
prevadzkovatel siete povinny pisomne informovat odberatela
plynu o vymene, stave uréeného meradla pred vymenou a
stave nového urcéeného meradla po vymene a uskladnit
demontované uréené meradlo najmenej po dobu 60
(Sestdesiat) dni na (¢el umoznenia kontroly stavu uréeného
meradla zo strany odberatela plynu. Pri kaZdej vymene
urceného meradla je prevadzkovatel distribucnej siete
povinny poskytndit odberatelovi plynu pisomne alebo
elektronicky  informaciu o  jednotlivych  funkcidch
inStalovaného uréeného meradla a o spdsoboch odéitania
meranych hodndt, ktoré mu umoznia kontrolovat spotrebu
plynu; informaciu méze prevadzkovatel distribuénej siete
poskytnut aj odkazom na svoje webové sidlo, ak je tam tato
informécia zverejnena.

Dovody vymeny urcéeného meradla mdzu byt najma:

6.1 vymena urfeného meradla pred skonéenim platnosti
overenia,

6.2 vymena uréeného meradla pri poZiadavke na
preskisanie uréeného meradla,

6.3 vymena uréeného meradla v pripade poruchy na
uréenom meradle,

6.4 vymena uréeného meradla z dévodu zmeny zmluvnych
podmienok.

Podrobnosti sivisiace s vymenou uréeného meradla sa
spravujl a su blizSie upravené prevadzkovym poriadkom
prevadzkovatela distribuénej siete, resp. technickymi
podmienkami prevadzkovatela distribuénej siete.
Odberatel plynu je povinny udrZiavat pripojené odberné
plynové zariadenie v stave spdsobilom na uZivanie.
Prevadzkovatel distribu¢nej siete je opravneny kontrolovat,
¢i sa pri pripojeni a prevadzke odberného plynového
zariadenia dodrzuji podmienky zmluvy o pripojeni.
Poéiatoény stav meradla na zaéiatku dodavky plynu podla
zmluvy stanovi prevadzkovatel distribuénej siete.

Clanok IX
Obmedzenie a prerusenie distribucie plynu

Dodavatel plynu je oprdvneny poziadat prislusného
prevadzkovatela distribuénej siete o obmedzenie alebo
prerusenie distribtcie plynu do prisluéného odberného miesta
odberatela plynu v pripade, Ze odberatel plynu porusuje svoje
povinnosti vyplyvajice zo vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov alebo zo zmluvy alebo st dané ddvody, pre ktoré
moze dodavatel plynu odstipit od zmluvy. Z inych dévodov
mozno distriblciu plynu do odberného miesta odberatela
plynu obmedzit alebo prerusit len v sdlade s ustanoveniami
Zakona o energetike, ato najmd v pripade existencie
neopravneného odberu plynu.

Pre vyliéenie pochybnosti plati, Ze za podstatné porusenie
zmluvy (porusenie zmluvy podstatnym spésobom) sa okrem
pripadov  vyslovne uvedenych v tychto obchodnych
podmienkach povazuje aj akékolvek iné porusenie alebo
nedodrzanie povinnosti odberatela plynu vyplyvajlcich zo
véeobecne zavdzného pravneho predpisu alebo zmluvy
(vratane tychto obchodnych podmienok), ktoré zakladé pravo
dodavatela plynu odstipit od zmluvy, alebo ktoré sa opakuje
alebo trvd aj po 10 (desiatich) diioch odo diia dorucenia
predchadzajiceho pisomného upozornenia dodavatela plynu.

Néaklady  suvisiace s prerusenim  alebo obmedzenim
distribucie plynu z dovodu na strane odberatela plynu znasa
odberatel plynu v celom rozsahu. Uvedené plati aj o nakladoch
opéatovného obnovenia distribicie plynu po predchadzajicom
preruSeni alebo obmedzeni distriblcie plynu z dévodov na
strane odberatela plynu. Pri oprdvnenom preruseni aleho
obmedzeni distriblcie plynu nevznikd odberatelovi plynu
pravo na nahradu $kody, vratane uslého zisku.

Po odstrdneni ddévodu opravneného obmedzenia alebo
prerusenia distriblcie z dévodov na strane odberatela plynu
je dodavatel plynu povinny bez mes$kania, najneskér véak
v nasledujici den, poZziadat prislusného prevadzkovatela
distribuénej siete o opatovné obnovenie distriblcie plynu do
prislusného’odberného miesta odberatela plynu.

Odberatel plynu uhradi dodavatelovi plynu zmluvni pokutu vo
vyske Ceny plynu platnej v prislusnom roku, a to v rozsahu
mnozstva plynu vyplyvajiceho z dohodnutého Roéného
mnozstva a priebehu odberu podla Odberového diagramu,
ktory odberatel plynu nedodrzal (neodobral zodpovedajlce
mnozstvo plynu) v doésledku preruenia alebo obmedzenia
distribidcie plynu z dévodov podstatného porusenia povinnosti
odberatela plynu v zmysle odseku 2.

V pripade plénovaného obmedzenia alebo prerusenia
distribucie plynu je prevadzkovatel distribuénej siete v silade
so Zakonom o energetike ako aj prevadzkovym poriadkom
prevadzkovatela distribuénej siete, povinny oznadmit
odberatelovi plynu minimalne 15 (patnast) dni vopred zaciatok
obmedzenia, skoncenie obmedzenia alebo prerusenia



distriblicie plynu, ak z pravnych predpisov alebo
prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribucnej siete
nevyplyva inak.

Clanok X
Neoprévneny odber a ndhrada $kody

Na dcely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom
plynu odber:

11 bez uzatvorenej zmluvy:

111 o pripojeni do prepravnej siete alebo o pripojeni
do distribucnej siete,

112 o dodévke alebo zdruzenej dodavke plynu alebo
zmluvy, ktorej predmetom je zdielanie plynu,
alebo bez iného prdvneho dévodu, na zaklade
ktorého vznika pravo zdielat plyn, alebo

11.3 o pristupe do prepravnej siete a preprave plynu
alebo pristupe do distribuénej siete a distribucii
plynu,

1.2 nemeraného plynu,

1.3 bezuréeného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré
v dosledku neopravneného zdsahu odberatela plynu
nezaznamendva alebo nespravne zaznamenava odber
plynu,

1.4 merany uréenym meradlom, na ktorom bolo poruené
zabezpedenie proti neoprdvnenej manipulacii alebo
uréenym meradlom, ktoré nebolo namontované
prevadzkovatelom distribuénej siete,

1.5 ak odberatel plynu neumoznil alebo zabranil
prevddzkovatelovi  distribuénej siete prerusenie
dodavky plynu; taky odber sa za neopravneny odber
povazuje odo dia, ked odberatel plynu neumoznil
prerusenie dodavky plynu,

1.6 ak odberatel plynu nedodrzal obmedzenia uréené
dodéavatelom plynu, prevadzkovatelom prepravnej siete,
prevadzkovatelom zasobnika alebo prevadzkovatelom
distribucnej siete,

1.7 ak odberatel plynu opakovane bez vazneho dévodu
neumoznil pristup k meradlu, aj ked bol na to
prevadzkovatelom distribuénej siete vopred vyzvany
pisomnou vyzvou, ktorej doruenie odberatel plynu
potvrdil,

1.8 ak odberatel plynu nedodrzal zmluvne dohodnuté
platobné podmienky.

Odberatel plynu je povinny nahradit Skodu spdsobent
neoprdvnenym odberom plynu a néklady s tym suvisiace
osobe, ktorej $koda vznikla. Ak nemozno vycislit skutocne
vzniknutli Skodu na zdklade objektivnych a spolahlivych
podkladov, pouZije sa spdsob vypoétu Skody spdsobenej
neopravnenym odberom plynu ustanoveny vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom?®.

Ak porusi niektora zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice
zo zmluvy, poskodenid strana méa pravo na nahradu
preukdzane vniknutej $kody okrem pripadov, ked $koda bola
sposobend obmedzenim alebo prerusenim distriblcie plynu
vsulade so Zdkonom o energetike, zmluvou, tymito
obchodnymi podmienkami alebo v désledku poruchy alebo
inej udalosti na cudzom zariadeni, cez ktoré je odberatelovi
plynu zabezpedovana dodavka a distribdcia plynu. Dodavatel
plynu tieZ nezodpoveda za $kody spésobené nedodanim plynu,
ktoré vznikli pri zabezpeéovani povinnosti vo vSeobecnom
hospoddrskom zadujme podla Zikona o energetike alebo pri
stavoch nidze v zmysle Zakona o energetike.

Clanok XI
Dodavatel poslednej instancie

Dodavka poslednej instancie sa zacina diiom nasledujicim po
dni, v ktorom dodavatel plynu stratil spdsobilost dodavat plyn
a dodavatelovi poslednej instancie bola tito skutoénost
ozndmena.

Dodavka poslednej instancie trvd najviac 3 (tri) mesiace.
Odberatel plynu uhradi dodavatelovi poslednej instancie cenu
za doddvku plynu podla cenového rozhodnutia vydaného
Gradom pre dodavatela poslednej inStancie. Dodavka
poslednej indtancie sa modze ukonéit skér v pripade, ze
odberatel plynu uzatvori zmluvu s novym dodavatelom plynu,
ktorym moze byt aj dodavatel poslednej instancie.

Dilom zaéatia doddvky plynu doddvatelom poslednej instancie
sa ukoncuji dodavky plynu pévodnym dodavatelom plynu.
Zodpovednost dodavatela plynu za Skodu spésobent
odberatelovi plynu tym nie je dotknuta.

Prevadzkovatel distribuénej siete najneskér 15 (patnast) dni
pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy o pristupe do
distribuénej siete a distriblcii plynu alebo bezprostredne po
tom, ako sa dozvie, Zze dodavatel plynu stratil sposobilost
dodavat plyn oznami odberatelovi plynu:

41 deR, od ktorého sa zaéina dodadvka plynu dodavatelom
poslednej inStancie,

4.2 dodvod zacatia dodavky plynu dodavatelom poslednej
instancie,

43 zanik zmluvy, ak pbévodny dodavatel plynu stratil
sposobilost dodavky plynu,

4.4 dobu trvania dodavky plynu dodavatelom poslednej
instancie,

45 pouéenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku plynu
dodavatelovi poslednej instancie.

STVRTA CAST
REKLAMACIA A ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

Clanok XII
Reklamaéné konanie

Reklamdcia je pisomné podanie odberatela plynu adresované
dodavatelovi plynu, ktorym sa odberatel plynu doméaha najma
zodpovednosti dodavatela plynu za nekvalitne poskytnuté
sluzby, pricom takyto stav trva v Ease uplatnenia reklamacie a
zéroveh odberatel plynu poZaduje od dodavatela plynu
napravu alebo nadhradu za nekvalitné zabezpecenie dodavky
a distriblcie plynu do odberného miesta odberatela plynu.
Uéelom reklamécie je predovSetkym dosiahnut, aby boli
odstrénené zistené nedostatky.

Podrobnosti o reklamaénom konani upravuje reklamaény
poriadok, ktory dodavatel plynu zverejiuje na svojom
webovom sidle.

Pre Gcely zasielania reklamécii je mozné vyuZit elektronicku
adresu reklamacie@elgas.sk.

Clanok XIII
Alternativne rieSenie sporov

Odberatel plynu je opravneny predlozit Gradu na alternativne
rieSenie spor s dodavatelom plynu, ak sa ohladom predmetu
sporu uskutocnilo reklamaéné konanie a odberatel plynu
nesthlasi s vysledkom reklamacie alebo so sposobom jej
vybavenia; moznost obratit sa na sid tym nie je dotknuta.

Navrh na zadatie alternativneho rie$enia sa dorudi na adresu
dradu: Urad pre reguldciu sietovych odvetvi, Tomésikova 28C,
821 01 Bratislava 3 alebo elektronicky na adresu

ars@urso.gov,sk.

¢ Vyhldska Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢. 449/2012 Z. z.,
ktorou sa ustanovuje spésob vypoctu Skody spdsobenej neopravnenym
odberom plynu



Navrh na zadatie alternativneho rie$enia sporu obsahuje:

3.1 meno, priezvisko, obchodné meno, alebo nadzov a
elektronickd alebo postovi adresu odberatela plynu,

3.2 nazov a sidlo dodéavatela plynu,
3.3 predmet sporuy,

3.4 odo6vodnenie nesthlasu s vysledkom reklaméacie alebo
sposobom vybavenia reklamacie,

3.5 oznacenie, coho sa navrhovatel domaha (navrh rieéenia
sporu).

Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu predloZi
odberatel plynu dodavatelovi plynu bez zbytocného odkladu,
najneskér vsak do 45 (Styridsiatich piatich) dni odo dia
doruéenia vybavenia reklamdcie.

Dodavatel plynu a odberatel plynu ako Ucastnici rieSenia
sporu st povinni a opravneni navrhovat dokazy a ich doplnenie
a predkladat podklady potrebné na vecné posidenie sporu.
Urad predlozeny spor rie$i nestranne s cielom jeho urovnania.
Lehota na ukoncenie alternativneho rieSenia sporu je 60
(Sestdesiat) dni odo diia podania dplného navrhu, v zloZitych
pripadoch 90 (devétdesiat) dni odo dha podania Gplného
navrhu.

Alternativne rieSenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej
dohody, ktora je zavdzna pre obe strany sporu alebo marnym
uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skonéenie
alternativneho rie$enia sporu z dévodu marneho uplynutia
lehoty Grad oznami U€astnikom sporového konania.

Na alternativne rieSenie sporu podla tohto élanku sa nepouzije
osobitny predpis, ktorym je =zdkon & 391/2015 Z. =z
o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

PIATA CAST
TRVANIE A ZANIK ZMLUVNEHO VZTAHU

Clénok XIV
Trvanie zmluvy

Dodavatel plynu a odberatel plynu sa v zmluve dohodni na
dobe trvania zmluvy. Ak nie je dohodnuté v zmluve inak,
zmluva nadobida platnost a G¢innost diiom jej podpisania
zmluvnymi stranami. Ak sa Gcastnici nedohodnd v zmluve na
tom, ¢i sa zmluva uzatvara na dobu urcitd, potom plati, Ze sa
uzatvéra na dobu neuréitd.

Ak sa zmluva uzavrie na dobu urdity, tato sa skonéi uplynutim
dohodnutej doby, ktora zaéne plynit diiom vykonania zmeny
dodévatela plynu. Terminom zaéatia zdruzenej dodavky je den
vykonania zmeny dodavatela plynu.

Zmluva uzavreta na dobu uréitt v trvani aspon 12 (dvanast) po
sebe nasledujlicich mesiacov sa predlzuje vZdy o dalsich 12
(dvanast) mesiacov, ibaze niektory z jej Gcastnikov prejavi
nezaujem na dalSom trvani zmluvy, a to na zaklade pisomného
ozndmenia doruc¢eného druhému Géastnikovi zmluvy
najneskdr 1 (jeden) mesiac pred skonéenim pdvodne
dohodnutej doby trvania zmluvy.

Cléanok XV
Ukoncenie zmluvy

Zmluvné strany st opravnené ukonéit platni a G&innd zmluvu
vzdjomnou pisomnou dohodou alebo jednostranne niektorym
zo sposobov uvedenym v nasledujicich odsekoch tohto
¢lanku alebo iného élanku obchodnych podmienok alebo
vyplyvajlcich z prislusnych kogentnych ustanoveni zakona.

Ktordkolvek zmluvna strana je opravnena vypovedat zmluvu
uzavreti na dobu neuréitd, ato aj bez udania dévodu.
Vypovednd doba sa vtomto pripade riadi ustanoveniami
prislusnych vSeobecne zévdznych pravnych predpisov.’
Zmluvu uzavretd na dobu uréitd je mozné vypovedat vyluéne

" ustanovenie § 17c ods. 1 Zakona o energetike

3.

zdovodov a spdsobom uvedenych v tychto obchodnych
podmienkach.

Ktorakolvek zmluvna strana je opravnend odstdpit od zmluvy
v pripade, ak bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny
konkurz alebo povolend restrukturalizacia, pokial z pravnych
predpisov nevyplyva inak.

Odberatel plynu je dalej opravneny odstipit od zmluvy alebo
ju vypovedat s okamzitou G¢innostou v pripade, ak:

41 dodavatel plynu opakovane zavinil neopravnené
obmedzenie alebo prerusenie dodavky alebo distriblcie
plynu odberatelovi plynu; alebo

4.2 dodavatel plynu bude voéi odberatelovi plynu
vomeskani so zaplatenim pefaznej pohladavky
vyplyvajlcej zo zmluvy a dlznd pohladavku neuhradi ani
do 15 ( péatndstich) dni odo dfa dorucenia
predchadzajicej pisomnej vyzvy odberatela plynu.

Dodavatel plynu mdZe od zmluvy odstdpit tiez v pripade, ak:

5.1 odberatel plynu je voéi nemu vomes$kani s Ghradou
akejkolvek penaznej pohladavky vyplyvajicej zo zmluvy
(vratane platieb uréenych v Rozpise preddavkov)
a dlznd pohladdvku v celej vySke neuhradi ani do 5
(piatich) dni odo dna doruéenia
predchadzajlcej pisomnej vyzvy dodéavatela plynu;
alebo

5.2 je odberatelovi plynu z dévodu (i) porusenia vSeobecne
zavéazného pravneho predpisu, (i) zmluvy (z iného
ddvodu, nez je omesSkanie odberatela plynu s Ghradou
splatnej penaznej pohladavky podla predchadzajiceho
odseku 5.1), (iii) neopravneného odberu plynu alebo (iv)
z iného dévodu na strane odberatela plynu prerusena
alebo obmedzena distribcia plynu, a to po dobu dlhsiu
ako 30 (tridsat) dni; alebo

5.3 doéjde kzmene osoby vlastnika nehnutelnosti alebo
iného odberného plynového zariadenia zasobovaného
plynom z odberného miesta, do ktorého poskytuje
dodavatel plynu zdruzend dodavku, a ak o to novy
vlastnik takejto nehnutelnosti alebo takéhoto odberného
plynového zariadenia dodavatela plynu poziada; alebo

5.4 dG6jde kzmene osoby uZivatela nehnutelnosti alebo
odberného plynového zariadenia (napriklad n&jomcu
alebo  vypoziciavatela)  zasobovaného  plynom
z odberného miesta, do ktorého poskytuje dodavatel
plynu zdruZenu dodavku, ak o to novy uzivatel takejto
nehnutelnosti alebo takéhoto odberného plynového
zariadenia doddvatela plynu poziada a vlastnik
nehnutelnosti alebo odberného plynového zariadenia
s tym suhlasi; alebo

5.5 d6jde k odfatiu suhlasu vlastnika nehnutelnosti alebo
odberného plynového zariadenia so zabezpecovanim
zdruzenej dodavky prostrednictvom odberného miesta,
v ktorom je k distribucnej sieti pripojend ina osoba ako
vlastnik nehnutelnosti alebo odberného plynového
zariadenia zdsobovaného plynom z tohto odberného
miesta; alebo

5.6  odberatel plynu nepreukaZe na vyzvu dodavatela plynu
v lehote stanovenej vClL VIl odseku 2.6 tychto
obchodnych podmienok uzivacie pravo k nehnutelnosti,

alebo
5.7 odberatel plynu ma v rozpore s Clankom Ill odsekom 13.
tychto obchodnych podmienok uzavreti s inym

dodavatelom plynu zmluvu, ktorej predmetom je
dodavka plynu alebo zdruzend dodavka do odberného
miesta, do ktorého zabezpeéuje zdruzeni dodavku plynu
dodavatel plynu,

5.8 odberatel plynu neposkytne dodavatelovi plynu bankovi
alebo int zaruku alebo zébezpeku spésobom, vo vyske
a za podmienok pozadovanych dodavatelom plynu, na
poskytnutie ktorej hol zo strany dodavatela plynu



vyzvany alebo spésobom a za podmienok uvedenych
v zmluve,

5.9 odberatel plynu najneskdr na vyzvu dodavatela plynu
a v lehote uréenej vo vyzve nedoplni bankovu alebo ind
zéruku alebo zdbezpeku na jej pévodne uréent alebo
dohodnutd sumu, pokial doslo z akéhokolvek dovodu
k jej znizeniu,

510 odberatel plynu pocas krizovej situdcie v plynarenstve
prekroéi hodnotu odberu uréend alebo stanoveni pre
jednotlivé obmedzujice odberové stupne alebo
obmedzujlice vykurovacie krivky v zmysle vyhlasky
Ministerstva hospodarstva SR ¢. 416/2012 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov.

Odstdpenie od zmluvy sa uskutoéiiuje pisomnou formou.
Nadobuda Géinnost diiom, v ktory je 0zndmenie o odstipeni od
zmluvy doruéené druhému Uéastnikovi zmluvy alebo
neskorsim diiom uvedenym v takomto doruéenom pisomnom
ozndmeni. Zmluvné strany nie st povinné vratit si plnenia,
ktoré si do dha G&innosti odstipenia od zmluvy poskytli;
vydétovanie zdruzenej dodavky zabezpecovanej do dia
G¢innosti  odstipenia od zmluvy a dhradu pripadnych
preplatkov a nedoplatkov z Vydétovacej faktiry sa uskutocni
primerane postupom, ktory sa pouZije pri zmene dodévatela
plynu.

Ak dojde k skonéeniu zmluvy (bez ohladu na dévod jej
skonéenia) pred uplynutim obdobia rezervacie distribucnej
kapacity na prislusnom odbernom mieste odberatela plynu
objednanej zo strany dodavatela plynu podla zmluvy, je
dodavatel plynu opravneny, spravidla vo vyGctovacej fakttre,
vyfakturovat odberatelovi plynu jednorazovo vsetky naklady
slvisiace s pridelenim a trvanim rezervacie distribucnej
kapacity na prislusnom odbernom mieste odberatela plynu
(spolu dalej len "Naklady na rezervaciu DK"), a to aZ do konca
obdobia rezervacie distribucnej kapacity objednanej zo strany
dodévatela plynu podla zmluvy. Odberatel plynu sa zavazuje
takto vyfakturované Naklady na rezervaciu DK dodavatelovi
plynu riadne a véas zaplatit. Ak po skonéeni zmluvy, najneskor
véak do konca obdobia rezervacie distribucnej kapacity
objednanej zo strany dodavatela plynu podla zmluvy, je
dodavka plynu do prisluéného odberného miesta odberatela
plynu zabezpedena inym dodavatelom, je dodévatel plynu
povinny vratit odberatelovi plynu pomerni ¢ast Nakladov na
rezervaciu DK na jeho déet uvedeny v zmluve alebo iny Géet
oznédmeny zo strany odberatela plynu, za obdobie, za ktoré je
takyto iny dodavatel povinny tieto platit prislusnému
prevadzkovatelovi distribu¢nej siete.

Odberatel plynu je povinny zabezpeéit, aby ku diiu Gcinnosti
odstipenia od zmluvy zo strany odberatela plynu alebo
vypovede zmluvy bol riadne ukonéeny proces zmeny
dodavatela plynu, v opaénom pripade je Dodavatel opravneny
poziadat o vyradenie odberného miesta zo svojej bilancnej
skupiny.

SIESTA CAST
OSTATNE DOJEDNANIA

Clanok Xvi
Dorucovanie

Pokial nie je v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve
uvedené inak, akakolvek pisomnost, ktorda ma byt podla
zmluvy doruéend medzi zmluvnymi stranami (dalej len
pisomnost®), musi byt doruc¢end na adresu, ktord je ako
adresa pre dorucovanie uvedend v zmluve. Pokial je to
potrebné, prilohou zmluvy bude aj zoznam oséb poverenych
komunikaciou za zmluvni stranu v prislusnej oblasti spolu s
uvedenim kontaktnych ddajov (napriklad adresa elektronickej
posty, telefonicky kontakt). Dorucenie pisomnosti takejto
poverenej osobe na adresu vyplyvajlcu zo zmluvy sa povazuje
za dorucenie pisomnosti druhej zmluvnej strane, ak sa
pisomnost tyka oblasti, za komunikaciu v ktorej je poverend
osoba zodpovednd. Akdkolvek zmena adresy na dorucovanie

alebo kontaktnych Gdajov musi byt vopred ozndmena druhej
zmluvnej strane.

Pisomnost mozno doruéit niektorym  z nasledujlcich
spdsobov:

2.1 osobnym dorucenim adresatovi na adresu zmluvnej
strany uvedenl v zmluve alebo ozndmen( po uzavreti
zmluvy, pricom v takomto pripade sa bude pisomnost
povazovat za doruéend diiom jej odovzdania adresatovi;

2.2 doruéenim prostrednictvom posty na adresu zmluvnej
strany uvedent v zmluve alebo ozndment po uzavreti
zmluvy, pricom v tomto pripade sa bude pisomnost
povazovat za doruéent diiom jej prevzatia adresatom za
podmienky, Ze kprevzatiu  pisomnosti  ddjde
pocas odbernej lehoty uréenej dodavatelom plynu na
prevzatie dorucovanej pisomnosti adresatom, v pripade
neprevzatia pisomnosti adresatom sa bude pisomnost
povazovat za dorugeni diiom uloZenia dorucovanej
pisomnosti na poste, a to aj v pripade, ak sa adresat o
uloZeni nedozvedel alebo ju adresat prevzal v inej
(neskorsej) lehote nez bola odbernd lehota urcena
dodavatelom plynu na prevzatie dorucovanej pisomnosti
adresatom alebo v den, v ktory posta vrati odosielatelovi
zésielku ako nedoruéitelnd, a to aj v pripade, ked' sa
adresat o jej obsahu nedozvedel;

2.3 doruéenim prostrednictvom kuriérskej sluzby na adresu
zmluvnej strany uvedend v zmluve alebo oznament po
uzavreti zmluvy, priéom vtomto pripade sa bude
pisomnost povazovat za dorucend diiom jej prevzatia
adresatom, v pripade jej neprevzatia adresatom diiom,
kedy podla zaznamov kuriérskej sluzby adresat
neprevzal zasielku, hoci mu bola dorucovana alebo
v den, v ktory kuriérska sluzba vrati odosielatelovi
zésielku ako nedorucitelny, ato aj v pripade, ked' sa
adresat o jej obsahu nedozvedel;

2.4 elektronickou  poStou  (e-mailom) na  adresu
elektronickej posty adresdta uvedeni v zmluve o
dodavke plynu alebo ozndmend po uzavreti zmluvy o
dodévke plynu, priéom v tomto pripade sa bude
pisomnost povaZovat za doruéend najblizsi nasledujtci
pracovny dei po dni, v ktory bola takéto elektronicka
sprava (e-mail) odosland, a to aj v pripade, ked sa
adresit o jej obsahu nedozvedel. Uvedené neplati
vyluéne v pripade, ak odosielatelovi v def odoslania
pisomnosti bude doruéend automatickd e-mailova
notifikdicia o nemoznosti dorucenia pisomnosti
elektronickou postou (e-mailom) adresétovi. Toto
ustanovenie sa v pripade elektronického odosielania/
dorudovania faktdr neuplatni;

2.5 zo strany dodavatela plynu doruéenim prostrednictvom
Klientskej zény do individudlneho konta odberatela
plynu, v pripade, ak ma odberatel plynu takéto konto
aktivované, pri¢om v tomto pripade sa bude pisomnost
povazovat za doruéen( najblizsi nasledujici pracovny
den po dni, v ktory bola takato pisomnost v aktivovanom
individualnom konte odberatela plynu uloZena, a to aj v
pripade, ked' sa odberatel plynu o jej obsahu nedozvedel.

V pripade dorudovania pisomnosti viacerymi sposobmi sa
pisomnost povazuje za doruéend dfiom jej najskorsieho
dorucenia adresatovi. Elektronickou postou (e-mailom) a ani
prostrednictvom Klientskej zény odberatel plynu nemdze
dorucovat odstdpenie od zmluvy ani vypoved zmluvy.

Pisomnost sa povaZuje za doruéen( aj v pripade, ak ju adresat
odmietne prevziat a to diom takéhoto odmietnutia aj v pripade,
ked sa o jej obsahu nedozvedel.

Klientska zéna je pre kazdého odberatela plynu vytvorena
automaticky po uzavreti zmluvy o zdruZenej dodavke plynu,
pricom tento individudlny pristup odberatela plynu bude
odberatelovi plynu ozndmeny mailom, na mailovi adresu
osoby zodpovednej vo veciach zmluvnych uvedent v zmluve o
zdruzenej dodavke plynu, spolu s aktivaénymi Gdajmi platnymi
14 (Strnast) kalenddrnych dni od dfia ich dorucenia
odberatelovi plynu, potrebnymi na uZivanie Klientskej zony
odberatelom plynu. V pripade, ak v tejto lehote neddjde k



aktivacii Klientskej zény zo strany odberatela plynu, je
opravneny, kedykolvek poZiadat dodavatela plynu o zaslanie
novych aktivaénych ddajov, ktoré mu budd opéatovne
oznamené spdsobom podla predchadzajicej vety.

Odberatel plynu nie je opravneny spristupnit svoju Klientsku
zénu tretej osobe alebo tretim osobam. V pripade, ak tak urobf,
zodpoveda dodavatelovi plynu za $kodu, ktord mu tym vznikla.

Prejav véle odberatela plynu smeruijlci k zmene zmluvy, ktory
je urceny dodavatelovi plynu, je nadvrhom na zmenu
uzatvorenej zmluvy (dalej len "ndvrh na zmenu"), ak je
dostatocne urcity a vyplyva z neho véla odberatela plynu, aby
bol viazany v pripade jeho prijatia dodavatelom plynu. Ak
dodavatel plynu vcelom rozsahu abez vyhrad suhlasi
s doru¢enym ndvrhom na zmenu, jeho akceptéaciu potvrdi
odberatelovi plynu vystavenim a zaslanim potvrdenia o zmene
obsahu zmluvy (dalej len ,potvrdenie zmeny*). Pisomna forma
sa povazuje za dodrzanu aj v pripade, ak ndvrh na zmenu alebo
potvrdenie zmeny st doru¢ované druhej zmluvnej strane
elektronickou postou (e-mailom) alebo prostrednictvom
Klientskej zony, a to za podmienok vyssie uvedenych v tomto
¢lanku, priom sa nevyzaduje, aby prejav véle oboch
zmluvnych strén bol uvedeny na tej istej listine. Potvrdenie
o zmene nadobuda Géinnost okamihom potvrdenia zmeny
alebo inym diiom uvedenym zo strany dodavatela plynu
v potvrdeni o zmene, ato najmi v pripadoch, kedy najmi
s ohladom na Zakon o energetike, vykonavacie predpisy,
predpisy alebo poZiadavky prevadzkovatela distribuénej siete
alebo prevadzkové moznosti dodavatela plynu je zmeny
mozné realizovat iba k uréitému datumu (aj s ohladom na
zachovanie prislusnych lehdt alebo procesnych Ukonov
nevyhnutnych k vykonaniu poZadovanej zmeny).

Bez ohladu na uvedené si dodavatel plynu vyhradzuje pravo
vyziadat si od odberatela plynu dorucenie ktoréhokolvek
névrhu na zmenu aj inym spésobom ako elektronickou postou
(e-mailom), pricom odberatel plynu sa zavizuje takejto
poZiadavke doddvatela plynu bezodkladne vyhoviet.
V opacnom pripade sa ma za to, ze ndvrh na zmenu nebol
dodavatelom plynu akceptovany.

Dodévatel plynu sizéroven vyhradzuje pravo vyZadovat
podpisanie dodatku k zmluve s prejavmi véle oboch
zmluvnych stran zachytenymi na tej istej liste, pricom
odberatel plynu sa zavidzuje takejto poZiadavke dodavatela
plynu bezodkladne vyhoviet. V opaénom pripade sa ma za to,
zZe navrh na zmenu nebol dodévatelom plynu akceptovany.

Clanok XVl

Podstatna zmena okolnosti na strane dodavatela plynu po

uzavreti zmluvy

V pripade, ak v ¢ase po uzavreti zmluvy, po prijati objednavky
alebo ponuky podla zmluvy alebo v ¢ase po uzavreti dodatku k
zmluve, ktorym sa predlzuje doba jej trvania na d'al$ie obdobie
dodavok plynu, déjde k podstatnej zmene okolnosti na trhu
s plynom, tak ako je tito podstatnd zmena definovana
v odseku 2, tohto ¢lanku, oproti okolnostiam, ktoré prevazne
platili v Case uzatvarania zmluvy, prijatia objednavky alebo
ponuky podla zmluvy alebo uzatvarania dodatku k zmluve, ma
dodavatel plynu ako zmluvna strana, ktora je podstatnou
zmenou okolnosti nepriaznivo dotknuta, za Gié¢elom obnovenia
rovnovahy prav a povinnosti stran v zmluve:

1.1 pravo navrhnit odberatelovi plynu zmenu zmluvne
dohodnutych obchodnych a cenovych podmienok,
vratane podmienok oceRovania vztahujlcich sa na
jednotlivé dohodnuté objemy a mnozstvad dodavaného
plynu a

1.2.  préavo vyzvat odberatela plynu na rokovania za téelom
dosiahnutia dohody o zmene obchodnych a cenovych
podmienok.

Pod podstatnou zmenou okolnosti podla odseku 1 tohto ¢lanku
obchodnych podmienok sa rozumie taka zmena, ktord zaklada
v pravach a povinnostiach zmluvnych stran zvlast hruby
nepomer znevyhodnenim dodavatela plynu, a to nelimernym

zvy$enim nakladov na plnenie jeho zmluvnych povinnosti. Za
podstatnii zmenu okolnosti sa povaZuje najmi, nie vsak
vyluéne zmena okolnosti, na ktorej sa zmluvné strany dohodli
v zmluve alebo takd zmena podmienok ndkupu zemného plynu
na strane doddvatela plynu, kedy v pripade zabezpeéenia
dodavok plynu pre odberatela plynu za dohodnutd Cenu plynu
bude rozdiel medzi dohodnutou Cenou plynu a ndkupnou
cenou plynu na strane dodavatela plynu zaporny.

Ak  dojde  kpodstatnej zmene  okolnosti  podla
predchadzajicich dvoch odsekov tohto &ldnku obchodnych
podmienok, je dodavatel plynu za UGcelom obnovenia
rovnovahy prav a povinnosti v zmluve v zmysle poslednej vety
odseku 1. tohto ¢lanku obchodnych podmienok opravneny
zaslat odberatelovi plynu navrh na zmenu obchodnych
a cenovych podmienok v rozsahu dohodnutom podla zmluvy,
alebo ak zmluva takyto rozsah neupravuje, v rozsahu v akom
sa ho podstatna zmena okolnosti nepriaznivo dotkla, a to spolu
s vysvetlenim, Ze do$lo k podstatnej zmene okolnosti (dalej
len ,Ndvrh na zmenu podmienok®). Navrh nazmenu
podmienok dodavatel ozndmi odberatelovi najneskor 30 dnf
pred nadobudnutim Géinnosti navrhovanej zmeny.

Vpripade, ak sa na zmene podmienok podla
predchadzajiceho  odseku tohto é&lanku  obchodnych
podmienok zmluvné strany pisomne nedohodnti v lehote 10
(desat) dni odo diia zaslania Navrhu na zmenu podmienok, mé
ktordkolvek zo stran zmluvy (a odberatel aj pred uplynutim
tejto lehoty) pravo predasne a bezodplatne ukonéit zmluvu
vypovedou, a to doruéenim pisomnej vypovede zmluvy druhej
zmluvnej strane najneskor 15 (patnast) dni pred pldnovanym
diiom Gcinnosti zmeny. V pripade vypovede zo strany
odberatela zmluva zanikne uplynutim dia, ktory predchadza
diu pldnovanej Gcinnosti zmeny podla Navrhu na zmenu
podmienok. V pripade vypovede zo strany dodavatela zmluva
zanikne uplynutim posledného dia kalendarneho mesiaca,
ktory nasleduje po mesiaci dorulenia takejto vypovede
odberatelovi. Pred¢asné ukoncéenie zmluvy podla tohto bodu
nezaklada Ziadnej zo stran zmluvy voéi druhej zmluvnej strane
narok na nahradu $kody ani na zmluvnu pokutu.

Ak nie je v zmluve medzi zmluvnymi stranami vyslovne
dohodnuté inak, tak postup podla predchddzajicich dvoch
odsekov tohto ¢élanku sa primerane uplatni aj pri zaniku alebo
zruseni cenového indexu, s pouZitim ktorého si zmluvné
strany dohodli spésob uréenia ceny za zdruzend dodavku
plynu, vratane jej zlozZiek.

Ak ziadna zo zmluvnych strdn prave na vypoved v sllade s
odsekom 4. tohto ¢lanku obchodnych podmienok nevyuzije,
dochadza k zmene obchodnych a cenovych podmienok zmluvy
zodpovedajlicej obsahu Navrhu na zmenu podmienok, a ku diu
G€innosti zmeny uvedenej v Navrhu na zmenu podmienok.

Clanok XVIII

Okolnosti vylucujice zodpovednost - Vis maior a Kriticka
situacia

Zmluvné strany sd zbavené zodpovednosti za akékolvek
ciastoéné alebo Gplné neplnenie povinnosti vyplyvajtcich im
zo zmluvy (vratane tychto obchodnych podmienok)
v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti
vyluéujlcich zodpovednost =~ vis maior - v zmysle
ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika (za ktoré sa
povazuji najmd vojna, celoStatny Strajk, zaplava,
zemetrasenie, pozZiar, teroristicky Utok a podobe). Na
zéklade poZiadavky druhej zmluvnej strany zmluvna strana
dotknutd okolnostami vylucujlicimi zodpovednost predlozi
doklad (ak je tento objektivne mozné pozadovat) alebo iny
dokaz o existencii okolnosti vyluéujicich zodpovednost. -
Vsetky zmluvne dohodnuté terminy a lehoty sa predlzujd
o dobu trvania okolnosti vyluéujicich zodpovednost - vis
maior. V pripade, ak doba trvania okolnosti vyluéujicich
zodpovednost presiahne 30 (tridsat) dni, ktorakolvek zo
zmluvnych strdn je oprdvnend od zmluvy odstipit, a to
pisomnou formou, pri¢om odstdpenie od zmluvy nebude mat
akykolvek negativny pravny dosledok pre odstupujicu
zmluvnd stranu.



Pokial sa zmluvné strany nedohodnd inak, po vzniku
okolnosti vylu€ujlcich zodpovednost pokraduji v plneni
zmluvy v pripade, ak je toto rozumené pozadovat, pricom
zaroven budl hladat alternativne rieSenia na plnenie
zmluvy, ktorym nebudd okolnosti vyluéujice zodpovednost
branit.

Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost zo zmluvy
alebo ktora s prihliadnuti na véetky okolnosti ma vediet, ze
svoju povinnost zo zmluvy porusi, je povinnd pisomne
oznémit druhej zmluvnej strane povahu prekdzky, ktord
brani alebo bude branit v plneni povinnosti zo zmluvy,
vratane jej dosledkov a predkladanej doby trvania.
Oznamenie musi byt zaslané druhej zmluvnej strane bez
zbytoéného odkladu po tom, éo sa povinnd zmluvna strana
o prekazke dozvedela alebo pri nalezitej starostlivosti
mohla dozvediet. Pripadné $kody, ktoré vzniknd
z neskorého oznamenia o hrozbe alebo vzniku vis maior
bude zndSat zmluvnd strana zodpovednd za neskoré
ozndmenie.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v ktorykolvek defh pocas
platnosti zmluvy nastane Kritickd situacia definovana v
tomto Eldnku odseku 6. tychto obchodnych podmienok,
dodavatel plynu ma v takomto pripade pravo navrhnit
rokovanie s odberatelom plynu ohladom zmeny ustanoveni
zmluvy a pravo odstdpit od zmluvy. Navrhom rokovania
ohladom zmeny ustanoveni zmluvy nie je pravo dodavatela
plynu na odstdpenie od zmluvy v ddsledku Kritickej situacie
dotknuté. Odstlipenie od zmluvy je Uéinné doruéenim
pisomného prejavu véle dodavatela plynu o odstipeni od
zmluvy odberatelovi plynu, alebo neskor$im diiom uréenym
dodavatelom plynu v takomto odstipeni.

Kritickou situéciou sa rozumie:

6.1 ak v obdobi, ktoré sa aspon scasti kryje s obdobim
platnosti zmluvy, dodavatelovi plynu nedoda jeho
dodavatel/dodavatelia (d'alej len ,Dodavatel dodavatela
plynu®) dohodnuté mnoZstvo plynu v celkovom objeme
presahujicom 100% priemernej dennej spotreby
koncovych odberatelov dodavatela plynu vypoéitanej za
prechddzajlcich 30 (tridsat) dni, ktorad sa stanovi na
zaklade Udajov  z informaéného  systému
prevadzkovatela distribuénej siete a operatora trhu
(SPP - distribucia, a.s.) GAS GMS a Bilien alebo
nedodanie takéhoto mnoZstva mozno dovodne
predpokladat, a to najma ak (i) Dodavatel dodavatela
plynu ozndmil tito skutoénost dodavatelovi plynu alebo
tito skutoénost méze dodavatel plynu usudzovat z
konania alebo nekonania Dodavatela dodavatela plynu
(napr. ukonéenie ¢ prerusenie dodavky plynu
dodavatelovi plynu alebo tretej osobe, nereagovanie na
vyzvy dodavatela plynu), (ii) Dodavatel doddvatela plynu
stratil spdsobilost dodavat plyn podla § 18 Zakona o
energetike alebo (iii) na majetok Dodavatela dodavatela
plynu bol vyhldseny konkurz alebo povolend
restrukturalizacia;

6.2 vyrazny narast cien plynu, ¢im sa rozumie najmaé:

- narast dennych spotovych cien produktu CEGH VTP
publikovanych na stranke

https://www.eex.com/en/market-data/natural-
gas/indices, v sekcii EEX European Gas Spot Index
(EEX Day EGSI), s volbou produktu ,CEGH VTP* o
viac ako 30%, teda ak priemerna cena CEGH VTP za
predchadzajice 2 dni je vy$sia 0 30% ako je priemer
tejto ceny za 30 (tridsiatich) dni, ktoré
predchadzaji tymto 2 (dvom) diiom; alebo

- viac ako 30% ndrast uzatvaracej ceny ,settlement
price* Standardného burzového produktu Base
Load na nasledujici kalendarny rok, Stvrtrok alebo
mesiac zverejneného na stranke
https://www.eex.com/en/market-data/natural-
gas/futures v porovnani s priemerom uzatvaracej
ceny ,settlement price* rovnakého produktu za
predchadzajlcich 30 (tridsat) dnf;

6.3 nedostatoéna likvidita trhu s plynom, najma:

- ak v obdobi dodavky plynu podla zmluvy nie je

mozné nakupit na velkoobchodnom trhu spotovy

denny produkt CEGH VTP, odvodeny od ceny v
dodévatelom pozadovanom mnozstve a s fyzickou
dodavkou na slovenskom domacom bode SKDP, a
to nelspesnym oslovenim 3 (troch) subjektov
opravnenych na dodavku plynu v ramci 3 (troch) po
sebe nasledujlcich slovenskych pracovnych dni
alebo ak uvedené mozno dévodne predpokladat;

6.4 akna Slovensku dbjde k vyraznému obmedzeniu dovozu
plynu zo zahrani¢ia (najma Ruskej federacie alebo
Ceskej republiky), éim sa rozumie najmi znizenie
realizovanych tokov pod droven 50 % priemeru
realizovanych tokov za predchadzajicich 30 (tridsat)
dni, a to v ktoromkolvek zo vstupnych bodov Velké
Kapusany alebo LanZhot; uvedené sa nevztahuje na
pldnované odstavky zverejnené na webovom sidle
www.eustream.sk;

6.5 vojnovy konflikt alebo iny druh vojenskej agresie na
Gzemi €o i len jedného zo Stdtov stredoeurdpskeho
regionu (Ceskd republika, Madarsko, Polsko a
Slovenska republika); alebo

6.6 ak sa plnenie zmluvy stane pre dodavatela plynu
nadmerne naroénym alebo hospodarsky netGéelnym v
dosledku zmeny okolnosti, ktoré nastali v case po
uzavreti zmluvy, po prijati objednavky alebo ponuky
podla zmluvy alebo v éase po uzavreti dodatku k zmluve,
ktorym sa predlZuje doba jej trvania na d'alSie obdobie
dodavok plynu

(d'alej len ,Kriticka situacia®).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akykolvek pripad Kritickej

situdcie sa zaroven povazuje za okolnost vyluéujlcu

zodpovednost za Skodu podla tohto ¢Eldnku  tychto
obchodnych podmienok.

Clanok XIX

Osobitné ustanovenia pre dodavku plynu zranitelnym
odberatelom

Podmienky a spésob zabezpefovania dodavky plynu za
cenu regulovani uradom pre zranitelného odberatela
upravuje Zakon o energetike, najmi v ustanoveni § 17b.
Pokial nastane rozpor medzi ktorymkolvek ustanovenim
tychto obchodnych podmienok a ustanovenim  Zakona
o energetike upravujicimi zabezpecovanie dodavky plynu
za cenu regulovanu Gradom pre zranitelného odberatela,
ustanovenie Zakona o energetike ma prednost.

Ak sa kedykolvek (aj spatne) preukaze, ze odberatel plynu
nesplnil ktordkolvek z podmienok pre zaradenie do
kategorie zranitelny odberatel alebo nesplnil podmienky
pre vznik naroku na zdruzeni dodavku za cenu regulovanu
Gradom podla Zakona o regulécii, bez ohladu na cenové
dojednania uvedené v zmluve sa ma bez dalSieho za to, ze
Cena plynu bola medzi dodavatelom plynu a odberatelom
plynu dohodnuta podla Cennika dodavky zemného plynu
pre produktovy rad neregulovani odberatelia - maloodber
platného a Géinného pre to-ktoré prisluéné obdobie, pocas
ktorého sa uskutocnuje zdruzena dodavka. Dodavatel plynu
je opravneny (aj spatne) vyfakturovat odberatelovi plynu
zdruzenu dodavku podla Cennika dodavky zemného plynu
pre produktovy rad neregulovani odberatelia - maloodber
platného a Géinného pre to-ktoré prislusné obdobie, pocas
ktorého sa uskutoénila alebo uskutoéiiuje zdruzena
dodavka. Pre vyliéenie pochybnosti, posledna veta élanku
IV odseku 6 obchodnych podmienok tym nie je dotknuta.
Ukonéit zmluvu o zdruZenej dodavke plynu s dohodnutou
dodavkou plynu za cenu regulovanut Gradom je mozné iba
za podmienok, spésobom a v lehotach uvedenych v Zakone
o energetike, najma v § 17b Zakona o energetike.

Clanok XX
Spoloc¢né a zavereéné ustanovenia
Dodavatel plynu ako aj odberatel plynu.sa zavizujl, ze
neposkytni zmluvu ako celok alebo aj jej Cast (ktord nie je

verejne zndma) a heverejné informécie plynice zo zmluvného
vztahu tretej osobe bez predchadzajlceho pisomného sthlasu



druhej zmluvnej strany okrem pripadu, kedy im uverejnenie
alebo poskytnutie informdcii tretej osobe prikazuje prislugny
véeobecne zavézny pravny predpis. Za tymto Géelom prijmui
zmluvné strany vnitorné technické a organizaéné opatrenia k
ochrane neverejnych informdcii, najma dévernych informécif,
osobnych tUdajov a informdcii z registra udajov.

Zmluvné strany sa vzajomne zavizujd podavat si bezodkladne
informacie o zmendch kontaktnych Gdajov uvedenych v
zmluve, najma svojich identifikacnych tdajov, osobnych Gidajov
a dorucovacej adresy. Pripadné ndklady spojené s
opomenutim alebo neposkytnutim takych informécii idd na
tarchu zmluvnej strany, ktord tdito povinnost nedodrzala.
Zmluvné strany sa dalej zavdzuji poskytovat si véas véetky
informacie, ktoré by mali alebo mohli mat vplyv na plnenie
zmluvy.

V pripade nedodrzania dohodnutej kvality dodaného plynu
a s dodavkou suvisiacich sluzieb, za ktoré dodavatel plynu
zodpoveda (dalej len ,$tandardy kvality*), ndlezi odberatelovi
plynu kompenzacia vo vyske uréenej na zaklade vieobecne
zavaznych pravnych predpisov®. Dodavatel plynu je vdak
povinny dodrziavat vSetky Standardy kvality vyplyvajice zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov’, pravidelne ich
vyhodnocovat aza ich nedodrZanie uhradzat odberatelovi
plynu kompenzaéné platby.

Zmluvné strany mdzu menit zmluvu alebo len niektoré jej
podmienky vzajomnou dohodou, ktord mozno uskutoénit aj
telefonicky za podmienky, Ze prislusny telefonicky hovor bude
opravnene zaznamenany a osoba odberatela plynu dostatoéne
identifikovana. Zmena zmluvy takto dohodnutd nadobudne
vSak platnost aZ pisomnym potvrdenim svojho obsahu,
napriklad formou ozndmenia o akceptacii navrhu zmeny
zmluvy dorucovaného postou.

Pri pravnych (konoch smerujlcich k uzavretiu zmluvy, jej
zmendm a ukonfovaniu je mozné vlastnoruény podpis
zastupcu dodavatela plynu nahradit faksimiliou tohto podpisu.
Dodévatel plynu tak méze postupovat aj pri naslednom
pisomnom styku v ramci plnenia zmluvy.

Ak odberatel plynu robi akékolvek Ukony prostrednictvom
splnomocnenca, adodavatel plynu ma  pochybnosti
o existencii opravnenia splnomocnenca konat v mene
odberatela plynu, dodavatel plynu je opravneny pozadovat
predloZenie pisomného vyhotovenia splnomocnenia s Gradne
osvedcenym podpisom odberatela plynu.

Ak sa dodavatel plynu aodberatel plynu dohodnd na
elektronickom podpisani zmluvy prostrednictvom nastroja na
vyhotovenie elektronického podpisu zvoleného dodavatelom
plynu, je odberatel plynu povinny poskytnit dodavatelovi
plynu pravdivé a aktualne Udaje na osobu opravnend uzatvorit
zmluvu prostrednictvom elektronického nastroja v mene
objedndvatela plynu. Pre vylGéenie pochybnosti plati, ze
zmluva podpisana elektronicky, prostrednictvom nastroja na
vyhotovenie elektronického podpisu zvoleného dodavatelom
plynu, je rovnocennd zmluve uzatvorenej v Standardnej
pisomnej forme.

Medzi zmluvnymi stranami existuje zhoda ohladom boja proti
korupcii, pretoZe tato zasadne brzdi volni sutaz, postavent na
kvalite, ponuke a dopyte. Pre zmluvné strany ma spravanie sa
v obchodnom styku zodpovedajtce eticko-moralnym kritéridm
vysoki hodnotu, pricom dodavatel plynu aj odberatel plynu sa
zavazuju sa tieto kritéria neporusovat.

Clénok XXI
Ochrana osobnych udajov

Zmluvné strany st pri spractivani osobnych ddajov povinné
dodrZiavat vSeobecne zivéazné pravne predpisy o ochrane
osobnych (dajov, najmé Nariadenie Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0sdb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe

takychto Gdajov, ktorym sa zru$uje smernica 95/46/ES (dalej
len ,GDPR“) a zékon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
»Zakon o ochrane osobnych Udajov*). Na strane dodavatela
plynu je moZné kontaktovat osobu zodpovedni za osobné
Udaje na gdpr@elgas.sk. V rozsahu, v akom je potrebné
zmluvu alebo nadvazujice podklady, vrdtane v nich
uvedenych osobnych Udajov fyzickych osdb, evidovat a
uchovavat na Ucely dafovej, Gltovnej alebo podobnej
evidencie alebo tieto osobné Udaje inak spractvat na Gcely
danovych, Gétovnych alebo podobnych predpisov, napr. na
Gcely doruéenia faktiry prislusnému pracovnikovi druhej
zmluvnej strany, je zodpovedajice uchovavanie a dalsie
spractvanie osobnych Udajov nevyhnutné na splnenie
prislusnej zdkonnej povinnosti zmluvnej strany [podla ¢l. 6
ods. 1 pism. c) GDPR]; v pripade ak je dotknuta osoba zmluvna
strana spraclivanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy
uzavretej medzi dodavatelom plynu a dotknutou osobou
[podla Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR]. Zmluvné strany spracivaju
uvedené osobné Udaje na zaklade svojich opravnenych
zaujmom [podla €L 6 ods. 1 pism. f) GDPR], napr. aj za G¢elom
komunikacie s prislusnymi pracovnikmi druhej zmluvnej
strany suvisiacej s plnenim  zmluvy, vnitornych
administrativnych Gcelov v ramci skupiny podnikov GGE,
oslovovania marketingovymi ponukami.
Dotknuté fyzické osoby, ktorych osobné tidaje st spractvané
dodavatelom plynu, maji okrem iného pravo na pristup k
osobnym ddajom o nich, prdvo na ich opravu, pravo na
vymazanie alebo obmedzenie spractvania, préve namietat v
urcitych pripadoch proti spraclvaniu v pripade ak pravny
zaklad je opravneny ziujem, pravo podat staznost na Urad
na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky. Viac
o pravach dotknutych o0sdb a podmienkach spracivania
osobnych  (dajov na https://www.elgas.sk/ochrana-
osobnych-udajov/. Odberatel plynu podpisom zmluvy
potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informdacie o spractvani
osobnych Udajov dodavatelom plynu v rozsahu stanovenom
pravnymi predpismi upravujicimi ochranu osobnych Gdajov
obsiahnutymi v zmluve av dokumente dostupnom na
ttps://www.el hrana- h-udajov
aprehlasuje, Ze zabezpecil preukazatelnym spdsobom
poskytnutie tychto informdcii dotknutym osobam, ktorych
osobné Udaje dodévatelovi plynu poskytol a kedykolvek na
jeho Ziadost vie o tom predlozit dokaz. Odberatel plynu sa
zavazuje poskytovat dodavatelovi plynu len spravne, Gplné a
aktualizované osohné Udaje a bezodkladne ho informovat o
kazdej zmene osobnych UGdajov.
Ak pocas trvania zmluvného vztahu, prejavi odberatel plynu
zaujem o dodanie produktu alebo sluzby suvisiacej
s dodavkou energii alebo zabezpecujlcej racionalizaciu
dodavky energii, je dodavatel plynu  opravneny
sprostredkovat prileZitost na dodanie dopytovaného
produktu alebo sluzby prostrednictvom svojich obchodnych
partnerov. Za (celom vypracovania cenovej ponuky na
dodanie produktu alebo sluzby sivisiacej s dodavkou energii
alebo zabezpecujicej racionaliziciu dodavky energii je
nasledne vybrany obchodny partner dodavatela plynu
opravneny priamo kontaktovat odberatela plynu alebo jeho
zodpovedného pracovnika.

Clanok XXII
Medzinarodné sankcie

Vo vztahu k Sankcidam podla Zdkona o Sankcidch alebo

akéhokolvek zakona, ktory v budlcnosti nahradi Zakon

o sankcidch uzatvorenim zmluvy odberatel plynu vyhlasuje

apodpisom na zmluve potvrdzuje dodavatelovi plynu

spravnost a Uplnost véetkych nasledujicich vyjadrentf:

11 odberatel plynu nie je osobou, na ktori sa vztahuji
Sankcie v zmysle Zdkona o sankciach (ani nie je Ziadnym

uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distriblcie plynu a dodavky plynu
v zneni neskorsich predpisov
’ Tamtiez

® Ku diu nadobudnutia Géinnosti tychto obchodnych podmienok je to
vyhlaska Uradu & 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji Standardy kvality



spbésobom prepojeny s akoukolvek osobou, na ktori sa
vztahuje akdkolvek sankcia);

1.2 odberatel plynu nie je «éastnikom akejkolvek

transakcie, ktord svojim ucelom alebo ddsledkom
priamo alebo nepriamo obchadza alebo porusuje
Sankcie;

1.3 uzavretie zmluvy s dodavatelom plynu, v stvislosti

s ktorou poskytuje odberatel plynu toto vyhlasenie,
alebo plnenie zmluvy nespdsobi porusenie akejkolvek
Sankcie a zaroven pri jej plneni odberatel plynu kona
vo vlastnom mene a na vlastny ucet.
Pokial odberatel plynu nie je schopny poskytnut vyhlasenia
vplnom rozsahu uvedenom vys$sie, dodavatel plynu
podmiefiuje platné uzavretie zmluvy ajej plnenie (i)
poskytnutim dalSich informacii potrebnych pre déely

Publikované dia : 20.10.2023

zabezpecenia suladu a dal$ich postupov s prislusnymi
Sankciami a ich (i) vyhodnotenim k spokojnosti dodavatela
plynu.

Odberatel plynu sa zavazuje bezodkladne informovat
dodavatela plynu o akejkolvek zmene ktoréhokolvek
vyhlasenia uvedeného vyssie alebo Co i len jeho Easti.

Ak sa ktorékolvek vyhlasenie odberatela plynu k Sankcidm
uvedenym v tychto obchodnych podmienkach alebo ¢o i len
jeho Cast ukaze ako nepravdivé, nedplné, nepresné alebo
zavadzajlce, kedykolvek odo diia uzavretia zmluvy az do
zaniku akychkolvek ndrokov z nej ma dodavatel plynu
prdvo na nahradu Skody, vrdtane nakladov spojenych
s uplatnenim si tohto naroku a st¢asne aj pravo odstupit od
zmluvy.
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ELGAS DOHODA O CENE PLYNU

DODAVAME ENERGIU

medzi Odberatelom a Dodavatelom
produkt FIX 100 (doba urcita)

VASMU PODNIKANIU

k Zmluve ¢. 23123096

Priloha ¢. 3

uzatvorena medzi

Dodévatelom
ELGAS, s.r.o., ICO: 36 314 242, so sidlom Robotnicka 2271, 017 01 Povazska Bystrica
Zapis v registri: Obchodny register Okresného sddu Trencin, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 40896/R

a

Odberatelom

Obchodné meno: MeT Sala, spol. s r.o.

Sidlo (ulica, mesto, PSC): Kvetna 4, 927 01 Sala

ICO: 34 115 161

Zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 15942/T

11

111
11.2

113

114
1.2

ZAKLADNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pocas kazdého roka trvania tejto Zmluvy Dodavatel doda a Odberatel odoberie plyn v
Roénom mnozstve vyplyvajicom zo Zmluvy, pricom priebeh dodavky plynu do prislusného odberného miesta sa uréi
podla Odberového diagramu. V Prilohe €. 1 si zmluvné strany dohodli vo vztahu ku kazdému prislusnému odbernému
miestu Odberatela aj denné maximalne mnozstvo plynu (dalej aj ako ,DMM“), ktoré je Odberatel opravneny odobrat
podla tejto Zmluvy v tom-ktorom prislusnom odbernom mieste v ktorykolvek plynarensky den (t.j. Casové obdobie 24
hodin definované prislusnym vSeobecne zavdznym pravnym predpisom) poéas obdobia, na ktoré sa toto mnozstvo ob-
jednava. Odberatel sa zavazuje dodrziavat dohodnuté DMM v opaénom pripade je povinny Dodavatelovi zaplatit vSetky
s tym spojené platby (ceny, poplatky, sankcie a pod.), a to najmé, avSak nie vylucne, aj poplatok za prekrocenie DMM
podla cennika prislusného prevadzkovatela distribuénej siete (dalej aj ako ,PDS*) na vstupnom a vystupnom bode.
Zmluvné strany sa dohodli, ze za Odberovy diagram sa pre ucely tejto Zmluvy povazuje

odberovy diagram dohodnuty v Prilohe €. 8 Zmluvy,

typovy diagram dodavky. ktory je priradeny PDS pre dané odberné miesto podla prevadzkového poriadku PDS (d'alej len
,TDD*), ak v prilohe ¢ 8 Zmluvy nie je dohodnuty odberovy diagram a sti¢asne ak ide o odberné miesto s dojednavanym
Roénym mnozstvom (pre kalendarny rok) nizsim alebo rovnajiicim sa 640 MWh, ku ktorému je zo strany PDS definovany
TDD,

Néhradny odberovy diagram, ak v prilohe ¢. 8 Zmluvy nie je dohodnuty odberovy diagram a sticasne ak ide o odberné
miesto s dojedndvanym Roénym mnozstvom (pre kalendarny rok) vyssim ako 640 MWh alebo

Nahradny odberovy diagram, ak nie je mozné pouzit ani jeden z postupov uvedenych v odseku 1.1.1, 1.1.2 alebo 1.1.3.

Hodnoty Roéného mnozstva vyplyvajlce zo Zmluvy sl zavdzné pre kazdy rok trvania tejto Zmluvy, pokial sa zmluvné
strany najneskor do 31. oktébra predchadzajliceho roka dodavky pisomne nedohodnd na ich zmene; v takom pripade sa
za zavizné hodnoty Roéného mnozstva povazuji hodnoty Roéného mnoZstva dohodnuté medzi zmluvnymi stranami v
pisomnom dodatku k Zmluve. Hodnoty DMM vyplyvajice z Prilohy & 1 Zmluvy si zavdzné pre kazdy rok trvania tejto
Zmluvy, pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodni na ich zmene v lehote do 30. novembra predchadzajiceho roka
dodavky; v takom pripade sa za zavdzné povazuji hodnoty DMM dohodnuté medzi zmluvnymi stranami v pisomnom
dodatku k tejto Zmluve, pokial zaroven ddjde k ich schvaleniu zo strany PDS.

Pre pripad, ak sa ma podla tejto Zmluvy aplikovat Nahradny odberovy diagram, tento Zmluvné strany dojedndvaji na-
sledovne :

Mesiac /

Vanypre I I m V. v. | v | o vill, IX. X. XI. Xil, Spolu (Roéné
odberné ’ . ; , ey 0 o 5 e 5
SIS januar februar marec april maj jun jul august September Oktober November December mnozstvo) v %
Vahy: 19% 16% 15% 6% 3% 2% 2% 2% 3% 6% 10% 16% 100%

(v tejto Zmluve aj ako ,Nahradny odberovy diagram®).
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213

2.2

2.3

2.4

3.1

Néhradny odberovy diagram $pecifikovany v predchadzajicom odseku obsahuje Udaje o mesaénej vahe v percentach,
ktory predstavuje percentuélne podiely odberu plynu v prislusnom odbernom mieste z Roéného mnoZstva, ktoré pripada
na jednotlivé kalendarne mesiace. V pripade, ak zaciatok obdobia zdruzenej dodavky podla Zmluvy v prislusnom kalen-
darnom roku nezaéina od prvého dia kalendarneho mesiaca, v takomto pripade sa prislichajica ¢ast Ro¢ného mnoz-
stva pripadajica na tento kalendarny mesiac podla Nahradného odberového diagramu pomerne znizi, a to podla poctu
dni, ktoré v tomto kalenddrnom mesiaci nepatrili do obdobia zdruZenej dodavky; uvedené pomerné zniZenie sa rovhakym
sposobom aplikuje aj pre pomenovanim totozny kalendarny mesiac v dalSom kalendarnom roku daného obdobia zdru-
zenej dodavky.

CENOVE DOJEDNANIA

Odberatel sa zavazuje uhradzat Dodavatelovi cenu za zdruzenU dodavku pozostavajlcu z viacerych zloziek v zmysle
Obchodnych podmienok. Zmluvné strany sa pritom dohodli na Cene plynu, ktora sa bude uplatfiovat pocas celého obdobia
dodavky plynu uvedeného v odseku 3.2 tejto Dohody o cene medzi Odberatelom a Dodéavatelom (d'alej len ,Dohoda*), tato
je dohodnuta pre véetky odberné miesta podla Prilohy €. 1Zmluvy a pre celé skutocne odobraté mnozstvo plynu na tychto
odbernych miestach a pozostava najmé z tychto zloZiek:

Produkt FIX 100:

ceny za dodavku plynu vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku (d'alej aj ako ,Prix“), ktord je pre prislusny rok do-

davky stanovena fixne a je uvedend v odseku 3.2 tejto Dohody a

ceny za Strukturovanie (dalej aj ako ,Pstr*), ktora sa na zéklade dohody zmluvnych stran dojednava v sume uvedenej v

odseku 3.2 tejto Dohody,

ceny za skladovanie, ktora:

X sa na zaklade dohody zmluvnych stran dojednava v sume uvedenej v odseku 3.2 tejto Zmluvy.

= sa na zaklade dohody zmluvnych stran nedojednava.

Cena za prepravu

O sa na zaklade dohody zmluvnych stran dojednava v sume uvedenej v odseku 3.2 tejto Zmluvy.

O sa na zaklade dohody zmluvnych stran nedojednava.

X bude pripoéitana k cene plynu podla cenovych rozhodnuti Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi vydanych
pre spoloénost eustream, a.s. (35 910 712), platnych v ¢ase dodavky.'

Cena za distriblciu plynu je regulovana a bude pripoéitana k cene plynu podla cenovych rozhodnuti Uradu pre regulaciu

sietovych odvetvi, platnych v ¢ase dodavky.

K uvedenym platbam a cendm bude pripoéitana dan z pridanej hodnoty a dalSie dane a poplatky podla platnych pravnych

predpisov v case uskutoénenia zdruzenej dodavky.

DALSIE DOJEDNANIA

V pripade poziadavky na zmenu Roéného mnozstva, DMM, Odberového diagramu alebo poétu odbernych miest, do kto-
rych je zo strany Dodavatela zabezpecovana zdruzena dodavka podla tejto Zmluvy, je zmena zo strany Dodavatela ak-
ceptovana iba v pripade, ak sa zmluvné strany dohodn( na podmienkach zmeny a za tymto G¢elom uzatvoria pisomny
dodatok k tejto Zmluve. V pripade, ak k zmene na prislusnom odbernom mieste dochadza zo strany PDS, k aktualizacii
Udajov v tejto Zmluve dochadza automaticky, bez potreby uzavretia dodatku k Zmluve.

! polozka sa fakturuje za kazdy o i len zadaty mesiac trvania zdruzenej dodavky a vypocéita sa, resp. pozostava zo stétu nasledujlcich
sim :

a) sumy, ktora zodpoveda sume poplatku na zaklade toku (oznaceny aj ako ,plyn na prevadzkové ticely*) vypocitaného podla prislusného
rozhodnutia(i) Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi vydanych pre spoloénost eustream, a.s. (35 910 712), ktorym bol(i) stanovené po-
rovnatelné tarify za pristup do prepravnej siete a prepravu plynu (dalej len ,Rozhodnutie*), pricom pre Géely vypoétu sa pod pojmom
prepraveny objem plynu rozumie objem skutoéne dodaného mnoZstva plynu Odberatelovi za prisluéné rozhodujlice obdobie a

b) sumy, ktora zodpoveda 1/12 sumy vychodiskovej sadzby tarify pre vstupné body (n) do prepravnej siete pre prislu$ny kalendarny rok,
kedy prebieha dodavka (Tabulka €.1v Rozhodnuti, pricom vzorec pod Tabulkou ¢. 1 sa neaplikuje); pri stanoveni sumy sa pouzije sadzba
tarify pre vstupny bod Velké Kapus$any a tarifnd skupina podla DMM na tom-ktorom prisluSnom odbernom mieste Odberatela, a

c) sumy, ktora zodpoveda 1/12 sumy vystupnej sadzby tarify pre vystupné body (n) z prepravnej siete pre prislusny kalendarny rok, kedy
prebieha dodavka (Tabulka €. 2 v Rozhodnuti, pricom vzorec pod Tabulkou €. 2 sa neaplikuje); pri stanoveni sumy sa pouzije sadzba
tarify na vystupnom bode Velké Kapu$any a tarifnd skupina podla DMM na tom-ktorom prislusnom odbernom mieste Odberatela.
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3.2

3.3

3.4

3.5

Zmluvné strany si dohodli tieto podmienky zdruzenej dodavky:

Obdobie dodavky - doba uréita (od - do): 01.01.2025 - 31.12.2026

pre odberné miesto z(¢étované

Udaje pre fakturaciu 5 7
mesacne(M) rocne(R)

Minimélny odber (z Roéného mnozstva): 100% 100%

Maximalny odber (z Roéného mnozstva): 100% 100%

Vyska mesaéného preddavku (dafhovy / nedanovy doklad*): 80 % 100 %

Den splatnosti mesaéného preddavku (v mesiaci): 7. den 7. den

Splatnost Vyuétovacej faktiry (od vystavenia): 10. den 10. den

Spotrebna dan (ano/nie) ano
Cena plynu Prix (EUR/MWh) 40,85

Kspot ( EUR/MWh) 7,00

Cena za Struktlrovanie
(EUR/mesiac za kazdé OM)

Cena za Struktdrovanie (EUR/MWh) 22,50

Cena za Struktlrovanie
(EUR/mesiac za vsetky OM spolu)**

Skladovanie (EUR/MWh) 2,50

L1 X | O

Cena za prepravu (EUR/MWh) -

L1 Ed

Cena za prepravu (EUR/mesiac/OM) -

*  Nehodiace sa preskrtnite, ak tak neurobite, ma sa za to, Ze bola zvolend moZnost - dariovy doklad,

Cena za Struktirovanie pripadajica na jednotlivé OM je uvedené v Prilohe €. 1.

Odberatel sa zavizuje svojim odberom dodrziavat platné hodnoty Roéného mnoZstva dohodnuté v Zmluve (ako aj jej
priloh, vratane znenia €L V ods. 1az 3 a ods. 15 Tretej casti Obchodnych podmienok). Odberatel je povinny odobrat pocas
roka najmenej 100% Roéného mnozstva (dalej len ,Minimalny odber“) a najviac 100% Rocného mnozstva (d'alej len ,Ma-
ximalny odber). Porusenie tychto zavazkov, do ktorych sa zapoéitaji aj zmeny pisomne dohodnuté medzi zmluvnymi
stranami pocas trvania Zmluvy, zaklada povinnost Odberatela uhradit Dodavatelovi platby vyplyvajice z nasledovnych
odsekov tejto Dohody.

V pripade, 7e Odberatel planuje odobrat plyn nad Groven Maximalneho odberu, je opravneny poziadat Dodavatela o
obstaranie dodatoéného mnozstva plynu, a to najmenej 15 (patnast) pracovnych dni pred diiom, v ktory ma dojst k pre-
kroceniu Grovne Maximalneho odberu. V takom pripade dodavka bude predmetom d'alSej ponuky.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak Odberatel odobral plyn nad Groven Maximalneho odberu bez predchadzaji-
cej dohody s Dodavatelom, Dodavatel mé pravo fakturovat Odberatelovi za objem plynu odobratého nad uroven Maxi-
malneho odberu okrem dohodnutej Ceny plynu a dalsich zloziek (uvedenych v élanku 2 tejto Dohody) prirazku alebo mu
poskytne zlavu, pricom ¢i v konkrétnom pripade pdjde o prirdzku alebo o poskytnutie zlavy sa vyhodnocuje dalej uve-
denym spdsobom.

Konkrétna vyska prirazky alebo zlavy sa vypocita ako stcin (i) mnozstva plynu v MWh odobraného nad troven Maximal-
neho odberu a (ii) rozdielu medzi CENA_SPOTy iemer @ Prix, kde sa CENA_SPOTyyiemer vypocita podla nasledujuceho
vzorca:

*k

CENA_SPOT,iomer = [CEGHVTE,piomer + Kspor |

Ak takto vypoéitany sticin bude kladné &islo, uvedené predstavuje prirazku Odberatelovi za odobratie plynu nad droven
Maximalneho odberu. Pre vyliéenie pochybnosti zmluvné strany uvédzaju, Zze v pripade podla predchadzajlcej vety plati,
e Dodavatel bude fakturovat Odberatelovi za objem plynu odobraty nad Grovei Maximalneho odberu dohodnutt Cenu
plynu a dalSie zlozky (uvedené v ¢lanku 2 tejto Dohody) a vypoéitant prirazku podla tohto odseku 3.5 Dohody.

Ak takto vypocitany sucin bude zaporné éislo, uvedené predstavuje zlavu Odberatelovi, kedy o tito hodnotu vypocitanej
zlavy sa ponizi fakturacia Odberatelovi za odobratie plynu nad Groveri Maximélneho odberu, a tato zaporna hodnota
bude v rédmci prislusnej faktiry uvadzana ako zlava. Pre vyli¢enie pochybnosti zmluvné strany uvadzaju, ze v pripade
podla predchadzajicej vety plati, Ze Dodavatel bude fakturovat Odberatelovi za objem plynu odobraty nad troven Ma-
ximalneho odberu dohodnutd Cenu plynu a dalSie zlozky (uvedené v Elanku 2 tejto Dohody) k éomu zaroven poskytne
Odberatelovi vypocitanu zlavu podla tohto odseku 3.5 Dohody.
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3.6

3:7

3.8

3.9

3.10

3n

3.12

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Odberatel odobral plyn pod Grovei Minimalneho odberu bez predchadzajicej
dohody s Dodavatelom, Dodavatel ma pravo fakturovat Odberatelovi plynu prirdZzku alebo zlavu, priéom & v konkrétnom
pripade pdjde o prirdzku alebo o poskytnutie zlavy sa vyhodnocuje d'alej uvedenym spésobom. Konkrétna vyska prirdzky
alebo zlavy sa v takomto pripade vypoéita ako siéin (i) rozdielu medzi vySkou Minimalneho odberu v MWh a skutoé-
nym mnoZstvom odobraného plynu v MWh vdanom vyhodnocovacom obdobi a (i) rozdielu medzi Prx
a CENA_SPOTpriemer. kde sa CENA_SPOTyyiemer VYpOCita podla nasledujliceho vzorca:

CENA_SPOTpriemer = [CEGH VTPpriemer A spot]

Ak takto vypocitany sdéin bude kladné éislo, uvedené predstavuje prirdzku Odberatelovi za odobratie plynu pod droven
Minimalneho odberu. Ak takto vypoéitany stcin bude zaporné ¢islo, uvedené predstavuje zlavu Odberatelovi, kedy o tito
hodnotu vypocéitanej zlavy sa ponizi fakturacia Odberatelovi za nedodrZanie Minimalneho odberu, a tato zaporna hodnota
bude v ramci prisluénej faktdry uvaddzand ako zlava.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ak sa v ktorykolvek den od zacdiatku obdobia zdruzenej dodavky podla Zmluvy
zmeni rozdiel medzi (i) cenou burzového produktu Calendar x (priéom x predstavuje oznacenie prvého roku zaciatku
zdruzenej dodavky podla Zmluvy a v pripade, ak uzatvorenie Zmluvy a zaciatok obdobia zdruzenej dodavky pripada na
rovnaky rok, tak potom plati x+1) produktu EEX CEGH VTP, t.j. cena publikovana na stranke https://www.eex.com/en/mar-
ket-data/natural-gas, v sekcii Futures, t.j. produkt EEX CEGH VTP Natural gas Futures v def prijatia ponuky Dodéavatela
zo strany Odberatela alebo v den uzatvorenia Zmluvy, a (i) aritmetickym priemerom dennych cien indexu CEGH VTP,
tzv. denna cena publikovana na stranke https://www.eex.com/en/market-data/natural-gas/indices, v sekcii EEX Euro-
pean Gas Spot Index (EEX EGSI) a sibore EEX Day European Gas Spot Index (EEX Day EGSI), s volbou produktu CEGH
VTP za predoslych 15 kalendarnych dni, a to o viac ako 10 %, takato zmena opraviiuje Dodavatela vykonat (okrem riad-
neho vyhodnotenia Rocného mnozstva podla ods. 3.3 a nasl. tejto Dohody) aj priebezné vyhodnotenie dodrziavania Ro¢-
ného mnozstva (dalej len ,Mimoriadne vyhodnotenie), a to aj opakovane, pricom jeho nedodrZanie zo strany Odberatela
zaklada povinnost Odberatela uhradit Dodavatelovi platby podla nasledovnych odsekov. Mimoriadne vyhodnotenie je
Dodavatel opravneny uskutoénit iba v pripade, ak rozdiel medzi porovnavanymi cenami uvedenymi v pismene (i) a v pis-
mene (ii) prvej vety tohto odseku predstavuje kladné ¢islo.

V pripade Mimoriadneho vyhodnotenia a Ghrady platieb sa uplatni postup podla ods. 3.3 aZ 3.6 tejto Dohody s nasledov-
nymi modifikaciami. Pri Mimoriadnom vyhodnoteni, plati Ze na iéely uréenia hodndt Minimalneho odberu a Maximalneho
odberu podla ods. 3.3 az 3.6 tejto Dohody sa za Rocné mnozstvo povazuje mnozstvo uréené podla priebehu dodavky
plynu v Odberovom diagrame, a to za obdobie od zaciatku zdruzenej dodavky v prislusnom kalendarnom roku, az do
konca kalendarneho mesiaca, v ktorom nastali skutoénosti podla ods. 3.7. tejto Dohody a zarover na zaklade ktorych
Dodavatel vyuZil svoje pravo na Mimoriadne vyhodnotenie. Ak v prislusnom kalendarnom roku Dodavatel vykonava
d'alSie Mimoriadne vyhodnotenie, v takomto pripade sa za Roéné mnoZstvo podla predchaddzajicej vety povazuje mnoz-
stvo za obdobie od posledného Mimoriadneho vyhodnotenia az do konca kalendarneho mesiaca, v ktorom nastali sku-
tocnosti podla ods. 3.7 tejto Dohody a zéroven na zéklade ktorych Doddvatel vyuZil svoje pravo na dalSie Mimoriadne
vyhodnotenie. Dodavatel mdZe vo vyssie uvedenych pripadoch stanovit aj krat$ie vyhodnocovacie obdobie dodrziavania
Rocného mnozstva. V pripade prolongacie zmluvy sa na prolongované obdobie Mimoriadne vyhodnotenie neaplikuje.

Pre G¢ely Mimoriadneho vyhodnotenia mdze Dodavatel poziadat prislusného PDS o vykonanie mimoriadneho odpoétu
odberu plynu k poslednému driu, ku ktorému sa dané Mimoriadne vyhodnotenie vyhodnocuje, pricom naklady na vyko-
nanie takéhoto mimoriadneho odpoétu v takomto pripade uhradi a znd$a Dodavatel.

Pri (riadnom) vyhodnoteni dodrZania Roéného mnozstva sa do Roéného mnoZstva uz nezardtava (duplicitne) objem
plynu, ktory uz bol v prislusnom kalenddrnom roku zdruzenej dodavky uz raz vyhodnoteny v rdmci Mimoriadneho vy-
hodnotenia.

Uhradou prirazky podla odseku 3.5 alebo odseku 3.6 tejto Dohody a ani Uhradou prirdzky podla ¢l. V ods. 4.2 alebo ods.
4.3 Tretej casti Obchodnych podmienok nie je dotknutd zodpovednost Odberatela za pripadni $kodu, ktora Dodavatelovi
vznikne nedodrZanim dohodnutého Roéného mnozstva.

Dodavatel bude fakturovat Odberatelovi platby a zlavy podla predchadzajlcich odsekov 3.5 aZ 3.8 tejto Dohody (i) naj-
neskor do 3 (troch) mesiacov po skonceni prislusného mesiaca, za ktory sa vypocitava CEGH VTPyy.ieme, alebo (i) naj-
neskor do 3 (troch) mesiacov nasledujlcich po skonéeni prislusného vyhodnocovacieho obdobia, za ktoré Dodavatelovi
narok na Uhradu vznikol. Na takto vystavenu faktdru sa analogicky aplikujd ustanovenia Vydctovacej faktdry (najméa
splatnost, sp6sob a €as Uhrady a zapocitanie).
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A

3.13

3.14

315

3.16

3.7

Dodévatel je opravneny vyhodnocovat povinnosti Odberatela dodrziavat Minimalny odber a Maximalny odber podla od-
sekov 3.5 a 3.6 tejto Dohody za kazdy kalendarny rok, v ktorom &o i len jeden defi trva zdruzena dodavka, pricom znenie
odseku 3.12 tejto Dohody tym nie je dotknuté. Predo$la veta neplati v pripade prolongacie Zmluvy, kedy sa v ramci ob-
dobia zdruzenej dodavky po prolongdcii dodrziavanie Minimalneho odberu a Maximalneho odberu podla odsekov 3.5
a 3.6 tejto Dohody nevyhodnocuje (s poukazom na znenie odseku 3.14 tejto Dohody). Pre Gcely vyhodnocovania povinnosti
Odberatela dodrziavat Miniméalny odber a Maximalny odber sa pouzije vidy hodnota Rocného mnoZstva (s vynimkou
podla ods. 3.10 tejto Dohody) dohodnuta pre kalendarny rok v Zmluve (vratane jej priloh), pricom v pripade Mimoriadneho
vyhodnotenia sa vychadza z tohto Roéného mnozstva, ktorého konkrétna vyska sa za prisluSné vyhodnocovacie obdobie
uréuje postupom uvedenym v ods. 3.8 tejto Dohody. Dodavatel je tiez opravneny vyhodnocovat povinnosti Odberatela
dodrziavat Minimalny odber a Maximélny odber podla odsekov 3.5 a 3.6 tejto Dohody aj v pripade jednostranného ukon-
¢enia Zmluvy, a to za kazdy kalendarny rok, v ktorom €o i len jeden defi trvéd alebo mala trvat zdruzend dodavka, pricom
znenie odseku 3.12 tejto Dohody tym nie je dotknuté; aj v tomto v pripade sa pre Ucely vyhodnocovania povinnosti Odbe-
ratela dodrziavat Minimélny odber a Maximalny odber pouZije vzdy hodnota Rocného mnozstva (s vynimkou podla ods.
3.10 tejto Dohody) dohodnuta pre kalendarny rok v Zmluve (vratane jej priloh), ktora sa v désledku jednostranného ukon-
¢enia Zmluvy neznizuje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze €. V ods. 4 Tretej ¢asti Obchodnych podmienok (povinnost Odberatela dodrzat Minimalny
odber a Maximalny odber) a ¢L. V ods. 6 Tretej Easti Obchodnych podmienok (povinnost Odberatela dodrziavat mesacné
hodnoty odberu vyplyvajice z Odberového diagramu) sa pre Zmluvu nebudt aplikovat. Predchadzajica veta tohto od-
seku sa nepouzije v pripade, ak ddjde k prolongacii Zmluvy, v takomto pripade sa predmetné ustanovenia Obchodnych
podmienok aplikujd na prolongované obdobie zdruZenej dodavky. Od okamihu prolongacie Zmluvy sa na prolongované
obdobie zdruzenej dodavky (i) neaplikuju odseky 3.3 az 3.13 tejto Dohody a (ii) sa aplikujd hodnoty Minimalneho odberu
a Maximalneho odberu uvedené v Obchodnych podmienkach bez ohladu na iné ustanovenia tejto Dohody.

Pokial ma Odberatel dohodnuty niektory z produktov M1 az M8 a s Dodavatelom sa pisomne nedohodne inak alebo ak
z tejto Dohody vyslovne nevyplyva inak, véetky podmienky zdruzenej dodavky (bez ohladu na datumy obdobia dodavky
uvedené v odseku 3.2 tejto Dohody) vratane vietkych jej (idajov dohodnutych najmé, avSak nie vylucne, v Prilohe €. 1 pre
kalendarny rok, ktory bezprostredne predchéadza roku, kedy déjde k prolongacii, platia v pripade prolongécie aj pre na-
sledujici rok dodavky plynu s vynimkou (i) cenovych dojednani (véetkych zloZiek) uvedenych v odsekoch 2.1 a 2.2 tejto
Dohody. V pripade prolongacie Zmluvy sa pre stanovenie ceny za zdruzen( dodavku (vSetkych jej jednotlivych zloziek),
ktord je Odberatel povinny zaplatit Dodavatelovi, aplikuje €l. IV ods. 6 Druhej casti Obchodnych podmienok; v pripade
produktu, resp. tarifnej skupiny, pri ktorom odber plynu presahuje odber plynu stanoveny pre produkt M8, sa pre stano-
venie ceny za zdruzen( dodavku (vSetkych jej jednotlivych zloziek) aplikuje cena za zdruzenl dodavku (vSetkych jej
jednotlivych zloziek) stanovené podla aktuélne G¢inného Cennika dodévky zemného plynu pre neregulovanych odbera-
telov - maloodber G&inného v ¢ase uskutoénenia zdruzenej dodavky (bez ohladu na presny nazov daného cennika v pri-
slusnom case) pre produkt M8.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze v pripade, ak Odberatel pocas zabezpecovania zdruzenej dodavky podla Zmluvy
splni podmienky pre zaradenie do kategérie zranitelny odberatel a sicasne splni podmienky pre vznik naroku na zdru-
send doddvku za cenu regulovand Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi (t.j. najm, avsak nie vyluéne, si takyto narok
riadne a véas uplatni u Dodavatela), bez ohladu na vy$ie uvedené, prolongécia sa neuplatiuje a Zmluva bez d'alsieho
zaniké uplynutim 31.12. kalendérneho roka, v ktorom doslo k splneniu podmienok uvedenych v tomto odseku Dohody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kedykolvek pogas trvania Zmluvy ma Dodéavatel pravo pisomne navrhnit Odberatelovi
zmenu hodnoty Kspet dohodnutej v ¢l. 3 odseku 3.2 tejto Dohody (dalej len ,Navrh na zmenu Kspot), a to aj opakovane. Ak
Odberatel s Navrhom na zmenu Kspot nestihlasi a zmluvné strany sa pisomne nedohodnt v lehote 15 dni odo dia zaslania
Navrhu na zmenu Kepo inak, ma Odberatel pravo bezodplatne a s Géinnostou najskdr k planovanému diu Ucinnosti Do-
davatelom navrhovanej zmeny Zmluvu vypovedat, a to doruéenim oznamenia o vypovedi Zmluvy Dodévatelovi najneskor
15 dni pred pladnovanym diiom Géinnosti takejto zmeny. Predéasné ukoncenie Zmluvy spdsobom podla predchadzajlcej
vety nezaklada ziadnej zo zmluvnych stran voéi druhej zmluvnej strane narok na ndhradu skody ani na zmluvnu pokutu.
Ak Odberatel vypoved v silade s tymto odsekom nepoda, dochadza k zmene hodnoty Kspot podla Navrhu na zmenu Kspor,
a to ku diiu Géinnosti navrhovanej zmeny uvedenému v Navrhu na zmenu Kspor. V rdmci prehodnocovania zmeny hodnoty
Kept Dodévatel okrem iného zohladfiuje aj (i) zmeny trhovej ceny plynu, (i) zvySenie nékladov na plnenie zmluvnych
povinnosti Dodavatela voci jeho koncovym odberatelom a (iii) zmeny okolnosti na trhu s plynom.
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4.

4.2

4.3

0SOBITNE USTANOVENIA

Ak v ktorykolvek den od prijatia ponuky Dodavatela zo strany Odberatela alebo v ktorykolvek def od uzatvorenia Zmluvy
(pokial jej uzatvoreniu nepredchadzalo prijatie ponuky) do zaciatku obdobia zdruzenej dodavky ddjde k zvySeniu ceny
rocného burzového produktu Calendar x (pricom x predstavuje oznagenie prvého roku zaciatku zdruzenej dodavky podla
Zmluvy a v pripade, ak uzatvorenie Zmluvy a zaciatok obdobia zdruZenej dodavky pripada na rovnaky rok, tak potom
plati x + 12) produktu CEGH VTP, t.j. cena publikovana na stranke https://www.eex.com/en/market-data/natural-gas,
v sekcii Futures, t.j. produkt EEX CEGH VTP Natural gas Futures, a to o viac ako 10% oproti cene tohto produktu v den
prijatia ponuky Dodavatela zo strany Odberatela alebo v defi uzatvorenia Zmluvy (a to aj pokial jej uzatvoreniu predcha-
dzalo prijatie ponuky), Zmluvné strany sa dohodli, Ze takéto zvySenie opraviuje Dodavatela navrhnitf Odberatelovi
zmenu ceny za zdruzenl dodavku (alebo jej zloZiek), a to tak, Ze sa cena za zdruzen( dodavku (alebo jej zloziek) pre
zvysnu cast dotknutého obdobia zdruZenej dodavky primerane navysi a s ohladom na to sa upravi aj rozpis preddavko-
vych platieb. Zmluvné strany sa zérovei dohodli, Ze ak nie je moZné porovnat rozdiel medzi cenami burzového produktu
podla prvej vety tohto bodu, nakolko sa v ¢ase vyhodnocovania dany produkt na burze uz nepredava, pre Géely vzniku
opravneni Doddvatela podla tohto bodu sa bude posudzovat, & sa v ktorykolvek defi pred zaciatkom obdobia zdruZenej
dodavky podla Zmluvy zvysi o viac ako 10 % cena medzi burzovymi produktmi porovnavanymi v bode 4.2. tejto Zmluvy
(pricom uvedené sa vyhodnocuje tam uvedenym spdsobom).

Ak je v ktorykolvek deri od zaciatku obdobia zdruzenej dodavky podla Zmluvy aritmeticky priemer dennych cien indexu
CEGH VTP, tzv. denna cena publikovand na stranke https://www.eex.com/en/market-data/natural-gas/indices, v sekcii
EEX European Gas Spot Index (EEX EGSI) a stibore EEX Day European Gas Spot Index (EEX Day EGSI), s volbou produktu
CEGH VTP za predoslych 15 kalendarnych dni, vy$si alebo nizsi o viac ako 10 % oproti cene rocného burzového produktu
Calendar x (pricom x predstavuje oznacenie prvého roku zaciatku zdruzenej dodavky podla Zmluvy a v pripade, ak uza-
tvorenie Zmluvy a zaciatok obdobia zdruzenej dodavky pripada na rovnaky rok, tak potom plati x + 1) produktu EEX CEGH
VTP, t.j. cena publikovana na strédnke https://www.eex.com/en/market-data/natural-gas, v sekcii Futures, t.j. produkt
EEX CEGH VTP Natural gas Futures, v den prijatia ponuky Dodavatela zo strany Odberatela alebo v def uzatvorenia
Zmluvy (a to aj pokial jej uzatvoreniu predchadzalo prijatie ponuky), Zmluvné strany sa dohodli, Ze takéto zvySenie alebo
znizenie opraviuje Dodavatela navrhn(t Odberatelovi zmenu ceny za zdruzenl dodavku (alebo jej zloziek), a to tak, ze
sa cena za zdruzenl dodavku (alebo jej zloZiek) pre zvy$ni East dotknutého obdobia zdruZenej dodavky primerane
navysi a s ohladom na to sa upravi aj rozpis preddavkovych platieb.

V pripade, ak sa po navrhu Dodavatela na zmenu ceny za zdruzen( dodavku (alebo jej zloZiek) podla bodu 4.1 alebo 4.2
tejto Dohody (d'alej len ,Navrh na zmenu podmienok*) Zmluvné strany pisomne nedohodn( na zmene podmienok v lehote
10 (desat) dni odo dia zaslania Navrhu na zmenu podmienok, ma ktorékolvek zo strdn Zmluvy (a Odberatel aj pred
uplynutim tejto lehoty) pravo predéasne a bezodplatne ukonéit Zmluvu vypovedou, a to dorué¢enim pisomnej vypovede
Zmluvy druhej Zmluvnej strane najneskor 15 (patnast) dni pred planovanym dfiom Géinnosti zmeny. V pripade vypovede
zo strany Odberatela Zmluva zanikne uplynutim dia, ktory predchadza diu pldnovanej Gcinnosti zmeny podla Navrhu
na zmenu podmienok. V pripade vypovede zo strany Dodévatela Zmluva zanikne uplynutim posledného diia kalendar-
neho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci doruéenia takejto vypovede Odberatelovi. Pred¢asné ukonéenie Zmluvy podla
tohto bodu nezakladd Ziadnej zo strdn Zmluvy voéi druhej Zmluvnej strane narok na ndhradu Skody ani na zmluvni
pokutu. Ak Ziadna zo Zmluvnych stran pravo na vypoved podla tohto bodu nevyuzije, dochddza k zmene ceny za zdruzen(
dodavku (alebo jej zloZiek) podla obsahu Navrhu na zmenu podmienok a ku diu v fiom uvedenom. Navrh na zmenu
podmienok Doddvatel 0zndmi Odberatelovi najneskdr 30 dni pred nadobudnutim G&innosti zmeny uvedenej v Navrhu na
zmenu podmienok.

? Napriklad, ak sa Zmluva uzatvori v roku 2023 a zacatie dodavky je dohodnuté na 1.1.2025, vyhodnocuje sa nérast ceny burzového produktu Cal-25.
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4.4  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade rozporu ddajov uvaddzanych v Zmluve v ods. 4 Produkt a Cena za zdruzend
dodavku a v ods. 5 Platobné podmienky s Gdajmi uvadzanymi v tejto Dohode, maju prednost (daje uvadzané v Dohode

o cene.

Za Dodavatela: Za Odberatel'a:\i

V Bratislave, dfa s V Sali, dfa .....

Osoba oprdvnend na podpis Zmluvy Osoba oprdvnend na podpis Zmluvy
Meno a priezvisko: Ing. Mgr. Jifina Hinnerova Meno a priezvisko: Ing. Roman Kondys
Funkcia: konatel Funkcia: konatel

Meno a priezvisko: Mgr. MUDr. Marian Janos, FCCA
== S biinkeiadkonatels s S a- o Fn i _ e ebunee R e ey

— i P

Osoba, ktord dojednala Zmluvu
Meno a priezvisko: Ing. Jozef Smolar

MeT Safa, spol. s r.0.

(vetna 4, 927 01 SALA

0l t » ELG @ Konatel
*@Ué ﬁg;g; Robotnick: -1-
et heriny sae 017 01 Povatskd Bystrica
1CO: 36314242, pys: 2021 !575’?‘/“&@;
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ELGAS

DODAVAME ENERGIU
VASMU PODNIKANIU

INFORMACIE
o spracuvani osobnych tdajov pre klientov, obchodnych partnerov a ich
zamestnancov a zaujemcov o sluzby

podla él. 13 a 14 Nariadenia EP a Rady (EU) €. 2016/679 (d'alej ako ,GDPR“ alebo ,Nariadenie) v spojeni
s § 19 z4kona €. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni (dalej ako ,zékon &. 18/2018 Z. z.*) (d'alej ako ,Informacie®)

1 Uvodné ustanovenia

a)  pojem ,prevadzkovatel* alebo zdmeno ,nase* vratane vSetkych jeho prislusnych gramatickych
tvarov uvedené v tychto Informacidch sa povazuje za odvoldvku na pojem prevadzkovatel podla
bodu 1.1 tychto Informacii;

b)  pojem ,dotknutéd osoba“ alebo zdmeno ,vase“ vratane vSetkych jeho prislusnych gramatickych
tvarov uvedené v tychto Informaciach sa povazuje za odvoldvku na pojem dotknuta osoba (najma
zamestnanec, ¢len Statutdrneho organu alebo poverena osoba obchodného partnera, alebo
obchodny partner ako fyzicka osoba alebo jeho zamestnanec, fyzicka osoba zaujemca o sluzby,
teda vy, o kom osobné Gdaje spractivame);

¢) pojmy ,dotknutd osoba“, ,sprostredkovatel*, ,prijemca“ a ,spractvanie* majd pre Ucely tohto
dokumentu vyznamy, ktoré tymto pojmom priklada oficidlne slovenské znenie GDPR.

11  Totoznost a kontaktné udaje prevadzkovatela:

ELGAS, s.r.0., so sidlom Robotnicka 2271, Povazska Bystrica 017 01, ICO: 36 314 242, zapis v OR Trencin,
Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 40896/R (dalej aj ako ,prevadzkovatel* alebo ,ELGAS"). Predmetom podnikania
prevadzkovatela je predovSetkym dodavka plynu a elektriny. Prevadzkovatel poskytuje svoje sluzby
najma pre firemnych zakaznikov a organy Uzemnej samospravy. V zaujme rozvoja svojich
podnikatel'skych aktivit, prevddzkovatel vykonava aj marketingovi ¢innost na propagaciu spolocnosti a
jej sluzieb a zlepSovanie sluzieb, zamerant na potencionélnych obchodnych partnerov, v rdmci ktorych
dochadza aj ku spracuvaniu osobnych ddajov dotknutych oséb. K dotknutym osobam patria najma (i)
fyzické osoby - odberatelia elektriny a/alebo odberatelia plynu, ktorym prevadzkovatel zabezpecuje
alebo ma zabezpedit dodavky elektriny alebo plynu, energetickych sluZieb na zaklade uzatvoreného
zmluvného vztahu, (ii) fyzické osoby - zaujemcovia o uzatvorenie zmluvného  vztahu s
prevadzkovatelom na zabezpedenie dodavok elektriny alebo plynu, (iii) fyzické osoby ako zastupcovia a
kontaktné osoby pravnickych osdb, pokial je odberatelom (obchodnym partnerom) pravnicka osobaj; (iv)
zastupcovia pravnickych oséb - zaujemcovia o ziskanie informdcii a poradenstva o efektivnej spotrebe
energii a sUvisiacich aspektoch s doddvkou energii napr. Ziadost o informacie cez marketingovy
formuldr, stiahnutie ebooku, zlavovych kupdnov, zapisy do zoznamov uZivatelov zliav a zvyhodnenia pod.

1.2 Kontaktné Udaje zodpovednej osoby
gdpr@elgas.sk, +421 2 3268 3800

L R AN S P S A A
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BLGAS

DODAVAME ENERGIU
VASMU PODNIKANIU

1.3 Kategorie dotknutych osobnych tidajov:

1.3.1  Identifikaéné Gdaje, ktorymi sa rozumejui najma meno, priezvisko, titul, dditum narodenia, adresa
trvalého pobytu, Statna prislusnost;

1.3.2  Kontaktné udaje, ktorymi sa rozumejl najma kontaktna adresa, telefénne ¢islo, faxové &islo a e-
mailova adresa;

1.3.3  Platobné udaje ktorymi sa rozumejli najma ¢islo bankového Gétu;

1.3.4  Udaje o odbernom mieste ktorymi sa rozumie adresa odberného miesta obchodného partnera,
cislo odberného miesta (prislusny EIC kéd/POD kéd);

1.3.5 Fakturacné Udaje, ktorymi sa rozumeji najmé vyska preddavkovej platby, zGétovanie ceny
dodanej sluzby/tovaru datum a vyska uhradenej ceny sluzby/tovaru, datum a vy$ka uhradenej
ceny sluzby/tovaru, pohladavky resp. nedoplatky;

1.3.6 Udaje o spotrebe energii, ktorymi sa rozumejl najma stav meradla, roény odber, predpokladany
rocny odber (u novych obchodnych partnerov), aktualny stav meradla ku dfiu zmeny obchodného
partnera ako odberatela (pri zmene odberatela), tarifa, vykondvanie zmien tarif, isticov,
rezervovanej kapacity, denného maximalneho mnozstva, roEného zmluvného mnozstva, a inych
zmien suvisiacich s dodavkou elektriny a/alebo plynu;

1.3.7  Prihlasovacie (daje v suvislosti s vyuZivanim klientskej zény Elgas na webovej stranke
https://webportal.elgas.sk/, ak ju vyuZivate a Udaje vo vasom Ucte ako e-mail a heslo vratane
vloZeného obsahu, datum a vy$ku uhradenej ceny sluzby/tovaru pohladavky resp. nedoplatky;

1.3.8  Prevadzkové (technické) ldaje odberného miesta, zmluvné podmienky dodavok elektriny a/alebo
plynu;

1.3.9 IP adresa a iné Gdaje potrebné na pouzivanie elektronickych sluzieb, ktorymi sa rozumie IP
adresa pozadujuceho pocitaéa, datum a &as pristupu, ndzov a URL prevzatého stboru, webova
stranka z ktorej sa uskutociuje pristup (odkazujica na URL), pouzity prehliada¢ a pouzity
operacny systém Vasho pocitaca;

1.3.10 Iné osobné Udaje nevyhnutné na dosiahnutie konkrétneho Géelu spractvania.

14 Ugely spractivania osobnych tdajov, pravne ziklady, doba spractivania osobnych
udajov a prijemcovia pripadne kategéria prijemcov:
Podla druhu zmluvného vztahu s prevadzkovatelom su v tabulke niz$ie uvedené ucely spracuvania

osobnych ddajov (d'alej aj ako ,0U0"), z ktorych je zrejma kategoria dotknutych oséb, pravny zaklad na ich
spraclvanie, kategérie spracdvanych 0U ako aj doba, po ktord bude prevadzkovatel tieto OU spracuvat.

e = e on
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1.5 Informécia o tom, Ze prevadzkovatel zamysla preniest osobné udaje do tretej
krajiny alebo medzindrodnej organizacie:

Cezhraniény prenos osobnych tdajov do tretej krajiny sa uskuto&fiuje do USA na zaklade Standardnych
zmluvnych doloziek a to v pripade Géelu &. 5 a €. 6 uvedenych vy$sie. Vase osobné (idaje spracivame
prostrednictvom sluzby MailChimp, ktord slizi na spravovanie a zasielanie elektronickej posty na Vasu
adresu - newslettre. Tato sluzba je prevadzkovana spolocnostou The Rocket Science Group, LLC, so
sidlom 675 Ponce de Leon Avenue NE, Suite 5000, Atlanta, Georgia 30308, Spojené Staty americké.
Podrobnosti o standardnych zmluvnych dolozkach a podmienkach spractvania st uvedené
https://mailchimp.com/help/mailchimp-european-data-transfers/

pripadne https://mailchimp.com/gdpr/.

1.6 Doba uchovavania osobnych tdajov (kritéria na jej urcenie):

Prosim berte na vedomie, Ze vSetky relevantné a prisluéné doby uchovavania Vasich osobnych Gdajov
st identifikované v ramci nasho Registratirneho poriadku, ktory je predovéetkym s ohladom na meniaci
sa legislativu pravidelne aktualizovany. Jednotlivé lehoty st upravené pri konkrétnych Gceloch
spracdvania. Dalej uvddzame len demonétrativny vypocet moZnych ddb uchovavania Vasich osobnych
idajov nasou spolocnostou, z ktorych vychadzajd a st konkretizované lehoty pri konkrétnych dceloch
spracUvania:

1.6.1  po dobu trvania zmluvného vztahu s obchodnym partnerom;
1.6.2  po dobu nevyhnutnd na realiziciu prav a povinnosti vyplyvajlcich zo zmluvného vztahu s
obchodnym partnerom;

1.6.3  po dobu plynutia premléacich alebo prekluzivnych lehét vo vztahu k narokom vyplyvajicich alebo
slvisiacich so zmluvnym vztahom s obchodnym partnerom;

1.6.4  po dobu trvania stidneho, spravneho alebo iného konania v nevyhnutnom rozsahu po celu dobu
trvania takychto konani a zostavajlicu ¢ast premléacej alebo prekluzivnej lehoty po ich skonceni.

1.7 Identifikacia prav dotknutej osoby:

171 pravo namietat proti spractvaniu osobnych ddajov dotknutej osoby, v pripade ak je pravny zaklad
opravneny zaujem; Vase osobné Udaje v takomto pripade nebudeme pre dany Ucel dalej
spracovavat, ak nebudeme mat nevyhnutné opravnené dévody pre to, aby sme v takomto
spraclvani pokracovali;

1.7.2  prévo na pristup k osobnym udajom tykajicim sa dotknutej osoby;

1.7.3  pravo na opravu osobnych Gdajov dotknutej osoby;

1.7.4  pravo na vymazanie osobnych udajov dotknutej osoby;

1.7.5  pravo na obmedzenie spractvania osobnych Gdajov dotknutej osoby;

1.7.6  pravo na prenosnost osobnych Udajov dotknutej osoby;

1.7.7  prévo podat staznost Uradu na ochranu osobnych tidajov, Slovenska republika.

Viac o pravach dotknutej osoby najdete na www.elgas.sk.
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1.8 Existencia prava dotknutej osoby kedykolvek odvolat stihlas so spractivanim
osobnych tdajov

Prevadzkovatel informoval dotknut( osobu pri poskytnuti sihlasu dotknutej osoby so spractvanim jej
osobnych Gdajov, ze dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat sthlas so spractivanim jej osobnych
udajov. Prevadzkovatel spractiva osobné Gdaje na prdvhom zaklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia
- SUHLAS DOTKNUTEJ OSOBY pri Gcele éislo 6 vo vyssie uvedenej tabulke. Dotknutd osoba mé pravo
odvolat suhlas:

1.8.1  emailovou spravou zaslanou na adresu elektronickej posty prevadzkovatela: gdpr@elgas.sk,

1.8.2  zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela s uvedenim textu na obalke, GDPR
- odvolanie stUhlasu Marketing*,

1.8.3 v kazdom newslettri resp. inej marketingovej e-mailovej sprave sa nachddza link na odvolanie
sthlasu. Kliknutim na link sa odhlésite z odoberania newslettrov a marketingovych e-mailovych
sprav alebo

1.8.4 telefonicky na C.: +421 2 3268 3808.

1.9 Informacia o tom, ¢i je poskytovanie osobnych tidajov zakonnou alebo zmluvnou
poziadavkou, alebo poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy (vratane
informacie, Ci je dotknuta osoba povinna na poskytnutie osobnych Gdajov a
moznych nasledkov ich neposkytnutia):

1.9.1 v pripade spractvania osobnych dajov na Ucel kde pravny zaklad je zmluva s dotknutou osobou,
je je poskytnutie osobnych Udajov a ich spracuvanie prevadzkovatelom nevyhnutné na plnenie
zmluvy (v pripade, pokial by dotknuta osoba osobné Udaje neposkytla, prevadzkovatel by nebol
schopny plnit zmluvu;

1.9.2 v pripade spractvania osobnych tGdajov na Géel kde prdvnym zakladom je zakonna povinnost je
spraclvanie osobnych Udajov o dotknutej osobe prevadzkovatelom nevyhnutné na splnenie
zékonnej povinnosti prevadzkovatela vyplyvajlicej zo véeobecne zavidznych pravnych predpisov;

1.9.3 v pripade spracuvania osobnych Gdajov na Gcel kde pravny zaklad je opravneny zaujem, tak
dotknuta osoba nie je povinna na poskytnutie osobnych tGdajov a je opravnena namietat proti
spraclvaniu jej osobnych udajov (v pripade, pokial vyuZzijete svoje pravo namietat voci
spraclvaniu Vasich osobnych Udajov Vase osobné (daje v takomto pripade nebudeme dalej
spracovavat, ak nebudeme mat nevyhnutné opravnené dovody pre to, aby sme v takomto
spracuvani pokracovali).

1.10 Z akych zdrojov osobné tidaje ziskavame?

Najviac osobnych Udajov ziskame priamo od vas tym, Ze nam ich poskytnete v rdmci plnenia zmluvy a
predzmluvnych vztahov, kontaktnych formularov, Ziadosti o poskytnutie informaécii, Ziadosti o
stiahnutie poradenskych informacii ¢i zapisanie sa medzi odberatelov newslettrov, ale ziskavame ich
aj z verejne dostupnych databaz; osobné Udaje ziskavame aj od klientov pravnickych osdb, ktoré nam
poskytuju osobné Udaje o svojich zamestnancov a/alebo ich zastupcoch a Statutarnych organov.
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V pripade, ak budd prevadzkovatelovi poskytnuté osobné udaje od inej ako priamo od dotknutej osoby,

-poskytnutim tychto ddajov ich poskytovatel potvrdzuje, Zze od dotknutej osoby, ktorej udaje

prevadzkovatelovi poskytuje disponuje sihlasom so spracivanim jej osobnych tGidajov v zmysle tychto
podmienok podla ust. § 78 ods. 6 zakon ¢. 18/2018 Z. z.

1.11 Informacia o existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania
(vratane informacii o pouZitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych
dosledkoch takéhoto spractivania pre dotknutl osobu).

Prevadzkovatel vyuziva v pripade newslettrov moZnost vytvarania Statistik, sledovanie otvorenia
newslettrov.

Prevadzkovatel nevykondva automatizované individudlne rozhodovanie. Pri pouZivani nastroja na
spravu newslettrov, prevadzkovatel vykondva profilovanie bez automatizovaného individuilneho
rozhodovania spocivajlice v moznosti vytvarania $tatistik a sledovania otvorenia newslettrov.

e R

ELGAS, s.r.o. Korespondenéna adresa: T: +4212 3268 3801
Robotnicka 2271 Bajkalska 19B M: info@elgas.sk
017 01 Povazska Bystrica 82101 Bratislava W: www.elgas.sk

Ucet: SK317500 0000 0000 2595 5233, CSOB, a.s. | 160: 36314242 | Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sidu Trenéin, Oddiel: Sro, Vlozka 40896/R



10.

ELGAS

DODAVAME ENERGIU

VASMU PODNIKANIU

POUCENIA PRE ODBERATEL'A ELEKTRINY A ODBERATELA PLYNU SUVISIACE S DODAVKOU ELEKTRINY A DODAVKOU PLYNU

Odberatel elektriny v doméacnosti alebo odberatel plynu v domdcnosti (dalej len ,Odberatel v domacnosti) je
opravneny bez uvedenia dévodu odstipit od zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny alebo zmluvy o zdruzenej dodavke
plynu (kazd zo zmliv dalej len ,Zmluva“) do 14 dni (Strnastich) dni odo diia uzavretia takej Zmluvy.

Lehota na odstdpenie od Zmluvy sa povazuje za zachovani, ak ozndmenie o odstlpeni od Zmluvy bolo odoslané
Dodévatelovi na jeho adresu uvedend v Zmluve najneskdr v posledny deii lehoty na odstipenie. Riadnym a véasnym
odstdpenim od Zmluvy zo strany Odberatela v domacnosti sa Zmluva od zaciatku zrusuje.

Odberatel v domacnosti je povinny uhradit Dodavatelovi cenu za skutotne poskytnuté plnenie, ak Odberatel
v domécnosti odstdpi od Zmluvy po tom, &o udelil vyslovny sihlas so zacatim dodavky elektriny alebo plynu pred
uplynutim lehoty na odstipenie od Zmluvy.

Ak ddjde k zmene ceny za dodavku alebo zmene obchodnych podmienok dodavky, ktor( Dodavatel oznamil
koncovému odberatelovi elektriny alebo koncovému odberatelovi plynu (dalej len ,Koncovy odberatel*) a Koncovy
odberatel s takouto zmenou nesthlasi, ma pravo Zmluvu bezodplatne a s Gcinnostou najskor k planovanému diu
Gginnosti zmeny vypovedat doruéenim ozndmenia o vypovedi takej Zmluvy Dodavatelovi najneskoér 15 dni pred
planovanym diiom Géinnosti zmeny; toto pravo sa vztahuje aj na Zmluvy uzavreté na dobu uréitd.

Ak Dodéavatel neoznami Koncovému odberatelovi zmenu ceny za doddvku alebo zmenu obchodnych podmienok

dodavky najneskér 30 dni pred nadobudnutim G&innosti zmeny, Koncovy odberatel ma pravo Zmluvu bezodplatne
vypovedat doru¢enim ozndmenia o vypovedi takej Zmluvy Dodavatelovi najneskér do 3 mesiacov odo dna dcinnosti
zmeny s Géinnostou najskor 15 dni odo diia doruéenia oznamenia o vypovedi Zmluvy Dodéavatelovi.

Pokial zo vieobecne zaviznych pravnych predpisov alebo Zmluvy vyslovne nevyplyva inak, Zmluvu uzavretu na dobu
uréitd nie je mozné Géinne vypovedat pocas jej trvania. Ak nedéjde k zmene dodavatela podla Zmluvy uzatvorenej s
Odberatelom v domacnosti najneskdr do 6 mesiacov od uzatvorenia Zmluvy, pokial nie je dohodnuta dlhsia lehota, ma
ktorakolvek zo zmluvnych stran pravo odstlpit od Zmluvy; toto pravo zanikd Géinnostou zmeny dodavatela.

Zmluva za cenu regulovant Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi (dalej iba ,Urad“) sa uzatvéara na dobu ur¢itd v
trvani jedného kalenddrneho roka. To neplati pre Zmluvu uzatvarani so zranitelnym odberatelom (dalej len
,0dberatel*) podla odseku 10, ktora sa uzatvara na dobu do konca kalendarneho roka, v ktorom Odberatelovi vznikne
prvykrat pravo ukonéit Zmluvu podla odseku 8 prvej vety. Zmluvu za cenu regulovant Uradom je moZné vypovedat
len podla odseku 8. Na Zmluvu za cenu regulovani Uradom sa nevztahuje § 17 ods. 4 aZ 6 zakona ¢. 251/2012 Z.z.
0 energetike a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZoE*), t.j. odsek 4 a 5
vyssie, ak dochadza k zmene ceny za dodavku alebo obchodnych podmienok dodavky v désledku rozhodnutia Uradu.

. Ak Odberatel neurobi do 31. marca (v roku 2022 do 30.04.2022) prejav vdle ukonéit Zmluvu za cenu regulovand

Uradom, Zmluva sa obnovuje na nasledujici kalendarny rok. Ak Odberatel urobi do 31. marca (v roku 2022 do
30.04.2022) prejav vole ukongit Zmluvu za cenu regulovant Uradom doruéenim ozndmenia o vypovedi, Zmluva za cenu
regulovani Uradom zanika k 31. decembru.

Ak Odberatel odobera elektrinu alebo plyn za cenu nepodliehajiicu cenovej regulacii a siicasne nema uzatvorend
Zmluvu na dobu presahujicu 31. december kalendarneho roka, pravo na dodavku za cenu regulovandi Uradom podla
osobitného predpisu si uplatni tak, ze najneskér do 31. marca poZiada dodavatela poskytujiceho univerzalnu sluzbu
o uzatvorenie Zmluvy za cenu regulovand Uradom na nasledujici kalendarny rok. Tym nie si dotknuté ustanovenia §
17 ods. 9 az 11 ZoE.

Odberatel, ktory sa pripaja do sustavy alebo siete alebo ktory pokracuje v odbere na odbernom mieste po zmene
odberatela a Odberatel, ktorému dodava elektrinu alebo plyn dodavatel poslednej instancie si pravo na dodavku za
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cenu regulovani Uradom podla osobitného predpisu v priebehu kalendarneho roka uplatni tak, Ze poZiada Dodavatela
poskytujiceho univerzalnu sluzbu o uzatvorenie za cenu regulovani Uradom. Tym nie st dotknuté ustanovenia § 17
ods. 9 az 11 ZoE.

1. Dodavatela poslednej instancie (dalej iba ,DPI“) uréuje svojim rozhodnutim Urad, ktoré zverejiiuje na svojom
webovom sidle (www.urso.gov.sk). Zodpovednostou DPI je zabezpeéit dodavku pre Koncovych odberatelov, ktori su
pripojeni k sistave alebo sieti a ktorych dodavatel stratil spdsobilost dodavat elektrinu alebo plyn alebo ddjde k
zastaveniu procesu zmeny dodavatela elektriny alebo dodavatela plynu, a zaroven ku diiu prerusenia dodavok
elektriny alebo plynu nemaju zabezpeéenl dodavku inym spdsobom. Dodavka poslednej intancie sa zacina diiom
nasledujlcim po dni, v ktory dodavatel elektriny alebo dodavatel plynu stratil sposobilost dodavat elektrinu alebo plyn
a DPI bola tato skutocnost oznamena. Dodavka poslednej instancie trva najviac 3 mesiace. Koncovy odberatel uhradi
DPI cenu za dodavku elektriny alebo cenu za dodavku plynu podla cenového rozhodnutia vydaného Uradom pre DPI.
Dodévka poslednej instancie sa mdze ukonéit skdr v pripade, ze Koncovy odberatel uzatvori zmluvu s novym
dodavatelom elektriny alebo novym dodavatelom plynu, ktorym méze byt aj DPI. Diiom zacatia dodavky elektriny alebo
plynu DPI sa ukoncuju dodavky elektriny alebo dodavky plynu pévodnym dodévatelom. Zodpovednost dodavatela
elektriny alebo dodavatela plynu za $kodu spdsobend Koncovému odberatelovi nie je dotknuta.

12. Dodavatel je povinny dodrziavat pravidla a postupy stvisiace s dodavkou, aby Koncovy odberatel za cenu, ktort plati
za dodavku, dostal primerant kvalitu. Pri dodavkach elektriny sd $tandardy kvality, spésob ich vyhodnocovania,
vratane spdsobu vypoétu a Uhrady kompenzaénych platieb ustanovené vyhlaskou Uradu ¢&. 236/2016 Z. z., ktorou sa
ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky elektriny v zneni neskorsich predpisov.
Pri dodavkach plynu si Standardy kvality, spdsob ich vyhodnocovania, vratane spdsobu vypoctu a Ghrady
kompenzaénych platieb ustanovené vyhldskou Uradu & 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji Standardy kvality
uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distribicie plynu a dodavky plynu v zneni neskorsich predpisov. Dodavatel je
povinny uhradit Koncovému odberatelovi kompenzéciu za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny alebo
dodaného plynu a s dodavkou suvisiacich sluZieb, spdsobom, vo vyske a za podmienok uvedenych v Standardoch
kvality; ak bude Dodavatel uhradzat kompenzaénl platbu Koncovému odberatelovi podla osobitnych predpisov,
kompenzacna platba sa povaZuje za uhradend dfiom odpisania pehaznych prostriedkov z Gétu Dodavatela pri
bezhotovostnom prevode z Gétu alebo diiom odoslania stboru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti
prostrednictvom postového pefiazného poukazu. Uhradenie kompenzacnej platby nie je podmienené predchadzajticim
podanim Ziadosti o jej vyplatenie.

13. Prevadzkovatel' prenosovej sistavy a prevadzkovatel distribuénej ststavy (dalej iba ,PDS*) je povinny pisomne
informovat Koncového odberatela o termine planovanej vymeny uréeného meradla (dalej len ,Meradlo“) aspori 15 dni
vopred; to neplati, ak Koncovy odberatel sihlasi s neskorsim ozndmenim terminu planovanej vymeny Meradla; pri
neplanovanej vymene Meradla bezodkladne ozndmi Koncovému odberatelovi termin vymeny Meradla. PDS pri vymene
Meradla je povinny informovat Koncového odberatela o stave odobratého mnozstva elektriny a zirover je povinny
oznamit stav Meradla pred vymenou a stav nového Meradla po vymene. Ak sa Koncovy odberatel nezuéastni vymeny
Meradla, je PDS povinny pisomne informovat Koncového odberatela o vymene, stave Meradla pred vymenou a stave
nového Meradla po vymene a uskladnit demontované Meradlo minimélne po dobu 30 dni na G¢el umoznenia kontroly
stavu Meradla zo strany Koncového odberatela. Pri kazdej vymene Meradla je PDS povinny poskytn(t Koncovému
odberatelovi pisomne alebo elektronicky informéciu o jednotlivych-funkcidch intalovaného meradla a o spésoboch
odéitania meranych hodnét, ktoré mu umoznia kontrolovat spotrebu elektriny; informaciu méze PDS poskytnit aj
odkazom na svoje webové sidlo, ak je tam tato informacia zverejnena.

14. Dovody vymeny Meradla s najmé vymena Meradla pred uplynutim ¢asu platnosti overenia, vymena Meradla pri
poziadavke na preskisanie Meradla, vymena Meradla, ak nastala porucha na Meradle a vymena Meradla z dévodu
zmeny zmluvnych podmienok. Ak na Meradle elektriny vznikne taka porucha, ze nemozno uréit mnozstvo odobratej
alebo dodanej elektriny, alebo z iného dévodu nemozno uréit mnoZstvo odobratej elektriny (znicenie uréeného
meradla), toto mnoZstvo sa urci podla vysky spotreby v predchadzajicom porovnatelnom obdobi (napr. v rovnakych
mesiacoch predchadzajlceho kalendarneho roka z dévodu porovnatelnych poveternostnych a teplotnych podmienok),

s saRT O e

ELGAS, s.r.o. Kore$pondencéna adresa: T: +4212 3268 3801
Robotnicka 2271 Bajkalska 19B M: info@elgas.sk
017 01 Povazska Bystrica 82101 Bratislava W: www.elgas.sk

Uget: SK317500 0000 0000 2595 5233, CSOB, a.s. | IC0: 36314242 | Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sddu Trenéin, Oddiel: SR Vlozka 10109/R



15.

16.

17.

ELGAS

DODAVAME ENERGIU

VASMU PODNIKANIU

v ktorom bola spotreba merané sprévne. V pripade poruchy Meradla plynu alebo z iného dévodu, ktory sposobuje
nemoznost odpoétu mnozstva plynu meraného Meradlom, sa urci spotreba pomocou nahradného Meradla alebo
dohodou medzi PDS a uZivatelom distribuénej siete. Ak k dohode neddjde, uréi sa odber plynu a) vypoctom mnozstva
plynu podla priemeru mnozstva plynu nameraného za posledné porovnatelné obdobie, kedy Meradlo, resp. odpocet
Gdajov prebehol bez neZiaducich vplyvov, a teda meradlo meralo spravne, b) podla spotreby rovnakého obdobia
predchadzajliceho roka, s prihliadnutim na pripadné zmeny v pocte a prikone spotrebicov, c) podla porovnatelnej
spotreby v buddcom obdobi. Nahradny spdsob uréenia mnoZstva dodanej elektriny alebo plynu v pripade poruchy
Meradla alebo mimo uréeného terminu odpoétu sa spravuje prevadzkovym poriadkom PDS a prislusnymi véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Distribicia elektriny alebo plynu do odberného miesta Koncového odberatela moZze byt prerusend alebo obmedzena
v pripadoch a za podmienok stanovenych vo vSeobecne zévéznych pravnych predpisoch. V pripade planovaného
obmedzenia alebo prerusenia distriblcie elektriny alebo plynu je PDS v stlade s pravnymi predpismi, ako aj
prevadzkovym poriadkom PDS povinny oznamit 15 dni vopred zaciatok obmedzenia, skonéenie obmedzenia alebo
prerusenia distribucie elektriny.

Koncovy odberatel je povinny uplatnit reklamaciu bezodkladne pisomne. Reklamacia nema odkladny uéinok na
splatnost pohladavok podla Zmluvy vratane obchodnych podmienok, ktorymi sa Zmluva spravuje (dalej iba ,0P“).
Koncovy odberatel méze reklamaciu uplatnit :

a) pisomne u Dodavatela na adrese urcenej pre pisomny styk, ktora je uvedend v Zmluve, na webovej stranke
Dodévatela alebo nasledne pisomne ozndmena Dodavatelom pre dorucovanie (d‘alej len ,korespondenéna
adresa“),

b) prostrednictvom vyplnenia formulara sluZiaceho na podanie reklamacie na webovom sidle Dodavatela, ak
dodavatel takito moznost poskytuje alebo

c) osobne na kontaktnych miestach Dodavatela, ak ich ma Dodéavatel zriadené, pri¢om o podani reklamacie
musi byt vyhotoveny zaznam.

Podanie, ktorym Koncovy odberatel uplatni svoje prévo na reklamaciu, musi ¢itatelne obsahovat najma

a) identifikiciu Koncového odberatela (vratane jeho zakaznickeho &isla, resp. cisla zmluvy),

b) presny popis s oddvodnenim reklamacie spolu s pripadnou dokumentaciou a daldimi podstatnymi
skutoénostami délezitymi pre postdenie reklamacie,

c) identifikacné Gdaje tykajlice sa predmetu reklamacie,

d) identifikaéné Gdaje reklamovanej faktiry spolu s variabilnym symbolom, ktorej sa reklamécia tyka,

e) podpis Koncového odberatela, alebo osoby opravnenej konat za odberatela, ak nejde o reklamaciu
prostrednictvom elektronickej komunikacie.

Ak reklamécia neobsahuje vy$sie uvedené nalezitosti, Dodavatel je povinny vyzvat Koncového odberatela na
doplnenie reklamécie o potrebné tdaje s uréenim lehoty, ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni od doruéenia vyzvy. Ak
Koncovy odberatel reklamaciu nedoplni, bude sa povazovat za neopravnenu. Ak Koncovy odberatel reklamaciu doplni,
predlzuje sa lehota na vybavenie reklamacie o dobu, kym Koncovy odberatel poskytne potrebné informacie. Ak
dorugend reklamécia neobsahuje ani Udaje umozhujlce identifikovat Koncového odberatela ajeho adresu na
dorutovanie a Dodévatel nepozné Ziadnu ind adresu, na ktorej by Koncového odberatela mohol zastihnGt, podanie
Koncového odberatela sa bude povazovat za neopravnené. Reklamécia musi byt uplatnena bez zbytoéného odkladu
po zisteni nedostatkov. Reklaméciou nie je pisomna ziadost Koncového odberatela o opravu formalnych naleZitosti
faktdry (napr. nespravnej postovej adresy, ktord Koncovy odberatel spésobil nedostatoénou stéinnostou) a ani
Ziadost o preskusanie meradla.

Koncovy odberatel, ktory je spotrebitelom podla zakona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rie$eni spotrebitelskych
sporov a o zmene a doplnenf niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o ARS") je oprévneny
podat subjektu alternativneho rieSenia sporov (napr. Uradu) ndvrh na alternativne rieSenie spotrebitelského sporu s
dodavatelom, najma ak sa ohladom predmetu sporu uskutoénilo reklamaéné konanie a odberatel nesthlasi s
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vysledkom reklaméacie alebo so spésobom jej vybavenia; moznost obréatit sa na std tym nie je dotknutd. Zoznam
subjektov alternativneho rie$enia spotrebltelskych sporov je zverejneny na webovom sidle Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky. Ak si zvoli Urad ako subjekt alternativneho riegenia spotrebitelského sporu, ndvrh sa dorucuje
na adresu Uradu : Tomasikova 28C, 821 01 Bratislava, elektronicky na adresu urso@urso.gov.sk alebo Ustne do
zapisnice v sidle Uradu Subjekt alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov ukonéi alternativne rieSenie
spotrebitel'ského sporu do 90 dni odo diia jeho zaéatia. V osobitne zloZitych pripadoch méze subjekt alternativneho
rieSenia spotrebitelskych sporov lehotu podla prvej vety prediZit o 30 dni, a to aj opakovane. Alternativneho rie$enie
sporu sa skonéi diom

a) uzavretia dohody podla § 17 zakona o ARS,

b) vydania odévodneného stanoviska podla § 18 zdkona o ARS,

c) odlozenia navrhu podla § 19 zakona o ARS,

d) Gmrtia alebo vyhlasenia za mftveho v pripade strany sporu, ktora je fyzickou osobou,

e) zaniku bez pravneho nastupcu v pripade strany sporu, ktora je pravnickou osobou,

f) vyciarknutia opravnenej pravnickej osoby zo zoznamu.
Koncovy odberatel, ktory nie je spotrebitelom podla osobitného predpisu’, je opravneny predlozit Uradu na
alternativne rieSenie spor s Dodavatelom za podmienok a spésobom ustanovenym v § 37 zdkona ¢. 250/2012 Z.z.
o reguldcii v sietovych odvetviach.

18. Neopravneny odber elektriny je upraveny v § 46 ZoE; jedna sa napriklad o odber elektriny bez uzavretej Zmluvy, alebo
odber bez uréeného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v désledku neopravneného zdsahu Koncového
odberatela nezaznamenava, alebo nespravne zaznamenava odber elektriny. Neopravneny odber plynu je upraveny v
§ 82 ZoE; jedna sa napriklad o odber plynu bez uzavretej Zmluvy, alebo odber bez uréeného meradla alebo s uréenym
meradlom, ktoré v ddsledku neopravneného zdsahu Koncového odberatela nezaznamenava, alebo nespravne
zaznamenava odber plynu).

19. Zavisly odberatelom elektriny v domacnosti je odberatel elektriny v domécnosti, ktorého Zivotné funkcie s zavislé
od odberu elektriny, alebo ktory je taZko zdravotne postihnuty a elektrinu vyuZiva na vykurovanie a tdto skuto¢nost
oznamil a preukdzal sam alebo prostrednictvom svojho dodavatela elektriny prevadzkovatelovi distribu¢nej ststavy,
do ktorej je jeho odberné miesto pripojené, spésobom uvedenym vo vyhlaske Uradu & 207/2023 Z. z., ktorou sa
ustanovujli pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou, obsahové naleZitosti prevadzkového poriadku
prevadzkovatela sistavy, organizatora kratkodobého trhu s elektrinou a rozsah obchodnych podmienok, ktoré s
sticastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela stistavy (dalej len ,VyhlaSka o pravidlach trhu elektrina“). Zavisly
odberatelom plynu v domacnosti je odberatel plynu v domacnosti, ktory je taZko zdravotne postihnuty a plyn vyuziva
na kurenie, a ktory tuto skutocnost oznamil a preukazal sam alebo prostrednictvom svojho dodavatela plynu
prevadzkovatelow distribucnej siete, do ktorej je jeho odberné miesto pripojené, spésobom uvedenym vo vyhlaske
Uradu ¢. 208/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s plynom, obsahové naleZitosti
prevadzkového poriadku prevadzkovatela siete a prevadzkovatela zasobnika a rozsah obchodnych podmienok, ktoré
st s(éastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela siete.

20. Jednotlivé zlozky ceny za zdruzen( dodavku elektriny st uréené véeobecne zaviaznymi pravnymi predpismi, najma
vyhlaskou Uradu ¢&. 18/2017 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova reguldcia v elektroenergetlke resp. vyhlaskou, ktorou
bude nahradena a vyhlaskou Uradu &. 450/2022 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova reguldcia dodavky plynu. Koncovy
odberatel modZe ziskat (daje ocene za zdruZeni dodévku, vratane jej Struktdry, ako aj informacie o pravach
Koncového odberatela tykajlcich sa dostupnych prostriedkov na urovnanie sporu aj prostrednictvom webového sidla
Dodavatela.

21. Pravne predpisy, na ktoré sa v tychto Pouéeniach pre odberatela elektriny a odberatela plynu stvisiacich s dodavkou
elektriny a dodavkou plynu odkazuje sl zverejnené na webovom sidle portalu pravnych predpisov (www.slov-lex.sk)

a na webovom sidle Uradu (www.urso.gov.sk).

' § 2 pism, a) zakona ¢, 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady & 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov v zneni zakona ¢. 102/2014 Z.z.

e e e

ELGAS, s.r.o. Kore$pondenéna adresa: T: +4212 3268 3801
Robotnicka 2271 Bajkalska 19B M: info@elgas.sk
017 01 Povazska Bystrica 821 01 Bratislava W: www.elgas.sk

Ucet: SK317500 0000 0000 2595 5233, CSOB, a.s. | 1C0: 36314242 | Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sidu Trencin, Oddiel: SR Vlozka 10109/R



ELGAS

DODAVAME ENERGIU

VASMU PODNIKANIU

POUCENIE TYKAJUCE SA DYNAMICKEJ CENY PRE ODBERATELA ELEKTRINY

1. Dynamickou cenou sa rozumie cena, ktora podlieha vyvoju na trhu s elektrickou energiou a méa okamzity dopad na
fakturovand cenu za dodavku elektriny, pokial je v Zmluve dohodnuty taky typ produktu, ktory je zaloZeny v celosti
alebo z &asti na takomto stanoveni cenu za dodavku elektriny. V pripade elektriny je dynamicka cena odvodena od
vyvoja na slovenskom kratkodobom trhu s elektrinou organizovanom spolocnostou OKTE, a.s.

2. Organizétor trhu zverejiiuje na svojich webovych strankach (www.okte.sk) defi vopred (Standardne do 13,00 hod.)
cenu v jednotlivych hodindch, ktoré plati ako zlctovacia cena na nasledujici deh a tato vstupule do vypoétu
koneénej ceny dodavky. K zverejnenej cene je pripocitavana hodnota obchodnej prirdzky, ktora je sicastou Zmluvy.

3. Spotreba odberatela je teda ohodnotend v kazdej hodine fakturovaného obdobia aktualnou cenou odvodenou od
ceny na kratkodobom tzv. spotovom trhu OKTE podla vzorca dohodnutého vyssie.

4, Spotreba odberatela v danej hodine je vyhodnotena na zaklade merania stvrthodinovému priebehu vykonu, k éomu
je optimalne mat nainstalovany inteligentny meraci systém (dalej len ,IMS®). Ak na odbernom mieste nie su
dostupné tieto hodnoty, spotreba stanovana odpoctom sa alokuje do hodin zlGétovacieho obdobia cez referencnu
krivku prislusnt danej distribuénej sadzbe odberatela tzv. TDO krivka, ktor( zverejiiuje prisluény PDS, ak v Zmluve
nie je dohodnuté inak.

5. Vyhody dynamického produktu

Cena odraza aktualny stav na trhu s energiami.

= Bez podmienky odobrat zazmluvnené mnozstvo elektriny tzv. Take or Pay na baze daného roku alebo mesiaca,
Ziadne kompenzame ¢i prirdzky za nedocerpanie alebo precerpanie zmluvného objemu.

» Transparentné z(i¢tovanie s dohodnutou obchodnou prirdzkou k aktualnym hodinovym cendm elektriny.

= Pruzny odber objemu, aky v danej chvili odberatel potrebule

= Odberatel vie benefitovat z vyznamne odlidnych cien v rdmci diia, tyZdiia alebo roka v pripade ak vie pruzne
reagovat na zverejnenu cenu.

» Bez zbytoénej administrativy a aktualizicie zmluvnej dokumentacie vo vztahu k odberu.

=V pripade, ak ceny elektriny na trhu prudko koliu, dodavatelia si rizika premietaji do vysokych prirazok pri
fixnej cene na dlhsie obdobie dodavky. Prave vtedy ma odberatel pri dynamlckej cene moznost pri akceptacii
rizik vyrazne profitovat z nizsich cien na spotovom trhu a relativne nizsej prlrazky v porovhani s fixnou cenou.

= V pripade cenového $oku alebo neprimeranych r|2|kovych prirdzok, ktoré s na trhu nepretrzite od konca roka
2021, je vyssia pravdepodobnost dosiahnutia niz$ej ceny na spotovom trhu.

= Spotova cena je vo vacSej miere zavisla od ,,technlckych fundamentov“- napriklad v pripade dostatku vyroby
z obnovitelnych zdrojov je cena pod tlakom a to az k nulovym hodnotam.

6. Rizika dynamického produktu
= Cena elektriny na spotovom trhu je zndma iba den vopred.
= Vyvoj ceny nie je garantovany a podlieha mnohym faktorom, ktoré sa vopred nedaji predvidat.
= Vyska ceny oboma smermi t.j. pokles i rast nie je Ziadnym spsobom limitovana.

1: Vyhodnotenie vyhodnosti dynamickej ceny v porovnam s fixnou cenou je potrebné realizovat aZz na dlhom obdobi
dodavky idedlne rok. Vtedy sa premietne sezénnost a jej vykyvy v cene, ktoré s typické pre kratkodoby trh
s elektrinou. Do¢asné rasty alebo poklesy st beznym javom a v kratkom obdobi dni ¢i tyZdiov nie s signifikantnym
dovodom pre hodnotenie vyhodnosti dynamlckej ceny.

8. Ak sa pre zGétovanie akéhokolvek produktu vyuZiva &o i len éiastkovo spotovy produkt, cena sa vytvara na zaklade
aktualneho vyvoja na burze a podla podmienok dohodnutych v zmluve alebo podmienok uvedenych v Obchodnych
podmienkach.
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INTELIGENTNE MERACIE SYSTEMY - INFORMACIA A POUCENIE PRE ODBERATELA

1. V sulade s § 17b ods. 8 ZoE si dodavatel elektriny dovoluje informovat Odberatelov, ktori s nim majd uzatvorené
zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny za cenu regulovani Uradom a Odberatelov s ktorymi uzatvara zmluvu o
zdruzenej dodavke elektriny za cenu regulovani Uradom o nasledujlcich skutoénostiach tykajicich sa IMS
vyplyvajlcich zo ZoE a Vyhlésky o pravidlach trhu elektrina.

2. AUTOMATICKA INSTALACIA IMS
Ministerstvo v spolupraci s Uradom urci kategérie Koncovych odberatelov elektriny, pre ktoré je opodstatnené
vyuzitie IMS, lehoty a minimalny rozsah zavadzania IMS v odbernych miestach spadajlicich do takto uréenych
kategorii Koncovych odberatelov elektriny.

3. INSTALACIA IMS NA ZIADOST
Ak odberné miesto Koncového odberatela elektriny nespada do uréenych kategérii Koncovych odberatelov
elektriny s opodstatnenym vyuzitim IMS podla predchadzajiceho odseku, ma Koncovy odberatel elektriny pravo
na instalaciu IMS na Ziadost.

4, INSTALACIA IMS NA ZIADOST - NAKLADY
Uhrada nakladov na instalaciu IMS sa spravuje Vyhlaskou o pravidlach trhu elektrina (najméa §10) a prevadzkovym
poriadkom PDS.

5. INSTALACIA IMS NA ZIADOST - POSTUP PRE UPLATNENIE PRAVA
» podanie ziadosti Koncového odberatela elektriny, -
> splnenie podmienok PDS zo strany Koncového odberatela elektriny na instalaciu IMS.

6. PovINNOSTI PDS
» zabezpecit instalaciu IMS do Styroch mesiacov od podania Ziadosti Koncového odberatela elektriny,
» pred instalaciou IMS informovat Koncového odberatela elektriny o vSetkych funkcidch a moznostiach
interoperability IMS, mozZnostiach vyuzitia IMS Koncovym odberatelom elektriny a o ndkladoch, ktoré je
Koncovy odberatel elektriny povinny v stvislosti s inétalaciou IMS uhradzat,
» na svojom webovom sidle zverejiiovat uplatnené naklady na instaldciu IMS a typy IMS ponidkanych
Koncovym odberatelom elektriny na instaldciu na Ziadost Koncového odberatela.

1 INE INFORMACIE
Naklady na instalaciu IMS a typy o IMS pontkanych zo strany PDS s( dostupné na webovom sidle PDS
» pre Uzemie zapadneho Slovenka na )AuN_\AL.z_CIJ_.s_K

JJt_e_liggningﬂgLa_cig;sysjgmy
» pre uzemie vychodného Slovenka na www.vsds.sk

tps://www.vsds edso/domov/technicke-i ie-distri ie/ele e

> pre Uzemie stredného Slovenka na www.ssd.sk
https://www.ssd.sk/inteligentny-meraci-system?page_id=5229

8. Aktualne znenie uvadzanych pouéeni najdete na : www.elgas.sk.
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ODBEROVY DIAGRAM

Priloha ¢. 8

Od-

berné l. 1. 1l IV. V. VI VII. VIil. IX. X. Xl XII. Celkom
miesto/ | janudr | februdr | marec april méj jan jat august | September Oktdber November | December | v MWh
Mesiac

OM1 2700 2075 1700 925 100 18 10 10 175 587 1562 2638 12500

oM2 2480 2015 1860 1348 698 527 465 387 573 1039 1690 2418 15500

//

Rozdelenia odberu zemného plynu poéas kalendarneho roka (v MWh).

Vyplia sa LEN v pripade velkoodberu (tarifnd skupina 9 a vyssie), aj pokial by i$lo o rovnomerny odber, nerovnomerny od-
ber, sezénny odber, pripadne v inych Dodavatelom uréenych situdcidch alebo podla podmienok vyplyvajicich z tarifnej sku-
piny, do ktorej je to-ktoré odberné miesto zaradené zo strany PDS. RozliSenie Gdajov Odberového diagramu tiez zodpoveda
podmienkam vyplyvajlcim z tarifnej skupiny, do ktorej je to-ktoré odberné miesto zaradené zo strany PDS.
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Informacie o obmedzujudcich vykurovacich
krivkach alebo odberovych stupnoch

DODAVAME ENERGIU

VASMU PODNIKANIU

k Zmluve €. 23123096
Priloha ¢. 9

1 INFORMACIE 0 0BMEDZUJUCICH VYKUROVACICH KRIVKACH

Informacie o obmedzujlicich vykurovacich krivkach na riesenie stavu nidze vyplyvajticich z vyhlasky Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky €. 416/2012 Z. z. ktorou sa ustanovuji podrobnosti o postupe pri uplatiovani obmedzujlcich opatreni pri
stave nudze a o opatreniach zameranych na odstranenie stavu nidze v energetike a podrobnosti o postupe pri vyhlasovani
krizovej situacie a jej Girovne, o vyhlasovani obmedzujicich opatreni v plyndrenstve pre jednotlivé kategérie odberatelov plynu,
o opatreniach zameranych na odstranenie krizovej situacie a o spésobe urcenia obmedzujlcich opatreni v plynarenstve a opat-
reni zameranych na odstranenie krizovej situcie v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Vyhlaska*) :

Obmedzenie odberu plynu vykurovacimi krivkami sa uplatiiuje pre odberatela plynu, ktorého stucet dennych hodnot spotreby
za posledny Stvrtrok predchadzajiceho roka a prvy &tvrtrok prislusného roka predstavuje viac ako 70% celkovej spotreby za
obdobie od 1. aprila predchédzajticeho roka do 31. marca prislusného roka (dalej len "odberatel zavisly od vonkajsej teploty
ovzdusia") a odberatela plynu, ktory je organizaénou zlozkou Zboru vazenskej a justiénej straze, zariadenim socialnych sluzieb
alebo zariadenim socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately; ak nie je k dispozicii skutoénd spotreba, typ odberného
miesta uréi dodavatel podla charakteru odberu odberného miesta. Zaradenie odberného miesta do jednotlivého typu plati na

obdobie od 1. oktébra prisluéného roka do 30. septembra nasledujiceho roka.

11 Uréenie vykurovacich kriviek

Identifikacia odberﬁého miesta

Odberné miesto : Kvetna 1034/4, 927 01 Sala
POD kod : SKSPPDIS000130010290
Skupina odberatela 2
(podla Prilohy &. 5, €ast. Il Vyhlasky)
Cast odberu vyuzivana 5
na vykurovanie zdravotnickych zariadeni (%)
Cast odberu vyuzivana -
na vykurovanie bytov (%)
Zéakladna Druha Tretia
Priemerna denna teplota ovzdusia (°C) vykurovacia krivka vykurovacia krivka vykurovacia krivka
(m3/den) (m3/den) (m3/den)
100%ZVK1 - Skupina 1 100%ZVK1 - Skupina 1
Zada odberatel (ZVK1) | 90% ZVK1 - Skupina 2 80% ZVK1 - Skupina 2
85% ZVK1 - Skupina 3 70% ZVK1 - Skupina 3
-25 14 000 12 600 11 200
-24 14 000 12 600 11 200
=23 14 000 12 600 11 200
-22 14 000 12 600 11 200
=21 14 000 12 600 11 200
-20 14 000 12 600 11 200
-19 14 000 12 600 11 200
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-18 14 000 12 600 11 200
=17 14 000 12 600 11 200
-16 14 000 12 600 11 200
-15 14 000 12 600 11 200
14 14 000 12 600 11 200
-13 14 000 12 600 11 200
-12 14 000 12 600 11 200
-1 14 000 12 600 11 200
-10 13 650 12 285 10 920
-9 13 300 11 970 10 640
-8 13 067 11 760 10 454
-7 12 833 11 550 10 266
=) 12 600 11 340 10 080
=5 12 367 11130 9 894
4 12438 10 920 9706
-3 11 900 10 710 9 520
=) 11 667 10 500 9 334
4 11 433 10 290 9146
0 11 200 10 080 8 960
1 10 850 9765 8 680
2 10 500 9 450 8 400
3 10 150 9135 8120
4 9 800 8 820 7 840
5 9450 8 505 7 560
3 9100 8190 7 280
7 8 750 7 875 7 000
8 8 400 7 560 6720
9 7 700 6 930 6 160
10 7 000 6 300 5 600
1 5600 5040 4 480
12 4 200 3780 3 360
13 2800 2 520 2 240
14 2800 2 800 2 800
15 2800 2 800 2800
16 2 800 2 800 2800
17 2800 2 800 2800
Denné mnozstvo plynu sliziace
Q letné (m®/den) 2 800 k ohrevu teplej vody v letnych me-
siacoch mimo vykurovacej sezény

Odberatel plynu svojim podpisom na Zmluve potvrdzuje spravnost a Gplnost vetkych nim uvadzanych udajov, a to najma, avsak
nie vyluéne, Udajov uvadzanych v tejto Prilohe €. 9, ktoré boli zohladnené aj pri stanoveni Udajov o jednotlivych vykurovacich
krivkach, pricom v pripade akejkolvek zmeny, najmé zmeny Ucelu, na ktory sa plyn na tom-ktorom odbernom mieste ma vyu-
Zivat, vopred bezodkladne informuje dodavatela a dohodne sa na zmene znenia Prilohy &. 9 Zmluvy. Zaroven svojim podpisom
na Zmluve potvrdzuje, Ze si je vedomy povinnosti vyplyvajlcich mu z Vyhlasky a tieto sa zavazuje v celom rozsahu plnit.
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Identifikacia odberného miesta

Odberné miesto :

Komenského 6076/29, 927 05 Sala

POD kod :

SKSPPDIS000130010973

Skupina odberatela

(podla Prilohy €. 5, ast. Il Vyhlasky)

2

Cast odberu vyuzivana

na vykurovanie zdravotnickych zariadeni (%)

Cast odberu vyuzivana
na vykurovanie bytov (%)

Zakladna Druha Tretia
Priemerna denna teplota ovzdusia (°C) vykurovacia krivka vykurovacia krivka vykurovacia krivka
(m3/den) (m*/den) (m?/den)

Zada odberatel (ZVK1)

100%ZVK1 - Skupina 1
90% ZVK1 - Skupina 2
85% ZVK1 - Skupina 3

100%ZVK1 - Skupina 1
80% ZVK1 - Skupina 2
70% ZVKI1 - Skupina 3

25 10 000 9 000 8 000
24 10 000 9 000 8 000
23 10 000 9 000 8 000
22 10 000 9 000 8 000
91 10 000 9 000 8 000
~20 10 000 9 000 8 000
19 10 000 9000 8 000
8 10 000 9 000 8 000
7 10 000 9 000 8 000
6 10 000 9 000 8 000
15 10 000 9 000 8 000
&7 10 000 9 000 8 000
Ry 10 000 9 000 8 000
12 10 000 9 000 8 000
R 10 000 9000 8 000
10 9750 8775 7 800
9 9 500 8 550 7 600
8 9333 8 400 7 466
E 9167 8 250 7 334
% 9000 8100 7 200
5 8833 7 950 7 066
7 8667 7 800 6 934
3 8 500 7 650 6 800
-2 8333 7500 6 666
1 8167 7 350 6 534
0 8000 7 200 6 400
1 7750 6 975 6 200
2 7 500 6 750 6 000
3 7 250 6 525 5800
4 7 000 6 300 5 600
5 6 750 6075 5 400
6 6 500 5 850 5 200
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7 6 250 5625 5000

8 6 000 5400 4 800

9 5500 4 950 4 400

10 5000 4 500 4 000

11 4000 3600 3200

12 3000 2700 2 400

13 2000 1 800 1 600

14 2000 2 800 2000

15 2000 2 800 2000

16 2000 2 000 2000

17 2000 2 000 2000
Denné mnozstvo plynu sliziace

Q letné (m3/den) 2000 k ohrevu teplej vody v letnych me-
siacoch mimo vykurovacej sezény

Odberatel plynu svojim podpisom na Zmluve potvrdzuje spravnost a Uplnost véetkych nim uvadzanych tdajov, a to najma, avsak
nie vylucne, Gdajov uvadzanych v tejto Prilohe €. 9, ktoré boli zohladnené aj pri stanoveni Udajov o jednotlivych vykurovacich
krivkach, pricom v pripade akejkolvek zmeny, najmé zmeny Géelu, na ktory sa plyn na tom-ktorom odbernom mieste ma vyu-
zivat, vopred bezodkladne informuje dodavatela a dohodne sa na zmene znenia Prilohy €. 9 Zmluvy. Zaroven svojim podpisom
na Zmluve potvrdzuje, Ze si je vedomy povinnosti vyplyvajicich mu z Vyhlasky a tieto sa zavédzuje v celom rozsahu plnit.

Za Dodavatela: Za Odberatel

V Bratislave, dia V Sali, dha ...
Osoba opravnend na podpis Zmluvy Osoba oprdvnend na podpis Zmluvy
Meno a priezvisko: Ing. Roman Blaho Meno a priezvisko: Ing. Roma Kondys
Funkcia: obchodny riaditel Funkcia: konatel

BodplEy = ~ podpis

Osoba, ktord dojednala Zmluvu
Meno a priezvisko: Ing. Jozef Smolar
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