Vseobecné podmienky

Vieobecné podmienky pre realizéciu programov a poskytovanie sluzieb Kultirno -
kreativnym centrom Hviezda, ktory realizuje Mesto Trencin ako prijimatel v ramci IROP
projektu: Centrum kultirno-kreativneho potencialu Hviezda kod projektu v
ITMS2014+:302031ABB7
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Tieto vieobecné podmienky upravuju prava a povinnosti subjektov zucastnenych na
realizécii programov a poskytovani sluZieb v Kultdrno-kreativnom centrom Hviezda.

Tieto V3eobecné podmienky su zavazné pre vsetkych ucastnikov programov
Kultirno- kreativneho centra Hviezda v celom rozsahu, ak z ich obsahu nevyplyva, Ze
urcité ich ustanovenia sa vztahuju len na urcity okruh ucastnikov programov.

DEFINICIA POJMOV

Prevadzkovatel: Mesto Trencin so sidlom: Mierové namestie 1/2, 911 64 Trencin,
ICO: 00312037.

KKC Hviezda: Kulturno-kreativne centrum Hviezda zriadené Prevadzkovatefom za
ucelom rozvoja kulturneho a kreativneho priemyslu v Trencianskom regione,
ktorého aktivity su zamerané na rozvoj kreativneho talentu, podnikatelského ducha
a podporu netechnologickych inovdcii s pouZitim informaénych technologii, ako aj
podporu dopytu po kreativnej tvorbe. Tam, kde sa vo vyzve alebo v inych
dokumentov pouZiva pojem CKKP Hviezda, ma sa tym na mysli KKC Hviezda.

Sluzby KKC Hviezda a Program KKC Hviezda: aktivity ponukané zo strany KKC Hviezda
Specifikované vo Vyzvach, spocivajlce najma v poskytovani informacii, poradenstva
a organizovani podujati, workshopov a inych typov ¢innosti KKC Hviezda, uréené pre
ucastnikov programov s ciefom wvytvorenia priaznivého prostredia pre rozvoj
kreativneho talentu a inovacii ako stimulovanie pomoci zamestnanosti a tvorby
pracovnych miest v kultirnom a kreativnom priemysle. Tam, kde sa v tychto
Vseobecnych podmienkach pouZiva pojem Program, mysli sa tym ako synonymum aj
Sluzba alebo subor Sluzieb poskytovanych KKC Hviezda.

Podnikatel: kaida fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora vykonava hospodarsku
(podnikatel'sku ¢innost) a zaroven spfﬁa definiciu malého alebo stredného podniku a
posobi v odvetviach kulturneho priemyslu (vietky subjekty) alebo kreativneho
priemyslu (vylu¢ne slobodné povolania) definovanych prislusnymi NACE kédmi vo
Vyzve.

Vyzva: pravny tkon, prostrednictvom ktorého Prevadzkovatel vyzyva fyzické a/alebo
pravnické osoby na prihlasenie sa do ucasti v programe.

Prihlaska: Pravny ukon uchdadzaca, prostrednictvom ktorého sa uchadza o ucast v
programe a nefinanénu podporu.

Uchadzaé: fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktora prejavila zdujem o tcast v
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programe KKC Hviezda a nefinanénu podporu.

Ucastnik programu: fyzicka osoba - nepodnikatel, ktorej prihlaska do programu bola
prevadzkovatefom akceptovana alebo podnikatel, ktory uzatvoril Zmluvu o
nefinan¢nej podpore s Prevadzkovatefom. V pripade fyzickych os6b mdie byt
ucastnikom programu len osoba, ktora k datumu zacatia poskytovania Sluzieb
dovrsila 18 rokov veku alebo student/Studentka posledného rocnika strednej Skoly a
to aj v pripade, Ze nedovrsila 18 rokov veku.

Zmluva o nefinanénej podpore: pisomna zmluva wuzatvorend medzi
Prevadzkovatefom a Géastnikom programu, v ktorej je urCeny rozsah a vyska
nefinanénej podpory, ako aj prdva a povinnosti zmluvnych stran pri realizacii
programu KKC Hviezda. Zmluva o nefinan¢nej podpore sa uzatvara iba s
podnikatelmi. Uastnikom programov, ktori st fyzickymi osobami - Nepodnikatelmi,
sa sluzby poskytuju na zaklade akceptacie prihlasky.

U&astnicky poplatok: finanéna spolutcast U&astnika programu zodpovedajlca
konkrétnej sluzbe KKC Hviezda uvedena v konkrétnej vyzve.

Pomoc DM - pomoc de minimis, ktord sa poskytuje ucastnikom programov -
podnikatefom vo forme nefinan¢nej podpory a bezodplatného alebo zvyhodneného
uZivania priestorov, technologii a dalSich sluzieb upravena Schémou pomoci DM.
Pomoc DM sa neposkytuje ucastnikom programov, ktori su fyzickymi osobami —
nepodnikatelmi.
Schéma pomoci DM - Schéma pomoci de

minimis & 8/2021zverejnena https://www.culture.gov.sk/operacne-
programy-strukturalne-fondy/irop-3/irop-po3- mobilizacia-kreativneho-potencialu-
v-regionoch/schema-pomoci-de-minimis/, v bode Schéma na podporu kulturneho a
kreativneho priemyslu (schéma pomoci de minimis) (Schéma DM — 8/2021).
Maximalna vyska pomoci — pomoc poskytnuta prijemcovi ako jedinému podniku,
ktora v priebehu obdobia troch rokov predchadzajucich dnu poskytnutia pomoci
neprekroci 300 000 eur

PROCES POSKYTOVANIA SLUZIEB KKC HVIEZDA

Sluzby KKC Hviezda sa poskytuji U¢astnikom programov, ktori sa o U¢ast v programe
prihlasili na zaklade zverejnenej Vyzvy zaslanim Prihlasky a po splneni vietkych
stanovenych podmienok.

S Ucastnikmi programov — podnikatelmi sa uzatvara Zmluva o nefinanénej podpore.
Uéastnikom programov, ktori su fyzickymi osobami - Nepodnikatefmi, sa sluzby
poskytuju na zaklade akceptacie prihlasky.

VYZVA

Prevadzkovatel vyhlasi Vyzvu, prostrednictvom ktorej zadefinuje podmienky ucastiv
Programe a pripadne aj rozliSovacie kritéria, na zaklade ktorych vyberie t¢astnikov
programu.

Vyzva moéZe byt v zdvislosti od rozhodnutia Prevadzkovatela koncipovana ako


https://www.culture.gov.sk/operacne-

komplexny dokument, prostrednictvom ktorého sa realizuje vyber ucastnikov
programov naraz alebo mézZe byt rozdelena ,per-partes”, t.j. méze ist o sériu na seba
nadvézujacich vyziev s osobitnymi podmienkami. Vyzva moéze byt koncipovana aj ako
tzv. Otvorenad vyzva (bod 4.5).

Vyzva obsahuje najma:
4.3.1. opis ponukaného programu a sluzieb
4.3.2. miesto realizdcie programu/poskytnutia sluZieb
4.3.3. vysku ucastnickeho poplatku

434 predpokladanu vysku Pomoci DM / nefinan¢nej podpory, ak ide o vyzvu
uréenu podnikatelom

4.3.5. podmienky ucasti v programe

4.3.6. termin a spdsob predlozZenia Prihlasky

4.3.7. strucny popis mechanizmu vyberu Géastnikov programu
4.3.8. informaciu o postupe krokov pre zacatie Gcasti v programe
4.3.9. informaciu o reviznych postupoch

4.3.10. spoOsob aktualizdcie vyzvy
4.3.11. kontaktné udaje Prevadzkovatela
4.3.12. prilohy

4.4. Prevadzkovatel zverejni Vyzvu na webovom sidle KKC Hviezda. Sucasne moie
Prevadzkovatel zverejnit Vyzvu aj na inom webovom sidle. Prevadzkovatel vidy
zverejiuje Vyzvu na webovom sidle KKC Hviezda www.hviezda eu.

4.5. Otvorend vyzva je vyzva, na zaklade ktorej uspedny U&astnik programu ziskava
mozZnost prihldsit sa na konkrétne sluiby, workshopy a aktivity, ktoré bude
Prevadzkovatel vyhlasovat priebeZne podla svojho uvazenia, dramaturgického planu
KKC Hviezda a zaujmu ucastnikov programov. Uspech v otvorenej vyzve negarantuje
Ucastnikovi programu UGéast na konkrétnej sluibe, ktord moie byt zo strany
Prevadzkovatela kapacitne alebo inak obmedzena.

5. PRIHLASKA DO PROGRAMU

5.1. Uchadza¢ sa prihlasi do Vyzvy zaslanim elektronickej prihlasky prostrednictvom
webového sidla KKC Hviezda, ak Vyzva neurcuje inu formu alebo sposob zaslania
prihlasky.

5.2. Spolu s prihlaskou je uchadza¢ povinny dorucit vietky prilohy a dokumenty
poZadované Prevadzkovatelom v prislusnej Vyzve, vratane nim podpisanej zmluvy o
nefinancnej podpore.

6. HODNOTENIE PRIHLASOK A VYBER UCASTNIKOV PROGRAMU

6.1. Prevdadzkovatel vyhodnoti podané prihlasky v sdlade s podmienkami zverejnenymi
vo Vyzve, a to bud bezprostredne po ich predloZeni uchadzacom alebo po uzavreti
Vyzvy. Sposob vyhodnotenia podla predchadzajucej vety uvedie Prevadzkovatel vo
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Vyzve.

V pripade, Ze je prihlaska nelplna, ¢o neumoiZriuje vyhodnotenie splnenia
podmienok definovanych vo vyzve, Prevadzkovatel vyzve Uchadzaéa na doplnenie
chybajucich informacii alebo dokladov na preukazanie splnenia podmienok, pricom
vo vyzve na doplnenie jasne identifikuje chybajuce informacie a/alebo doklady a
zaroven mu stanovi lehotu na doplnenie.

V pripade, Ze Uchadza¢ v stanovenej lehote poZadované informacie nedoplni,
Prevadzkovatel prihlasku neakceptuje a uchadzacovi to oznami.

Uchadzadi, ktori su Podnikatefmi beru na vedomie, Ze v pripade akceptacie ich
prihlasky a uzatvorenia Zmluvy o finanénej podpore déjde k poskytnutiu Pomoci DM,
na ktoré sa vztahuje Schéma pomoci DM a prava a povinnosti z nej vyplyvajuce.

Prevadzkovatel' v ramci vyhodnocovania podanych prihlaok Uchadzacov podla bodu
6.4 vyhodnocuje aj splnenie podmienok Pomoci DM uvedenych v Schéme pomoci
DM.

V pripade, Ze Prevadzkovatel zisti, Ze Ucastou v programe dojde u Uchadzada k
poskytnutiu Pomoci DM, ktorou by bola prekrotend Maximalna vyska pomoci,
prihlasku neakceptuje alebo oznami Uchadzacovi, aky zuzeny rozsah sluzieb by mu
mohol alternativne poskytnut tak, aby nedoslo k prekroceniu Maximalnej vysky
pomoci.

Prevadzkovatel opatovne overi splnenie podmienok Pomoci DM uvedenych v
Schéme pomoci DM v rozsahu Maximalnej vysky pomoci opitovne bezprostredne
pred uzatvorenim Zmluvy o nefinan¢nej podpore. Ak Prevadzkovatel zisti, Ze déjde k
prekro¢eniu pomoci, Zmluva o nefinanénej podpore sa neuzatvori.

OZNAMENIE VYSLEDKOV POSUDZOVANIA

Prevadzkovatel oznami Uchadzaom, 7e ich prihlaska bola akceptovana alebo
neakceptovana, zaslanim pisomného oznamenia o vysledku posudzovania.
Uchadzacom, ktori su podnikatelmi, zasle spat jedno vyhotovenie nim podpisanej
Zmluvy o nefinancnej podpore a zabezpeci jej zverejnenie.

REVIZNE POSTUPY

V pripade oznamenia o neakceptovani prihlasky ma Uchadzac¢ pravo domahat sa
zmeny tohto postoja Prevadzkovatela, ak ma za to, Ze dovody neakceptovania
prihlasky nezodpovedaju postupom alebo podmienkam vyberu uchadzacov pre
Gcast na programoch/sluzbach KKC Hviezda podla Vyzvy.

Prostriedkom napravy su namietky, ktoré ma nedspesny Uchadza¢ moinost podat v
lehote do 10 pracovnych dni odo drfia dorudenia oznamenia o neakceptovani
prihlasky, pokial vo Vyzve nie je uvedené inak.

Uchadzac v namietkach uvedie:

8.3.1. svoje osobné Udaje, aby bolo moiné jednoznacne identifikovat, kto
podava namietky

8.3.2. dévody, pre ktoré nesuhlasi s neakceptovanim prihlasky s poukdzanim
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na konkrétne postupy alebo podmienky, ktoré Prevadzkovatel porusil, ked jeho
prihlasku neakceptoval

8.33. datum a podpis namietok

Prevadzkovatel posudi podané namietky podla ich obsahu, na formalne nedostatky
podania namietok neprihliada. Prevadzkovatel oznami uchadzacovi vysledok svojho
posudenia — ak nepovazuje namietky za opodstatnené, oznami uchadzadovi, Ze trva
na povodne oznamenom neakceptovani prihlasky uchadzacda, ak namietky povaZuje
za opodstatnené, oznami uchadzacovi zmenu svojho pévodného postoja tym, Ze
zmeni povodné oznamenie o neakceptovani na ozndmenie o akceptovani prihlasky.

Prevadzkovatel oznami uchadzacovi svoje posudenie podanych namietok do 20
pracovnych dni od ich dorudenia, najneskor vsak do 3 pracovnych dni do zacdatia
programu. Vysledok postudenia namietok musi vidy obsahovat oddvodnenie ich
posudenia zo strany Prevadzkovatela. Vysledok posudenia namietok sa oznamuje
uchadzacovi pisomne a dorucuje sa mu.

Prevadzkovatel méZe z vlastného podnetu alebo podnetu inej osoby preskumat
vydané oznamenie o akceptovani / neakceptovani prihlasky, ak zisti, Ze nebolo
vydané v sulade s podmienkami a postupmi stanovenymi touto vyzvou a/alebo
riadiacou dokumentdciou vztahujicou sa na vyber uZivatelov v ramci realizicie
projektu KKC Hviezda, ako prijimatela. K preskumaniu moéze dojst do zacatia
realizacie programu alebo do zacdatia poskytovania sluzby, ktorych sa ozndmenie o
akceptovani / neakceptovani prihldsky tyka a do tohto ¢asu je potrebné oznamit
vysledok preskimania uchadzacovi. Vysledok preskimania je obsiahnuty v novom
oznameni, ktoré musi obsahovat aj dévody, pre ktoré doslo k zmene pévodne
vydaného oznamenia o akceptovani / neakceptovani prihlasky, pricom toto
oznamenie musi byt doru¢ené uchadzacovi.

Oprava oznamenia sluZi na odstranenie chyb v pisani, poéitani alebo inych zrejmych
nespravnosti v pisomnom vyhotoveni oznamenia o akceptovani /neakceptovani
prihlasky. Chyby v pisani, pocitani alebo iné zrejmé nespravnosti v pisomnom
vyhotoveni oznamenia o akceptovani /neakceptovani prihlasky opravi
Prevadzkovatel bud’ na zaklade vlastnych zisteni alebo na zaklade osvojenia si
podnetu inej osoby. Opravené ozndmenie o akceptovani/neakceptovani prihlasky, s
uvedenim tych tdajov, ktoré sa opravovali, doruéi uchdadzacovi spésobom uréenym
pre dorucovanie vydanych ozndmeni o akceptovani /neakceptovani prihlasky.

Na revizne postupy podla tohto ¢lanku sa nevztahuje zakon ¢. 71/1967 Zb. Spravny
poriadok v platnom zneni.

Podrobnosti o forme a spésobe dorucovania pisomnosti podla tohto bodu, vratane
moZnosti ich osobného prevzatia, upravi Vyzva.

ZMLUVA O NEFINANCNEJ PODPORE

N&vrh Zmluvy o nefinanénej podpore je zavdzny a nemenny. U¢astnikom programu
podpisant zmluvu v prisluinom poéte vyhotoveni je Géastnik programu povinny
dorudit spésobom uvedenym vo Vyzve na adresu uréenu vo Vyzve najneskér do
terminu uréeného vo Vyzve. Prevadzkovatel a Uspesny uchadza¢ sa mézu dohodnut
aj na osobnom podpisani Zmluvy o nefinanénej podpore v sidle Prevadzkovatela
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alebo v sidle KKC Hviezda.

Zmluva o nefinan¢nej podpore je uzatvorena jej podpisanim oboma zmluvnymi
stranami a nadobuda ucinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v sulade s
§ 47a zékona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zékonnik v platnom zneni, ak zmluvné strany
v Zmluve o nefinanénej podpore neurcia neskorsi datum nadobudnutia ucinnosti.

Ak dalej nie je uvedené inak, Zmluvu o nefinanénej podpore je moiné menit a
dopliat len na zaklade dohody zmluvnych strdn a za predpokladu, e zmenu
umozZnuju vseobecne zavazné pravne predpisy a Zmluva o poskytnuti nenavratného
finanéného prispevku ¢. MK-142/2020/SOIROPP03-302031ABB7 zo dra 16.12.2020,
ktorou je Prevadzkovatel viazany.

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy o nefinanénej podpore su tieto VSeobecné
podmienky. Prevadzkovatel je opravneny jednostranne menit VSeobecné
podmienky ich zverejnenim na webovom sidle a zaslanim na e-mailovd adresu
ucastnika programu minimalne 30 dni pred nadobudnutim ucinnosti zmeny.

V pripade fyzickej osoby - nepodnikatela sa Zmluva o financnej podpore neuzatvara.
Zmluvny vztah medzi takymto tcastnikom programu a prevadzkovatelfom vznika na
zaklade akceptacie prihlasky. Prihlaska a jej akceptdacia predstavuju dvojstranny
pravny Ukon a povaZuju sa za pisomnu zmluvu, ktora sa povinne zverejiuje v
Centrdlnom registri zmluv.

Odo dna vzniku zmluvného vztahu je ucastnik programu povinny riadit sa tymito
V3eobecnymi podmienkami.

Ak sa uspesny uchddzac a Prevadzkovatel dohodli na osobnom prevzati akceptacie
prihlasky alebo na osobnom podpisani Zmluvy o nefinancnej podpore a uchadzac sa
k osobnému prevzatiu/podpisaniu nedostavi v dohodnutom case, zmluvny vztah
nevznikne a Prevadzkovatel je opravneny, nie vSak povinny nahradit Gcastnika
programu dals$im uchadzatom v poradi, ktory splnil podmienky Vyzvy, ak Vyzva
neustanovuje iny spésob uréenia nahradnika.

V pripadoch otvorenych vyziev (bod 4.5) zmluvou o nefinancnej podpore ucastnik
programu ziskava moZnost prihlasit sa na konkrétne workshopy a aktivity, ktoré
bude Prevadzkovatel vyhlasovat priebeine podla svojho uvazenia, dramaturgického
planu KKC Hviezda a zdujmu uGcastnikov programov. Podmienkou ucasti na
konkrétnom workshope alebo aktivite je Ghrada Géastnickeho poplatku. Uéastnik
programu berie na vedomie, Ze tiCast na konkrétnom workshope alebo aktivite méze
byt zo strany Prevadzkovatela kapacitne obmedzena.

10. UKONCENIE POSKYTOVANIA SLUZIEB A ZANIK ZMLUVY O NEFINANCNEJ PODPORE

10.1. K ukonéeniu poskytovania SluZieb dochadza:

10.1.1. dohodou zmluvnych stran
10.1.2.  absolvovanim programu, ktory bol predmetom Vyzvy

10.1.3. objektivnou nemoZnostou pokracovania v poskytovani SluZieb zo strany
Prevadzkovatela pisomne ozndmenou ucastnikovi programu (napr. v pripade
znefunkénenia alebo znicenia zariadeni KKC Hviezda a z inych obdobnych pricin)
a v pripadoch vy33ej moci podlfa bodu 11.4 - ak je to moZné a nebude to na strane



Prevadzkovatela spojené s neprimeranymi tazkostami, Prevadzkovatel
poskytne v takychto pripadoch tGéastnikovi programu sluzby v ziZzenom rozsahu

10.1.4. nezaplatenim ucastnickeho poplatku v lehote jeho splatnosti urCenej vo
Vyzve alebo v Zmluve o nefinanénej podpore

10.1.5. pisomnym oznamenim zo strany ucastnika programu, ak Prevadzkovatel
nezacne poskytovat Sluzby v termine stanovenom vo Vyzve, ak v bode 10.2 nie
je uvedené inak

10.1.6. pisomnym oznamenim zo strany Prevadzkovatela, ak Ué&astnik
programu:

10.1.6.1.  neabsolvuje 3kolenie bezpectnosti a ochrany zdravia pri praci
alebo iné Prevadzkovatefom poZadované Skolenie, ak sa v zmysle
podmienok uvedenych vo Vyzve vyZaduje

10.1.6.2.  porusi tieto Vieobecné podmienky

10.1.6.3.  Prevadzkovatel zisti, 7e U¢astnik programu nespirial podmienky
pre Gcast programe alebo nespliial podmienky pre poskytnutie Pomoci DM

10.1.6.4.  opakovane (min. 2x) neplni pokyny a instrukcie poverenej osoby
Prevadzkovatela vo vztahu k pouzivaniu nastrojov a zariadeni KKC Hviezda.

10.1.6.5.  bezodkladne neinformoval Prevadzkovatela o zmenach
osobnych Gdajov a udajov uvedenych v prihlaske a povinnych prilohach
prihlasky pocas ucasti v programe alebo o takych zmenach, v dosledku
ktorych prestal spifiat podmienky poskytnutia Pomoci DM.

10.2. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit termin zacatia poskytovania Sluzieb v
pripade, ak Vyzva urcila minimalny pocet ucastnikov programu a do Vyzvy neprihlasil
aspon minimalny pocet uchadzafov alebo asport minimdlny pocet uchadzacov
nesplnil podmienky Vyzvy. Mechanizmus urcenia nahradného terminu zacatia
poskytovania SluZieb uvedie Prevadzkovatel vo Vyzve.

10.3. Ak bola uzatvorena Zmluva o nefinanénej podpore, Prevadzkovatel méZe od nej
odstupit z dovodov uvedenych v bode 10.1.6 a tcastnik programu z dévodu podla
bodu 10.1.5. Prevadzkovatel mézZe od Zmluvy o nefinanénej podpore odstupit aj v
pripade, Ze na voci ucastnikovi programu bol vyhlaseny konkurz alebo povolena
restrukturalizacia alebo bol konkurz zamietnuty pre nedostatok majetku alebo bol
podany navrh na zrudenie U¢astnika programu, ktory je obchodnou spoloénostou.

10.4. Oznamenie o ukonceni poskytovania SluZieb podla bodu 10.1.3, oznamenie podla
bodu 10.1.5, 10.1.6 a odstupenie podla bodu 10.3 musia byt pisomné a dorucené
druhej zmluvnej strane. K ukonceniu poskytovania Sluzieb resp. k zaniku zmluvy o
nefinan¢nej podpore dochadza doru¢enim ozndmenia/odstlpenia.

11. UCASTNICKY POPLATOK

11.1. Vyska ucastnickeho poplatku je stanovena vo Vyzve. V pripadoch otvorenych vyziev
sa uUcastnicky poplatok uvadza na webovom sidle www.hviezda.eu vo vztahu ku
konkrétnemu workshopu, resp. aktivite.

11.2. Uéastnik je povinny zaplatit Géastnicky poplatok najneskér do terminu uvedeného vo


http://www.hviezda.eu

11.3,

11.4.

Vyzve alebo v Zmluve o nefinanénej podpore. V pripade otvorenych vyziev je
ucastnicky poplatok splatny prihlasenim na konkrétny workshop/aktivitu.

Ak ucastnik programu neabsolvuje program/sluzbu z dovodov na jeho strane,
zaplateny ucastnicky poplatok sa nevracia. Prevadzkovatel je opravneny, nie viak
povinny, ponuknut tGcastnikovi programu absolvovanie programu alebo jeho Casti v
nahradnom termine.

Uéastnicky poplatok bude Géastnikovi programu vrateny, ak neddjde k poskytnutiu
SluZieb z dévodov na strane Prevadzkovatela alebo z dévodov vy$sej moci, ktorymi
su nepredvidatelné okolnosti nezavislé od vole Prevadzkovatela, ktoré mu brania v
riadnom plneni predmetu Zmluvy o nefinanénej podpore a pri existencii ktorych nie
je moiné rozumne ocakdvat, Ze by ich Prevadzkovatel odvratil alebo im zabranil.
Takymito okolnostami su napr. vojna, vojnovy stav, prirodné katastrofy alebo
opatrenia organov verejnej moci na zamedzenie Sirenia nakazlivych choréb. O
existenciu vy$sej moci nejde, ak Prevadzkovatel poskytne Sluzby nahradnou online
formou za predpokladu, Ze sa dodrii povodny rozsah, ciel a kvalita poskytnutych
Sluzieb.

12. PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKA PROGRAMU

12.1.

Uéastnik programu je povinny:

12.1.1.  absolvovat skolenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v termine a
forme, aku urci Prevadzkovatel, ak sa v zmysle prislusnej Vyzvy absolvovanie
takéhoto Skolenia vyZaduje pre poskytnutie Sluzieb

12.1.2. dodrziavat Prevadzkovy poriadok KKC Hviezda a pravidla bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci a pravidla manipulovania s technickymi zariadeniami a
vybavenim KKC Hviezda, s ktorymi bol tc¢astnik programu oboznameny

12.1.3. dodrZiavat instrukcie a pokyny osoby poverenej Prevadzkovatelfom vo
vztahu k pouZivaniu nastrojov a zariadeni KKC Hviezda

12.1.4. zdriiavat sa takych cCinnosti, tkonov a takého spdsobu manipuldcie s
nastrojmi a zariadeniami KKC Hviezda, ktorymi by mohol sebe alebo tretim
osobdm spdsobit ujmu na zdravi, Zivote alebo majetku

12.1.5. strpiet kontrolu, ktoru je Prevadzkovatel opravneny podla tychto
VSeobecnych podmienok vykonat, a to aj opakovane

12.1.6. vhodnym spdsobom informovat o tom, Ze je ucastnikom programu
napr. publikovanim prispevkov na vlastnych profiloch na socialnych sietach
(Facebook, Instagram, youtube a pod.) s odkazom na stranky KKC Hviezda:
Facebook - @Kultarno-kreativne centrum Hviezda, Instagram - @Hviezda.eu, v
oboch pripadoch s pouzitim hastagu #AjTySiHviezda

12.1.7. spomenut Kultirno-kreativne centrum Hviezda v kaidom digitdlnom
vystupe, ktory bude s projektom spojeny (radio, web, TV reportaz, video obsabh,
grafika a pod.), formou priameho vloZenia loga KKC Hviezda do digitalneho
vystupu (napriklad do rohu grafiky, na za¢iatok a koniec video obsahu a pod.)

12.1.8. ak o to Prevadzkovatel poZiada, poskytnut sacinnost pri vytvarani
propagacnych materialov suvisiacich s projektom a cinnostou KKC Hviezda,



napr. absolvovat rozhovor a pod., a to aj po skonéeni programu

12.1.9. Poskytovat Prevadzkovatelovi sucinnost v savislosti s plnenim jeho
povinnosti alebo uloh podla Zmluvy o poskytnuti NFP (napriklad v suvislosti s
plnenim meratelnych ukazovatelfov projektu KKC Hviezda)

12.2. Ak Prevadzkovatel po zacati realizacie programu/po zacati poskytovania SluZieb zisti,
7e U&astnik programu, ktory je Podnikatefom, nie je oprdvneny na poskytnutie
Pomoci DM z dévodu porusenia podmienok Vyzvy alebo Schémy DM, alebo ak
U&astnik programu, ktory je Podnikatefom v rozpore s bodom 10.1.6.5 neinformuje
Prevadzkovatela o tom, Ze prestal splfiat podmienky pre poskytovanie Pomoci DM,
U¢astnik programu je povinny uhradit Prevadzkovatefovi ako zmluvni sankciu sumu
rovnajucu sa vyske poskytnutej Pomoci DM urlenej vo Vyzve alebo v Zmluve o
nefinancnej podpore, ku ktorej sa vztahuje dévod neoprdvnenosti, a to do 10 dni
oddorudenia pisomnej vyzvy Prevadzkovatela. Prevadzkovatel je opravneny tuto
sumu vymahat aj so zakonnym Grokom z omeskania. Tym nie je dotknuty narok
Prevadzkovatela na nahradu Skody v plnom rozsahu, pricom Skodou sa rozumie aj
sankcia uloZend v suvislosti s tym Prevadzkovatelovi zo strany Protimonopolného
uradu SR alebo iného organu verejnej spravy za porusenie predpisov v oblasti
Statnej pomoci.

12.3. Ak je v ramci realizdcie Programu podla Vyzvy alebo nasledného ozndamenia
Prevadzkovatela potrebné pouZivat material, suroviny alebo iné pomacky, tieto je
Ucastnik programu povinny zabezpetit si sam, ak Vyzva neustanovuje inak.

12.4. U&astnik programu, je povinny bezodkladne pisomne oznamit Prevadzkovatelovi:

12.4.1. zacatie konkurzného konania, vyhldsenie konkurzu, zamietnutie
konkurzu pre nedostatok majetku alebo povolenie restrukturalizacie na majetok
Ucastnika programu, podanie navrhu na zrudenie obchodnej spoloénosti
Ucastnika programu

12.4.2. zmenu inych skutoénosti suvisiacich s jeho (Gcastou na
programe/poskytovani Sluzby

12.5. Kazdy Ué&astnik programu vopred informuje Prevadzkovatela o svojej neucasti na
programe/Sluibe a o zmene oznamenych udajov (napr. mena a priezviska,
obchodného mena, sidla, adresy trvalého pobytu atd’).

12.6. Pri vyuZivani e-shopu KKC Hviezda ma ucastnik programu postavenie zdkaznika a je
viazany VSeobecnymi obchodnymi podmienkami e-shopu KKC Hviezda.

12.7. Ak je Géastnikom programu pravnicka osoba, $kolenia bezpe¢nosti a ochrany zdravia
pri praci alebo iné Skolenia potrebné pre poskytnutie SluZieb je povinna absolvovat
kazda fyzicka osoba, ktoru tato pravnicka osoba poverila ucastou v programe, v
opacnom pripade je Prevadzkovatel opravneny tejto fyzickej osobe ucast odmietnut
do doby absolvovania prisluiného skolenia.

13. PRAVA A POVINNOSTI PREVADZKOVATELA
13.1. Prevadzkovatel je povinny:

13.1.1. zabezpecit poskytnutie Sluzieb v sulade s prislusnou Vyzvou,
profesionalne a odborne



13.1.2. zabezpedit 3kolenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ak sa pre
konkrétnu Sluzbu/program vyzaduje

13.1.3. vopred urcit podmienky pouZivania zariadeni, nastrojov a vybavenia KKC
Hviezda vratane doby ich uZivania a prevadzkového reiimu

13.1.4. oznadit v prislusnej Vyzve alebo v dodatoénom oznameni zverejnenom
na webovom sidle min. 2 pracovné dni pred zacatim poskytovania Sluzieb
potrebny material, zariadenia alebo pomocky, ktoré si ma zaobstarat ucastnik
programu sam

13.1.5. poskytovat ucastnikovi programu vSetku potrebni sucinnost,
spolupracovat s nim a poskytovat mu vsetky potrebné podklady, udaje a
informacie potrebné k riadnemu naplneniu predmetu Zmluvy o nefinanénej
podpore

13.2. Prevadzkovatel je opravneny:

13.2.1. vykonavatv priebehu realizacie Programu kontrolu v suvislosti s i¢astou
Ucastnika Programu na poskytovanych SluZzbach, opakovanu kontrolu spinenia
podmienok Vyzvy a Schémy pomoci DM

13.2.2. wvykonavat kontrolu spdsobu pouZivania zariadenia, vybavenia a
nastrojov Prevadzkovatela a v pripade, Ze zisti, 7e U€astnik programu postupuje
v rozpore s pravidlami obsluhy alebo pravidlami bezpecnosti a ochrany zdravia
pri praci alebo je inak nespdsobily alebo indisponovany na ich uZivanie,
okamZite mu zamedzit pristup k tymto zariadeniam, vybaveniu a nastrojom

13.2.3.  vydat Prevadzkovy poriadok, v ktorom uréi blizsie podmienky a postupy
uzivania zariadeni, vybavenia a nastrojov KKC Hviezda. Prevadzkovatel
spristupni Prevadzkovy poriadok v priestoroch KKC hviezda alebo inych
priestoroch, v ktorych budd prebiehat programy a sucasne ho zverejni na
webovom sidle

13.2.4. zmenit formu poskytnutia SluZieb z prezencnej na online formu v
pripade, Ze absolvovaniu prezenénej formy programu brania opatrenia organov
verejnej moci na zamedzenie Sirenia nakazlivych chordb a za predpokladu, Ze sa
dodrzi povodny rozsah, ciel a kvalita poskytnutych SluZieb. Prevadzkovatel nie
je povinny v pripade nahradnej online formy zabezpelit pre ucastnikov
programov vypoctovu techniku za ucelom pripojenia sa k online sluzbam

14. ZMENA A UCINNOST VSEOBECNYCH ZMLUVNYCH PODMIENOK
14.1. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit tieto VSeobecné zmluvné podmienky.

14.2. Prevadzkovatel je opravneny jednostranne menit VSeobecné podmienky ich
zverejnenim na webovom sidle a zaslanim na e-mailova adresu ucastnika programu
minimalne 30 dni pred nadobudnutim ucinnosti zmeny. Ak do nadobudnutia
ucinnosti zmeny ucastnik programu neoznami pisomne Prevadzkovatelovi svoj
nesuhlas so zmenou V3eobecnych podmienok a ukonéenie Zmluvy o nefinanénej
podpore, plati, Ze so zmenou V3eobecnych podmienok suhlasil. Ak oznami svoj
nesuhlas, Zmluva o nefinanénej podpore zanikd drfiom dorucenia oznamenia
Prevadzkovatelovi.



14.3. V pripade rozporov medzi znenim Vyzvy alebo Zmluvy o nefinanénej podpore a
znenim tychto Vieobecnych podmienok ma prednost znenie Vyzvy alebo Zmluvy o
nefinan¢nej podpore.

14.4. Tieto Vieobecné podmienky nadobudaju Géinnost 10.02.2023.
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2370 Rezanie, tvarovanie a koneéna uprava kamena

Vizualne umenie :
3319 Oprava ostatnych pristrojov
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4779  |Maloobchod s pouzZitym tovarom v predajniach

Pocitatové programovanie




