UNIVERZITA PAVLA JOZEFA SAFARIKA
V KOSICIACH

Ramcovej dohoda o poskytovani ubytovacich sluzieb

uzatvorena v zmysle § 754 a nasl. zakona &. 40/1964 Zb. Obgianskeho zakonnika v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,rémcova dohoda“ alebo ,dohoda*)

Clanok .
Strany ramcovej dohody

1. Objednavatel:

Nazov: Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach

Sidlo: Srobarova 2, 041 80 Kosice

Fakulta: Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach, Prirodovedecka fakulta
(dalej len ,PF UPJS)

Sidlo fakulty: Srobarova 2, 041 54 Kosice

Zastapeny: doc. RNDr. Romanom Sotakom, PhD. — dekanom fakulty

ICO: 00397768

ICO DPH: 2021157050

Bankové spojenie:  Statna pokladnica, Bratislava

SWIFT: SPSRSKBA

IBAN: SK77 8180 0000 0070 0024 1770

Zastupca na rokovanie

vo veciach pravnych: JUDr. Zuzana Gazova
Kontaktna osoba za UPJS

Prirodovedecku fakultu: Mgr. Hana ZeZulova
(dalej len ,objednéavatel)

2. Ubytovatel:

Obchodné meno: Novitech Partner s.r.o.

Sidlo: Moyzesova 58, 040 01 Kosice

Statutarny organ:  Ing. Attila Téth, CSc.

Zapis: Obchodny register Mestského stdu Kosice, oddiel: Sro, viozka &.
12131/V08.01.2001

ICo: 36203360

DIC: 2020061043

Bankové spojenie:  2923906846/110

SWIFT: TATRSKBX

IBAN: SK52 1100 0000 0029 2390 6846

Zastupca na rokovanie vo veciach pravnych: Ing. Attila Téth, CSc.
Zastupca na rokovanie vo veciach obchodnych: Butkovska Eva
Kontaktna osoba: Butkovska Eva

(dalej len ,ubytovatel*)

(dalej spolo&ne aj ako ,strany dohody")



Clanok Il.
Podklad pre uzatvorenie ramcovej dohody

Tato ramcova dohoda je uzatvorena v zmysle § 113 zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov ako
vysledok zadavania zakazky podla Prilohy &.1 k zakonu &.343/2015 Z.z. s ndzvom predmetu:

Ubytovacie sluzby pre Prirodovedecku fakultu UPJS v KoSiciach - Ubytovanie v
ubytovacom zariadeni typu *** hotel.

Clanok Ili.
Pravne predpisy

Vzajomné vztahy strdn dohody sa riadia ust. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obdiansky zakonnik®), zakona & 18/1996 Z. z.
o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlaskou & 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon
Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. Z. o cenach v zneni neskorsich predpisov,
ust. zakona &. 343/2015 o verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani®).

Clanok IV.
Predmet a ucel ramcovej dohody

1) Ugelom tejto ramcovej dohody je Juprava prav apovinnosti objednavatela
a ubytovatefa pri poskytovani ubytovacich sluzieb pre objednavatefom uréené osoby -
zamestnancov inych univerzit a hosti PF UPJS (dalej len ,ubytované osoby").
2) Predmetom tejto ramcovej dohody je zavazok ubytovatela poskytovat objednavatelovi
pocas platnosti a uinnosti tejto ramcovej dohody na zaklade objednavky objednavatela
ubytovacie sluzby v ubytovacom zariadeni v jednoldzkovych alebo dvojléZkovych izbach
a s nimi spojené doplnkové sluzby (dalej spolu aj ako ,sluzby®).
3) Objednavatel sa zavézuje uhradzat za riadne a vCas poskytnuté sluzby ubytovatelovi
odplatu podla podmienok stanovenych touto rdmcovou dohodou. Maximalny po&et naraz
ubytovanych osdb v ubytovacom zariadeni ubytovatela je 10.
4) Ubytovatel je povinny zabezpe¢it' ubytovanym osobam nizsie uvedené doplnkové sluzby:
a) Sluzby ubytovania budl zabezpecené v jednoldzkovych a/alebo dvojléZkovych izbach
$pecifikovanych v Prilohe &. 1 k tejto ramcovej dohode.

b) Wifi pripojenie na internet.

¢) Minimalne jedno/dve parkovacie miesta pre vozidla objednavatela, resp. ubytovanych
0s0b na strazenom parkovisku, ktoré si hradi ubytovany host' osobitne.

d) Poskytovanie rarajok.

e) Upratovanie izieb po€as pobytu hosta.

f)  Umoznenie check-inu od 14:00 do 22:00 a check-outu do 10:00.

5) Ubytovatel je povinny poskytovat sluzby v rozsahu vyZiadanom objednavatelom,
spdsobom a v kvalite zodpovedajicom $tandardom sluzieb nim obvykle poskytovanych, a
to tak, aby kvalita nim poskytovanych sluzieb bola ¢o najvyssia.

6) Ubytovatel sa zavazuje ubytovacie priestory (izby) odovzdat ubytovanej osobe v stave
sposobilom na riadne uzivanie a zabezpetit jej neruseny vykon prav spojenych
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7)

1)

2)
3)
4)

9)

6)

7)

1)

s ubytovanim. Ubytovand osoba je opravnena vyuZivat aj doplnkové sluzby spojené
s ubytovanim, $pecifikované v bode 4 tohto ¢lanku ramcovej dohody.

Ubytovacie a ostatné doplnkové sluzby spojené s ubytovanim musia byt poskytnuté riadne
a v€as. V pripade nekvalitnych sluZieb ma objednavatel pravo individualneho postidenia
nahrady za podmienky, ak vady budu reklamované bez zbyto&ného odkladu v ubytovacom
zariadeni u zodpovednej osoby ubytovatela pred odchodom ubytovanej osoby
z ubytovacieho zariadenia a o vadach bude spisany reklamaény protokol podpisany

zastupcami objednavatela a ubytovatela a napriek tomu vady nebudi ubytovatelom véas
odstranené.

Clanok V.
Prava a povinnosti objednavatela a ubytovanych oséb

Ubytované osoby maju pravo:

a) uzivat izby, v ktorych im bolo pridelené 16zko vratane zakladného vybavenia tychto
izieb a ich prislusenstva,

b) uzivat spoloéné priestory ubytovacieho zariadenia,

c) vyuzivat doplnkové sluzby, ktorych poskytovanie je s ubytovanim spojené.

Objednavatel ma povinnost oboznamit ubytované osoby s ubytovacim poriadkom

ubytovacieho zariadenia a ubytované osoby st povinné ich ustanovenia dodrziavat.

Ubytované osoby nie si opravnené prenechavat' izbu alebo jej ast k ubytovaniu inej

osobe (inym osobam).

Ubytované osoby su povinné akékolvek poSkodenie zariadenia a vybavenia izby

bezodkladne ohlasit na recepcii ubytovacieho zariadenia.

V pripade zmeny alebo zru$enia pobytu v ubytovacom zariadeni ubytovatela je

objednavatel povinny bezodkladne o tychto skuto&nostiach informovat recepciu

ubytovacieho zariadenia ubytovatela.

V pripade, Ze objednavatel zrusi pobyt v ubytovacom zariadeni ubytovatefa do 24 hodin

vopred, nemodZe ubytovatel Uctovat' storno poplatok.

Objednavatel vystavi po telefonickej rezervacii ubytovacich sluzieb minimalne 7 dni

vopred objednavku v slovenskom jazyku a zasle ju naskenovanu elektronicky na uréené

e-mailové adresy ubytovatela. Opravnena osoba ubytovatela je povinna bezodkiadne,

najneskér do 24 hodin odo dila doruenia objednavky pisomne potvrdit prostrednictvom

e-mailu prijatie objednavky objednavatela. Momentom potvrdenia objednavky podlia

predchadzajlcej vety sa stava objednavka pre ubytovatela zavaznou.

Clanok V1.
Prava a povinnosti ubytovatela

Ubytovatel ma pravo:

a) z dévodu ucelného vyuzitia ubytovacej kapacity, z prevadzkovych dévodov alebo
v pripade vyskytu inych vaznych dévodov, poskytnit ubytovanému I82ko na inej izbe,
v rovnakej kvalite ako mu bola pévodne pridelend; o tejto skutodnosti je vsak
ubytovacie zariadenie ubytovatela povinné bezodkladne po jej zisteni informovat
objednavatela, »

b) v pripade nedostatku vofnych ubytovacich kapacit odmietnut objednavatefovi
poskytnutie ubytovacich sluzieb; toto pravo véak ubytovatel nema v pripade, ak doslo
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1)
2)
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7

z jeho strany k potvrdeniu objednavky na poskytovanie sluzieb podla ¢l. V ods. 6 tejto
ramcovej dohody,
¢) umoznit vstup svojich zamestnancov do priestorov vyhradenych na ubytovanie, a to aj
bez vedomia objednavatela alebo ubytovanych osob v tychto pripadoch:
— ak hrozi $koda na zdravi alebo na majetku,
— v pripade kontroly riadneho uzivania izby,
— v pripade kontroly dodrziavania hygienickych predpisov,
-~ v pripade revizie technickych zariadeni,
— v pripade nevyhnutnej potreby odstrafiovania technickych nedostatkov
izby a v dalsich zavaznych pripadoch.
Ubytovatel ma povinnost’
a) odovzdat ubytovanej osobe izbu spolu s prislusenstvom v stave spdsobilom na riadne
uzivanie,
b) zaistit ubytovanej osobe riadny a neruseny vykon prav spojenych s ubytovanim.

Clanok VII.
Cena za poskytovanie sluzieb a platobné podmienky

Cena za $tandardnu izbu, resp. nadstandardnt izbu je vo vyske uréenej podla Prilohy &. 1,
ktora je neoddelitelnou suastou tejto ramcovej dohody.

Cena ubytovania zahffa ranajky v priestoroch ubytovacieho zariadenia ubytovatela. Cena
ubytovania zahffia cenu za internetové pripojenie na izbe a upratovacie sluzby.

Cena ubytovania nezahffia parkovanie na parkovisku vyhradenom pre hosti ubytovacieho
zariadenia. Parkovanie je hradené osobitne ubytovanou osobou.

Cena ubytovania zahffia mestsku dan v Kosiciach vo vyske 2,50 €/osoba/noc.

V pripade nenastlpenia na pobyt bez predchadzajliceho oznamenia alebo zrusenia
rezervacie po 18:00 v den ofakavaneho nastupu na pobyt je ubytovatel opravneny uctovat
objednavatelovi storno poplatok vo vyske 100% prvej noci pobytu.

Celkova cena poskytovanych sluzieb, t. j. hodnota vSetkych poZiadaviek na zabezpecéenie
ubytovania na zaklade konkrétnych Specifikacii bliz8ie stanovenych Vv
objednavkach, poc€as trvania tejto dohody neprekroci sumu 1 907,00 Eur bez DPH (tisic
devatsto sedem Eur bez DPH), t. j. 2 087,71 Eur s DPH po celu dobu trvania tejto
ramcovej dohody. Objednavatel nie je povinny vyéerpat finanény limit plnenia uvedeny v
tomto odseku. Celkova cena za plnenia je stcet cien za objednané a dodané
pinenia na zaklade rdmcovej dohody uzavretej s ubytovatelom po dobu jej u€innosti.
Platby za poskytnuté sluzby podfa tejto ramcovej dohody vykona objednavatel po
zabezpefeni predmetu pinenia — poskytnuti objednanych sluzieb podia tejto ramcovej
dohody na zaklade vystavenej a doru¢enej faktary. Platby za poskytnuté sluzby budi
realizované objednavatelom bezhotovostnym platobnym stykom. Objednavatel
neposkytuje ubytovatelovi Ziadne preddavky ani zalohy v suvislosti s poskytovanim sluzieb
podla tejto dohody a nezodpoveda za ome$kanie platieb, ktoré budul zapri¢inené zo strany
jeho peflazného Gstavu.

Objednavatel sa zavazuje uhradzat cenu za objednané a poskytnuté sluzby na zaklade
faktury, ktort ubytovatel vystavi do 5 pracovnych dni odo dha poskytnutia objednanych
sluzieb. Splatnost’ faktury je 30 dni odo dfia doruenia faktury objednavatelovi.

Strany dohody sa z dévodu znizenia administrativnej naroénosti dohodli na elektronickej
fakturacii, t. j. na vydani a prijati faktur v elektronickom formate (pricom e-faktira musi byt
exportovana do formatu pdf v Gétovhom systéme ubytovatela, nie prostrednictvom



reprografickych zariadeni, méze byt aj s elektronickym podpisom. Emailovy kontakt
objednavatela pre Ucely fakturacie: pf-fakturacia@upjs.sk

10) Ubytovatel' je povinny k fakture pripojit fotokdpiu alebo sken objednavky, v ktorej je

§pecifikacia ceny a podrobny popis poskytnutych sluzieb. Faktura ubytovatela musi
obsahovat vsetky nalezitosti dafiového dokladu v stlade s ust. zadkona €. 222/2004 Z. z. o
dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Ubytovatel si nemdze uétovat
Ziadnu dalsiu odplatu za sluzby suvisiace s poskytnutim sluzieb podla tejto dohody.

11)V pripade, Ze faktira nebude obsahovat stanovené naleZitosti, alebo v nej nebudu

1)
2)

3)

4)

6)

uvedené spravne Udaje podla tejto ramcovej dohody, alebo v pripade, ak nebude
v sUllade s prisiusnou objednavkou, je objednavatel' opravneny faktaru vratit ubytovatelovi
na opravu. Nova lehota splatnosti faktlry v zmysle ods. 8 druha veta tohto ¢lanku dohody
zacne plynat’ az diom dorucéenia opravenej faktury objednavatelovi na uvedeny emailovy
kontakt uréeny pre zasielanie elektronickych faktir objednavatelovi.

Clanok VIII.
Uzatvorenie, predlzenie a odstapenie od ramcovej dohody

Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu uritu, a to na 12 mesiacov odo dna uéinnosti tejto
ramcovej dohody. ‘
Strany dohody s v pripade zaujmu objednavatela opravnené pisomnym dodatkom
prediZit trvanie tejto dohody v pripade, ak v dobe podla ods. 1 tohto &lanku dohody
neddjde k vyCerpaniu finanéného limitu uvedeného v &l. Vil ods. 6 tejto dohody.

Strany dohody sa dohodli, Ze ramcovu dohodu je mozné pred uplynutim jej doby platnosti
a ucinnosti ukongit

a) pisomnou dohodou stran dohody,

b) pisomnou vypovedou podla ods. 5 tohto ¢lanku,

¢) odstipenim od ramcovej dohody z dévodov vyplyvajlcich z tejto dohody alebo zo
zakona; na odstupenie od tejto ramcovej dohody sa vyZaduje pisomna forma
s uvedenim ddvodu, pre kiory strana dohody odstupuje od tejto dohody.
Odstupenie nadobuda dé&innost diiom jeho doru€enia druhej strane dohody.
Odstupenim od ramcovej dohody sa tato v celom rozsahu rusi, a to odo dna
ucinnosti odstlpenia.

Objednavatel ma pravo okamzite odstupit od ramcovej dohody, ak

a) ubytovatel neposkytne riadne, v sulade s ramcovou dohodou a vSetky
v objednavke uvedené sluzby, ktoré su predmetom tejto ramcovej dohody,

b) ubytovatel na zaklade opakovanej odévodnenej pisomnej staznosti objednavatela
na kvalitu poskytovanych sluzieb v primeranej lehote nezabezpedi napravu,

¢) je na ubytovatela podany navrh na vyhlasenie konkurzu, exeklcie, vykon
rozhodnutia, alebo ak je ubytovatel' v likvidacii, alebo ak bol podany navrh na
povolenie restrukturalizacie alebo ak bholo zastavené konkurzné konanie pre
nedostatok majetku,

d) ubytovatel porusil svoju povinnost uvedent v tejto ramcovej dohode a v désledku
tohto porusenia neboli poskytnuté objednané sluzby podfa tejto ramcovej dohody
alebo neboli poskytnuté riadne, véas alebo v plnom rozsahu.

Ubytovatel je opravneny okamzite odstupit od tejto ramcovej dohody v pripade, ak
objednavatel je v omeskani s Uhradou fakturovanej ceny za objednané a poskytnuté
sluzby o viac ako 30 kalendarnych dni.

Strany dohody sa dohodli, Ze tito ramcovu dohodu je opravnena pisomne vypovedat
ktorakolvek strana dohody s 3 - mesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota zadina
plynat prvym dfiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom doslo k doru€eniu
pisomnej vypovede na adresu sidla strany dohody uvedenu v él. 1. tejto ramcovej dohody.
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7)

1)

Strany dohody sa dohodli, Ze akékolvek pisomnosti vyplyvajuce z pravneho vztahu
zalozeného touto ramcovou dohodou (napr. vypoved, odstupenie) sa budil povaZovat za
dorucené aj v pripade, ak sa doporutena zasielka adresovana na adresu sidla strany
dohody vrati druhej strane dohody ako neprevzaté (napr. z ddvodu odopretia prevzatia
pisomnosti alebo neprevzatia pisomnosti v odbernej lehote, pripadne z dévodu
neznameho adresata); v uvedenom pripade sa pisomnost povaZzuje za doruéent diiom,
ked bola odosielatelovi listova zasielka vratend, i ked sa adresat o tom nedozvedel.

Clanok IX.
Zmena ramcovej dohody

Tato dohodu je moZné pocas jej trvania zmenit iba v pripade, ak tieto zmeny nebudu
vrozpore s ust. § 18 zakona o verejnom obstaravani, a to vo forme pisomnych &islovanych
dodatkov k tejto ramcovej dohode.

2) Tato dohodu je moZné zmenit pocas jej trvania, ak potreba zmeny vyplynula z okolnosti,

ktoreé objednévatel nemohol pri vynaloZeni nalezitej starostlivosti predvidat a zmenou sa
nemeni charakter ramcovej dohody.

3) Ramcovl dohodu je mozné zmenit podas jej trvania, ak je hodnota vetkych zmien

k tejto dohode maximaine do 10 % hodnoty pdvodnej zmiuvnej ceny uvedenej v &l. VI ods:
6 tejto dohody.

4) Tuto dohodu je dalej mozné zmenit pocas jej trvania, ak:

1)

2)

3)

4)

a) nastane neofakdvana potreba dojednat medzi stranami dohody zmenu terminu
pinenia z dévodov:
¢ vzniku skuto&nosti definovanych ako vyssia moc,

» vzniknutych nepredvidanych prekazok zo strany objednavatela,

b) nastane situacia veduca k nahradeniu pévodného ubytovatela novym ubytovatelom,
za podmienky, Ze tento ubytovatel spifa pévodne uréené podmienky udasti a je
pravnym nastupcom pévodného ubytovatefa v désledku jeho reorganizacie, vratane
zluCenia a splynutia alebo tpadku,

c) nastane potreba vykonat formaine alebo administrativne zmeny dohody (napr. zmena
v osobe Statutarneho organu, zmena &isla bankového Uétu a pod.).

Clanok X.
Zavereéné ustanovenia

Podmienky ubytovania, ktoré nie su upravené v tejto ramcovej dohode, sa spravuju
ubytovacim poriadkom ubytovatela, ktory tvori Prilohu & 2 tejto ramcovej dohody.
Ak déjde k rozporu medzi ramcovou dohodou a ubytovacim poriadkom ubytovatela,
prednost ma tato ramcova dohoda.

Ubytovatel‘ berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze tato ramcova dohoda je v podla § 5a
zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacid&m a o zmene a doplneni
nlektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov povinne zverejfiovanou zmluvou
a bude zverejnena v Centralnom registri zmlGv Slovenskej republiky.

Tato ramcova dohoda nadobudne platnost ditom jej podpisu obidvomi stranami dohody
a Ucinnost' dfiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlGv
Slovenskej republiky.

Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto ramcovej dohody neplatné alebo nevymozitelné,
nesposobUJe to neplatnost ani nevymozitelnost ostatnych ustanoveni tejto dohody pokial
je takéto ustanovenie oddelitelné od ramcovej dohody ako celku. Strany dohody vyvinu
usilie, aby takéto ustanovenie nahradili novym ustanovenim, ktoré bude svojim obsahom
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5)

7)
8)
9)

Za ubytovatera:

V Kosiciac diia: 30.10.2024

a Ucelom &o mozZno najblizSie obsahu a Uelu neplatného alebo nevymozitelného

ustanovenia ramcovej dohody.
Strany dohody sa dalej dohodli, Ze prava a povinnosti ako aj pravne vztahy vyplyvajluce
z tejto ramcovej dohody sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V&etky spory
suvisiace s touto ramcovou dohodou sa strany dohody zavazuju riesit predovietkym
vzajomnou dohodou. Ak k takejto dohode neddjde, spory budu riesené prislusnym
v8eobecnym sudom v Slovenskej republike.

Kazda strana dohody je povinna bez zbytoéného odkladu informovat druh( stranu dohody
o skutocnostiach, o ktorych sa dozvedela, a ktoré mézu mat vplyv na plnenie tejto dohody
alebo realizaciu prav alebo plnenie povinnosti z tejto dohody.

Ramcova dohoda je vyhotovena v 4 (8tyroch) rovnopisoch, z ktorych kazda strana dohody
dostane po 2 (dve) vyhotovenia.

Strany dohody si tuto ramcova dohodu pretitali, jej obsahu porozumeli a svojim podpisom
potvrdzuju svoju slobodny a vaznu volu byt viazané ustanoveniami tejto dohody.
Neoddelitefnou stigastou tejto ramcovej dohody st nasledovné prilohy:

Priloha &. 1 — Specifikacia

Priloha €. 2 — Ubytovaci poriadok

Za objednavaterla:

.............................................................

doc. RNDr. Roman Sotak, PhD.
& ’\b"ff:ﬂl’a;t;wrs.m. dekan PF UPJ$S
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Priloha &. 1 - Specifikécia

Ubytovacie sluzby pre Prirodovedect \ fakultu UPJS v Kosiciach - Ubytovanie v ubytovacom zariadeni typu = hotel
Ubiytovacie sluzby v zariadeni typu ** hotel CenazaJv Cena za-predpokiadané mnozstvo JV
: Specifikécia polazky ermé | Predpouiadane | bezDPR | Sadzba | DPH | ppyeyR)| bez DPHEUR) OPH | 5 DPH (EUR)
p.& p p 1 ) mnoZstvo JV (EUR) |DPH (%)*| (EUR) (EUR) :

1 Jednolbikova izba ¥tandard s wifi a vlastnym socidinym zariadenim vratane radajok 1 0s./noc 10 53,10 10 5,31 58,41 531,00 53,10 584,10
2 Jednoldskovd izba Business s wifi a viastnym socidinym zariadenim vratane raiajok 1 os./noc 10 1 55,10 10 5,51 60,61 551,00 55,10 606,10
3 Dvojlbzkovd izba typu $tandard s wifi a viastnym socidlnym zariadenim, obsadend 1/2 vrdtane rafiajok 10s./noc 13 35,55 10 3,56 39,11 462,15 46,22 508,37
4 Dvojidzkovd izba typu Business alebo Deluxe s wifi a viastnym socialnym zariadenim, obsadend 1/2 vratane rafiajok 1 0s./noc 7 37.55 10 3,76 41,31 262,85 26,29 289,14
5 Mestskda dan v KoSiciach 10s./noc 40 2,50 0 0,00 2,50 100,00 0,00 100,00

Celkom poskytované sluzby 40 1 907,00 208771

V KoSiciach diia
dekan PF UP)$

Strana 1

za uchédzaca/predavajiceho

V Kodiciach dita 30 10.2024

1C0: 36203360 DIC: 2020061043
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Daolezité teledonne &isla * Baxaubi Tesedonni Homepn * Emergency numbers *
Wichtige telefonnumern

Tiestiova linka * Jlinis excTpenoi monomoru * Ambulance * Notrufnumer 122

Hasi¢ska sluzba * IToxexna ciyx06a * Fire * Feuerwehr 150,122

Zachrannd sluzba * Illsmaxa nomomora * Ambulance * Notarzt 155,122

Policia * Ilominis * Police * Polizei 158,122

Telefonna predvolba * Tenedounuii kox Micta * Area Code * Worwahl +421

Recepcia * Penemnuis * Reception * Rezeption 401
Ubytovaci poriadok

Ubytovaci poriadok Hotela Teledom v Kogiciach, Timonova 27/ d'alej len ubytovaci poriadok/ je vypracovany na zaklade
prisludnych ustanoveni Ob&ianskeho zdkonnika a zneni doplifujucich predpisov, zékona 513/91 Zb. Obchodného zékonnika,
¢.274/93 Kompetenéného zadkona & 455/912 Zb. Zivnostenského zikona ako iZakona 259 okategorizicii pohostinskych
a ubytovacach zariadeni. Jeho dodrZiavainie je zaviizné pre vietkych ubytovanych hosti a zamestnancov Hotela Teledom.

1. Zamestnanci hotela mdzu ubytovat’ len hosta, ktory je riadne prihlaseny. PredloZi preukaz totoZnosti k nahliadnutiu. Ubytovat

mozno aj host'a, ktory mé trvalé bydlisko v meste hotelového zariadenia. Zamestnanec hotelového zariadenia vyda host'ovi hned’
po néstupe kartu host'a s uvedenim &fsla izby a poZadovanymi sluzbami.

2. Pri kazdodennom prichode do hotelového zariadenia sa ubytovany host’ preukéZze kartou hosta.

3. Hotelové zariadenie moZe v oddvodnenych pripadoch pontiknut host'ovi iné ubytovanie neZ pévodne dohodnuté, ak s tym host’
stuhlasi.

4. Hotelové zariadenie zodpoveda za veci prinesené hostom do hotelového zariadenia, pokial boli odloZené na vyhradenom
mieste, alebo tam, kde sa obvykle odkladaji. Za peniaze a cenné veci zodpoved4 hotelové zariadenie v plnej vy3ke, len vtedy, ked’
ich prevzalo do schovy.

5. Pre prijimanie navitev je vyhradena miestnost. V izbe méZe host prijimat’ navitevy len so suhlasom prislusného zamestnanca
zariadenia.

6. Hotelové zariadenie zabezpedi pri ochoreni, alebo zraneni hosfa poskytnutie lekérskej pomoci, pripadne prevoz do nemocnice.
7. Hotelové zariadenie poskytuje ubytovanym host'om sluZby v rozsahu hotela ***.

8. Ak si host objedna vopred izbu, hotelové zariadenie je povinné bez meskania odpovedat/ ak neodpovie hotelové zariadenie
hostovi, objednavka sa povaZuje za potvrdent/. Ak si host objedna jednopostelovii izbu a objednavka mu bola potvrdens, tak

hotelové zariadenie u¢tuje hostovi len cenu jednopostelovej izby aj ked’ ho ubytuje samotného vo viacpostelovej izbe alebo
apartmane.

9. Host pouziva izbu po dobu, ktorii dohodol s hotelovym zariadenim.

10. Ak nebola ubytovacia doba vopred dohodnut4, host’ odhlasi pobyt do 11.hod.

11. V izbach a v spoloénych priestoroch hotelového zariadenia nesmie host’ bez sahlasu vedenia hotelového zariadenia vykondvat’
zmeny Vv zariadeni, opravy a akékol'vek zasahy do elektrickej alebo inej inStalacie.

12. V objekte hotelového zariadenia v zv1a3t’ v izbe nie je hostovi dovolené pouZivat' viastné elektrické spotrebice, tento zékaz sa

netyka elektrickych zariadeni sliZiacich na osobni hygienu hosta, napr. holiacich, pripadne masaZnych stroj¢ekov, susiov
a podobne.

13. Po odchode host je povinny uzavriet' v izbe vodovodné uzévery a vchodové dvere do izby.

14. Z bezpetnostnych dévodov nie je dovolené ponechat’ deti do 10 rokov bez dozoru dospelych v izbe a ostatnych spolo¢nych
priestoroch hotelového zariadenia.

15. Psov a iné zvieratd mézu hostia v priestoroch hotelového zariadenia mat’ len za predpokladu, Ze preukazu ich zdravony stav.
16. V Zase od 22.hod. do 6.hod. je host' povinny dodrZiavat’ notny kl'ud.

17. Za tkody spdsobené na majetku hotelového zariadenia zodpoveda host' podFa platnych predpisov.

18. Do priestoru pri hotelovom zariadeni moZno motorovymi vozidlami vchadzat' len po vyznadenych pristupovych cestach
a parkovat na vyhradenych miestach. V priestore hotelového zariadenia je zakézané pouZivat svetelé a zvukové signdly, tieZ
nechat’ motor v chode.

19. Host plati za ubytovanie a za poskytnuté sluzby v sulade s platnym cennikom spravidla pri ubytovani sa. Uket je slatny pri
jeho predloZeni.

20. Cennik prechodného ubytovania a vedFajiich sluZieb je k nahliadnutiu na recepcii hotelového zariadenia
21. Stamosti hosti a pripadné n4vrhy na zlep$enie &innosti hotelového zariadenia prijima manaZér hotela.

22, Kniha Zelani a staZnosti musi byZ hostovi k dispozicii na recepcii hotelového zariadenia.

23. Host' je povinny dodrzat ustanovenia tohto ubytovacieho poriadku. V pripade, e ho hrubym sposobtm poyusf védenie
hotelového zariadenia ma pravo zmluvu o ubytovani zrugit’ edte pred uplynutim dohodnutého asu. )
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