Zmluva ¢. ZM-12/2024

o poskytnuti sluzieb zameranych na poradenstvo v oblasti ochrany osobnych
udajov medzi nasledovnymi stranami

Zmluvna strana Dodavatel Odberatel
. o .. . Mestské kultirne stredisko Velky
Nazov organizacie IQideas, s.r.o.
Meder
sidlo Na Cere&fiovom vrchu 1060/13, Komarnanska 203/18, 93201
949 11 Nitra Velky Meder
Zastupenie Ing. Eva HluSkova, PhD. Mgr. Lilla Kordsi
organizacie konatel riaditelka
ICO 51113 325 00 059 030
DIC/IC DPH SK2120607962 SK2021002049
Bankové spojenie Prima banka Slovensko,a.s. | = e
Cislo Guctu SK43 5600 0000 0049 4636 6001 e

Clanok | : Vymedzenie zamerania sluzby

Predmetom tejto zmluvy je stanovenie rozsahu a podmienok na implementdciu:

systému manaiérstva kvality podla poZiadaviek normy ISO 9001:2015 (QMS)

systému environmentalineho manaZérstva podla poZiadaviek normy ISO 14001:2015 (EMS)
systému manazérstva informacnej bezpecnosti podla poZiadaviek normy ISO/IEC 27001:2022 (ISMS)
systému manaZérstva kontinuity podnikania podl'a poZiadaviek normy ISO 22301:2019 (BCM}

bezpecnostnych smernic podla ustanoveni platného Zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov, resp. Nariadenia
GDPR

X XOOOO

Skoleni v oblasti ochrany osobnych tdajov podla platného Zkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov, resp.
Nariadenia GDPR

X

vykonu zodpovednej osoby na ochranu osobnych tdajov podia platného Zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov,
resp. Nariadenia GDPR

Skolenia v oblasti systému manazérstva kvality podla normy ISO 9001:2015 (QMS)

Skolenia v oblasti systému environmentalneho manaZérstva podla poZiadaviek normy ISO 14001:2015 (EMS)
Skolenia v oblasti systému manaZérstva informaénej bezpe¢nosti podla normy ISO/IEC 27001:2022 (ISMS)
3kolenia v oblasti systému manaZérstva kontinuity podnikania podla poZiadaviek normy ISO 22301:2019 (BCM)

OoOoooad

Skolenia v oblasti riadenie rizik podla normy I1SO 31000:20089.

Clanok Il : Specifikacia rozsahu poskytovanych sluZieb

Upresiiujlce informdcie o odberatelovi:

pocet prevdadzok odberatela je 1; Mestské kultirne stredisko Vetky Meder

¢innosti, ktoré su predmetom implementacie nie st vykonavané aj na docasnych pracoviskach;
rozsah Cinnosti, ktoré maju byt predmetom implementécie: je nova pravna dprava v oblasti ochrany
osobnych tdajov danej vieobecnym nariadenim GDPR a zékonom o ochrane osobnych tidajov do
prostredia odberatela, ktory sa zaobera €innostou kultdrnych podujati;

celkovy pocet pracovnikov odberatela zabezpetuijicich &innosti suvisiace s predmetom zmluvy je: 8;
komunikacia bude vykonana v jazyku: slovenskom;

dokumenty vypracované v jazyku: slovenskom.
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Upresiiujuce informdcie o predmetnych poskytnutych sluzbach:

1. Vypracovanie Bezpecnostnej dokumentdcie: .

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

identifikacia spracovatelskych systémov spolo&nosti podfa zidkona

identifikacia opravnenych oséb

identifikacia sprostredkovatelov

vypracovanie pouceni opravnenych os6b

vypracovanie zmluv so sprostredkovatelmi

vypracovanie zdznamov o spracovatelskych ¢innostiach

vypracovanie analyzy rizik vyplyvajticich zo spracovania osobnych tdajov
vypracovanie bezpecnostnej dokumentacie

zhodnotenie bezpecnostnych opatreni v stvislosti so spracovanim osobnych Gdajov
organizdcie

2. Skolenie informaénej bezpeénosti pre opravnené osoby:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

zakladna terminolégia opravnenej osoby

préva a povinnosti opravnenej osoby

zasady spracdvania osobnych tidajov

zasady pouZivania technickych prostriedkov

vysvetlenie technickych opatrenf prijatych organizaciou

vysvetlenie organizaénych a personalnych opatreni prijatych organizéciou

3. Kontrolna €innost v oblasti dodrZiavania poZiadaviek Zdkona o ochrane osobnych tdajov:

a)

b)
c)

vypracovanie programu auditov informaénej bezpecnosti v oblasti ochrany osobnych
tdajov (1 audit za rok) - ) )

vykon auditov informacnej bezpecnosti v oblasti ochrany osobnych Gdajov

vypracovanie sprav z auditov

4. Aktualizacia dokumentdcie viaZucej sa k ochrane osobnych adajov:

a)
b)

c)
d)
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vypracovanie rozdielovych analyz pri zmene Zakona, vyhlasok, resp. nariadeni
aktualizacia Gdajov pri zmene personalu, technickej vybavenosti, miesta prevédzky,
sprostredkovatelov, atd.

pravidelné prehodnotenie analyzy rizik v oblasti ochrany osobnych dajov

zapracovanie vystupov z auditov (vid. bod ¢.3)
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Clanok I11: Termin poskytnutia uvedenych sluZieb

Dodavatel sa zavdzuje poskytnit sluzby vidy véas v dohodnutom termine po dobu neurCitd za
podmienok, Ze odberatel si spIni vietky povinnosti uvedené v Clanku IV a V tejto zmluvy v terminoch
stanovenych doddvatefom a personal odberatela bude v potrebnom rozsahu spolupracovat
s doddvatelom a poskytne mu vietky poZadované udaje a informacie.

Clanok IV: Cena za poskytnutie uvedenych sluzieb

IV.1 Cena sluZieb v rozsahu Specifikovanom v éldankoch |all bola dohodnuta vo vyske ako je uvedené
v tabulke v bode IV.3.
IV.2 K dohodnutym cendm nebudd Gcétované skutoéné cestovné naklady implementaéného timu.

IV.3 Upreshujlice ciastkové ceny jednotlivych aktivit poskytnutych sluZieb:

Cena
Aktivita (ceny sii uvédzané bez
DPH)
1 | Vypracovanie Bezpe€nostnej dokumentacie 680 EUR
2 | Skolenie informaénej bezpe&nosti pre opravnené osoby 55 EUR/ osoba
Cena
Aktivita — pldn od roku 2025 (ceny sii uvidzané bez
DPH)
Kontrolna ¢innost v oblasti dodrZiavania poZiadaviek Zakona .
3 | o ochrane osobnych tdajov 320 EUR/ audit
Aktualizacia dokumentdcie viaZucej sa k ochrane osobnych
4 Gdajov 300 EUR/roéne

Clanok V: Platobné podmienky

V.1 Na zdklade €lanku IV tejto zmluvy bude dodavatefom vystavena faktira pre odberatefa po
realizacii aktivity v zmysle €lanku IV a po vecnom odsuhlaseni tplnosti jednotlivych projektovych
faz poverenymi zdstupcami odberatela. Splatnost faktury bude 14 dni od datumu jej vystavenia.

V.2 V pripade, Ze sa odberatel ome3ka so zaplatenim faktdry, je doddvatel opravneny poZadovat od
odberatela drok z omeskania vo vyske 0,02% z dlinej sumy, ato za kaidy defi omeskania
s platbou. Urok z omegkania je povinny odberatel uhradit po pisomnej vyzve dodavatela spolu
s dlZnou sumou.
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VI.1
V1.2
V1.3

V.4
VL5

Vil.1

Vil.2

ViL3

Vil.4

Viii.1

VIIL2

Clanok VI: Povinnosti dodavatela
Dodavatel je povinny vykonavat innosti pre odberatela v sulade s jeho zaujmami a cielmi.
Dodavatel je povinny vykondvat tdto ¢innost so vietkou starostlivostou a zodpovednostou.

Dodavatel sa zavazuje, Ze jeho personal neposkytne Ziadne déverné alebo citlivé informacie
o klientovi, ktoré v priebehu svojej prace ziska, Ziadne] inej osobe alebo tretej strane, ak na to
nebude vyzvany pracovnikom odberatela. Vsetky ziskané informacie personal dodavatela
pouZije iba pre vlastnud pracu a v prospech odberatela.

Dodavatel sa zavizuje vykonat véetky sluZby nacas, v terminoch stanovenych v tejto zmluve.

Dodavatel sa zavizuje vykondvat ¢innost zodpovednej osoby podla ustanoveni § 46 Zakona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v pripade, Ze ho odberatel urci a umozni
vykonavanie tejto ¢innosti plne v rozsahu ustanoveni § 45 Zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tdajov

Clanok VII: Povinnosti odberatela

Odberatel sa zavdzuje umoinit dodéavatelovi pocas platnosti tejto zmluvy pristup ku vietkym
potrebnym informacidam, ktoré st pre plnenie tejto zmluvy nevyhnutné. Zabezpecti potrebnu
sudinnost personalu, ktory je zodpovedny za ¢innosti, ktoré budd dotknuté predmetnou
sluzbou, alebo ich spolupraca bude nevyhnutna alebo vopred avizovand pracovnikmi
dodavatela. UmoZni mu v stanovenych terminoch pristup do organizacie a zabezpeéi potrebny
doprovod a poskytne nevyhnutnti osobni ochranu pracovnikov dodévatela pri vykone Cinnosti
na pracoviskach odberatela.

Odberatel zabezpeci plnenie dohodnutych tdloh zodpovednymi pracovnikmi v stanovenom
termine. Bude informovat dodavatela o vietkych skuto¢nostiach, ktoré sa tykaji predmetu
poskytnutej sluzby alebo svojich dodatocnych poZiadavkdach, ktoré neboli stanovené v tejto
zmluve, alebo pisomnych zdznamoch vzniknutych medzi odberatefom a dodavatelom.
Zaroven sa odberatel zavdzuje zabezpelit planovanie vietkych ¢innosti poskytovanych
dodavatefom tak, aby bol dostatocny €as na ich pripravu a realizaciu t. j. aspofi 10 dni pred
olakdavanym terminom ich plnenia (konzultacie, Gcast na kontrolach, skoleniach a pod.).

Zérovef sa odberatel zavizuje dodriiavat dohodnuté terminy stretnuti a zaplatit odmenu
v dohodnutych terminoch.

Pokial odberatel ur¢i dodavatela ako zodpovednu osobu podla § 44 Zakona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov, tak sa zavdzuje mu zabezpecit vykondvanie Cinnosti stvisiacich
s ochranou osobnych ddajov v rozsahu ustanoveni § 45 Zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tdajov.

Clanok VIII: Vypovedanie, ukonéenie platnosti zmluvy

Tato zmluva nadobuda platnost a G¢innost diiom jej podpisu ocboma zmluvnymi stranami. Tato
zmluva sa uzatvara na dobu stanovent v ¢lanku Ill. tejto zmluvy. KaZzdd zmluvna strana je
opravnena tato zmluvu pisomne vypovedat, pricom vypovedna doba je tri (3) mesiace a zacina
plynat prvym diiom mesiaca nasledujticeho po doruceni vypovede.

V pripade vypovedania zmluvy zo strany odberatela bude dodavatel poZadovat preplatenie
alikvotnej Casti ceny za sluzby, ktoré uZ boli odberatefovi poskytnuté a nakladov na pripravné prace,
ktoré boli v zaujme pripravy na este neposkytnuté dohodnuté sluzby preukazatelne vynaloZené.
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IX.1

IX.2

IX.3

IX.4
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Clanok IX: Zavereéné ustanovenia

Odberatel moZe rozdirit predmet tejto zmluvy po dohode s dodévatélom o dalsie aktivity,
pripadne tdto zmluvu predizit, Akékolvek zmeny v tejto zmluve je nutné dohodnit a to vidy
pisomne vo forme dodatku k tejto zmluve, ktory nadobudne platnost po podpise obidvoma stranami.

Ostatné vztahy vyplyvajtice z tejto zmluvy a pravne vztahy s fou stivisiace sa riadia slovenskym
pravnym poriadkom a ustanoveniami Obchodného zékonnika. Zmeny alebo doplinky k tejto
zmluve musia byt vyhotovené v pisomnej forme a odstihlasené zéstupcami oboch zmluvnych
stran. Zmluva je zavézna aj pre pravnych nastupcov oboch zmluvnych strén.

Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym, nebudd tym dotknuté
ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany su povinné bezodkladne neplatné
ustanovenie nahradit novym, zodpovedajicim Géelu tejto zmluvy, ktory zmluvné strany
sledovali v ¢ase jej podpisu.

Strany prehlasujd, Ze si tito zmluvu preéitali, a e tato, tak ako bola vyhotovend, zodpoveds
ich skutoénej vdli, ktord si vzajomne vaZine, zrozumitefne a uplne slobodne prejavili, na dbkaz
¢oho pripdjaji svoje podpisy. Tato zmluva vstupuje do platnosti podpisom zmluvy
opravnenymi zdstupcami oboch zmluvnych strén na vietkych originalnych vytlackoch zmluvy.

Zmluva je vyhotovena v dvoch originélnych vytlackoch, pricom kaZda zo zmluvnych stran obdrsi
ieden vytlacok zmluvy.
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