Ramcova zmluva o spolupraci
uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
(dfalej len ako ,,Zmluva“)

Zmluvné strany:

1.

S

Objednavatel:

obchodné meno: Zakladna Skola, Ruskov 32
sidlo: Ruskov 32, 044 19 Ruskov
ICO: 35544074

Zastupena: Mgr. Eva Ignacova
E - mail: zsruskovi@zsruskov.edu.sk
E-mail na zasielanie faktur/kontakina osoba/telefonicky kontakt:

(dalej ako ,Objednavatel™)

Dodavatel:
obchodné meno:  Citrén s.r.o.
sidio: Polianky 5, 841 01 Bratislava
ICO: 43 882 684
Zapis v OR: Mestsky sud Bratislava I, oddiel Sro, vioZka €. 49609/B
Zastipena: Ing. Tomas Hanus, konatefl
E - mail: tomas.hanus@ocitron.energy
Bankove spojenie: Tatra banka, a.s.
IBAN: SKB0 1100 0000 0029 4304 3929
BIC - kéd banky: TATRSKBX
(dalej len .Dodavatel”)
(dalej spolu aj ako . Zmluvné strany”)
.
Predmet Zmiuvy

Touto Zmluvou sa upravuje pravny re2im poskylovania sluzieb Dodavatelom v zmysle tejto Zmluvy na
zéklade uzatvorenia jednotlivych Giastkovych zmidv, ktorou budi objednavky/objednavka. V Ciastkovei
zmluve/objednavke bude presne definovana sluZba vybrana Objednavatelom, vyska odmeny za tuto sluzbu,
dizka trvania poskytovania sluzby a ostatné dodacie podmienky. Objednavka/Eiastkova zmluva je Prilohou
& 2 tejto Zmluvy, v ktorej si zaroveh vymedzené aj defiritné pojmy, kloré obsahuje tato Zmiuva ako 3
jednotlivé giastkove zmluvy/objednavky.

Dodavatel sa zavazuje za podmienok uvedenych v tejto Zmiuve a Prilohe €. 2 poskytovatl Objednavatefowvi
sluZby v oblasti energetiky a s tym spojene| &innosti veduce| k dosiahnutiu finanénej uspory nakladov za
elektrinu/plyn pre Objednavatela, ktoré si Objednavatel zvoli z portfdlia sluZieb uvedenych v Prilohe €. 2
(dalej ako ,Slutby”). Objednavatel sa zavazuje za tieto SluZby zaplatit odmenu, ktora je pri kaZdej jednotlive|
Sluzbe rovnako uvedena v Prilohe €. 2.

Objednavatel pri podpise tejto ramcove] Zmiuvy si zaroved zvoli, ktoré SluZby mu bude Dodavatel
poskytovat, a to ozna&enim tejto Sluzby v Prilohe & 2. Oznagenim prislusne] SluZby zaroven Objednavatel
uzatvara tiastkovi zmiluvu k poskytovaniu tejto SluZby, za podmienok uvedenych v Prilohe €. 2 (popis sluZby,
vyska odmeny, termin plnenia/zatiatok a ukonéenie sluZby). Zaroven kedykolvek v priebehu trvania tejto
ramcove] Zmluvy méZe Objednavatel na zaklade pisomnej objednavky Ziadat Dodavatela o zabezpefenie
ktorejkolvek inej SluZby Dodavatela uvedenej v Prilche € 2. Pisomnu objednavku podpisanu
Objednavatelom je potrebné dorugit' na e-mailovd adresu Dodavatela (Kontaktne osoby/zmluvne zaleZitosti)
a urtit v nej Dobu spolupréace (ak sa nejedna o jednorazovi sluzbu) a Periodicitu platby (splatnost odmeny),
ktoré st uvedené v Prilohe €. 2 pri kaZde] jednotiivej SluZte. Potvrdenim pisomne| objednavky zo strany
Dodavatela je uzatvorena Giastkova zmluva k poskytovaniu tejlo SluZby. Potvrdenim pisomnej objednavky



je potvrdenie Dodavatela prostrednictvom e-mailu, v prilohe ktorého zasle Dodavatel naspat podpisand
objednavku na e-mailovu adresu Objednavatela, z ktorej bola odoslana objednavka.

4. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd a je moZné ju ukonCit, ako tak aj kaZzdu jednotliva Ciastkovd
zmluvu, v zmysle podmienok uvedenych v bode 5. tohto Elanku.

5. Zmluvna strana mbZe predasne ukondit Zmluvu alebo kazdu jednotlivd uzatvorend Ciastkova zmluvu:

a) pisomnou dohodou

b) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany, a to aj bez uvedenia dovodu. Strana, ktora dorucuje
vypoved, tak v pisomnej vypovedi uvedie, & vypoveda Zmiuvu v celom rozsahu alebo vypoveda len
niektor( z Ciastkovych zmlav, ktord mdZe vypovedat aZ po uplynuti jedného roka od jej uzavretia,
v pripade sluZieb pri ktorych je Doba spoluprace aspofi 1 rok. Zmluva/Ciastkova zmluva zanika uplynutim
vypovednej doby, ktora je 3 mesiace a zatina plynut nasledujlci kalendarny mesiac, po tom o bola
vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

c) pisomnym odstipenim Dodavatela v pripade porusenia povinnosti Objednavatela podfa cl. 1. ods. 3
Zmiuvy (neposkytnutie suc¢innosti), &l. Ill. ods. 8 Zmluvy (ome&kanie s Ghradou splatnej faktary o viac
ako 3 mesiace), aél. IV. ods. 1 Zmluvy (porudenie zavazku miZanlivosti), ato dfiom
doruéenia odstupenia Objednavat=lovi,

d) pisomnym odstapenim Objednavatela v pripade porusenia povinnosti Dodavatela podra &l. Il. ods. 1
Zmluvy a vopripade & Il. ods. 2 Zmluvy (neposkytnutie pisomného vysvetlenia), ato dfiom
doruéenia odstipenia Dodavatelovi.

Il
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1. Dodavatel sa zavazuje:

a) Poskytovat SluZzby s odbornou starostlivostou, riadne a vias

b) Informovat Objednavatela o prekaZkach v poskytovani SluZieb a navrhnut moZnosti odstranenia
prekaZok, pripadne zmenu poskytovanej Sluzby

¢) Dodriavat pokyny Objednavatela pri poskytovani Sluzieb a upozornit ho na nevhodné pokyny

2. V pripade, pokial bude mat Objednavatel pochybnosti o spravnosti skutoéne u3etrenej sumy, tj. Realnej
Uspory, je opravneny pisomne poZiadat Dodavatela o vysvetlenie, pricom Dodavatel je povinny reagovat
Objednavatelovi do 15 pracovnych dni, od doru€enia Ziadosti.

3. Objednavatel sa zavazuje zabezpecCit nasledovni sucinnost:

i. Objednavatel poskytne vtasné a komplexné informacie Dodavatelovi pri zbere dat a analyze faktur
(analyticka ¢ast)) za sledovaneé obdobie Dodavatelom,

ii. Objednavatel definuje otakavany vyvoj spotreby na odbernom mieste (implementatna Cast) a poskytne
siéinnost’ pri podpore realizacie Implementaénych opatreni (napriklad udelovanie plnych moci veducich
k zmene zmluvnych parametrov, spristupnenie technickych zariadeni odbernych miest pre realizaciu
technickych opatreni v dohodnutom rozsahu a pod.),

iii. Objednavatel kaZdy mesiac po Dobu spoluprace (prevadzkova &ast) informuje (najneskdr do 20. dia
v kalendarnom mesiaci) v elektronickej forme, e-mailom, Dodavatela (Kontaktné osoby pre notifikacie
v objednavke), o vietkych zmenach, ktoré mbZu mat' zasadny dopad na zmenu parametrov odbemeho
miesta (najmé uzatvorenie novej zmluvy na dodavku elektriny/plynu, zmena charakteru spotreby na
odbernom mieste, sezénne narasty odberov z dovodu pripadnej predpokladanej zvy3enej spotreby
elektriny/plynu a pod., dalej ako ,zmena na odbemom mieste”). Objednavatel je povinny, na zaklade
vyzvy Dodavatefa, informovat Dodavatela o stave odbermného miesta v sivislosti so zmenou na
odbernom mieste, pripadne uved:z, 2e k zmene na odbernom mieste nedoslo. ,

4. V pripade, ak Objednavatel neposkytnz potrebni suginnost vo vySSie uvedenom rozsahu Dodavatelovi a tato
skutofnost bude mat dopad na cenu fakturovani Objednavatelovi jeho Dodavatelom elektriny/plynu, v Casti
Distribu&né poplatky, resp. nedosiahnutie Realnej ispory alebo ak Objednavatelovi vzniknu ineé neoCakavane



naklady v tejto sOvislosti alebo na strane Objednavatela neddjde k dosiahnutiu Realnej uspory, za uvedenu
situaciu nenesie zodpovednost Dodavatel atato skutotnost nebude mat vplyv na poskytnutie odmeny
Dodavatela uvedenej v Prilohe &.2 pri SluZbe Optimalizacia distribuénej sadzby EE a pri SluZbe Optimalizacia
distribuénej sadzby plynu.

V pripade zmeny meradla, ktora bude mat za nasledok nemoZnost uréenia pomeru vysokej a nizkej tarify,
maju zmluvné strany za to, Ze pomer vysokej a nizkej tarify bude uréeny na zaklade pomeru vysokej a nizkej
tarify z ostatného odpoétu predchadzajuceho meradia, pokial sa Zmiuvné strany nedohodnd inak.

Pokial sa vyskytna nové navrhy Implementaénych opatreni. ktoré sa Objednavatel rozhodne implementovat,
mdZe na zaklade pisomnej objednavky uzatvorit nova Giastkova zmluvu na predmetna sluzbu.

M.
Platobné podmienky

Za poskytovanie SluZieb podfa tejto Zmiluvy sa Objednavatel zavazuje uhradzat Dodavatelovi odmenu vo
vyéke uvedenej v Prilohe ¢.2 pri kaZdej jednotlivej SluZbe, ktori si Objednavatel objednal aje mu
poskytovana.

Dodavatel poskytuje SluZzby, ktoré spofivaji vo viacerych pineniach (analyza dat, realizacia
Implementaénych opatreni, mesatny periodicky monitoring sluzby a pod.), kedy je Sluzba poskytovana po
urité Casové obdobie (najmenej 1 rok), ktoré si Objednavatel zvoli. Pri tychto Sluzbach ma Dodavatel narok
na roénu odmenu, ktorej vyska/vypocet je uvedeny pri kaZdej Sluzbe v Prilohe & 2. Dalej Dodéavatel
poskytuje sluzby, ktoré spotivaju v jednorazovom poskytnuti pinenia (jednorazove sluzby®), a to v termine
do 60 dni/7 dni od uzavretia Ciastkove] zmluvy. Tieto SluZby su Specifikované aj v ramci Vymedzenia
definiénych pojmov* v Prilohe & 1 azaroved je bliZSie upresnena aj splatnost odmeny pri jednotlivych
SluZbach.

Lehota splatnosti faktury je 14 dni odo dfa doruéenia dafového dokladu, tj. faktary, ktora bude zaslana
elektronicky, na e-mailovu adresu Objednavatela.

Faktira bude obsahovat informaciu o poskytnutej SluZbe, vySku odmeny Dodavatefa a wvySku
Predpokladanej/Realnej Uspory pri sluzbe Optimalizacia distribuénej sadzby ELETRINA a pri sluZzbe
Optimalizacia distribu&nej sadzby PLYN za fakturované obdobie poskytovania Sluzby Dodavatelom,

V pripade pred&asného ukonéenia Zmluvy/Ciastkovej zmluvy si Zmluvné strany vysporiadaju svoje zavazky.
Odmena Dodavatela bude kratena o 10 % z dohodnutej odmeny podla zvolene) Doby spoluprace.

Odmena sa bude uhradzat formou bezhotovostného platobného styku a povaZuje za uhradend dhom
pripisania fakturovanej sumy na Géet Dodavatela. V pripade omeskania Uhrady faktury o viac ako 7
kalendarnych dni je Dodavatel opravneny vystavit' a zaslat’ Objednavatelovi faktaru s drokom z omeskania
vo vyske 0,05% zo sumy s ktorou je v Objednavatel v omeskani, a to za kaZdy kalendarny defi omeskania,
a to od prvého dfia omeskania. Dodavatel upozorni pisomne (e-mailom) Objednavatela, ak sa tento dostane
do omeskania s Uhradou faktary.

V pripade omeskania Objednavatela s Ghradou ktorejkolvek zo splatnych faktir Dodavatela o viac ako 3
mesiace, je Dodavatel opravneny odstupit od Zmiuvy.

V.
Nahrada Skody a zavdzok mi€anlivosti

Zmiluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o vSetkych skutoénostiach, ktoré sa dozvedeli pri
realizacii tejto Zmluvy, ato aj po skonéeni Zmluvy. Za porusenie miCanlivosti sa nepovaZuje poskytnutie
informacii o tejto Zmiuve na zaklade prislusnej legislativy.

Odvolavanie sa na zmluvnu épulupracu (napr. uvedenie referencii na web stranke) je moZné len
s predchadzajucim pisomnym (e-mail) suhlasom druhej Zmluvnej strany. Tento suhlas je tiez moZné pisomne
odvolat.

Kto porusi svoju povinnost zo zavazkového vztahu, je povinny nahradit’ Skodu tym spdsobenu druhej strane,



ibaze preukaZe, Ze porudenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylu€ujicimi zodpovednost. Za
okolnosti vyluéujuce zodpovednost je moZno v zmysle tejto Zmluvy povaZovat, ak jedna Zmluvna strana
preukaZe, e jej druha Zmiluvna strana neposkytla potrebni sucinnost’ pre ucely realizacie tejto Zmluvy podla
El. Il Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej pokute vo vyske 500 EUR bez DPH za kazdé porusenie miCanlivosti
podla ods.1 tohto &lanku Zmiuvy.

V.
Zaverecéneé ustanovenia

Tato Zmiuva nadoblda platnost diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

Zmluva nadobuda G¢innost defi nasledujici po dni jej zvergjnenia v zmysle § 47a ods. 1 zakona €. 40/1964
Zb. Obtianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov. V pripade, ak Objednavatel nie je v zmysle zakona
povinny Zmluvu zverejnit, zmluva nadobida Gginnost diiom jej podpisania Zmiuvnymi stranami.

Tuto Zmluvu je moZné menit len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

Pravne vztahy neupravené touto Zmiluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika
a ostatnymi v3ecbecne zavaznymi predpismi SR.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito zmluvu precitali, jej obsahu rozumeiju, uzavreli ju slobodne a vazne, urtite
a zrozumitelne, nie pod natlakom ani v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok a na znak suhlasu s jej
obsahom ju vlastnorucne podpisali.
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