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15000 4661 J224

Cislo zmluvy: 3100842025

Zmluva o dodavke elektriny vritane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpedenim

distribiicie elektriny a sivisiacich siet’ovych sluZieb

uzatvorend podl'a zékona &. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov a § 269 ods. 2

Doddvater

Sidlo

ICO

Zapisany
Zastipeny

IC DPH

Bankové spojenie:
Kontakt :
Zmluvu uzatvoril:

(d’alej len ,,dodavatel™)
a

Odberatel’
Sidlo:
Zastiipenie:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Banka:

IBAN:
Kontaktna osoba:

(dalej len ,,odberatel)

zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik
(dalej len ,,zmluva“)

medzi zmluvnymi stranami:

Pow-en a. s.

Prievozska 4B, 821 09 Bratislava

43 860 125

Obchodny register Mestského stidu Bratislava III, oddiel: Sa, vlozka &. 4330/B
Ing. Milan Spanko, MBA, predseda predstavenstva

SK2022502394

e-mail: obchod@pow-en.sk:
Ing. Peter Kardo$

Krajsky sid v Bratislave

Zahradnicka 10, 813 66 Bratislava

JUDr. Boris Téth, predseda Krajského stdu v Bratislave (zainteresovan4 osoba - §23
ods. 3ZVO)

00215759

2020804027

nie ie nlatcom DPH

Mgr. Lukés Kapi¢ak (zainteresovans osoba - §23 ods. 3 ZVO)
Tel.: 02/88810111, e-mail.: ksba@justice.sk

(dodavatel a odberatel spolu dalej len ,,zmluvné strany* alebo jednotlivo ,, zmluvna strana“)

CLL
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavizok dodévatela po dobu Géinnosti tejto zmluvy:

a) doddvat elektrinu do odbernych miest odberatel'a (ktory nepatri medzi zraniteInych odberatelov v zmysle
zakona o energetike) Specifikovanych v Prilohe &, 2 tejto zmluvy (d'alej len ,,odberné miesto™ alebo »OM)
vsilade so zakonom & 251/2012 7. 7. o energetike a o zmene a doplneni nicktorych zékonov (dalej len
»zdkon o energetike®), Vyhlaskou URSO & 207/2023 Z. z., ktorou sa ustanovujii pravidli pre fungovanie
vnltorného trhu s elekirinou aostatnymi pravnymi predpismi upravujicimi oblast’ clektroenergetiky, za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve a Obchodnych podmienkach dodavatel'a, ktoré tvoria Prilohu & 1;
lejto zmluvy a boli pri podpise zmluvy poskytnuté odberatel'ovi v pisomne;j alebo elektronickej podobe..

b) prevzial za odberatela zodpovednost

za odchylku za odberné miesta vodi zh&tovatelovi odchylok,

zabezpetil’ pre odberatela distribticiu clektriny a sluzby spojené s dodavkou elektriny (d’alej len , distribuéné

sluzby®).

2. Predmetom tejto zmluvy je tie zaviizok odberatel'a dodanti elektrinu odobraf a zaplatit' dodavatelovi za
dodavku elektriny a za distribugné sluZby cenu $pecifikovani v &léanku IV, tejto zmluvy.
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CLIL
Miesto spotreby a odberné miesta

Zoznam a tdaje tykajice sa odbernych miest odberatel'a s uvedené v Prilohe &. 2 tejto zmluvy.

Ditom za¢iatku dodavky elektriny podra tejto zmluvy je: 01.01.2025 o 0:00hod.

Odberné miesta st pripojené do distribuéne;j sustavy prevadzkovanej prevadzkovatel'mi distribuéne; sustavy

(dalej len ,,PDS*): ZSDS, SSED, VSD, tak ako je uvedené v Prilohe &, 2 tejto zmluvy.

Dodavatel' ma uzatvorenti zmluvu o zG&tovani odchylok so zictovatelom odchylok, spolo¢nostou OKTE, a.s.,
so sidlom Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, ICO: 45 687 862, zapisany v Obchodnom registri Mestského
sidu Bratislava III, oddiel: Sa, vloZka &. 5087/B (d'alej len ,,OKTE, a.s.“),

Dodavatel' vyhlasuje, Ze za odberatel'a prebera zodpovednost’ za odchylku v plnom rozsahu.

EIC kéd bilangne;j skupiny dodavatela je 24X-POW-EN-AS--A.

ClL. IIL
Komunikicia medzi zmluvnymi stranami a doru&ovanie

Zoznam a osobné udaje 0s6b uréenych na komunikéaciu vo veciach plnenia tejto zmluvy st uvedené v Prilohe
€. 3 tejto zmluvy.

Pri osobnom dorudovani, za ktoré sa povaZuje prebranie pisomnosti odberatelom, dodavatefom alebo
splnomocnenou osobou, sa pisomnosti povazuji za dorudené ich odovzdanim, a to aj v pripade, ak ich adresat
odmietne prevziat’

Pisomnosti, ktoré odberatel' alebo dodévatel zasicla prostrednictvom Slovenskej podty ako doporutent
zésielku alebo zasielku s doruenkou, sa na ucely zmluvy povazuji za doru€ené druhej strane (osobe
splnomocnenej na preberanie zisielok) aj, ak

3.1 druh4 strana odoprela prijat’ zasielku, pricom za deft dorudenia bude povaZovany deii odopretia
prevzatia zasielky,

3.2 zasielka nebola vyzdvihnuté v urenej odbernej lehote, priom za deft dorudenia bude povazovany
siedmy defi od uloZenia z4sielky na poste,

3.3 nebolo moZné zistit’ vy$Sie uvedené osoby na adrese uvedenej v zmluve, Prilohe &. 3 alebo posledne;
znamej adrese, a preto dorudenie nebolo mozné. V takomto pripade bude za defl dorudenia
povaZovany defi, kedy sa zésietka vratila odosielatel’ovi.

Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajicich sa vypovede zo zédkonnych dévodov, vypovede zo zmluvy,
odstiipenia od zmluvy, ozndmenia o odstiipeni od zmluvy a uzatvorenia zmluvy je moZné dorutovat' aj v
elektronickej podobe na e-mailovii adresu odberatel'a alebo dodévatel’a, ktorti odberatel’ alebo dodéavatel’ na
tento ulel pisomne ozndmil druhej strane, aktora je uvedena v Prilohe &. 3 tejto zmluvy. Pisomnosti
doru¢ované v elektronickej podobe, ak nie je preukazany skorsi termin dorudenia, sa povaZuji za dorudené
prvy pracovny deii nasledujuci po ich odoslani, aj ked' si ich druh4 strana neprecitala.

Odberatel’ a dodavatel’ st povinni navzijom si ozndmit’ zmenu adresy na dorutovanie a elektronickej adresy
(e-mail) v lehote do 5 pracovnych dni od ich zmeny, inak zodpovedaji za ddsledky nesplnenia tejto
oznamovacej povinnosti. Ak odberatel’ alebo dodévatel' v stanovenej lehote druhti zmluvnit stranu o zmene
neinformuje, povazuje sa doruenie pisomnosti za riadne vykonané na poslednii zndmu adresu.

CL1V.
Dojednané mnoistvo a cena

Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre obdobie od 01.01.2025 do 31.12.2025 pre dodavku
podla tejto zmluvy podl'a nasledovného:

> pre mesaéne odéitané odberné miesta s priebehovym meranim

Cena ISOTm= Sum [(ISOTpu +Ki)pu X Npu] / Nom [EUR/MWh]

> pre rone od¢itané odberné miesta bez priebehového merania

Cena ISOTr = Sum [(ISOTpx +Ki)ox x Nou] / Nor [EUR/MWh]
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pri¢om: B

,»Cena ISOTm* je cena silovej elektriny podla tejto zmluvy; vZdy urlend v silade s ¢1. IV. bod 1
pre obdobie kalendarneho mesiaca

»Cena ISOTr* je cena silovej elektriny podla tejto zmluvy; vZdy uréena v sulade s €1. IV. bod 1
pre obdobie kalendarneho roka stanovena pre kazdd celi hodinu prisluSneho diia

o podla typového diagramu pridelen¢ho prevadzkovatel'om distribucnej siistavy.

»1SOTpm “ je hodnota ,,Ceny ISOT* v EUR/MWh pre slovenski obchodnt oblast’ na dennom
trhu  organizovanom OKTE, as., zverejiovanda na web adrese
https://www.okte.sk/sk v zalozke Kratkodoby trh | Zverejnenie udajov | Mesa¢na
sprava o DT pre prisluiny kalendarny mesiac a rok dodavky | v stipci ,,Cena“ pre
prisludny defi ,,D“ a hodinu ,,H* a mesiac ,M* doddvky;

»H“ je prisluina hodina daného diia ,,D“, v ktorej mnoZstvo odobratej elektriny bude
ocenené cenou ISOT platnou pre dand hodinu ,J1* v rémci dfia , D",

2w D% je pre titely vpoétu ceny podla vzorca prisluiny kalenddrny defi dodavky;

»NpH* je skutoéne odobraté mnoZstvo elektriny odberatefom v defi ,,D“ a hodiny ,,H*
dodavky, vdanom fakturalnom obdobi; pre vylienie pochybnosti ide
o odberatel'om odobrané a hodinovymi cenami ISOT ocenené hodinové mnoZstva
elektriny.

»INDM* je odberatelom skutone odobraté mnoZstvo elektriny kumulativne za celé
prislu§né fakturainé obdobie (kalenddrny mesiac).

»INDR® je odberatelom skutofne odobraté mnoZstvo elektriny kumulativne za celé
prisluiné fakturainé obdobie (kalendirny rok).

HKi¢ je aditivny koeficient, ktorého &iselna hodnota ,,i pre prisluSny produkt a jeho
hodnotu je zmluvne dohodnuté a uvedena v tabul’ke niZSie v tomto bode;

Hodnota je zmluvnymi stranami pre G&ely tejto zmluvy dohodnuty vo vyske 20,00 €MWh

koeficientu Ki

Pre vyludenie akychkolvek pochybnosti je poplatok (cena) za odberné miesta odberatela podla Prilohy &. 2

. Cena za dodavku silovej elektriny podla tejto zmluvy je pevna cena (uréend podla &l IV bod 1) vritane
prenesenia zodpovednosti za odchylku na dodavatefa a vzfahuje sa na dodavku elektriny aj v pripade
prederpania alebo nedoderpania dohodnutého mnoZstva elektriny. Odberatel nie je povinny odobrat v
odbernych miestach mnoZstvo elektriny v uvedenej vyske. Odberatelovi bude fakturovana len skutoCne
odobrata elektrina.

. Sadastou faktiry za dodavku silovej elektriny bude aj fakturdcia za distribuné sluzby podla cennika
prevadzkovatela prislusnej distribuénej sustavy (PDS), schvéleného pre obdobie dodavky Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi (d'alej len ,,URSO).

Sadzba za distributné sluzby: Podla platného Cennika distribucie elektriny prevadzkovatela distribu¢nej
ststavy, do ktorej je odberné miesto podla tejto zmluvy pripojené (dalej len: “Cennik distribuénych
sluzieb®).

Dodavatel’ je opravneny v pripade zmeny Cennika distribu¢nych sluZieb po¢as zmluvného obdobia, upravit
fakturovanie za tieto sluzby v stilade so zmenou tohto Cennika distribu¢nych sluZieb. .
Ceny sii uvedené bez dane z pridanej hodnoty (dalej len ,,DPH*). K cene podla ¢l. IV bod 1 tejto zmluvy sa
pri fakturicii pripo&ita spotrebnd dafi z elektriny v stlade so zdkonom &. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z
elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zikona &. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerdlneho
oleja v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o spotrebnej dani z elektriny®) v sadzbéch platnych ku
ditu uskutoénenia zdanitefného plnenia a DPH v sulade so zdkonom &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty alebo pravnym predpisom, ktory tento zakon nahradi (d'alej len ,,zdkon o dani z pridanej hodnoty®),
v sadzbach platnych ku ditu uskuto¥nenia zdaniteného plnenia. K cenim za Distribu¢né sluzby sa pri
fakturacii pripo¢ita DPH v stilade s platnym a d¢innym zédkonom o dani z pridanej hodnoty v sadzbach
platnych ku ditu vzniku datiovej povinnosti

Ak odberatel’ pozaduje dodavku elektriny oslobodeni od spotrebnej dane z elektriny a je drzitelom povolenia
na oslobodenti elektrinu tak, ako to ustanovuje zdkon o spotrebnej dani z elektriny, je povinny jedno
vyhotovenie tohto povolenia odovzdat’ dodévatelovi v siilade s prisluSnou pravnou tipravou.

Odberatel’, ktorému bolo doplnené pévodné povolenie na oslobodeni elektrinu, vydané nové povolenie na
oslobodenti elektrinu alebo ktorému bolo odiiaté povolenie na oslobodenu elektrinu, je povinny o tychto
skuto&nostiach pisomne informovat dodévatel'a najneskér do troch pracovnych dni odo diia vzniku tychto
skutotnosti. Odberatel' zodpoveda doddvatelovi za 3kodu spdsobemi poruSenim prdvnych povinnosti v
stvislosti s nadobudnutim, zmenou alebo odiiatim povolenia na oslobodent elektrinu v zmysle prisluinej
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pravnej upravy a neoznamenim dodévatel'ovi o doplneni p6vodného povolenia na oslobodent elektrinu, vydani
nového povolenia na oslobodent elektrinu alebo o odiiati povolenia na oslobodent elektrinu,

V pripade, Ze dodéavka elektriny bude zat'azend inymi dafiami, poplatkami alebo inymi obdobnymi pefiaznymi
platbami zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie si uplatiované v &ase uzatvérania zmluvy,
cena za dodavku elektriny sa upravi o prislusni sumu.

Dodavka elektriny a distribuénych sluZieb je v zmysle zdkona o dani z pridanej hodnoty povaZovani za
opakovari¢ dodanie tovaru a sluzby. Faktira za zdruZené sluzby alebo za dodivku tovaru a sluzby bude
obsahovat’ néleZitosti dafiového dokladu podla § 74 zékona o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov. Fakturatnym obdobim za zdruZent dodavku elektriny podra tejto zmluvy je jeden (1) kalendarny
mesiac alebo jeden (1) kalenddry rok. V pripade, Ze je fakturalnym obdobim jeden (1) kalendamy rok,
dodévatel’ vystavuje faktiry za opakované dodanie tovaru a sluZieb na ziklade odhadu, a to jedenastkrat v
roku, s 12-tou vyuétovacou faktirou za cely rok po skuto&nom odpotte so zohl'adnenim faktir za opakované
dodanie tovaru a sluZieb uhradenych v priebehu kalendarneho roka.

S prechodom odberatel'a na nového dodavatel'a nie si spojené Ziadne aktivaéné, alebo iné poplatky.

Dodéavatel' poskytne odberatelovi sifinnost potrebni na ukonéenie zmluvného vzfahu s aktudlnym
dodavatelom elekiriny odberatela za u¢elom zabezpetenia kontinualneho dodavania elektriny do odbernych
miest odberatela uvedenych v Prilohe €. 2. Dodéavatel’ zabezpedi vykonanie zmeny dodévatela elektriny bez
preruSenia dodavky elektriny do jednotlivych OM podla Prilohy &. 2. Dodéavatel' zabezpeéi pre odberatela
proces vypovedania Ciastkovych zmliv so sutasnym dodavatelom elektriny, okrem pripadov, ak si &iastkovii
zmluvu vypoveda odberatel sim. Odberatel’ pri podpise tejto zmluvy poskytne dodavatelovi informaciu o tom,
¢i niektoré Ciastkové zmluvy pre urité OM vypovedal sdm a zéroveil v pripade ostatnych OM diZku
vypovednej lehoty. Dodévatel je oprdvneny poZadovat' doplnenie alebo vysvetlenie informacii poskytnutych
odberatelom. Dodavatel predloZi odberatelovi navrh pisomného splnomocnenia na zabezpetenie ikonov
a krokov v mene odberatel'a v zmenovom procese ako je uvedené v tomto bode 10 &L. IV. zmluvy

Ak bude proces zmeny subjektu zutovania na odovzdivacom mieste z ddvodu namietky zastaveny, dodavatel
v mene odberatel'a poZiada sti¢asny subjekt zigtovania alebo stitasného dodavatela elektriny na preukazanie
dévodu vznesenia némietky, pre ktory je proces zmeny subjektu ziidtovania na odovzdivacom mieste
zastaveny, ato do 3 pracovnych dni od doruCenia namietky dodavatelovi. Dodavatel nasledne do 3
pracovnych dni od doru¢enia odpovede k ddvodu vznesenia namietky, tito odpoved doruéi odberatefovi

CL V.
Platobné podmienky

Fakturatnym obdobim pre dodévku elektriny a distribu¢né sluzby u mesaéne od¢itanych odbernych miest je
jeden (1) mesiac.

Odberatel' sa zavizuje za dodévku elektriny a distributné sluzby do mesaéne odéitanych odbernych miest
(podrla Prilohy ¢&. 2 zmluvy) uhrddzat dodavatel'ovi zélohové platby mesa¢ne vo vyske odvodenej od 100%
predpokladaného kon$tantného mnoZstva spotreby na prisluiny mesiac z ceny ISOTy hodnoty Base za mesiac
predchadzajiceho prisludnému mesiacu dodavky elektriny plus koeficient ki definovany v &l. IV bod 1.
Splatnost’ zalohovej platby je piaty (5) pracovny defi od vystavenia.

Fakturatnym obdobim pre dodavku elektriny a distributné sluZby u ro¢ne od¢itanych odbernych miest je
spravidla jeden (1) rok.

Odberatel sa zavdzuje za dodévku elektriny a distribu¢né sluzby do ro¢ne od¢itanych odbernych miest (podFa
Prilohy €. 2 tejto zmluvy) uhradzat’ faktiru za opakované dodanie tovaru a sluZieb v poéte jedenastkrat v
roku, s 12-tou vyuctovacou faktirou za cely rok po skutotnom odpoéte so zohl'adnenim faktiir za opakované
dodanie tovaru a sluZieb uhradenych v priebehu kalendameho roka. Vy$ka faktiry za opakované dodanie
tovaru a sluZieb je stanovena vo vyske 108% predpokladaného konStantného mnoZstva spotreby na prislusny
mesiac vratane DPH splatnd k 15. diiu daného mesiaca zceny ISOTy hodnoty Base za mesiac
predchadzajuceho prisludnému mesiacu dodévky elektriny plus koeficient ki definovany v &L IV bod 1.
Dodévatel’ sa zavézuje vystavit' vyuctovaciu faktiru za fakturadné obdobie, vo vyske zodpovedajicej cene
skuto¢ne odobratej elektriny a distribuénych sluZieb, do 15. diia po skondeni fakturadného obdobia.
Vyuctovacia faktira je splatné k 14. ditu odo diia vystavenia faktury.

V pripade zmeny udajov tykajicich sa vyudtovacieho obdobia jednotlivych odbernych miest odberatela
uvedenych v Prilohe ¢&. 2 tejto zmluvy je dodavatel povinny bezodkladne pisomne informovat odberatela
o prisluinej zmene vyuctovacieho obdobia pre odberné miesto, a to bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto
zmluve,

Platby za dodavky elektriny sii uhrddzané bezhotovostne. Za deti Ghrady sa povaZuje deii pripisania platby na
i¢et dod4vatela. V bankovom styku budi pouZivané variabilné symboly uvedené na prislunom fakturadnom
doklade. KonStantné symboly budi pouZivané podla platnych bankovych pravidiel. -
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Odberatel’ je opravneny reklamovat’ faktiru vystavenu doddvatelom do 15 dni odo diia zistenia, najneskér
v§ak do 6 mesiacov odo diia splatnosti faktury, pisomne postou alebo v elektronickej podobe na e-mailova
adresu dodavatel'a uvedenu v Prilohe &. 3. Reklamicia nem4 odkladny u¢inok na splatnost’ fakturovanych
platieb. Dodavatel je povinny do 14 kalendarmych dni od dorucenia reklamacie poskytnit’ pisomné vyjadrenie
odberatel’ovi o opravnenosti reklamacie. V pripade reklamacie, v ramci ktorej je nutné vykonat’ merania a ich
vyhodnocovanie, predlZuje sa lehota podla predchddzajicej vety na 30 dni. Pri opravnenej reklamacii faktiry
je dodévatel’ povinny vystavit' opravnu faktiiru do 30 kalendarnych dni od dorucenia reklamacie, v stlade
s platnym zakonom o dani z pridanej hodnoty. Lehota splatnosti opravnej faktury je 14 kalendarych dni odo
dila jej doruCenia. Ak defi splatnosti pripadne na defi pracovného pokoja alebo pracovného vol'na, posiva sa
datum splatnosti na najbliZsi pracovny deri.
V pripade, Ze odberatel neuhradi faktiru v lehote splatnosti, dodavatel zaSle odberatelovi pisomnd
upomienku, ktorou ho vyzve k ihrade. Naklady sivisiace s upomienkou v zmysle platného Cennika sluZieb
Pow-en a. s. vyfakturuje dodavatel' odberatelovi vo faktura¢nom obdobi, v ktorom bola tato upomienka
zasland. Cennik sluZieb Pow-en a. s. je uvedeny na web stranke www.pow-en.sk. Pisomna vyzva dodavatela
sa povaZuje za doruend odberatel'ovi diiom prevzatia zasielky alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa
Odberatel’ o uloZeni zasielky nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zésielky.
V pripade, 7e odberatel’ ani v termine do 7 dni po dorugeni upomienky podla predchadzajiceho bodu
neuhradi faktiru (resp. dlzmi splatnd sumu), déjde k podstatnému porudeniu zmluvy, ktoré je dévodom k
preruieniu dodavky elektriny a distribuénych sluZieb dohodnutych touto zmluvou. Dodavatel méZe na
zéklade tejto skutoénosti poZiadat PDS o odpojenic odberného miesta odberatela od distribuénej siete.
Dodévatel’ v takom pripade nezodpoveda za akiikol'vek pripadni §kodu ani za usly zisk odberatel'a spésobeny
obmedzenim alebo preru§enim dodavky elektriny a distribuénych sluZieb do odberného miesta odberatel’a.
Faktiry za dodavku elektriny budi zasielané vylu¢ne elektronicky na e-mailové adresy kontaktnych oséb
uvedenych v Prilohe ¢&. 3 tejto zmluvy.
Dodavatel’ je opravneny po ozndmeni odberatelovi o zapoéitani pohladavok, jednostranne zapotitat’ svoje
vzajomné aj eSte nesplatné pohl'adavky, ktoré ma vo&i odberatel'ovi.
Dod4vatel’ je zaroveii opravneny jednostranne zapotitat' svoje pohladavky voéi odberatelovi, ktoré mu
vznikli z dévodu uplatnenia ru¢enia za dafi voli odberatelovi v zmysle § 69b zakona o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskor$ich predpisov, vratane trov konania, ktoré mu vznikli v konani s prislu¥nym datiovym
uradom.

CL VL
Zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorend na dobu uréiti od 01.01.2025, 0.00 hod. do 31.12.2025, 24.00 hod. Zmluva kon&i

uplynutim €asu, na ktory bola dojednana.

Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti zmluvy (€l. VI. bod 1. zmluvy) méZu zmluvné strany ukonéit’ svoj

zmluvny vztah vypovedou, odstipenim od zmluvy, alebo na zéklade vzajomnej dohody, ktora sa uskutoni

pisomnou formou.

Dodavatel je opravneny odstipit’ od zmluvy v pripade:

a) ak je odberatel vomeskani s dhradou faktiry, preddavku alebo akejkol'vek zalohovej platby a tito
neuhradil ani do 7 dni od dorudenia vyzvy dodavatel’a na jej uhradenie,

b) neopravneného odberu elektriny v zmysle zdkona o energetike,

c) ak odberatel’ svojim odberom ohrozuje bezpeénost, spolahlivost’ alebo kvalitu dodavky elektriny,

d) ak odberatel’ opakovane nespristupnil odberné miesto pre vykonanie montiZe uréeného meradla

e) ak odberatel’ neumozni PDS alebo dodéavatelovi ani po pisomnej vyzve, pristup k ur€enému meradlu
vratane telemetrického zariadenia, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu alebo opakovane
neumoZni montiZ uréeného meradla alebo zariadenia na prenos informécii o nameranych udajoch,

f) neoprivneného zasahu odberatela do uréeného meradla vratane telemetrického zariadenia alebo
opakovaného poruSenia uréeného meradla vratane telemetrického zariadenia, alebo jeho &asti proti
neopravnenej manipuldcii,

g) nesplnenia povinnosti vyplyvajucich odberatelovi zo zékona o energetike a stvisiacich pravnych
predpisov, ak odberatel’ nevykona napravu ani po pisomnej vyzve dodévatel’a,

h) porusenia povinnosti odberatel'a vyplyvajucich z tejto zmluvy,

i) ak odberatel’ napriek opakovanému pisomnému upozomeniu neplni svoje zavizky v zmysle tejto zmluvy,

j) ak odberatel’ odmietne uzavriet' dodatok k tejto zmluve, vyplyvajuci zo zmeny zakonnych ustanoveni,
rozhodnuti URSO.

Odberatel je opravneny odstiipit’ od zmluvy v pripade:

a) ak dodavatel’ bezdévodne porusi svoju povinnost’ dodat’ odberatelovi elektrinu a zabezpelit' distribuéné
sluzby v sulade s podmienkami zmluvy a tito povinnost’ si nesplni ani v dodato¢nej lehote uréenej
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odberatel'om, ktord nesmie byt kratSia ako 10 dni od dorudenia vyzvy odberatela dodavatelovi, okrem
pripadov vylutujiicich zodpovednost’ dodavatela, ako aj okrem pripadov, ked zmluva alebo platna pravna
Uprava umoziuji dodavatelovi prerudit’ alebo ukonéit’ dodavku elektriny,
b) ak je dodavatel' v omeskani so zaplatenim splatného zavizku dodéavatel'a vo&i odberatel'ovi dlhsie nez 10
dni po vyzve (upomienke) odberatela na zaplatenie.
Zmluvna strana je opravnend od zmluvy odstupit’, ak:
a) druba zmluvna strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu,
b) bol nivth na vyhlasenie konkurzu voti druhej zmluvne;j strane podany trefou osobou, pri¢om dotknuta
zmluvnd strana je platobne neschopna alebo je v situacii, ktord oddvodiiuje zagatie konkurzného konania,
c) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku alebo
d) druba zimluvna strana vstipila do likvidacie.
V pripade poruSenia zmluvy zo strany odberatela, ktoré je ¥pecifikované v &l. VI. bod 3 pism. b) aZ j) tejto
zmluvy, dodévatel’ poskytne odberatel'ovi lehotu 5 pracovnych dni, na vykonanie napravy. Pokial' odberatel
v lehote 5 pracovnych dni nevykona népravu, je dodavatel’ opravneny odstupit’ od tejto zmluvy pisomnym
oznimenim o odstipeni zaslanom odberateFovi. Uginnost odstipenia od zmluvy podla €l VI. bod 3 zmluvy
nastane dfiom dorucenia pisomného ozndmenia o odstipeni od zmluvy dodavatelom odberatelovi alebo
neskor$im dilom uvedenym v pisomnom oznameni doddvatel'a o odstipeni od zmluvy zaslanom odberatel'ovi.
Utinnost’ odstipenia od zmluvy podl'a &l. VI. bod 4 zmluvy nastane ditom doruenia pisomného oznamenia
o odstupeni od zmluvy odberatelom dodavatel'ovi alebo neskor§im diiom uvedenym v pisomnom oznimeni
odberatela o odstipeni od zmluvy zaslanom dodavatelovi.
Utinnost’ odstiipenia od zmluvy podla &l. VI. bod 5 zmluvy nastane dfiom dorudenia pisomného oznamenia
o odstipeni od zmluvy druhej zmluvne;j strane.
Pisomné oznimenie o odstipeni od zmluvy sa povaZuje za dorudené druhej zmluvne;j strane diom prevzatia
zésielky alebo dilom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa druhd zmluvna strana o uloZeni zasielky nedozvedela,
alebo diiom odmietnutia jej prevzatia.
V pripade odstiipenia od zmluvy zostavaji zachované vietky priva a povinnosti vyplyvajice zo zmluvy do
dila u¢innosti odstiipenia od zmluvy.
V pripade odstipenia od zmluvy zo strany dodavatela alebo odberatela je dod4vatel oprivneny vykonat
ukony suvisiace s ukonCenim dodavky elektriny ku ditu zéniku zmluvy. V pripade ukon&enia zmluvy
odberatel’ umoZni dodévatelovi vykonat’ tikony stvisiace s ukon&enim dodavky elektriny vratane odpojenia
odberného miesta.
Odstapenie od zmluvy alebo jej ukoncenie ziného dévodu sa nedotyka prava na uplatnenie narokov
vyplyvajicich z porufenia zmluvy, vratanie oprdvnenia na nahradu $kody, zmluvnej pokuty, zmluvnych
ustanoveni tykajicich sa volby prava, rieSenie sporov medzi zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni,
ktoré podla zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu majui trvat aj po ukon¢eni zmluvy. Ustanovenia
vztahujice sa k vysporiadaniu vzijomnych pravnych vztahov na zéklade zmluvy zostavajii v platnosti do
momentu ich vysporiadania.
Odberatel sa zavizuje, Ze po dobu trvania tejto zmluvy bude dodavatel’ jedingm dod4vatelom elektriny pre
odberné miesta definované v tejto zmluve, t. j. nebude mat’ viacero dodavatefov pre dodavku elektriny do
odbernych miest uvedenych v tejto zmluve poéas platnosti zmluvy, a e nezmeni dodévatela elektriny pre
uvedené odberné miesta pred zanikom zmluvy v sulade s jej ustanoveniami.
Zmluva mbZe byt ukongend pisomnou dohodou zmluvngch stran. V pripade, ak ma odberatel voii
dodévatel'ovi neuhradené pefiainé zavizky zo zmluvy, mé dodavatel' pravo odmietnut’ ukon&enie zmluvy
dohodou.
V pripade, Ze je zmluva uzavretd pre viac odbernych miest, mdZe dojst’ k ukonceniu zmluvného plnenia pre
kazdé odberné miesto samostatne, priom ku diiu odobratia meracieho zariadenia v tychto odbernych
miestach je trvalo ukon&ena dodavka elektriny a v ostatnych odbernych miestach zostiva dodavka elektriny
bez zmeny. V pripade, Ze je zmluva uzavretd pre viac odbemnych miest, moéze dojst k obmedzeniu alebo
preruseniu dodavky elektriny pre kazdé odberné miesto samostatne.
Akékol'vek d’alsie moZnosti ukongenia zmluvy, ktoré vyplyvajii z Obchodného zakonnika, ale nie st uvedené
v ustanoveniach tejto zmluvy, su vylugené.

Cl. VIL
Vyssia moc

Zmluvné strany su zbavené zodpovednosti za ¢iasto&né alebo tiplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo
zmluvy v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vyludujicich zodpovednost' (vis maior) v zmysle
prisludnych ustanoveni Obchodného zakonnika v jeho platnom zneni (napr. vojna, celodtatny 3trajk,
zemetrasenie, zaplava, poZiare, teroristicky utok, atd’.). Na zdklade poZiadavky druhej strany, dotknuta strana
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predloZ{ doklad o existencii okolnosti vylu€ujicich zodpovednost, ktory vydaji prislu§né urady, alebo
organizacia zastupujuca zaujmy krajiny pévodu.
Zmluvne dohodnuté terminy sa predlZzuji o dobu trvania okolnosti vylu€ujacich zodpovednost/vis maior.

3. Doba trvania vy3Sej moci presahujica 90 dni, je doévodom k odstipeniu od zmluvy ktoroukolvek zo

10.
11.

zmluvnych stran, bez negativnych pravnych désledkov pre odstupujicu zmluvnu stranu.

Zmluvna strana, ktord ' poruSuje svoju povinnost, bez zbyto&ného odkladu ozndmi druhej strane vznik
skutodnosti majucich charakter vy$8ej moci. Skody vyplyvajiuce z neskorého oznamenia o hrozbe, alebo
vzniku vis maior bude niest’ zmluvna strana zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

Cl. VIIL
Zaverefné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Z¢ priva a povinnosti, ktoré nie s upravené touto zmluvou, Obchodnymi
podmienkami dodévatela a prevadzkovym poriadkom PDS, sa vzmysle § 262 Obchodného zakonnika,
spravuju prislu§nymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika. V pripade rozporu medzi Obchodnymi
podmienkami dodavatel'a a ustanoveniami tejto zmluvy majii prednost’ ustanovenia tejto zmluvy.

Odberatel’ sa zavizuje oznamit’ doddvatelovi kazdi zmenu ddajov uvedenych v zmluve v lehote do 15 dni od
zmeny prislu§nych skuto€nosti, a to pisomne alebo v elektronickej podobe na adresu uvedent v Prilohe &. 3

tejto zmluvy.

Dodavatel sa zavizuje oznamit’ odberatelovi kazdi zmenu tidajov uvedenych v zmluve v lehote do 15 dni od
zmeny prislu§nych skutoénosti, a to pisomne alebo elektronicky na adresu uvedent v Prilohe &. 3 tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa zavidzuji prijat vietky moZné opatrenia pre konkrétne rieSenie akychkol'vek nezhdd
a sporov, ktoré méZzu vzniknit’ v suvislosti s touto zmluvou. VSetky spory budi rie§ené pokusom o zmier
medzi zéstupcami oboch zmluvnych stran. V pripade, Ze neddjde k dohode do 60 dni od zaslania ndvrhu na
zmier, bude predmetny spor predloZeny na rieSenie vecne a miestne prisluinému sudu. Tym nie st dotknuté
ustanovenia tykajice sa ukonéenia tejto zmluvy.

Tato zmluvu je moZné menit’ a doplitat’ iba pisomnymi dodatkami po sthlase oboch zmluvnych stran. Zmena
obchodného mena, adresy sidla, adresy na zasielanie faktir a bankového spojenia ktorejkol'vek zmluvnej
strany sa nebude povaZovat’ za zmenu vyZadujicu uzavretie dodatku k tejto zmluve. Zmluvna strana dotknuta
zmenou je povinna takuto zmenu bez zbytoéného odkladu pisomne ozndmit’ druhej zmluvnej strane. Takto
ozniamené zmeny nadobidaji u&innost’ difiom dorudenia ozndmenia o zmene drubej zmluvnej strane. V
pripade ak dbjde k zmene platnej legislativy, ktord meni, rudi alebo nahradza niektoré z ustanoveni tejto
zmluvy alebo Obchodnych podmienok, zmluvné strany sa dohodli, Ze nie je potrebné uzatvorenie dodatku k
tejto zmluve, ale predmetné ustanovenie tejto zmluvy alebo Obchodnych podmienok sa povaZuje za upravené,
zmenené, zru$ené alebo nahradené veobecne zavaznym ustanovenim legislativy odo diia jeho G&innosti

Vietky dodatky budi oznadené poradovymi ¢islami a podpisané osobami opravnenymi konat’ vo veciach tejto
zmluvy.

Dodavatel’ sa zavdzuje kazdu zmenu Obchodnych podmienok oznamit’ odberatel'ovi pisomne, doporuéenou
zasielkou zaslanou s doruCenkou do vlastnych rik odberatela, alebo elektronicky na e-mailovy kontakt
uvedeny v Prilohe €. 3, najmenej 30 dni pred diiom nadobudnutia platnosti a i¢innosti zmeny Obchodnych
podmienok. V pripade ak odberatel nestihlasi so zmenou alebo doplnenim Obchodnych podmienok, je
opravneny od tejto zmluvy odstupit’ vsulade spodmienkami uvedenymi v Obchodnych podmienkach
dodéavatela.

V pripadoch, kedy zmluvn4 strana poskytuje druhej zmluvnej strane osobné tdaje fyzickych osdb, zavdzuje sa
poskytujica zmluvna strana pred poskytnutim takychto osobnych ddajov ziskat' od dotknutych oséb siithlas s
ich spracovanim ako aj informovat dotknuté osoby o d'aldich skuto¢nostiach a splnit’ si vo¢i dotknutym
osobam d'aliie povinnosti podl'a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto udajov (dalej ako
»Nariadenie*). Pre vyli€enie pochybnosti zmluvné strany kon$tatuji a sthlasia, Ze prijimajiica zmluvna
strana nezodpoveda za splnenie povinnosti poskytujicej zmluvnej strany vyplyvajicich z Nariadenia vo
vzt'ahu k osobnym udajom, ktoré budi prijimajicej zmluvnej strane v stvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy
poskytnuté.

T4to zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ dilom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

Této zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch z ktorého kazda zmluvna strana obdrZi jeden (1) original.
Neoddelitel'nt sti€ast’ zmluvy tvoria jej prilohy:

Priloha &. 1 — Obchodné podmienky dodavatel’a — poskytnuté elektronicky

Priloha &. 2 — Specifikécia odbernych miest odberatel’a
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Priloha &. 3 -Zoznam a osobné udaje 0s6b ur&enych na komunikaciu vo veciach plnenia tejto zmluvy

12. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito zmluvu uzavieraju slobodne a vazne, Ze ich zmluvnd volnost' nie je
obmedzena, Ze ustanovenia tejto zmluvy st pre nich zrozumitelné a urité, Ze zmluvu neuzatvéraji v omyle, a
nésledne po tom, &o si tito zmluvu pregitali a porozumeli jej obsahu, ju na znak suhlasu s celym jej obsahom

podpisuj.

V Bratislave, dfia ......c..ccoeenee V Bratislave, dfia .......cccvrrer.

Za Dodavatela: Za Odberatela:

Ing. Milan Spanko, MBA JUDr. Boris Téth

predseda predstavenstva predseda Krajského sudu v Bratislave
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Priloha ¢. 3 k
¢islo zmluvy: 3100842025

Zmluva o dodavke elektriny vritane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpefenim

Dodéavatel’

Sidlo

ICO

Zapisany
Zastipeny

IC DPH

Bankové spojenie:
Kontakt :

Zmluvu uzatvoril:

(d’alej len ,,dodavatel*)
a

Odberatel’:
Sidlo:
Zastipenie:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Banka:

IBAN:
Kontaktna osoba:

(d’alej len ,,odberatel*)

distribucie elektriny a savisiacich siet’ovych sluzieb
Komunikacia medzi zmluvnymi stranami

Pow-en a. s.

Prievozska 4B, 821 09 Bratislava

43 860 125

Obchodny register Mestského siidu Bratislava III, oddiel: Sa, vlozka €. 4330/B
Ing. Milan Spanko, MBA, predseda predstavenstva

SK 2022502394

e-mail; obchod@pow-en.sk;
Ing. Peter Kardo§

Krajsky sid v Bratislave

Zahradnicka 10, 813 66 Bratislava

JUDr. Boris Téth, predseda Krajského stidu v Bratislave (zainteresovana osoba - § 23
ods. 3 ZVO)

00215759

2020804027

rie ie nlatcom DPH

Mgr. Luk4$ Kapi¢ak (zainteresovana osoba - § 23 ods. 3 ZVO)
Tel.: 02/88810111, e-mail.: ksba@justice.sk

(dodavatel’ a odberatel’ spolu d’alej len ,,zmluvné strany* alebo jednotlivo ,,zmluvna strana®)

Osobami urenymi na komunikéciu vo veciach plnenia tejto zmluvy su:

Za dodavatela:

Meno a priezvisko Funkeia Telefon J__. E-mail Oblast’ zodpovednosti
ManaZér predaja Zmluvné podmienky
N Back office - 1_\_ Zmenové procesy na PDS
[ Back office I ) o fakturicia
Za odberatel’a (vieobecné kontaktné osoby):
Meno a priezvisko Funkcia Telef6n [ E-mail Oblast’ zodpovednosti
Riaditel spravy stidu Zmluvné podmienky
i Referent pre ver. obst. o fakturicia
Za odberatel’a (kontaktné osoby pre zasielanie faktir):
Meno a priezvisko Funkcia Telef6n E-mail Oblast’ zodpovednosti
N Elektronicka podatel'tia - fakturicia
T Referent pre ver. obst. __ o T ) fakturdcia
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Priloha¢. 1
k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny

Obchodné podmienky pre dodavku elektriny so zabezpecenim jej distribiicie a s tym
suvisiacich sluZieb spolo¢nost’'ou Pow-en, a. s., ako dodavatel’om pre odberatel’ov elektriny
mimo domacnosti — regulovani aj neregulovani odberatelia

| 1. UVODNE USTANOVENIA

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Obchodna spolocnost’ Pow-en a. s., so sidlom Prievozska 4B, 821 09 Bratislava, ICO 43 860 125, zapisana v

Obchodnom registri Mestského siidu Bratislava 111, oddiel: Sa. vlozka ¢. 4330/B (d’alej ako ,Doddvatel™) je drZitelom

povolenia na dodédvku elektriny. Dodévatel vydava tieto Obchodné podmienky pre dodavku elektriny odberatelom

(dalej ako ,Obchodné podmienky* alebo .,OP%) za ugelom podrobnejsej Gpravy zmluvného vztahu pti doddvke

elektriny na zaklade Zmluvy o dodavke elektriny, vritane prevzatia zodpovednosti za odehylku alebo Zmluvy o

dodivke elektriny, vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku, so zabezpefenim distribucie elektriny a

sivisiacich sieovych sluZieb, ako aj akychkolvek inych zmliv o zdruZenej dodavke elektriny, ktoré boli uzatvorené

(dalej ako ,,Zmluva”). Tieto Obchodné podmienky bliZsie upravujtl aj pravne vztahy zaloZzené Zmluvou o dodivke

elektriny, vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku, so zabezpecenim distribicie elektriny a suvisiacich

sieovych sluZieb za cenu regulovani Uradom; takouto Zmluvou sa pre Gdely tychto OP rozumie kazdi zmluva
uzatvorena medzi Dodavatelom a Odberatelom ako zranitePnym odberatelom elektriny mimo domécnosti po dobu,
po ktorti je Odberatelovi priznana dodavka elektriny za cenu regulovani Uradom podFa Zakona o 1egulacn (resp. podla

&l. 14 tychto OP). Podmienkou na priznanie dodavky elektriny zacenu regulovani Uradom je predchadzajiice

uplatnenie tohto prava Odberatefom podla Zakona o energetike (resp. &l. 14 tychto OP).

Tieto OP upravuji:

1.2.1  prava a povinnosti medzi Dodavatel'om a odberatefom elektriny s vynimkou zranitelnych odberatel'ov (dalej
ako ,,Odberatel™), pri dodavke elektriny, na ktorej sa Dodavate!’ s OdberatePom dohodli v Zmluve;

1.2.2  prava a povinnosti medzi DodavatePom a zranitelnym odberatePom elektriny mimo domacnosti (d’alej ako
zranitelny Odberatel™; Dodavatel’ a Odberatel’; resp. Dodavatel a zranitelny Odberatel’, spoloéne aj ako
,zmluvné strany“ alebo kazdy samostatne aj ako ,,zmluvna strana“), pri dodavke clektriny, na ktorej sa
Dodavatel’ s Odberatel'om dohodli v Zmluve;

1.2.3  podmienky pre zaistenic dodavky elektriny Odberatefom do odbernych miest Odberatela, resp. zranitelného
Odberatela, presne $pecifikovanych v Zmluve, pripojenych do PDS (tak ako je definovand niZ3ie) (dalej ako
,,Odberné miesto“ alebo aj ako ,,Odberné miesta“).

Tieto OP sa vydavaji v slovenskom jazyku a sii neoddelitePnou sigastou Zmluvy. V pripade akéhokol'vek rozporu
medzi ustanoveniami tychto OP a ustanoveniami Zmluvy maji prednost’ ustanovenia Zmluvy. Pred uzatvorenim Zmluvy
je Odberatel’ povinny sa oboznamit’ aj s cennikom sluzieb Dodavatela. .Dodavatel’ je opravneny poskytnut’ Odberatelovi
dokumenty podfa predchadzajiicej vety pisomne, elektronicky (napr. e-mailom) alebo poskytnutim odkazu ich
umiestnenia (link) na webom sidle Dodavatel’a.

Ustanovenia tychto OP upravujlice vzajomné vzt'ahy medzi Dodéavatelom a zranitelnym Odberatefom st uvedené v ¢l.

14 OP. Predmetné ustanovenia &l. 14 tychto OP predstavuji osobitnii zmluvnd tpravu vzt'ahov zaloZenych Zmluvou

medzi DodavateFom a zranitePnym Odberatelom; predmetné ustanovenia &l. 14 tychto OP majii prednost pred
aplikaciou inych ustanoveni tychto OP na pravne vztahy zalozené Zmluvou medzi Dodavatelom a zranitePnym
Odberatelom.

Zavizkovy vz'ah medzi Odberatelom a Dodéavatelom sa riadi, okrem Zmluvy a OP, ustanoveniami Obchodného
zékonnika a Zakonom o energetike a Zakonom o regulacii (tak ako st tieto predpisy definované v €. 2 tychto OP).

Pred uzatvorenim zmluvy je Odberatel povinny oznamit' Dodavatelovi vSetky udaje a skutoCnosti potrebné pre
uzatvorenie a plnenie Zmluvy a na vyzvanie Dodavatela preukdzat’ svoju totoZnost, resp. totoZnost’ osoby konajlcej za
Odberatela a jej opravnenie konat' v mene a na et Odberatela elektriny v potrebnom rozsahu. Odberatel’ je povinny
preukazat’ Dodévatel'ovi postavenie zranitelného odberatela elektriny pri uplatneni prava na dodévku elektriny za cenu
regulovani Uradom a kedykol'vek nésledne na odévodnent Ziadost Dodavatel'a. Preukézanie postavenia zranitelného
odberatela sa vykona spdsobom uréenym v pravnych predpisoch a ak prévne predpisy tento spdsob neupravuju,
sposobom uréenym Dodavatelom. Do doby uplatneni prava na dodavku elektriny za cenu regulovanu Uradom a
stasného preukazania postavenia zranitelného odberatel’a elektriny sa Odberatel’ nepovaZuje za zranite[ného odberatela
elektriny. Dodavatel' je opravneny posudzovat' postavenie Odberatela ako zranitelného odberatela elektriny alebo
skuto&nost’, &i toto postavenie na strane Odberatela aj nadalej trva podla fidajov, dokladov a informacii predloZenych
Odberatelom ako aj podla dajov, ktorymi Dod4vatel disponuje pri vykone svojej Einnosti, alebo ktoré ziskal z inych
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verejne dostupnych zdrojov.
1.7 Osoby odliiné od 0s6b opravnenych konat’ za Odberatela podPa zapisu Odberatela v prisluSnom registri si opravnenc
podpisat Zmluvu akonat za Odberatela vo veciach plnenia Zmluvy len na zdklade predloZzencho pisomncho
plnomocenstva alebo pisomného poverenia preukazujiceho opravnenie konat’ v mene Odberatel'a v potrebnom rozsahu.
Pokial je za Odberatela ako splnomocnitela pri uzatvarani, zmene alebo ukonovani zmluvy uskutoctiovany ukon na
zaklade plnomocenstva alebo poverenia Dodavatel elektriny je opravneny poZadovat' tradne osvedéeny podpis
splnomocnitel’a alebo poverujucej osoby.
1.8 Zmluva sa uzatvara najmi, ale nie len:
®» v pricstoroch sidla ktorejkolvek zmluvnej strany, alebo v prevéadzkarni Odberatela alebo jeho inych priestoroch, za
pritomnosti opravnenych zastupcov obidvoch zmluvnych stran,

» zaviznym a véasnym prijatim pisomného ndvrhu osobne, prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskou
sluzbou, pricom zmluvné strany nie st sic¢asne pritomné pri podpisovani zmluvy, alebo

= elektronicky za podmienok stanovenych dodavatelom elektriny (napr. e-mailom alebo inymi prostriedkami dialkovej
komunikécie) bez su€asnej fyzickej pritomnosti opravnenych zastupcov obidvoch zmluvnych stran.
1.9 Zmluva sa méZe uzatvorit’ pre jedno alebo viac OM. Zmluva je platna diiom jej podpisania zmluvnymi stranami, resp.
v pripade zmliv uzatvorenych na dialku dfiom v&asného prijatia ndvrhu na uzatvorenie zmluvy zmluvnou stranou, ktorej
bol navrh na uzatvorenie zmluvy uréeny; a u€inna diiom zacatia dodavky elektriny. Ak sa pre zacatie dodavky elektriny
na zaklade Zmjuvy vyzaduje potreba vykonania zmeny evidencie u PDS, Dodavatel’ nezagne s dodavkou elektriny
v prospech Odberatel’a a Zmluva nenadobudne &innost’ skor, ako bude vykonanie takejto zmeny potvrdené zo strany
PDS.
1.10Uzatvorenim Zmluvy Odberatel’ potvrdzuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, alebo ma vZzivacie privo k nehnutelnosti,
alebo ma pisomny suhlas viastnika nehnutelnosti s uzatvorenim zmluvy pre OM, ktoré sa v nehnutePnosti nachadza
(dalej ako ,,opravneny vztah Odberatel’a k nehnutePnosti“). Dodéavatel’ zaroveii nie je povinny skamat’ existenciu
opravneného vztahu Odberatela k nehnutelnosti na strane Odberatefa, ktorého zabezpecenie zo strany Odberatela je
jeho vyluénou zodpovednostou. Dodéavatel ma viak pravo (nie povinnost) vyZiadat’ od Odberatel'a a Odberatel’ je
na zéklade poziadavky Dodavatela povinny mu predloZit' pri uzatvoreni Zmluvy alebo kedykol'vek nasledne
v primeranej lehote stanovenej Dodavatelom doklad preukazujiici opravneny vzt'ah Odberatel’a k nehnutelnosti.
1.11Dodavatel’ je opravneny pred uzatvorenim Zmluvy pozadovat’ od Odberatela poskytnulie financnej zabezpeky.
Povinnost Odberatela poskytnit’ Dodéavatelovi finanénii zébezpeku si m6zu zmluvné strany dohodnut’ aj v Zmluve,
pri¢om v takom pripade je Odberatel’ povinny poskytnit’ Dodavatelovi finanéna zibezpeku v lehote a vo vyske podla
Zmluvy. Utelom finanénej zabezpeky je zabezpelenie amoZznost uspokojenia pohladivok Dodavatela voci
Odberatelovi pri ukondeni Zmluvy. Pri ukon&eni Zmluvy je Dodavatel' opravneny zapocitat’ to, ¢o mu Odberatel’ dIZi
a nasledne je povinny vratit’ Odberatel'ovi finanénu zdbezpeku (resp. jej Sast’) najneskor v deii poskytnutia vyuctovania
za dodavku elektriny.
1.12Zmluvu je mozné menit’ vzdy len pisomnymi &islovanymi dodatkami uzatvorenymi opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran. Zmluvu je viak mozné zmenit’ aj bez uzatvorenia dodatku k Zmluve, vyluéne v pripade akceptovania
#adosti Odberatel’a Dodavatel'om alebo prostrednictvom pisomného ozndmenia jednej zmluvnej strany druhej zmtuvne;j
strane, v pripadoch kedy dochadza k zmene
= jdentifikadnych udajov ktorejkolvek zmluvnej strany zapisanych v Obchodnom registri alebo obdobnom registri,
v ktorom je zmluvna strana zapisana,

= bankového spojenia ktorejkol'vek zmluvnej strany,

= kontaktnych adajov ktorgjkol'vek zmluvnej strany,

= cennika sluzieb DodavatePa alebo tychto OP, priom tato zmena je oznamend Odberatel’'ovi sposob uvedenym v Zakone
o energetike alebo v tychto OP,

= podtu a odhadovanej vysky poZadovanych platicb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovych platieb)
oznamenej DodavatePom OdberatePovi alebo v pripade akceptovania Ziadosti Odberatela na takito zmenu
Dodavatelom,

» formy uhrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovych platieb) a vyictovacej faktiry oznamene;
druhej zmluvnej strane,

® distribuénej sadzby, v pripade akceptovania Ziadosti Odberatela na takito zmenu Dodavatelom alebo

» technickych parametrov OM na zaklade dohody medzi Odberatefom a PDS (najmi: poétu faz, rezervovanej kapacity
alebo amperickej hodnoty isti€a/ov), ktort Dodévatelovi oznami PDS

1.13Ak je Odberatel prevadzkovatePom miestnej distribuénej sustavy a OM je miestom pripojenia miestnej distribuénej
sustavy k regionélnej distribuénej ststave, cez ktoré je dodavand elektrina do miestnej distribucnej sustavy, Odberatel je
povinny o tejto skutognosti Dodavatela elektriny vopred informovat’. V pripade porusenia tejto povinnosti Odberatela je
Dodévatel’ opravneny od Zmluvy kedykol'vek odstipit’.
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‘ 2. DEFINICIE POJMOV

2.1

2.2

2.3

2.4

Na Gcely OP sa pouzivaju odborné pojmy a terminoldgia v silade so zdkonom €. 251/2012 Z.z. o energetike a o zmene
niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej ako ,Zakon o energetike™), so zakonom ¢. 250/2012 Z.z. o
regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorgich predpisov (d’alej ako ,,Zékon o regulacii®), s Vyhlaskou Uradu pre
reguldciu siefovych odvetvi ¢. 207/2023 Z.z., ktorou sa ustanovuji pravidla pre fungovanie vnatorného trhu s elektrinou,
obsahové naleZitosti prevadzkového poriadku prevadzkovatela sistavy, organizatora kratkodobého trhu s elektrinou a
rozsah obchodnych podmienok, ktoré su su¢astou prevadzkového poriadku prevadzkovatela sustavy (d’alej ako ,,Pravidla
trhu®), prisluinych vynosov a rozhodnuti URSO a ostatnych stvisiacich vieobecne zaviznych pravaych predpisov
vztahujucich sa na elektroenergetiku.

Qbchodné podmienky distribicie a suvisiacich sluzieb sa riadia Previdzkovym poriadkom prevadzkovatela prislusnej
distribuénej sustavy (dalej ako Prevadzkovy poriadok®), ku ktorej je pripojené Odberné miesto Odberatela (dalej ako
LPDSY), v platnom a ucinnom zneni, uvedeného na internetovych strankach PDS.

Pre vyluéenie pochybnosti sa pre ugely tychto OP Prevadzkovym poriadkom rozumie dokument schvaleny Uradom pre
regulaciou siefovych odvetvi (dalej ako ,,URSO" alebo ,,Urad“), ktorym sa riadi zabezpetenie distribtcie elektriny a
suvisiacich sietovych sluzieb do Odberného miesta Odberatel'a. V zmysle Zakona o regulacii je Prevadzkovy poriadok (za
predpokladu jeho schvilenia zo strany URSO) zavizny pre vietkych tcastnikov trhu s elektrinou. Prevadzkovy poriadok
je zverejneny na web stranke URSO a na web stranke PDS. Odberatel’ sa zavizuje pred podpisom Zmluvy riadne sa
oboznamit’ s Prevadzkovym poriadkom.

Dalej sa pre uéely tychto OP rozumie:

= cenou za dodavku elektriny — sa rozumie:

a) cena za dodavku elektriny podliehajica cenovej regulicii urCena podla zvolenej sadzby dodavky elektriny
odkazom na regulovany cennik Dodavatela (d’alej ako ,,regulovana cena“), ak takyto cennik Dodavate! vydava,
inak urena ako maximalna cena za dodavku elektriny uréena v prislusnom cenovom rozhodnuti Uradu; maximalnu
vysku regulovanej ceny uréuje Urad v cenovom rozhodnuti alebo je uréena inym rozhodnutim organu verejnej moci
v sulade s osobitnym predpisom, a

b) cena za dodavku elektriny nepodliehajiica cenovej regulacii (dalej ako ,,neregulovana cena®) uréena bud’ ako
(i.) fixna cena podla zvolenej sadzby za dodavku elektriny odkazom na neregulovany cennik Dodavatela (d’alej
ako ,.fixna neregulovana cena®) ak takyto produkt Dodavate!l’ poskytuje a takyto cennik Dodavatel’ vydava, alebo
ako (ii.) dynamicka cena, ktorej vy8ka odraza zmeny cien na dennych a wvnitrodennych trhoch s elektrinou v
¢asovych intervaloch, ktoré zodpovedaji najmenej frekvencii vysporiadania obchodov na tychto trhoch (d’alej ako
»dynamicka neregulovana cena)

= cennikom dodavky elektriny sa rozumie:

a) cennik Dodévatela obsahujici ceny regulované Uradom a podmienky ich uplatnenia (dalej ako ,regulovany
cennik®), ktory Dodavatel' vydava v salade s platnym cenovym rozhodnutim Uradu alebo inym rozhodnutim
organu verejnej moci v sulade s osobitnym predpisom, pri¢om regulovany cennik v platnom a G¢innom zneni je
zverejneny na webovom sidle Dodavatela, a

b) cennik Dodavatela obsahujuci fixné neregulované ceny nepodlichajuce cenovej regulacii a podmienky ich
uplatnenia (d’alej len ,,neregulovany cennik®) ak takyto fixny cenovy produkt Dodévatel’ poskytuje, pricom
neregulovany cennik (v pripade ak takyto Dodéavatel’ vydava) je rovnako v platnom a ucinnom zneni ako
regulovany cennik zverejneny na webovom sidle Dodavatela; v pripade ak Dodavatel’ neposkytuje neregulovanu
fixnii cenu pre zranitelnych odberatefov, Dodavatel nevydava a zaroveii nezverejiiuje neregulovany cennik;
v takomto pripade Dodavatel’ poskytuje pre zranitelnych odberatelov (okrem regulovanej ceny) iba dynamicki
neregulovant cenu,

= cennikom sluZieb dodavatel’a - platny cennik dodavatel’a elektriny obsahujiici ceny sluzieb a vykonov suvisiacich s
dodavkou elektriny zverejneny na webovom sidle Dodavatel’a,

= cennikom sluzieb PDS - platny cennik PDS obsahujuci ceny neregulovanych sluzieb PDS stvisiacich s distribuciou
elektriny uverejneny na webovom sidle PDS,

= cennikom za distribiiciu elektriny - cennik za pristup do distribuénej ststavy a distribuciu elektriny vypracovany PDS
v sulade s platnym cenovym rozhodnutim Uradu; cennik za distribuciu elektriny v plathom a uginnom zneni je
zverejneny na webovom sidle PDS,

= dodavkou elektriny - predaj elektriny koncovému odberatelovi elektriny,

= distriblciou elektriny - preprava elektriny distribu¢nou sustavou PDS na ucel jej prepravy do OM odberatela
elektriny,

= distribuénou sistavou — bud’ distribu¢na sustava, do ktorej je pripojenych najviac 100 000 odbernych miest (miestna
distribuéna ststava) alebo distribuéna sustava, do ktorej je pripojenych viac ako 100 000 odbermnych miest (regionalna
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distribu¢na sustava),

EIC kédom - identifikator OM ,ktory stanovi PDS,

Obchodnym zikonnikom - zakon & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

Obchodnym registrom — obchodny register v Slovenskej republike vedeny prislusnym registrovym sudom v zmysle
Obchodného zakonnika a zékona &. 530/2003 Z.z. o obchodnom regislri v zneni neskorsich predpisov,

odbernym miestom alebo OM - miesto odberu elektriny odberatela elektriny vybavené uréenym meradlom
gpecifikované v zmluve,

odchylkou Odberatela - odchylka, kiord vznikla v urgitom Casovom tseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym
mnozstvom odberu elektriny a odobratym mnoZstvor elektriny v realnom Case,

upomienkou - pisomné upozornenie odberatela elektriny na podstatné porudovanie zmluvy spdsobené omeskanim
odberatela elektriny s thradou akéhokol'vek pefiazného zavizku odberatela elektriny podl'a zmluvy,

webovym sidlom Dodévatel’a - webové sidlo www.pow-en.sk,

zakonom o DPH - zakon €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorgich predpisov,

zdkonom o SpD - zakon &. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z clektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zédkona £.98/2004 Z. z.o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov,

zmluvou o pripojeni - zmluva uzatvorena medzi odberatelom elektriny a PDS, kiorej predmetom je zdvizok PDS
zabezpedit' v distribuénej ststave kapacitu na pripojenie odberného miesta odberatela elekiriny v zmluvne dohodnutej
vy&ke a pripojit’ takéto zariadenie Odberatela k distribuCnej sustave PDS.

2.5 Definicia pojmov a slovnych spojeni podla tohto &l. 2 OP plati rovnako pre ich jednotné aj mnozné &islo a tieto pojmy a
slovné spojenia majii vyznam dany prislu§nou definiciou aj pri ich pouZiti v akejkol'vek inej listine alebo dokumente
vyhotovenom v stvislosti so Zmluvou, pokial’ sa v fiom nenachadza odlisna definicia.

2.6 Pokial’ sii vtychto OP alebo v Zmluve odkazy na ustanovenia vieobecne zaviznych pravnych predpisov a/alebo na
vicobecne zavizné pravne predpisy, ktoré boli medzi¢asom zmenené, opitovne prijaté alebo priamo €i nepriamo
nahradené inymi ustanoveniami & predpismi, povaZzuju sa tieto odkazy za odkazy na ustanovenia pravnych predpisov
alalebo pravne predpisy, ktoré boli zmenené, opétovne prijaté alebo priamo &i nepriamo nahrddzaju pévodné ustanovenia
pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy ,v ich platnom zneni.

3. DODAVKA ELEKTRINY A ZABEZPECENIE DISTRIBUCIE ELEKTRINY

3.1 Dodéavatel sa zaviizuje na zaklade Zmluvy:

dodavat’ elektrinu do Odberného miesta Odberatel'a v kvalite stanovenej prisluSnymi pravnymi predpismi, v
dohodnutom mnoZstve a éase, prevziat' za Odberatela zodpovednost za odchylku v Odbernom mieste za Odberné
miesta Odberatel'a vo&i zG&tovatelovi odchylok; zabezpetit pre Odberatela Standardnd distribuciu elekiriny a
stvisiace sluzby v zmysle Prevadzkového poriadku PDS, ak sa na tom Odberatel’ a Dodavatel’ dohodli v Zmluve;
zabezpe&it pre Odberatela rezervovana kapacitu dohodnutli v Zmluve.

zabezpedit' pre Odberatel'a §tandardnu distribiciu elektriny a sivisiace sluzby v zmysle Prevadzkového poriadku
PDS, ak sa na tom Odberatel’ a Dodavatel’ dohodli v Zmluve.

3.2 Odberatel’ sa zavizuje na zaklade Zmluvy:

odoberat’ od Dodévatel'a v dohodnutom mnoZstve, ¢ase a podl’a podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto OP,
odobrat” elektrinu ka?dy kalendarny mesiac v mnozstve odvodenom od priemernej spotreby Odberatefa v OM za
kalendarny rok predchadzajuci kalendarnemu roku, v ktorom bola uzatvorena Zmluva, pricom uvedené mnoZstvo je
mozné zmenit' v stilade s tymito OP alebo na zaklade pisomnej dohody zmluvnych (t.j. dodatku k Zmluve),

riadne a v&as zaplatit' Dodavatelovi za doddvku elektriny cenu dohodnutt v Zmtuve a podla platobnych podmienok
dohodnutych v Zmluve a v tychto OP,

riadne a v&as zaplatit Dodavatelovi za distribuéné sluzby cenu podla cennika PDS platného a ainného v Case
dodavky a podla platobnych podmienok dohodnutych v Zmluve a v tychto OP,

z ddvodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodévatela nebyt” po dobu innosti Zmluvy Ggastnikom
&inného zmluvného vztahu s inym dodavatelom elektriny a v Odbernych miestach odoberat’ od neho elektrinu,

pri odbere elektriny podla Zmluvy mat’ platne uzatvorenii zmluvu o pripojeni Odberného miesta Odberatel’a do
distribu&nej ststavy s prislu§nou PDS (d’alej ako ,,Zmluva o pripojeni“) a splfiat’ technické podmienky a obchodné
podmienky pripojenia do distribuénej sstavy PDS podl'a Prevadzkového poriadku PDS; Odberatel’ je zaroveii
povinny bezodkladne ozndmit Dodévatelovi vietky skutoénosti, ktorych vznik ma za nésledok odpojenie
Odberného miesta od distribugnej sustavy prisluinej PDS a zanik Zmluvy o pripojeni;

oznamit’ DodavatelPovi zmenu udajov uvedenych v Zmluve, a to najneskdr do 5 dni odo diia ich zmeny,

udrziavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom technickom stave a poskytovat’ na poZiadanie PDS
technické (idaje a spravy z odbernej prehliadky a z odbornej skusky,
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* prijat zodpovedajuce technické opatrenia oznamené PDS na zabranenic moznosti ovplyvnit’ kvalitu dodavangj
elektriny;

= uhradit Dodavatelovi naklady spojené so zasielanim vyziev, upomienok a pod. k splneniu povinnosti Odberatel'a zo
Zmluvy, ndklady spojené so zahajenim preruSenia, prerufenim, obnovenim alebo ukoncenim dodavky elektriny v
pripadoch podPa ¢&l. 7 tychto OP (dalej ako , Dalsie naklady*),podPa cennika sluzieb dodévatela,

= ak Odberatel’ pozadwe dodavku elektriny osloboden( od spotrebnej dane z elektriny a je drzitel'om povolenia na
oslobodenu elektrinu a/alebo osvedéenia o registracii danového dlznika, na zaklade kiorého je opravneny
k nadobudnutiu elektriny oslobodencj od spotrebnej dane z elektriny tak, ako stanovuje prislusny pravny predpis, je
povinny tito skutoénost’ dolozit vierohodnym spdsobom Dodavatelovi, 1.j. je povinny predloZit’ Dodavatel'ovi
original alebo osved¢enu képiu povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo o registracii dafiového dlZnika najneskér
ku diu podpisu zmluvy a je zaroveri povinny bezodkladne pisomne oznamovat’ Dodavatel'ovi akékolvek zmeny
tykajice sa povolenia na oslobodenu elektrinu a/alebo osvedéenia o registracii dafového dlZnika; porusenie
povinnosti,

= ak Odberatel strati, resp. je mu odfiaté povolenie na oslobodent elektrinu a/alebo osvedéenie o registracii daiového
dlZnika, pripadne dojde k akejkolvek jeho zmene, je povinny tato skutoénost’ bezodkladne oznamit’ Dodéavatelovi,

= ak Odberatel od Dodavatel'a nadobudnuti elektrinu oslobodentt od spotrebnej dane z elektriny alebo jej Cast’
spotreboval na iné ucely ako stanovuje prislusny pravny predpis pre jej oslobodenie, je tento odberatel” povazovany
za danového dlznika v zmysle prislusného pravneho predpisu a je povinny tuto odobranu elektrinu prislu$nému
spravcovi dane priznat a zaplatit® dafi stanovenu prislusnym pravnym predpisom (resp. postupovat spdsobom
stanovenym tymto pravnym predpisom),

= po podpise Zmluvy poskytnit’ Dodavatelovi vietku nevyhnutnG saéinnost’ v zmysle prislunej pravnej upravy
a Prevadzkového poriadku PDS na to, aby odo diia u¢innostt Zmluvy, resp. odo diia prvého mozného terminu
v zmysle prisludnych vieobecne zaviznych pravnych predpisov stal Dodavatelom u prislusného PDS dodavatelom
elektriny do OM podla Zmluvy a/alebo zdrzat” sa akychkoPvek ukonov, ktoré by tomu mohli zabranit, t.j. napr.
stornovanie zmeny dodavatela elektriny u PDS z pévodného dodavatel’a elektriny na Dodavatel'a pre prisluiné OM
podl'a Zmluvy odo diia nadobudnutia jej uéinnosti, a to konanim alebo nekonanim zo strany Odberatela,

= zodpovedat’ Dodévatelovi za akékolvek porusenic povinnosti stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi
v stvislosti s nadobudnutim a pouzitim elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a zavdzuje sa uhradit’
Dodavatelovi akikol'vek $kodu vzniknuti Dodavatel'ovi poruenim prisluinych pravnych predpisov Odberatelom.

Dodavka sa uskutocni len na zaklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa odber elektriny povaZuje za neopravneny v

zmysle ustanovenia § 46 ods. 1 pism. a) Zakona o energetike so vSetkymi pravnymi nasledkami.

Za elektrinu dodanu podla Zmluvy je povaZovana elektrina, ktora presla meradlom v Odbernom mieste Odberatela

uréenom v Zmluve, v mnoZstve podl'a udajov, ktoré Dodavatel'ovi na zaklade ramcovej distribucnej zmluvy poskytol

PDS. Definovanie nahradnych hodndt pri poruchach merania sa riadi Prevadzkovym poriadkom PDS.

Odberatel, ktorého Odberné miesto je pripojené do sistavy na napédtovej trovni VN aVVN sa zavizuje najneskor do 15.

diia mesiaca predchadzajiiceho zmene rezervovanej kapacity, objednat’ si rezervovanua kapacitu (v kW) na obdobie 1, 3,

alebo 12 mesiacov. Objednavky s uvedenim EIC kédu Odberného miesta, adresy a obdobia objednavanej rezervovanej

kapacity zaSle odberatel na e-mailovii adresu: obchod@pow-en.sk. V pripade nedoru¢enia novej objednavky alebo

v pripade dorucenia objednavky neskor ako je stanovené v tomto bode 3.5 sa povazuje objednavka rezervovanej kapacity

za zhodnt s rezervovanou kapacitou v predchadzajicom obdobi.

Odberatel’ s celkovym roénym odberom vys8im ako 1000 MWh | sa zavizuje poskytovat’ DodavatePovi v pracovné dni do

8.30 hod. informécie o plane vyroby, ddlezitych technologickych alebo inych prevadzkovych procesoch, ktoré maja vplyv

na spotrebu elektriny a to vzdy na obdobie najbliz§ich piatich (5) kalendarnych dni. V pripade ak posledny deni obdobia

piatich (5) kalendarnych dui, za ktoré Odberatel’ poskytuje Dodavatel'ovi udaje podla prvej vety, je dnom pracovného

pokoja, Odberatel sa zavizuje poskytnat’ Dodavatel'ovi Uidaje aj pre nasledujice dni aZ do najbliz§icho pracovného dia

vratane. Tieto informacie sit povaZované za d6verné, nebudd zverejfiované tretim osobam a slizia vylu¢ne na predikciu

odberovych diagramov. Kontaktnou adresou na strane Dodavatel’a je e-mail obchod@pow-en.sk.

Bez ohladu na ustanovenie bodu 3.5 a bodu 3.6 tychto OP, Odberatel’ je opravneny poZiadat o upravu dohodnutej

rezervovanej kapacity, a to zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Dodavatela najneskdr do 20. (slovom: dvadsiateho) diia

mesiaca predchadzajiceho mesiacu, v ktorom maé dojst k zmene rezervovanej kapacity. Uprava rezervovanej kapacity sa

podlicha pisomnému schvéleniu zo strany Dodavatela a stava sa cinnou k prvému diiu mesiaca nasledujiiceho po

mesiaci, v ktorom bola zmena rezervovanej kapacity schvalena zo strany Dodévatela.

Dodavatel’ zabezpedi distribucné sluzby do Odberného miesta Odberatel’a, ak sa na tom dohodli v zmluve, v sulade s

platnymi vieobecne zaviaznymi pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom a v kvalite podl'a techinickych podmienok

pristupu a pripojenia do sustavy PDS. Pre Odberatel'a zabezpeéi dohodnutd rezervovanu kapacitu. Naklady stvisiace s

prekroGenim rezervovane] kapacity vyiacétuje Dodavatel Odberatelovi v sulade s platuym cennikom PDS. Podmienky

pripadnej zmeny rezervovanej kapacity nemaju vplyv na objem a podmienky dodavky elektriny dohodnuté v Zmluve.
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3.9

Pow:

Odberatel sa zavizuje poskytnit vetku potrebnti sucinnost, a to na poZiadanie aj bez poziadania Dodavatela, pri
gpecifikacii technickych podmienok, potrebnych pre privadenie distribicic elektriny dodavanej podla Zmluvy a tychto OP
k jednotlivym Odbernym miestam, do ktorych si poskytované distribu¢né sluzby na ziklade ramcovej distribucne)
zmluvy, uzatvorenej medzi Dodavatelom a PDS.

3.10Za riadny technicky stav Odberného zariadenia a jeho prevadzkovanie v silade s prevadzkovym poriadkom PDS ako aj za

dodrziavanic bezpegnosti technickych zariadeni zodpoveda Odberatcel.

3.11Kvalita elektriny a distribudnych sluZieb dodavanych Dodavatefom OdberatePovi nemusi spifiat’ pozadovant alebo

dohodnuti kvalitu, v pripade ak:

= Odberatel odobera elektrinu s men$im u&inkom ako je dohodnuté v Zmluve;

= Odberatel prekraduje hranice pripustného negativieho spétného posobenia na siet’ (verejny rozvod elektriny)
stanovené technickymi predpismi;

= Qdberatel prekracuje maximalnu rezervovant kapacitu;

= ide o stav nidze alebo st vykonavané &innosti bezprostredne zamedzujiice jeho vzniku alebo ide o Zivelnu udalost

= vzniknd alebo sa odstrafiujd havérie a poruchy na energetickych zariadeniach;

*  Odberatel’ poruiuje ustanovenia Zakona o energetike, Zakona o regulacii, Prevadzkového priadku PDS, Pravidiel
trhu a inych vicobecne zavdznych pravnych predpisov, klorych porusenia mdzu mat’ vplyv na kvalitu dodavanej
elektriny a distribuénych sluzieb.

3.12Dodavatel je povinny informovat’ Odberatela, Ze kvalita elektriny alebo kvalita distribudnych sluZieb dodavanych bude

znizena z niektorého dévodu uvedeného v bode 3.11 tychto OP.

3.13Dodévatel mbZe informovat’ Odberatela o planovanych odstavkach dodavky elektriny najneskor 14 dni vopred v pripade

ak st Dodavatelovi ozndamené tieto skutognosti zo strany PDS. Zarovefi sa zmluvné strany dohodli, Ze z tohto dévodu su
povinné dohodou upravit denny a mesacny odberovy diagram. Na planované odstavky sa platby za neodobratic
dohodnutého mnozstva elektriny nevztahuju.

4. MERANIE ELEKTRINY A ODPOCTY

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Meranie elektriny, vykonévanie odpo&tov uréeného meradla vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania
a ostatnych informacii potrebnych na vyuctovanie ceny za dodavku elektriny, distribu¢né a ostatné stvisiace sluzby
vykonava PDS a riadi sa Prevadzkovym poriadkom PDS a prisluinymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi.
Mont4z, pripojenie alebo vymenu urdeného meradla zabezpeti Dodavatel u PDS po splneni stanovenych technickych
podmienok merania elektriny. Podmienkou zabezpecenia montaze a pripojenia uréeného meradla je uzatvorend Zmluvy
o pripojeni medzi PDS a Odberatelom. Druh, pocet, vel'kost’ a umiestnenie uréeného meradla a ovladacich zariadeni
uréuje PDS v zmysle Zékona o energetike.

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle vSeobecne zaviznych pravnych predpisov upravujicich metrologiu.
V pripade poruchy uréeného meradla, hromadného dialkového ovladania (HDO) alebo fakturdcie s nespravinou
kontantou, upravi Dodavatel’ fakturatné hodnoty podla udajov, ktoré Dodavatel’ dostane od PDS, pricom v tomlo
pripade maju zmluvné strany pravo vzdjomné vyrovnanie bez sankcii.

Vietky poruchy na urenom meradle vratane poruSenia zabezpe&enia proti neopravnencj manipulécii, kioré Odberatel
zisti, je povinny bezodkladne nahlasit’ Dodavatelovi.

Ak ma Odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania Gdajov uréenym meradlom alebo zisti chybu na ur€enom meradle,
méZe prostrednictvom Dodévatela pisomne poziadat’ PDS o zabezpedenie jeho preskugania. Dodévatel je povinny tuto
iadost’ Odberatela odoslat PDS, ktory v zakonnej lehote zabezpedi preskiiSanie uréeného meradla. Podanie Ziadosti
o preskuganie meradla nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit’ preddavkové platby alebo vyuétovanie za odobrat
clektrinu v lehote ich splatnosti. Ak sa pri preskiiSani zisti, Ze uréené meradlo vykazuje vii&siu chybu (odchylku) ako je
pripustnd, PDS vykona korekciu chybne zmeranej dodavky a znasa naklady spojené s preskasanim a vymenou urceného
meradla. Ak na uréenom meradle nebola zistena chyba, je Odberatel’ povinny uhradit’ naklady spojené s jeho
preskiianim a vymenou.

Odpoéet urteného meradla sa vykonava v silade s Prevadzkovym poriadkom, pri¢om Odberatel je povinny poskytnit
PDS k vykonaniu odpodtu vetku nevyhnutni sicinnost’. Dodavatel’ fakturuje dodavku elektriny a distribucné sluzby na
zaklade tychto udajov.

Odberatel’ je povinny umoznit’ PDS alebo poverenej osobe montaz urdeného meradla, montaz zariadenia na prenos
informacii o nameranych tdajoch, pristup k odbernému elektrickénu zariadeniu, zariadeniu na prenos informacii
o nameranych udajoch a k uréenému meradlu na Giéel vylonania kontroly, vymeny, odobratia uréené¢ho meradla alebo
zistenia odobratého mno¥stva elektriny v siilade s Prevadzkovym poriadkom a prislusnymi vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi.
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4.8 Odberatel’, klorého odberné miesto je pripojené na napitova uroveit VN a u ktorého je odber elektriny merany na
sckundarnej stranc transformatora a transformator je jeho vlastnictvom, overi funkénost’” kompenzacného zariadenia
transformatora na vlastné néaklady a vysledky merania oznami Doddavatel'ovi pisomne na predpisanom formulari Hlasenie
o merani statického kondenzatora, ktory je pristupny na internetovej stranke Dodavatela, a to v tychto pripadoch:

4.8.1 ak ide o nov¢ odbené miesto, najneskdr do 10 dni po pripojent;

4.8.2  pri vymene transformatora, najneskor do 10 dni po vymene;

4.8.3  ak o to Dodavatel’ poZiada, najneskér do 30 dni, najviac viak jedenkrat za 12 mesiacov.

Pokial Odberatel’ takéto hlasenie Dodavatelovi nepredlozi v uvedenych lehotach, povazuje sa transformator za
nevykompenzovany a namerané hodnoty nie st v stlade s hodnotami podla prislusného rozhodnutia URSO. Dodévatel
ma polom pravo na ziklade Gdajov poskytnutych od PDS pripoéitat’ k nameranej jalovej spotrebe jalové transformacné
straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO

4.9 Dovody vymeny ur€eného meradla mézu byt najmai
= vymena uréeného meradla pred uplynutim asu platnosti overenia,
= vymena uréeného meradla pri poziadavke na preskisanie uréeného meradla,

* vymena ur¢eného meradla, ak nastala porucha na ur¢enommeradle, alebo
»  vymena uréeného meradla z ddvodu zmeny zmluvnych podmienok.

4.10Pri spdsobe a vydke kompenzacie za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou sdvisiacich sluzieb
sa bude postupovat’ v stilade s platnymi pravnymi predpismi.

4.11V pripade, Ze ddjde k rozdielu medzi nahlasenymi idajmi o spotrebe zo strany odoberatela a PDS, rozhodujiice st tidaje
poskytnuté zo strany PDS.

[ 5. PRERUSENIE ALEBO OBMEDZENIE DODAVKY ELEKTRINY A DISTRIBUCNYCH SLUZIEB

5.1 PDS je opravneny obmedzit' alebo prerusit’ distribuciu elektriny v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnii dobu
v pripadoch stanovenych v Zakone o energetike a v prislusnych ustanoveniach Prevadzkového poriadku. Pocas takéhoto
prerudenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel’ povinuy dodavat elektrinu. V pripadoch podla tohto bodu 5.1 tychto OP
nema QOdberatel’ ndrok na nahradu $kody ani uslého zisku vo&i Dodavatelovi.

5.2 PDS informuje Dodavatela a Odberatela o planovanom obmedzeni alebo preruseni distribuénych sluzieb v sulade so
Zakonom o energetike.

5.3 Dodavatel’ je opravneny obmedzit’ alebo prerusit’ dodavku elektriny a distribuénych sluzieb do Odbernych miest
Odberatela a za tym ucelom vo vlastnom mene poziadat’ PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribucnych sluzieb, ak:
5.3.1 Odberatel v zmysle § 46 ods. 1 pism. a) body 2. a 3. Zakona o energetike odobera elektrinu v rozpore so Zmluvou.

Za odber v rozpore s touto Zmluvou sa povazuje aj pripad, ked je Odberatel’ v omeskani s ihradou faktiry, alebo
jej casti podl'a Zmluvy, a ak si Odberatel’ nesplnil tito svoju povinnost” ani v dodatoénej lehote, ktor stanovil
Dodavatel’ v pisomnej vyzve v trvani 7 dni odo diia doruéenia, s upozornenim nasledného prerusenia dodavky
Odberatelovi. Dodavatel’ je opravneny po uplynuti uvedenej lehoty prerusit’ dodavku elektriny az do ¢asu, kedy
obdrzi platbu od Odberatela v plnej vyske Dodavalel’ v takom pripade nezodpoveda za vzniknuté Skody ani usly
zisk Odberatela. Dodavka elektriny a distribucné sluzby budu opdtovne obnovené po tom, ako Odberatel
preukazatelne zaplati d1Znt &iastku, s ktorou je v omeskani a Dodéavatel' bezodkladne po pripfsani dlZnej sumu na
udet poziada PDS o obnovenie distribticie a dodavky. Naklady savisiace s opdtovnym pripojenim Odberného mjesta
v zmysle platného cennika PDS vyGétuje Dodavatel’ Odberatelovi, v cene stanovenej PDS;

5.3.2 PDS obmedzi alcbo prerusi distribuciu elektriny k Odberatelovi;

5.3.3 nastane pripad vy88ej moci, tj. vynimolnej a neodvratitelnej udalosti mimo kontroly zmluvnej strany
odvolavajiicej sa na vy$§iu moc, ktord nemohla byt predvidana pri uzatvarani Zmluvy a ktora znemoziiuje zmluvnej
strane plnenie povinnosti podPa tejto Zmluvy (napr. prirodné Kkatastrofy, vojna, teroristické Ciny, poZiare,
zemetrasenie, zaplavy a pod.). Za okolnosti vy$sej moci sa pre ucely tejto Zmluvy povazuju tiez zmeny zakona
alebo pravnych predpisov, rozhodnuti orgénov itatnej spravy, URSO alebo organov EU, ktoré maja vplyv na
plnenie tejto Zmluvy. Zmluvna strana, ktora sa odvolava na vysiu moc bude povinna na pisomna Ziadost” druhej
zimluvnej strany preukdzat’, Ze nastal pripad vys§ej moci;

5.3.4 nastane stav nudze vyhlaseny v stlade so Zakonom o energetike.

5.4 V pripade technickych porach distribuénych sluZieb (prerusenie dodavky, nedodrzanie parametrov siete, chyby merania
a pod.) pri dodavke elektriny sa Odberatel' v sulade s prevadzkovym poriadkom PDS obrati so Ziadostou o ndpravu na
PDS. Informacie o kontaktnych miestach pre hldsenie porich si uvedené na webovej stranke PDS. O poruchich
a vypadkoch informuje Odberatel e-mailom aj Dodavatela na adrese obchod@pow-en.sk. V informacii okrem
identifikaénych udajov o Odbernom mieste (EIC kod) uvedie charakteristiku poruchy, ¢as jej nahlasenia PDS a ¢as
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odstranenia poruchy.

Odberatel berie na vedomic. ze PDS je opravneny obmedzit” alebo prerusit’ dodavku a distribticiu elektriny bez naroku
Odberatel'a na nahradu skody alebo udlého zisku v ktoromkolvek odbemom mieste prislusnej Zmluvy v pripadoch
stanovenych Zakonom o energetike v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnt dobu, s vynimkou pripadov, ked $koda
vznikla zavinenim PDS.

Pocas prerugenia alebo obmedzenia dodéavky a distribucie clektriny podla tohto &lanku OP nic je Dodavatel” povinny
dodavat elekirinu a zabezpeCoval’ distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatela podl'a Zmluvy.

Pri obmedzeni alebo prerugeni dodavky a distribicie elektriny podla bod 5.3.3 az bod 5.3.4 tychto OP, PDS oznami
Odberatelovi zadiatok a ukonéenie tohto obmedzenia alebo prerusenia v lehote uréenej Zakonom o energetike. Spdsob
oznamenia o prerufeni alebo obmedzeni dodavky a distriblcie elektriny je stanoveny prislunym Prevadzkovym
poriadkom PDS, ku ktorej je OM Odberatela pripojenc.

6. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Cena za dodavku elektriny je Odberatelovi Gélovana podl'a Zmluvy ako regulovana cena, fixnd neregulovana cena alebo
dynamicka neregulovana cena. Odberatel si v pripade regulovanej ceny alebo fixnej neregulovanej ceny voli tarifny
produkt dodavky elektriny podl'a svojich odberovych parametrov v silade s podmienkami pre prisludny tarifiny produkt
dodavky elektriny uvedenymi v prisluinom cenniku dodavky elektriny Dodavatel'a. Tarifny produkt dodavky elektriny je
Odberatel’ opravineny zmenil’ za podmienok uvedenych v pristusnom cenniku alebo tychto OP, ak sa zmluvné strany
nedohodnd pisomne inak. Ak je pri zmene tarifného produktu dodavky elektriny potrebna aj zmena sadzby za distribiiciu
elektriny, postupuje sa podla podmienok PDS.

Ak Odberatel uzatvoril s DodavatePlom zmluvu s dynamickou cenou, cena za dodavku elektriny je Odberatelovi
elektriny (i¢tovna v cene za doddvku elektriny podl'a vypoétu dohodnutého v zmluve.

V pripade regulovanej ceny alebo fixnej neregulovanej ceny za dodavku elektriny sa tito uplatiuje pre kazdé OM
osobitne podl'a zvoleného tarifného produktu dodavky elektriny. K cene za dodavku elektriny dodavatel elektriny
pripoita (a.) cena za distribiciu elektriny, prenos elektriny, cena za straty elektriny pri distribtcii elektriny a ostatné
polozky podla aktualneho cennika PDS schvalencho URSO, (b.)akékoPvek dalsiec URSO regulované a uréované
poplatky a platby stvisiace s prenosom, distribliciou a doddvkou elektriny, (c.) tarifa za systémové sluzby, tarifa za
prevadzkovanie systému podla aktualneho cenového rozhodnutia URSO, (d.) odvod do jadrového fondu; pri¢om tieto
polozky budi odberatelovi fakturované za kazdé OM osobitne. V pripade zmeny vysky poplatkov podla tohto bodu 6.3
zmenou prisluinych cenovych rozhodnuti URSO alebo v pripade ustanovenia novych poplatkov uréenych URSO, je
Dodéavatel’ opravneny Uétovat’ Odberatelovi takéto poplatky v aktualnej vyske stanovenej zmenenymi alebo novymi
rozhodnutiami URSO.

Dodavatel ma pravo zmicnit' cenu za dodavku elektriny zmenou neregulovaného cennika Dodavatela (dodavky
elektriny). Odberatel’ mé pravo byt informovany o kazdej zmene ceny za dodavku elektriny. Zmena cennika dodavky
elektriny pri zmene ceny za doddvku elekiriny sa oznami Odberatelovi zverejnenim noveho neregulovaného cennika
(dodavky elektriny) alebo zverejnenim informacie o zmene cennika dodavky elektriny najmenej tridsat’ (30) dni pred
jeho u&innostou na webovom sidle dodavatel’a elektriny. Dodavatel’ je dalej povinny informovat” Odberatela o zmene
regulovanej ceny v primeranej lehote po zmene alebo vydani cenového rozhodnutia URSO, najneskér 30 dni pred
uéinnostou zmeny (pokial’ je to moZné) prostrednictvom svojho webového sidla. Odberatel” je povinny oboznimit’ sa
s kazdou zmenou ceny za dodavku elektriny.

Dodavatel' si vyhradzuje pravo spoplatnit’ vybrané sluzby podla platného prislu§ného cennika sluZieb dodavatela alebo
cennika sluzieb PDS. Odberatel’ podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s cennikom dodavky elektriny a cennikom sluzieb
dodéavatelPa zverejnenymi na webovom sidle Dodédvatela a cennikom sluzieb PDS zverejnenym na webovom sidle PDS
oboznamil pred uzatvorenim Zmluvy. Dodavatel’ je opravneny ziskat’ informacie o zmene ceny vritane jej Struktiry na
webovom sidle Dodavatel’a.

Fakturaénym obdobim pre dodavku elektriny a distribu¢né sluzby u mesaéne odc¢itanych odbernych miest je jeden (1)
mesiac. Fakturaénym obdobim pre dodavku elektriny a distribuéné sluzby u roéne odéitanych odbernych miest je
spravidla jeden (1) rok.

Odberatel je povinny uhradzat’ Dodavatelovi za dohodnuté opakované dodavky elekiriny v priebehu fakturacného
obdobia preddavkové platby. Vyska, podet a splatnost’ preddavkovych platieb st stanovené v rozpise preddavkovych
platieb, ktory Dodsvatel’ Odberatelovi dorudi prvykrat po uzatvoreni Zmluvy a nasledne na kazdé dalSie fakturacné
obdobie spologne s vyactovacou faktarou. Pri uréeni vySky preddavkovych platieb na dalSic fakturaéné obdobie
Dodavatel’ zohPadni vysku preddavkovych platieb za predchadzajice fakturaéné obdobie a tato vySka bude zohladiiovat
skutoény odber elektriny Odberatel'a za predchadzajuce fakturaéné obdobie alebo planovany odber na nadchéadzajice
fakturaéné obdobie. Maximalny pocet preddavkovych platieb za fakturaéné obdobie je 11.
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6.8 Dodavatel sa zavizuje vystavit' vyGctovaciu faktiru za fakturainé obdobie, vo vyske zodpovedajuicej cene skutotne
odobratej elektriny a distribu¢nych sluzicb, do 15. dita po skonéeni fakturaéného obdobia. Vyactovacia faktira je splatni
k 14. diiu odo dia vystavenia faktary.

6.9 Dodavatel’ fakturuje odber elektriny podla udajov zistenyeh PDS odpo&tom uréeného meradla alebo podla typového
diagramu dodavky podla Prevadzkového poriadku PDS. Dodané a odobraté mnozstvo elekiriny sa vyhodnocuje ako
mnozstvo encrgie vyjadrené v encrgetickych jednotkach. Faktira musi obsahovat vietky nileZitosti stanovené platnymi
danovymi a Gétovnymi predpismi vratane oznacenia banky a &isla uétu, na ktory ma byt platba pripisana, vratane
informacie podla ustanovenia § 34 ods. 3 Zakona o encrgetike. V zmysle zdkonnych poZiadaviek, musi faktira vystavena
dodavalePom obsahovat’ zrozumitelnym sposobom ustanovené informdacie o (i) spravnosti zaradenia odberatela do
distribuénej tarify, do ktorej je jeho odberné miesto zaradené; (ii) moznosti preradenia odberatel'a do distribu¢nej tarify;
(iii) porovnanie spotreby ostatnych odberatel'ov elektriny v jeho distribucnej sicti.

6.10V zmysle poZiadaviek Zakona o energetike vyaétovacia faktira nesmie obsahovat’ reklamu ani in€ (daje ktoré by
sposobili nejednoznaénost’ a neprehladnost takejto vyuctovacej faktiry okrem udajov potrebnych pre vyhotovenie
vyhdtovania za dodavku elektriny pre Odberatela alebo zranitel'ného Odberatela uvedené v §17f ods. 9 a 10 a v
Pravidlach trhu. . Vyuctovacie faktira podfa Zakona o energetike musi obsahovat’: (i) informaciu o spravnosti zaradenia
Odberatela do distribu¢nej tarify, do ktorej je jeho odberné miesto zaradené; (ii) informaciu o moznosti preradenia
Odberatela do ingj distribu¢nej tarify, ato s ohladom na zrozumitenym spésobom uvedené porovnanie spotreby inych
odberatel'ov elektriny v predmetnej distribucne]j tarife. Vyté&tovacia faktira d’alej obsahuje struénu informéciu o predmete
a podmienkach uvedenych v zmluve, najmi o jej viazanosti, tarife, priemernej roénej spotrebe a kontaktnych tidajoch
Odberatela.

6.11Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prisluiné fakturainé obdobie vypoéita Dodavatel rozdiel medzi cenou
stanovenou na zaklade skutoéného odberu elektriny a siuctom prijatych preddavkovych platieb za ceié obdobie od
zaliatku fakturaéného obdobia do dia odpotu skutoéného odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatelovi vo vylétovacej fakture vystavene) za prisluiné Odberné miesto Odberatel'a v cenach platnych na obdobie
dodavky elektriny.

6.12Preplatok z vyGétovacej faktiry uhradi Dodavatel' Odberatelovi v lehote splatnosti vyuctovacej faktiry. Lehota
splatnosti vyG&tovace] faktiry nepresiahne 14 dni. Dodévatela ma pravo zapotitat® si vzniknuty preplatok voti
Odberatelovi, ato s najbliziie splatnou preddavkovou platbou, ak to oznami Dodavatelovi, pric¢om tato preddavkova
platba je v ¢ase zapo&itania splatna alebo sa stane splatnou do 10 dni odo diia zapocitania.

6.13Dodavatel’ vrati preplatok z vyi&tovacej faktiry Odberatelovi:
=  bankovym prevodom na bankovy (et Odberatela,

»  poStovym penaznym poukazomn,

= zapoditanim voéi preddavkovym platbam, ktoré st splatné alebo sa stanii splatnymi do 10 dni odo dita zapocitania.
6.14V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyuctovacej faktiry Dodéavatelom bankovym prevodom alebo postovou

poukazkou ma Odberatel’ privo zapo&itat' si vzniknuty preplatok s najblizsie splatnou preddavkovou platbou, ak to

oznami Dodavatel'ovi, najmenej viak 5 dni pred splatnostou preddavkovej platby.

6.15V3etky platby podla Zmluvy sa vykondvaji spdsobom dohodnutym v Zmluve. Naklady spojené s uhradou zavizkov
podla Zmluvy (napr. bankové poplatky, postové poplatky) znasa kazdy Glastnik Zmluvy sam. V Zmluve je mozné
dohodnut’ nasledujuce spdsoby uhrady platieb:
= bankové inkaso z bankového Uétu Odberatela ,
=  bankovy prevod,
= poStovy pefiazny poukaz.

6.16V bankovom styku sa pouzivaju variabilné symboly uvedené na prisluinej faktire. Pri bezhotovostnom prevode z utu sa
za defi platby povaZuje defi, ked” bola platba pripisand na ucet Dodavatel'a alebo Odberatela. Pri platbe v hotovosti
postovym pefiaznym poukazom na prislusny et Dodévatel'a alebo Odberatel’a sa za defi platby povazuje def, ked’ poSta
hotovost’ prijala. Ak pripadne deii splatnosti platby na defi pracovného volna alebo na deii pracovného pokoja, je ditom
splatnosti najblizsi nasledujaci pracovny den.

6.17Nedoplatok z vyuctovacej faktiry alebo preddavkovi platbu uhradi Odberatel’ v lehote splatnosti podla prislusnej
fakuiry. V pripade, ak Odberatel’ neuhradi preddavkovi platbu alebo nedoplatok z vyuctovacej faktiry do uréencho diia
splatnosti, Dodéavatel Odberatela na tento stav pisomne upozorni a vyzve ho, aby dlzna preddavkovi platbu alebo
nedoplatok z vytétovacej faktiry uhradil najneskor v lehote 7 kalendarnych dni odo diia dorugenia pisomného
upozornenia (upomienky). V pripade nezaplatenia ani v dodatodnej lehote stanovencj v upozorneni, je Dodavatel
opravneny na niklady Odberatel’a po jeho predchadzajucom poudeni o preruSeni dodavky elektriny prostrednictvom PDS
obmedzit' alebo prerudit’ distribuciu elektriny do Odberného miesta aZz do zaplatenia dlZnej sumy, a to vrdtane
preddavkovej platby, alebo odstiipit’ od Zmluvy v zmysle prislusnych ustanoveni Zmluvy alebo tychto obchodnych

podmienok.
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7. POUCENIE ODOBERATELA O DODAVKE POSLEDNEJ INSTANCIE, STANDARDOCH KVALITY

A NEOPRAVNENOM ODBERE

7.1

7.2

7.3

V pripade, ak nastanii skutotnosti uvedené v § 18 Zakona o energetike v spojeni s § 55 Pravidiel trhu prichadza k
dodavke elektriny poslednej intancie a odberné miesto Odoberatela prechadza do bilanénej skupiny dodavatela
poslednej indtancie, ktory bol za dodavatela poslednej indtancie uréeny URSO-m alcbo zakonom. Dodavka poslednej
indtancie trvd najviac tri mesiace, pocas ktorych je dodavatelom elekiriny a stvisiacich sluZieb do daného odberného
miesta dodavatel’ poslednej inStancie. Odoberatel’ elektriny, ktorému dodava elektrinu dodavatel’ poslednej inStancie,
uhradi dodédvatelovi posledne] indtancie cenu za dodavku poslednej instancie a stvisiace sluzby podla rozhodnutia
vydaného URSO-m pre dodavatela poslednej instancie. O dévodoch vzniku dodavky poslednej instancie informuje
Odoberatel'a prisluiny PDS, a to v lehote podla § 55 ods. 8 Pravidiel trhu. Dodévka poslednej inStancie méze byt
ukoncena aj polas jej trvania ukongenim zmluvy s dodavatelom poslednej in§tancie alebo inym doddvalefom elektriny,
ukonéenim odberu elektriny zo strany odoberatela elektriny alebo pri zmene odoberatela elektriny na danom odbernom
mieste. Dodavka poslednej instancie zanika uplynutim troch mesiacov od jej zacatia.

Dodavatel’ je povinny dodrziavat’ §tandardy, kvality evidovat’, vyhodnocovat’ a zverejiiovat’ udaje o Standardoch kvality,
a to v stlade s vyhlaskou Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi & 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju $tandardy
kvality prenosu clektriny, distribicie elektriny a dodavky elektriny (d’alej len , Vyhlaska®). Ak Dodéavatel’ nedodrzi
Standardy kvality a toto nedodrzanie preukazatelne nastalo, je povinny uhradit’ Odoberatelovi kompenzaénii platbu
podla § 7 anasl. Vyhlasky. Vyhodnocovanie Standardov kvality Dodavatel zverejiiuje na svojom webovom sidle
www.pow-en.sk.

Neopravnenym odbernom elektriny je odber elektriny podla § 46 ods. 1 Zakona o energetike. Pri neopravnenom odbere
elektriny je ten, kto elektrinu odoberal, povinny uhradit’ skutoén vzniknutd Skodu. Ak nemoZno vyd&islit® skutocne
vzniknut $kodu na zaklade objektivnych a spolahlivych podkladov, pouzije sa spdsob vypoctu Skody spésobenej
neopravnenym odberom elektriny ustanoveny vieobecne zaviznym pravnym predpisom.

REKLAMACIE

8.1

8.2

8.3

8.4
85
8.6

8.7

Ak zisti ktorakolvek zmluvna strana chyby alebo omyly pri fakturacii platieb podla Zmluvy alebo tychto OP, vzniknuté

najmi, ale nielen, nespravnou &nnostou uréeného meradla, nespravnym odpoctom uréeného meradla, pouZzitim

nespravnej kondtanty uréeného meradla, pouzitim nespravnej ceny za dodavku elektriny alebo za distribu€né sluzby,

chybou v pisani alebo poéitani vo fakturdcii, nevratenim nezapocitanych zaplatenych preplatkov a pod., maji zmluvné

strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ vady podla bodu 8.1 tychto OP a pre tcely uplatnenia reklamacie Dodavatel

pouzije e-mailovil adresu: obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dod4vatel’ nie je povinny prihliadat’ na

reklamacie uplatnené inak ako cez uvedent e-mailovi adresu.

Odberatel’ je v reklamacii podfa bodu 8.1 tychto OP povinny uviest’ najma:

= identifikané idaje Dodéavatela a Odberatela,

» identifikadné tdaje reklamovanej faktary, vratane variabilného symbolu,

= ak je reklamované meranie, tiez identifikaéné idaje odberného miesta, ¢islo elektromeru a zistené stavy

= presny popis reklamovanej skutognosti a oddvodnenie reklamacie, vratane pripadnej dokumentacie a d'alSie ddlezité
skuto&nosti rozhodné pre postdenie reklamécie, pripadne ¢oho sa Odberatel

= datum uplatnenia reklamacie Odberatel'om.

Ugastnikom neskor rozsirované a novo uplatiiované naroky tykajuce sa reklamécie budi povazované za novu reklaméaciu

Reklamécia nemd odkladny uéinok na splatnost’ pohladavok podl'a Zmluvy a tychto OP

Dodavatel, voéi ktorému je uplatnena reklamacia Odberatel'om, je povinay urit’ spésob vybavenia reklamacie ihned’, v

zlozitych pripadoch najneskér do 10 pracovnych dni odo diia uplatnenia reklamacie, v odévodnenych pripadoch, najma

ak sa vyzaduje zloZité technické zhodnotenie stavu vyrobku alebo sluzby, najneskér do 30 dni odo dia uplatnenia

reklamécie. Po urdeni sposobu vybavenia reklamacie Dodavatel vybavi reklaméciu ihned’, v odévodnenych pripadoch

mozno reklamaciu vybavit' aj neskdr. Vybavenie reklamacie v8ak nesmie trvat’ dlhSie ako 30 dni odo diia uplatnenia

reklamicie a v tejto lehote je Dodavatel povinny pisomne oznamit’ reklamujicemu Odberatelovi vysledok vybavenia

reklamacie.

Ak bola reklamécia opraviena, bude bez zbyto&ného odkladu vykonané vzdjomné vysporiadanie rozdielov v platbach, a

to do 30 kalendamych dni odo diia doruéenia reklamacie Dodavatelovi, ak nie je pravnym predpisom stanovené inak. V

pripade reklamacie inych skutognosti nez vytltovania platieb elektriny sa postupuje obdobne. Ak je v ramci

vysporiadania Dodavatel” povinny vratit' Odberatel'ovi preplatok, je Dodavatel’ opravneny zapoéitat’ tento preplatok s
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8.8

8.9

8.10

Pow
ktoroukol'vek svojou pohladavkou voci Odberatel'ovi, a to podl’a uvazenia Dodavatela, ako aj zapocitat tento preplatok
na (hradu najblizsej Zalohy platenej Odberatefom podl'a Zmluvy a tychto OP

Odberatel ma pravo pisomne reklamovat’ vady kvality a kvantity dodavok elektriny a vady kvality distribu¢nych sluzieb,
ku ktorym doflo pri realizacii Zmluvy. Pre ucely uplatnenia reklamdcie Dodavatel’ pouZije e-mailovi adresu:
obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, ze Doddvatel’ nie je povinny prihliadat’ na reklamacie uplatnené inak
ako cez uvedenl e-mailovi adresu.

Zmluvné sirany sa dohodli, ze Odberate!” je povinny reklamaciu uplatnit’ bezodkladne, najneskér vak do 5 dni od jej
riadneho zistenia, inak je Odberatel zodpovedny za akukolvek Skodu spdsobena pésobenim zistene] a neoznimenej
vady.

Qdberatel’ je v reklamacii podl'a bodu 8.8 povinny uviest najmai:

= Identiftka¢né udaje Dodavatel’a a Odberatela,

= presny popis reklamovanej vady v ¢o najdetailnej3om rozsahu, ako sa reklamovana vada prejavuje

= kedy bola reklamovana vada zistena a datum uplatnenia reklamacie Odberatel'om

8.11U¢&astnikom nesk6r rozsirované a novo uplatiiované naroky tykajice sa reklamacie budu povazované za novu reklamaciu
8.12 Dodavatel” preetri riadne a v¢as uplatnent reklamaciu najneskér do 14 dni odo diia dorucenia reklaméacie v sulade s

tymito OP a vysledok prefetrenia oznami Odberatel'ovi na e-mailovli adresu, z ktorej bola reklamacia prijata. Pokial’ si
presetrenie reklamacie vyZaduje sucinnost’ Odberatela alebo tretej strany alebo presetrenie reklamovanej vady je
technicky naroéné, mdze Dodavatel’ prediZit” lehotu na vybavenie reklamécie o d’alSich najviac 30 dni. Pre vylucenie
pochybnost{ sa zmluvné strany dohodli, ze Dodavatel’ oznami Odberatelovi prediZenie lehoty na vybavenie reklamécie
na e-mailovu adresu, z ktorej bola reklamacia prijata.

8.13V pripade, ak je reklamacia podl'a bodu 8.8 tychto OP:

=« je Dodavatel' povinny vadu odstranit’, opravit’ alebo zabezpegit’ odstranenie alebo opravenie;
= ak nie je technicky moZné odstranit, opravit’ alebo zabezpelit' odstranenie alebo opravenie, Dodavatel’ poskytne
OdberateFovi primerana zl'avu z ceny.

[ 9. UROK Z OMESKANIA, ZMLUVNE POKUTY A NAHRADA SKODY

9.1

9.2

9.3

9.4

- 9.5

9.6

9.7

9.8

Ak je Odberatel’ v omeskani s ihradou preddavku podl'a Zmluvy, je Dodavatel opravneny uétovat’ Odberatelovi Grok z
omesgkania vo vyske (i.) 0,04% p.a. alebo (ii.) v zdkonom stanovenej vyske, podla toho, ktord zo sim podla (i.) alebo
(ii.) je vysSia, z dizného preddavku za kazdy aj zacaty deri omeskania od ddtumu splatnosti preddavku aZ do zaplatenia,
najneskor viak do posledného diia v mesiaci, v ktorom mal byt preddavok uhradeny. Odberatel’ je povinny vyictované
uroky uhiradit’

Ak je Odberatel’ v omeskani s Ghradou akejkol'vek splatnej pohFadavky Dodéavatel'a podl'a Zmluvy alebo tychto OP, je
Odberatel’ (dlznik) povinny zaplatit” Dodavatelovi (veritelovi) urok z omeskania vo vyske (i.) 0,04% p.a. alebo (ii.)
v zakonom stanovenej vyske, podla toho, klord zo sim podla (i.) alebo (ii.) je vys8ia, z dlZnej splatnej pohladavky za
kazdy aj zacaty dert ome§kania od datumu splatnosti pohl'adavky aZ do zaplatenia, najneskor viak do posiedného dila v
mesiaci, v ktorom mala byt’ pohl'adavka uhradena.

Ak porusi niektord zo zmluvnych strdn povinnosti vyplyvajiice zo Zmluvy a/alebo tychto OP a/alebo Prevadzkového
poriadku a/alebo platnych pravnych predpisov, ma poSkodena zmluvna strana pravo na néhradu preukazatelne
vzuiknutej Skody, okrem pripadov, ked’ skoda bola spdsobena obmedzenim alebo prerusenim dodavky elektriny a
Distribuénych sluZieb v sulade so zakonom, Prevadzkovym poriadkom prisluiného PDS, Zmluvou a OP alebo porudenie
povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylu¢ujicimi zodpovednost’

Dodévatel nezodpovedd za Skody spbsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpecovani povinnosti vo
vieobecnom hospodarskom zaujme v zmysle ustanoveni § 24 Zakona o energetike.

Dodavatel’ tiez nezodpoveda za $kody, ak je doddvka elektriny zabezpefena cez zariadenie subjektu, ktory nie je
drzitelom licencie na distribuciu, a nedodanie elektriny bolo spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto
zariadeni.

Odberatel’ zodpoveda za 3kodu spdsobentt neopravinenym odberom v sulade so Zdkonom o energetike a prisluSnymi
vieobecne zaviznymi pravaymi predpismi. Odberatel’ je povinny uhradit’ naklady spojené so zistenim a odstranenim
neopravneného odberu.

Dodavatel zodpoved4 za spdsobenil skodu Odberatel'ovi len v pripade zivazného a umyselného porusenia zmluvaych
povinnosti.

Odberatel s Dodavatelom sa budil navzajom informovat’ o vietkych skutoénostiach, pri ktorych si si vedomi, ze by
mohli viest’ ku $kodam, a usilovat’ sa hroziace Skody odvrati.
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[ 10. ZAVAZOK MLCANLIVOSTI

10.1Zmluvné strany sa zavizujl, 7e vetky informédcie ohfadom Zmluvy a plnenia jej predmetu (dalej ako ,,Doverné
informacie”) maju charakter obchodného tajomstva, a zmluvné strany budu Dévemné informécie udrziavat' v tajnosti,
nevyuziji ich k svojmu finanénému &i inému prospechu ani v prospech alebo potreby tretej osoby, nespristupnia ich
tretim stranam bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany a nepouziju ticto informdcie a materialy
k inym ugelom nez k plneniu Zmluvy.
10.2Za Ddverné informécie podla bodu 10.1 tohto ¢lanku sa nepovazuju:

» informécie, ktoré st v defl uzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa uz v tento defl dali zadovazit’ z
bezne dostupnych zdrojov,

= informacie, ktoré sa stali po dni uzatvorenia Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa po tomito dni uz daju zadovazit
z bezne dostupnych zdrojov, a to inak nez v désledku poruienia povinnosti zachovaval mlcanlivost’ podla tohto
¢lanku 8.

10.3Povinnost zachovévat’ ml&anlivost podla bodu 10.1 tohto ¢lanku sa nevzt'ahuje na pripady:

s ak zmluvna strana zverejnila Doverné informacie s predchddzajicim pisomnym suhlasom druhej zmluvnej strany,

» ked na zaklade zakona vznikne zmluvnej strane povinnost poskytnut Déverné informacie; zmluvna strana
zverejfiujiica Doverné informacie je v takomto pripade povinna informovat’ druh@ zmluvnd stranu o vzniku
povinnosti poskytnit’ Déverné informacie na zaklade zdkona a o spésobe a rozsahu, akym a v akom ju plnila; v
takomto pripade je viak zmluvna strana zverejiiujuca Déverné informacie povinnd urobit’ vhodné a icelné opatrenia
maximalne utajujice zverejiiované Doverné informacie pred nepovolanymi osobami (napriklad oznacenim
poskytovanych informacii ako obchodné tajomstvo, dolozkou ,,ddverné”, , prisne tajné* a podobne),

» ak zmluvnd strana pouzila Déverné informécie v pripadnych sudnych, rozhodcovskych, spravnych a inych
konaniach ohFadom prév a povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy,

s ak Dodavatel” potrebuje spristupnit’ udaje zo Zmluvy na preukdzanie technickej a odbornej spdsobilosti podla
zakona & 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskor§ich predpisov ako uchadzaé vo verejnom
obstardvani.

10.4Zmluvné strany sa zavizuji, 7e Doverné informacie bez predchddzajuceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany
d’alej neposkytnu tretim osobdm a ani neumoznia pristup tretich os6b k Dévernym informaciam. Za tretie osoby sa vsak
nepokladaji zamestnanci alebo iné poverené osoby zmluvnej strany, auditori alebo pravni a ini jej poradcovia, ktori si
viazani ohl'adne im spristupnenych Dévernych informAacii povinnost'ou ml¢anlivosti na zdklade zakona alebo na zaklade
dohody s niektorou zmluvnou stranou.

10.5Z4vizky ml&anlivosti podla tohto &lanku st Easovo obmedzené po dobu trvania troch (3) rokov.

10.6Povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost moze druhil zmluvnu stranu zbavit’ jedine sud alebo $tatutarny organ druhej zmluvnej
strany.

10.7Ustanoveniami predchadzajucich bodov tohto &lanku 10 nie je nijako obmedzené pravo na ochranu obchodného
tajomstva v zmysle ustanovenia § 17 a nasl. Obchodného zakonnika.

[ 11. SPORY A ICH RIESENIE

11.1V pripade vzniku akéhokol'vek sporu alebo rozdielneho nazoru medzi zmluvnymi stranami v spojitosti so Zmluvou alebo
OP alebo z nich vyplyvajiceho, vratane akéhokol'vek problému tykajiceho sa ich platnosti, ukonéenia, sa budii zmluvngé
strany snazit vyriesit tento spor, alebo rozdielny nazor vzijomnymi rokovaniami a dohodou zmluvnych stran.

11.2Ak neddjde medzi zmluvnymi stranami k vyrieSeniu sporu alebo rozdielnych nazorov rokovaniami podla bodu 11.1 ani
do tridsiatich (30) dni od ich zahajenia, zmluvné strany sa zavizuji uprednostnit’ mimosudne riesenie sporov.

11.3V pripade, Ze neddjde k vyrieseniu sporov vzajomnymi rokovaniami, je ktorakol'vek zmluvna strana opravnena odovzdat’
druhej zmluvnej strane pisomnou formou oznamenie, Ze spor alebo rozdielnost’ ndzorov existuje (s udanim ich povahy a
zakladnych bodov). Sugastou ozniamenia podla predchadzajicej vety musi byt aj upozornenie o rozhodnuti zmluvne;j
strany obratit’ sa pripadne s riefenim sporu na URSO alebo na vieobecny sud Slovenskej republiky,

11.4Podla Zakona o reguldcii je Odberatel” opravneny predlozit’ Uradu na alternativne riesenie spor s Doddvatelom, ak sa
ohladom predmetu sporu uskutodnilo reklamacné konanie a Odberatel’ nesihlasi s vysledkom alebo spésobom
vybavenia takejto reklamdcie; moZnost’ obratit’ sa na vieobecny sud tym nie je dotknuta.

11.5N4vrh na zatatie alternativneho riesenia sporu sa doruduje na adresu URSO: Bajkalska 27, P.O.BOX 12, 820 07
Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk. Navrh na zagatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje:
* meno, priezvisko a elektronick adresu alebo poftovd adresu, ak ide o fyzicki osobu alebo nazov, sidlo a

elektronicki adresu, ak ide o pravnickd osobu, kiora je odberatelom elektriny,
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= nazov a sidlo dodavatela clekeriny
= predmet sporu,
= oddvodnenie nesuhlasu s vysledkom reklamécie alebo spdsobom vybavenia reklamacie,
= oznaenie, oho sa navrhovatel’ domaha.
11.6Navrh na zadalie alternativneho riedenia sporu je Odberatel povinny doruéit’ Uradu bez zbytocného odkladu. najneskér
do $tyridsat’pit’ (45) dni od dorudenia vybavenia reklamacie. Doddvatel’ a Odberatel’ ako tcastnici riedenia sporu si
povinni a opravneni navrhovat’ dokazy a ich doplnenie a predkladat’ podklady potrebné na vecné posudenie sporu. Urad
predloZeny spor riesi nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie alternativieho rieSenia sporu je Sest’desiat
(60) dni od podania Uplného navrhu, v zlozitych pripadoch devétdesiat (90) dni od podania dplného navrhu. Alternativne
ricdenie sporu sa skondi uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je zavazna pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim
lehoty podl’a tohto bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedo$lo. Skonéenie alternativneho rieSenia sporu z dévodu marneho
uplynutia lehoty ozndmi URSO icastnikom sporového konania. Na alternativne riedenie sporov podla tohto bodu OP sa
nepouziju ustanovenia zakona & 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov v zneni neskorsich
predpisov.
11.7V pripade ak sa zmluvnym stranim nepodari vzniknuty spor vyriedit’ prostrednictvom rokovani (body 11.1 a 11.2) alebo
prostrednictvom alternativneho rieSenia sporu pred URSO (body 11.4 a2 11.6), alebo ak zmluvné strany nevyuZiji ani
jeden z vy3sie uvedenych spdsobov rieenia vzniknutého sporu, ma ktordkolvek zmluvna strana pravo obratit’ sa na
v§eobecny sud.

12. VYSSIA MOC

12.1Zmluvné strany si zbavené zodpovednosti za ¢iastoéné alebo Uplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy
v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vyluéujicich zodpovednost’ (vis maior) v zmysle prislu$nych
ustanoveni Obchodného zdkonnika v jeho platnom zneni (napr. vojna, celoStatny Strajk, zemetrasenie, zaplava, poZziare,
teroristicky utok, atd’.). Na zaklade poZiadavky druhej strany, dotkoutd strana predloZi doklad o existencii okolnosti
vyluéujiicich zodpovednost,, ktory vydaji prisluiné trady, alebo organizacia zastupujica zaujmy krajiny pévodu.

12.2Zmluvne dohodnuié terminy sa predlzujii o dobu trvania okolnosti vyluéujicich zodpovednost/vis maior.

12.3Doba trvania vys$sej moci presahujiica 90 dni, je dévodom k odstapeniu od Zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran,
bez negativnych pravnych désledkov pre odstupujicu zmluvnd stranu.

12.4Zmluvna strana, ktord poruduje svoju povinnost, bez zbyto¢ného odkladu oznami druhej strane vznik skutoCnosti
majicich charakter vys§ej moci. Skody vyplyvajtice z neskorého oznamenia o hrozbe, alebo vzniku vis maior bude niest’
zmluvna strana zodpovedna za takéto neskoré oznadmenie.

13. VYHODNOCOVANIE A ZABEZPECENIE KREDITNEHO RIZIKA ODOBERATELA

13.1 Zmluvné strany sa dohodli, na prave Dodavatel’a pocas doby platnosti Zmluvy, vyhodnocovat” schopnost” Odoberatela

pluit si svoje zmluvné zavizky, a za tymto ucelom sledovat’:

= hodnotu vlastného imania Odoberatel’a (riadok 67 Gctovnej stistavy Odoberatela (d’alej len ,, VI©);

= skutoénost evidencie Odoberatel'a v zozname diznikov vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi zdravotnymi
poistoviiami a Finanénym riaditel'stvom Slovenskej republiky (d'alej kazdy len ,,zoznam dlznikov*);

= skutocénost’ zriadenia a rozsahu zriadenia ziloZnych prav (vratane exekuénych ziloZznych prav na majetok
Odoberatela v prislusnych katastroch nehnutePnosti, Notarskom centrdlnom registri zaloZznych prav a registrov
podl’a osobitnych predpisov (dalej spolu len , registre®);

= platobnd disciplinu Odoberatela pocas doby ucinnosti tejto Zmluvy.
13.2 Zmluvné strany sa dohodli na prave Dodavatela poZadovat’ od Odoberatela primerané zabezpe€enie plnenia zavizkov
Odoberatel'a vyplyvajicich zo Zmluvy, podla nasledujuceho odseku tohto bodu OP v pripade, ak Dodévatel’ zisti
existenciu ktorejkol'vek z nasledujtcich skuto¢nosti:
= hodnota VI je mensia ako nula;
= 7z prisludnych registrov vyplynie zaloZenie majetku Odoberatela v prospech tretich 0séb v celkovej hodnote
presahujucej 70 % stdtu hodnoty dihodobého hmotného majetku a pohadavok Odoberatel’a;

= Odoberatel bude evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlZnikov s evidenciou kumulativneho dlhu
presahujiceho spolu 1% hodnoty celkovych aktiv Odoberatel’a;

= pride k porudeniu platobnych podmienok dohodnutych v Zmfuve alebo akejkol'vek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odoberatefom tym spbésobom, Ze Odoberatel’ sa opakovane dostane do omeskania s thradou
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faktary alebo akejkolvek platby o viac nez 14 dni;

* na majetok Odoberatela bol podany navrh na vyhlasenic konkurzu, bol navrh na vyhlasenie konkurza zamietnuty
pre nedostatok majetku, zacala sa likviddcia Odoberatela. zacalo sa proti Odoberatefovi exekuné konanie alebo je
\% predfieni.

13.37a primerané zabezpecenie zavizkov podla tohto bodu sa rozumie:

= zloZenie finan¢nej zabezpeky v prospech bankového uctu Dodavatela (IBAN: SK39 1100 0000 0029 2113 2007) vo
vyske X-nasobku predpokladanej maximalnej mesacnej ceny plnenia Zmluvy do vietkych Odbernych miest
Odoberatela, pricom X sa rovna 2; alebo

*  zabezpecenie formou bankovej zaruky zriadenej vo finanénej indtiticii s bankovou licenciou v Slovenskej republike
s priznanym dlhodobym credit ratingom minimalne na trovni BBB - (Standard & Poor’s) alebo Baal (Moody ’s), a
to vo vySke X-ndsobku priemernej/predpokladanej mesaénej ceny plnenia Zmluvy do vietkych Odbernych miest
Odoberatel’a, pricom X sa rovna 2; (dalej spolu len “Primerané zabezpetenie™)

13.4 Odoberatel’ je povinny vykonat Primerané zabezpelenie alebo preukizat Dodavatel'ovi neopodstatnenost” zaloby
Dodavatel'a na vykonanie Primeraného zabezpelenia najneskdr do 14 dni odo diia dorutenia pisomnej vyzvy
Dodavatela. Odoberatel sa zavizuje zabezpedit', aby Primerané zabezpe&enie bolo pocas doby, po ktort sa podla tohto
bodu OP Primerané zabezpecenie vyZaduje, minimalne vo vyske uréenej podla predchadzajiiceho odseku tohto bodu OP.

13.5Doddvatel’ je opravneny pouZit’ Primerané zabezpecenie pouZit’ na uspokajenie vietkych svojich splatnych pohladavok,
ktoré ma vo¢i Odoberatelovi, s ¢im Odoberatel’ vyjadruje svoj sthlas. O pripadnom pouziti Primeraného finanéného
zabezpetenia Dodavatel informuje Odoberatela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odoberatel’ postupuje pravo k urokom zo
zloZenej finan¢nej zdbezpeky podla bodu 13.3 tychto OP na Dodévatel’a, ked’ ich banka pripise v prospech bankového
Gétu Dodavatela. Odoberatel je povinny Primerané zabezpecenie doplnit’ do pdvodnej vysky podla ods. 13.3. tychto OP
pri kazdom jeho pouZiti Dodévatel'om, a to v lehote do 14-tich dni od dorudenia vyzvy Dodévatela na doplnenie vygky
Primeraného zabezpecenia.

13.6 Odoberatel’ berie na vedomie, Ze aj naprick vykonaniu Primeraného zabezpedenia podl'a tohto €lanku OP zo strany
Odoberatel’a, sa Odoberatel’ dostane do omegkania s uhradou svojich zaviizkov vyplyvajicich zo Zmluvy a OP, ktoré
neuhradi v lehote ich splatnosti, a to aZ do ¢asu ich riadneho uhradenia zo strany Odoberatel’a alebo ich uhradenia
pouZitim Primeraného zabezpefenia zo strany Dodavatela. Zlozenim finanénej zdbezpeky nie je dotknuté pravo
Dodavatela na prerusenie alebo obmedzenie distribucie a dodavky elektriny podla Zmluvy alebo pravo Dodavatel’ od
Zmluvy odstapi. Dodévatel nie je povinny pred takymto preruSenim alebo obmedzenim distribucie a dodavky a
elektriny alebo odstiipenim od Zmluvy pouZit’ finanént zdbezpeku na {thradu zavizkov Odoberatela.

13.7 PoruSenie povinnosti Odoberatel’a podl'a bodu 13.4. tychto OP sa povaZuje za podstainé poruenie Zmluvy a Dodavatel
ma v takomto pripade pravo od Zmluvy odstipit’.

13.8 Povinnost’ Odoberatel’a na Primerané zabezpeCenie trva dovtedy, kym nepomint dévody uvedené v bode 13.2 tohto
¢lanku OP. Odoberatel mé pravo podat’ Ziadost' o zrudenie povinnosti vykonania Primeraného zabezpedenia, pri¢om
musi zaroved uviest' skutoCnosti, ktoré jeho Ziadost’ odovodiiuji. V pripade, ak Dodavatel’ Ziadosti Odoberatela o
zruSenie povinnosti vykonania Primeran¢ho zabezpedenia vyhovie, pripadna finanénd zabezpeka zloZeni Odoberatelom
podla bodu 13.3 tohto ¢lanku OP bude Dodavatelfom v jej zostatkovej vyske (v pripade jej pouzitia podFa bodu 13.5 OP)
vratena na bankovy ucel Odoberatel'a uvedeny v zahlavi Zmluvy.

14. OSOBITNE USTANOVENIA TYKAJUCE SA DODAVKY ELEKTRINY ZRANITEENYM
ODBERATELOM ZA CENU REGULOVANU URADOM

14.1Pravo na dodavku elektriny za cenu regulovani Uradom mé vylune Odberatel v pravnom postaveni zranitel'ného

odberatela v zmysle prislusnych pravnych predpisov, ktory ma s Dodévatelom uzatvoreni Zmluvu o dodavke elektriny

za cenu regulovanii Uradom. ZranitePnym odberatelom sa v zmysle § 2 Zakona o regulacii rozumie:

» odberatel’ elektriny mimo domécnosti s celkovym roénym odberom elektriny za predchadzajiici kalendarny rok
najviac 30 000 kWh; alebo

» odberatel elektriny mimo domacnosti, okrem odberatel'a elektriny podla predchadzajuceho bodu, ktory odobera
elektrinu na prevadzku zariadenia socidlnych sluzieb zapisaného do registra socialnych sluZieb podla osobitného
predpisu, alebo na prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi vo vlastnictve obce alebo vysSieho tzemného
celku, ktoré si uréené na socidlne byvanie podla osobitného predpisu, alebo na prevadzku bytového domu s
najomnymi bytmi vramci $taitom podporovaného ndjomného byvania podla osobitného predpisu, alebo na
prevéadzku bytového domu s ndjomnymi bytmi vo vlastnictve obce alebo vysgieho izemného celku, ktoré st uréené
na socidlne byvanie podla osobitného predpisu, alebo

> ho predpisu, alebo na prevadzku bytového domu s ndjomnymi bytmi v rdmci §tdtom podporovaného nijomného
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byvania podla osobitného predpisu, alebo na prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi vo vlastnictve obce
alebo vyssicho zemného celku, ktoré st uréené na socialne byvanie podla osobitného predpisu, alebo

> redpisu, alebo na prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi vo vlastnictve obce alebo vyssicho tzemného
cellku, ktoré su uréené na socidlne byvanie podla osobitného predpisu, alebo

» skupina koncovych odberatelov elektriny, ktorymi su vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome,
odoberajica elektrinu na vyrobu tepla a ohrev teplej UZitkovej vody pre domacnosti, zdkonne zastupena fyzickou
osobou alebo pravnickou osobou vykonavajucou spravu spoloéného tepelného zdroja zasobujuceho bytovy dom
teplom a teplou aZitkovou vodou.

»  teplou uZitkovou vodou.

Pri vyklade definicie zranitePného odberatel’a elektriny sa vzdy pouzije zakonna definicia tohlo pojmu podla aktuilne
platného a G¢inného znenia Zakona o regulacii.
14.2Dodavatel’ je opravneny posudzovat’ postavenie Odberatel’a ako zraniteného odberatela elektriny pri uzatvoreni Zmluvy
za regulovani cenu alebo skutoCnost’, i toto postavenie na strane Odberatela aj nad’alej trva pocas trvania v zmysle
tohto €l. 14 OP ako aj v stlade s bodom 1.6 tychio OP.
14.3Uplatnenie prava na dodavku elektriny za regulovani cenu: Zranitelny odberatel’ elektriny, ktory ma uzatvorenu
zmluvu za cenu nepodliehajiucu cenovej regulacii si uplatni pravo na dodavku elekiriny za regulovani cenu tak, 7e
poziada Dodavatela o dodavku elektriny na zéklade zmluvy za regulovani cenu vzmysle § 17b ods. 4 Zakona o
energetike.
14.4Priznanie dodavky elektriny za regulovani cenu: Dodavatel priznd Odberatelovi dodavku elektriny za regulovanu
cenu, ak Odberatel:

a) vykonal uplatnenie svojho prava voc¢i Dodavatelovi v zmysle § 17b ods. 4 Zakona o regulacii pisomne alebo
elektronicky s uvedenim identifikaénych udajov Odberatel’a, adresy odberu, identifikacie odberného miesta, a

b) preukazal Dodavatel'ovi postavenie zranitePného odberatel'a v zmysle Zakona o energetike.

14.5Splnenie podmienok podla bodu 14.4 tychto OP je podmienkou pre poskytnutie prava Odberatel’a na dodavku elektriny
za regulovant cenu. Odo diia prijatia poziadavky Odberatel'a na priznanie prava na dodavku elektriny za regulovant
cenu do doby priznania dodavky elektriny za regulovanii cenu bude Dodavatel uétovat’ Odberatelovi neregulovani fixna
cenu v prislusnej sadzbe najblizej poziadavkam Odberatel'a, inak za dynamicku neregulovani cenu. Dodavatel je
povinny vzmysle § 17b ods. 3 Zakona o regulacii vybavit’ poziadavku Odberatel'a na priznanie prava na dodavku
elektriny za cenu regulovand Uradom do 30 kalendarnych dni odo dfia prijatia tejto poziadavky Odberatel'a. Splnenie
podmienok podl'a bodu 14.4 pism. b) tychto OP je podmienkou pre zachovanie prava Odberatel’a na dodavku elektriny
za regulovanti cenu, ktoré je Dodavatel’ opravneny kedykol'vek posudzovat'a za tymto Gcelom vyzvat’ Odberatel’a na jej
preukazanie v primeranej lehote stanovenej Dodavatelom.

14.6U&innost’ zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny za cenu regulovanii Uradom uzatvorenej s novym OdberateFom nastane
podfa § 17b ods. 4 Zakona o regulacii prvym ditom tretieho (3.) kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci,

v ktorom bola tato zmluva uzatvorena. Uzatvorenim tejto zmluvy sa ukonéuje zmluva o dodavke elektriny alebo zmluva

o zdruZenej dodavke elektriny s povodnym dodavatelom elektriny, na zdklade ktorej Odberatel’ elektriny odobera

elektrinu za cenu nepodlichajicu cenovej reguldcii Uradu k poslednému kalenddrnemu ditu druhého (2.) mesiaca

nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola zmluva o zdruZenej dodévke elektriny za cenu regulovani Uradom uzatvorena.

Podmienky a postup ukonéenia zmluvy s pévodnym dodavatelom elektriny upravuji Pravidla trhu.

14.7Dodavatel’ vydava regulovany cennik v silade s platnym cenovym rozhodnutim pre dodavku elektriny. Odberatel si
mozZe podla svojich odberovych pomerov zvolit’ sadzbu za dodavku elektriny podla pravidiel uvedenych v regulovanom

cenniku dodavky elektriny. Sadzbu za dodavku elektriny je Odberatel’ opravneny zmenit’ za podmienok uvedenych v

regulovanom cenniku, ak sa zmluvné strany nedohodnit inak. Ak je pri zmene sadzby za dodavku elektriny potrebna aj

zmena sadzby za distribaciu elektriny, postupuje sa podl'a podmienok PDS. V pripade ak Dodavatel’ nevydava osobitny
regulovany cennik pre zranitelnych odberatelov, Dodavatel’ uctuje regulovani cenu ako maximalnu cenu uréent
rozhodnutim URSO.

~ 14.8Strata priava na dodavku elektriny za regulovania cenu: Odberatel’ strati pravo na dodavku elektriny za regulovani
cenu dilom:

» straty postavenia zranitelného odberatela (t. j. pripad ked’ Odberatel’ elektriny prestane spliiat’ defini¢né kritéria
zraniteI'ného odberatel’a elektriny), alebo

> ritéria zranite'ného odberatel’a elektriny), alebo

» nesplnenia povinnosti Odberatela preukazat’ Dodavatelovi toto postavenie v primerane] lehote uvedenej vo vyzve
Dodavatela podl'a tychto OP, alebo

»  zéniku Zmluvy, alebo

»  uginnosti rozhodnutia Uradu o obmedzeni alebo nevykonani cenovej regulacie pre takéhoto zranitePného odberatela.

Podmienkou opitovného priznania dodavky elektriny zaregulovani cenu je op#tovné uplatnenie prava na dodavku

elektriny za regulovanu cenu Odberatelom podl'a Zakona o regulacil, resp. v zmysle ustanoveni tychto OP.
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14.9V  pripade neopravnene priznanej dodavky elekiriny za regulovani cenu ma Dodavatel pravo zmenit’ (ito cenu
Odberatelovi na neregulovani cenu v najblizSie zodpovedajicom tarifnom produkte dodavky elekiriny podfa
neregulovaného cennika a dotiGtovat’ tiito cenu aj spétne; a v pripade ak Dodavatel’ neposkytuje fixni neregulovand cenu
pre zranitelnych odberatelov za dynamickl neregulovani cenu platnti v &ase odberu. Ak Odberatel strati pravo na
dodavku elcktriny za cenu regulovant Uradom podPa bodu 14.8 tychto OP bez sicasného zéniku Zmluvy, takato Zmluva
uzatvorend medzi DodéavatePom a Odberatelom sa bude dalej povaZovat’ za zmluvu za cenu nepodlichajicu cenovej
regulacii uzatvorent na dobu ncurcitd. V pripadoch podla predchadzajicej vety sa cena za dodavku elektriny uréi
v najblizSie zodpovedajicom tarifnom produkte dodavky elektriny podla neregulovaného cennika Dodavatela, ak
Dodévatel’ neuréi inak.

14.10 Doba trvania zmluvy na dodivku elektriny za regulovant cenu: Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny za
regulovani cenu sa uzatvara na dobu neurditi alebo na dobu wéitd v trvani dvanast (12) po sebe nasledujucich
kalenddrnych mesiacov odo diia platnosti a uginnosti takejto zmluvy s moZnostou opakovaného predlZovania trvania
tejto zmluvy na d’alSich dvanast’ po sebe nasledujicich kalendarnych mesiacov, a to na zaklade pisomného prejavu vdle
zranitelného Odberatela. PrediZenie trvania zmluvy uzavretej na dobu urciti na obdobie d’alsich dvanést’ (12) po sebe
nasledujucich kalendarnych mesiacov je mozné najneskér dva (2) kalenddrne mesiace pred ukonéenim trvania zmluvy o
zdruZenej dodavke elektriny za regulovanii cenu, ktora bola uzatvorena na dobu uréiti. Ak nedojde k pisomnému prejavu
véle zranitelného Odberatela vo veci predizenia trvania zmluvy za regulovant cenu na dal§ie obdobie, ani k pisomnému
prejavu vole na ukoncenie zmluvy za regulovani cenu, tak uplynutim posledného diia trvania zmluvy za regulovanii
cenu uzavretej na dobu urith sa takdto zmluva za regulovanii cenu uzatvorena na dobu urditi povaZzuje za zmluvu
uzavretl na dobu neurditd.

14.11 Vypoved’ zmluvy na doddvku clektriny za regulovani cenu: Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny za regulovanii
cenu je mozné vypovedat len podFa § 17b ods. 3 Zékona o energetike. Podl'a § 17b ods. 3 Zakona o energetike ma
zranitelny Odberatel’ pravo vypovedat’ zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny za regulovani cenu, ktora bola uzatvorens
na dobu ur€ity, bez uvedenia dovodu a to kedykolvek pocas doby jej platnosti, najneskér dva (2) kalendarne mesiace
pred ukonfenim zmluvy o zdruZenej dodavke elekiriny s uginkom ukonéenia k poslednému diiu platnosti zmluvy
o zdruZenej dodavke elektriny za regulovanii cenu. Podla § 17b ods. 3 Zakona o energetike ma dalej zranitelny
Odberatel' pravo vypovedat’ zmluvu o zdruzenej dodévke elektriny za cenu regulovani Gradom uzavreti na dobu
neurcitt kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dévodu, a to vo vypovednej dobe dvoch (2)
kalendarnych mesiacov, ktora zagina plynat’ prvym (1.) difom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom zranitelny
Odberatel dorucil vypoved Dodavatelovi.

15. SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA |

15.1Zmluva nadobuda platnost’ a vznika diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami. Zagiatok poskytovania sluZieb
nastava v dohodnuty deii v zmysle Zmluvy, vzdy 0 00.00 hod. a kon&i o 24.00 hod.

15.2Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel’ povinny Dodavatela pravdivo a presne informovat o vietkych skutoénostiach
nevyhnutnych pre Doddvatela s cielom uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

15.3Zmluvu mozno menit’ alebo dopifat vyludne pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Pre vyliacenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze oznémenic zmeny obchodného mena, sidla,
0s6b opravnenych konat’ v mene zmluvnej strany, &isla Gétu alebo inych fakturadnych Udajov tykajice s jednej zmluvnej
strany, doruené v sulade so Zmluvou a tymito OP, sa nepovaZuje za zmenu Zmluvy, ktora si vyZaduje pisomny dodatok
v silade s prvym vetou tohto bodu 14.3. V pripade zmeny technickych podmienok odberu elektriny na strane
Odberatel’a, alebo zmeny akychkolvek skutoénosti obsiahnutych v Zmluve, oznami Odberatel nové skutoénosti
Dodavatelovi postou, alebo mailom na adresu obchod@pow-en.sk tak, aby bolo mozné zmenit zmluvu a v pripade
potreby aj dosiahnut’ realizaciu takychto zmien u prisluiného PDS.

- 15.4Ak sa ktorékol'vek ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, spornym alebo nevykonatelnym, tato neplatnost’, spornost’
alebo nevykonatelnost’ nema vplyv na platnost’, nespornost’ a vykonatel'nost ostatnych ustanoveni Zmluvy. V takomto
pripade sa zmluvné strany zavizuju , e na zéklade vzajomnej dohody nahradia neplatné, sporné alebo nevykonatelné
ustanovenie novym, ktoré bude platné, nesporné a vykonatelné a zarovefi bude v So najvicsej miere zodpovedat’ nyslu
a ucelu pévodného nahradzaného ustanovenia.

15.5V pripade, ak by pandémia akéhokol'vek ochorenia alebo jej désledky odévodiiovala zmenu zmluvaych podmienok, je
vyluéne Dodavatel’ opravneny navrhniat’ Odoberatefovi zmenu tychto zmluvnych podmienok spolu s ich odévodnenim.
V pripade, ak sa do 30-tich dni od ndvrhu Dodéavatel’a zmluvné strany nedohodni na vzijomne akceptovatel’nom riesent,
Dodavatel’ je opravneny ukongit’ Zmluvu oznamenim o ukondeni.

15.6Dodavatel’ spractva osobné (idaje, ak je to nevyhnutné na plnenie zmluvy vratane predzmluvnych vzt'ahov, na splienic
povinnosti Dodavatela vyplyvajtcich z pravnych predpisov, na ugely opravnenych zaujmov Dodavatel'a alebo na
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zaklade platného suhlasu so spractivanim osobnych tdajov. Dodavatel” ako prevadzkovatel zodpoveda za ochranu
a spraciivanie osobnych ddajov. Odberatel je povinny poskytnt’ Dodavatefovi tdaje oznacené v Zmluve ako povinné,
inak ma Dodavatel pravo odmietnut’ uzatvorenie zmluvy. Dalsie informéacie o podmienkach spracivania osobnych
udajov vratane prav Odberatela ako dotknutej osoby amoznosti ich uplatnenia si uvedené na webovom sidle
Dodavatela. Odberatel’ svojim podpisom na Zmluve potvrdzuje, Ze¢ mu boli ticto informacie poskytnuté v pisomngj
forme. V pripadoch, kedy zmluvné strana poskytuje druhej zmluvnej strane osobné daje fyzickych oséb, zavizuje sa
poskytujuca zmluvnad strana pred poskytnutim takychto osobnych udajov ziskat’ od dotknutych oséb suhlas s ich
spracovanim ako aj informovat’ dotknuté osoby o d’alSich skutoénostiach a splnit’ si vo&i dotknutym osobam dalsie
povinnosti podPa Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (d’alej ako ,,Nariadenic®). Pre vylucenie
pochybnosti zmluvné strany konstatuji a suhlasia, Ze prijimajica zmluvna strana nezodpoveda za splnenie povinnosti
poskytujicej zmluvnej strany vyplyvajucich z Nariadenia vo vzt'ahu k osobnym ddajom, ktoré budd prijimajuce;j
zmluvnej strane v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy poskytnuté.

15.7V3etky oznamenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maju podla Zmluvy alebo tychto OP urobit’ pisomne, sa budd
povazovat’ za riadne dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a ak ich nemozno zmluvnej strane
dorucit’ na adresu uvedent v Zmluve, alebo na kore§pondenént adresu pisomne oznament zmluvnej strane, povazuji sa
pisomnosti za doruc¢ené ku diiu odmietnutia prevzatia oznamenia alebo na treti dei odo diia uloZenia zasielky na poste.

15.8Vsetky oznamenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa maju podla Zmluvy alebo tychto OP dorutit’ e-mailom, sa budi
povazovat’ za riadne dorucené driom odoslania e-mailu.

15.90dberatel’ nemoze postupit’ alebo previest’ svoje prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy ako celok, alebo ich Cast’
bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Dodavatel'a. Suhlas s postipenim sa vydava pisomne na zaklade pisomnej
ziadosti Odberatela. Pre vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodavatel nie je opravneny neoddvodnene
odmietnut’ postlipenie prav a povinnosti na zaklade poZiadavky Odberatela v sulade s tymto bodom.

15.10 Tieto OP st dostupné na internetovych strankach Dodavatela www.pow-en.sk. Dodavatel je opravneny menit’ a dopiriat’
OP. Dodavatel zverejiiuje zmeny alebo doplnenia OP na svojej internetovej stranke www.pow-en.sk alebo pisomne
oboznami Odberatela s tymito zmenami alebo doplneniami OP alebo pisomne/e-mailom upozormi Odberatela na ich
uverejnenie na svojej internetovej stranke najmenej 30 dni pred nadobudnutim uCinnosti zmien alebo doplneni OP.
Odberatel je povinny sa so zmenenym alebo novym znenim OP oboznamit’. Odberatel’ po takomto zverejneni, resp.
oznameni moéZe odstupit’ od Zmluvy, priéom odstipenie musi byt doru€ené Dodavatelovi najneskér do dia ucinnosti
zmeny. Ak Odberatel v uvedenej lehote neodstipi od Zmluvy, budi sa zmeny alebo dopluenia OP povaZovat
Odberatelom za odsuhlasené a stanu sa neoddelitelnou sudastou Zmluvy v deri, ktorym nadobudaju Géinnost, a
zavaznymi pre dalsi zmluvny vztah podla Zmluvy. Ak Odberatel’ odstiipi v uvedenej lehote od Zmluvy, Gginnost’
Zmluvy sa kon¢i diiom prvého moZného terminu zmeny dodavatela elektriny podla Pravidiel trhu, ku ktorému ma
Odberatel’ moznost” zmenit' dodavatela elektriny v silade s procesom zmeny dodavatel'a podl'a Prevadzkového poriadku
po zverejneni (oznameni) zmien OP, resp. poslednym diiom pred ucinnostou zmien OP, ak to Odberatel’ vyslovne uvedie
v odstapeni od Zmluvy. V &ase od nadobudnutia uéinnosti zmien OP do zaniku Zmluvy podla predchadzajucej vety sa
zmluvny vztah medzi Dodavatel'om a Odberatel'om riadi novymi OP. Pisomné odstupenie od Zmluvy predstavuje pre
zmluvné strany dohodnuty vyluény spdsob vyslovenia nesthlasu s novelizovanymi OP. Za sthlas Odberatela so
zmenami alebo doplneniami OP bude povaZované aj to, ak Odberatel’ pokracuje vo vyuzivani sluzieb Dodavatel'a podla
predmetu Zmluvy tak, Ze zo vsetkych okolnosti jeho konania je zrejmy Umysel pokracovat’ v zmluvnom vztahu s
Dodavatelom podla Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti zmena OP je vykonana formou vydania novych OP so
zapracovanymi zmenami.

15.11V pripade ak déjde k zmene vSeobecne zaviznej platnej legislativy, ktord meni, rusi alebo nahradza niektoré z
ustanoveni tychto Obchodnych podmienok, zmluvné strany sa dohodli, Ze takdto zmena sa nepovaZuje za zmenu
Obchodnych podmienok podla bodu 15.10 tychto OP. V takomto pripade sa predmetné ustanovenie tychto Obchodnych
podmienok povaZuje za upravené, zmenené, zruSené alebo nahradené vieobecne zavaznym ustanovenim legislativy odo
dia jeho Ginnosti.

15.12 Tieto OP boli Dodavatel'om vydané diia 30.09.2024 a u¢innost’ nadobidaji dita 31.12.2024, nie v§ak skor ako tridsat’
(30) dni po ich zverejneni na webovom sidle Dodavatela. Tieto obchodné podmienky diiom nadobudnutia G&innosti
nahradzaji doteraz platné obchodné podmienky dodavatela.

V Bratislave dia 30.09.2024
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