Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny
uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov(dalej len ,,Obchodny zdkonnik®), v stilade so zakonom &. 251/2012 Z. z. o energetike a o
zmene niektorych zakonov (d’alej len ,,Zakon o energetike*), zakonom €. 250/2012 Z. z. o regulacii v
sietovych odvetviach (dalej len ,,zakon o regulécii v sietovych odvetviach®) a d’al$imi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na oblast’ elektroenergetiky

(d’alej aj ,,ZoZDE™ alebo ,,zmluva‘)

Zmluvné strany

Odberatel’

Nazov: Centrum socialnych sluzieb Horelica
Sidlo: Horelica 107, 022 01 Cadca
Statutdrny organ: Mgr. Méria Grigova, riaditel’ka

1CO: 31914039

DIC 2020552501

ICDPH: -

Bankoveé spojenie: Statna pokladnica

IBAN:
SWIFT:

(dalej len ,,Odberatel™)

a
Dodavatef

Nazov: Stredoslovenska energetika, a.s.
§1’dlo: Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina
Statutarny organ: Mgr. Petr Sekanina- predseda

Opravnena osoba

za stranu uchadzaca:

Ing. Ton48 Gazir- podpredseda predstavensiva
Jif{ Feist- ¢len

Ing. Petr Tomasek- ¢len

Ing. Michal Uheréik- Elen

Ing. Michal Jaloviar, riaditel’ sekcie Predaj B2C zakaznikom,
konajlci na zaklade poverenia ¢. 39/2023 zo dria 23.11.2023

Zapisana v: Obchodny register Okresného sidu Zilina, oddiel Sa, vlozka
Cislo: 10956/L

1CO: 51 865 467

DIC: 2120814575

IC DPH: SK 2120814575

Bankové spojenie: VUB Banka, a.s., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25

IBAN, SWIFT:

(dalej len ,,Dodavatel™)

(d’alej v texte spoloéne aj ako ,,Zmluvné strany*)
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Preambula

Tato zmluvu uzatvara Odberatel’ ako verejny obstaravatel’, ktory zadava zakazku na zaklade
Ramcovej dohody €. 1205/2022/0SMal zo diia 19.12.2022 (dalej v texte aj -ako ,,RD®),
uzavretej centralnou obstardvacou organizaciou, s Dodavatel'om, ako Gspe$nym uchddzaCom
vo verejnom obstardvani vyhlasenom na predmet zdkazky ,Dodavka elektrickej energie®,
zadavanim nadlimitnej zékazky postupom verejnej sitaZe, s uplatnenim § 66 ods. 7 ZVO, s
pouzitim elektronickej aukcie, vyhlasenom dia 10.08.2022 v Uradnom vestniku EU pod
znackou 2022/S 153-436774 a diia 11.08.2022 vo Vestniku ¢. 178/2022 pod znackou 36949-
MST.

CLI
Ucastnici a icel zmluvy

Dodavatel’ je na zdklade Povolenia & 2018E 0676 zo diia 28.01.2019 vydaného Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi, opravneny podnikat’ v predmete podnikania: elektroenergetika
a rozsah podnikania: dodavka elektriny.

Dodévatel' vyhlasuje, Ze ma uzatvorent platnd ,,Zmluvuw/Dohodu o postipeni a prevzati
zodpovednosti za odchylku“ so zGétovatelom odchylok OKTE, a.s. ¢.2022-12-0001 potvrdenie
zo dtia 06.02.2024, a 7e je subjektom zictovania odchylky Gcastnika trhu v zmysle platného
zakona o energetike.

Dodéavatel' vyhlasuje, Ze ma uzatvorend Ramcovii zmluvu o pristupe a distribicii s
prevadzkovatefom distribuénej siete SSD; a.s. . RDZ012024 zo diia 05.02.2024 a ZSDis., a.s.
¢.100670 zo diia 05.02.2024.

Odberatel’ je verejnym obstaravatelom, ktory méze zadavat' zakazky na zéklade rdmcovej
dohody uzavretej centralnou obstaravacou organizaciou podla § 15 ods. 3 pism. d) ZVO.

Zakladnym Géelom zmluvy je zabezpeenie prenosu, prevzatie zodpovednosti za odchylku
distribacie, a dodavky elektriny na odberné miesta (d’alej aj ,,OM®) Odberatela.

LI
Predmet zmluvy

Predmetom tejto. zmluvy je:

Zavizok Dodavatel’a dodavat elektrmu do odbernych miest Odberatel’a spemﬁkovanych v Cl.
I1I1 tejto zmluvy podla podmienok dohodnutych v tejto zmluve a jej prilohich. Dodavatel’ sa
tieZ zavizuje prevziat’ za Odberatel’a zodpovednost’ za odchylky za odberné miesta Odberatel’a
voéi zaétovatelovi odchylok. ’

Zavizok Dodavatela - zabezpelit pre Odberatela do odbernych miest Odberatela
$pecifikovanych v C1. 111 tejto zmluvy distribliciu elektriny a ostatné sluzby spojené s pouZitim -
siete (d’alej len ,,distribuéné sluzby*) od prislusného prevadzkovatela distribucnej siete, ku
ktorej s odberné miesta Odberatel’a pripojené (dalej len ,,PDS*) v rozsahu a podl'a podmienok
tejto zmluvy a prevadzkového poriadku PDS. ‘

Zavizok Odberatela uhradit’ cenu za realizované dodavky elektriny a sluzby Dodavatela, v
zmysle podmienok stanovenych v tejto Ramcovej dohode a v zmysle tejto zmluvy.

Zavizok Dodavatela zabezpetit individudlnu klientsku starostlivost/obsluhu pre vSetky
odberné miesta Odberatel’a $pecifikované v CL. 1111 tejto zmluvy, zahrtiujacu odborni podporu.

Obsahom tejto zmluvy je aj dohoda Zmluvnych stran o:

cene za dodanie elektriny vratane sluzieb definovanej v Cl. V tejto zmluvy,
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2.2

podmienkach dodania elektriny a sluZieb, blizSie uvedenych v ustanoveniach tejto zmluve

CLIIX
Trvanie zmluvy

Dodévatel’ a Odberatel sa v nadvéznosti na uplatnenie opcie na prediZenie trvania RD zo strany
Centralnej obstaravacej organizacie — Zilinského samospravneho kraja dohodli, Zze zmluva je
uzatvorena na dobu ur¢it: na obdobie od 01.01.2025 do31.12.2026.

CLIv
Miesto plnenia a odberné miesta

Dodavka elektriny Dodavatefom Odberatelovi vratane zabezpecCenia distribunych sluzieb a
prevzatia zodpovednosti za odchylky sa na zéklade tejto zmluvy uskutoéni do odbernych miest
Odberatel’a $pecifikovanych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, vratane zmien vykonanych podl'a bodu
2 C1. 111 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze si povinné si oznamit’ kazda zmenu (vzniku, pri¢lenenia, zdniku)
odberného miesta uvedeného v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy ku diiu tdinnosti tejto zmluvy, ako aj
podas trvania jej platnosti. Zmenu odberného miesta si Zmluvné strany oznidmia bezodkladne -
pisomne, elektronickou formou na prislusny kontakt uvedeny v Prilohe ¢&. 2 tejto zmluvy, bez
nutnosti zmeny zmluvy a/alebo jej priloh formou dodatkov.

CLv
Cena

Ciastkova cena za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (Crugr) je stanovena postupom, upravenym
a definovanym v Prilohe €. 4 RD ¢&. 1205/2022/0SMal, priGom polozka vypodétového vzorca
oznacena pismenom ,,Sop* — nasobiaci koeficient je o do vysky polozkou nemennou pocas
celej doby trvania RD.

»S0r* — nasobiaci koeficient: 1,25

Sucastou Giastkovej ceny za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (Cgur) a Ceny za 1 MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny

— nie sa poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu siefovych
odvetvi,
— nieje odvod do Narodneho jadrového fondu.

Stcastou Ciastkovej ceny za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (Cgur) a Ceny za 1 MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny nie je spotrebna daii z elektriny. Pokial’ sana
dodavku elektriny podl'a tejto RD bude dai z elektriny vztahovat, tak ju Dodavatel’ vyadtuje a
Odberatel’ zaplati vo vyske a termine uréenom v§eobecne zaviznym pravnym predpisom. Ma
sa tym na mysli spotrebnd dafi z elektriny pripocitand podla zédkona €. 609/2007 Z. z. o
spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zdkona €. 98/2004 Z. -
z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskor$ich predpisov v sadzbach platnych ku
diiu uskutoénenia zdanite'ného plnenia a DPH v silade s G¢innym zékonom &. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov v sadzbéach platn}'lch ku diiu

- uskutodnenia zdaniteného plnenia.

Sadastou Ciastkovej ceny za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (Ceur) a Ceny za.1 MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny nie je dafi z pridanej hodnoty, ktord

Dodavatel’ vyictuje v kazdej faktire aj v predpise zaloh, a ktorit Odberatel’ zaplati vo vyske
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urdenej vieobecne zdviznym pravnym predpisom platnym ku diiu uskutoCnenia prisluSného
zdanitel'ného plnenia.

Stkastou &iastkovej ceny za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (Cgur) a Ceny za 1 MWh
elektriny v EUR bez DPH pre dod4vku elektriny nie je cena za distribaciu elektriny, ktora sa
riadi platnym cenovym rozhodnutim Uradu pre regulaciu 51etovych odvetvi a tarifnymi
podmienkami prisluiného prevadzkovatela distribuCnej sistavy a tvori ju:

— tarifa za rezervovani kapacitu,
— tarifa za distribliciu elektriny bez strat vratane prenosu elektriny a
— tarifa za straty.

Cena pre prislu$né odberné miesto zohFadiiuje mesaény alebo iny dohodnuty odpodet a
prislu$ni tarifu a pozostava z:

— Cena za dodavku elektriny

—  Poplatky regulované platnym cenovym rozhodnutlm Uradu pre regulacm sietovych odvetvi
— Odvod do Narodného jadrového fondu

— Spotrebna dai z elektriny

— Dan z pridanej hodnoty

—  Cena za distribtciu elektriny

Predpokladané mnoZstvo elekiriny po&as zmluvného obdobia vratane opcie:
Rok 2025: 216,480 MWh
Rok 2026: 216,480 MWh

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre iéely stanovenia ceny za dodavku elektriny si buda dodavku
elektriny Odberatelia objednavat’ spologne, priSom bude v ich mene konat’ subjekt uvedeny v
Prilohe &. 3 Ramcovej dohody, por. &. 1 Zoznamu kontaktnych oséb zmluvnych stran a udaje o
subdodavatel'och.

Dod4avatel’ nema narok na Ghradu d’algich nakladov, ktoré nie s uvedené v Ramcovej dohode
alebo v zmluve a ich povinnost’ platit' nevyplynie ako nova povinnost zo vSeobecne zavizného
pravoeho predpisu.

CL VI
Platobné podmienky a fakturacia

Dodavka' elektriny a distribuéné sluzby sa v zmysle zdkona o dani z pridanej hodnoty
povaZované za opakované dodanie tovaru a sluzby.

Faktary st vystavené jednotlivo pre kazdé fakturovane OM Odberatel’a v zmysle Prilohy ¢. 1
tejto zmluvy.

Jednotlivé faktury Dodavatel’ doruci Odberatel’ov1 pisomne v hstmneJ forme na adresu sidla
Odberatela, alebo v elektronickej forme na urdeny e-mailovy kontakt Odberatel’a uvedeny v
Prilohe €. 2 tejto ZoZDE.

Vys¥ka a rezim zalohovych platieb budi upravené v zmysle RD na zaklade spotreby
z predchadzajiiceho . obdobia  a prislusnej jednotkovej ceny elektriny v sledovanom
kalendarnom roku.

V pripade ro¢ného fakturaéného obdobia (OM kategérie NN) budd na faktire odpocitane
skutoéne zaplatené zalohy. Pripadny preplatok vrati. Dodavatel Odberatelovi do 14-tich
kalendarnych dni na et uvedeny v zahlavi tej ktorej ZoZDE.
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10.
11.

12.

13..

14.

V. pripade mesa¢ného fakturaéného obdobia (OM kategérie NN a VN) budi na faktire
odpoditané skutoéne zaplatené zalohy. Pripadny preplatok vrati Dodavatel’ Odberatel’'ovi do 14-
tich kalendarnych dni na et uvedeny v zéhlavi prisluSnej ZoZDE.

Dodavatel’ fakturuje podla predchadzajicich bodov Odberatelovi dodavku elektriny a
distribu¢né sluzby na zaklade podkladov, ktoré obdrzi z informacného systému prislusnej PDS.

Dodavatel je opravneny fakturovat’ Odberatel'ovi vSetky doplatky, ktoré vzniknu v sivislosti so
zmenou alebo doplnenim tGdajov tykajacich sa Odberatela v systéme PDS. Tieto doplatky je
opravneny fakturovat’ najskor v mesiaci, kedy boli Dodavatelom zistené a bude sa k nim
pristupovat’ ako k platbam za sluzby poskytnuté v tom mesiaci, v ktorom boli zistené.

Lehota splatnosti faktiry je 30 kalendarnych dni od konca ziétovacieho obdobia.

Kazd4 faktara vystavend Dodéavatelom bude obsahovat’ naleZitosti podla § 74 zakona &.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.

Ak predlozena faktira nebude vystavena v stlade s touto ZoZDE, Odberatel’ ju bezodkladne
vrati Dodavatel'ovi na prepracovanie. Opravena faktira je splatna do 30 kalendarnych dni odo
diia jej opitovného dorugenia Odberatelovi, s vynimkou dpravy splatnosti faktiry uvedenej
v druhej vete bodu 7 tohto ¢lanku.

Vsetky faktiry budi uhradzané vyhradne bezhotovostne prevodnym prikazom.

Odberatel uhradi do 15. kalendarneho diia bezného kalendarneho mesiaca na Géet Dodavatela
zalohové platby v dohodnutej vyske v doruéenom Predpise zaloh. V pripade zmeny ceny/cien
za spotrebovanfi elektrinu alebo = distribuénych aregulovanych poplatkov v priebehu
sledovaného obdobia v siilade s ustanovenim Cl. V tejto zmluvy, alebo pri zmene odberu
Odberatel’a, je Dodavatel opravneny upravit Predpis zaloh jednostrannym ozndmenim
doru¢enym Odberatel'ovi. Z predpisu zaloh musi preukazatel'ne vyplyvat’ sposob vyuctovania
za sledované obdobie — pre zabezpeCenie pravnej istoty sa t}'lmto rozumie reZim zalohovych
platieb v'1. aZ 11. mesiac sledovaného kalendarneho roka, pricom v platbe za 12.-ty mesiac
budt zohl'adnené uhradené zalohy za 1. aZ 11. mesiac, alebo st zalohy platené pocas celych 12
mesiacov sledovaného kalendarneho roka a vydétovanie prebehne po 12.-tom mesiaci.

Dodavatel je povinny vyaéstovat’ Odberatelovi skutoéné mnoZstvo odobratej elektriny do 15 dni
od ukonéenia dohodnutého ziétovacieho obdobia, ktorym je uplynutie kalendarneho mesiaca,
v ktorom bol elektrina odobratd, a doruéit’ vyactovaciu faktiru Odberatelovi. Vyictovacia
faktira so zohl'adnenim pravidelnych mesacnych platieb je splatna do 30 kalendarnych dni od
dorucenia vyGétovacej faktary.

Dodavatel’ je povinny umoznit’ nastavenie preddavkovych platieb aj za spotrebu elektrlny na
odbernych miestach s mesaénou fakturacmu a umoZnit’ roéné vyuctovanie.

V pripade pochybenia Dodavatel’a pri vystaveni faktiry s vplyvom na fakturovanii cenu — napr.
z dovodu zavedenia nespravnych hodnét do vypoctu fakturovanej ceny, nie je Dodavatel
opravneny vystavit dobropis na sumu predstavujicu rozdiel medzi spravne anespravine
vystavenou faktiirou. Pre zabezpecenie pravnej istoty sa rozumie: Pokial Dodé4vatel’ sam zisti,
ze doslo k chybe pri vypodte fakturovanej ceny, alebo bol na to upozorneny Odberatel'om, je
povinny stornovat’ pdvodni faktiru a vystavit’ opravent. Ak uz Odberatel’ previedol platbu na
i¢et Dodéavatel'a podl'a nesprivne vypo&itanej fakturovanej ceny, je Dodavatel povinny
finan¢né prostriedky vratit’ na iéet Odberatel’a. Lehota splatnosti podl'a tohto ¢lanku opravenej
faktary zadina plynit’ doru€enim a zaevidovanim opravenej faktiry. '

CL VI
Prava a povinnosti

ZoZDE mozno menit, dopinit, ¢i zrusit’ len pisomnou formou, a to tak, aby neodporovali
obsahu, Gcelu a rozsahu tejto Rdmcovej dohody, resp. za rovnakych zmluvnych podmienok
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dohodnutych v Ramcovej dohode. V. pripade vzniku pochybnosti, resp. rozporov medzi
Ramcovou dohodou a ZoZDE, su rozhodujlice ustanovenia Ramcovej dohody.

Prava a zavizky z tejto ZoZDE moZno previest' na iného len s predchadzajicim plsomnym
stihlasom Odberatel'a a Dodavatela.

Dodavatel’ sa zavizuje realizovat’ predmet zmluvy v stlade s jej ustanoveniami, v silade s
prislu§nymi pravaymi predpismi a podla pokynov a v stilade so zdujmami Odberatel’a, ktoré st
mu zname a ktoré mu vzhFadom na okolnosti pri vynaloZeni vSetkej odbornej starostlivosti mali
byt’ znéme, resp. ktoré mal Dodavatel' poznat’ v silade s prisluSnymi pravnymi predpismi,
najmi, aviak nielen, v stlade s vyhlagkou Uradu pre reguliciu siefovych odvetvi &. 233/2016
7. z., ktorou sa ustanovuji Standardy kvahty prenosu elektriny, distribicie elektriny a dodavky
elektriny. »

Dodavatel sa zaviizuje vykondvat’ svoje zavizky podla tejto zmluvy nepretrZite, okrem pripadu
prekazky charakteru ,,vy$$ej moci- vis maior*. Pre udely tejto zmluvy sa za vy$siu moc povazujl
udalosti, ktoré nie st zavislé od konania zmluvnych stran, a ktoré nemdzu zmluvné strany ani
predvidat’ ani nijakym spdsobom priamo ovplyvnit, ako napr.: vojna, mobilizicia, Zivelné
pohromy, poZiare, embargo, karantény, a podobne.

Dodévatel' sa zavdzuje dodévat elektrinu v poZadovanej kvalite pri dodrZani prislusnych
kvalitativnych parametrov stanovenych prislu$nymi technickymi normami platnymi v SR.

Dodavatel’ je povinny dorudit’ Odberatelovi (na kontakt uvedeny v Prilohe €. 2 tejto zmluvy ,
Zoznamu kontaktnych osdb zmluvnych stran) pisomne v elektronickej forme vyplnent Prilohu
&. 3 tejto zmluvy najneskor k 15. kalendarnemu diiu v januari aktualneho roku.

Odberatel sa zavizuje:

bez zbytoéného odkladu plsomne informovat’ Dodavatela o vSetkych skutoCnostiach, ktoré
maji podstatny vyznam pri realizicii predmetu tejto zmluvy, ‘

odovzdat’ Dodavatelovi vietky dokumenty a poskytniit’ mu vietky informécie, ktoré st potrebné
na splnenie vetkych povinnosti a zdvizkov Dodavatela v zmysle tejto zmluvy,

bez zbytoéného odkladu poskytnit’ Dodavatel’ov1 v8etku sicinnost’ potrebni k uskutoéneniu
jeho zavizkov v zmysle tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa spolotne zavizuji oznamovat’ si navzajom akekol 'vek zmeny udajov, ktoré
sa ich tykajii a s potrebné na pripadné uplatnenie oznamenia, najmi zmenu, ¢i zanik ich pravnej
subjektivity, zmenu adresy ich sidla, zmenu $tatutirneho organu, zmenu osoby opravnenej
rokovat’ vo veciach zmluvnych, akukoPvek zmenu kontaktnych udajov, zmenu bankového
spojenia, vstup do konkurzného konania, reStrukturalizacie alebo likvidacie ktorejkol'vek
Zmluvnej strany. Takéto oznidmenie je mozné uskutoénit’ jednostranne bez nutnosti zmeny
zmluvy vo forme dodatku. Ak niektora zmluvna strana nesplni povinnost’ uvedenii v prvej vete
tohto bodu zmluvy, nebude opravnena namietat’, ze neobdrzala akékol'vek oznamenie, a zaroven
zodpoveda za akikol'vek takto spdsobenit Skodu.

CLvir
Sankcie

Ak Dodavatel’ porusi podmienky stanovené v bode 1.1 a/alebo v bode 1.2 CL. I tejto zmluvy s
vynimkou, ak k nesplneniu tejto povinnosti Dod4vatel'a doslo z ddvodov uvedenych v § 24 ods.
1 pism. ¢) zdkona &. 251/2012 Z. z. o energetike v zneni neskorSich predpisov alebo dévodov
vylugujicich zodpovednost’ podla § 374 Obchodného zakonnika, je Odberatel’ opravneny
udtovat’ Dodavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 5.000,-- EUR (pit'tisic eur) za kazdé poruSenie
zmluvy. : '

Dodavatel’ je opravneny G¢tovat’” Odberatelovi tiroky z omeskania za oneskorené zaplatenie
faktiry vo vyske 0,01 % z dlZnej fakturovanej sumy za kazdy defi omeskania.
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3.3

3.4
3.5

Zaplatenim zmluvnej pokuty a/alebo urokov z omeskania nie je dotknuté pravo na ndhradu
$kody, ktoré vzniklo konanim jednej zmluvnej strany druhou zmluvnou stranou a to ani vo
vyske prevysujiucej zmluvn pokutu a/alebo drok z omeskania.

Dodavatel’ sa zavizuje zaplatit’ Odberatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvnil pokutu vo vyske
5000 EUR (péttisic eur) v pripade poruSenia ktor¢hokol'vek zo zavizkov uvedenych v bodoch
1 az 6 Cl. X tejto zmluvy; tym nie je dotknuté pravo Odberatel'a domahat’ sa ndhrady Skody v
plnej vyske.

V pripade, ak Dodavatel porusi ktorékolvek ustanovenie tejto zmluvy, za porusenie ktorého nie

je dohodnuta osobitna zmluvna pokuta, uplatni si Odberatel’ zmluvna pokutu vo vyske 100,-
EUR za kaZzdé aj opakované porusenie, ak nie je dohodnuté inak.

Odstapenim Odberatel’a od zmluvy nezanika narok na zaplatenie zmluvnej pokuty a nahrady
Skody.

Dodavatel’ nesie plni zodpovednost’ za $kody vzniknuté Odberatel'ovi v dosledku nesplnenia
zmluvnych podmienok.

CLIX
Zanik zmluvy

Zmluva zanikne uplynutim zakladnej doby, na ktora sa uzavrela podla bodu 1 Cl. III tejto
zmluvy, alebo v pripade uplatnenia opcie uplynutim doby uplatnenej opcie podl'a bodu 1 CI. IIT
tejto zmluvy, alebo vy&erpanim dohodnutého maximélneho rozsahu plnenia podPa bodu 12) Cl.
V RD, podfa toho, ktora skutoénost’ nastane skor. V pripade, Ze sa d6jde uplatneniu prava opcie
na predizenie RD v zmysle bodu 2 CL. III. RD, zmluvné strany st povinné predizit’ trvanie tejto
ZoZDE o dalsich 12 mesiacov formou dodatku.

Zmluvny vzt'ah zaloZeny touto zmluvou moZzno skondit’ pred dobou stanovenou v bode 1 tohto
¢lanku nasledovne:

pisomnou dohodou Zmluvnych stran, a to dilom uvedenym v takejto dohode; v dohode o
ukonceni zmluvy sa sGiéasne upravia aj naroky Zmluvnych stran vzniknuté na zaklade alebo v
stvislosti so zmluvou,

pisomnym odstiipenim od zmluvy ktoroukol'vek zo Zmluvnych stran v zmysle bodu 3 tohto
¢lanku,

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od zmluvy odstipit’ pisomnym oznamenim o odstipeni
od zmluvy, dorufenym druhej zmluvnej strane, ak

druha zmluvna strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu

podany navrh na vyhldsenie konkurzu voci druhej zmluvnej strane tretou osobou, pri¢om
dotknuta zmluvna strana je platobne neschopna, alebo je v situacii, ktora odovodiiuje zacatie
konkurzného konania, alebo

bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

druh4 zmluvna strana vstiipila do likvidacie, alebo sa na fiu zriadi natena sprava.

doslo k podstatnému poruseniu  zmluvy druhou zmluvnou stranou, priom za podstatné
porusenie na G¢ely RD sa povazuje porusenie v zmysle bodu 3.4 Cl. IX tejto zmluvy.

U¢inky odstapenia od zmluvy nastavaji diiom dorudenia pisomného oznamenia o odstapeni od
zmluvy druhej zmluvnej strane.

Ak Dodavatel’ ma vedomost, Ze mdze stratit’ alebo stratil spdsobilost’ dodavat’ elektrinu, o
uvedenom bezodkladne pisomne informuje Odberatel’a.
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3.3

34

4.2

CLX
Osobitné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasuj(, Ze sa neuskutoénili ziadne (ikony a neprebiehaji Ziadne konania pred
akymkol'vek stidom, rozhodcovskym sidom alebo rozhodcom, Statnym alebo inym organom
verejnej spravy, ktoré by mohli ovplyvnit' zakonnost, platnost’ alebo vymoZitelnost tejto
Zmluvy vo vztahu k zmluvnym strandm alebo ich schopnosti splnit’ si svoje zavizky
vyplyvajuce z tejto Zmluvy a podla vedomosti zmluvnych stran sa Zziadne takéto ukony
nepripravuji. ‘

V pripade, ak je Dodavatel’ zaroveii ¢lenom skupiny dodavatel'ov podl'a ZVO (d’alej aj len ako
»Skupina dodavatelov®), vztahuji sa prava a povinnosti Dodavatela podla tejto Zmluvy
spolo¢ne a nerozdielne na vSetkych &lenov Skupiny dodavatelov ako Dodavatel'a podla tejto
Zmluvy, a teda Dodavatel ako ¢len skupiny dodavatel'ov je zaviazany spolo¢ne a nerozdielne s
ostatnymi ¢lenmi skupiny dodavatelov za zavizky Skupiny dodavatelov voci Objednavatelovi
a Objednavatel’ je opravneny pozadovat’ plnenie, ktoré ma poskytnit’ Skupina dodavatelov, od
ktoréhokol'vek Dodavatela ako ¢lena Skupiny dodavatel'ov;

Konflikt zaujmov

Dodavatel sa vyvaruje akychkol'vek kontaktov, ktoré by mohli ohrozit’ jeho nezavislost’. Okrem
toho, Dodavatel je povinny prijat’ vietky nevyhnutné opatrenia s cielom predist’ akejkol'vek
situdcii, ktora by mohla ohrozit’ nestranné a objektivne plnenie tejto zmluvy. Konflikt zaujmov
by mohol vzniknt' najmi v dosledku ekonomickych zaujmov, politickej alebo narodnej
spriaznenosti, rodinnych &i citovych vizieb alebo akychkolvek inych vzt'ahov alebo spolocnych
zaujmov. Kazdy konflikt zaujmov, ktory vznikne pocas plnenia tejto Zmluvy, musi byt
bezodkladne ' pisomne oznameny Odberatelovi. V pripade konfliktu zaujmov Dodavatel
okamzite prijme vSetky opatrenia potrebné na jeho ukoncenie.

Odberate!’ si vyhradzuje pravo overit, &i sti opatrenia uvedené v predchadzajiicom bode tohto
¢lanku primerané, a v pripade potreby méZe vyZadovat prijatie dodatoénych opatreni v lehote,
ktori sam urdi. Dodé4vatel zabezpedi, aby sa jeho zamestnanci-a subdodavatelia nedostali do
situdcie, ktora by mohla viest’ ku konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty bod 3.1 tohto

&lanku zmluvy, Dodévatel okamzite a bez akéhokol'vek odskodnenia zo strany Odberatela
nahradi kazdého svojho zamestnanca a/alebo subdodavatel’a, ktory je takejto situécii vystaveny.

Dodavatel je povinny informovat’ Odberatela o vzniku akejkolvek skutognosti alebo jej zmene,
ktora ma vplyv na pravdivost’ ktoréhokol'vek z vyhlaseni uvedenych v tomto ¢lanku, a to bez
zbyto¢ného odkladu.

2,

Akékol'vek nepravdivost’ alebo poruSenie akéhokol'vek vyhlasenia alebo zavézku Dodavatel'a
uvedeného v tomto &lanku tejto zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto zmluvy.

Subdodavatelia

Dodavatel je povinny uviest’ zoznam svojich subdodavatelfov spolu s predmetom subdodavky
a podielom na celkovej dodavke predmetu RD v Prilohe €. 2 Zoznam kontaktnych os6b
zmluvnych stran a Gdaje o subdodavateloch (d’alej ako ,,Priloha €. 2).

Dodavatel je opravneny zmenit’ alebo doplnit’ subdodéavatela len s predchadzajicim pisomnym
sithlasom OdberateFa. Ziadost o zmenu alebo doplnenie subdodévatela pisomne predklada
Dodéavatel’ Odberatel'ovi minimélne 5 (pit’) pracovnych dni pred planovanym ddtumom zmeny
subdodavatel'a. Dodavatel’ je v stilade s § 41 ZVO povinny uvadzat’ aktualne idaje o svojich
subdodavateloch, idaje o osobach opravnenych konat’ za subdodavatelov v rozsahu podla
Prilohy &. 2 tejto zmluvy. Dodavatel’ je povinny preukazat splnenie podmienok ucasti
zmeneného alebo doplneného subdodéavatela v takom rozsahu, ako to bolo voci
subdodavatel'om poZadované v ramci podmienok Gcasti v postupe verejného obstaravania, alebo
v takom rozsahu, v akom Dodavatel’ (uchadza¢) vyuzil kapacity subdodavatel’a, na preukdzanie
podmienok tgasti. ‘
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53

5.4

6.2

Odberatel’ pozaduje, aby ind osoba, prostrednictvom ktorej uchadzad (Dodavatel’) preukazoval
technicku spdsobilost™ alebo odbornl spdsobilost, plnila tie Easti predmetu zmluvy, ktoré sa
zaviazala poskytnit uchadzadovi (Dodavatelovi) v pisomnej zmluve podla § 34 ods. 3 tretia
veta ZVO.

Bez ohl'adu na vysSie uvedené, ak Dodavatel pouiije na plnenie povinnosti Dodé4vatel'a podl'a
tejto zmluvy akukol'vek tretiu osobu, zodpoveda voci Odberatelovi v celom rozsahu za plnenie
povinnosti podla tejto zmluvy ako keby ich plnil sam.

Zavizky vo vztahu k nelegilnemu zamestnavaniu

Dodavatel’ je povinny dodrziavat’ zdkazy, obmedzenia a povinnosti vyplyvajice zo Zakona o
nelegilnom zamestnivani, najmi je vSak povinny postupovat’ tak, aby plnenie zmluvy
nedodaval prostrednictvom fyzickej osoby, ktora je nelegélne zamestnana.

Dodéavatel’ vyhlasuje, Ze plnenie, ktoré bude dodavat’ na zaklade tejto zmluvy bude po cely Cas
jej platnosti a Gi¢innosti dodavat’ len prostrednictvom fyzickej osoby, ktord zamestnava v stlade
s pravnou Gipravou platnou v Slovenskej republike a sti¢asne vyhlasuje, ze Ziadne plnenie alebo
jeho &ast’ nedoda prostrednictvom fyzickej osoby, ktora je nelegilne zamestnana.

Dodavatel’ je povinny na poZiadanie Odberatela bezodkladne poskytnit’ v poZadovanom
rozsahu doklady a osobné tidaje fyzickych osdb, prostrednictvom ktorych dodava plnenie podl'a
tejto zmluvy, ktoré st potrebné na to, aby Odberatel mohol skontrolovat’ ¢i Dodavatel
neporusuje zakaz nelegalneho zamestnavania podl'a osobitného predpisu, t. j. podla Zakona o
nelegalnom zamestnavani. Ziadost’ o poskytnutie dokladov, ako aj samotné doklady, je moZné
dorudit’ aj v elektronickej forme na urend e-mailovii adresu Odberatel’a.

Ak Dodavatel’ povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy alebo z osobitnych vieobecne zaviznych
pravnych predpisov v oblasti zamestnavania a z uvedeného dévodu bude Odberatel'ovi ulozena
pokuta alebo ind sankcia za poruSenie zdkazu prijat plnenie dodané Dodéavatelom
prostrednictvom fyzickej osoby nelegilne zamestnanej, alebo pokuta uloZzena Dodavatel'ovi
bude od Odberatela vymahana v zmysle Zakona o nelegalnom zamestnivani, zavizuje sa
Dodavatel’ uhradit’ Odberatelovi Skodu tym spdsobent, a to vratane S$kody spOsobenej
uhradenim pokuty alebo sankcie uloZenej prislusnym organom verejnej spravy. Dodavatel’ je
povinny uhradit Odberatelovi skutoént $kodu, ktordA mu vznikla, a to najneskdr do 15
(patnastich) dni odo diia dorucenia faktary spolu so Ziadostou o uhradenie sp&sobenej Skody.
Jednym z podkladov pre uréenie skutocnej Skody spdsobenej Odberatelovi bude aj kopia
pravoplatného rozhodnutia prisluiného organu verejnej spravy o uloZeni pokuty alebo inej
sankcie alebo o vymahani pokuty ulozenej Dodévatel'ovi od Odberatel’a.

Register partnerov verejného sektora

Dodavatel’ vyhlasuje, Ze si riadne a v&as plni, a po¢as trvania tejto zmluvy sa zavézuje riadne a
véas plnit’, svoje povinnosti vyplyvajlice zo Zakona o registri partnerov verejného sektora (d’alej
aj ako ,,Zakon o registri partnerov), najmi sa zavizuje zabezpeCit’ aktualne, Gplné, spravne a
pravdivé Gidaje zapisované v registri partnerov prostrednictvom opravnenej osoby, a zdrovefi sa
zavizuje bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat Odberatel’a o tom, Ze:

— bol vymazany z registra partnerov vedeného v zmysle Zakona o registri partnerov;

— nastala akdkol'vek zmena akéhokol'vek idaju zapisaného v registri partnerov vedenom v
zmysle Zakona o registri partnerov;

— nastala skuto¢nost’, ktora vedie alebo mdZze viest k jeho vymazu z registra partnerov podl'a
§ 13 ods. 2 Zakona o registri partnerov;

— po dobu dihsiu ako 30 (tridsat’) dni nema v registri partnerov vedenom v zmysle Zakona o
registri partnerov zapisana opravanend osobu.

Touto zmluvou sa nezakladd osobitna registratnd povinnost v pripade, ak poZziadavka
registracie nevyplyva zo Zakona o registri partnerov.
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Dodéavatel' je povinny zabezpeit, aby subdodavatelia, ktori spitiaji definiciu partnera
verejného sektora podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov, ktori budia
subdodavatel'mi pre plnenie poskytované na zéklade tejto zmluvy, zabezpecili svoju registraciu
ako partneri verejného sektora a tuto registraciu udrZiavali v platnosti pocas trvania tejto zmluvy
a plnili si vSetky povinnosti vyplyvajice z takejto registracie, resp. zabezpedili plnenie
povinnosti vyplyvajicich z takejto registracie. Za i¢elom kontroly splnenia povinnosti podla
prvej vety tohto bodu ¢lanku tejto zmluvy je Odberatel’ opravneny pozadovat’ od Dodéavatel'a
predloZenie vSetkych zmliv a stvisiacich dokumentov so subdodavatelmi; Dodavatel je
povinny takejto poziadavke Odberatel'a vyhoviet’ v lehote uvedenej vo vyzve Odberatel'a; v
pripade, ak Dodavatel tejto vyzve nevyhovie, ma sa za to, Ze povmnost’ podl’a prvej vety tohto
bodu tohto ¢lanku tejto RD bola porusena.

CL X1
Riesenie sporov

Vsetky spory vyplyvajiice z tejto Zmluvy, alebo vzniknuté v savislosti s fiou, budi zmluvné
strany rie$it’ predovsetkym vzdjomnou dohodou. Ak vzéjomné dohoda zmluvnych stran nebude
moZn4, na vyrieSenie takéhoto sporu bude opravneny vecne a mieste prislusny sad.

ClL X11
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva mdZze byt’ doplnena alebo zmenena v salade s pravnymi predpismi len pisomnymi
a ocislovanymi Dodatkami odsahlasenymi obidvoma Zmluvnymi stranami, s vynimkou
ustanoveni uvedenych v-bode 2 CI. III1, v bode 8 CI. VII tejto zmluvy.

Kazda zo zmluvnych stran sa zavizuje, Ze neprevedie nijaké prava a povinnosti (zavizky)
vyplyvajice z tejto zmluvy, resp. ich &ast’ na iny subjekt bez predchadzajiceho pisomného
stihlasu druhej zmluvnej strany. V pripade porusenia tejto povinnosti bude zmluva o prevode
(postapeni) zmluvnych zdvizkov neplatnd. V pripade poruSenia tejto povinnosti jednou zo
zmluvnych stran, je druhd zmluvna strana oprévnené od zmluvy odstipit, a to s u€innostou
odstapenia ku diu, ked’ bolo pisomné oznamenie o odstipeni od zmluvy dorucené druhej
zmluvnej strane.

Pravne vzt’ahy vyplyvajuce z tejto zmluvy, ktoré tito zmluva priamo neupravuje sa riadia
prislu$nymi ustanoveniami zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskor$ich
predpisov, zadkona ¢. 251/2012 Z. z. o energetlke a o zmene niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predplsov ako aj d’al$imi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republiky.

Ak niektoré z ustanoveni tejto ZoZDE je alebo sa stane neplatnym ¢i neuCinnym, nedotyka sa
to ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaji platné a u¢inné. Zmluvné strany sa v tomto
pripade zavizuji dohodou nahradit’ neplatné alebo neGcinné ustanovenie novym platnym a
Glinnym ustanovenim, ktoré najlepsie zodpoveda povodne zamyslanému ucelu neplatného
alebo neucinného ustanovenia. :

V pripade, ak bude podla tejto zmluvy potrebné dorucovat’ druhej zmluvnej strane akiikol'vek
pisomnost’, doruduje sa tato pisomnost’ na adresu zmluvnej strany uvedenti v tvode zmluvy,
dokial’ nie je zmena adresy pisomne ozndmena zmluvnej strane, ktora pisomnost doruduje. V
pripade, ak sa pisomnost’ aj pri dodrZani tychto podmienok vrati nedorucena, zmluvné strany si
dohodli, Ze G&inky dorudenia nastavaja tretim diiom po vréateni zasielky zmluvnej strane, ktora
zasielku dorucuje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel’ nie je opravneny jednostranne zapocitat’ akikol'vek
svoju pohl'adavku voéi pohPadavkam Odberatela.
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Tato zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisu obidvoma stranami a #¢innost diiom
nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv v zmysle § 47a zakona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskor$ich predpisov.

Téato zmluva je vyhotovena v $tyroch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazdy je
povaZovany -za original. Jedno vyhotovenie zmluvy dostane Dodavatel’ a tri vyhotovenia
dostane Odberatel’.

Zmluva ma nasledujuce prilohy, ktoré tvoria jej neoddelitel'nd sucast

Priloha &. 1: Zoznam odbernych miest

Priloha &. 2: Zoznam kontaktnych 0s6b zmluvnych strén a idaje o subdodavatel'och
Priloha ¢&. 3: Kryci list — Stanovenie ceny za dodavku elektriny na zaklade ¢iastkovych cien

Priloha &. 4: Veobecné obchodné podmienky

Za Odberatela Za Dodavatel'a

y . e TE- M Bo2Y V Ziline, dita 6.11.2024

Megr. Maria Grigova | Ing. Migh#f#loviar

Statutarny zastupca riadifel’ sekcie Predaj B2C zakaznikom
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Priloha &. 1 Zoznam odbernych miest Odberatela:

Centrum socialnych sluzieb Horelica, ICO: 31914039

Typ

Cislo <. . |Distristribug| . . : .
EIC odberného Nz:’:‘f::a na Obf;;vflﬁm“ Poget Faz '7;'/° dojednania H°d['|'(‘\’,;‘;‘ RK | MRK/kwWI
. miesta sadzba RK
247559700401000X 9700401 VN DVN 188,18 RK RK ro¢na 120 150
247557211425000J 7211425 NN C2 28,30 3 145




Priloha ¢. 2

Zoznam kontaktnych o0séb zmluvnych stran a adaje o subdodavatel’och

Splnomocneny zastupca
dodavatel’a

e-mailova adresa

telefén

Ing. Michal Jaloviar,

riaditel’ sekcie Predaj B2C
zékaznikom

Manazér klacovych
odberatelov na strane
dodavatel'a

e-mailova adresa

telefon

Mgr. Andrea Sventekova,

obchodny zastupca B2C

Splnomocneny zastupca
Odberatel’a - ZSK

e-mailova adresa

telefén

Ing. Ondrej Papala

odborny referent - energetik
Kancelaria riaditel’a firadu

Rozsah -
Subdodavatel’
subdodavky

Sidlo
subdodavatel’a 1CO

Statutar a email telefon




Kryeci list — Stanovenie konecnej ceny za dodavku elektriny na zaklade ¢iastkovych cien

k Zmluve o zdruiehej‘ dodavke elektriny ¢. 1205/2022/0O5Mal zo diia 19.12.2023
- {dalej len ,,zmluva®

Stredoslovenska energetika, a.s.

Pri Raj¢ianke 8591/4B 01047 Zilina

Okresného sudu Zilina, oddiel Sa, vioZka Cislo: 10956/L

SK 2120814575

Odberatel’ Zi]insicy samospravny kraj
Sidlo: Komenského 2622/48, Zilina 010 01

Statutarny organ: Ing. Erika Jurinova

iCO: 37 808 427 IC DPH:

DIC: 2021626695

Bankové spojenie: Stétna pokladnica SWIFT (BIC):

IBAN:

Poradie konfirmacii

1 - IdentifikaCné &islo konfirmacie Referentna cena BL PXE

JT MWh:

8118,384

VT MWh:

365,765 |

NT MWwh:

2515851

WT MWh

JT cena:

135,93

YT cena:

135,93

NT cena:

135,93 |

WT cena:

Objednana spotreba v MWh na ebdebie §1.61.2023 — 31.12.202

indikovana priemerna cena €/MWh:

Ceny st uvedené v €/MWh bez DPH a spotrebnej dane.

V. Ziline dita:

Dodavatel Siredoslovenska energetika, a.s.

Podpis:

al Ja oviar

Meno: ing T
FunkcigARiaditel sekcie Predaj B2C zakazmkom

T

L4H

e

v LIEINE

Odbera{ei’ lemsky sg}n’josprévny raj

Podpis: ——x
Meno: Ing. Efika Jurinovd_
Funkcia: pedsedméka

. A8 282004




Kryci list — Stanovenie konecnej ceny za dedavku elektriny na zéklade ¢iastkovych cien

k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny €. 1205/2022/0SMal zo diia 19.12.2023
(d'alej len ,,zmluva®)

- Stredoslovenské energetika, a.s.

. Pri Rajdianke 8591/4B, 010 47 Zilina _

‘7 Okresného sidu Zilina, oddiel Sa, viozka &islo: 10956/L.

51 865 467

: SK 2120814575

2120814575

VUB Banka, a.s

Odberatel Zilinsky samospravny kraj |

Sidlo- Komenského 2622/48, Zilina 010 01

Statutarny organ: Ing. Erika Jurinova

1CO: 37808427 ICDPH: /

DIC: 2021626695

Bankové spojenie: » Statna pokladnica SWIFT (BIC): |

1BAN:

Poradie konfirmacii

1 - Identifikaéné &islo konﬂrmacae ; Referenéna cena BL PXE

IT MWh: 7818,076 | VT MWh: 6236,691 | NT MWh: 2445233 | WTMWh
JT cena: 116,56 | VT cena: 116,56 | NT cené: 116,56 | WT cena:
Objednand spotreba v MWh na obdebie 61.01.2026 — 31.12.2026:
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OBCHODNE PODMIENKY

BlNe:
od1.1.2023

DODAVKY ELEKTRINY PRE PODNIKATELOV

A ORGANIZACIE

Clanok .
Predmet Qpravy

1. Stredoslovenska energetika, a. s., ICO: 51 865 467, so sidlom Pri Raj-
Slanke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisand v obchodnom registri Okres-
ného slidu Ziling, oddief Sa, viozka &. 10956/L. (dalejlen ,Dodavatel"),
je drzitefom povolenia na dodévku elektriny.

2. Tieto obchodné podmienky dodavky elekiriny pre podnikatelov
a organizécie (dalej gf ,obchodné podmienky" alebo ,OP") vyda-
va Dodavatel za G¢elom podrobnejSej Gpravy zmluvného vztahu pri
dodavke elektriny v zmysle zékona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pred-
pisov {dalej len “Zaken o energetike”) na zéklade zmluvy o zdruzenej
dodévke elektriny (dalef len ,Zmiuva®) pre odberatefov elektriny mimo
domacnost (dalej len ,Odberatel”) vratane zmidv, ktoré bofi uzatvo-
rené medzi Dodévatefom a Odberatelom pred (&innostou tychto ab-

chodnych podmienok. Tieto obchodné podmienky sa vztahujl af na

zmluvy o dodavke a zdruZenej dodavke elektriny uzatvorené medzi
Dodavatefom a Odberatefom pred alebo po (¢innosti tychto obchod-
nych podmienok, ak st spinené definicné kritéria Odberatela podla
bodu 3 tohto bodu. Pre vylidenie pochybnosti, tisto OP sa nevztahu-
ji na odberatelov elektriny v domacnosti.

3. Tieto OP upravujii vztahy a podmienky pre zabezpedenie dodavky
elekiriny z napatove] Grovne VN a NN pre odberatelov:
a) s celkovou roénou spotrebou elektriny do 500 Mh, alebo
b} inych odberatefov ako st definovani vy8sie pod pism. a) (napr.
s vy83ou rofnou spotrebou ako 500 MWh), ak sa tak Odbera-
tel a Dodéavatel vyslovne dohodli v Zmluve, a ktorych odber-
né miesto je pripoené do distribuénej ststavy prisiusného pre-
vadzkovatela distribunej sistavy (dale] len ,PDS*) a ktori majl
s Dodavatelom uzavretd platni zmiuvu o dodévke elekiriny ale-
bo zmluvu o zdruZene] dodéavke elekiriny — (dalej len "Zmiuva')
podla Zakona o energetike a dopliiaji vztahy upravené Zmiu-
voul, Zakonom o energetike, Obchodnym zakonnikom a ostatny-
mi platnymi vSeobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi alebo
normativnymi aktmi,
4, Zmluvy za ceny regulované Gradom podia osobitného predpisu’
uzatvorené do 31. 3. 2022 medzi Dodavatelom a Odberatefom na
dobu neurcitd alebo na dobu urditd presahujicu 31. december 2022
sa v zmysle § 96g ods. 1 zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike
a 0.zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich pred-
pisov povazuji za Zmluvy za ceny regulované Uradom uzavreté na
dobu urgitd do 31. decembra 2022, Ak Odberatel uzatvoril s Dodéva-
tefom Zmluvu za cenu regulovant Gradom v obdobi od 1. 4. 2022 do
31.12. 2022 a Zmluva je uzatvorena na dobu neur¢itl alebo uréity,
ktoré konéi v iny defl ako je 31. 12. 2023, mé sa za fo, ze Zmiuva je
uzatvorena do 31. 12. 2023. Pokial Odberatel neurobil do 30. aprila
2022 prejav vole ukondit Zmiuvu za cenu regulovant Gradom k 31.
decembru 2022, Zmluva sa obnovuje na nasledujlici kalendarny rok,
a to aj opakovane, ak Odberatel neurobi do 31. marca prislusného
kalendarneho roka prejav vle ukonéit Zmluvu k 31. decembru pri-
sludného kalendarneho roka. Ak Odberatel urobi do 31. marca pri-
sluSného kalendarneho roka prejav vole ukonGit Zmiuvu dorugenim
oznémenia o vypovedi Dodavatelovi, Zmluva zanika k 31. decembru
prisluSného kalendémeho roka. Pre roky nasledujiice po roky 2022
platf, Ze Zmluva za cenu regulovant Gradom {(ak Odberatel spifia za-
konné podmienky pre jej priznanie) sa obnovuje vzdy aj na nasledu-
juci kalendarny rok, a to aj opakovane, ak Odberatel neurobi do 31,
marca daného kalendareho roka prejav vole ukonéif tito Zmiuvu
k 31. decembru daného kalendareho roka. Ak Odberate! urobi do
31. marca daného kalendérneho roka prejav vole ukonéit tito Zmiu-
v dorudenim oznamenia o vypovedi Dodavatefovi, Zmluva zanika
k31, decembru daneho kalendarneho roka,
5. Ak QOdberatel prestane spifiaf kritérid vyplyvajlce z definicie zrani-
telného odberatefa v zmysle § 3 pism. a) bodov 10.3. a 10.5. Zako-

1 Zakon €. 250/2012 Z. z. o regulécii v siefovych odvetviach v znenf neskorich
predpisov.

na g energetike, straca pravo na dodavku elektriny za cenu reglova-
nG URSO. V pripade, ak doslo k skutotnosti podia predchédzajicsj
vety a ide o Odberatela podfa § 3 pism. a) bod 10.5. Z&kona o ener-
getike, a tento Odberatel neukondil Zmiuvu zékonnym alebo zmluvne
dohodnutym spdsobom, Zmluva sa povazuje za Zmiuvu uzatvorent
s odberatelom, ktory nie je zranitelnym odberatelom, s dohodnu-
tou cenou, ktord nie je regulovana URSO (dalej &f ,Zmena zmlu-
vy") a uzatvara sa na dobu uréitd do konca kalendarneho roka, v kto-
rom prestal Odberatel spliiat’ kritéria pre zranitelného odberatela
podfa § 3 pism. a) bodu 10.5. Zakona o energetike. Takato Zmluva
sa obnovuje automaticky na dal$i kalendarny rok, a to aj opakova-
ne, pokial niektora zmluvna strana najneskdr 2 mesiace pred uply-
nutim doby frvania Zmluvy {koniec kalendarneho roka) druhej zmiuv-
nej strane pisomne neoznami, Ze s prediZzenim doby trvania Zmiuvy
nestihlast, V pripade, ak doslo k skutoénosti podfa prvej vety toh-
to bodu a ide o Odberatela podia § 3 pism. a) bod 10.3. Zakona
o energetike a tento Odberate! neukondil Zmluvy zakonnym ale-
bo zmiuvne dohodnutym spdsobom, Zmluva sa povazuje za Zmlu-
vu uzatvoren( s odberatefom, ktory nie je zranitelnym odberatefom,
s dohodnutou cenou, ktora nie je regulovana URSO (dalej aj ,Zmena
zmluvy”) od kalendarneho roka nasledujiceho po kalendarnom roku,
v ktorom prestal Qdberate! spifiat kritéria pre zranitelného odberatela
podla prvej vety a uzatvéra sa na dobu urciti do konca kalendarneho
roka nasledujiiceho po roku, v ktorom prestal odberatel spifiat krité-
ria pre zranitelného odberatela podfa prvej vety, Zmiuva sa obnovuje
automaticky na dalsi kalendamy rok, a 1o aj opakovane, pokial niek-
tord zmluvn strana najneskdr 2 mesiace pred uplynutim doby trva-
nia Zmluvy (koniec kalendarneho roka) druhej zmluvne] strane pisom-
ne neozndmi, Ze s predizenim doby trvania Zmiuvy nesthlasi. Pre
oba pripady v tomto bade plati, Ze pokial sa zmiuvné strany nedohod-
fi na inom cenniku, Odberatef je povinny elekirinu odoberat’ a zaplatit
Dodévatelovi za jej dodavku a prevzatie zodpovednosti za odchytku
cenu uren( platnym a Géinnym Neregulovanym cennikom dodavky
elektriny pre podnikatelov a organizécie (dalej aj ,Neregulovany cen-
nik"). Ceny uvedené v Neregulovanom cenniku obsahuj cen silovej
elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku, ktoré stanovu~
je Dodavatel v stifade s pravnym poriadkom Slovenske] republiky (da-
lej len ,SR"). Ceny regulovanych poplatkov za distribleiu a stvisiace
sluzby, prenos, systémové sluzby, prevadzkovanie systému a ostatné
poplatky, sa zavazuje Odberatel uhradit vo vySke stanovene] platnymi
a Oinnymi rozhodnutiami  URSO. Regulované poplatky bu-
du fakturované v jednej fakilre spolu s cenou silovej eleklriny
a spolu s prislusnymi danami a odvodom do Nérodného jadrového
fondu. V pripade zmeny regulovanych poplatkov alebo zavedenia
novych poplatkov, alebo novych dani prisluSnymi Statnymi organmi
SR, ktoré sa tykaju pinenia podla tejto Zmiuvy, mé Dodavatel pravo
pozadovat od Odberatela-ich zaplatenie a Odberate! je povinny tie-
to poplatky aleho dane zaplatit. Dodavatel mé pravo pozadovat od
Odberatefa aj zaplatenie zvy$enych.nakladov, ktoré bud( maf vplyv
na cenu a ktoré budd uloZené rozhodnutiami Statnych orgénov SR,
a ktoré Dodavatel nebude mdet ovplyvnit. Cenu regulovanych po-
platkov a cenu za dodand elektrinu je povinny Odberatel uhradit spo-
sobom padla Zmiuvy.

Clanok 1.
Pojmy

Na Géely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:
1.

odberatel'om odberate! elektriny mimo domacnosti, kiory nakupuje
elekirinu, ktor nie je vyuZivana na viastnd spotrebu odberatela elek-
triny v domacnosti,

dodavatefom elekiriny osoba, ktora ma povolenie na dodavku
elektriny a siCasne neprebera v odbernom mieste alebo mieste £
poskytovatefa flexibility zodpovednost za odchylky spdsobené £ ¢
aktivaciou flexibility v case, v kiorom je flexibilita aktivovana, 42
okrem pripadov, ked je dodavatel elekiriny sicasne agre-

gatorom, N
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12.

17.
18.

zmiuvou zmlwva o dodévke elekiriny, ktorou sa zavdzuje Dodéva-
tel dodavat eleklrinu v dohodnutom mnoZstve a v dohodnutom Easo-
vom priebehu vykonu Odberatefovi a Odberatel sa zavizuje zapla-
it Dodavatelovi cenu za dodand elektrinu alebo zmiuva o zdruZenej
dodéavke elekiriny uzatvorend medzi Dodévatelfom a Odberatelom, na
zéklade ktorej sa Dodavatel zavazuje dodavat Odberatelovi elekiri-
nu vymedzend mnoZstvom a asovym Priebehom vykonu, zabezpe-
¢it distribliciu elektriny do odbemného miesta Odberatela vritane si-
visiacich sluZieb a prevzial za Odberatela zodpovednost za odchylku
a Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi cenu za dodan( elektri-
nu a za distribliciu elektriny a stivisiace sluzby. Cena za dodant elektrinu
moze byt dohodnuté aj spdsobom uréenia alebo vypoétu ceny. Sucastou
zmiuvy mdze byt aj dojednanie o poskytnuti flexibility.
prevadzkovatelom distribuénej sistavy osobe, kiord méa povolenie na
distribdciu elektriny na ¢asti vymedzeného lzemia,

miestnou distribucnou siistavou distribuéna ststava, do kiorej je pripo-
jenych najviac 100 000 adbernych miest,

distriblciou elektriny preprava elekiriny distribuénou ststavou na éas-
i vymedzenéhd izemia na Ucel jef prepravy Odberatelom, podmienky po-
skytovania distriblcie elekiriny a pristupu do distribuCnej sstavy, ku ktorej
je odberné miesto Odberateta pripojens, upravuje platny a Uinny prevadz-
kovy poriadok prisiuSného prevadzkovatela distribuénej ststavy schvéle-
ny Uradom pre requlaciu siefovych odvetvi a ostatné vSeobecne z8vdzné

. pravne predpisy alebo normativne akty. Prevadzkovy poriadok prevadzko-

vatela distribugnej stistavy, ku ktorej je odherné miesto Odberatela pripoje-
né, je spravidla zverejneny nawebovorm sidle prisluéného prevadzkovatela
distribu¢nej stistavy,

dodavkou elektriny predaj elektriny,

. odehylkou Géastnika trhu s elektrinou odchyika, ktora vzrikla v uritom a-

sovom Useku ako rozdiel medzi zmiuvne dohodnutym mnoZstvom dodév-
ky alebo odberu elekiriny a dodanym alebo odobratym mnoZstvom elekir-
ny v reainom Case,

odbernym miestom miesto odberu elektriny pozostavajiice z jedného ale-

- bo viacerych meracich bodov,
. odberné elektrické zariadenie je zariadenie, ktoré sliZi na odber elektri-

ny, & ktoré je mozné pripojit na distribuén( ststavu alebo na elekbrickd pri-
pojku,

technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatefom distri-
bunej sustavy, ktory zabezpecuje nediskriminacny, transparentny, bez-
pecny pristup, pripojenie a prevédzkovanie distribucnej sustavy, urCuje
technické podmienky pristupu a pripojenia, pravidla prevadzkovania dis-
tribuénej stistavy a zavazné kritéria technlckej bezpetnosti distribucnej sti-
stavy,

prevadzkovym poriadkom dokumen‘c vydany prevadzkovatelom distri-
bugnej siistavy a schvaleny Gradom, upravujiici podmienky prevadzky dis-
tribucnej stistavy, prava a povinnosti jednofiivich Uastnikov trhu s elektri-
nou a kiory je zévazny pre véetkych USastnikov trhu,

. uréenym meradiom je prostriedok; ktory sltZi na urtenie hodnoly mera-

nej vebciny, pricom zahffa mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pridav-
né zariadenia a meracie zariadenie?,

. prerusenim dodavky a distriblcie elektriny odpojenie odberného eleke

trického zariadenia bez ukongenia zmiuvného vztahu. Pri prerudent dodav-
ky elektriny moze byt odobraté urené meradio,

. ukenéenim dodavky a distribucie elektriny ukoncenie zmluvného vzta-

hu s odobratim urgeného meradla, ak nie je ukonCenie Zmiuvy dohodnuté
inak,

. zahezpetenim distriblcie elektriny a s fiou slvisiacich sluzieb uza-

tvorenie ramcove] distribucnej zmluvy zo strany dodavatela elektriny s pri-
slusnym prevadzkovatelom distribucnej ststavy,

elektronickou faktirou faktlra vystavend v elekironickej forme,

cennikom sluZieb dodévatela je platny cennik dodavatefa obsahu-
jaci ceny sluzieb a vykonov stvisiacich s doddvkou elekiriny zverej-
neny na www.ssesk (dalej len ,cennik sluZieb Dodavatela®), vydany
v stilade s vyhlagkou tradu €. 24/2013 Z, z, kiorou sa ustanovuju pravidia
pre fungovanie vnitorného trhu s elekirinou a pravidia pre fungovanie vad-
torného trhu s plynom,

B

Zakon €. 1422000 Z. z. 0 metroldgii a o zmene a dopineni niektorych zakonov v plat-
nom znent.

§ 43a az 45 Obgianskeho zakonnika.

§ 17a Zakona &. 251/2012 Z z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektarych zékonov
v zneni neskorsich predpisov.

—
(S

20.

21,

22,

23,

24,
25.

26.

21.

. cennikom sluZieb prevadzkovatela distribuénej shstavy (dalej len

Lcennik sluZieb PDS") je cenntk obsahujici ceny sluZieb PDS spojenych
s distribliciou elektriny uverejneny na webovom sidle PDS vydany v silade
s vyhlaskou Gradu &, 2412013 Z. z,, ktorou sa ustanovujll pravidia pre fun-
govanie vnitorného trhu s elekirinou a pravidia pre fungovanie valtorného
frhu s plynom,

regulovanou cenou cena za dodévku elektriny podfiehajlica cenovej re-
gulacii, schvalena rozhodnutim Uradu pre requidciu siefovyich odvetvi {da-
lejlen ,Grad"),

neregulovanou cenou cena za dodavku elekiriny nepodliehajlca cenove]
regulaci,

dynamickou cenou cena za dodavku elektriny nepodliehaj(ica cenovej re-
qulacii a ktorej vyska odraZa zmeny cien na dennych a vndtrodennych tr-
hoch s elektrinou v Sasovych intervaloch, ktoré prinajmendom zodpoveda-
{0 frekvencii vysporiadania obchodov na tychto trhach,

inteligentnym meracim systémom (dalej af IMS*) stbor zloZeny z ur-
genych meradiel a dalsich technickych prostriedkoy, ktory umoZfiuje zber,
spracovanie a prenos nameranych Udajov o vyrobe alebo spotrebe elekiri-
ny, ako aj poskytovanie tychto idajov icastnikom trhw,

vylétovacou faktirou vyddtovanie dodavky elekiriny vratane informégii
o vytétovani za dodavku elekriny,

Zakonom o energetike zékon &, 2512012 Z. z. 0 energelike a 0 zmene
a dopineni niektorych zakonov v znenf neskorsich predpisov,

Pravidlami trhu vyhiaska ¢ 24/2013 Z. z,, ktorou sa ustanovuju pravidia
pre fungovanie vndtorného trhu's elekirinou a pravidla pre fungovanie vnu-
torného trhu s plynom v zneni neskorsich predpisov.

Zakonom o regulacii zakon &. 250/2012 Z, z. o regulacii v siefovych od-
vetviach v zneni naskorsich predpisov

Clanok Hil.
Uzatvorenie Zmiuvy a jej zmena

1.

Pred uzatvorenim Zmluvy a pri jej zmene sii zmluvné strany na vyZiadanie
povinné za G¢elom identifikacie a overenia identifikacie preukazat svoju to-
toZnost,

Zmluva sa uzatvara

21 v priestoroch zakaznickeho centra alebo iného obchadného miesta
Dodéavatela za pritomnosti zastupcu Odberatefa a Dodévatel, ato na
podnet Odberatela alebo Dodavatela,

2.2 v mieste sidla Odberatela alebo v injch miestach za pntomnostl 8-

stupcu Odberatela a Dodavatela, ak si Odberatel navitevu Dodavate-
fa vyZiadal,

2.3 zavaznym a vEasnym prijatim pisomného ndvrhu osobne alebo doru-
Govanim postou alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude zastupca Odbe-
ratela a Dodavate! siasne pritomni,

2.4 predajom mimo prevadzkovych priestorov Dodavatela?,

2.5 elektronicky za podmienok ustanovenych Dodévatelom (napr. pro-
strednictvom formulara na webovom sidie Dodévatela
prostrednictvom mobilne] aplikacie Dodavatela alebo prostrednictvom
web portélu) alebo inymi prostriedkami diafkovej komunikécie pod-
fa osobitného predpisu® bez s(tasne] fyzickej pritomnasti zmluvnych
strén, a to za podmienok stanovenych Dodéavatelom,

Neoddelitelnou si¢astou Zmiuvy uzatvorenej medzi Dodavatefom a Od-
beratefom si tieto OP. Odberate! obdrZi tieto OF najneskor pri uzatvoren
Zmluvy. So sthfasom Odberatela Dodavatel zasle OP Odberatelovi elek-
tronicky alebo inym dohodnutym spdsobom.

Obchodné podmienky a kaZdd ich zmenu Dodévate! zversjiiuje na svojom
webovom sidle www.sse.sk najneskdr 30 dni pred Ocinnostou tejto zmeny.

Zmluva je platna diiom podpisania zmluvnymi stranami podfa bodov 2.1,
2.2, 2.3, 2.4 tohto &lanku, resp. driom, kedy do8lo k prejavu sthlasu Od-
beratela a Dodavatela s uzatvorenim Zmluvy podla bodu 2.5 tohto ¢lan-
ku za stiéasne splnensj podmienky; Ze Odberatel spinil obchodné a zmluv-
né podmienky Dodavatela, technické podmieny pristusného PDS a Zmiuva
obsahuje véetky nevyhnutne naleZitosti rozhodné pre moZnost zadatia do-
davky, a to najma identifikacné Odaje Odberatela, identifikatné (daje od-
berného miesta vratane (idajov o odbernom mieste (predpokladany roény
odber, hodnota hlavného |stlca distribucné sadzba, vyka rezervovanej ka-
pacity a jgj typ) a cenu, Zmluva je Uinna ditom zagatia dodavky elekiriny
do odberneho miesta Odberatela. Povinnost Dodévatela dodévat elekirinu
vznika dfiom zaradenia odberného miesta Odberatela do bilandnej skupi-

ny Dodévatea a potvrdenim terminu zadiatku dodavky elekiriny zo strany



PDS do odberného miesta Odberatela. Termin zadatia dodavky uvedeny
v zmiuve urcuje predpokladany zadiatok dodavky elektriny do odberneho
miesta Odberatela (dalej aj ,predpokladany termin zadatia dodavky"). Od-
beratel sa zavazuje akceptoval aj iny ako predpokladany termin zacatia
dodéavky elektriny v pripade, ak existuji obchodné aleho technické prekéz-
ky, ktoré by branili zacatiu dodavky eleklriny v predpokladanom termine
zacatia dodévky, alebo ak existuje moznost zadatia dodavky v skorSom
termine. Obchodnou prekdZkou sa, okrem iného, rozumie stav, kedy Do-
davatel objektivne nie je schopny zabezpedit pre Odberatela elektrinu za
regulovanil cenu z dovodu, ze Odberatel vEas, resp. v dostatoénom Caso-
vom predstibu, neoznamil Dodévatelovi skutodnost, Ze mé zaujem o Uza-
tvorenie Zmiuvy s regulovanou cenou. Pokial Odberatef v Zmluve neuvie-
dol predpokladany termin zadatia dodavky, podpisom berie na vedomie,
Ze dodavka elekiriny bude realizovana k najskorSiemu moznému terminy;
dodévka elektriny vSak nemdZze zaat skér, ako djde k montaZi uréeného
meradia zo strany PDS.

. Osoba odiiSna od Odberatela je opravnend podpisat Zmluvu len na zaklade

predloZeného pinomocenstva v origindli alebo v Uradne overenej fotokdpi.

Uzatvorenim Zmiuvy Odberatel potvrdzuje, Ze je viastnikom nehnutelnos-
ti alebo Ze mé uZivacie pravo k nehnutelnosti, alebo Ze ma sihlas viastni-

ka nehnutelnosti na dodavku a distribliciu elekiriny do odberného miesta,

ktoré sa v nehnutelnosti nachéadza (dalej len ,oprévneny vztah k nehnutel-
nosti*). Dodavatel ma préavo poZiadat a Odberatel je povinny na zaklade
poziadavky Dodavatela predloZit bez zbytoéného odkladu dokiad preuka-
zujlici opravneny vztah k nehnutelnosti, a to najmé fist viastnictva k dotknu-
te} nehnutefnosti, kiipnu zmluvu alebo ndjomnt zmiuvu, kde predmetom
prevodu alebo najmu je dotknuté nehnutelnost, sthlas viastnika s uZivanim
dotknutej nehnutelnosti a pod. Ak Odberate! na zéklade vyzvy Dodéavate-
fa nepredioZi doklad preukazujlc! opravneny vztah k nehnutelnosti, Do-
davatel je opravneny neuzatvorit Zmiuvu s Odberatefom aZ do ¢asu pred-
loZenia dokladu preukazujliceho opravneny vzfah k nehnutefnosti a pre
pripad; Ze Zmluva s Odberatelom uZ hola uzatvorend, je Dodavatel oprav-
neny prerusit dodavku a distriblciu efektriny bez néroku na nahradu $kody

" aZdo &asu predloZenia dokladu preukazujiceho opravneny vziah k nehnu-

telnosti,

. Uzatvorenim Zmluvy Odberate! potvrdzuje, Ze ma uzatvorend platnt zmiuvu

o pripojeni s prevadzkovatelom disiribuénej stistavy, tykajicu sa odberného
miesta, do kiorého méa byt dodavka elektriny uskutoChovana, Dodavatel ma
prévo poziadat Odberatela a Odberate! je povinny na zaklade poZiadavky
Dodévatela predioZit bez zbytoéného odidadu Dodavatelovi platnd zmiuvu
o pripojeni aleho potvrdenie prevadzkovatela distribucnej sistavy o tom, Ze
ma Odberatel uzatvorent platnd zmluvu o pripojent s prevadzkovatelom dis-
tribucnej ststavy tykajdcu sa odberného miesta, do kiorého ma byt dodav-
ka slekiriny uskutodiovand. NepredioZenie platnej zmluvy o pripojen ale-
bo potvrdenia prevadzkovatela distribugnej slstavy o uzatvorengj zmiuve
o pripojeni sa povaZzuje za podstatné poruSenie Zmluvy zo strany Odbera-
tela a Dodavatel mdze v takomto pripade odmietnuf uzatvorenie Zmluvy
alebo mbZe od Zmluvy odstipit.

. Doddvatel mé pravo odrmistnut uzatvorenie Zmluvy; odmietnutie uzatvore-

nia Zmiuvy Dodavatel oddvodni. Dodavatel mé pravo odmietnut uzatvore-

nie Zmiuvy najma v pripade, ak:

a) ha dotknutom odbernom mieste eviduje Dodavatel neuhradené pefiaZ-
né z&vazky alebo

b) o uzatvorenie Zmluvy Ziada osoba, ktora je voci pévodnému Odbera-
tetovi, vodi kiorému Dodavate! eviduje neuhradené pefiaZné zavazky,
prepojenym podnikom podla § 3 pism. a) bod 2 Zakona o energetike,
alebo

¢) alebo ak Odberatel za poslednjch 12 mesiacov negpravnene odobe-

ral elekiriny, alebo inym spdsobom podstatne porusil predchadzajicu
Zmluwy, alebo

d) ak ma Odberatel vo&i Dodavatelovi neuhradené pefiazné zavazky, ale-
bo

g) v pripade, ak bola u Odberatela zistena zIa, resp. zhorSend platobné
disciplina voti Dodavatelovi alebo 3tatnym organom a indtitliciam a/ale-

0

f) podla finandych vykazov Cdberatefa je dovadné chava, Ze Odberatel
nie je schopny uhradzat platby podia tejto Zmiuvy riadne a véas, alebo

) akojej uzatvorenie Ziada Odberatef, ktorého odberné miesto je pripoje-
né do miestnej distribuéne] ststavy a Dodévatel nema s miestnou distri-
bucnou sstavou uzatvorent ramcovii distribuéni zmiuvy, alebo

h) ide o uzatvorenie Zmiuvy elekironickou formou a Dodavatel mé ddvod-
né pachybnosti o fotoZnosti Odberatefa alebo totoznosti osdb konaji-
cich za Odberatefa, alebo

10.

1"

12.

13.

i) ouzatvorenie Zmluvy s regulovanou cenou Zada Odberate! Dodévate-
fa podas roka a stiasne Dodavatel objektivne nie je schopny zabezpe-
¢it pre Odberatela elektrinu za regulovant cenu z dévodu, Ze Odberatel
véas, resp. v dostatolnom Gasovom predstihu neoznamil Dodévatelovi
skutonost, Ze ma zaujem o uzatvorenie Zmluvy s regulovanou cenou,
alebo

j) Odberatel Ziada o uzatvorenie Zmluvy s regulovanou cenou a sicas-
nie nespliia podmienky pre prlzname postavema zranitelného odberate-
fa definované v3eohecne zavaznymi préavnymi predpismi alebo Odbe-

- ratel spinenie podmienak pre priznanie regulovanej ceny Dodévatelovi

nepreukazal vobec alebo véas, aleho

Odberate! nepoZiadal Dodavatefa o uzatvorenie Zmiuvy s regulovanou

cenou v terminoch stanovenych pristu$nym pravnym predpisom (napr.

§ 17b odsek 4 Zakona o energetike).

Zmiuva mdZe byt zmenana na zéklade poziadavky Odberatela o zmenu:

a) sadzby, pri¢om sadzba sa priznava spravidla najmenej na jeden rok,

b) charakteru odberu (rozirenie, zZiienie, zmena miesta pripojenia, zme-
na pridove] hodnoty hlavného istica pred elektromerom a pod.),

¢} spdsobu merania,

d} koreSpondendnej adresy,

€) bankového spojenia,

= .

f) vysky, periodicity alebo spdsobu Ghrady preddavkove] plathy,
) spdsobu Ghrady vyactovace] faktlry,

h) (dajov Odberatela, resp. identifikadnych tdajov Odberatela zapisanych
v Obchodnom registri Slovenskej repubfiky alebo v inom registri, v kto-
rom je zaplsany,

i) - Udajov odberného miesta,
j) rezervovanej kapacity alebo zmeny typu rezervovane] kapacity, pricom
podmienkou takejto zmeny je predodla akceptacia zo strany PDS.

PoZiadavka Odberatefa vo vy§8ie uvedenych pripadoch sa povaZuje za ak-
ceptovanu v pripade, Ze Dodavatel oznémi Odberatefovi akceptovanie po-
Ziadavky alebo si QOdberatel a Dodavatel zalna pinif povinnosti v zmysle
poziadavky Odberatela.

Zmluva mdZe byt zmenend formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi

pri zmene:

a) fakturadnéha cykly,

b) vysky preddavkovych platieb,

¢} bankového spojenia Dodévatela,

d) identifikanych Udajov Dodavatela zapisanych v Obchodnom registri
Slovenskej republiky,

¢) koredpondencne] adresy Dodavatela,

f) periodicity, spdsobu Ghrady preddavkovych platieb a Ghrady za vy(itto-
vaciu faktlry,

q) sadzby.

Zmena Zmiuvy formou oznémenia Dodévatela Odberatelovi sa povaZy-
je za uskutoénendl v pripade dorucenia takéhoto oznamenia Odberatelovi
alebo ak si Odberatel a Dodavatel za¢nu plnit povinnosti v zmysle takého-
to oznamenia Dodéavatela Odberatefovi. Zmena Zmluvy formou oznamenia
Dodévatela Odberatefovi pri uréeni spdsobu Uhrady preddavkovych platieh
a Uhrady za vy(ittovaciu faktlru sa povaZuje za uskutoCnent aj ak si Odbe-
ratel a Dodavatel zadnd pinit povinnosti v zmysle takéhoto oznamenia Do-
davatela Odberatefovi,

Za néklady stvisiace so zmenou Zmluvy vyvolané Odberatefom mimo
tkonav, ktoré st zahrnuté v tarifach, GCtuje Dodavate! poplatky podia plat-
ného cennika sluZieb Dodévatela.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

1.

Cena za dodavku elektriny je stanovend dohodou zmiuvnych stran. Od-
beratel mbZe uzatvorit Zmluvu s regulovanou cenou, ak spiha podmien-
ky urfené Zakonom, Zmluvou a tymito OP alebo s neregulovanou cenou;
sti¢asfou Zmiuvy s neregulovanou cenou mdze byt dohoda o dynamickej
cene za dodavku elekiriny.

Cena za dodavku elekiriny mbZe byt uréend pre kazdé odberné miesto
osobitne, Regulovana cena za dodavku elektriny je stanovena rozhodnutim
(radu a Regulovanym cennikom dodévky elektriny pre zranitelnych odbe-
ratefov mimo domécnosti (dalej len ,regulovany cennik”). Neregulovana ce-
na za dodévku elekiriny je stanovend Neregulovanym cennfkom dodavky
elektriny pre podnikatelov a organizacie (dalej len ,neregulovany cennik”).
Odberatel sa mdze s Dodavatelom dohodndt v ramci Zmiuvy s neregulo-



vanou cenou za dodavku elekiriny aj na inom cenniku, pripadne uzatvorit
in0 dohodu o cene (napr. o dynamickej cene). Regulovany a neregulova-
ny cennik, pripadne iny dohodnuty cennik alebe in& dohoda o cene, tvo-
ria neoddelitelnG sucast Zmluvy. Ceny v prislunych cennikoch obsahuju

cenu silovej elekiriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchytku, kio= -

ré stanovuje Dodéavate!l v silade s pravnym poriadkom Slovenskej republi-
ky (dalej len ,SR"). Ceny regulovanych poplatkov za distribiciu a sGvisiace
sluzby, prenos, systémové sluzby, prevadzkovanie systému a ostatné po-
platky je Odberatel povinny uhradit vo vySke stanovenej platnymi a 4éinny-
mi rozhodnutiami URSO. Regulovane poplatky budd fakturované v jednej
fakttre spolu s cenou silovej elektriny. V pripade zmeny regulovanych po-
platkov alebo zavedenia novych poplatkov, alebo novych dani pristusnymi
Statnymi organmi SR, kioré sa tykaju pinenia podfa tejto Zmiuvy, mé Dodé-
vatel pravo poZadovat od Odberatela ich zaplatenie a Odberatel je povinny
tieto poplatky aleho dane zaplatif. Dodavatel mé pravo pozadovat od Od-
beratela aj zaplatenie zvySenych nakladoy, ktoré budd mat vplyv na cenu
a kioré budl uloZené rozhodnutiami Statnych organov SR, a ktoré Dodéva-
tel nebude mdct ovplyvnit. Cenu regulovanych poplatkov a cenu za doda-
n elekirinu Je povinny Odberatel uhradit spdsobom podia Zmiuvy.
Dodavatef si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby &iastkou podla
aktualne platného cennika sluzieb Dodavatela. Odberatef podpisom Zmiu-
vy potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikom Dodavatefa oboznamil. Aktugine
platné znenie cennika shiZieb Dodavatela je zverejnené na webovom sidle
Dodéavatela www.sse.sk.

Ak Odberatel odoberd elekirinu za neregulovant alebo dynamtcku cenu
a sU¢asne nema uzatvorend Zmiuvu na dobu presahujiicu 31. december
kalendérmeho roka, pravo na dodavku ‘elekiriny za cenu regulovany tra-
dom podia Zakona o regulécii si uplatni tak, Ze najneskdr do 31. marca po-
Ziada Dodévatela o Uzatvorenie zmiuvy za cenu regulovan( Gradom na na-
sledujiici kalendarny rok, to plati v pripade, ak splia zakonné podmienky
pre priznanie regulovanej ceny.

Dodévatel fakturuje odber elekiriny podfa dajov zistenych prevadzkova- k

tefom distribuénej ststavy odpodtom uréeného meradla alebo podia typo-
véno diagramu odberu podia Prevadzkového poriadku prevadzkovatela
distribuénej ststavy. Dodané a odobraté mnoZstvo elekiriny sa vyhodno-
cuje ako mnoZstvo energie vyjadrené v energetickych jednotkach. Doda-
vatel k cenam za dodavku elekiriny a prevzatie zodpovednosti za odchylku
pripotita cenu za distribliciu vratane stvisiacich sluZieb, vratane preno-
su elekfriny podfa prislusného cenového rozhodnutia (rady, cenu za stra-
ty v slistave, odvod do Narodného jadrového fondu v silade s osobitnym
predpisom a tarifu za systémové sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému,
podla prislusného cenového rozhodnutia Gradu, prisiuéné dane a dalsie
platby podla v8eobecne zavaznych pravnych predpisov.

Fakturaénym obdobim je zitovacie obdobie, za ktoré sa vykonava vyGcto-
vanie dodavky elekiriny. Dodéavatel vykonava vylctovanie dodéavky elektri-
ny najmé ku ditu skonCenia z(¢tovacieha obdobia alebo ku ditu vykonania

- zmeny dodavatefa, a to formou vyactovace] faktlry za prisluéné odberné

miesto Odberatela, pre ktoré je Zmiuva uzatvorena. Odberatel mé pravo
na vyber listinne] alebo elekironickej podoby vylgtovania za dodavku elek-
triny a na vyber nediskriminaCnej formy a spdsobu platenia z dodavku
elekiriny.

Fakturaéné obdabie pri Zmluvach s odberom elekiriny z napéfovej Urovne
VN je mesaéné. Dodavka elektriny sa Odberatelovi fakturuje fakttrami za

. odberné miesto vo fakturadnom obdabi, ktoré je vymedzené pravidelnymi

10.

mesacnymi odpottami, Faktra je vystavena v zmysle zakona o DPH.

Dodavka elektriny, resp. dodavka a distriblicia elekiriny, sa Odberatefovi
s odberom elektriny z napéfove] urovne NN fakiuruje fakiirami za odber-
né miesto vo fakturatnom obdobi (mesacné, roéné), kioré je vymedzené
odpoctami podta prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribuénej si-
stavy, pokial Dodavate! neuréi s prihliadnutim na charakter a povahu odbe-
ri inak, Faktura je vystavena v zmysle zékona o DPH.

Na preddavkové platby za opakované zdanitefné pinenie vyhotovi Dodava-
tel za kazdé odberné miesto samostatni faktiri nazvant ,Dohoda o plat-
bach za odobrat, ale zatial nevyfakturovand elekirick( energiu — fakidra"
maximaine na dvanast kalendarnych mesiacov. Dodévatel na Ziadost Od-
beratela s va&3im podtom odbernych miest mdZe vystavit ,Rekapitulaciu
faktr a ,Rekapitulaciu dohdd o platbach za odobratt, ale zatiaf nevyfakiu-
rovan{ elektrickd energiu” z dovodu platobného styku ako informatfvny do-
klad a sltiZi len pre platobny styk zmiuvnych stran.

Pri urgeni vySky preddavkovych platieb na daigie fakturadné obdobie Do-
dévatel zohfadni vySku preddavkovych platieb za predchadzajlice fakiu-
racné obdobie, ak tato vyska zohladiuje skutoény odber elekiriny Odbe-
ratela za predchadzajuce fakiuratné obdobie alebo planovany odber na

1.

12.

13.

nadchadzajlice fakturacne obdabie, pricom vy8ka preddavkovych platieb

mdze byt upravena o rozdiel medzi cenou elektriny uplatfiovanou v pred-

chadzajucom fakturaénom obdobf a cenou elektnny, ktora sa uplatni v nad-
chadzajlcom fakturatnom obdobi,

a) Celkova vyka preddavkovych platieb pre Zmluvy s odberom elekiri-
ny z napatovej trovne VN je stanovena v rozsahu az 100 % spotreby.
Preddavkové platby st pri Zmluvéch s odberom elekiriny z napatove]
drovne VN rozloZené nasledovne:

- do jednej mesaénej spidtky splatnejdo 15, kalenddmeho dita v mesia-
¢i(ak sa zmluvné strany nedohodli inak), alebo

~ do troch dekadnych splatok splatnych do 5., 15, a 25. dfia v mesia-
oi (ak sa zmiuvné strany nedohodli inak). Vyska jednotlivych splatok je
33 %/33 %/34 % z celkovej dohodnutej vySky preddavkove] platby,

b) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom slekiriny z napatovej Grov-

ne NN:
- v pripade mesatnej fakturacie st uréené do 15. kalendarneho dfia
v mesiaci {ak sa zmluvné strany nedohodti inak), uvedenému v doklade
.Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovand elektrick(
energiu — fakidra”. VySka preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,
= v pripade ronej fakturacie s spravidla rozioZené v jedendstich
splatkach po dohode s Dodévatelom, uvedené st v doklade ,Doho-
da o platbach za adobratu, ale zatial nevyfakturovan( elektrick( ener-
giu —faktlra', ak sa Dodavatef s Odberatefom nedohodndl inak. Viyska
preddavkov je stanovend na 100 % spotreby,

o) Dodavatel moZe zmenit vidku preddavkove; plathy pri zmene ceny za
dodavku elektriny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbdch za odobraty,
ale zafial nevyfakturovand elekirickd energiu - fakidra’,

d). Dodavatel méZe zmenit vySku preddavkovej platby pri zmene vysky
spotreby oproti predchadzajiicemu porovnatelnému obdobiu zaslanim
dokladu ,Dohoda o platbach za odabratl, ale zatial' nevyfakturovan(
elektrickd energiu — faktara’,

e) Dodavatel' mdze zmenit vysku preddavkovej plathy aj pri zmene regu-
lovanych cien, resp. poplatkov urovanych Gradom alebo inymi Statny-
mi organmi za sluzby, ktoré st predmetom fakturacie zaslanim nového
dokladu ,Dohada o platbach za odobratt, ale zatiaf nevyfakturovan(
elekiricki energiu — faktira®, pri¢om bude o takomto postupe informo-
vat Odberatela,

f) spdsob vypoliu pri zmene preddavkove] plathy podia bodov ¢), d) a &)
je stanoveny algoritmom, v kforom je zohfadnend zmena ceny a historia
spotreby pre prislusné odberné miesto, pricom vyska preddavkovych
platieh moZe byt upravend o rozdiel medzi cenou elektriny uplatiova-
nou v predchadzajicom fakturanom obdobi a cenou elektriny, kiora sa
uplatni v nadchadzajicom fakiuradnom obdobi.

Doruenim ,Dohody o platbéch za odobrat, ale zatial' nevyfakturovany
elekirinu — fakfira®, ktora prekryva obdobie alebo &ast obdobia skor vysta-
venej ,Dohody o platbach za odobratl, ale zatial nevyfakturovant elekiri-
nu - faktira" sa kongi platnost povodnej ,Dohody o platbéch za odobratd,
ale zatial nevyfakiurovan( elektrinu ~ faktGra" v obidobf prekrytia.

Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmiuvne dohodnuty
spbsob Ghrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predchadzajicich
thrad platieb Odberatela zrejmé, Ze opakovane vyuZiva iny sposob Ghra-
dy platby, ako ma dohodnutd v Zmiuve. O zmene spdsobu dhrady platieb
bude Odberatel informovany vhodnou formou, napriklad pisomnym ozna-
menim, vo vy(ctovacej faktdre alebo vystavenim nového dokladu ,Dohoda
o platbach za odobratl, ale zatial nevyfakturovant elektrickl energiu - fak-
tlra’, Ak Odberatel nesthlasi so zmenou spdsobu Ghrady platieb, je povin-
ny tito skutoénost bezodkladne oznémif pisomnou formou Dodavatelovi,

Na zéklade udajov o odbere elektriny za prisludné fakturatné obdobie zis-
tenych prevadzkovatelom distribuénej stistavy odpoétom uréeného merad-
la alebo podla typového diagramu odberu podia Prevadzkového poriadku
prevadzkovatela distribuéne] sstavy (dalej len ,Udaje o.odbere poskytnu-
té-zo strany PDS") vypodita Dodévate! rozdiel medzi cenou stanovenou na
zéklade Gdajov o odbere poskytnutych zo strany PDS a suctom prijatych
preddavkovych platieb za celé fakturatné obdobie. Tento rozdiel bude fak-
turovany Odberatelovi vo vy(ctovacsj fakttre vystavenej za prisludné od-
berné miesto Odberatela v cenach platnych na obdobie dodavky elekiriny,

. Terminy splatnosti platieb za elektrinu:

a) preddavkové platby pri Zmluvach s.odberom elekiriny z napatovej Grov-
ne NN st v zmysle ,Dohody o platbach za odobrat, ale zatial nevyfak-
turovant elekirick( energiu — faktura® splatné od 1. do 15. kalendarne-
ho dita v mesiaci, za ktory sa preddavok uhradza,

b} preddavkové platby pri Zmhivach s odberom elektriny z napéatovej drov-
ne VN st v zmysle ,Dohody o platbéch za odobratd, ale zatial nevy-
fakturovanu elektrickt energiu - fakilra” splatné od 1. do 15. alebo od



18.

16.

1.

20.

1.do 5., 15., 25. kalendameho diia v mesiaci (podfa podtu splétok), za
kiory sa preddavok uhradza,

¢) pre Zmluvy s odberom elektriny z napétovej Grovne VN pri splécani do
5., 15., 25. kalendarneho dita v mesiaci, v pripade neuhradenia dvoch
po sebe nasledujlicich preddavkovych platieb v termine splatnosti, mo-
7e Dodavatel zmenit termin splatnosti mesaénych preddavkovych pla-
tieh na 5. kalendamy defi mesiaca, za ktory sa poskytuje preddavok,
a to vo vyske 100 % predpokdadanej ceny za spotrebu elekiriny v da-
nom mesiaci.

V pripade, Ze Odberatel na zaklade upomienky uhradi preddavkovd plathbu
a tto bude pripisana na icet Dadévatefa v nasledujdcom mesiaci, zauctu-
je sa ako preddavkova platba nasledujliceho mesiaca. Tymto Odberatelo-
vi vznikne povinnost uhradit faktiru za prisludné obdobie bez zohladnenia
tejto preddavkove plathy. V pripade, Ze preddavkova platba bude na (cet
Dodavatefa pripisana pred skongenim fakturatného obdobia, bude vo fak-
tlre riadne zohladnena.

Ak Odberatel vyuzivajlci iny nez inkasny spdsob platby poukaZe platbu
v nespravne] vyske, alebo s nespravnym variabiingm symbolom, alebo ju
poukaze na iny bankovy tcet, ako je uvedené na fakitre, Dodéavatef ju bu-

de povaZovat za nezrealizovand.

Preplatok z vyUtovacej fakitry uhradi Dodévatel Odberatelovi v leho-
te splatnosti vy(ctovacej faktlry. Lehota splatnosti vyaciovace faktiry je
14 dni. V pripade faktir, ktoré sti predmetom ,Rekapitulécie faktdr®, je le-
hota splatnosti stanovena individualne na zéklade dohody medzi Odbera-
telom a Dodévatelom,

. Dodavatel vrati preplatok z vyiétovace] faktlry Odberatefovi

18.1 bankovym prevodom na bankovy (et Odberatefa,

18.2 postovym pefiaznym poukazom,

18.3 zapoditanim vodi najblizsie splatnym preddavkovym platbam alebo
vodi ostatnym pohladéavkam podfa Zmluvy, o éom Odberatela pisom-
ne informuje (napr. vo vylidtovace] faktre).

?]/yplgv’cenie preplatku postovym pefiaZnym poukazom sa nerealizuje do za-

ranicia.

Preplatky do vysky 3 eur uhradza Dodavatel Odberatelovi bankovym pre-

vodom na bankovy (tet Odberatela. V pripade, ak Dodévatel neeviduje

bankovy ¢et Odberatefa, preplatky do vysky 3 eur moZu byt zohladnené

v nasledujlice] vyUétovacej fektlre, pokial Odberatel nepoZiada o vyplate-

nie takéhoto preplatku. ’

Dodavatel je opravneny jednostranne zapoditat vzajomné pefiazné pohla-
davky vodi Odberatelovi pisomnym oznémenim o zapotitani pohladavok.
Za pisomné oznamenie zapoditania sa povaZuje aj czndmenie 0 zapo-
Gitani vzajomnych pefiaznych pohfadavok vo vylctovace] fakttre. Jed-
nostranne zapoditané mézu byt zo strany Dodavatela akékolvek pohla-
davky Dodéavatela stvisiace s pnenfm Zmiuvy (najmé pohladavky 2 titulu
preddavkovych platieb alebo vyldtovania za dodavku elektriny, poplatky za
sluzby) ak sa Dodévatel s Odberatelom nedohodnd inak (napr. v Zmiuve
alebo v inej zmluve uzatvorenej medzi Dodévatelom a Odberatelom), vodi
akymkofvek pohfadavkam Odberatefa vodi Dodéavatefovi. V pripade, Ze je
Qdberatel v omeskani s Ghradou pefiaZnjch zavazkov podia Zmiuvy, Do-
dévate! ma pravo Odberatefom ubradené platby zapoditat najprv na naj-
skdr splatné droky z omeskania, sankéné poplatky, zmiuvné pokuty, poplat-
ky a potom na najskr splatn(i istinu alebo jej ast, a to bez ohfadu nato, Ze
Odberatel urdl, ktory z pefiaznych zavazkov si pini. Za pisomné oznédme-
nie zapotitania sa povaZuje a) oznamenie o zapoditani vzajomnych pefiaz-
nych pohfadavok vo vyuétovacej faktlre.

.V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vydétovacej faktlry Dodéva-

telom bankovym prevodom alebo postovou poukazkou méa Odberate! pra-
vo zapoditat si vzniknuty preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou
platbou, ak to oznami Dodévatelovi, najmenej v8ak 5 dni pred splatnostou
preddavkove] platby.

Véetky plathy podia Zmluvy sa vykonavajii sposebom dohodnutym v Zmiu-
ve. Naklady spojené s Uhradou zavazkov podfa Zmluvy (napr. bankové po-
platky, postové poplatky) znasa kazdy (Castnik Zmiuvy sam, pokial nie je
v Zmiuve alebo v cenniku sluZieb Dodavatefa uvedené inak. Pre vylice-
nie akjchkolvek pochybnestipod nakladmi spojenymi s Uhradou zAvazkov
Zmluvy sa nerozumeji naklady spojené s uplatnenim pohladavky vzniknu-
telj zomefuvy. V Zmluve je mozné dohodndt nastedujice spasoby Ghrady
platieb:

201 bankové inkaso z bankového Ggtu Odberatela,

20.2 hankovy prevod,

203 postovy pefiaZny poukaz.

21

22,

23.

24,

25,

26.

27,

¢

V pripade zahranicnej koreSpondencnej adresy sa nerealizuje spdsob plat-
by prostrednictvom postového pefiazného poukazu.

V platobnom styku sa pouzivajli variabiing symboly uvedené na pristus-
nych faktdrach, resp. inych dokladoch {vratane sthrnych a vydgtovacich)
vystavenych Dodavatelom QOdberatelovi na UCely Ghrady ceny spotrebova-
nej elektriny (napr. Vy(ctovacia faktiira za dodévku a distribliciu elektriny”,
Vylictovacia fakttra za dodéavku elekiriny”, ,Dohoda o platbach za odobra-
10, ale zatial nevyfakiurovant elekirickd energiu — fakitra®, ,Upomienka),
aleho na (iGely realizacie inych thrad v zmysle Zmluvy.

Za defi platby sa povazuje defi, ked bola platha pripisana na (et Dodéva-
tefa alebo Odberatefa. Ak pripadne deii splatnosti platby na defi pracovné-
ho volna alebo na defi pracovného pokoja, je ditom splatnosti najblizsi na-
sledujtici pracovny def.

Nedoplatok z vy(ictovacej faktiry uhradi Odberatel v lehote splatnosti vy-
(itovacej faktlry. Preddavkovdi platbu uhradi Odberatel v lehote splatnosti
preddavkovej platby.

V pripade nezaplatenia ani v dodatocne] lehote splatnosti stanovenej v upo-
mienke, je Dodavatel opravneny na naklady Cdberatela po jeho predcha-
dzajlicom poudeni o prerudeni dodavky elekiriny prostrednictvom prevadz-
kovatela distributne] sistavy obmedzit alebo prerusit distribticiu elektriny
do odberného miesta az do zaplatenia celej diznej sumy vrétane nakladov
spojenych s prerusenim a obnovenim distribtcie do odberného miesta ale-
bo odstupit od Zmiuvy podia Slanku XiiE, bodu 2.1. tychto OP a Dodavatel
nezodpoveda Odberatefovi za Skodu, ktord mu prerudenim alebo obme-
dzenim distribicie elektriny vznikia.

V pripade omeskania Odberatela s Ghradou platieb zo Zmiuvy v stanc-
venych terminoch je Dodévate! opréavneny poZadovat od Odberatela Urok
z omedkania vo vyske uréenej v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodné-
ho zékonnika.

Uplatnenie reklamacie v zmysle &l. X. tychto OP nemé odkladny tcinok na
splatnost' faktlr.

Za néklady slvisiace so zmenou Zmluvy (ipravou odbemého miesta) vy-
volané Odberatelom, mimo tkonov, ktoré st zahruté v sadzbéch v zmysle
cenovjch rozhodnuti Gradu, Gétuje Dodavate! poplatky podia platného cen-
nika sluzieb Dodavatela.

Dodavatel moze vopred informovat’ Odberatefa o doruéeni vytctovace;
faktGry. Vy(ctovaciu faktiru dorucuje Dodévatel Odberatelovi v papierovej
forme alebo elekironicky v zavislosti od toho, aki formu si Odherate! vy-
bral. V pripade papierove] vy(ctovace) faktlry, Dodévatef doruuje vyicto-
vaciu fakiru na koreSpondenénll adresu uvedend Odberatelom a ak této
vyslovne uvedend nie je, na adresu Odberatefa uvedend v zahlavi Zmiuvy.
VVpripade, Ze si Odberatef vybral elektronicku formu vyustovacej faktiry,
Dodéavatel dorutuje vylctovaciu faktiru na e-mail uvedeny Odberatelom,
pripadne méZu zmluvné strany so vzajomnym sthlasom vyuzit ing elektro-
nicky spbsob (napr. webovy servis). Podmienky poskytovania sluzby elek-
tronicka faktra st zverejnené na webovom sidie Dodévatela www.sse.sk.

lanok V.

Povinnosti Dodavatefa a povinnosti Odberatela

1.

Dodévatel je povinny ,
14 doggvat’ elektrinu Odberatelovi za podmienok dohodnutyeh v Zmiuve
aur
" 1.2 poskytovat Odberatefovi informacie tykajuce sa cien za dodavku elek-
triny, doddvky elekiriny a $truktlry ceny za dodévku elektriny,

1.3 informovat Odberatela o zmene ceny za dodavku elektriny alebo OP
najneskdr 30 dni pred Gcinnostou zmeny ceny za dodévku elektriny
alebo zmeny obchodnych podmienck, .
uhradit Odberatelovikompenzaéniplatbu spésobom, voviskeazapod-
mienok uvedenjch vo Vyhiaske Uradu, ktorou sa ustanovujd Standardy
kvality dodavky elektriny, ak bude Dodévatel uhradzat kompenzacny
platbu Odberatefovi podfa osobitnych predpisov, kompenzacné platba
sapovaZuje za uhradend diiom odpisania petiaZnych prostriedkov z (&-
tu Dodavatela pri bezhotovostnom prevode z G8tu alebo ditom odosla-
nia stiboru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti prostrednic-
tvom postového pefiaZzného poukazu. Unradenie kompenzadnej plathy
nie je podmienené predchadzajicim podanim Ziadosti o jej vyplatenie,
Wyhodnocovanie $tandardov kvality Dodévatel zverejfiuje na svojom
webovom sidle www.sse.sk. _

1.5 vratit Odberatelovi pri ukondeni Zmluvy finanénG zabezpeku, pokial
bola zo strany Odberatela poskytnutd; Dodavatel je opravneny zapo-
&itaf to, 6o mu Odberatel dizi za pinenia poskyinuté podia Zmiuvy.

14
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2

Odberatel je povinny

2.1 mat zriadené a pripojené odberné elektrické zariadenie v stlade s tech-
nickymi podmienkami a obchodnymi pripojenia uréenymi prevédzkova-
tefom distribuénej stistavy a v stilade s predpismi na zaistenie bezped-
nosti a ochrany zdravia pri praci a bezpeénosti technickych zariadent,

2.2 mat uzatvorent Zmluvu s jedingm Dodavatelom na dodéavku elekiriny
do odberného miesta uvedeného v Zmluve, a to z ddvodu prenesenia
zodpovednosti za odchylku na Dodévatela po dobu trvania Zmiuvy, po-
kial prislusny véeabecne zavazny pravny predpis neustanovuje inak,

2.3 umoZnit prevadzkovatelovi distribucnej stistavy montéz a demontaz
uréeného meradia a zariadenia na prenos informacii o nameranych
tdajoch a umoznit prevadzkovatelovi distribudnej ststavy pristup k ur-
Senému meradiu,

2.4 poskytnit potrebné Udaje, kioré je Dodavatel povinny poskytovat o Od-
beratefoch elekiriny prevadzkovatelovi distribucnej stistavy,

2.5 informovat’ Dodévatela o zmene Gdajov uvedenych v Zmluve a 0 zme-
ne skutoénosti vyplyvajicich z bodu 2.6 tohto &ldnky, a to do 5 pracov-
nych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dosledky nesplnenia tejto
oznamovace] povinnosti a za $kodu, ktora Dodavatefovi vznikla,

2.6 predioZit Dodévatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie doklad pre-

ukazujici opravneny vztah k nehnutelnosti, do kiorej sa bude uskutod-
flovat dodévka elektriny {dalej len ,dotknuta nehnutelnost"), a to najma
list viastnictva k dotknutej nehnutefnosti, kiipnu zmluvu alebo néjom-
né zmiuvu, kde predmetom prevodu alebo ndimu je dotknutd nehnu-
telnost, sthlas vlastnika s uzivanim dotknutej nehnutefnosti a pod., a/
alebo preukazat' kedykofvek pocas trvania Zmiuvy na vyZiadanie Do-
davatela platnd a G¢innd zmiuvu o pripojeni pre odberné miesto Od-
beratela, :

2.7 predioZit poCas trvania Zmiuvy na vyzvu Doddvatefa do 20 dni

od doruCenia vyzvy doklady preukazujlce trvanie opravneného
vztahu ku dotknutej nehnutefnosti, do kiorej sa uskuto€iiuje dodéavka
elektriny podla bodu 2.6 najmé, ak viastnik frvanie tohto prava alebo
sthlasu pred Dodavatefom spochybni,

2.8 udrZiaval odberné elektrické zariadenie v zodpovedajtcom technic-
kom stave,

2.9 prijat zodpovedajice technické opatrenia oznamené prevadzkovate-
fom distribuénej stistavy na zabranenie moznosti ovplyvnit kvalitu do-
davane) elektriny, »

2.10 splfiat technické padmienky a obchodné podmienky pripojenia do si-
stavy stanovené platnym prevadzkovym poriadkom prisludného pre-
vadzkovatela distribucnej sustavy a ostatnymi platnymi veobecne
zavaznymi prévnymi predpismi alebo normativnymi aktmi,

211 predloZit na poziadanie Dodévatela pred uzavretim Zmluvy pisomné
potvrdenie od pévodnéhe Dodavatela, Ze Odberatel nema vodi po-
vodnému Dodévatelovi peftaZné zavazky po lehote splatnosti,

212 nezasahovat do odberného elekirického zariadenia, kiorym precha-
dza nemeran elekirina bez predchadzajiceho pisomného sthlasu
prevéadzkovatela distributnej stistavy,

213 uhradit Dodévatelovi aj dalSie platby, resp. poplatky stvisiace s pred-
metom Zmiluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim, vyvolal vznik
skutoCnosti a potrebu uskutodnenia dalSich tkonov (sluZieb zo strany
Dodavatela), a fieto st spoplatnené podia cennika siuzieb Dodavate-
fa alebo podia cennika sluzieb PDS, a uhradit Dodéavatelovi dodatoc-
né platby spojené s vybranym spdsobom Uhrady platieb za dodavku
elektriny alebo preddavkovych platieb vo vySke priamo vyvolanych
nékladov na strane Dodavatela elektriny, ktoré mu vznikli v sivislosti s
vybranym spdsobom thrady platieh za dodavku elekiriny alebo pred-
davkovych platieb Odberatela,

2.4 najmenej 5 dnf pred planovanym zrudenim Odberatela s pravnym né-
stupcom (zlGéenie, splynutie, rozdelenie spolodnosti), ozndmit tito
skutocnost Dodéavatelovi. Odberate! zodpoveda za skodu, ktora ne-
spinenim tejto povinnosti Dodévatefovi vznikla, Dodavatel nezodpo-
veda za Skodu, kiord vznikla Odberatelovi, neozndmenim skutoénos-
i podla prvej vety Odberatelom,

2.15 uhradit Dodavatelovi cenu za zdruZend dodéavku elekiriny alebo cenu
za dodavku elektriny, ak ma Odberatel samostatnt zmluvu o dodév-
ke elekiriny, ako aj slvisiacich sluZieb v zmysle Zmiuvy, vratane v3et-
kych poplatkov podla Zmiuvy.

2.16 na pisomny vyzvu Dodavatela v lehote urfene] Dodavatelom zlozit fi-
nannl zabezpeku na Ucet Dodévatela podla pokynov uvedenych v
pisomnej vyzve,

247 pocas celej doby trvania Zmliivy mat uzatvorend zmluvu o pripojent,

2.18 nahradit Dodévatefovi §kodu, ak Odberate! zmenil dodavatela elektri-

ny napriek tomu, Ze najneskér ku dfiu zmeny dodévatela elektriny ne-
ukonil Zmiuvu alebo Zmiuva nezanikla z iného dovodu, ak sa zmluv-
né strany v Zmiuve nedohodli, Ze z rovnakého dévodu je Odberate!
povinny zaplatit Dodéavatefovi zmluvni pokutu, pricom v takom pripa-
de zaplatenim zmiuvnej pokuty nie je dotknuty narok Dodavatefa na
nahradu Skody prevySujuci zaplatend zmluvn(i pokutu,

219 dodrZiaval dohodnuty maximalny odber objemu elekiriny pre kazdy
jednotlivy kalendamy mesiac, ak bol zmluvnymi stranami dohodnuty,

2.20 neprekroéit dohodnuté maximalne mnoZstvo odobrate] elekiriny, ak
bolo zmiuvnymi stranami dohodnuté,

2.21 dodrZiavat dohodnuty. minimainy odber objemu eleklriny pre kazdy
jednotlivy kalendarmy mesiac, ak bol zmluvnymi stranami dohodnuty,

2.22 dodrZiavat dohodnuté minimélne mnoZstvo odobrate] elektriny, ak bo-
lo zmiuvnymi stranami dohodnuté,

2.23 odoberat elektrinu pocas dohodnute] doby alebo podas trvania Zmiuvy,

2.24 nahradit Dodavatelovi $kodu, ak Odberatel porusi povinnost odobe-
rat elekirinu podas dohodnute] doby alebo podas trvania Zmluvy, ak
sa zmiuvné strany v Zmiuve nedohodl, Ze z rovnakého dévodu je Od-
beratel povinny zaplatit Dodévatelovi zmiuvnt pokutu, pridom v ta-
kom pripade zaplatenim zmiuvne] pokuty nie je dotknuty nérok Doda-
vatela na nahradu Skody prevySujuci zaplaten( zmluvnd pokuty,

2.25 do 5 pracovnych dnf oznamit Dodévatelovi zmenu skutocnosti, kioré
zakladajl postavenie Odberatefa ako zranitefného odberatela podla
Zakona o energetike,

2.26 pred uzatvorenim Zmluyy predloZit Dodévatelovi riadne vyplneny
a podpisany formular — Ziadost' o zaradenie do kategérie zranitelny
odberatel mimo domacnosti (dalej len ,Ziadost*) spolu s prifohami,
kiory je zverejneny na webovom sidle dodévatela

2.27 dodrZiavat ostatné povinnosti uvedené v Zmluve alebo OF.

Clanok VI.
Doddvka a meranie elektriny

1.

Meranie mnoZstva odobratej elekiriny uskutoSfiuje prevadzkovatel distri-
buénej stistavy urdenym meradlom v mieste dodavky. Prevadzkovate! dis-
tribuénej suistavy je povinny vykonat fyzicky odpotet uréeného meradia na
odhernom mieste, ktoré nie je vybavené urbenym meradlom s dialkovym
odpodtom kazdorocne k 31. decembru, najneskdr do 30 dni po skangeni
roka a na odbernom mieste, ktoré je vybavené urdenym meradiom umoz-
Aujicim diafkovy odpodet, raz mesacne. Fyzickym odpodtom uréeného
meradla umoZiujliceho diafkovy odpodet sa rozumie zistenie nameranych

" hodnét odberu aleho dodavky elekiriny z uréeného meradla. Fyzickym od-

poctom uréeného meradla neumozfiujliceho dialkovy odpodet sa rozumie
aj odpoet urbeného meradla vykonany Odberatefom elekiriny a ozname-
ny prevadzkovatelovi distribucnej stistavy spbsobom uréenym prevadzko-
vatefom distribuCnej sustavy. Prevadzkovate! distribucnej stistavy mé pra-
vo overit spravnost odpottu vykenaného Odberatefom elektriny, pricom
pri pachybnestiach o spravnosti alebo pri zistenf nespravnosti pouZije pre-
vadzkovate! distribuénej ststavy Udaje o spotrebe elektriny z nim vykona-

- hého odpodiu.

Montaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpeduje prevadzkovate! dis-
tribugnej ststavy po spinenf stanovenych technickych podmienok na mera-
nie slekiriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréeného meradia a ovia-
dacich zariadeni urGuje prevadzkovatel distribuCnej ststavy.

Odberatel je povinny umoZnit prevadzkovatelovi distribuénej sustavy ale-
bo poverenej osobe montaZ uréeného meradia a zariadenia na prenos in-
forméagif o nameranych (dajoch a nevyhnutny pristup k uréenému meradiu
s ciefom prevadzkovej kontroly, tdrzby, odpottu alebo demontaZe a zéro-
vei je povinny umoZnit prevadzkovatelovi distribucnej stistavy kontrolu od-
berného elektrického zarladenia odbemého miesta Odberatela.

Pri zmene dodavatela elektriny alebo ak Odberate! elekiriny neumozni pri-
stup k uréenému meradiu v odbemom mieste, alebo ak z inéha obdobného
ddvodu nie je moZné zistit namerané hodnoty odberu alého dodévky elek-
triny z uréeného meradla, méa prevadzkovate! distribucnej ststavy pravo
zistit hodnoty odberu alebo dodavky elekiriny nahradnym sposobom. Na-
hradné spsoby zistenia hodndt odberu alebo dodavky elekiriny upravuji
pravidia rhu, DalSie spdsoby a dovody uréenia néhradnych hodndt odberu
elekiriny upravuje Prevadzkovy poriadok prislusného PDS.

Prevadzkovate! distribucnej stistavy je povinny pisomne informovat Odbe-
ratela o termine planovanej vymeny uréeného meradla najmenej 15 dni vo-
pred:; to neplati, ak Odberate siblasi s neskorSim oznamenim terminu plé-
novanej vymeny uréeného meradia. Pri neplanovane] vymene uréeného



meradia bezodkdadne oznami Odberatelovi termin vymeny uréeného me-

radla. Prevadzkovatef distribucnej sistavy pri vymene uréeného merad-

la je povinny informovat Odberatela o stave odobratého mnoZstva elek-

triny a zéroven je povinny oznamil' stav uréeného meradia pred vymenou

a stav nového ureného meradla po vymene. Ak sa Odberatel nezitast-

ni vymeny uréeného meradla, je prevadzkovatel distribucnej sistavy po-

vinny pisomne informovat Ocberatela o vymene, stave uréeného merad-

la pred vymenou a stave nového uréeného meradla po vymene a uskladnit

demontované urfené meradlo minimaine po dobu 30 dni z ddvodu umoz-

nenia kontroly stavu uréeného meradla Odberatelom,

Dévody vymeny ureného meradla mozu byt najma

6.1 vymena urceného meradia pred skonéenim platnosti overenia,

6.2 vymena ureného meradla pri poziadavke na preskiSanie urtengho
meradia,

6.3 vymena ur¢eného meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle.

Podrobnosti sivisiace s vymenou uréeného meradia sa spravujd a sd bfiz-
Sie upravené prevadzkovym poriadkom prevédzkovatela distributnej si-
stavy, resp. technickymi podmienkami prevadzkovatela distribucnej stista-
wy.

Dodévatel nie je povinny plnit' si svoje povinnosti podfa Zmiuvy a OP v pri-
pade, Ze Odberatel nemd uzavretd platnd a (&innt Zmiuvu o pripojeni za-
riadenia Odberatefa do distribuénej stistavy alebo sa odbermé miesto Od-
beratela nepovaZuje za pripojené poda platného prevadzkového poriadku
prislu§ného prevadzkovatefa distribugne] stistavy alebo v pripade, ak ide
0 odberné miesto Odberatela pripojené do miestne] distribucnej stistavy
a Dodéavatel nema s miestnou distribuénou stistavou uzatvorend rameova
distribucnd zmluvu.

Odberatef méa prévo pisomne poziadat o Gradné presk(idanie meradia pod-
fa osobitého predpisu®. Ak sa prf preskidani zisti, Ze meradio vykazuje
vacSiu odchylku, ako je pripustna, vykona PDS korekciu chybne merane
spotreby. Ak na meradle nebola zistend nepripustna odchylka, Odberatel
uhradza naklady spojené s preskisanim meradia,

. Vyhodnocovanie predpisanej hodnoty Gdinnika a jalove] elektriny vykonéva

pristusny PDS. V pripade nedodrZania predpisane] hodnoty Géinnika a ja-
lovej elekiriny, PDS moZe pozadovat zvySent tarifu (poplatok) v zmysle ce-
nového rozhodnutia prislusného PDS vydaného dradom. Tento poplatok je
sucastou faktiry Dodavatela za zdruzend dodavku elekiriny a Odberate! je
povinny tento poplatok Dodévatelovi uhradit v zmysle lanku V. bod 2.15.

Clanok VII.

Obmedzenie, preruSenie a ukonéenie dodavky
a distribucie elektriny

1.

Distriblicia elekiriny do odberného miesta Odberatela moZe byt preruse-

na alebo obmedzena za podmienok ustanovenych v Zakone o energetike

av slivisiacich pravnych predpisoch, vSeobecne zavaznych pravnych pred-
pisoch a/alebo v prevadzkovom poriadku, aleho z dovodu vy8se moci. Ak
Odberatsf neumozni PDS prerusenie distriblicie elektriny, bude jeho dal-
§f odber pavaZovany za odber v rozpore so Zmluvou. Dodévatel nie je po-
vinny dodéavat elektrinu a zabezpedovat jej distribliciu, ak ddjde k preruge-
niu alebo obmedzeniu distriblcle elektriny z dovodov ustanovenych v § 31
ods. 1 pism. &} Zékona o energetike alebo z dévadov, ked prevadzkovate!
distribucnej ststavy alebo tretia strana zavinili preruenie alebo obmedze-
nie distriblcie elekiriny.

PDS ma pravo bez naroku Odberatefa na nahradu $kody prerusit alebo
obmedzit distriblciu elekiriny do odbernych miest Odberatela v pripadoch
uvedenych v § 31 ods. 1 pism. &) Zakona o energetike, ak PDS takéto pre-
ruenie alebo ohmedzenie distriblicie sam nezavinil a prevadzkovate! pre-
nosovej stistavy mé pravo obmedzit alebo prerusit prenos elektriny z dovo-
dov ustanovenych v § 28 odsek 1 pism. g) Zakona o energetike, ak takéto
prerudenie alebo obmedzenie sam nezavinil,

Dodévatel ma prévo poZiadat prevadzkovatela distribucne] stistavy o pre-
ruenie alebo obmedzenie distriblcie elekiriny Odberatelovi, ak Odberate!
podstatne poruduje Zmluvu aj po dorudeni predchadzajliceho pisomného
upozornenia, Tymto ustanovenim nie je dotknuty Slanok 1V. bod 23. tychto
OP. Pisomné upozomenie Dodavatela podia prvej vety sa povazuje za do-
ru¢ené Odberatelovi ditom prevzatia zasielky alebo diom odmietnutia pre-
vzatia zasielky, alebo diom jej uloZenia na poste, 4 ked sa o je] uloZeni Od-
beratel nedozvedel. Dodévatel v takomto pripade nezodpoveda za vzniknutd
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8kodu ani za uSly zisk Ocberatela. Dodévatel je v takomto pripade opravne-
ny Uctovat Odberatelovi poplatok za znovupripojenie odberného miesta pod-
fa platneho cennfka sluzieb prisludného PDS, kiory sa Odberatel zavazuje
zaplatit, Dodévatel je taktieZ opravneny U&tovat Odberatefovi néklady spoje-
né s odoslanim piscmného upozomenia podfa prvej vety.

Ocberatel je povinny pri ukondeni dodéavky umoznit prevadzkovatelo-
vi distribucnej ststavy vykonanie koneéného odpodtu odberného miesta,
odobratie meracich zariaden!, pripadne realizéciu dal8ich opatreni sivisia-
cich s ukongenim odberu a stcasné odpojenie odberného elekirického za-
riadenia od zariadent prevadzkovatela distribucneg] sistavy, Ak Qdberatel
neumozZni vykonanie koneéného odpoétu a odobratie meracich zariade-
ni na odbernom mieste, Odberate! uhradi Dodévatelovi cenu za odobrant
elektrinu aZ do ukondenia dodévky na odbernom mieste alebo do pribfase-
nia nového Odberatefa,

Dodévate! nema povinnost dodavat elektrinu a zabezpetovat' distribuc-
né sluzby v pripade ukoncenia distribicie elektriny do dotknutého odber-
ného miesta zo strany PDS vykonaného v silade s prevadzkovym poriad-
kom PDS, ako aj potas obmedzenia alebo prerusenia distribdcie elektriny
20 strany PDS v rozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo prerudenie distri-
bicie vzfahuje alebo ak trvaji okolnosti vylucujice zodpovednost a Doda-
vatel nezodpoveda ani za Skodu, ktord v dostedku takého preruSenia alebo
obmedzenia distriblcie Odberatelovi vznikla. Dodévate! tieZ neméa povin-
nost dodévat elekirinu & zabezpecovat distribuéné sluzby po dobu trva-
nia prerudenia alebo obmedzenia distriblicie elekiriny do odberného mies-
ta, alebo v pripade jej ukongenia z dvodov, ktoré nezavinil ani nespdsobil
anezodpoveda ani za pripadnd Skodu sposobent takymto prerudenim, ob-
medzenim alebo ukoncenim distriblcie elektriny do odberného miesta. Po
odstraneni pritin obmedzenia alebo prerudenia distriblicie elektriny Dodé-
vatel bezodkladne umazni Odberatelovi odoberat’ elekirinu v prislunom
odhernom mieste.

Pre GiCely Zmiuvy znamenajti okolnosti vylucujice zodpovednost' (vyésia
moc) take udalost alebo okolnosti a ich bezprostredné nasledky, kioré su
mimo kontrolu ktorejkolvek zmluvnej strany a kioré zmluvnej strane zabra-
nia alebo bezprostredne ovplyvnia riadne a Upiné pinenie zmluvnych po-
vinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy. Tymito udafostami mozu byt najmé Zi-
velné pohromy, vojna, sabotdZ, teroristické akcie, blokada, poZiar, Strajk,
epidémia, nedostatotna fikvidita na trhu s elekirinou, uzawretie burzy na
frhu s elekirinou a pod. Rovnaké pravne nastedky, ako st uvedené v pri-
pade vy&3ej moci, méZe mat zmena zakonov Slovenske] republiky alebo
inych prévnych predpisov, pokial zasadnym spdsohom ovplyvnia kontrak-
tany systém Dodavatela s ddstedkom nemoZnosti jeho kontinuity a stiéas-
nej nemoZnosti hospodarsky Gnosnej altsrnativy,

Ak sa Zmluva uzatvéra pre odberné miesto, na ktorom je preruSena dis-
triblicia elektriny alebo je demontované uréené meradlo a prevadzkovatel
distribuCnej stistavy obnovenie distribicie spoplatiivje podia cennika shy-
Zieh PDS. Odberatel je povinny uhradit naklady spojené s obnovenim dis-
triblicie elektriny spoplatnené podfa cennika sluZieb PDS a cennika stuZieb
Dodévatela,

Dodavatel nezodpovedd za vzniknuté Skody ani za usly zisk, ak je dodavka
elektriny zabezpeCend cez cudzie zariadenie a nedodanie elektriny je spo-
sobené poruchou alebo inou udalostou na fomto zariaden!. Dodavate! fie?
nezodpovedd za Skody spdsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri
zabezpeovani povinnosti vo vieobecnom hospodarskom zaujme v zmys-
le ustanoveni § 24 Zakona o energetike alebo pri stave nidze podfa § 20
Z&kona o energetike.

Dodévatel nezodpoveda za $kody a Odberatel nemé pravo na néhradu
8kody ani uslého zisku, ak Skoda alebo usly zisk vznikol z titulu preruse-
nia alebo obmedzenia dodévky a/alebo distribtcie elektriny, ak nastane
okolnost ustanovend v § 31 ods. 1 pism. e) Zakona o energetike alebo ak
obmedzenie alebo prerudenie distriblcie elektriny zavinil PDS alebo tre-
tia strana, alebo ak ddjde k prerueniu alebo obmedzeniu prenosu elektri-
ny z dévodov ustanovenych v § 28 odsek 1 pism. g) Zakona o energetike,
alebo z dovodov, ked prevadzkovater prenosove] slstavy alebo trefia stra-
na zavinili prerudenie alebo obmedzenie prenosu elekiriny a Dodévatel ta-
kato okolnost nezavinil.

Clanok VIl
Neopravneny odber a nahrada $kody

1.

Na Ucely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom elekiriny
odber



1.1 bez uzatvorenej Zmiuvy
1.1.1 o pripajeni do distribuénej stistavy alebo v rozpore s fouto Zmiu-
vou,
1.1.2 0 dodavke elekiriny alebo zdruZenej dodavke eleklriny,
1.1.3 o pristupe do distribuénej ststavy a distribdcii elekiriny,

1.2 bez uréeného meradla alebo s uréenym meradiom, ktoré v dasledku
neopravneného zésahu Odberatela nezaznamenava alebo nespravne
zaznamenava odber elekriny,

1.3 merany uréenym meradiom, na klorom je porudene zabezpedenie pro-
1i neopravnenej manipulacii a ktoré nezaznamenava alebo nesprévne
zaznamendva odber elekiriny uréenym meradiom, ktoré nie je namon-
tované prevadzkovatefom distribuénej siistavy alebo uréenym merad-
lom, na ktorom je poSkodena, pozmenené alebo odstranend overova-
cia znacka alebo zabezpetovacia znadka montaznika,

1.4 ak Odberatel’ zabranil preruseniu distriblcie elektriny alebo ak po
predchédzajiice] vyzve prevadzkovatela distribuéne] sistavy neumoz-
nil prerudenie distriblcie elektriny vykonané na zaklade Ziadosti Doda-
vatefa, s ktorym mé uzatvorent Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny;
takyto odber sa za neoprévneny odber povaZuje odo diia, ked Odbe-
ratel zabranil prerueniu distriblicle elektriny alebo neumoznil prerude-
nie dodavky elekriny,

1.5 ak Odberatel nedodrzal obmedzenia uréené Dodévatelom, prevadzko-
vatelom prenosovej stistavy alebo prevadzkovatelom distribugnej si-
stavy.

Odberatel je povinny nahradit Skodu spdsobent neopravnenym odherom
elekiriny a naklady s tym stvisiace osobe, kiorej Skada vznikla. Pri neo-
pravnenom odhere sa vySka Skody sposobend neopravnenym adberom
elektriny uréi podfa osobitného predpisué.

V pripade, ak v désledku neopravneného odberu vznikla Skoda Dodévate-
fovi, mé pravo vyméhat od Odberatela jej ndhradu do vysky spbsobenych
nakladov (napr. naklady na odchyiku) a usiého zisku,

Clanok IX,
Dodavatel poslednej indtancie

1.

Dodavka posledne] indtancie sa zaéina driom nasledujlicim po dni, ked do-
davatel stratit sposobilost dodavat' elektrinu a bola dodavatefovi poslednej
indtancie oznamend tato skutognost,

Dodévka poslednej indtancie trva najviac tri mesiace. Odberatef uhradi do-
davatefovi poslednej indtancie cenu za dodavku elektriny podfa cenového
rozhodnutia vydaného Gradom pre dodévatela posledne indtancie. Dodév-
ka poslednej intancie sa moze ukondit skor v pripade, Ze odberatefl uza-
tvorl zmluvu s novym dodavatelom, kiorym mdZe byt aj dodavatel posled-
nej inStancie, a to postupom podla platnej a G¢innej legistativy.

Ak doddvatel stratil sposobilost dodéavat elekirinu odberatelom, zmluva za-
niké ditom, ked dodavatel stratil spdsobilost dodavat elekirinu.

Prevadzkovatel distribucne] stistavy najneskér 15 dni pred uplynutim vypo-
vednej lehoty zmluvy o pristupe do distribugne] slistavy a distribdcil elekiri-
ny alebo bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze dodavatel strafil spdso-
bilost dodavat elekirinu oznami odberatefovi

41 deii, od kiorého sa zatina dodéavka elekiriny dodavatefom postednej

inStancie,

4.2 dovod zacatia dodavky elektriny dodéavatefom posiednej indtancie,
4.3 zénik zmluvy, ak povodny dodavate! stratil spdsobilost dadéavky elekiri-

ny]

44 doby trvania dodévky elekiriny dodavatefom poslednej instancie,

4.5 poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodévku elekiriny dodavatelovi
poslednej inStancie.

Clanok X.
Reklamacéné konanie a $tandardy kvality

1.

Reklamécia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodévatefovi,
ktorym sa Odberatel domaha najmé zodpovednosti Dodévatela za nekva-
fitne poskytnuté sluzby, pricom takyto stav trva v Case uplatnenia reklama-
cie a zaroveft Odberatel poZaduje od Dodavatela napravu alebo nahradu
za nekvaliiné zabezpetenie dodavky a distribicie elektriny do odberného
miesta Odberatela (dalej len ako ,sluzby"). Uselom reklamécie je predo-
v8etkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené nedostatky.

Odberatel ma pravo reklamovaf najma

Vyhlaska Ministerstva hospodérstva ¢, 292/2012 Z. z,, ktorou sa ustanovuje spdsob
vipoltu $kody sposobenej neopravnenym odberom slekdriny.
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21 kvalitu poskytnutej siuzby,

2.2 odpodet uréeného meradia,

2.3 faktureiu poskyinutej sluzby,

2.4 prerudenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby sivisia-
ce s poskytovanim sluzby Dodavatela (dalej len ,predmet reklaméacie”).

Odberatel mdze reklamaciu uplatnit

31 pisomne u Dodévatela na koreSpondenénej adrese uvedenej na webo-
vom sidle Dodavatela www.sse.sk,

3.2 elekironicky na e-mailovej adrese uvedenej na webovom sidle Dodé-
vatela www.sse.sk,

3.3 osobne na kontakinych miestach Dodévatela, pri¢om o podani rekla-
macie musi byt vyhotoveny zéznam,

3.4 telefonicky na zékaznickej inke Dodavatela.

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklaméaciu, mus Gitatel-

ne obsahovat

41 identifikaciu Odberatela

411 meno a priezvisko alebo obchodné meno,

4.1.2 trvalé bydlisko, vratane PSC alebo sidlo a ICO,

4.3 zakaznicke Cislo, resp. Eislo Zmluvy,

41.4 EIC kdd odberného miesta aleho Cislo odbemého miesta,

4.2 presny popis s oddvodnenim reklamécie, spolu s pripadnou dokumen-
taciou a daldimi podstatnymi skutotnostami déleZitymi pre posldenie
reklamécie,

4.3 identifikatné Udaje tykajlce sa predmetu reklamécie,

4.4 identifikatné Odaje reklamovane] faktlry, spolu s variabilnym symbo-
lom, ktorej sa reklamacia tyka,

4.5 podpis Odberatela alebo asoby opravnenej konat za Odberatela, ak
nejde o reklaméciy prostrednictvom elekironickej komunikacie.

Ak reklamacia neobsahuje vyssie uvedené néleZitosti a Dodévate! nevie
identifikovat’ Odberatela, je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamécie
o potrebné Gdaje s urbenim lehoty, ktora nesmie byt kratSia ako 10 dni od
dorudenia vyzvy. Ak Odberatel reklaméciu nedopini, bude sa povazovat
za neopodstatnent, Ak Odberatel rekiaméaciu doplni, predizuje sa lehota
na vybavenie reklamécie o dobu, kym Odberatel poskytne potrebné infor-
macie. Ak na z&klade tdajov uvedenych v reklamécil nie je moZné Odbe-
ratela identifikovat tak, aby mu mohla byt doru¢ené viyzva podta prvej ve-
ty, Dodavate! na takito reklamaciu neprihliada.

Ak Odberate! pocas riesenia reklamacie Dodavatelom oznami Dodévate-
fovi nové skutodnost, tieto novo uplatiiované naroky budi povaZované za
novt reklamaciu.

Reklamécia adresovana na meno zamestnanca Dodévatela sa povaiuje
za reklaméciu podant Dodévatelovi.

Reklaméacia musf byt uplatnend bez zbytocného odkladu po zisteni nedo-
statkov.

Za deri uplatnenia rekiaméacie sa povazuje:

a) pri osobnom podani ~ datum pediatky o potvrdeni prijatia reklamacie,

b) pri postovych zésielkach - datum doruCenia reklamacie Dodéavatelovi
podia pediatky doSlej podty,

) pri dorudeni eleldronickou poStou - defi uvedeny na e-mailove] sprave
ako def prijatia elektronicke] posty.

. Dodavatel pri uplatneni reklamacie vyda Odberatelovi potvrdenie. Ak je

reklamégia uplatnena prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky, Dodéva-
tel dorudi potvrdenie o uplatneni reklamacie Odberatelovi ihned; ak nie je
moZné potvrdenie dorudif ihned, musf sa dorudit bez zbytoéného adkla-
du, najneskdr viak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie; potvrdenie
o uplatneni rekiamacie sa nemusi doruCovat, ak Odberatel ma moZnost
preukazal uplatnenie reklamécie inym spdsobom.

. Dodavate! vybavi reklamaciu v o najkratSom Case. Lehota na vybave-

nie reklamécie je najviac 30 dnf od uplainenia reklamécie, pokial osobitny
predpis” neustanoviie inak. Za uplatnenie reklamécie sa povazuje def pri-
jatia pisomnej reklamacie Dodavatelom,

. Dodéavatel vydé/zasle preukdzatelnym spbsohbom Odberatefovi pisomny

doklad o vybaveni reklamacie najneskdr do 30 dni od détumu uplatnenia
reklaracie, pokial osobitny predpis neustanovuje inak. V pripade potre-
by slcinnosti tretich 0sdb, moZe byt doba rieSenia reklamacie predizena
0 5 dni v zmysle osobitného predpisu®. Vysledok Setrenia mozno zaslat
elektronickou potou vZdy, pokial Odheratel v uplatnenej reklaméacii vy-
slovne neuvedie, Ze Ziada vysledok preSetrenia reklamacie zaslat vyuzi-
tim poStovych shuZieb.

Podanie reklamécie alebo staznosti nema odkladny (i€inok na splatnost
preddavkovych platieh alebo vyétovace] faktdry.
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Reklamaciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o opravu formalnych nale-
Zitostf faktdry (napr. nespravnej postovej adresy, ktori Odberatel sposobil
nedostatoénou sucinnostou) a Ziadost o preskdsanie meradla.

Ak vznikn(i chyby pri fakturacii elektriny nespréavnym odpodtom, odhadom,
pouZitim nespravnej konstanty, pouZitim nespravnej sadzby, poéetnou chy-
bou a pod.; maju Odberate! a Dodévatel nérok na vyrovnanie nesprévne

Dodévatel' je povinny dodrZiavat 8tandardy kvality, evidovat, vyhodnoco-
vat a zverejfiovat (daje o Standardoch kvality, a to v stilade s prislugnym
vSeobecne zavaznym predpisom URSO, ktorym sa ustanovujli Standardy
kvality prenosu elektriny, distriblcle elekiriny a dodavky elektriny (dalej len
,Standardy kvality”). Standardmi kvality dodavky elektriny sii;
a) overenie spravnosti vyUctovania platby za dodant elektrinu a odoslanie
oznémenia, i je podanie opravnené alebo nie; v lehote 30 dni odo dfia
- doruenia Ziadosti Odberatela o overenie vyuctovania platby za dodéav-
ku elektriny; ak je na overenie spravnosti vyldtovania platby za doda-
Nt elektrinu potrebna sticinnost prevadzkovatela prenosove alebo dis-
tribucne] stistavy, lehota sa predizuje o 5 pracovnych dni; ak je podanie
opravnené, obsahom stanoviska je aj informacia o Zistenych nedostat-
koch a spdsobe vyrovnania rozdielu v platbach,
odstranenie-zistenych nedostatkov vo vylétovani podia plsm. &) a vy-
stavenie opravného Uctovného dokladu v lehote
- 30 dni odo dnia dorugenia Ziadosti 0 overenie spravnosti vylctovania
platby za dodavku elekiriny, ak na odstranenie zistenych nedostatkov
vo vy(ctovani nie je pofrebnd stéinnost organizatora kratkodobého tr-

hu s elekirinou; ak je na odstranenie zistenych nedostatkov vo vyugto-

vani potrebna stcinnost prevadzkovatela slstavy, lehota sa prediZuje

- pracovnych dni odo dia dorucenia opravenych ddajov od organizé-
tora kratkodobého trhu s elektrinou, ak je na odstranenie zistenych ne-
dostatkov vo vyUctovani potrebnd sucmnost arganizatora krétkodobé-

odoslanie plathy pod[a opravného uctovneho dokladu, ktory je v pro-
spech Odberatefa podla pismena b), alebo preplatku z vyugtovacej
faktlry Odberatelovi v lehote 14 dni odo dria vystavenia opravného
Uitovného dokladu alebo vylidtovace] faktdry, alebo v lehote podla pla-
tobnych podmienok dohodnutych v Zmluve, alebo v lehote podla pod-
mienok dohodnutych v zmluve o platobnom styku prostrednictvom sluz-
by ststredeného inkasa platieb obyvatelstva (SIPQ), a to spésobom
podia zmluvne dohodnutého typu platby, ak sa Dodavatel nedohodne
s Odberatelom na tom, Ze preplatok ma byt zapoditany vodi pohiadav-
ke za dodavku elektriny, zdruZen( dodavku elekiriny alebo vodi najbiiz-

d) poZiadanie prevadzkovatela distribucnej ststavy o obnovenie distribi-
cie elektriny najneskdr nasledujici pracovny deri po dni, ked Dodava-
tel zaregistroval uhradenie diZnej sumy za dodévku elektnny anakladov
spojenych s prerusenim a obnovenim distriblcie elektriny, ak je dodav-
ka elektriny preruSené z dovodu omeskania uhrady platieb Odberatela

odoslanie podania Odberatefa tykajceho sa Standardu kvality preno-
su elekiriny alebo distribucie elektriny prevadzkovatelovi prenosove] si-
stavy alebo dishibudnej ststavy alebo stanoviska prevadzkovatela pre-
nosovej sustavy alebo distribucnej stistavy Odberatelovi v lehote dvoch
pracovnych dni od prijatia podania alebo stanoviska; pri podani tyka-
jiceho sa overenia spravnosti vylictovania platby sa uplatfiuj(: lehoty

f) odostanie kompenzatnej platby a ozndmenia o kompenzatnej platbe
Odberatelovi v fehote piatich pracovnych dni, odkedy je kompenzaéna
platba, ktora prindleZ! danému Odberatelovi od prevadzkovatela stista-
vy, pripisané na et Dodavatela a je dorucené oznamenie o kompen-
zacnej platbe, pricom sa kompenzacna platha uhradf spasobom dohod-
nutym v zmiuve o dodavke elektriny alebo zdruZenej dodavke elekiriny,

g) oznémenie alebo odoslanie stanoviska k podaniu tykajlicemu sa vys-
ky zalohovych platieh alebo zmeny sadzby odberu elekiriny v lehote 30

Ak Dodavatel nedodrzi Standardy kvality dodavky elektriny, a toto nedodr-
Zanie preukazatelne nastalo, je povinny uhradit Odberatelovi kompenzad-
nd platbu, kompenzacia Odberatelovi patri aj za chybné alebo oneskorené
vy(ctovanie platby. za dodavku elekiriny. Podmienkou na vyplatenie kom-

Vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvl & 236/2016 Z. z., ktorou sa ustano-
wujl Standardy kvality prenosu elektriny, distribdcie elektriny a dodévky elektriny.
Zakon €. 391/2018 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplnent niektorych zakonov.

15.
fakturovanych Ciastok.
16.
b)
0 5 pracovnych dni, alebo
ho trhu s elektrinou,
o)
Sie splatne] preddavkovej platbe,
za odabraty elektriny;
)
podfa pismena a),
dni ado dia dorudenia podania.
7
8

penzadnej platby nie je podanie Ziadosti Odberatefa o jej vyplatenie. Pre
podanie pripadnej Ziadosti o vyplatenie mdZe Qdberatel vyuzit kontakt-
né miesta Dodévatela podla Zmiuvy, Kompenzatna platha sa uhradi jed-
norazove do 60 dni po odstréneni priciny nedodrzania $tandardu kvality,
ato &) prevodom na Ucet, b) podtovou poukézkou alebo ¢) podla dohody.
Ak sa nedodrZanie Standardu kvality v odbernom mieste zisti aZ po odstra-
nenf priciny nedodrZania Standardu kvality na zaklade podania Odberate-
{a alebo inym spdsobom, kompenzatna platha sa vyplati do 60 dnf od zis-
tenia nedodrzania §tandardu kvality. Pri spdsobe a vyéke kompenzécie za
nedodrZanie dohodnutej kvality dodanej elekiriny a s dodavkou stvisiacich
sluZieb bude Dodéavate! postupovat v stlade so Standardmi kvality. O Ghra-
de kompenzacnej platby Dodavatel vyhotovi ozndmenie o kompenzacnej
platbe, ktoré sa posiefa najneskér v deft (hrady kompenzacnej platby Od-
beratelovi s ndleZitostami podla Standardov kvality. Odberatel ma prave
odmietnut vyplatenie kompenzaénej platby bud' pisomne na zaklade do-
rudeného oznamenia o vyplaten kompenzaénej platby, aleho vrétenim vy-
platenej kompenzacnej platby Dodavatelovi. Vyhodnocavanie Standardov
kvality Dodévate! zverejfiuje na svojom webovom sidle www.sse.sk.

Clanok XI.
Alternativne rieSenie sporov

1.

Spory, kioré vznikn( medzi dodavatelom elektriny a odberatelom elekiri-
ny na zéklade zmluvy, budd prednostne riedené dohadou zmluvnych strén.
Qdberatef elektriny Je podia § 37 Zakona o regulécii opravneny predloZit

* lradu na alternativne rie3enie spor s dodévatelom elektriny, ak sa ohla-

dom predmetu sporu uskutocnilo reklamaéné konanie a odberate! slektriny
nestinlast s vysledkom reklamacie alebo so spdsobom jej vybavenia, moz-
nost obratit sa na sid tym nie je dotknuta.

Névrh na zagatie alternativneho rieSenia sporu sa dorui na adresu Ura-
du: Tomadikova 28C, 821 01 Bratislava 3 alebo elekironicky na adresu

Navrh na zacatie alternativneho rie8enia sporu obsahuje

3.1 meno, priezvisko a elektronick alebo postovi adresu odberatela slek-
triny, ak ide o fyzicku osobu alebo nézov, sidlo a elektronick( adresu,
ak ide o pravnicku osobu,

3.2 ndzov a sidlo dodévatefa elektriny,

3.3 predmet sport,

3.4 oddvodnenie nesthlasu s vysledkom reklamagie alebo spdsobom vy-
bavenia reklamécie,

3.5 oznadenie ¢oho sa odberate! elektriny domaha.

Navrh na zaatie alternativneho rieSenia sporu predioZi odberate! elekiriny
bez zbytodného odkladu, najneskdr do 45 dni od dorugenia vybavenia re-
klamécie.

Dodavatel elektriny a adberate!l elekiriny ako Ucastnici riedenia sporu st
povinni a oprévneni navrhovat' dokazy a ich dopinenie, predidadat pod-
klady potrebné na vecné postidenie sporu. Urad predloZeny spor riedi ne-
stranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie alternativneho rie-
Senia sporu je 60 dni od podania piného navrhuy, v ZloZitych pripadoch
90 dni od podania Upliného navrhu.

Alternativne rieSenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody, kio-
14 je zavaznapre obe strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty podfa
predchadzajliceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoSlo. Skongenie al-
temativneha rieSenia sporu z ddvodu mérneho uplynuna Iehoty Urad ozné-
mi Ucastnikom sporoveho konania. Na alternativne riedenie sporov podfa
tohto Elénku abchodnych podmienok sa nepouZije osobitny predpis®.

Clanok Xii.
Zanik Zmluvy vSeobecne

1.

Zmiuva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to najmé, ak Odbe-
ratel preukaze, Ze ukonCuje odber elektriny z odberného miesta z dévodu
prevodu vlastnickeho prava k nehnutefnosti, a to k uréitému datumu. Vza-
jormnym sthlasom zmluvnjch stran mozno z dovodov uvedenych v tomto
bode ukoncit Zmluvu ] elektronicky, v pripade, Ze bola takymto spésobom
Zmluva aj uzatvorena, Dodavatel nie je povinny poZiadavke na zmenu Od-
beratela vyhoviet.

Zmena Odberatela na odbernom mieste za si¢asne spinenej podmienky,

Ze 5 tym Dodéavatel sihlasi je moZna len v pripade splinenia nasledovnych

podmienck:

2.1 Dodavatelovi bol dorudeny riadne vyplneny a podpisany formulr Zia-
dost Odberatefa o ukonéenie Zmiuvy z dévodu zmeny odberatela,



2.2 Dodavatelovi bola dorudena riadne vypinena a podpisand Zmiuva
o zdruZeng] dodévke elekiriny uzatvorend medzi novym Odberatelom
a Dodévatefom (riadnym vyplnenim sa rozumie vypinenie vietkych
Udajov rozhodnych pre moznost zacatia dodévky, a to najma identi-
flkacnych tdajov Odberatela; identifikatnych Gdajov odberného mies-
ta vratane 0dajov o odbernom mieste a vSatkych technickych atribtov
odherného miesta - predpokladany roény odber, hodnota hlavného is-
i, distribuéna sadzba a ceny),

2.3 Dodavatelovi alebo prislusnému prevadzkovatelovn distribuCnej susta-
vy bol doruceny riadne vyplneny a podpisany formular Ziadost o zme-
nu uZivatela ststavy,

2.4 Dodavatelovi alebo prislusnému prevadzkovatelovi distribucnej siista-
vy bola dorudend riadne vyplnena a podpisana Zmluva o.pripojeni za-
riadenia- uZivatela ststavy do distribucnej stistavy pre (Cely zmeny
uzivatefa ststavy na existujicom NN odbernom mieste - firmy a orga-
nizacie alebo Zmluva o pripojent zariadenia uZivatela sGstavy do distri-
bucnej sustavy pre Glely zmeny uZivatela slstavy na existujdcom VN
odbernom mieste, :

2.5 novy Odberatel sphil obchodné a technické podmienky Dodévatela.
Riadnym vyplnenim formularov podia bodov 2.1 a 2.3 a zmluvy pod-
fa bodu 2.4 sa rozumie Gpiné vyplnenie véetkych Gdajov v nich obsiah-
nutych vratane doloZenia priloh z nich vyplyvajdcich. V pripade zme-
ny-Odberatela na odbernom mieste za spinenia vietkych podmienck
uvedenych v-bodoch 2.1 aZ 2.5 dochadza k zéniku Zmiuvy s pdvod-
nym Odberatelom aZ diiom bezprostredne predchadzajticim driu Gcin-
nosti novej Zmluvy uzatvorenej s novym Odberatefom. V pripade, Ze

~ v procese zmeny Odberatela nie je spinend niektora z podmienok uve-
denych v bode 2.2 a2 2.5, je Dodavatel opravneny vyzvat nového Od-
beratefa na ich spinenie v lehote 20 dni od dorucenia vyzvy Odberate-
lovi. V pripade, Ze novy Odberatel nespini podmienky ani v stanoven;
lehote, Dodavatel je opréavneny poziadal' PDS o ukoncenie distribi-

 cle do odberného miesta vratane demontéZe uréeného meradla a mé
pravo od Zmluvy s novym Odberatelom odstipif; v uvedenom pripade
Zmiuva s povodnym Odberatelom zanika ku diiu demontaze meradla.
Novy Odberatel herie na vedomie, Ze je povinny uhradit nakiady spo-
jené s obnovenim distriblcie do odberného miestaspoplatnené podia
cennika sluzieb PDS a cennika sluZieb Dodavatela a v pripade, ak bo-
la dodévka plynu do odherného miesta ukoncena vratane demontaze
meradia, a to bez ohladu na to, &i k ukongeniu distribtcie doslo z dévo-
du na strane pévodného Odberatela alebo z ddvodu na strane nového
Odberatela, Do Sasu, kym neddjde k Ghrade ndkladov spojenych s ob-
novenim distrib(cie do odbemého miesta podia predchadzajlce] vety,
Dodévatelovi nevznika povinnost dodavat plyn do odbemného miesta.

. Ak po€as platnosti Zmluvy Dodavate! @ Odberatel uzavrll nova Zmiuvu ty-
kajucu sa toho istého odberného miesta, dfiom nadobudnutia d¢innost no-
vej Zmiuvy pdvodna Zmiuva zanikne.

. Zmluva zanikne aj z nasledovnych dévodov:
a) zénikom Dodavatefa,
b) zanikom povolenia Dodavatela podfa Zékona o energetske
¢) smrfou Odberatela alebo pravoplatnym vyhlasenim Odberatela za mft-
veho, ktory je fyzickou osobou podnikatelom,
d) zanikom Odberatela ktory je préavnickou osobou bez pravneho nastup-
cu.

.V pripade, Ze je Zmiuva uzatvorena pre viac odbernych miest, mdZe dojst
k ukonGeniu zmiuvneho plnenia pre kazdé odberné miesto samostatne, ak
501 spinené podmienky v Zmiuve afebo tieto OP.

. Dodavatel mé prévo na nahradu 8kody, ak si Odberatel uplatnil préve na
zmenu Dodévatela napriek tomu, Ze najneskdr ku ditu zmeny Dodavatela
neukondit Zmluvu niektorym zo spdsobov vyplyvajlcich zo Zmiuvy alebo
obchodnych podmienck alebo Zmluva nezanikia z iného dévodu,

V pripade, ak Odberatel vypovedal Zmluvu za Uéelom uplatnenia si prava
na zmenu Dodévateta alebo Zmluva bola ukonéend z iného dévodu a Od-
beratel ma zaujem na pokraCovani dodavky elektriny do odbemého mies-
- ta, je Odberatel povinny zabezpedit, aby ku dfiu nasledujticemu po ukon-

- ¢eni Zmluvy mal Odberatel uzatvorent platnli a (éinntG Zmiuvu s novym
dodévatelom.. V pripade nespinenia povinnosti Odberatefa podia pred-
chadzajlcej vety je Dodavatel oprévneny poZiadat' prisluéného prevadz-
kovatela distribuéne] sustavy o ukonCenie distriblcie do odberného mies-
ta vratane demontaze ureného meradia. Odberate! berie na vedomie, Ze

Zakon &, 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene
a doplnenf niektorych zakonov.

pripadné naklady na chnovenie distriblcie do odberného miesta znasa Od-
beratel v plnom rozsahu podfa cennika sluZieb PDS a cennika sluZieb Do-
dévatela.

Clanok XIH.
Odstpenie od Zmluvy

. Odberatel ma prévo bezodplatne odstipit od Zmluvy, ak

1.4 Dodévatel v priebehu roka opakovane zavinil neoprévnené cbmedze-
nie alebo prerusenie distriblicie elektriny Odberatefovi,

1.2 Dodévate! je v omeskant so zaplatenim pefiazne] pohfadavky vyplyva-
jicej 2o Zmluvy najmenej 14 dni od dorudenia pisomnej vyzvy Odbe-
ratela,

2. Dodévatel ma pravo odstupzt od Zrluvy, ak

2.1 je Odberatel vodi Dodavatelovi v omeskani s Ghradou ceny za zdru-
Zen( dodavku-elektriny alebo ceny za dodavku elekiriny alebo inych
sluzbieb alebo preddavkove] platby na tito cenu a neuhradi ich ani do
14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy,

2.2 Odberatel ma v dase trvania Zmiuvy uzatvorenl a Zmluvu, ktore]
predmefom je dodavka elektriny do toho istého odbermného miesta

- & inym Dodévatefom, pricom dodavka trva alebo mé trval v rovnakom
¢ase podfa tychto zmlv. Uvedené neplatf, ak st spinené podmienky
podta osobitného predpisy,

2.3 doslo k preruSeniu distriblcie do odberného miesta Odberatela zo
strany PDS z ddvodu, Ze:

a) Odberatel odobera elektrinu zanademaml kioré ohrozujll Zivot,
zdravie alebo majetok 0s0b,.

b) Odberatel odoberé elektrinu zariadeniami, kioré ovplyvilujt kvali-
tu a spolahlivost dodavky elekiriny, a ak Odberatel nezabezpedil
obmedzenie tychto vplyvov dostupnymi technickymi prostriedkami,
a toto prerudenie distriblicie trva dihdie ako jeden mesiac,

24 ak Odberatel podstatne porus! Zmiuvu alebo OP. Za podstatné po-
ruSenie Zmluvy alebo tychto OP zo strany Odberatela sa povaZuje
najma:

a) . tmyseiné poskodenie meracieho zariadenia zo strany Odberatela,

b} poskodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia trefou osobou
a neoznamenie tejto skutonosti Odberatelom Dodavatefovi bez
zbytogného odkladu ihned ako sa o fom Odberatef dozvedel,

¢) neopravneny odber elekiriny zisteny na odbernom mieste Odbera-
fela,

d) porusenie povinnosti Odberatela ustanovenej v &. V v bode 2.1 a2
2.27 tychto OP,

€) iné opakované porusenie Zmiuvy alebo tychte OP alebo povinnos-
i vyplyvajlice] z platnych a Ginnych pravnych predpisov,

f) omeskanie so zaplatenim zmluvnych pokdt, Grokov z omeSkania
a inych platieb podia Zmluvy alebo OP,

@) zaatie konkurzného konania na majetok Odberatela,

h) Fodanie navrhu na povolenie redtrukiuralizécie majetku Odberate-

as

) vstup Odberatefa do likvidacie,

) “ak Odberatel nezaplati zmluvne dohodnutd platbu alebo platbu

podia tychto OP (zmluvné pokuty, Groky z omeskania atd) ani v do-

datodnej lehote stanovenej v upomienke, -

ak Odberatefl nezloZi finanénd zabezpeku na et Dodévatela v le-

hote a podfa pokynov Dodévatefa uvedenych v pisomnej vyzve,

I} ak déjde ku zmene Odberatela bez dohody s Dodavatelom.

2.5 zanikla zmiuva o pripojeni do distribunej stistavy pre odberné miesto,

2.6 sama dodéavka uskutogiovat do odbemého miesta Odberatefa pripo-
jeného do miestnej distribuénej ststavy a Dodavatel nema s miestnou
distribugnou sustavou uzatvorend rémcovd distribucnl zmluvu.

PR,

k

¥

. Dodavatel ma prévo odstipit od Zmiuvy &j ek d6jde k zruseniu Odberatela
- @ prechodu prav a povinnosti Odberatefa na pravneho nastupcu Odbera-

tela, Dodévatel ma pravo z tohto dévodu odstupit od Zmluvy do 30 dni od
zrudenia Odberatela,

. Dodavatel je opravneny od Zmiuvy odstlpit aj v nasledovnych pripadoch,

tykajlicich sa konania Odberatela:

a) opakované prekroenie dohodnutého. maximaineho odberu objemu
elekriny v danom kalendarnom mesiaci,

b) opakované neodobrafie dohodnutého minimaineho odbery objemu
elekiriny v danom kalendarnom mesiaci,

¢) prekroCenie dohodnutého maximaineho mnoZstva odobrate] elektriny,

d) neodobratie dohodnutého miniméineho mnoZstva odobrate] elekiriny,



Dodavatel nezodpoveda za Skody spdsobené odstpenim od Zmiuvy pod-
fa tychto OP.

Qdstapenie od Zmluvy je GEinné ditom jeho deorugenia druhgj zmluvnej stra-
ne, pokial v odstipeni od Zmiuvy nie je uvedeny neskori def odstlipenia.
V pripade odstipenia od Zmluvy si zmiuvné strany dovtedy poskytnuté pl-
nenia ponechajd.

Clanok XIV.
Vypoved' Zmluvy

1

Zmiuvu uzatvorent na neurcity éas mozu Odberate! alebo Dodévate! vy-
povedat bez uvedenia dovodu. Vypovedna doba je jeden mesiac a zadina
plyn(t prvym diiom mesiaca nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bola vy-
poved dorudena jej adresatovi, a skonéi sa uplynutim postedného dfia pri-
slusného mesiaca.

Dodavatel je opravneny zmenit dohodnutl neregulovan( cenu za dodév-
ku elektriny, a to dorugenim pisomného oznamenia Odberatefovi 0 zmene
ceny za dodavku elektriny {napr. spolu s novym rozpisom preddavkovych
platieb alebo cennfkom) alebo zversjnenim na webovom sidle Dodévatela
' " najneskor 30 dni pred nadobudnutim G&innosti zmeny ceny za
dodévku elektriny, ozndmenie mdZe byt dorucené aj na elektronicky adre-
su {e-mail} Odberatela uvedent v Zmiuve. Dodéavatel je opravneny zmentt
dohodnutd regulovant cenu za dodavku elekiriny zverejnenim novej ceny
za dodavku elekiriny najneskdr 30 dni pred nadobudnutim Géinnosti zme-
ny ceny na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk. Ak Odberatel so zme-
nou ceny za dodavku elektriny, ktorG mu oznamil Dodavatel, nestihiasi,
mé pravo Zmiuvu bezodplatne a s Gcinnostou najskor k planovanému diiu
(€innosti zmeny ceny za dodavku elekiriny vypovedat doruéenim ozné-
menia 0 vypovedi Zmluvy Dodavatelovi najneskor 15 dnf pred pléanovanym
diiom Uginnosti zmeny. Zmiuva zanika dfiom Ucinnosti vypovede urcenym
v oznameni o vypovedi.

Dodavatel je opréavneny tieto OP zmenif. Dodéavatef zverejni zmenené OP
na svojom webovom sidle najneskdr 30 dni pred nadobudnu-
tim Uéinnosti zmeny OP. Ak Odberatel so zmenou OP nesthlas!, ma pravo
Zmiuvu bezodplatne a s icinnostou najskor k planovanému diu Ucinnos-
ti zmeny OP vypovedat' doruenim oznamenia o vypovedi Zmluvy Doda-
vatelovi najneskdr 15 dni pred planovanym dfiom Ucinnosti zmeny. Zmluva
zanika driom Géinnosti vipovede uréenym v ozndmeni o vypovedi.

Ak v pisomnom oznémeni o vypovedi Zmluvy podfa bodu 2. a 3. tohio
&tanku nie je uréeny dert (€innosti vipovede Zmluvy, Zmluva zanika diom
Uginnost zmeny ceny za dodavku elektriny alebo diiom G&innosti zmeny
obchodnych podmienok.

Zmiluvu uzatvorent na neurgity &as alebo Zmjuvu uzatvorent na dobu ur-
¢itt mé Odberatef pravo bezodplaine vypovedat, ak Dodavatel neoznami
zmenu ceny za dodavku elekiriny alebo zmenu obchodnych podmienok v
stlade s lankom XIV. bod 2. a 3. tychto obchodnych podmienok, a fo do-
ru¢enim ozndmenia o vypovedi takejto Zmluvy Dodavatelovi naineskdr do
troch mesiacov odo dha &innosti zmeny s Ucinnostou k patnastemu dhu

" odo dita dorucenia oznamenia o vipovedi Zmluvy Dodavatelovi, ak Ocdbe-

ratel neurti v oznément o vipovedi iny okamih GCinnosti vipovedi zmluvy,
najneskdr viak ku diu uplynutia troch mesiacov odo dfia G¢innosti zmeny.

Pravo Odberatela vypovedat Zmluvu upravené v bode 2., 3. a 5. sanevzfa-
huje na Odberatefa, kiory ma uzatvoren( Zmiuvu s regulovanou cenou za
dodavku elektriny, ak dochadza k zmene ceny za dodavky elekiriny alebo
obchodnych podmienok v ddsledku rozhodnutia Gradu.

V ¢ase od nadobudnutia U&innosti zmeny obchodnych padmienok do za-
niku Zmiuvy v pripade, ak Odberatel vysiovne urdi neskorsi def, ku ktoré-
mu ma byt Zmiuva ukonéend, ako je defi nadobudnutia Ucinnosti zmeny
obchodnych podmienok, sa zmiuvny vztah medzi Dodévatelom a Odbe-
ratelom’ riadi novymi obchodnymi podmienkami. V ¢ase od nadobudnu-
tia G&innosti zmeny ceny za dodavku elektriny do zaniku Zmiuvy v pripade,
ak Qdberatel vysiovne urti neskorsi den, ku ktorému mé byt Zmluva ukon-
dend, ako je defi nadobudnutia (¢innosti zmeny ceny za dodavky elektri-
ny, t¢tuje Dodavatel Odberatelovi ceny za dodavku elekiriny podfa nového
platného a tcihného cennika.

. Odberatel je povinny zabezpedit, aby ku dftu (¢innosti vypovede Zmiu-

vy bol ukonCeny proces zmeny dodavatefa podfa Zakona o energetike. Ak
Odberatel nespini povinnost podfa predchadzajticej vety, Zmiuva zanika
driom predchadzajlcim diiu zmeny dodévatefa, o ktor Odberatel' v slvis-
losti s touto vypovedou poZiadal.

Zmluvu s regulovanou cenou za dodéavku elektriny mé& Odberatel pravo

10.

1.

12.

ukongit doruCenim oznamenia o vypovedi Zmluvy Dodévatefovi najneskdr
do 31. marca s Gcinnostou k 31. decembru daného kalendérneho roka,
Lehota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Odberatela, alebo vyjadrenie
nesthlasu s jej pred{zenim, sa povauje za zachovan( v pripade doruge-
nia vipovede (nestihlasu) Dodévatelovi najneskdr posledny def takejto le-
hoty.

V pripade vypovedania Zmiuvy v silade so Zmluvou alebo OF bude Zmiu-
va ukonéena bez poplatku.

Uz raz podand vypoved Zmluvy mdZe Odberatel odvolat, pripadne storno-
vaf, fen so stihlasom Dodavatela.

. Aby vypoved Zmiuvy bola platnd, na Gcely jej urGitosti, jasnosti a zrozu-

mitefnosti musf obsahovaf EIC kod odberného miesta, adresu odberného
miesta, obchodné meno, sidlo a ICO Odberatela a podpis Odberatela v pri-
pade, Ze ide o fyzickl osobu alebo EIC kod odberného miesta, adresu od-
berného miesta, obchodné meno, sidlo a ICO Odberatela a podpis osoby
opravnenej konat za Odberatela v pripade, Ze ide o prévnicku osobu. V pri-
pade spinomocnenia na vypoved Zmiuvy spinomocnenie musf obsaho-
vaf’ podpis Odberatela, ak ide o fyzickd osobu alsbo podpis osoby oprav-
nenej konat' za Odberatefa, ak ide o pravnickl osobu. Vypoved Zmluvy
a spinomocnenie na vipoved Zmluvy musia byt predloZene v origindli ale-
bo v iradne overeng; fotokdpil, pri¢om spinomocnenie na vypoved Zmluvy
musf byt predioZené sticasne s vypovedou Zmiuvy.

Clanok XV.
Dorucovanie

1.

Pri osobnom doruCovani, za ktoré sa povaZuje prebranie pisomnosti Odbe-
ratelom alebo spinomocnenou osobou, sa pisomnosti povazuj za doruce-
né ich odovzdanim, a to aj v pripade, Ze ak ich adresat odmietne prevziat.

Pisomnosti, kioré Odberatef alebo Dodavate! zasiela prostrednictvom Slo-

venskej posty ako doporutend zasielku alebo zasielku s dorutenkou, sana

Géely Zmhuvy povaZujt za doruéené druhej strane (alebo osobe fiou spino-

mocnenau na preberanie zésielok) aj v pripade, ze

2.1 druha strana odoprela prijat zasielku, pridom za defi doruenia bude
povazovany deft odopretia prevzatia zasielky,

2.2 z&sielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, pricom za def
doruéenia bude povazovany siedmy defl od uloZenia zasielky na pos-
te,

2.3 nebolo mozné zistit vy3Sie tvedené osoby na adrese uvedenej v Zmiu-
ve alebo poslednej zndmej adrese, a preto dorucenie nebolo mozné.
V takomto pripade bude za defi doruCenia povazovany def, kedy sa
zésielka vrétila odosielatelovi,

Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajlicich sa vypovede zo zakonnych dévo-
dov, vypovede zo Zmluvy, odstipenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmiuvy, je
mozné doruCoval’ alebo v elektronickej podobe na e-mailovi adresu Od-
beratela alebo Dodavatela, kiorG Odberatel alebo Dodavatel na tento Uce!
oznamil druhej strane. Pisomnosti dorudované v elektronickej podobe, ak
nie Je preukézany skor§i termin dorudenia, sa povazujl za doruéend prvy
pracovny defi nasledujlici po ich odoslan, aj ked si ich druha strana nepre-
citala. Udelenie sthlasu a odvolanie sthiasu so zasielanim elektronicke)
fakt(ry podia &l. V. bod 27. tychto OP je moZné aj cez SMS sprévu na te-
lefonne Gislo aleho e-mall, uvedeny Dodavatelom na webovom sidle Doda-
vatela _ urbeny Dodavatelom na Ugely aktivacie alebo deakti-
vacie elektronickej faktiry.

Pisomnosti dorucované kuriérskou sluZbou sa povazujd za dorucené treti
derf po ich odovzdani doruuiticej osobe, pokial sa nepreukéze skor§j ter-
min doruéenia.

Odberatel a Dodavatel s povinni navzéjom si oznamit zmenu adresy na
doruCovanie a elektronickej adresy (e-mail) v lehote uvedenej v &l. V bo-
de 2.5 tychto OP. Ak Odberatel alebo Dodévatel v stanovenej lehote druhd
stranu 0 zmene neinformuje povaZuje sa dorugenie pisomnosti na posled-
ni znémuy adresu za riadne vykonané. Posledna znama adresa Odberate-
fa je adresa Odberatela uvedend v Zmluve alebo naposledy pisomne ozné-
mend adresa Odberatela oznémena Dodévatelovi po uzatvoreni Zmiuvy.
Odberate! je povinny pri v8etkych pisomnych pravnych Gkonoch spojenych
5 ukoncenim a zanikom Zmiuvy uviest obchodné meno, EIC kéd odbemé-
ho miesta, kiorého sa tento prévny tkon tyka, adresu odberného miesta
a viastnoruény podpis osoby alebo os6h opravnenych konat v mene Odbe-
ratefa ak ide o pravnickd osobu a odffatok pediatky Ocberatela.

Za platny prejav vdle Dodavatela sa povaZuje aj taky prejav, ktory je usku-
togneny na listine vyhotovenej Dodévatelom so skenovanym pedpisom



opravnenych osdb, zastupujlcich Dodévatela. Pokial je za Cdberatefa ako
spinomoacniteta pri uzatvarani, zmene alebo ukonCovani Zmiuvy uskutod-
Hovany tkon na z&klade plnomocenstva, je Dodavatel oprévneny pozado-
vat' Uradne overeny podpis spinomocnitela.

Clanok XVI.
Ochrana osobnych Gdajov

1.

V stlade so z&konom o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplne-
ni niektorych zakonov v znenf neskorsich predpisov (dale] len ,Z&kon
0 ochrane osobnych ddajov®) a nariadenia EURCPSKEHO PARLAMEN-
TU ARADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s8b pri
spracivani osobnych dajov a o vofnom pohybe takychto Udajov, ktorym
sa zruduje smetnica 95/46/ES (veobecné nariadenie o ochrane Udajov,
dalej len ,nariadenie”) Dodavatel (ako prevadzkovatel) spraciva osobné
(idaje Odberatela - fyzickej osoby uvedené v Zmiuve na Ucel jednoznatnej
identifikacie, spravy a fakturacie ceny za dodavku elekiriny a na Gdely vy-
méahania narokov Dodavatela zo Zmluvy.

Kontakt na zodpovedn( osobu Dodavatela vyluéne v stvislosti s ochranou
osobnych Udajov je ¢

Qdberatel podfa ¢l. 13 nariadenia je informovany, Ze jeho osobné (daje
uvedené v Zmluve, ktoré st nevyhnuté na jeho jednoznadn( identifikaciu
v informaénych systémoch Dodavatela, bude Dodavatel spracivat na (ice-
ly uzatvorenia a pinenia Zmluvy a v3etkych vztahov so Zmiuvou slvisia-
cich podla Zakona o energetike. Informacie a poutenie o pravach podia
¢l. 13 nariadenia st dostupné na webovom sidle Dodavatela \

y ¢asti Dokumenty na stiahnutie.

Odheratel bol poudeny o povinnosti poskytnit poZadované osobné tda-
fe. Podla &L 6 ods. 1 pism. b) nariadenia, ak spractvanie osobnych (da-
Jov je nevyhnuté na pinenie Zmluvy, v ktorej Odberatel vystupuje ako jedna
zo zmluvnych stran sa sthlas Odberatela na spracovanie osobnych Udajov
nevyZaduje. '

Poskytnuté osobné (idaje musta byt pravdivé a aktuaine. V pripade zmeny
poskytnutych osobnych Gdajov je Odberatel povinny Dodévatela informo-
vat 0 ich zmene pisomnym ozndmenim Dodévatelovi alebo osobne v za-
kaznickych centrach Dodavatefa.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho osobné Udaje mbzu byt poskyinuté
prijemcom, ako st stdy, organy ¢inné v {restnom konani, prevadzkovate-
lia distribu¢nej ststavy, exekltorské Grady, advokéti, banky, Slovenska po-
§ta, a.s., spravne organy podfa zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani,
iny oprévneny subjekt na zaklade osobitnych predpisov, subjekty zmiuvne
spolupracujice s Dodavatelom najmé za dcelom zabezpedenia pravnych
sluZieb, vymahania nérokov Dodévatela zo Zmluvy a podpormych adminis-
trativnych, telekomunikadnych a technickych sluZieb za celom podpory,
spravy a vivoja informacneho systému a vykonu externého auditu a RTVS
{koncesionarske poplatky).

Dodavatel po uplynuti-platnosti Zmluvy zabezpeéi bezodkiadnd likvidaciu
osobnych Udajov po uplynuti leh6t v zmysle zakona 395/2002 Z. z. o archi-

- voch a registratirach. V zmysle Registratrmeho poriadku a registratirne-

10,

11

ho plénu je Dodavatel povinny archivovat dokumenty 10 rckov od uplynu-
fia platnosti Zmluvy. Lehota zadina plyniit 1. janudra roku nasledujicom po
roku, v kiorom uplynula plathost Zmiuvy. Po tejto lehote bud{ osobné lda-
je bezodkladne zlikvidované, pokial neexistuje Ziadny dalsi pravny doved
pre ich spracivanie.

Odberate! berie na vedomie, Ze jeho prava pri spractvani osobnych ddajov
ako dotknutej osoby upravuje &, 16 a2 &l. 23 nariadenia:

Odberatel ma ako dotknuta osoba prava poZadovaf od prevadzkovatela
pristup k osobnym Odajom tykajlcim sa dotknutej oscby a préva na ich
opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spraclvania alebo préva na-
mietat proti spractivaniu, ako aj prava na prenosnost (idajov.

V pripade, ak sa Odberatel domnieva, Ze jeho prava na ochranu osobnych
(dajov boli poruSené, méze podat staznost na Urade na ochranu osob-
nych Gdajov SR, Hraniéna 12, 820 07 Bratislava, ‘

Blizsie informacie o spractivani osobnych Udajov st dostupnié na webovom
sidle Dodévatela
kaznickych centrach Dodavatela.

" v Gasti Ochrana osobnych (dajov a na za-

Clanok Xvil.
Zaveretné ustanovenia

1.

10.

Pravne vztahy zmluvnych stréan, ktoré nie st upravené v Zmiuve a v O,
sa riadia pristudnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.
V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychio OP alebo Zmiuvy dostant
do rozporu so Zakonom o energetike, s inym prévnym predpisom alebo
rozhodnutim prisludnych 3tatnych organov Slovenske] republiky, nebude to
mat vplyv na platnost' ostatnych ustanoveni OP a Zmluvy.

Za nedodrZanie zmiuvnych podmienok, s vynimkou Clanku 1V. bodu 23.
tychto OP, mdze byt v Zmluve dohodnuta zmluvnd pokuta. VySka zmiuv-
nej pokuty dohodnuta v individuéinych zmluvnych podmienkach Dodavate-
fa primerane zohfadriuje poruSené ustanovenie zmiuvnych podmienok.

Vetky daje a informacie obchodného charaktery, kioré vyplyvajl z uza-
tvorenej Zmluvy alebo pri Cinnostiach zabezpedujdcich naplnenie Zmlu-
vy, budt povazovat zmluvné strany za doverné. Dodavatel a Odberatel sa
zavazuj(, Ze tieto déverné informacie budd chranit a utajovat pred tretimi
osobami, 8 vynimkou poskytovania (dajov na zé&klade platnych pravnych
predpisov.

Odberatef je pri kontakte so z&kaznickou linkou povinny identifikovat sa
aspofi fromi nezavislymi Gdajmi (napr. ICO-m, Eislom zmiuvného uéty, EIC
kédom, &islom odberného miesta a pod,), ak bude na tento Gkon vyzvany
operatorom, najméa pri Gkonoch Odberatela tykajlcich sa zmeny aleho z3-
niku Zmiuvy z dévodu ochrany zmluvnych Gdajov. Akakolvek komunikéacia
so zakaznickymi sluzbami moZe byt elektronicky zaznamendvana a zdo-
kumentovand, v stlade s pristuSnymi pravnymi predpismi, najma Zakonom
o ochrane osobnych (dajov.

Informéacie o pravach Odberatela st uvedené na webovom sidle Dodava-
tela

Odchyiit sa od tychto OP je moZné iba na zaklade Zmluvy a iba v tjch usta-
noveniach, ktorych zmena nebude odporovat obsahu a GCelu tychto OP
Dodavatela a prevadzkového poriadku prisludného prevadzkovatela distri-
buénej stistavy.

Informécle o cene elektriny vratane jej Struktdry a podmienkach dodavky
a distribicie elektriny, ako af informacie o ceniiku siuZieb Dodévatela md-
ze Odberatef ziskat na webovom sidle Dodévatela - alebo na
kontakinych miestach Dodavatela ~ zakaznickych centrach a zAkaznicke
linke Dodavatela (dalej len ,Kontakiné miesta”), alebo st stéastou (prilo-
hou) Zmluvy. Kontakty Dodavatela a kontakiny formular st dostupné na
webovom sidle o

Odberatel mdZe ziskat informécie o pdvode elektriny a podiele jednotiivich
druhov primarnych energetickych zdrojov na vyrobenej & dodansj elekirine
v predchadzajicom roku, & informacie o vplyve primérmych zdrojov elektri-
ny na Zivoiné prostredie, alebo verejné zdroje takychto informéacii, na we-
bovom sidle Dodavatels ~ alebo na Kontaktnych miestach.

V pripade, Ze cenu za dodavku elektriny uréi nariadenim viada Slovenskej
republiky v stlade's § 20 alebo s § 24 Zakona ¢ energetike, Odberate! je
povinny zaplatit-Dodavatelovi takto urCend cenu.

Obchodné podmienky dfiom nadobudnutia U¢innosti nahradzajl doteraz
platné Obchodné podmienky dodavky elekiriny pre zakaznikov s celkovou
spotrebou elekiriny do 500 MWh a Obchodné podmienky dodavky elekiri-
ny pri poskytovani univerzéinej sluzby malym podnikom. Obchodné pod-
mienky sd neoddelitelnou stdastou Zmluvy a dopifiajt vztahy upravené
Zakonom o energetike, Zakonom o regulacii a daisimi vSeohecne zavaz-
nymi pravaymi predpismi, vydanymi na ich z&klade. Tieto obchodné pod-
mienky sa uplatnia aj pogas stavu nudze v elektroenergetike, pocas pred-
chadzania stavu nidze v elekfroenergetike a poas skiisky stavu nudze
v elektroenergetike (dalej aj ,nldzovy stav"), a to v rozsahu v kiorom ne-
odporuji podmienkam nidzového stavu stanovenym vo veobecne zavéaz-
nom pravnom predpise viady, pripadne Ministerstva hospodarstva Sloven-
skej republiky.

. Obchodné podmienky Dodévatela nadobudajt iginnost 1. 1. 2023.
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