oy il'lQOOl a.s.

Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika
www.inqool.cz, +420 602 206 766
1C0: 29222389, IC DPH: CZ29222389

predklada

tuto ponuku do verejného obstaravania pod ndzvom:

Poskytovanie sluzieb SLA pre podporu prevadzky a rozvoja aplikacii
verejného obstaravatel’a:
Urad pre verejné obstaravanie
Ruzova dolina 10, 821 09 Bratislava, Slovenska republika
dna:

06.08. 2024



InQoo], a.s., Svatopetrska 35/7, 617 00, Brno

n
' www.inqool.cz, +420 602 206 766
® d.S. 1€0: 29222389, IC DPH: (729222389

IDENTIFIKACNE UDAJE UCHADZACA

Uchadzac

Obchodné meno:

InQool, a.s.

Pravna forma:

akciova spolocnost’

Sidlo: Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika
Zapisany v: Krajsky soud v Brnég, sp. zn. B 6125

Statutarny organ: predstavenstvo

ICO: 29222389

DIC: CZ29222389

Platitel DPH: Ano

IC DPH: CZ29222389

Bankové spojenie

Cislo bankového tuétu
vo formate IBAN, SWIFT:

Meno a priezvisko ¢lenov
Statutarneho organu
uchadzaca opravnenych
konat za uchadzaca:

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva
Mgr. Peter Halmo, Clen predstavenstva

Adresa hlavnej
internetovej stranky:

https://inqool.cz/

Kontaktna osoba:

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva

tel.:
e-mail: [

Tymto uchadza¢ sucasne vyhlasuje, Ze plne akceptuje podmienky uvedené vo vyzve na
predloZenie ponuky a v inych dokumentoch poskytnutych verejnym obstaravatel'om v lehote na
predkladanie ponuk tykajucich sa priebehu a podmienok verejného obstaravania, ako aj plnenia
predmetu zakazky, a zavazuje sa byt viazany touto ponukou po cely ¢as plynutia lehoty viazanosti

ponuk.

V Brne dna 06. 08. 2024

za InQool, a.s.:

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva
Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva

Certifikace pro komplexni vyvoj informacnich systémi

[SO9001:2015  1SO 14001:2015

ISO 20000-1 ISO 27001 [SO 31000:2018



' ] InQoo], a.s., Svatopetrska 35/7, 617 00, Brno
www.inqool.cz, +420 602 206 766
b d.S. 1€0: 29222389, IC DPH: (729222389

OBSAHOVY LIST

Zoznam predloZenych dokladov a dokumentov tvoriacich ponuku uchadzaca

Obsahovy list:
01 Identifikacné tidaje uchadzaca

02 Dokumenty preukazujice splnenie podmienok tucasti - sprievodna
informacia

03 Navrh na plnenie kritéria - sprievodna informacia

04 Doklad preukazujuci zloZenie zabezpeky - sprievodna informécia
05 Doklady a dokumenty preukazujtce splnenie podmienok ticasti:
05a Jednotny eurépsky dokument_Inqool

05b Zapis do zoznamu hospodarskych subjektov_Inqool

05c Zapis do zoznamu hospodarskych subjektov_Servodata

05d Zmluva tykajica sa prisl'ubu poskytnutia technickych a odbornych kapacit
05e Jednotny eurépsky dokument_ Servodata

06 Zoznam dovernych informAcii

07 Vyhlasenie uchadzaca o subdodavkach

08 Navrh na plnenie kritéria

09 Navrh Zmluvy

010 Cestné vyhlasenie o nezavislom stanoveni ponuky

011 Cestné vyhlasenie k uplatiiovaniu medzinarodnych sankcif
012a Doklad o zloZeni bankovej zaruky

012b Dodatok k bankovej zaruke - predizenie platnosti

Certifikace pro komplexni vyvoj informacnich systémii
[SO9001:2015 [SO 14001:2015 ISO 20000-1 ISO 27001 ISO 31000:2018



' ] InQoo], a.s., Svatopetrska 35/7, 617 00, Brno
, n I www.inqool.cz, +420 602 206 766
» I o o d.S. 1¢0: 29222389, 1C DPH: 229222389
DOKUMENTY PREUKAZUJUCE SPLNENIE PODMIENOK UCASTI —
SPRIEVODNA INFORMACIA

L. Uchadzac¢:

Obchodné meno: InQool, a.s.

Sidlo: Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika

ICO: 29222389

Zapis Obchodny register vedeny Krajskym siidom v Brne, sp. zn.: B 6125

IL Verejné obstaravanie:

Nazov zakazky: Poskytovanie sluzieb SLA pre podporu prevadzKky a rozvoja aplikacii

Druh postupu: Verejna sutaz podla § 66 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,ZVO*)

Druh zakazky: nadlimitna zdkazka na sluzby

Publikacia: Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania zverejnené vo vestniku
verejného obstaravania ¢. 92 /2024, zo dna 14. 05. 2024, pod ¢islom 12607
- MSS

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania zverejnené vo Vestniku EU
zo dna 10. 06. 2024, pod ¢. 111/2024, €. oznamenia 341926-2024.
Verejny obstaravatel: Urad pre verejné obstaravanie, Ruzova dolina 10, 821 09 Bratislava,

Slovenska republika

Uchadzac tymto verejnému obstaravatel'ovi vyhlasuje, Ze

spiiia vSetky podmienky tuiasti vo verejnom obstardavani pozadované verejnym
obstaravatel'om v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania, prostrednictvom ktorého bola
vyhlasena verejna sait'az, a podl'a Casti A.2 sutaznych podkladov ,,Podmienky ticasti uchadzacov*.

Za ucelom preukdazania splnenia podmienok ucasti vo verejnom obstaravani uchadzac v stlade
s podmienkami uvedenymi v sutaznych podkladoch ajeho prilohach v tejto ponuke predklada
nasledovné dokumenty, ktorymi jednak preukazuje splnenie podmienok ucasti podl'a Casti A.2
sutaznych podkladov ,Podmienky ucasti uchadzacov”, ako aj predbezne nahradza doklady
uvedené pod bodom 2 Casti A.2 sitaznych podkladov jednotnym eurépskym dokumentom:

1. Jednotny eurépsky dokument - InQool, a.s. zo diia 06. 08. 2024

2. Zapis do zoznamu hospodarskych subjektov_Inqool zo dia 06. 08. 2024

3. Zmluva tykajica sa prislubu poskytnutia technickych a odbornych kapacit zo dia
6.8.2024

4. Jednotny eur6psky dokument_ Servodata zo diia 06. 08. 2024

5. Zapis do zoznamu hospodarskych subjektov_Servodata zo dia 06. 08. 2024

Certifikace pro komplexni vyvoj informacnich systémi
[SO 9001:2015 [SO 14001:2015 ISO 20000-1 ISO 27001 ISO 31000:2018



InQoo], a.s., Svatopetrska 35/7, 617 00, Brno

n
' www.inqool.cz, +420 602 206 766
® d.S. 1€0: 29222389, IC DPH: (729222389

NAVRH NA PLNENIE KRITERIA — SPRIEVODNA INFORMACIA

L. Uchadzac:

Obchodné meno: InQool, a.s.

Sidlo: Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika

1CO: 29222389

Zapis Obchodny register vedeny Krajskym siidom v Brne, sp. zn.: B 6125
1L Verejné obstaravanie:

Nazov zakazky:
Druh postupu:

Druh zakazky:
Publikacia:

Verejny obstaravatel:

Poskytovanie sluzieb SLA pre podporu prevadzky a rozvoja aplikacii
Verejna sutaZ podla § 66 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,ZVO*)

nadlimitna zakazka na sluzby

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania zverejnené vo vestniku
verejného obstaravania ¢. 92 /2024, zo diia 14. 05. 2024, pod ¢islom 12607
- MSS

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania zverejnené vo Vestniku EU
zo dna 10. 06. 2024, pod ¢. 111/2024, . oznamenia 341926-2024.
Urad pre verejné obstaravanie, Ruzova dolina 10, 821 09 Bratislava,

Slovenska republika

Uchadzac tymto nizSie predklada verejnému obstaravatel' ovi

Navrh plnenia jednotlivych kritérii podla sutaznych podkladov na vyhodnotenie ponuky
predloZenej do predmetného verejného obstaravania podl'a pravidiel stanovenych v sutaznych

podkladoch.

Uchadzac dalej tieZ verejnému obstaravatel'ovi predklada Spdsob urcenia cenovej ponuky -
rozpocet, podl'a sutaznych podkladov.

V Brne dna 06. 08. 2024

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva
Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva

Certifikace pro komplexni vyvoj informacnich systémi
[SO 9001:2015 [SO 14001:2015 ISO 20000-1 ISO 27001 ISO 31000:2018



InQoo], a.s., Svatopetrska 35/7, 617 00, Brno

n
' www.inqool.cz, +420 602 206 766
® d.S. 1€0: 29222389, IC DPH: (729222389

DOKLAD PREUKAZUJUCI ZLOZENIE ZABEZPEKY — SPRIEVODNA

INFORMACIA

L. Uchadzac:

Obchodné meno: InQool, a.s.

Sidlo: Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika

1CO: 29222389

Zapis Obchodny register vedeny Krajskym siidom v Brne, sp. zn.: B 6125
1L Verejné obstaravanie:

Nazov zakazky:
Druh postupu:

Druh zakazky:
Publikacia:

Verejny obstaravatel:

Poskytovanie sluzieb SLA pre podporu prevadzKky a rozvoja aplikacii
Verejna sutaz podla § 66 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,ZVO*)

nadlimitna zakazka na sluzby

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania zverejnené vo vestniku
verejného obstaravania ¢. 92 /2024, zo diia 14. 05. 2024, pod ¢islom 12607
- MSS

Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania zverejnené vo Vestniku EU
zo dna 10. 06. 2024, pod ¢. 111/2024, ¢. oznamenia 341926-2024.
Urad pre verejné obstaravanie, Ruzova dolina 10, 821 09 Bratislava,

Slovenska republika

Uchadzac tymto oznamuje verejnému obstaravatel'ovi, ze

Bankova zaruka ¢ PRAGG00063471 zo diia 4. 7. 2024 vratane dodatku & 1 k predizeniu
platnosti, ktorou banka pisomne vyhlasila, Ze uspokoji verejného obstaravatela (veritel'a) za
uchadzaca do vysky finan¢nych prostriedkov, ktoré veritel’ pozaduje ako zabezpeku viazanosti
ponuky uchadzaca v lehote viazanosti ponik podl'a sutaznych podkladov, je sicastou ponuky
uchadzaca ako elektronicky original.

V Brne dna 06. 08. 2024

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva
Mgr. Peter Halmo, Clen predstavenstva

Certifikace pro komplexni vyvoj informacnich systémi
[SO 9001:2015 [SO 14001:2015 ISO 20000-1 ISO 27001 ISO 31000:2018



ednotny europsky dokument pre
{)bstargvanleP 3‘ P

Cast I: Informacie tykajuce sa postupu verejného
obstaravania a verejného obstaravatel'a alebo obstaravatela

Informadcie o uverejneni

Cislo oznamenia v Uradnom vestniku S:

Narodny vestnik

92/2024 zo dna 14. 05. 2024 pod c¢islom 12607 - MSS

Ak vyzva na sUtaZz nebola zverejnend v Uradnom vestniku Eurdpskej Unie alebo ak
ju nie je potrebné vo vestniku zverejnit, verejny obstardvatel alebo obstaravatel
musi vyplnit Udaje umoznujlce jednoznacnu identifikdciu postupu verejného
obstardvania (napr. odkaz na uverejnenie na vnutrostatnej Grovni).

Identifikacia obstaravatela

Uradny nazov:

Urad pre verejné obstardvanie
Krajina:

Slovensko

Informacie o postupe verejného obstaravania

Druh postupu:

Verejna sutaz

Nazov:

Poskytovanie sluzieb SLA pre podporu prevadzky a rozvoja aplikacii
Strucny opis:

Predmetom planovaného verejného obstaravania su sluzby SLA pre podporu
prevadzky a rozvoja aplikacii IS UVO po dobu 36 mesiacov, s opciou 2x12
mesiacov.

Referencné cislo spisu, ktoré pridelil verejny obstaravatel alebo
obstaravatel (ak existuje):

09052024



Cast II: Informadcie tykajuce sa hospodarskeho subjektu

: Informacie o hospodarskom subjekte

Nazov:

InQool, a.s.

Ulica a dislo:

Svatopetrska 35/7, Komarov
PSC:

617 00

Mesto:

Brno

Krajina:

Ceské republika
Internetova adresa (webova adresa) (ak je k dispozicii):
https://inqool.cz

E-mail:

Telefon:

Kontaktna osoba alebo osoby:

Identifikacné cCislo pre DPH, ak sa uplatnuje:

CZ29222389

Ak sa identifikacné cislo pre DPH neuplatnuje, uvedte iné narodné
identifikacné cislo, ak sa vyzaduje a je uplatnitel'né

Hospodarsky subjekt je mikropodnik, maly podnik alebo stredny podnik?
®Ano

ONie

Len v pripade, ak je verejné obstaravanie vyhradené: je hospodarsky
subjekt chranena pracovna dielna, , socidlny podnik“ alebo zabezpeci
plnenie zakazky v ramci programov chranenych pracovnych miest?
OAno

®Nie




V prislusnych pripadoch: je hospodarsky subjekt zapisany v uradnom
zozname schvadlenych hospodarskych subjektov alebo ma rovnocenné
osvedcenie (napriklad v ramci narodného (pred)kvalifikacného systému)?
®Ano

ONie

» Odpovedzte na zvysné casti tohto oddielu, oddielu B a v prislusSnom pripade
oddielu C tejto Casti, v pripade potreby vyplnte ¢ast V a v kazdom pripade
vyplnte a podpiste cast VI.

7

a) V prislusnom pripade uvedte prislusné cislo zapisu alebo osvedcenia:
2022/6-PO-F9578

b) Ak je osvedcenie o zapise alebo osvedcenie k dispozicii v
elektronickom formate, uvedte:
https://www.uvo.gov.sk/udaje-o-hospodarskych-subjektoch-vedene-uradom/
zoznam-hospodarskych-subjektov/detail-hospodarsky-subjekt/1485187?
ext=0&ico=&I=20&limit=20&nazov=InQool&obec=&p=1&page=1&registracneCislo=&sol
dir=ASC&cHash=f9767811c357e5c185625a79b7473652

c) Uvedte odkazy, na ktorych je zaloZzeny zapis alebo osvedcenie, a v
prislusnom pripade klasifikaciu ziskanu v uradnom zozname:

Podmienky Ucasti osobného postavenia podla § 32 ZVO. Podmienky Ucasti
tykajuce sa technickej sposobilosti alebo odbornej sposobilosti podla § 34 ZVO.
d) Vztahuje sa zdapis alebo osvedcenie na vSetky pozadované podmienky
ucasti?

OAno

®Nie

Zucastnuje sa hospodarsky subjekt na postupe obstaravania spolocne s
inymi subjektmi?

OAno

®Nie

V pripade potreby oznacenie série(-ii), pre ktoré chce hospodarsky
subjekt predlozit ponuky:

B: Informacie o zastupcoch hospodarskeho subjektu #1




 V prisluSnom pripade uvedte meno (-4) a adresu (-y) osoby (0séb) opravnene;j
zastupovat hospoddarsky subjekt na Ucely tohto postupu obstardvania:

Priezvisko
Szabd
Datum narodenia

Miesto narodenia
Slovenska republika
Ulica a cislo:

X

=2
0]
0
” -m
Q

PS

Krajina:
Slovensko
E-mail:

IE
]
=h
O
-

Pozicia/zastupujuci:

predseda predstavenstva

Ak je to potrebné, uvedte podrobné informacie o zastupeni (jeho forma,
rozsah, ucel...):

B: Informacie o zastupcoch hospodarskeho subjektu #2

Meno

Peter

Priezvisko

Halmo

Datum narodenia

Miesto narodenia



Ceské republika
Ulica a cislo:

o

Mest
H

Krajina:
Ceské republika
E-mail:

Telefon:

Pozicia/zastupujuci:

¢len predstavenstva

Ak je to potrebné, uvedte podrobné informacie o zastupeni (jeho forma,
rozsah, ucel...):

C: Informacie o vyuzivani kapacit inych subjektov

Vyuziva hospodarsky subjekt kapacity inych subjektov, aby mohol spinit
podmienky ucasti stanovené v casti IV a pripadne kritéria a pravidla
stanovené dalej v casti V?

®Ano

ONie

» Predlozte samostatny formular JED, v ktorom budl uvedené informacie
pozadované v oddiele A a B tejto Casti a Casti lll pre kazdy z prislusnych
subjektov, riadne vyplneny a s podpisom prislusnych subjektov.
Upozornujeme, Ze tento formular by mal zahfat aj technikov alebo technické
organy, ktoré priamo nepatria k podniku hospodarskeho subjektu, najma
tych, ktori zodpovedaju za kontrolu kvality, a v pripade verejnych zakaziek
na prace by mal zahfat technikov alebo technické organy, na ktoré sa méze
hospodarsky subjekt obratit so ziadostou o vykonanie prace.

Pokial je to relevantné pre Specifickd kapacitu alebo kapacity, ktoré
hospodarsky subjekt vyuziva, uvedte informécie v Casti IV a V pre kazdy z
prislusnych subjektov.



D: Informacie tykajuce sa subdodavatelov, ktorych kapacity hospodarsky

subjekt nevyuziva

» (Tento oddiel sa vyplIni len vtedy, ak verejny obstaravatel alebo obstaravatel
tieto informacie vyslovne vyzaduje).

Ma hospodarsky subjekt v imysle zadat niektoru cast zakazky tretim
stranam?
OAno
®Nie
« Ak verejny obstardvatel alebo obstardvatel vyslovne poziada o tieto
informécie okrem informacii podla c¢asti I, uvedte informacie pozadované v

oddiele A a B tejto Casti a Casti lll pre kazdého z prislusnych subdodavatelov
(kategériu subdodéavatelov).

Cast Ill: Dévody na vyluéenie

: Dovody tykajuce sa odsudeni za trestny c¢in

V ¢ldnku 57 ods. 1 smernice 2014/24/EU sa stanovuju tieto dévody
vylucenia

Uéast v zlo¢ineckej organizacii

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktord je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v nom ma pravomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykondvat v hom kontrolu, odsideny za ucast

v zloCineckej organizacii kone¢nym rozsudkom vynesenym najviac pred piatimi
rokmi, alebo v pripade ktorého sa lehota vylucenia stanovena priamo v rozsudku
nadalej uplatfiuje? V zmysle ¢lanku 2 ramcového rozhodnutia Rady 2008/841/
SVV z 24. oktébra 2008 o boji proti organizovanému zlo¢inu (U. v. EU L 300,
11.11.2008, s. 42).

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?
OAno



®Nie

Korupcia

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktord je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v nom ma pravomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykonavat v nom kontrolu, odsideny za korupciu
konec¢nym rozsudkom vynesenym najviac pred piatimi rokmi, alebo v pripade
ktorého sa lehota vyluc¢enia stanovend priamo v rozsudku nadalej uplatiuje?

V zmysle ¢lanku 3 Dohovoru o boji proti korupcii dradnikov Eurépskych
spolo¢enstiev alebo Uradnikov ¢lenskych $tatov Eurdpskej tnie, U. v. ES C 195,
25.6.1997, s. 1 a ¢lanku 2 ods. 1 ramcového rozhodnutia Rady 2003/568/SVV z
22. jula 2003 o boji proti korupcii v sikromnom sektore (U. v. EU L 192, 31.7.2003,
s. 54). Tento dovod na vylUcenie zahrffia aj korupciu v zmysle vnutrostatnych
pravnych predpisov verejného obstardvatela (obstardvatela) alebo hospodarskeho
subjektu.

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informécie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Podvod

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktora je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v hom ma prdvomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykondvat v hom kontrolu, odsideny za podvod
konecnym rozsudkom vynesenym najviac pred piatimi rokmi, alebo v pripade
ktorého sa lehota vylucCenia stanovena priamo v rozsudku nadalej uplatnuje?

V zmysle ¢lanku 1 Dohovoru o ochrane finan¢nych zaujmov Eurépskych
spolo¢enstiev (U. v. ES C 316, 27.11.1995, s. 48).

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?
OAno



®Nie

Teroristické trestné ciny alebo trestné ciny spojené s teroristickymi
cinnostami

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktord je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v nom ma pravomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykonavat v nom kontrolu, odsddeny za teroristické
trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami kone¢nym
rozsudkom vynesenym najviac pred piatimi rokmi, alebo v pripade ktorého sa
lehota vylucenia stanovend priamo v rozsudku nadalej uplathuje? V zmysle
¢lankov 1 a 3 ramcového rozhodnutia Rady z 13. juna 2002 o boji proti terorizmu
(U. v. ES L 164, 22.6.2002, s. 3). Tento dévod na vylu¢enie zahffia aj podnecovanie
alebo napomdhanie alebo navadzanie alebo pokus o spachanie trestného ¢inu v
sulade s ¢lankom 4 uvedeného ramcového rozhodnutia.

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informécie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Pranie Spinavych penazi alebo financovanie terorizmu

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktora je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v hom ma prdvomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykondvat v hom kontrolu, odsddeny za pranie
Spinavych penazi alebo financovanie terorizmu kone¢nym rozsudkom vynesenym
najviac pred piatimi rokmi, alebo v pripade ktorého sa lehota vyllUcenia stanovena
priamo v rozsudku nadalej uplatrfiuje? V zmysle ¢lanku 1 smernice Eurépskeho
parlamentu a Rady 2005/60/ES z 26. oktébra 2005 o predchadzani vyuzivania
financného systému na Ucely prania Spinavych penazi a financovania terorizmu
(U. v. EU L 309, 25.11.2005, s. 15).

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?



OAno

®Nie

Detska praca a iné formy obchodovania s l'udmi

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktord je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v nom ma pravomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykonavat v nom kontrolu, odsddeny za detskd pracu
a iné formy obchodovania s l'udmi kone¢nym rozsudkom vynesenym najviac pred
piatimi rokmi, alebo v pripade ktorého sa lehota vyluc¢enia stanovend priamo v
rozsudku nadalej uplatriuje? V zmysle ¢lanku 2 smernice Eurépskeho parlamentu
a Rady 2011/36/EU z 5. aprila 2011 o prevencii obchodovania s l'udmi a boji proti
nemu a o ochrane obeti obchodovania, ktorou sa nahrddza rémcové rozhodnutie
Rady 2002/629/SVV (U. v. EU L 101, 15.4.2011, s. 1).

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

B: Dovody tykajluce sa platby dani alebo prispevkov na socialne

zabezpecenie

V élanku 57 ods. 2 smernice 2014/24/EU sa stanovuju tieto dévody
vylucenia

Platba dani

Porusil hospodarsky subjekt svoje povinnosti tykajlce sa platby dani v krajine, v
ktorej ma sidlo, a v ¢lenskom State verejného obstaravatela alebo obstaravatela,
ak je ina ako krajina sidla?

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy Clenského
Statu EU?

OAno

®Nie



Platba prispevkov na socidlne zabezpecenie

Porusil hospodarsky subjekt svoje povinnosti tykajuce sa platby prispevkov na
socialne zabezpecenie v krajine, v ktorej mé sidlo, a v ¢lenskom State verejného
obstardvatela alebo obstaravatela, ak je ind ako krajina sidla?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

C: Dovody tykajuce sa konkurzu, konfliktu zaujmov alebo odborného

pochybenia

V ¢élanku 57 ods. 4 smernice 2014/24/EU sa stanovuju tieto dévody
vylucenia

Porusenie povinnosti v oblasti environmentalneho prava

Porusil hospodarsky subjekt, podla svojich vedomosti, svoje povinnosti v oblasti
environmentalneho prava? Ako je uvedené na Ucely tohto obstaravania vo
vnutrostatnom prave, v prisluShom oznameni alebo v sUtaznych podkladoch alebo
v ¢ldnku 18 ods. 2 smernice 2014/24/EU.

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Porusenie povinnosti v oblasti socialneho prava

Porusil hospodarsky subjekt, podla svojich vedomosti, svoje povinnosti v oblasti
socialneho prava? Ako je uvedené na Ucely tohto obstaravania vo vnutrostatnom
prave, v prisluSnom ozndmeni alebo v sutaznych podkladoch alebo v ¢ldnku 18
ods. 2 smernice 2014/24/EU.

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

PorusSenie povinnosti v oblasti pracovného prava

Porusil hospodarsky subjekt, podla svojich vedomosti, svoje povinnosti v oblasti
pracovného prava? Ako je uvedené na Ucely tohto obstaravania vo vnutrostatnom
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prave, v prislusSnom ozndmeni alebo v sttaznych podkladoch alebo v ¢ldnku 18
ods. 2 smernice 2014/24/EU.

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Upadok

Je hospodarsky subjekt v upadku?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Konkurz

Je hospodarsky subjekt v konkurze alebo v likvidacii?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Vyrovnavacie konanie

Je hospodarsky subjekt vo vyrovndvacom konani?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava
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Je hospodarsky subjekt v akejkol'vek podobnej situacii ako Upadok vyplyvajlcej z
podobného konania podla vnatrostatnych zakonov a inych pravnych predpisov?
Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Aktiva spravované likvidatorom

Spravuje aktiva hospodarskeho subjektu likvidator alebo sud?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Pozastavené podnikatel'ské cinnosti

SuU podnikatel'ské ¢innosti hospoddarskeho subjektu pozastavené?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s cielom narusit hospodarsku
sutaz

Uzatvoril hospodarsky subjekt dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s cielom
narusit hospodarsku sutaz?

Vasa odpoved?

OAno
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®Nie

Dopustenie sa zavazného odborného pochybenia

Dopustil sa hospodarsky subjekt zdvazného odborného pochybenia? V pripade
potreby pozri definicie vo vnutrostatnom prave, prisluSnom oznameni alebo v
sutaznych podkladoch.

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Konflikt zadujmov z dovodu ucasti na postupe obstaravania

Vie hospodarsky subjekt o akomkol'vek konflikte zaujmov, ako sa uvadza vo
vnutrostatnych pravnych predpisoch, prislusSnom oznameni alebo sutaznych
podkladoch, vzhladom na svoju Ucast na postupe obstardvania?

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Priama alebo nepriama ucast na priprave tohto postupu obstaravania
Poskytoval hospodarsky subjekt alebo podnik suvisiaci s hospodarskym subjektom
poradenstvo verejnému obstardvatelovi alebo obstaravatelovi alebo bol inym
spbsobom zapojeny do pripravy postupu obstaravania?

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Predcasné ukoncenie zmluvy, Skody alebo iné porovnatel'né sankcie
Stalo sa hospodarskemu subjektu, ze predchadzajlca verejna zakazka,
predchadzajlca verejna zakazka s obstaravatelom alebo predchadzajlca
koncesna zmluva bola ukoncend predcasne, alebo ze doslo k Skode alebo inym
porovnatelnym sankciam v suvislosti s touto predchadzajucou zakazkou?

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Skreslenie informacii, zadrzanie informacii, neschopnost predlozit
pozadované dokumenty a ziskanie dovernych informacii o tomto postupe
Nachadza sa hospodarsky subjekt v jednej z tychto situacii?:

a) je vinny zo zavazného skreslenia pri predkladani informacii vyzadovanych na
overenie neexistencie dovodov na vylucenie alebo splnenia podmienok ucasti,

b) zadrzal takéto informacie,
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c) nebol schopny bezodkladne predlozit podporné dokumenty pozadované
verejnym obstardvatelom alebo obstaravatelom a

d) nendlezite ovplyvrioval rozhodovaci proces verejného obstaravatela alebo
obstardvatela s cielom ziskat déverné informacie, ktoré mu mo6zu poskytnut
nenalezité vyhody v rdmci postupu verejného obstaravania, alebo z nedbalosti
neposkytol zavadzajluce informacie, ktoré mézu mat podstatny vplyv na
rozhodnutia tykajlce sa vylucenia, vyberu alebo zadania zdkazky?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Cast IV: Podmienky uéasti

a: Globalny udaj pre vSetky podmienky ucasti

V suvislosti s podmienkami ucasti hospodarsky subjekt vyhlasuje, ze
Spiha vSetky pozadované podmienky ucasti

Vasa odpoved?

®Ano

ONie

Koniec

Cast VI: Zaverecné vyhlasenia

Podpisany(podpisani) vyhlasuje(-u), ze informacie uvedené v Castiach Il - V sU

pravdivé a spravne a ze boli uvedené pri plnom vedomi nasledkov zdvazného

skreslovania skutocnosti.
Podpisany(podpisani) vyhlasuje(-U), Zze na poziadanie okamzite predlozi(-ia)
uvedené osvedcenia a ostatné formy listinnych dokazov, okrem pripadov, ked:
a) verejny obstaravatel alebo obstaravatel ma moznost ziskat sprievodnu
dokumentaciu priamo na zaklade pristupu do vnutrostatnej databazy v
ktoromkol'vek ¢lenskom State, ktord je dostupnd bezplatne [pod podmienkou,
Zze hospodarsky subjekt poskytol potrebné informacie (webova adresa,
vydavajlci organ alebo subjekt, presny odkaz na dokumentaciu), ktoré
umoznuju verejnému obstaravatelovi alebo obstardvatelovi, aby tak urobili.
V pripade potreby to musi byt sprevadzané prislusSnym sthlasom s takymto
pristupom], alebo
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b) najneskor do 18. oktébra 2018 (v zavislosti od vnutrostatnej implementacie
¢lanku 59 ods. 5 druhého pododseku smernice 2014/24/EU) bude mat verejny
obstardvatel alebo obstardvatel prislusnd dokumentaciu k dispozicii.
Ja(my), dolupodpisany(dolupodpisani) formalne sihlasim(-e), aby [identifikujte
verejného obstardvatela alebo obstaravatela, ako je stanoveny v Casti |
oddiele A] ziskal pristup k podpornym dokumentom obsahujldcim informacie,
ktoré som(sme) poskytol(poskytli) v [identifikujte prislusnu ¢ast/oddiel/
body] tohto jednotného eurépskeho dokumentu pre obstardvanie na Ucely
[identifikujte postup obstaravania: (opis zhrnutia, odkaz na uverejnenie v
Uradnom vestniku Eurépskej Unie, referenéné ¢&islo)].

Datum, miesto a, ak sa to vyzaduje alebo je to potrebné, podpis(-y):

Datum

06-08-2024

Miesto

Brno

Podpis
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06.0

Nahl'ad zaznamu zo zoznamu hospodarskych subjektov

vedeného Uradom pre verejné obstaravanie podla § 152 zékona ¢. 343/2015 o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zékonov

Udaje o hospodarskom subjekte zapisané ku dfiu: 06.08.2024

Obchodné

meno/Nazov: InQool, a.s.

Sidlo/Miesto Svatopetrska 35/7, Komarov
podnikania: Brno

ICO: 29222389

Pravna forma: Akciova spolo¢nost

Stav: zapisany

Registracné dislo: 2022/6-PO-F9578

Platnost zapisu od: 27.06.2022
Platnost zapisu do: 27.06.2025

Clen dozorného organu
Clen dozorného organu
, Predstavenstvo

, Predstavenstvo

, Predstavenstvo

Zoznam 0so6b:

Predmet podnikania

- vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohdch 1 az 3 zivnostenského zdkona v odboroch &innosti: -
poskytovanie software, poradenstvo v oblasti informacnych technolégii, spracovanie dat, hostingové a
sUvisiace ¢innosti a webové portély, - poradenska a konzultac¢na c¢innost, spracovanie odbornych stidii a
posudkov, - sprostredkovanie obchodu a sluzieb, - reklamnd ¢innost, marketing, medidlne zastlpenie, -
sluzby v oblasti administrativnej spravy a sluzby organizacne hospodarskej povahy.

Doklady preukazujuce spinenie podmienok ucasti tykajuce sa osobného
postavenia

Podmienka ucasti podla

§32 ods.1 zakona Druh dokladu Vydal/a Datum
¢. 343/2015 Z. z. vydania

Register trestov Generalnej prokuratiry

§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Jan Hargas) Slovenskej republiky 29.05.2023
§32 ods. 1 pism.a) Vypis z Reglstra trestov (Matus Register t(estov Qeneralnej prokuratdry 19.05.2022
Zamborsky) Slovenskej republiky
§32 ods. 1 pism.c) potvrdenie z evidencie dariovych Finan¢né riaditelstvo SR 23.06.2022
' ' nedoplatkov z IS FS SR o
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie Socialnej poistovne Socialna poistovia, Ustredie 11.04.2022
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotnej poistovne Union zdravotnd poistovia a. s. 01.04.2022
8 §32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotnej poistovne DOVERA zdravotna poistoviia, a.s. 31.03.2022 Yo



Podmienka ucasti podla

§32 ods.1 zakona Druh dokladu
¢. 343/2015 Z. z.

§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotnej poistovne
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotnej poistovne
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Peter Halmo)
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Tibor Szabd)
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Karel Dobes)
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotnej poistovne
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotnej poistovne
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotnej poistovne
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotnej poistovne
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie Socidlnej poistovne
§32 ods. 1 pism.c) potvrdenie dafiového Uradu
§32 ods. 1 pism.c) potvrdenie colného Uradu
§32 ods. 1 pism.d) potvrdenie stdu (restrukturalizacia)
§32 ods. 1 pism.d) potvrdenie sudu (konkurz)
§32 ods. 1 pism.d) potvrdenie stdu (likvidacia)
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov pravnickej
osoby
§32 ods. 1 pism.e) vypis z obchodného registra
§32 ods. 1 pism.f) Cestné vyhlasenie
06.08.2024 2/2

Vydal/a

VSeobecnd zdravotna poistovna, a. s.,
expozitlra Bratislava

Oborova zdravotni pojistovna
zaméstnanc( bank, pojistoven a
stavebnictvi, Kontrola plateb poistného
Brno

Vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatell, Ministerstvo pro mistni
rozvoj CR

Register trestov Generalnej prokuratdry
Slovenskej republiky

Register trestov Ceskej republiky
Ceska pramyslové zdravotni pojistovna

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra
Ceské republiky, Pracovisté Praha

Vojenské zdravotni pojistovna Ceské
republiky

V&eobecnd zdravotn{ pojistovna Ceské
republiky, RegiondIni poboc¢ka Brno,
pobocka pro Jihomoravsky kraj a Kraj
Vysocina

Méstska sprava socialniho zabezpeceni
Brno

Finan¢ni Gfad Brno-venkov

Celni Grad pro Jihomoravsky kraj, Brno
Krajsky soud v Brné

Krajsky soud v Brné

Krajsky soud v Brné
Register trestov Ceskej republiky

Krajsky soud v Brné

Zoznam hospoddrskych subjektov - UVO

Datum
vydania

01.04.2022

20.05.2022

20.05.2022

09.06.2022

25.05.2023

19.05.2022

20.05.2022

01.06.2022

09.06.2022

03.06.2022

25.05.2022
10.06.2022
13.06.2022
13.06.2022

13.06.2022
23.06.2022

22.06.2023

22.03.2022



Nahl'ad zaznamu zo zoznamu hospodarskych subjektov

vedeného Uradom pre verejné obstaravanie podla § 152 zékona ¢&. 343/2015 o verejnom obstaravani a o

zmene a doplneni niektorych zékonov

Udaje o hospodarskom subjekte zapisané ku dfiu: 06.08.2024

Obchodné
meno/Nazov:

Sidlo/Miesto
podnikania:

ICO:
Pravna forma:
Stav:

Registracné dislo:

Platnost zapisu od:

Platnost zapisu do:

Zoznam 0s0b:

Servodata a.s.

Karolinska
Praha

25112775
Akciovéa spolo¢nost
zapisany

2022/11-PO-G0900

30.11.2022

30.11.2025
, Predstavenstvo
Predstavenstvo
, Predstavenstvo

Predmet podnikania

, Clen dozorného organu

- prendjom nehnutelnosti, bytov a nebytovych priestorov, - vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach

1 a7z 3 zivnostenského zdkona, - vyroba, instalacia, opravy elektrickych strojov a pristrojov, elektronickych
a telekomunikacnych zariadenti, - ¢innost Gctovnych poradcov, vedenie Uctovnictva, vedenie danové
evidencie

Doklady preukazujuce spinenie podmienok ucasti tykajuce sa osobného
postavenia

Podmienka ucasti podla

§32 ods.1 zdkona ¢. Druh dokladu Vydal/a Datum vydania
343/2015 Z. z.

§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Vaclav Skapa) Register trestov Ceskej republiky 22.08.2022
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Petr Kymli¢ka) Register trestov Ceskej republiky 13.07.2022
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Marcela Hrda)  Register trestov Ceskej republiky 09.08.2022
§32 ods. 1 pism.a) vypis z Registra trestov (Miloslav Rut) Register trestov Ceskej republiky 10.08.2022
§32 ods. 1 pism.c) potvrdenie colného Uradu gfa:ﬂ;ulrad pro hlavni mésto Prahu, 10.10.2022
§32 ods. 1 pism.c) potvrdenie colného Uradu Colny Urad Bratislava 06.10.2022
§32 ods. 1 pism.c) potvrdenie darového Uradu Danovy Urad Bratislava 23.08.2022
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie Socialnej poistovne Socialna poistovia, Ustredie 24.08.2022
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Podmienka ucasti podla

§32 ods.1 zdkona ¢. Druh dokladu Vydal/a Datum vydania
343/2015 Z. z.

§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotne] poistovne Union zdravotna poistovia, a. s. 19.08.2022
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotne] poistovne DOVERA zdravotna poistovia, a.s. 22.08.2022
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotnej poistovne Vseobecvna zdrayotna poistovna, a. 19.08.2022
s., pobocka Bratislava
, . P Financni Urad pro hlavni mésto
§32 ods. 1 pism.c) potvrdenie danového Uradu Prahu, Uzemni pracoviété pro Prahu 9 19.07.2022
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie Socialnej poistovne Prazska Sprava socialniho 22.08.2022
zabezpeceni
Vypis ze seznamu kvalifikovanych
§32 ods. 1 pism.b) potvrdenie zdravotne] poistovne dodavatell, Ministerstvo pro mistni 30.11.2022
rozvoj CR
§32 ods. 1 pism.f) Cestné vyhlasenie 12.08.2022
§32 ods. 1 pism.a) ZZEEYZ Registra trestov pravnicke] Register trestov Ceskej republiky 14.07.2022
§32 ods. 1 pism.d) potvrdenie sudu (likvidacia) Méstsky soud v Praze 22.08.2022
§32 ods. 1 pism.d) potvrdenie sudu (restrukturalizécia) Méstsky soud v Praze 22.08.2022
§32 ods. 1 pism.d) potvrdenie sudu (konkurz) Méstsky soud v Praze 22.08.2022
§32 ods. 1 pism.e) vypis z obchodného registra Mestsky soud v Praze pracoviste 15.07.2022

Slezska
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ZMLUVA TYKAJUCA SA PRISEUBU POSKYTNUTIA TECHNICKYCH A ODBORNYCH
KAPACIT

uzatvorend v sulade s § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskor$ich
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zadkonnik®)

medzi zmluvny stranami

Servodata a.s.

sidlo: Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8, Ceska republika

ICO: 25112775

zapisana: V obchodnom registri vedenom Mestskym stidom v Prahe, spisova znacka: B 4593
zastUpena: Miloslav Rut, predseda predstavenstva

(d’alej ako ,,Poskytovatel’ technickych a odbornych kapacit®)

a

InQool, a.s.

sidlom: Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika

ICO: 292 22 389

Zapisana: V obchodnom registri vedenom Krajskym suidom v Brne, spisova znacka: B 6125
zastlpena: Mgr. Tibor Szah6, predseda predstavenstva

Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva

(d’alej ako ,,InQool* alebo ,,Prijimatel technickych a odbornych kapacit®)

(Poskytovatel’ technickych a odbornych kapacit a Prijimatel’ technickych a odbornych kapacit d’alej len

spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany* alebo samostatne ako ,,Zmluvn strana“)

Preambula:

A. Poskytovatel'ovi technickych a odbornych kapacit je zname, Ze spolo¢nost’ InQool méa v umysle
zGCastnit’ sa procesu verejného obstardvania pod ndzvom ,, Poskytovanie sluzieb SLA pre podporu
prevadzky a rozvoja aplikacii“, referen¢né ¢islo: 09052024, vyhlaseného verejnym obstaravatel'om
Urad pre verejné obstaravanie, so sidlom: Ruzova dolina 10, 821 09 Bratislava — mestska Gast
Ruzinov, Slovenska republika, ICO: 31797903 (d’alej len ,,Verejny obstaravatel™) zverejneného
vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 92/2024 zo diia 14. 05. 2024, 1D: 12607 - MSS a v Uradnom
vestniku EU zo diia 10. 06. 2024 pod ¢. 111/2024, &. ozndmenia 341926-2024 (d’alej len ,,Verejné
obstaravanie®) predloZenim kvalifikovanej ponuky.

B. Verejny obstaravatel’ v ramci podmienok Gcasti tykajucich sa technickej spdsobilosti alebo odborne;j
sposobilosti stanovil v stlade s § 34 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskor§ich predpisov (d’alej len ,,Z&kon
0 verejnom obstardvani) poziadavku na preukdzanie poskytovania servisnych sluzieb udrzby,
podpory a prevadzky aplikaéného softvéru/IS na baze parametrov SLA a obdobnych platforméch,
ako Aplikacie IS UVO a na poskytovanie sluZieb — rozvoj aplikaéného softvéru/IS na obdobnych
platforméach, ktort spolo¢nost’ InQool nema sama v rdmci vlastnych technickych a odbornych
kapacit k dispozicii, ktoré v8ak Poskytovatel’ technickych a odbornych kapacit moze poskytnat
spolocnosti InQool ako Prijimatelovi technickych a odbornych kapacit pre ti¢ely plnenia zmluvy
s Verejnym obstaravatelom k dispozicii nasledujtco:



., Uchddzac musi referenciami/zoznamom dodanych poskytnutych sluZieb preukdzat, Zze v uvedenom
obdobi poskytoval sluzby rovnakého alebo podobného charakteru ako predmet zakazky. Za plnenie
rovnakého alebo podobného charakteru ako predmet zdkazky sa povazuju zakazky, ktorych
predmetom bolo:

- poskytovanie servisnych sluZieb udrzby, podpory a prevadzky aplikacného sofivéru/IS na baze
parametrov SLA a obdobnych platformach, ako Aplikacie 1S UVO a

- poskytovanie sluzieb — rozvoj aplikacného sofivéru/IS na obdobnych platformach, ako
Aplikécie 1S UVO

Referencia na rovnaky alebo podobny predmet zdkazky v suhrnnej vyske minimdalne 2 000 000,00
EUR bez DPH, pricom hodnota aspon jedného plnenia musi byt v minimdlnom objeme 800 000,00
EUR bez DPH/zdkazka.

(d’alej len ,,Referencia‘)

C. Za vyssie uvedenym ucelom sa Poskytovatel’ technickych a odbornych kapacit a Prijimatel
technickych a odbornych kapacit dohodli touto pisomnou zmluvou uzatvorenou v zmysle
§ 34 ods. 3 Z&kona o verejnom obstardvani za ucelom preukazania splnenia podmienok udasti
tykajucich sa technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti spolo¢nost’ou InQool vo Verejnom
obstaravani neodvolatel'ne na nasledovnom:

Predmet zmluvy a vyhlasenia Zmluvnych stran

Poskytovatel’ technickych a odbornych kapacit sa na zéaklade tejto pisomnej zmluvy v zmysle
§ 34 ods. 3 Zdkona o0 verejnom obstaravani neodvolatelne zavdzuje poskytnut’® Prijimatelovi
technickych a odbornych kapacit v stvislosti s Verejnym obstaravanim v pripade uzatvorenia zmluvy
0 poskytnuti obstardvanych sluzieb s Verejnym obstaravatel'om technické a odborné kapacity uréené na
plnenie predmetnej zmluvy, ktoré slizia na preukazanie splnenia podmienky tcasti tykajicej sa
technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti uvedenej v podla § 34 ods. 1 pism. a) Zakona o
verejnom obstaravani vo vztahu k Referencii na zakazku, ako aj poskytnut’ Prijimatelovi technickych
a odbornych kapacit potrebné dokumenty a doklady zauéelom preukdzania splnenia predmetne;j
podmienky tcasti tykajucej sa technickej sposobilosti alebo odbornej spdsobilosti poskytovanymi
technickymi a odbornymi kapacitami, ako aj realne umoznit’ Prijimatel’ovi technickych a odbornych
kapacit Referenciou na zakazku, resp. prisluSnymi odbornymi a technickymi kapacitami z nej
vyplyvajicimi disponovat pre ucéely pripadného plnenia zmluvy uzatvorenej s Verejnym
obstaravatel'om, a to pocas celého obdobia trvania zmluvy, a to v rozsahu a spésobom ako vyZaduje
Z&kon o verejnom obstaravani, ako ak d’alSie v§eobecne zavazné pravne predpisy Slovenskej republiky.

Poskytovatel technickych a odbornych kapacit poskytne Prijimatel'ovi technickych a odbornych kapacit
Referenciu na zakazku Verejnym obstaravatelom stanovené poZiadavky v sutaznych podkladoch
a poziadavky stanovené § 34 ods. 1 pism. a) Zakona o verejnom obstaravani.

(dalej len ,,Poskytované technické a odborné kapacity“)

Zmluvné strany pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti vyhlasuji, Ze na zaklade tejto zmluvy
bude Poskytovanymi technickymi a odbornymi kapacitami Prijimatel’ technickych a odbornych
kapacit v pripade plnenia zmluvy uzatvorenej s Verejnym obstaravatePom realne disponovat’
s Poskytovanymi technickymi a odbornymi kapacitami, a to po€as celého obdobia trvania zmluvy,
a to v rozsahu a sposobom ako vyZzaduje Zakon o verejnom obstaravani, ako aj d’alSie v§eobecne
zavazné pravne predpisy Slovenskej republiky.

Poskytovatel’ technickych a odbornych kapacit vyhlasuje, e ako in4 osoba spliia podmienky osobného
postavenia podl'a § 32 Zakona o verejnom obstaravani v celom rozsahu, a nie su u neho dané dévody
na vylugenie podl'a § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a 8 Zakona o verejnom obstaravani.



I1.  Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia
1. Tato zmluva sa riadi slovenskym pravom.

2. Tato zmluva je vyhotovena v troch (3) rovnopisoch, pricom kazda Zmluvna strana obdrzi jeden (1) jej

rovnopis a jeden (1) rovnopis bude stucastou ponuky spolo¢nosti InQool predlozenej do Verejného
obstaravania.

3. Tato zmluva je platna a G¢inna ditom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

Za Poskytovatela technickych a odbornych kapacit:
\/ Prahe dia 6.8.2024

Miloslav Rut, predseda predstavenstva

Za Prijimatel’a technickych a odbornych kapacit:

V Brne dna 6.8.2024

Mgr. Tibor Szab6, predseda predstavenstva Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva
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Cast I: Informacie tykajuce sa postupu verejného
obstaravania a verejného obstaravatel'a alebo obstaravatela

Informadcie o uverejneni

Cislo oznamenia v Uradnom vestniku S:

Narodny vestnik

92/2024 zo dna 14. 05. 2024 pod c¢islom 12607 - MSS

Ak vyzva na sUtaZz nebola zverejnend v Uradnom vestniku Eurdpskej Unie alebo ak
ju nie je potrebné vo vestniku zverejnit, verejny obstardvatel alebo obstaravatel
musi vyplnit Udaje umoznujlce jednoznacnu identifikdciu postupu verejného
obstardvania (napr. odkaz na uverejnenie na vnutrostatnej Grovni).

Identifikacia obstaravatela

Uradny nazov:

Urad pre verejné obstardvanie
Krajina:

Slovensko

Informacie o postupe verejného obstaravania

Druh postupu:

Verejna sutaz

Nazov:

Poskytovanie sluzieb SLA pre podporu prevadzky a rozvoja aplikacii
Strucny opis:

Predmetom planovaného verejného obstaravania su sluzby SLA pre podporu
prevadzky a rozvoja aplikacii IS UVO po dobu 36 mesiacov, s opciou 2x12
mesiacov.

Referencné cislo spisu, ktoré pridelil verejny obstaravatel alebo
obstaravatel (ak existuje):

09052024



Cast II: Informadcie tykajuce sa hospodarskeho subjektu

: Informacie o hospodarskom subjekte

Nazov:

Servodata a.s.

Ulica a dislo:

Karolinskd 661/4, Karlin

PSC:

186 00

Mesto:

Praha 8

Krajina:

Ceskd republika

Internetova adresa (webova adresa) (ak je k dispozicii):
https://www.servodata.net/en/

E-mail:

info@servodata.net

Telefén:

+420 734 250 936

Kontaktna osoba alebo osoby:

Identifikacné cCislo pre DPH, ak sa uplatnuje:

CZ25112775

Ak sa identifikacné cislo pre DPH neuplatnuje, uvedte iné narodné
identifikacné cislo, ak sa vyzaduje a je uplatnitel'né

Hospodarsky subjekt je mikropodnik, maly podnik alebo stredny podnik?
®Ano

ONie

Len v pripade, ak je verejné obstaravanie vyhradené: je hospodarsky
subjekt chranena pracovna dielna, , socidlny podnik“ alebo zabezpeci
plnenie zakazky v ramci programov chranenych pracovnych miest?
OAno

®Nie




V prislusnych pripadoch: je hospodarsky subjekt zapisany v uradnom
zozname schvalenych hospodarskych subjektov alebo ma rovnocenné
osvedcenie (napriklad v ramci narodného (pred)kvalifikacného systému)?
OAno

®Nie

« Vypliite navySe aj chybajldce informécie v Casti IV, oddieloch A, B, C alebo
D, a to podla potreby LEN ak sa to vyZaduje v prisluSnom oznameni alebo
sutaznych podkladoch

e) Bude moct hospodarsky subjekt poskytnut osvedcenie, pokial ide o
platbu prispevkov na socidlne zabezpecenie a dani, alebo informacie,
ktoré verejnému obstaravatelovi alebo obstaravatelovi umoznia ziskat
toto osvedcenie priamo prostrednictvom pristupu do vnutrostatnej
databazy v ktoromkol'vek clenskom state, ktora je k dispozicii bezplatne?
OAno

®Nie

Ak je prislusna dokumentacia dostupna v elektronickom formate, uvedte:

Zucastnuje sa hospodarsky subjekt na postupe obstaravania spolocne s
inymi subjektmi?

OAno

®Nie

V pripade potreby oznacenie série(-ii), pre ktoré chce hospodarsky
subjekt predlozit ponuky:

B: Informacie o zastupcoch hospodarskeho subjektu #1

 V prislusnom pripade uvedte meno (-4) a adresu (-y) osoby (0sbb) opravnene;j
zastupovat hospodarsky subjekt na Ucely tohto postupu obstaravania:

Meno

Priezvisko



Datum narodenia

Miesto narodenia

Ceské republika
Ulica a cislo:

=

esto:

Krajina:

Ceské republika

E-mail:

Telefon:

Pozicia/zastupujuci:

predseda predstavenstva

Ak je to potrebné, uvedte podrobné informacie o zastupeni (jeho forma,
rozsah, ucel...):

C: Informacie o vyuzivani kapacit inych subjektov

Vyuziva hospodarsky subjekt kapacity inych subjektov, aby mohol spinit
podmienky ucasti stanovené v casti IV a pripadne kritéria a pravidla
stanovené dalej v casti V?

OAno

®Nie

D: Informacie tykajuce sa subdodavatelov, ktorych kapacity hospodarsky

subjekt nevyuziva

» (Tento oddiel sa vyplIni len vtedy, ak verejny obstaravatel alebo obstaravatel
tieto informacie vyslovne vyzaduje).

Ma hospodarsky subjekt v imysle zadat niektoru cast zakazky tretim
stranam?
OAno



®Nie

« Ak verejny obstardvatel alebo obstaravatel vyslovne poziada o tieto
informécie okrem informacii podla ¢asti I, uvedte informacie pozadované v
oddiele A a B tejto Casti a Casti lll pre kazdého z prislusnych subdodavatelov
(kategériu subdodéavatelov).

Cast Ill: Dévody na vyluéenie

: Dovody tykajuce sa odsudeni za trestny c¢in

V ¢ldnku 57 ods. 1 smernice 2014/24/EU sa stanovuju tieto dévody
vylucenia

Uéast v zlo¢ineckej organizacii

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktord je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v niom ma pravomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykondvat v hom kontrolu, odsideny za ucast

v zloCineckej organizacii kone¢nym rozsudkom vynesenym najviac pred piatimi
rokmi, alebo v pripade ktorého sa lehota vylucenia stanovena priamo v rozsudku
nadalej uplatfiuje? V zmysle ¢lanku 2 ramcového rozhodnutia Rady 2008/841/
SVV z 24. oktébra 2008 o boji proti organizovanému zlo¢inu (U. v. EU L 300,
11.11.2008, s. 42).

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Korupcia

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktora je ¢clenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v nom ma pravomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykondvat v fom kontrolu, odsideny za korupciu
kone¢nym rozsudkom vynesenym najviac pred piatimi rokmi, alebo v pripade
ktorého sa lehota vylucenia stanovena priamo v rozsudku nadalej uplatiuje?

V zmysle ¢lanku 3 Dohovoru o boji proti korupcii Uradnikov Eurépskych
spolo¢enstiev alebo Uradnikov &¢lenskych $tatov Eurdpskej tnie, U. v. ES C 195,
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25.6.1997, s. 1 a ¢lanku 2 ods. 1 ramcového rozhodnutia Rady 2003/568/SVV z
22. jula 2003 o boji proti korupcii v sikromnom sektore (U. v. EU L 192, 31.7.2003,
s. 54). Tento dovod na vylUcenie zahffia aj korupciu v zmysle vnutrostatnych
pravnych predpisov verejného obstardvatela (obstardvatela) alebo hospodarskeho
subjektu.

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Podvod

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktora je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v hom ma pradvomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykondvat v hom kontrolu, odsideny za podvod
konecnym rozsudkom vynesenym najviac pred piatimi rokmi, alebo v pripade
ktorého sa lehota vylucenia stanovena priamo v rozsudku nadalej uplatiuje?

V zmysle ¢lanku 1 Dohovoru o ochrane finan¢nych zaujmov Eurépskych
spolo¢enstiev (U. v. ES C 316, 27.11.1995, s. 48).

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Teroristické trestné ciny alebo trestné ciny spojené s teroristickymi
cinnostami

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktord je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v nom ma pravomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykonavat v nom kontrolu, odsddeny za teroristické
trestné Ciny alebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostami kone¢nym
rozsudkom vynesenym najviac pred piatimi rokmi, alebo v pripade ktorého sa
lehota vylUcenia stanovend priamo v rozsudku nadalej uplathuje? V zmysle
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¢lankov 1 a 3 ramcového rozhodnutia Rady z 13. juna 2002 o boji proti terorizmu
(U. v. ES L 164, 22.6.2002, s. 3). Tento dévod na vylu¢enie zahffia aj podnecovanie
alebo napomdhanie alebo navadzanie alebo pokus o spachanie trestného ¢inu v
sulade s ¢lankom 4 uvedeného ramcového rozhodnutia.

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Pranie Spinavych penazi alebo financovanie terorizmu

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktora je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v hom ma prdvomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykondvat v hom kontrolu, odsddeny za pranie
Spinavych penazi alebo financovanie terorizmu konecnym rozsudkom vynesenym
najviac pred piatimi rokmi, alebo v pripade ktorého sa lehota vyllUcenia stanovena
priamo v rozsudku nadalej uplatrfiuje? V zmysle ¢lanku 1 smernice Eurépskeho
parlamentu a Rady 2005/60/ES z 26. oktébra 2005 o predchadzani vyuzivania
financného systému na Ucely prania Spinavych penazi a financovania terorizmu
(U.v. EU L 309, 25.11.2005, s. 15).

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Detska praca a iné formy obchodovania s l'udmi

Bol samotny hospodarsky subjekt alebo osoba, ktord je ¢lenom jeho spravneho,
riadiaceho alebo kontrolného organu alebo ktord v nom ma pravomoc zastupovat,
prijimat rozhodnutia alebo vykonavat v nom kontrolu, odsddeny za detskd pracu
a iné formy obchodovania s l'udmi kone¢nym rozsudkom vynesenym najviac pred
piatimi rokmi, alebo v pripade ktorého sa lehota vylu¢enia stanovena priamo v
rozsudku nadalej uplatfiuje? V zmysle ¢lanku 2 smernice Eurépskeho parlamentu
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a Rady 2011/36/EU z 5. aprila 2011 o prevencii obchodovania s l'udmi a boji proti
nemu a o ochrane obeti obchodovania, ktorou sa nahraddza ramcové rozhodnutie
Rady 2002/629/SVV (U. v. EU L 101, 15.4.2011, s. 1).

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

B: Dovody tykajluce sa platby dani alebo prispevkov na socialne

zabezpecenie

V ¢élanku 57 ods. 2 smernice 2014/24/EU sa stanovuju tieto dévody
vylucenia

Platba dani

Porusil hospodarsky subjekt svoje povinnosti tykajlce sa platby dani v krajine, v
ktorej ma sidlo, a v ¢lenskom State verejného obstaravatela alebo obstaravatela,
ak je ina ako krajina sidla?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Platba prispevkov na socidlne zabezpecenie

Porusil hospodarsky subjekt svoje povinnosti tykajuce sa platby prispevkov na
socialne zabezpecenie v krajine, v ktorej mé sidlo, a v ¢lenskom State verejného
obstardvatela alebo obstaravatela, ak je ind ako krajina sidla?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie




Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

C: Dovody tykajuce sa konkurzu, konfliktu zaujmov alebo odborného

pochybenia

V ¢lanku 57 ods. 4 smernice 2014/24/EU sa stanovuju tieto dovody
vylucenia

Porusenie povinnosti v oblasti environmentalneho prava

Porusil hospodarsky subjekt, podla svojich vedomosti, svoje povinnosti v oblasti
environmentalneho prava? Ako je uvedené na ucely tohto obstaravania vo
vnutrostatnom prave, v prislusSnom oznameni alebo v sUtaznych podkladoch alebo
v ¢lanku 18 ods. 2 smernice 2014/24/EU.

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Porusenie povinnosti v oblasti socialneho prava

Porusil hospodarsky subjekt, podla svojich vedomosti, svoje povinnosti v oblasti
socialneho prava? Ako je uvedené na Ucely tohto obstaravania vo vnutrostatnom
prave, v prisluSnom ozndmeni alebo v sutaznych podkladoch alebo v ¢ldnku 18
ods. 2 smernice 2014/24/EU.

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Porusenie povinnosti v oblasti pracovného prava

Porusil hospodarsky subjekt, podla svojich vedomosti, svoje povinnosti v oblasti
pracovného prava? Ako je uvedené na Ucely tohto obstaravania vo vnatrostatnom
prave, v prislusSnom ozndmeni alebo v sutaznych podkladoch alebo v ¢ldnku 18
ods. 2 smernice 2014/24/EU.

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Upadok

Je hospodarsky subjekt v upadku?

Vasa odpoved?



OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Konkurz

Je hospodarsky subjekt v konkurze alebo v likvidacii?

Vasa odpoved?
OAno
®ONie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Vyrovnavacie konanie

Je hospodarsky subjekt vo vyrovnavacom konani?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Podobna situacia ako upadok podla vnutrostatneho prava

Je hospodarsky subjekt v akejkol'vek podobnej situacii ako Upadok vyplyvajlcej z
podobného konania podla vnutrostatnych zakonov a inych pravnych predpisov?
Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?
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OAno

®Nie

Aktiva spravované likvidatorom

Spravuje aktiva hospoddarskeho subjektu likvidator alebo sud?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy ¢lenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Pozastavené podnikatel'ské cinnosti

SuU podnikatel'ské Cinnosti hospodarskeho subjektu pozastavené?

Vasa odpoved?
OAno
®Nie

Su tieto informacie dostupné bezplatne pre organy z databazy clenského
Statu EU?

OAno

®Nie

Dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s cielom narusit hospodarsku
sutaz

Uzatvoril hospodarsky subjekt dohody s inymi hospodarskymi subjektmi s cielom
narusit hospodarsku sutaz?

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Dopustenie sa zavazného odborného pochybenia

Dopustil sa hospodarsky subjekt zdvazného odborného pochybenia? V pripade
potreby pozri definicie vo vnutrostatnom prave, prislusnom oznameni alebo v
sutaznych podkladoch.

Vasa odpoved?
OAno
®Nie
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Konflikt zadujmov z dovodu ucasti na postupe obstaravania

Vie hospodarsky subjekt o akomkol'vek konflikte zadujmov, ako sa uvadza vo
vnutrostatnych pravnych predpisoch, prislusSnom ozndmeni alebo sutaznych
podkladoch, vzhladom na svoju Ucast na postupe obstardvania?

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Priama alebo nepriama ucast na priprave tohto postupu obstaravania
Poskytoval hospodarsky subjekt alebo podnik suvisiaci s hospodarskym subjektom
poradenstvo verejnému obstardvatelovi alebo obstaravatelovi alebo bol inym
spbésobom zapojeny do pripravy postupu obstardvania?

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Predcasné ukoncenie zmluvy, Sskody alebo iné porovnatel'né sankcie
Stalo sa hospodarskemu subjektu, ze predchadzajluca verejna zdkazka,
predchadzajuca verejna zdkazka s obstaravatelom alebo predchadzajuica
koncesna zmluva bola ukoncCena predcasne, alebo Ze dosSlo k Skode alebo inym
porovnatelnym sankciam v suvislosti s touto predchadzajucou zakazkou?

Vasa odpoved?

OAno

®Nie

Skreslenie informacii, zadrzanie informacii, neschopnost predlozit
pozadované dokumenty a ziskanie dovernych informacii o tomto postupe
Nachadza sa hospodarsky subjekt v jednej z tychto situacii?:

a) je vinny zo zavazného skreslenia pri predkladani informacii vyzadovanych na
overenie neexistencie dovodov na vylucenie alebo splnenia podmienok ucasti,
b) zadrzal takéto informacie,

c) nebol schopny bezodkladne predlozit podporné dokumenty pozadované
verejnym obstardvatelom alebo obstaravatelom a

d) nenalezite ovplyviioval rozhodovaci proces verejného obstaravatela alebo
obstaravatela s cielom ziskat déverné informacie, ktoré mu mozu poskytnut
nenalezité vyhody v ramci postupu verejného obstaravania, alebo z nedbalosti
neposkytol zavddzajldce informéacie, ktoré mézu mat podstatny vplyv na
rozhodnutia tykajuce sa vylucenia, vyberu alebo zadania zakazky?

Vasa odpoved?
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OAno
®Nie

Cast IV: Podmienky uéasti

a: Globalny udaj pre vSetky podmienky ucasti

V suvislosti s podmienkami ucasti hospodarsky subjekt vyhlasuje, ze
Spina véetky pozadované podmienky ucasti

Vasa odpoved?

®Ano

ONie

Koniec

Cast VI: Zaverec¢né vyhlasenia

Podpisany(podpisani) vyhlasuje(-U), ze informacie uvedené v Castiach Il - V su
pravdivé a spravne a ze boli uvedené pri plnom vedomi nasledkov zavazného
skreslovania skutocCnosti.
Podpisany(podpisani) vyhlasuje(-U), ze na poziadanie okamzite predlozi(-ia)
uvedené osvedcCenia a ostatné formy listinnych dékazov, okrem pripadov, ked:
a) verejny obstaravatel alebo obstaravatel ma moznost ziskat sprievodnu
dokumentaciu priamo na zaklade pristupu do vnutrostatnej databazy v
ktoromkol'vek ¢lenskom State, ktora je dostupna bezplatne [pod podmienkou,
ze hospodarsky subjekt poskytol potrebné informacie (webova adresa,
vydavajuci organ alebo subjekt, presny odkaz na dokumentaciu), ktoré
umoznuju verejnému obstaravatelovi alebo obstaravatelovi, aby tak urobili.
V pripade potreby to musi byt sprevadzané prislusSnym sihlasom s takymto
pristupom], alebo
b) najneskor do 18. oktébra 2018 (v zavislosti od vnatrostatnej implementacie
¢lanku 59 ods. 5 druhého pododseku smernice 2014/24/EU) bude mat verejny
obstaravatel alebo obstaravatel prislusnd dokumentéciu k dispozicii.
Ja(my), dolupodpisany(dolupodpisani) formalne suhlasim(-e), aby [identifikujte
verejného obstaravatela alebo obstaravatela, ako je stanoveny v Casti |
oddiele A] ziskal pristup k podpornym dokumentom obsahujicim informacie,
ktoré som(sme) poskytol(poskytli) v [identifikujte prislusnu ¢ast/oddiel/
body] tohto jednotného eurdpskeho dokumentu pre obstardavanie na ucely
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[identifikujte postup obstaravania: (opis zhrnutia, odkaz na uverejnenie v
Uradnom vestniku Eurépskej Unie, referenéné ¢&islo)].

Datum, miesto a, ak sa to vyzaduje alebo je to potrebné, podpis(-y):

Datum

06-08-2024

Miesto

Praha

Podpis

Ing. Miloslav Rut, Praha, 6.8.2024

-14-



Priloha ¢. 3 sutaznych podkladov — Zoznam ddévernych informacii

ZOZNAM DOVERNYCH INFORMACIT

Uchadzaé/skupina dodavatelov: InQool, a.s.
Adresa spolocnosti: Svatopetrska 35/7,
Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika
ICO: 29222389

Dolu podpisany zastupca uchddzaca tymto cestne vyhlasujem, Ze ponuka predlozenda vo verejnom
obstardvani na predmet zdkazky , Poskytovanie sluZieb SLA pre podporu prevddzky a rozvoja aplikdcii”
vyhldsenej verejnym obstaravatefom Slovenskej republiky zverejnenej v Uradnom vestniku Eurépskej tnie
zo dna 10. 06. 2024 pod ¢. 111/2024, €. oznamenia 341926-2024 a vo Vestniku verejného obstaravania €.
92/2024 zo dnia 14. 05. 2024 pod ¢islom 12607 —MSS.

- neobsahuje Ziadne déverné informacie.*

V Brne dna 06. 08. 2024

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva

Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva



Priloha €. 4 sutaznych podkladov — Vyhlasenie uchadzaca o subdodavkach

VYHLASENIE UCHADZACA O SUBDODAVKACH

Uchadzaé/skupina dodavatelov: InQool, a.s.
Adresa spolocnosti: Svatopetrska 35/7,
Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika
ICO: 29222389

Dolu podpisany zastupca uchddzaca tymto cCestne vyhlasujem, Ze na realizacii predmetu zdkazky
»Poskytovanie sluZieb SLA pre podporu prevddzky a rozvoja aplikdcii“ vyhlasenej verejnym obstaravatelom
zverejnenej v Uradnom vestniku Eurépskej Gnie zo dfia 10. 06. 2024 pod €. 111/2024, &. ozndmenia 341926-
2024 a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 92/2024 zo dra 14. 05. 2024 pod ¢islom 12607 — MSS.

- sabudu podielat nasledovnisubdodavatelia:*

. Obchodné meno a sidlo y % podiel na Predmet
P.c subdodavatela ICO zékazke subdodavok
Servodata a.s., Karolinska 661/4, Konzultaéné sluzby a dielCie
1. Karlin, 186 00 Praha 8, Ceska 25112775 15-25% programatorské kapacity v prostredi
republika C# a platformy .NET

Upozornenie: Navrhovany subdoddavatel musi spifiat podmienky Géasti tykajtce sa osobného postavenia podla § 32 ZVO
a nemozZu existovat u neho dévody na vylicenie podla § 40 ods. 6 pism. a) aZz g) a ods. 7 a 8 ZVO (opravnenie dodavat
tovar, uskutoénovat stavebné préace alebo poskytovat sluzbu preukazuje subdodévatel vo vztahu k tej ¢asti predmetu

zakazky, ktory ma plnit).

V Brne dna 06. 08. 2024

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva

Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva



Priloha €. 5 sutaznych podkladov — navrh na plnenie kritéria

,Poskytovanie sluZieb SLA pre podporu prevddzky a rozvoja aplikdcii” Kritérium na vyhodnotenie ponuk:
najnizsia cena (celkova navrhovana cena za dodanie tovaru a poskytnutie sluzieb vratane DPH)

Navrh uchadzaca na plnenie kritéria na vyhodnotenie pontk

Obchodné meno uchadzaca: InQool, a.s.

Adresa uchadzaca: Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika
ICo: 29222389

DIC: €Z29222389

IC DPH: €Z29222389

Statutarni zastupcovia podla dokladu o| Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva

opravneni podnikat: Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva

Tel:

e-mail:

Bankové spojenie:

€. Gétu
SWIFT
Navrhovana cena DPH Navrhovana cena
v EUR bez DPH v EUR s DPH
lkova
Celkova cena za 1.338.000,- 20% 1.605.600,-
predmet zakazky

V Brne dna 06. 08. 2024

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva

Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva



ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB

uzatvorena v sulade so zakonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
v zneni neskorsich predpisov, v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného z&konnika, v zneni
neskorSich predpisov a § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorského zakona v zneni neskorSich predpisov

Nazov:
Sidlo:
ICo:

IC DPH:
ZastUpena:

Bankové spojenie (nazov banky):

Cislo uctu:
Koéd banky:
IBAN/SWIFT:

(dalej ako ,Objednavatel™)

(dalej ako ,SLA Zmluva“ alebo ,Zmluva®)

medzi:

[verejny obstardvatel alebo obstaravatel']

[sidlo], Slovenska republika
[e]
[e]
[e]
[e]
[e]
[e]
[e]

a
Obchodné meno: InQool, a.s.
Sidlo: Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika
ICO: 29222389
IC DPH: CZ29222389

Osoba opravnena konat:

Mgr. Tibor Szabé, predseda predstavenstva
Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva

Registracia: Obchodny register Krajského soudu v Brné, oddiel B, vloZka ¢.: 6125
Bankové spojenie (nazov banky): Komercni banka a.s.

Cislo uétu: ]

Koéd banky: 0100

IBAN/SWIFT: I

(dalej ako ,Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolocne ako ,,Zmluvné strany”)

PREAMBULA

A. Objednavatel je pravnickou osobou, Ustrednym orgdnom Statnej spravy Slovenskej republiky, ktory
pre potreby svojej ¢innosti zabezpeduje prevadzku informacného systému (dalej len ,IS UVO“), a to
s ciefom ulahdit zabezpedenie vykonu procesov, ktoré u neho prebiehaju. Objednavatel uzatvara tuto
Zmluvu za Ucelom zabezpecenia spolahlivosti a dostupnosti IS UVO tak, aby bola zaistena poZzadovana
uroven dostupnosti sluzieb, rychle odstranenie pripadnych vypadkov alebo inych Incidentov IS UVO
bez negativneho dopadu na IS UVO a procesy Objednavatela, a zarover za Uéelom pripadného rozvoja,
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a/alebo aktualizacie, ktora bude vynutena buducimi zmenami pracovnych postupov a/alebo zmenou
vnutornych a/alebo vonkajsich rozhrani systémov, s ktorymi sa IS UVO integruje alebo bude
integrovat.

B. Objednavatel vyhlasil verejnt sutaz v zmysle zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a ozmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov na obstaranie zakazky s nazvom
Poskytovanie sluZieb SLA pre podporu prevadzky a rozvoja aplikacii, vyhldsend oznamenim
o vyhlaseni verejného obstardvania uverejnenym vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 92/2024 zo
dnia 14. 05. 2024 pod znackou 12607 — MSS, ktorej predmetom je realizdcia zabezpecéenia podpory,
prevadzky a udrzby IS UVO, vratane podpory a Udrzby pripadnych rozsirenych funkcionalit vytvorenych
v rdmci rozvoja IS UVO podla tejto SLA Zmluvy a rozvoj IS UVO na zaklade poZiadaviek Objednavatela
(dalej ako , Verejné obstaravanie®).

C. Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma k dispozicii kapacity, technické schopnosti a skidsenosti potrebné
na riadny vykon uloh a poskytnutie plneni ako su predpokladané touto Zmluvou.

D. Zmluvné strany, vedomé si svojich zaviazkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s imyslom byt touto
Zmluvou viazané, dohodli sa na uzatvoreni SLA Zmluvy v nasledujicom zneni:

1. DEFINICIE POJMOV

Pokial priamo z kontextu Zmluvy nevyplyva inak, maju nasledujuce slova, vyrazy a pojmy pouzité v tejto Zmlve
a jej Prilohach nasledovny vyznam:

a) “Akceptacné konanie” proces schvalovania implementacie rozsirenych funckionalit IS UVO,
vratane akceptacného testovania, ktorého vysledkom je schvdlenie rozsirenej funkcionality vo
forme Akceptacného protokolu.

b) ,Akceptacny protokol“ dokument, ktory Objednavatel potvrdi splnenie podmienok na
implementaciu rozsirenej funkcionality informacného systému ako vysledku Akceptacného
konania

c) ,Clovekodeii“ a ,Manday” je praca jedného pracovnika Poskytovatela pocas 8 (osem)
pracovnych hodin, ktoré mozu ale nemusia byt odpracované v jeden pracovny deri.

d) ,Dévernou informaciou" je udaj, podklad, poznatok, dokument alebo ind informacia, bez
ohladu na formu jej zachytenia, s vynimkami uvedenymi v ¢l. 13 tejto Zmluvy,

1. ktord sa tyka Zmluvnej strany (najma informacie o jej ¢innosti, Strukture, hospodarskych
vysledkoch, vsetky zmluvy, finan¢né, sStatistické a uctovné informacie, informacie o jej
majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a zdvazkoch, informdcie o jej technickom
a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace Studie a spravy, podnikatelské stratégie
a plany, informdcie tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
dusevného vlastnictva a vSetky dalSie informacie o zmluvnej strane) a,

2. ktord bola poskytnutd Zmluvnej strane alebo ziskand Zmluvnou stranou
pred nadobudnutim platnosti a G¢innosti Zmluvy a tieZ pocas jej platnosti a ucinnosti, pokial
sa tyka jej predmetu a,

3. ktord je vyslovne Zmluvnou stranou oznacenad ako ,dbévernd”“, , confidential”, ,proprietary”
alebo inym obdobnym oznadenim, a to od okamihu oznamenia tejto skutocnosti druhej
zmluvnej strane a,

4. pre ktoru je stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitny rezim nakladania (najmd obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
telekomunikacné tajomstvo, dafiové tajomstvo, a utajované skutoénosti).

Ill
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e)

f)

h)

j)

k)

,Vada“ je nesulad medzi skuto¢nym stavom funkcnosti funkcionalit IS UVO a medzi funkénymi
Specifikaciami IS UVO dohodnutymi medzi Zmluvnymi stranami, pricom nesulad je vzniknuty
v dosledku neplnenia tejto SLA Zmluvy riadne a mbze spdsobit obmedzenie alebo znefunkénenie
IS UVO alebo jeho ¢asti. Poskytovatel zodpoveda za vady v ¢ase ich odovzdania Objednavatelovi.
Vadou nie je nefuknénost IS UVO alebo jeho ¢asti spdsobena pdsobenim externych faktorov,
ktoré Poskytovatel nedokaze ani pri vynaloZeni nevyhnutnej miery Usilia ovplyvnit alebo taka
nefunkénost IS UVO, ktoru spdsobil svojim konanim Objednavatel, alebo tretie strany.

»Vada A“ (kriticka vada, kriticky incident, problém) - Odchylka od zmluvnych Specifikacii sluzby,
ktora zabranuje alebo vdine obmedzuje pouzitie celej sluzby alebo samostatnej, jednoznacne
rozoznatelnej ¢asti sluzby v takom rozsahu, Ze sluzba nemodze byt pouzita v kazdodennych
operaciach, alebo modze byt pouzitd len pri neprimeranom Uusili, ktoré nemobze byt
z ekonomického pohladu opravnené; za vadu Kategdrie A mdzu byt tieZ povazované viaceré vady
Kategorie B a C, ktoré sa objavia sucasne, ak moze byt dokazané, ze kombinované vady maju
rovnaky efekt ako definovana kritickd vada.

,Vada B“ (podstatna vada, podstatny incident, problém) - akakolvek odchylka od zmluvne
odsuhlasenych Specifikdcii sluzby, ktord vyrazne ovplyvni poutzitie sluzby v kaZzdodennych
operdciach v takom rozsahu, zZe vedie k podstatnej dodatocnej praci v spojeni s pouzitim sluzby
v porovnani s pouzitim sluzby v kaZzdodennych operdcidch, bez znemoZneniazmluvne
Specifikovanej Sluzby , ako to je popisané v definicii vady kategérie A.

,Vada C“ (nepodstatna vada, nepodstatny incident, problém) - akdkolvek odchylka od zmluvne
dohodnutych Specifikacii sluzby, ktora neovplyvni podstatne funkénost, prevadzku, ddrzbu alebo
dalsi vyvoj

»Incident” je stav, pri ktorom dojde k nepldanovanému preruseniu alebo degradacii poskytovanej
sluzby

,Doba neutralizacie Incidentu” - je ¢as, do ktorého je Poskytovatel povinny zabezpedit
neutralizaciu nahlaseného Incidentu, a ktory zac¢ina plyndt nahldsenim Incidentu postupom
v zmysle Prilohy €. 1 tejto SLA zmluvy, ak nie je v tejto SLA zmluve ustanovené inak. Neutralizacia
Incidentu znamena odstranenie stavu obmedzujuceho alebo znemoZnujuceho pouZivanie IS
UVO formou nahradného (docCasného) riesenia, za ktoré sa povaZuje rieSenie, pri ktorom
funkénost IS UVO, resp. jeho jednotlivych ¢asti alebo sluzieb a planovana pouzitelnost IS UVO je
v porovnani s dokumentdciou k IS UVO (vratane detailnej funkénej Specifikacie) sice poskytovana
odliSne, avSak nie je podstatne ovplyviiované jej povodne planované pouzitie. Do doby
neutralizacie Incidentu sa nezapocCitava €as zdrZania spOsobeny nespristupnenimlS UVO
Objednavatelom za Ucelom neutralizacie Incidentu.

,Doba trvalého vyrieSenia” — je ¢as pocitany pocnuc nahldsenim Incidentu postupom v zmysle
Prilohy €. 1 tejto SLA zmluvy, do ktorého je Poskytovatel povinny zabezpedit trvalé odstranenie
nahlaseného Incidentu, za ktoré sa povaZuje také riesenie, pri ktorom funkénost IS UVO , resp.
jeho jednotlivych funkcionalit alebo sluZieb v zmysle dokumentacie IS UVO bola plne obnovena
v stlade s dokumentdciou k Informacnému systému (vratane detailnej funkcnej Specifikacie)

sInfrastruktira pre spravu poziadaviek” je elektronicky informacny systém pre spravu
poziadaviek, ktory poskytuje Poskytovatel a prostrednictvom ktorého zabezpecuje Objednavatel
evidenciu ainformacie o poZiadavkidch a Poskytovatel vzmysle tejto SLA Zmluvy tieto
poziadavky spracuiva. PoZiadavka pre Ucely Infrastruktury pre spravu poZiadaviek zahffia najma
hlasenie problému/Incidentu, poziadavku na konzultaciu a dalsie.
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m) ,,Komponent” — kazdy novy produkt, program, softvér, ¢i funkcionalita, ktory Poskytovatel

n)

p)

q)

s)

u)

v)

w)

nainstaluje, nakonfiguruje, naprogramuje alebo nastavi v Informaénom systéme a ktory je
doplnenim alebo zmenou IS UVO voci stavu zaznamenanému v dokumentdcii k IS UVO.

»,Bezpecnostny Incident” je akykolvek sp6sob narusenia bezpecénosti IS UVO alebo jeho casti,
ako aj akakolvek bezpecnostna udalost (udalost, ktord bezprostredne ohrozila aktivum alebo
¢innost Objednavatela), akékolvek porusenie bezpeénostnej politiky Objednavatela a pravidiel
suvisiacich s bezpe¢nostou informacnych systémov verejnej spravy. Bezpecnostny Incident mbze
i nemusi prebiehat stéasne s Incidentom alebo Vadou. Pokial nie je stanovené inak, platia pre
povinnosti Poskytovatela pri rieSeni Bezpecnostného Incidentu ustanovenia o odstraneni Vady
kategdrie A, ato aj v pripade ak zavaznost Bezpecnostného incidentu nema vplyv na obvykld
funkénost IS UVO, alebo ak nedosahuje intenzitu Kritického incidentu.

»HW* znamend hardwarovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajlci sa alebo predstavujuci
celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického zariadenia
Infrastruktury.

»SW“ alebo ,softvér” je softvérovy produkt, ktorého sucastou je pocitacovyprogram/pocitacové
programy vratane dokumentacie a manualov, a zaroven ktory tvori sucast IS UVO.

,»SW 3.strany” alebo ,,softvér 3. strany” — je softvérovy produkt, ktorého sucastou je pocitacovy
program/pocitacové programy vratane dokumentacie a manudlov, a zaroven ktory tvori sucast
IS UVO.

»,Navrh rieSenia“ je ndvrh predloZeny Poskytovatelom na zdklade poZiadavky dorucenej
Objednavatelom na vypracovanie navrhu uskutocnenia Sluzby na vyZiadanie v zmysle ¢l. 4. tejto
SLA Zmluvy.

i

»Objednavatel je verejny obstaravatel uvedeny v zahlavi tejto SLA Zmluvy.

»,Pausdlne sluzby” su sluzby, ktoré pozostdvaju zo sluZieb podpory, prevadzky a sluzby udrzby IS
UVO v sulade s touto SLA Zmluvou.

s

»Poskytovatel” je poskytovatel sluzieb podpory prevadzky, udrzby a rozvoja uvedeny v zahlavi
tejto SLA Zmluvy.

,Opravnena osoba Objedndvatela” — zastupca Objednavatela, ktorého identifikacné udaje,
vratane rozsahu oprdvneni pisomne ozndmi Objednavatel Poskytovatelovi. Voci Poskytovatelovi
je primdrnou kontaktnou osobou za Objednavatela. Kontroluje v mene Objedndvatela podla
Zmluvy ¢innost Poskytovatela vratane ukladania uloh a pisomného preberania dokonéenych
plneni Zmluvy, monitoruje plnenie detailného harmonogramu dodavky a pini dalSie uréené ulohy
v mene Objednavatela. Je opravnend na vsetky ukony v mene Objedndvatela podla Zmluvy,
avsak nemad opravnenie na podpis dodatku k Zmluve ani na uzavretie akejkolvek dohody
s Poskytovatelom, ktora by znamenala zmenu Zmluvy.

,Opravnena osoba/Zodpovedna osoba Poskytovatela” — zastupca Poskytovatela, ktorého
identifikacné Udaje, vratane rozsahu opravneni ozndmi Poskytovatel Objedndvatelovi. Voci
Objednavatelovi je prednostnou kontaktnou osobou za Poskytovatela. Ma na zaklade poverenia
Poskytovatela alebo na zaklade vykonu funkcie u Poskytovatela dostato¢né pravomoci na vsetky
Ukony v mene Poskytovatela podla Zmluvy, avSak nemd oprdvnenie na podpis dodatku k Zmluve
ani na uzavretie akejkolvek dohody s Objednavatelom, ktora by znamenala zmenu Zmluvy.
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X)

y)

aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

ff)

gg)

hh)

ii)

ii)

kk)

S8 UVO“ — informacny systém, ktory zabezpeluje pokrytie sluzieb zabezpecovanych
Objednavatelom, ktory je predmetom sluzieb podla tejto SLA Zmluvy v rozsahu modulov podla
Prilohy €. 1.

»,Podpora a udrzba IS UVO* —servisna sluzba zahffajluca najma, no nie vsak vyhradne monitoring
IS UVO, odstranovanie Incidentov, posudzovanie a nasadzovanie bezpeénostnych zaplat,
instaldciu, konfiguraciu a/alebo parametrizaciu IS UVO na novy HW a alebo zabezpecenie
prechodu IS UVO na nové verzie, dalSie administratorské prace a prace vykonavané na zaklade
hlaseni Objednavatela, blizSie definované v tejto SLA Zmluve a v Sutaznych podkladoch,

“Rozvoj IS UVO” alebo ,,Sluzby na vyziadanie“ zmeny, doplnky, rozsirenia a upgrade IS UVO,
pri ktorych ide o Upravy, zmeny a rozsirenia IS UVO funkéného a prevadzkového charakteru,
roz$irujuce moznosti vyuzitia tohto systému a/alebo zmeny prevadzkovych parametrov. Sluzby
podla tejto SLA Zmluvy su poskytované na zdklade Poziadaviek Objednavatela vzniknutych najma
v dobsledku potreby zmien, legislativnych zmien, zmien v pracovnych postupoch, zmien
vnutornych alebo vonkajsich rozhrani systémov, s ktorymi
sa IS UVO integruje alebo bude integrovat a ich zadanie nie je zo strany Poskytovatela
narokovatelné.

»Sluzby” su spolo¢ne ,,Pausdlne sluzby“ a ,,Sluzby na vyziadanie®.

,Sutainé podklady” su sutainé podklady vzmysle § 42 ZVO, ktoré obsahuji podrobné
vymedzenie predmetu zakazky, verejného obstardvania, ktorého vysledkom je tato Zmluva.

Autorsky zakon“ je zakon €. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon, v zneni neskorsich predpisov.

»Vyhlaska Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky
€. 401/2023 Z.z.” je vyhlaska Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky o riadeni projektov a zmenovych pozZiadaviek v prevadzke informacnych
technoldgii verejnej spravy

,Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu €. 78/2020 Z.z.“ je
vyhldgka Uradu podpredsedu viddy SR pre investicie ainformatiziciu o $tandardoch pre
informacné technoldgie verejnej spravy

,Vyhladka Uradu podpredsedu vlddy SR pre investicie a informatizaciu €. 179/2020 Z.z.“ je
vyhlagka Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizéciu ktorou sa upravuje spdsob
kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni ITVS

»Zakon o KB“ znamena zdkon ¢. 69/2018 Z. z., o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov.

»Zakon o ITVS” znamena zdkon ¢.95/2019 Z. z., o informacnych technoldégiach vo verejnej sprave
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov,

,Zakon o registri partnerov verejného sektora” znamena zékon ¢. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich
predpisov.

»Zakon o slobodnom pristupe k informaciam“ znamena zékon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o slobode informacii),
v zneni neskorsich predpisov.

»Zmluva“ alebo tiez ,SLA Zmluva“ je tato Zmluva o poskytovani servisnych sluzieb, ktorou sa
poskytuju sluzby podpory, prevadzky, adriby arozvoja IS UVO, nazyvana aj servisna alebo
prevadzkova zmluva.
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2.2

2.3

2.4

3.2

Il) ,ZVO“ je zdkon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel vyhlasuje, Ze je spdsobily uzatvorit tuto SLA Zmluvu ariadne plnit zaviazky z nej
vyplyvajuce a Ze sa oboznamil s podkladmi tvoriacimi zadavaciu dokumentaciu, vratane jej priloh, ktoré
ustanovuju poZiadavky na predmet plnenia tejto SLA Zmluvy asucasne, Ze disponuje vSetkymi
oprdvneniami pozadovanymi prislusSnymi orgdnmi a v zmysle prislusnych pravnych predpisov, ako aj
kapacitami a odbornymi znalostami nevyhnutnymi na riadnu a vcasnu realizaciu predmetu SLA
Zmluvy.

Poskytovatel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze v ¢ase uzatvorenia SLA Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré
mu vyplyvaju zo Zakona o registri partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto SLA Zmluvy bude
udrziavat zapis vtomto registri a riadne plnit vSetky povinnosti vyplyvajice pre neho zo Zakona
o registri partnerov verejného sektora. Poskytovatel bezodkladne informuje Objednavatela o zmene
zapisov v predmetnom registri.

Poskytovatel pre pripad zodpovednosti za Skodu spésobenej pri poskytovani plnenia podla tejto SLA
Zmluvy uzatvori poistnd zmluvu, ¢o preukazuje Objednavatelovi predlozenim dokladu o poisteni
(ucinnej poistnej zmluvy alebo poistného certifikatu) najneskor pri podpise tejto SLA Zmluvy, ktorej
predmetom je poistenie zodpovednosti za Skodu spbésobenu konanim Poskytovatela v suvislosti
s plnenim podla tejto SLA Zmluvy na poistnd sumu v minimalnom rozsahu 36 nasobku Odplaty za
Pausalne sluzby podla bodu 10.1 Zmluvy. NepredloZzenie dokladu o poisteni zakladd povinnost
Objednavatela nepristlpit k podpisu k SLA Zmluvy. Zanik poistnej zmluvy podla predchadzajicej vety
bez jej nahradenia inou poistnou zmluvou s rovnakou alebo vysSou poistnou sumou pocas ucinnosti
SLA Zmluvy je podstatnym porusenim SLA Zmluvy. Poskytovatel je povinny preukazat platnost dokladu
o poisteni a trvanie poistenia aj opatovne, kedykolvek pocas trvania Zmluvy, ato do 3 (troch)
pracovnych dni, ak o to Objednavatel poZiada.

Objedndvatel vyhlasuje, Ze je orgdnom verejnej moci zriadenym zdkonom, ma pravnu subjektivitu,
spifia véetky podmienky a poZiadavky stanovené v tejto SLA Zmluve, je opravneny a spdsobily uzatvorit
tuto SLA Zmluvu a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

UCEL A PREDMET ZMLUVY

Ucelom tejto SLA Zmluvy je zabezpedenie sluZieb technickej podpory, prevadzka, udrzba a rozvoja IS
UVO za ucelom zabezpecenia jeho riadnej prevadzkyschopnosti.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Objednavateloviv rozsahu a za podmienok tejto SLA Zmluvy sluzby
technickej podpory prevadzky a udrzby IS UVO v nasledovnom rozsahu:

a) Cinnosti preventivne] a periodickej udrzby,

b) rieSenie Incidentov a Vad,

c) poskytovanie sluZieb servisnej hotline,

d) monitoring prevadzky IS UVO a ladenie vykonnostnych parametrov,
e) sprava, Udrzba a prevadzka databaz,

f) sprava, prevadzka a udrzba zalohovania,
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g) Cinnosti podpory a udrzby rozsirenych funkcionalit IS UVO, ktoré budu pocas trvania
tejto Zmluvy implementované.

(dalej spolocne aj ,,Pausalne sluzby”)

Podrobna Specifikacia obsahu a rozsahu Pausalnych sluZieb je uvedena v Prilohe €. 1 tejto SLA Zmluvy.

Podrobne Specifikované standardy pre poskytovanie SluZieb obsahujice najma:
a ) metodiky riadenia a poZzadované SLA parametre,
b) standardy pre release a deployment manazment:

e nasadzovanie oprav a novych verzii:
=v dohodnutych oknach dvakrat za tyZzden,
= nasadeniu do produkéného prostredia musi predchadzat nasadenie na testovacie
prostredie aspon dva dni vopred, ak sa Zmluvné strany nedohodnd inak
a otestovanie ktorym bude potvrdend funkénost biznis vlastnikom za
Objednavatela,
= v pripade hotfixov je mozné nasadit okamzite, plati Ze nasadenie na test musi prejst
prvé, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak,
= nasadzovanie hotfix musi byt ohldsené telefonicky na Opravnent osobu
Objednavatela

¢) Standardy pre dokumentaciu aplikacii:

Technickd dokumentdcia: Obsahuje podrobny opis technického rieSenia aplikacie.
Zahrnuje architekturu, dizajn, pouzité technoldgie, databazovu strukturu a iné technické
detaily.

Uzivatel'ska prirucka: Poskytuje uzivatelom informacie o pouzivani aplikacie. Obsahuje
pokyny na instaldciu, spustenie, navigaciu, asté ulohy a rieSenie problémov.

API dokumentacia: Ak aplikacia poskytuje rozhranie pre programovanie aplikacie (API)
pre integraciu s inymi systémami, je dolezité poskytnut podrobni dokumentaciu API. Tato
dokumentacia by mala obsahovat popis dostupnych funkcii, parametre volania, formaty
dat a priklady pouzitia.

Databazovd dokumentacia: Obsahuje Struktiru databdzy, vratane tabuliek, stfpcov,
vztahov a indexov. MézZe zahfriat aj priklady dopytov SQL a popis zakladnych operacii s
databazou.

Popis zdrojového kédu: V pripade, Ze aplikacia obsahuje viastny zdrojovy kdd, je dolezité
zabezpedit jeho dokumentaciu. To zahffia komentare vo zdrojovom kdde, ktoré vysvetluju
funkcie, triedy, metddy a premenné, ako aj ich ucel a poutitie.

Testovacia dokumentdcia: Obsahuje informacie o testovacich scénaroch, testovacich
datach, vysledkoch testov a pripadnych zistenych chybach.

Zdroje tretich stran: Ak aplikdcia vyuZiva kniZnice, frameworky alebo iny softvér od tretich
stran, je dolezité uviest ich dokumentaciu a licencné podmienky.

Aktualizacie a zmeny: UdrZiavanie dokumentdcie aktudlnou je klicové. Zabezpecenie
pravidelnej aktualizacie dokumentdcie pri kazdej zmene v aplikacii.

Bezpetnostna dokumentacia: Ak aplikacia spracuva citlivé Udaje, je potrebné zahrnut
bezpecnostnu dokumentdciu, ktora opisuje bezpecnostné opatrenia a postupy, ktoré boli
implementované na ochranu udajov.

Licen¢na dokumentacia: Uvedte informacie o licencovani aplikacie a pravidlach pre jej
pouzivanie, distribuciu a modifikaciu.

Dokumentacia musi byt jasne S$truktirovana, lahko dostupnd a zrozumitelnd pre vsetkych
zainteresovanych stran, vratane vyvojarov, testerov, spravcov a uzivatelov aplikacie.

d) sStandardy pre testovanie,
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

4.2

4.3

Navrh testovacich scénarov: Testovacie pripady su detailné popisy krokov a ocakdvanych
vysledkov, ktoré testeri pouziju na overenie funkcionality aplikacie. Tieto pripady by mali
byt navrhnuté tak, aby pokryvali vsetky aspekty aplikacie.
Funkéné testovanie: Funkéné testovanie sa zameriava na overenie, ¢i aplikacia vykonava
pozadované funkcie podla Specifikdcii. To zahffia testovanie uzivatelského rozhrania,
vstupnych a vystupnych dat, navigdcie a reakcii na r6zne udalosti.
Vykonnostné testovanie: Tento druh testovania sa zaoberd meranim vykonnosti
aplikacie, ako su rychlost, odozva a skalovatelnost za réznych podmienok zatazenia.
Bezpecnostné testovanie: Testovanie bezpecnosti je dolezité pre identifikdciu moznych
zranitelnosti aplikdcie a ochranu pred moznymi Utokmi, ako su Uniky Udajov, odmietnutie
sluzby (DoS) alebo utoky na autentifikaciu,

e) iné obdobné standardy ako su uvedené pod pismenami vysSie su uvedené v Prilohe €. 1 tejto SLA

Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Objedndavateloviv rozsahu a za podmienok tejto SLA Zmluvy sluzby
na vyziadanie (dalej len ,Sluzby na vyzZiadanie”) v predpokladanom rozsahu maximalne 3000
¢lovekodni na obdobie trvania tejto Zmluvy v rozsahu podla Prilohy ¢. 1 (Pausalne sluzby a Sluzby
na vyziadanie dalej spoloc¢ne len ,,Sluzby“) vratane pripadnej opcie.

Podrobna Specifikacia Sluzieb na vyZiadanie je popisand v Prilohe ¢. 1 SLA Zmluvy. Uvedené sluzby
budu poskytované formou objednavky Sluzieb.,

Prevzatie znalosti (dalej len ,,Sluzby prevzatia") - sluzby, ktorych podrobny popis tvori Prilohu €. 2.
Zmluvy a ktoré je Poskytovatel povinny zacat poskytovat odo dria Géinnosti Zmluvy.

Objednavatel sa touto SLA Zmluvou zavazuje zaplatit Poskytovatelovi dohodnuti odplatu za riadne
a vcas poskytnuté Sluzby.

Sucastou plnenia Poskytovatela podla tejto SLA Zmluvy je iposkytnutie uZivacich opravneni
ku vSetkym castiam IS UVO, ktoré doda ci upravi Poskytovatel na zaklade tejto SLA Zmluvy a ktoré
pozivaju ochranu podla Autorského zakona, ato vrozsahu potrebnom pre plnenie Zmluvy, resp.
pre fungovanie IS UVO.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut Poskytovatelovi sicinnost, ktord je nevyhnutna pre poskytnutie
SluZieb, a to v rozsahu, ktory je vyslovne uvedeny v Prilohe €. 1 tejto SLA zmluvy.

MIESTO,TERMIN A SPOSOB POSKYTOVANIA SLUZIEB

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom poskytovania SluZieb je sidlo Objednavatela, a ak to
technické podmienky umoZiuju a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnu, Poskytovatel moze
poskytovat Sluzby aj prostrednictvom vzdialeného pristupu. Poskytovatel je povinny respektovat
vSetky bezpecnostné, organizacné a technické opatrenia a dalSie relevantné predpisy Objednavatela
spojené s pracou v priestoroch Objednavatela is pristupom kinformaénym technoldgiam a sieti
Objedndvatela, ktoré Objedndvatel poskytol Poskytovatelovi.

Odo dna udinnosti tejto SLA Zmluvy je Poskytovatel povinny poskytovat Sluzby prevzatia, a to az
do Uplného vykonania vsetkych SluZieb prevzatia v zmysle Prilohy €. 2 SLA Zmluvy, najneskor vsak
do uplynutia 3 mesiacov odo dna uUcinnosti tejto SLA Zmluvy. Poskytovanie SluZieb prevzatia konci
Akceptacnym konanim podpisanym akceptacnym protokolom.

Poskytovatel je povinny poskytovat Pausalne sluzby nepretriite, priebezne, ato v ramci ¢asového
pokrytia, ktoré je detailne vymedzené v Prilohe €. 1 tejto SLA Zmluvy.
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4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

V ramci poskytovania Pausalnych sluZieb je Poskytovatel povinny zabezpedit rieSenie vzniknutych vad
bud’'vo forme zodpovedania otazok Objednavatela (dalej len ,, Hotline poradenstvo®) alebo vo forme
servisného zasahu dialkovo a/alebo v mieste plnenia (dalej len ,,Servisny zasah udrzby”).

Hotline poradenstvo pri rieseni problémov zahfiia:

o telefonické poradenstvo, konzultdcie pri rieSeni incidentov a problémov, identifikacia,
hladanie rieSenia pri odstafiovani vad,

e poradenstvo v otdzkach, ktoré sa mozu vyskytnat pri pouzivani IS UVO

Postup poskytovania pausalnych sluzieb vrozsahu Hotline poradenstva a postupu nahlasovania
a uzatvdrania jednotlivych incidentov podrobne vymedzuje ¢l. 5 SLA Zmluvy.

V ramci Pausalnych sluZieb zabezpecuje Poskytovatel pre Objednavatela aj PoZzadovanu dostupnost
systému, ktora je merand na Stvrtrocnej baze prostrednictvom parametrov Urovne kvality a je
definovana v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy. Za ucelom kontroly plnenia poZadovanej Urovne kvality plnenia
je Poskytovatel povinny jedenkrat mesacne, vidy do piateho drfia v nasledujucom kalendarnom
mesiaci, predkladat Objednavatelovi vykaz dosiahnutych parametrov urovne kvality podla Prilohy ¢. 7
(dalej len ,,Mesacny vykaz SLA") poZadovanych podla Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy. Opravnena osoba
Objednavatela alebo nim poverena osoba Mesacny vykaz SLA schvaluje, pricom ma pravo overit
vierohodnost, spravnost a Uplnost Gdajov uvedenych v Mesacnom vykaze SLA. Poskytovatel musi
Objednavatelovi poskytnut potrebnd sddinnost a umoznit mu pristup ku vsetkym Gdajom potrebnym
pre vyhodnotenie zavaznych parametrov Urovne kvality (SLA parametrov) uvedenych v Prilohe €. 1
tejto SLA. Pri nedodrzani zavaznych SLA parametrov ma Objedndvatel pravo uplatnit si narok
na zaplatenie zmluvnej pokuty podla tejto SLA Zmluvy.

Sluzby na vyZiadanie sa Poskytovatel zavazuje vykonat vyluéne na zaklade objednavky Objednavatela.
Poskytovatel berie na vedomie, ze Objednavatel nie je povinny si Sluzby na vyZiadanie objednat
a Poskytovatel je povinny tieto sluzby v pripade ich objednania poskytnut.

Pred vyhotovenim Objedndvky na poskytnutie SluZieb na vyZiadanie zasle Objedndavatel
Poskytovatelovi poziadavku na vypracovanie Navrhu rieSenia predmetnej poziadavky s uvedenim
stru¢ného popisu pozadovanej dodavky, Specifikdciou jej realizacie, terminu a spésobu dodania (dalej
len ,Poziadavka na kalkulaciu“). Poskytovatel najneskér v lehote uréenej Prilohou ¢. 1 SLA Zmluvy
spracuje na vlastné naklady Navrh rieSenia k PoZiadavke na kalkulaciu Objednavatela, ktory musi
obsahovat:

= informaciu o to, ¢i navrhovanu Upravu a/alebo zmenu IS UVO povaZuje sa realizovatelnd,

e popis navrhovaného riesenia,
e odhad ¢asovych a personalnych kapacit a navrhovanej ceny,

e predpokladané dopady na SW a informacné systémy tretich stran, s ktorymi IS UVO komunikuje
a potrebné Upravy na strane dotknutych systémov,

e navrhovany spdsob a podmienky akceptdcie rieSenia,

e navrhované varianty Upravy a/alebo zmeny IS UVO, pokial také variantné rieSenie existuje a je
relevantné,

e definovanie poZadovanej sucinnosti Objednavatela,
e z3avazny termin dodania/realizacie Upravy a/alebo zmenylS UVO

e rozsah $koleni pre prislusnu Gpravu a/alebo zmenu IS UVO
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4.10

4.11

4.12

5.2

53

5.4

55

V pripade, ak Objednavatel odsuhlasi Navrh rieSenia Poskytovatela, vyhotovi objednavku, ktoru je
Poskytovatel povinny potvrdit najneskdr do 5 dni od jej doruéenia. Poskytovatel je povinny dodrzat
v rdmci naslednej realizacie SluZieb na vyZiadanie zavazny termin dodania, ktory poskytol v Navrhu
rieSenia. Objednavatel je opravneny odmietnut Navrh riesenia a Sluzbu na vyZiadanie neobjednat.
Objednavatel je zaroven opravneny vyvolat s Poskytovatelom rokovanie o znizeni ceny alebo skrateni
lehoty dodania Sluzby na vyZiadanie v pripade, ak by mal byt Navrh rieSenia odmietnuty. O tomto
rokovani sa vyhotovi zaznam, ktory bude podpisany oboma Zmluvnymi stranami, pri€om Poskytovatel
najneskér do 2 pracovnych dni predlozi novy Navrh rieSenia v zmysle znenia zdznamu z rokovania.
Zmluvné strany postupuju nasledne ako pri predlozeni prvého Ndavrhu rieSenia.

Pri akejkolvek Uprave a/alebo zmene IS UVO , alebo jej éasti je Poskytovatel povinny doplnit a
aktualizovat vSetku relevantni dokumentdciu, vratane instalacnej, prevadzkovej a technickej
dokumentdcie (formou aktualizacie dotknutych casti dokumentdcie). Zmenend a doplnend
dokumentacia bude nevyhnutnou suéastou odovzdania Upravy a/alebo zmeny IS UVO
do prevadzky a bude podmienkou podpisania Akceptacného protokolu. Spolu s upravenou
dokumentiaciou v slovenskom jazyku je Poskytovatel povinny odovzdat Objednavatelovi aj originalne
manualy k SW/HW technoldgii, ktoré mozu byt aj v anglickom jazyku.

Pri Gpravach a/alebo zmenach IS UVO, vykonavanych Poskytovatelom, je Poskytovatel povinny
zabezpedit v prospech pracovnikov Objednavatela, alebo tretich osob oznacenych Objednavatelom,
vsetky potrebné relevantné $kolenia spravcov IS UVO v ramci rozsahu konkrétnej upravy a/alebo
zmeny IS UVO. Rozsah skoleni bude uréeny v Navrhu rieSenia pre prislusnu Upravu a/alebo zmenu IS
UVO ako sucast Objednavky.

RIESENIE INCIDENTOV

Pri poskytovani Sluzieb mdze dojst k vyskytu Incidentov, ktoré sa podla miery zavaZznosti delia na:
a) Kritické Incidenty,

b) Podstatné Incidenty,

c) Nepodstatné Incidenty.

Bezpecnostné Incidenty sa povazuju za Kritické Incidenty, ato aj v pripade, ak zavaznost Incidentu
nema vplyv na obvykld funkénost IS UVO, alebo ak nedosahuje intenzity Kritického Incidentu.

Poskytovatel sa zavazuje dodrzat pri rieseni Incidentov reakéné doby dohodnuté v Prilohe ¢.1 Zmluvy,
a v ¢asoch a prioritach uréenych podla Prilohy ¢. 1 Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje Incidenty riesit az do:

a) ich trvalého vyriesenia, alebo ak nie je objektivne mozné Incident bez zbyto¢ného odkladu
trvale vyriesit,

b) zabezpelenia doc¢asného rezimu funkénosti IS UVO (funkcia a planovand pouzitelnost IS UVO
je odlisna od poziadaviek a funkénej Specifikacie, avsak tato odlisSnost nema podstatny vplyv
na pdvodne planované vyuzitie IS UVO) vytvorenim nahradného postupu alebo doc¢asného
rieSenia.

Poziadavky na rieSenie Incidentov je Objednavatel povinny nahlasovat prostrednictvom Infrastruktiry
pre spravu poZiadaviek a notifikachym e-mailom ztejto infrastruktiry (potvrdzujicim nahlaseny
Incident). Zoznam os6b opravnenych pre nahlasenie poZiadavky na rieSenie Incidentu zo strany
Objednavatela aich kontaktné U(daje sa Opravnend osoba Objednavatela zavidzuje dodat
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5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

6.1
6.1.1

6.1.2

6.2

Poskytovatelovi v pisomnej forme listinne najneskor pri podpise tejto SLA Zmluvy; kazdd zmenu tychto
0s6b je Objednavatel povinny bezodkladne nahlasit Poskytovatelovi pisomne listinne alebo e-mailom.

q

Poskytovatel je povinny potvrdit prijem poziadavky Objednéavatela na riesenie Incidentu. Poskytovatel
sa zavazuje pri rieSeni Incidentov postupovat nasledovne:

a) telefonicky sa spoji s technickou podporou Objednavatela,
b) v pripade potreby sa vzdialene pripojit na IS UVO,
c) v pripade potreby sa osobne sa dostavi do sidla Objednavatela

Poskytovatel je povinny po ozndmeni Incidentu prevziat rieSenie Incidentu v dohodnutom ¢ase formou
potvrdenia prevzatia poziadavky z Infrastruktiry pre spravu poZiadaviek a po vyrieSeni uzavriet
poziadavku v informacného systému pre spravu poziadaviek.

Incident bude rieSeny na zdklade miery zavaznosti, pripadne priority ur¢enej Objednavatelom, inak
postupmi podla Prilohy €. 1 Zmluvy. Opravnena osoba Poskytovatela ma pravo zmenit poradie priorit
rieSenia otvorenych Incidentov/Problémov alebo ich kategdrizaciu po dohode s Opravnenou osobou
Objedndvatela dokumentovatelnym sp6sobom.

Zmluvné strany povazuju Incident/Problém v zmysle tejto Zmluvy za uzavrety za tychto okolnosti:

a) ak Poskytovatel poskytne Objednavatelovi rieSenie, ktoré neutralizuje nahlaseny
Incident/Problém a ktoré je konecéné, t.j. v produkénej faze, ¢o Objednavatel potvrdi.

b) ak Poskytovatel na zaklade presetrenia zistil a Objedndvatel odsuhlasil, Ze:

e Incident/Problém spdsobili chyby HW a/alebo SW 3. stran, na ktoré sa Zmluva
nevztahuje,

e Incident/Problém vznikol nespravnym pouzivanim zo strany Objednavatela,

e Incident/Problém vznikol nespravnou alebo neautorizovanou modifikaciou SW
komponentu vykonanou Objedndvatefom alebo nim poverenou osobou bez vedomia
Poskytovatela,

e rieSenie Incidentu/Problému nie je predmetom Zmluvy a Zmluvné strany sa na jeho
rieSeni nedohodli,

Okrem vyuZitia nahlasovania a uzatvarania jednotlivych incidentov je v zmysle rozsahu Pausalnych
sluzieb mozné aj vyuzitie Hotline poradenstva na tel. ¢. || | NN

AKCEPTACIA

Akceptacia Pausalnych sluzieb

Poskytovatel je povinny odovzdat akukolvek predkladand verzionovand dokumentaciu
k poskytovanym Pausalnym sluzbam v elektronickej forme av pripade potreby a poZiadavky
Objedndvatela aj v jednom vyhotoveni v listinnej forme.

Vyhodnotenie poskytnutych Pausdlnych sluzieb Poskytovatefom spolu so zoznamom Pausalnych
sluzieb poskytnutych za kalenddrny mesiac odovzda Poskytovatel Objedndvatelovi pisomne
prostrednictvom protokolu o poskytnutych pausalnych sluzbach, a to sucasne s faktdrou za prislusny
kalendarny mesiac. Porusenie tejto povinnosti je nepodstatnym porusenim SLA zmluvy.

Akceptacné konanie SluZieb na vyZiadanie

Strana 11 /28



6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

7.2

7.3

7.4

Upravy a/alebo zmeny IS UVO realizované Poskytovatelom budd odovzdané pisomnym akceptovanim
ich vysledkov Opravnenou osobou za Objedndvatela a Poskytovatela na zdklade splnenia vSetkych
naleZitosti Specifikovanych v Objednavke IS UVO na zmenu a /alebo rozsirenie IS UVO v ramci
Akceptacného konania. Akceptacné testovanie bude vykonané podla Specifikdcie schvalenej
Opravnenymi osobami za obe Zmluvné strany.

Ak sa pri akceptatnom testovani vyskytnd Vady, ktoré budd znemozriovat uzivanie Uprav a/alebo
zmien IS UVO, alebo jeho ¢asti, alebo budi obmedzovat jeho zakladné pouzivanie (vady kategorie A
alebo B), po odstraneni tychto Vad sa vykona opakovany test akceptacie. Ak sa pri akceptachom
testovani vyskytnu vady A, B, Poskytovatel ich odstrani do 5 pracovnych dni.

Ak sa pri akceptacnom teste nevyskytnu vady, alebo sa vyskytnu vady iné ako vysSie uvedené (vady
kategorie A a B), realizacia Uprav a/alebo zmien IS UVO sa bude povaZovat za vykonanu a za pripravenu
na odovzdanie Objednavatelovi. Osoby poverené za obe Zmluvné strany podpiSu zdpisnicu
o vysledkoch akceptacného testu, ako aj Akceptacny protokol o prevzati Uprav a/alebo zmien IS UVO
do prevadzky a dojednaju primeranu lehotu na odstranenie pripadnych vad.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nelspesného vysledku akceptacného testovania, v dosledku
¢oho predmet plnenia v zmysle Objednavky ako celok nemézZe byt prevzaty Objedndvatelom, je
Objednavatel opravneny po opakovanych dvoch neuspesnych vysledkoch akceptaéného testovania
odstupit od Objednavky ako dosledok podstatného porusenia zmluvnych povinnosti a vratit
Poskytovatelovi vSetky poskytnuté plnenia predmetu Objedndvky bez naroku na Uhradu ceny.

ZARUKA A ODSTRANOVANIE VAD

Poskytovatel poskytuje na vysledky plnenia Sluzby zaruku v trvani 6 mesiacov. Zaru¢na doba zacina
plynit odo dna prevzatia vysledku plnenia Objednavatelom. Pocas zarucnej doby vznika
Objednavatelovi pravo pozadovat a Poskytovatelovi povinnost bezplatne odstranit vzniknuté vady.

V pripade, ak v ramci tejto SLA Zmluvy bude dodané také plnenie, ktorého vysledkom bude Autorské
dielo v sulade s €l. 12 tejto Zmluvy, plati Ze Poskytovatel zodpoved3, Ze také dielo je v ¢ase dodania
diela bez vad. V takom pripade Poskytovatel poskytuje zaruku po dobu 6 mesiacov odo dria podpisania
Akcepta¢ného protokolu o Uprave a/alebo zmene IS UVO, svynimkou pripadov ak vada vznikla
v dosledku  externych faktorov alebo konanim Opravnenej osoby Objednavatela alebo nim
splnomocnenou osobou, alebo tretimi stranami.

V pripade, ak d6jde k obmedzeniu, naruseniu prevadzky IS UVO alebo k preruseniu jeho funkcii alebo
funkcii potrebnych pre riadne fungovanie ainteroperabilitu sinymi informacnymi systémami,
Poskytovatel je povinny postupovat v stlade s ¢l. 5 tejto SLA Zmluvy v lehote v zavislosti od toho o aky
druh Incidentu v konkrétnom pripade ide, ato od okamihu oznadmenia Incidentu Objednavatelom.
Podla klasifikaciie Incidentu sa bude odvijat doba neutralizacie a trvalého vyriesenia Incidentu.

Ako bola vada IS UVO sp6sobend nezavisle od poskytnutych Sluzieb v zmysle SLA zmluvy a ide o vadu,
na ktoru sa vztahuje zaruéna doba v zmysle prislusnej zmluvy o dielo, na zaklade ktorej bola dotknuta
sucast IS UVO dodana, Objednavatel sa zavazuje takd vadu reklamovat prednostne u dodavatela
dotknutej sucasti IS UVO.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objedndvatel sa zavazuje:
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a)

b)

d)

f)

poskytnuit Poskytovatelovi potrebni sucinnost pri poskytovani SluZzieb podla
navrhovaného spbsobu a postupu poskytnutia SluZieb a zaistit suéinnost tretich osob
spolupracujucich s Objednavatelom, ak je taka sucinnost potrebna pre riadne a véasné
plnenie zavazkov Poskytovatela podla tejto SLA Zmluvy, v rozsahu, ktory je vyslovne
uvedeny v Prilohe €. 1 tejto SLA Zmluvy;

zabezpedit Poskytovatelovi v primeranom rozsahu potrebné informacie a pripadné
konzultacie k technologickému postupu, ak bude Objedndvatel takymi informaciami
disponovat a tieto budd nevyhnutné na poskytovanie SluZieb,

za predpokladu dodrzania dotknutych pravnych predpisov a vnutornych predpisov
Objednavatela zabezpelit pre Poskytovatela poverenia, na zaklade ktorych bude méct
ziskavat informacie potrebné pre plnenie Sluzieb,

za predpokladu dodrzania dotknutych pravnych predpisov a vnutornych predpisov
Objednévatela spristupnit Poskytovatelovi priestory, technickd, komunikaénu
a systémovu infrastruktiru pre poskytovanie Sluzieb podla tejto SLA Zmluvy a podla
potreby vzdialeného pristupu dohodnutou technoldgiou a zabezpedit Poskytovatelovi na
jeho Ziadost vcas pristup ku vietkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup potrebny pre
poskytnutie Sluzieb, vratane zdrojov energie, elektronickej komunikacnej siete, vratane
vzdialeného pristupu, atd. v rozsahu nevyhnutnom pre riadne poskytnutie Sluzby, pricom
naklady tohto pristupu, energii atd. bude znasat Objednavatel. Naklady na prevadzku
komunikacénej linky pre vzdialeny pristup bude hradit Poskytovatel,

zabezpecit v nevyhnutnom rozsahu pritomnost Opravnenej osoby Objednavatela — v
mieste plnenia u Objednavatela na splnenie zavazku Poskytovatela v zmysle tejto SLA
Zmluvy,

v pripade zmeny Politiky informacnej bezpecnosti Objednavatela, ktora bude mat vplyv
na poskytovanie SluZieb, informovat o tejto zmene Poskytovatela

8.2 Poskytovatel sa zavazuje:

a)

c)

poskytovat Sluzby riadne, véas,v stlade s poZiadavkami Objednavatela uvedenymi v tejto
SLA Zmluve, vsulade splatnou legislativou a Politikou informacnej bezpecnosti
Objednavatela,

zabezpecit poskytovanie SluZieb v sulade s Politikou informacnej bezpecnosti aj po jej
pripadnej zmene, a to do 15 dni od dorucenia ich aktudlnej verzie Poskytovatelovi,

Poskytovatel je povinny poskytovat sluzby podla Zmluvy prostrednictvom konkrétnych
klfdcovych odbornikov, ktorymi preukazoval splnenie podmienok Ucasti vo verejnom
obstaravani, ktorého vysledkom je tato Zmluva. Zmena klucového odbornika je mozna
vyluéne na zaklade predchdadzajuceho pisomného suhlasu Objedndvatela s touto zmenou
a v sulade so ZVO. V pripade, ak Objednéavatel bude mat vyhrady k postupu konkrétneho
kldéového odbornika alebo zamestnanca Poskytovatela ozndmi tdto skutocnost
s poziadavkou na zlepSenie Objednavatelovi. V pripade, ak v lehote 30 dni neddjde
k zlepseniu, ma Objednavatel pravo poZiadat Poskytovatela o zabezpedenie zmeny
dotknutého klucového odbornika alebo zamestnanca Poskytovatela a Poskytovatel je
povinny v lehote 15 dni tito zmenu vykonat.

neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom omeskani, ¢i inych
skutoénostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a v€asné poskytovanie Sluzieb
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8.3

8.4

8.5

8.6

e) pravidelne, vlehotdch aspésobom dohodnutym s Objedndvatelom Objednavatela
informovat o poskytovani SluZieb avzdy po skonceni kalendarneho mesiaca predlozit
evidenciu vykonanej cinnosti za urcené obdobie (vratane pracovnych vykazov
pracovnikov, zamestnancov Poskytovatela plniacich povinnosti vzmysle Zmluvy)
vo vztahu ku vSetkym poskytnutym Sluzbam,

f)  strpiet vykon kontroly/auditu suvisiaci s plnenim podla tejto Zmluvy kedykolvek pocas
platnosti a Ucinnosti akejkolvek Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku
uzatvorenej Objednavatelom ako prijimatelom nenavratného finanéného prispevku
v suvislosti s financovanim poskytnutia Sluzieb podla tejto Zmluvy (dalej len ,Zmluva
o poskytnuti NFP"), a to zo strany opravnenych osdb na vykon tejto kontroly/auditu
v zmysle prislusnych prdvnych predpisov Slovenskej republiky a Eurdpskej unie,
najméa zadkona ¢. 121/2022 Z. z. o prispevkoch z fondov Eurdpskej Unie a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a zdkona ¢. 357/2015 72 . z .
o finan¢nej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov ( dalej len ,Zakon o finan¢nej kontrole") a vyssie uvedenej Zmluvy o poskytnuti
NFP a jej priloh vratane Vseobecnych zmluvnych podmienok a poskytnut im riadne a vcas
vSetku potrebnd sucéinnost.

Porusenie povinnosti podla ¢lanku 8 SLA Zmluvy s vynimkou ¢l. 8.2 pism. a), b), c) af) sa povaZuje
za nepodstatné porusenie SLA Zmluvy.

Za Ucelom zabezpecenia splnenia povinnosti Poskytovatela plnit si zavazky vyplyvajlce z tejto SLA
Zmluvy riadne a vcas, zloZil Poskytovatel pred podpisom tejto SLA Zmluvy na ucet Objedndvatela
uvedeny v zahlavi tejto zmluvy zdbezpeku vo vyske 80.000,- Eur alebo predlozZil Objednavatelovi
najneskoér v ¢ase podpisu Zmluvy bankovu zaruku vo vyske zabezpeky (dalej len ,zabezpeka“). Zmluvné
strany sa dohodli, Ze zdbezpeka alebo jej ¢ast prepadne v prospech Objednavatela v nasledujdcich
pripadoch:

a) uplatnenie zmluvnych pokut — zdbezpeka prepada v prospech Objedndvatela dfiom
nasledujucim po dni uplynutia lehoty splatnosti Penalizacnej faktury podla bodu 20.6 tejto SLA
Zmluvy,a to vo vyske fakturovanej pokuty/pokut,

b) odstupenie od Zmluvy z dévodu jej podstatného porusenia na strane Poskytovatela —
zdbezpeka prepada v prospech Objednavatela v celej vyske diiom Uc¢innosti odstupenia Objednavatela
od tejto SLA Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje zabezpelit platnost zabezpeky vo forme bankovej zaruky najmenej
po dobu 36 mesiacov odo diia ucinnosti tejto SLA Zmluvy, v pripade uplatnenia opcie aj po dobu trvania
opcie v zmysle tejto SLA Zmluvy, pricom platnost zadbezpeky nesmie uplynat skér ako 2 mesiace
po ukonceni doby trvania ucinnosti SLA Zmluvy, resp. opcie v pripade jej uplatnenia. Poskytovatel
sa zavazuje predloZit Objednavatelovi doklady potvrdzujice prediZenie platnosti bankovej zaruky
na obdobie trvania opcie pri podpise prislusného Dodatku k SLA Zmluve. V pripade nepredloZenia
dokladov o prediZeni zabezpeky vo forme bankovej zaruky o pozadovanu lehotu ma Objednavatel
narok na Ghradu zmluvnej pokuty vo vy3ke 1.000,- EUR denne do diia predloZenia dokladov o prediZeni
zabezpeky (vratane).

Objedndvatel vrati Poskytovatelovi zloZzenu zabezpeku alebo uvolni bankovu zaruku najneskér do 10

(desiatich) pracovnych dni od uplynutia posledného terminu, v ktorom je Poskytovatel podla bodu 8.5
tejto SLA Zmluvy povinny mat zabezpeku v platnosti. Ak Poskytovatel zloZil zabezpeku na Ucet
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9.2

9.3

9.4

9.5

10.
10.1

10.2

10.3

10.4

Objedndvatela,  Objedndvatel  vrati  zabezpeku na ucet  Poskytovatela uvedeny
v zahlavi tejto SLA Zmluvy.

PROTIKORUPCNA DOLOZKA

Pri plneni tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje zaviest a vykonavat vsetky nevyhnutné a vhodné
postupy a opatrenia veduce k zabraneniu protispolocenskej ¢innosti, vratane korupcie.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze podla jeho vedomosti Ziaden z jeho predstavitelfov, zdastupcov,
zamestnancov, alebo inych os6b konajucich v jeho mene pri poskytovani plnenia predmetu Zmluvy
neponuka, ani nebude priamo alebo nepriamo ponukat, davat, vyzadovat ani prijimat finanéné
prostriedky alebo akékolvek ocenitelné hodnoty, alebo poskytovat akékolvek vyhody, dary, alebo
pohostenia zamestnancovi Objednavatela, za Uéelom ovplyviiovania konania takejto osoby v jej
funkcii, s vyuzitim odmeniovania, alebo navddzania k nekorektnému vykonu prislusnej funkcie alebo
¢innosti akoukolvek osobou, za U¢elom ziskania alebo udrzania vyhody pri podnikatelskej ¢innosti.

Poskytovatel sa zavdzuje okamzite oznamit primeranou formou Objednavatelovi akékolvek
podozrenie na porusenie akéhokolvek ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy a byt plne sadéinny pri
dokladnom vysetreni podozrenia.

V pripade porusenia ktoréhokolvek z wvysSie uvedenych ustanoveni tohto ¢lanku Zmluvy
Poskytovatelom je Objednavatel opravneny, aj bez predchadzajiceho upozornenia, odstupit
od Zmluvy, a to s okamiZitou platnostou bez toho, aby Poskytovatelovi vznikol akykolvek narok
zo zodpovednosti za odstUpenie Objedndvatela od Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje, Zze ak bude preukazané protispolo¢enské konanie a/alebo porusenie
protikorupéného spravania, odskodni Poskytovatel v maximalne moznom rozsahu podla platnych
pravnych predpisov za akukolvek stratu, ujmu, poskodenie alebo nahradi ndklady vzniknuté v priamej
pric¢innej suvislosti s porusenim tohto ¢lanku Zmluvy.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel je povinny zaplatit Poskytovatelovi za Pausalne sluzby
poskytnuté na zaklade tejto SLA Zmluvy cenu vo vyske 8.350,- € (slovom: osemtisictristopatdesiat eur)
mesacne. Cena nezahfia dan z pridanej hodnoty, ktoru si Poskytovatel uplatni v silade s pravnymi
predpismi ucinnymi v ¢ase poskytnutia zdanitelného plnenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkova cena za Pausalne sluzby pocas ocakavaného riadneho trvania
zmluvného vztahu podla tejto Zmluvy je 300.600,- Eur (slovom: tristotisicSeststo) bez DPH. Dan
z pridanej hodnoty si uplatni Poskytovatel v silade s pravnymi predpismi Gcinnymi v ¢ase poskytnutia
zdanitelného plnenia.

Cena za Sluzby na vyZiadanie bude v jednotlivych pripadoch vypocitana ako sucin Zmluvnymi stranami
odsuhlaseného poctu Clovekodni potrebnych pre poskytnutie objednanej sluzby a ceny za 1
Clovekoden, ktord je stanovend na sumu 279,- EUR (slovom: dvestosedemdesiatdevat eur) za 1
Clovekoden bez DPH.
K vyslednej sume podla predchadzajucej vety bude pripocitand DPH podla pravnych predpisov
ucinnych v case poskytnutia zdanitelného plnenia.

Cena za Sluzby prevzatia je zapocitana v cene Pausalnych sluZieb, pricom Poskytovatel nema pravo
na zaplatenie dalSej osobitnej odmeny za poskytnutie uvedenych sluzieb.
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Poskytovatel vystavi fakturu za poskytnutie Pausalnych sluzieb po uplynuti mesiaca, v ktorom boli tieto
sluzby poskytnuté, najneskor do 15 dni od poskytnutia zdanitelného plnenia. Za den poskytnutia
zdanitelného plnenia sa povaZzuje posledny den prislusného mesiaca, v ktorom boli Pausalne sluzby
poskytnuté. Ak Poskytovatel v kalendarnom mesiaci neposkytoval Pausalne sluzby pocas vsetkych dni
prislusného mesiaca, vznikne mu narok iba na pomernd cast Odplaty pripadajucej na pocet
kalendarnych dni, pocas ktorych bola Odplata poskytovana.

Cenu za Sluzby na vyZiadanie je Poskytovatel opravneny fakturovat po ich riadnom poskytnuti
a ukoncéeni Akceptacného konania, na zaklade podpisanéko Akceptacného protokolu, najneskér do 15
dni od podpisania Akceptacného protokolu. Prilohou faktury je rozpis poskytnutych sluzieb
a podpisany Akceptaény protokol.

Splatnost faktur je 30 dni odo dna ich dorucenia Objednéavatelovi. Objednavatel je povinny uhradit
Poskytovatelovi fakturovand sumu bezhotovostnym bankovym prevodom na ucet Poskytovatela
uvedeny na fakture. VSetky poplatky suvisiace s bankovym prevodom znasa Objednavatel.

Faktura sa povazuje za uhradenu driom pripisania fakturovanej sumy na ucet Poskytovatela.

Faktira musi obsahovat naleZitosti podla ucinnych pravnych predpisov, najma podla zdkona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty a podla zdkona ¢. 431/2002 Z.z. o Uctovnictve. V pripade
neuplnosti alebo nespravnosti Faktury je Objednavatel opravneny vratit ju Poskytovatelovi na opravu
alebo doplnenie; vtakom pripade lehota splatnosti faktury zacne plynut aZz driom dorucenia
opravenej faktury Objednavatelovi.

Cena za Pausdlne sluzby podla bodu 10.1 tohoto ¢lanku Zmluvy bude zmenend v sulade s prislusSnymi
ustanoveniami ZVO formou pisomného dodatku podpisaného oboma Zmluvnymi stranami v pripade,
ak inflacia (harmonizovany index spotrebitelskych cien) zistena Statistickym Gradom SR stdpne o viac
ako 10% v priemere za obdobie 12-tich po sebe nasledujicich mesiacov od uzavretia Zmluvy, pricom
sa porovna jej hodnota podla Udajov zverejnenych Statistickym Gradom SR v ¢ase uzavretia Zmluvy a
jej novéa hodnota zverejnend Statistickym Uradom SR zverejnena v &ase posudzovania vyiky zmeny
inflacie; cenu je v tom pripade mozné zmenit maximalne jedenkrat za 12 mesiacov, a to aj opakovane
pocas trvania Zmluvy, najviac vSak o 15% povodnej vysky ceny pri jednej zmene.

ZDROJOVY KOD

Objednavatel odovzda bezodkladne po uzatvoreni tejto SLA Zmluvy Poskytovatelovi kontrolu
nad funkénym vyvojovym a produkénym prostredim IS UVO, vratane Uplného aktualneho zdrojového
kddu, a to na zaklade pisomného preberacieho protokolu.

Poskytovatel zarovert umozni Objednavatelovi pristup na verziu vyvojovej €asti IS UVO uréenu len
na Citanie (,read only“), z ktorej nie je mozné vstupovat do Ziadneho z prostredi IS UVO.

Poskytovatel je povinny odozvdat Objednavatelovi funkéné vyvojové a produkéné prostredie, vratane
Uplneho aktualneho zdrojového kddu pri ukonceni tejto SLA Zmluvy.

Uplny zdrojovy kéd sa sklada zo zdrojového kédu kazdého poéitaéového programu tvoriaceho IS UVO,
ktory bol Poskytovatelom vytvoreny pri plneni podla tejto Zmluvy (dalej ako , vytvoreny zdrojovy kéd*)
a zo zdrojového kddu kazdého pocitaCového programu vytvoreného nezavisle od Diela (dalej ako
,preexistentny zdrojovy kod“).

Sluzby v rdmci plnenia tejto SLA Zmluvy v sulade najma s Prilohou €. 1 tejto SLA Zmluvy

11.5.1 zahffiaju vytvorenie nasledovného vopred definovaného aod zvysku IS UVO
oddelitelného modulu (casti) Poskytovatelom pri plneni tejto SLA Zmluvy, ktory je
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bez Upravy pouZitelny aj tretimi osobami, aj na iné alebo podobné ucely, ako je ucel
vyplyvajuci z tejto SLA Zmluvy (dalej ako ,,Modul“)

11.5.2 nezahfiaju vytvorenie Modulu.

Vytvoreny zdrojovy kdd Diela (s vynimkou Modulu podla bodu 11.5.1 vratane dokumentdcie zdrojového
kédu bude pristupny v reZime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky Uradu podpredsedu vlady SR pre
investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. (s obmedzenou dostupnostou pre organ vedenia a organy
riadenia — zdrojovy kdd je dostupny len pre organ vedenia a orgdny riadenia); tymto nie je dotknuty
osobitny pravny rezim vztahujldci sa na preexistentny zdrojovy kdéd. Objednavatel je opravneny
spristupnit vytvoreny zdrojovy kéd okrem predchadzajlcej vety aj tretim osobam, ale len na Specificky
ucel, na zéklade riadne uzatvorenej pisomnej zmluvy o micanlivosti a ochrane dovernych informacii.

Vytvoreny zdrojovy kéd Modulu/ov vratane dokumentécie zdrojového kédu Modulu/ov bude
zverejneny na zaklade rozhodnutia Objednavatela uvedeného v sutaznych podkladoh bud:

a) v rezime podla § 31 ods. 4 pism. a) Vyhlasky Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie
a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. (verejné — zdrojovy kdd je dostupny pre verejnost bez
obmedzenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujaci sa na
preexistentny zdrojovy kdd, alebo

b) v rezime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie

a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. (s obmedzenou dostupnostou pre organ vedenia

a organy riadenia - zdrojovy kdd je dostupny len pre organ vedenia a organy riadenia.

Zdrojovy kéd musi byt v podobe, ktora zaruéuje moznost overenia, Ze je kompletny a v spravnej verzii,
tzn. umoznujucej kompildciu, instalaciu, spustenie a overenie funkcionality, a to vratane kompletnej
dokumentdcie zdrojového kdédu (napr. interfejsov a pod.) takejto Casti Diela. Zaroven odovzdany

zdrojovy kod musi byt pokryty testami (aspori na 90%), musi dosahovat rating kvality (staticka analyza
kddu) podla CodeClimate/CodeQL atd. (minimalne stupria B).

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Za predpokladu, Ze Poskytovatel, jeho zamestnanec, subdodavatel, ind osoba alebo akdkolvek tretia
osoba (dalej len ako ,,Zhotovitel”), ktoru na plnenie Zmluvy Poskytovatel pouZil, doda Objednavatelovi
na zaklade tejto Zmluvy akékolvek plnenie, ktoré ma povahu autorského diela (dalej len ,, autorské
dielo” alebo ,dielo” ) podla Autorského zdkona, udeluje Poskytovatel Objednavatelovi vyhradnu,
rozsahom, teritorialne a ¢asovo neobmedzenu licenciu na nasledovné pouzivanie diela:

a) vyhotovenie neobmedzeného mnoZstva jeho rozmnoZenin alebo zabezpecenie
rozmnoZenin technickymi prostriedkami zvolenymi podla uvazenia Objednavatela,

b) spojenie autorského diela s inym dielom,
c) rozSirovanie diela akymkolvek sp6sobom, pouZzitie a Sirenie na akychkolvek nosic¢och,

d) jeho spracovanie, Upravy, zmeny, adaptaciu a/alebo preklad (tak strojového ako aj
zdrojového kodu), usporiadanie alebo iné spracovanie Objednavatelom alebo
Objednavatelom poverenymi tretimi osobami,

e) nainstalovanie a spustenie diela na cielovej infrastrukture,

f)  poskytnutie dalSej sublicencie v neobmedzenom rozsahu tretej osobe.
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Konkrétne bude licencia udelena podla tohto ¢lanku Zmluvy opraviiovat Objednavatela:
e na poskytovanie sublicencii,

e na kopirovanie alebo prekladanie akejkolvek uZivatelskej dokumentacie poskytovanej v
tlacenej podobne, online alebo v elektronickej forme;

e preinstalovdvanie softvéru,

e na poutzitie softvéru alebo jeho casti na vytvorenie nového diela,
e naintegrovanie softvéru s dalsimi modulmi a inym softvérom,

e na zhotovenie si zaloznych kdpii softvéru.

Opravnenie na vykon prava pouzivat autorské dielo ako aj spracované a/alebo upravené a/alebo
prelozené autorské dielo v rozsahu a sposobmi podla tohto ¢lanku prechddza pri zaniku Objedndvatela
na jeho prdvneho ndstupcu.

Autorské prdava k autorskému dielu v pripade zaniku Poskytovatela prechadzaju v plnej miere
na nastupnicky pravny subjekt. Ak takyto subjekt v defi zaniku Poskytovatela nebude ustanoveny alebo
k takémuto drfiu Poskytovatel prdva k autorskému dielu neprevedie na iny subjekt, prevadzaju sa
autorské prava k autorskému dielu v plnej miere na Objednavatela a to ku diu zaniku Poskytovatela
bez pravneho nastupcu.

Poskytovatel odSkodni Objednavatela za konanie tretich stran, v pripade, Ze dodané dielo alebo jeho
Casti dodany/é Zhotovitelom predstavuje/predstavuji porusenie patentovych, autorskych,
databazovych prdv, prdv na vykresy alebo Uzitkové vzory, obchodného tajomstva alebo zasah
do vlastnickeho prava tretej strany.

Poskytovatel tymto potvrdzuje, Ze je opravneny poskytnut Objedndvatelovi opravnenia a suhlasy
v zmysle vysSie uvedenych odsekov tohto ¢lanku a tym nedochadza k poruSeniu prdv tretich oséb.

Opravnenia z licencie k autorskému dielu vznikni Objednavatelovi driom zapracovania diela do IS UVO.
Licencia opraviujica na pouZivanie autorského diela bude Objednavatelovi patrit po celd dobu
autorsko-pravnej ochrany diela v zmysle Autorského zdkona.

Poskytovatel je zaroven s dodanim diela povinny dodat Objednavatelovi najaktudlnejsiu verziu
komentovanych zdrojovych kédov, dalsej podpornej dokumentacie a datového modelu diela, na ktoré
sa vztahuje licencia podla tohto ¢lanku, s tym, Ze Objednavatel bude opréavneny tieto bez akéhokolvek
Casového avecného obmedzenia pouZit (vratane mozZnosti ich dekompilacie a akychkolvek inych
sposobov Upravy). V pripade, ak Poskytovatel neposkytne Objednavatelovi zdrojové kddy podla
predchadzajlcej vety, je povinny tak spravit do 5 pracovnych dni od dorucenia vyzvy Objednavatela.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

Ak Poskytovatel pri plneni predmetu SLA Zmluvy bude spractvat v mene Objedndavatela osobné daje
dotknutych osbb, a teda bude vystupovat v postaveni sprostredkovatela v zmysle ¢l. 4 ods. 8
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b
pri spractivani osobnych uUdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane udajov), (dalej ako ,GDPR“) a § 5 pism. p) zdkona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ako
»Zakon o ochrane osobnych udajov”), Zmluvné strany sa zavazuju uzatvorit zmluvu o povereni
spracuivanim osobnych Udajov v zmysle ¢lanku 28 GDPR a § 34 zakona o ochrane osobnych udajov,
a to sucasne s uzatvorenim tejto SLA Zmluvy. V zmluve o povereni spraciivanim osobnych udajov podla
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predchdadzajlcej vety Zmluvné strany vymedzia predmet a dobu spracivania osobnych tdajov, povahu
a ucel spracuvania, zoznam alebo rozsah osobnych udajov, kategdrie dotknutych os6b a povinnosti
a prava Objedndvatela ako prevadzkovatela, ako i ustanovia dalSie prava a povinnosti v sulade
so zakonom o ochrane osobnych udajov.

Zmluvné strany su povinné zachovavat mlicanlivost o osobnych Udajoch a zaviazat mlicanlivostou
zamestnancov alebo pracovnikov vsetkych, ktori pridu do styku s osobnymi udajmi, pricom povinnost
mlcanlivosti trva aj po skonceni pracovného pomeru, Stdtnozamestnaneckého pomeru alebo
obdobného pracovného vztahu fyzickych oséb.

Zmluvné strany su povinné zachovavat mi¢anlivost o informaciach, ktoré ziskali v svislosti s plnenim
predmetu SLA Zmluvy a ziskané vysledky nesmud dalej pouZit na iné Géely ako plnenie predmetu
Zmluvy, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym poradcom Zmluvnych stran (vratane
pravnych, uctovnych, dafovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori su viazani vSeobecnou
povinnostou mléanlivosti na zéklade osobitnych pravnych predpisov alebo su povinni zachovavat
mlc¢anlivost na zaklade pisomnej dohody s dotknutou Zmluvnou stranou, alebo subdodavatelom, ak
sa subdodavatel podiela na plneni predmetu Zmluvy, a ak je to potrebné na ucely plnenia povinnosti
Poskytovatela podla Zmluvy.

Povinnost Poskytovatela a Objednavatela zachovavat mliéanlivost o informaciach, ktoré ziskali
v suvislosti s plnenim predmetu SLA Zmluvy sa nevztahuje na informacie, ktoré:

boli zverejnené uz pred podpisom SLA Zmluvy;

a) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise SLA Zmluvy z iného dovodu ako
z dévodu porusenia povinnosti podla SLA Zmluvy;

b) maju byt spristupnené na zéklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim sudu,
prokuratury alebo na zaklade iného zavazného rozhodnutia prislusSného organu;

c) boli ziskané Poskytovatelom, resp. Objedndvateflom od tretej strany, ktora ich
legitimne ziskala alebo vyvinula a ktord nema Ziadnu povinnost, ktord by obmedzovala ich
zverejiiovanie.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze poucia svojich zamestnancov, Statutarne organy, ich clenov
a subdodavatelov, ktorym su spristupnené doéverné informacie, o povinnosti mic¢anlivosti v zmysle
tohto ¢lanku SLA Zmluvy.

Zmluvné  strany sa  zavazuju uzivat  Doverné  informacie  vyluéne na ucel,
na ktory im boli poskytnuté azaroven sa zavazuju Doéverné informacie ochranovat najmenej
s rovnakou starostlivostou ako ochranuju vlastné doverné informacie rovnakého druhu, vidy vsak
najmenej vrozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovsetkym ich budd chranit
pred ndhodnym alebo neoprdvnenym poskodenim a zni¢enim, ndhodnou stratou, zmenou alebo inym
znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pricom ak nie je
v tejto SLA Zmluve ustanovené inak, zavazuju sa, Ze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany neposkytnu, neodovzdaju, neoznamia alebo inym spdsobom nevyzradia, resp.
nespristupnia doverné informacie druhej zmluvnej strany tretej osobe.

BEZPECNOST

Poskytovatel sa v stvislosti s plnenim predmetu SLA Zmluvy zavazuje dodrZiavat bezpeénostnu politiku
Objedndvatela, dalSie Objednavatelom vydané bezpecnostné smernice a Standardy, poZiadavky
na bezpeénost definované Zékonom o KB, Zdkonom o ITVS a Vyhlasky Uradu podpredsedu vlady SR pre
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investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z.z., a bezpecnostné poZiadavky obsiahnuté v Prilohe ¢. 4
Zmluvy.

Opravnené osoby a pracovnici Poskytovatela, ktori budid vykonavat pre Objednavatela Einnosti
sUvisiace s plnenim tejto SLA Zmluvy, musia byt pouceni o povinnostiach podla predchadzajuceho
bodu a o tomto poucéeni musi Poskytovatel vytvorit zaiznam, ktory bude podpisany poucenou osobou
a osobou, ktora poucenie vykonala.

Poskytovatel sa zavézuje zaistit bezpeénost a odolnost IS UVO voci aktualne znamym typom utokov
a pred odovzdanim akejkolvek zmeny IS UVO vykonat akceptacné testovanie na pritomnost znamych
zranitelnosti. V pripade zistenia zranitelnosti sa Poskytovatel zavazuje tieto zranitelnosti odstranit,
vykonat akceptaéné opatovné testovanie azdokumentovany vysledok testovania odovzdat
Objednavatelovi spolu s dodavanym rieSenim.

OPRAVNENE OSOBY A KOMUNIKACIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze osobami opravnenymi komunikovat vo veciach tykajucich sa
poskytovania SluZieb podla tejto SLA Zmluvy (Oprdvnena osoba Objednavatela a Opravnena
/Zodpovedna osoba Poskytovatela) su:

a) Za Objednavatela:
i. Meno a funkcia: [®], Opravnena osoba Objedndvatela
ii. Telefonicky kontakt: [e]
iii. e-mail: [@]

b) Za Poskytovatela:
i.  Meno a funkcia: |} . cc'ivery manager
i. ~Telefonicky | NN
ii. — e-mail: | NG

Prostrednictvom urcenych opravnenych oséb Zmluvné strany:

a) uskutocnia vsetky organizacné zaleZitosti s ohladom na vSetky aktivity a cCinnosti suvisiace
s plnenim podla tejto SLA Zmluvy;

b) zabezpecia koordinaciu jednotlivych aktivit a ¢innosti Zmluvnych stran sdvisiacich s plnenim
podla tejto SLA Zmluvy;

c) sleduju priebeh plnenia tejto SLA Zmluvy;
d) navrhuju potrebné zmeny technickych rieseni a technickej povahy v zmysle tejto SLA Zmluvy;
e) zabezpedcia vzajomnu spolupracu a sucinnost,

f)  poskytnu sucinnost VIadnej jednotke CSIRT a zabezpecia vykonavanie jednotlivych aktivit
a ¢innosti suvisiacich s rieSenim Bezpecnostného Incidentu, ktory postihol IS UVO suvisiaci
s plnenim tejto SLA Zmluvy.

Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena zmenit svoju Opravnenu osobu za podmienok dohodnutych v
Zmluve.

Poskytovatel oznami zamyslani zmenu Opravnenej osoby Poskytovatela spolu s Udajmi novej
Opravnenej osoby Poskytovatela Objednavatelovi najmenej 5 pracovnych dni pred zamyslanou

Strana 20/ 28



16.
16.1

16.2

17.
17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

zmenou. Pokial Objedndvatel neoznami Poskytovatelovi vyhrady k zamyslanej Opravnenej osobe
Poskytovatela v lehote podla predchadzajicej vety, nastane jej uplynutim Zmena Opravnenej osoby
Poskytovatela, inak kzmene Opravnenej osoby Poskytovatela nedochadza a Poskytovatel je
opravneny navrhnut int Opravnenu osobu Poskytovatela. Zmena Opravnenej osoby Objednavatela je
ucinna dnom dorucenia pisomného ozndmenia o zmene obsahujiceho aj meno a kontaktné uUdaje
novej opravnenej osoby Poskytovatelovi.

SUCINNOST

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vSetky informacie a nevyhnutnu
sucinnost potrebné pre riadne plnenie svojich zavazkov vyplyvajdcich im z tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny pocas celej doby trvania Zmluvy poskytovat Poskytovatelovi sucinnost
v oblasti doplnenia udajov, podkladov ainych dokladov na zaklade jeho poziadaviek na splnenie
povinnosti poskytnut Sluzby riadne a vcas v sulade s poZiadavkami Objednavatela a touto Zmluvou.

OCHRANA ZAMESTNANCOV POSKYTOVATELA A SUBDODAVATELOV

Poskytovatel pri plneni predmetu Zmluvy zodpovedad za svojich zamestnancov, ich bezpeénost
a ochranu zdravia pri praci, a tieZ za svojich subdodavatelov. Poskytovatel je povinny vykonat vsetky
nevyhnutné opatrenia, aby zabezpecil v suvislosti s plnenim SLA Zmluvy bezpecnost svojich
zamestnancov, zamestnancov Objednavatela, subdoddvatelov a dalSich os6b, ktoré sa s vedomim
Poskytovatela zdrzuju v mieste plnenia predmetu SLA Zmluvy.

Poskytovatel je povinny v stvislosti s plnenim predmetu SLA Zmluvy vykonat opatrenia a urcit postupy
na zaistenie bezpecnosti svojich zamestnancov a subdodavatelov a zabezpecit prostriedky potrebné
na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu SLA Zmluvy pre pripad vzniku
bezprostredného a vdzneho ohrozenia Zivota alebo zdravia; o vykonanych opatreniach je Poskytovatel
povinny informovat Objednavatela a dalSie osoby zdrZujice sa na mieste plnenia predmetu SLA
Zmluvy.

U

V pripade, ak budud miestom plnenia predmetu SLA Zmluvy priestory Objedndavatela, povinnosti
vyplyvajuce zustanoveni bodov 17.1 al1l7.2 tohto ¢&lanku Zmluvy sa primerane uplatnia
na Objednavatela.

Objednavatel je povinny a zavdzuje sa zabezpecit také pracovné podmienky v sulade s pravidlami
bezpecnosti a ochrany zdravia praci aké zabezpecuje pre svojich zamestnancov alebo pracovnikov
na dohody uzatvaranych mimo pracovného pomeru.

Poskytovatel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednévatela o nedostatkoch a inych zavaznych
skutocnostiach v priestoroch Objednavatela tvoriacich miesto plnenia predmetu SLA Zmluvy, ktoré by
pri praci mohli ohrozit bezpeénost alebo zdravie zamestnancov Poskytovatela alebo jeho
subdodavatelov, zamestnancov Objedndvatela alebo tretich os6b, o ktorych sa dozvedel v suvislosti
s plnenim predmetu SLA Zmluvy.

Poskytovatel je povinny bezodkladne oboznamit Objednavatela o mimoriadnej udalosti (nebezpeéna
udalost, pracovny Uraz zamestnanca Poskytovatela alebo inej osoby konajlcej v mene Poskytovatela),
ktora sa stala v suvislosti s plnenim predmetu SLA Zmluvy a ktord sa tyka ochrany zamestnancov
Poskytovatela a jeho subdodavatelov. Povinnost Poskytovatela podla predchadzajlcej vety plati aj
vtedy, ak k mimoriadnej udalosti nedoslo v suvislosti s plnenim predmetu SLA Zmluvy, ale doslo k nej
na pracoviskach Objednavatela.

Strana 21 /28



17.7

18.
18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

19.
19.1

Poskytovatel je povinny zaradovat zamestnancov na vykon prace so zretelom na ich zdravotny stav,
schopnosti, kvalifikacné predpoklady a odborni sp6sobilost podla pravnych predpisov a ostatnych
predpisov na zaistenie bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci a nedovolit, aby vykonavali préace, ktoré
nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré nemaju vek, kvalifikacné
predpoklady alebo doklad o odbornej spdsobilosti podla pravnych predpisov a ostatnych predpisov na
zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY

Kazda zo Zmluvnych stran zodpoveda za sp6sobenu Skodu porusenim svojich povinnosti podla Zmluvy
alebo Uc¢innych pravnych predpisov.

Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie k predchadzaniu skodam a k minimalizacii
vzniknutych $kod.

Na vznik zodpovednosti za sp6sobenu skodu nie je nevyhnutné aby bola sp6sobend umyselnym
konanim Poskytovatela, Opravnenej osoby Poskytovatela alebo inej poverenej osoby, ale postacuje
sposobenie skody z nedbanlivosti.

Poskytovatel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatela s odbornou
starostlivostou a na nevhodnost pokynov Objedndavatela upozornit. Ak Objednavatela na nevhodnost
pokynov neupozorni, nemdze sa zbavit zodpovednosti za vzniknutt $kodu, iba ak nevhodnost nemohol
zistit ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Poskytovatel nezodpoveda ani za Skodu, ktora vznikla
v dosledku vadného zadania zo strany Objedndvatela, ak Poskytovatel bezodkladne upozornil
Objednavatela na vadnost tohto zadania a Objednévatel na tomto zadani nadalej pisomne trval.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druhd Zmluvnu stranu bez zbyto¢ného odkladu
na vzniknuté okolnosti vyluéujice zodpovednost, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné
strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalneho Usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti vylu€ujucich
zodpovednost.

V pripade okolnosti vy$sej moci, ktorou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezavisle od vole Zmluvnej
strany a brani jej v splneni jej zmluvnych povinnosti a zarover nemozno rozumne predpokladat, ze by
povinna Zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a tiez Zze by v ¢ase
vzniku zavazku tuto prekazku predvidala, Zmluvna strana, ktora nesplni svoje povinnosti z tejto SLA
Zmluvy z dévodu okolnosti vy3Sej moci, nebude zodpovedna za Ziadne dosledky neplnenia svojich
povinnosti, vratane zodpovednosti za Skodu, za predpokladu, Ze vykonala vSetky rozumné opatrenia
pre ich splnenie. V takychto pripadoch nesplnenie povinnosti nezaklada dévod pre odstlpenie od
Zmluvy alebo vznik ndroku na zmluvni pokutu. Cas pre spinenie povinnosti sa predlzuje o ¢as trvania
akejkolvek z okolnosti uvedenych vtomto bode Zmluvy a o c¢as nevyhnutny na odstranenie ich
nasledkov.

Nebezpecenstvo Skody a viastnicke pravo ku vSetkym ¢astiam plnenia Poskytovatela na zaklade tejto
SLA Zmluvy prechdadza na Objedndavatela diiom akceptacie prislusnej Sluzby.

SUBDODAVATELIA

Poskytovatel je povinny poskytovat sluzby podla Zmluvy sam alebo prostrednictvom tretej osoby —
subdodavatela. V takom pripade vSak Poskytovatel zodpoveda voci Objednavatelovi tak, ako keby
sluzby poskytoval sam.
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Kazdy subdoddvatel Poskytovatela je povinny v zmysle ustanovenia § 41 ods. 1 pism. b) ZVO splfiat
podmienky Ucasti osobného postavenia anesmd uneho existovat dbévody na vylUéenie
podla § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a 8 ZVO.

Zoznam subdodavatelov Poskytovatela, ktory predloZil Poskytovatel do ¢asu uzavretia Zmluvy v zmysle
§ 41 zdkona o verejnom obstaravani, spolu s tdajmi o jednotlivych subdoddvateloch a idajmi o osobe
opravnenej konat za subdodavatela tvori Prilohu ¢. 3 Zmluvy. Poskytovatel je povinny pisomne
oznamit Objednévatelovi akukolvek zmenu Udajov o subdodavatelovi vratane zmeny podmienok
uvedenych v bode 19.2 tohto ¢lanku Zmluvy, a to do piatich pracovnych dni odo dna, kedy doslo
k zmene.

Ak v ¢ase uzavretia zmluvy Poskytovatelovi neboli znami subdodavatelia a poskytovatel méa v imysle
realizovat predmet tejto Zmluvy prostrednictvom subdodavatela, poskytovatel tak méze urobit iba s
predchadzajucim pisomnym suhlasom Objednavatela. Zamer realizacie predmetu tejto Zmluvy
prostrednictvom subdodavatela Poskytovatel bezodkladne pisomne ozndmi Objednavatelovi
s uvedenim Udajov o osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa
pobytu a ddtum narodenia ak ide o fyzickd osobu, resp. ndzov, sidlo a dalSie identifikacné udaje, ak ide
0 pravnicku osobu.

K zmene subdodavatela moze dbjst len po odsuhlaseni Objednavatelom. Poskytovatel je povinny
najneskér 5 pracovnych dni pred driom, ktory predchadza dnu, v ktorom nastane zmena
subdodavatela, pisomne oznamit Objednavatelovi zamer zmeny subdodavatela s uvedenim
identifikacnych Udajov povodného aj nového subdodavatela, Udaje o osobe opravnenej konat
za subdodavatela. Po odsuhlaseni zmeny subdodavatela je Poskytovatel povinny predloZit
Objedndvatelovi aktualizovanu Prilohu €. 3, ato v lehote 5 pracovnych dni od daného odsuhlasenia
zmeny zo strany Objednavatela.

Poskytovatel prehlasuje, Ze ma on arovnako aj vSetci subdodavatelia splnené vsetky povinnosti
vyplyvajuce mu zo Zakona o registri partnerov verejného sektora

SANKCIE

Ak je Poskytovatel vomeskani s odstrafiovanim Vady SluZieb na vyZiadanie Specifikovanych
v nasledujucej tabulke, je Objednavatel opriavneny poZadovat za kazdu zacatu hodinu takéhoto
omeskania zmluvnu pokutu nasledovne:

Odstranovanie Maximalna Pokuta za kazdd zacatu hodinu

Vad doba omeskania pri kaidom jednotlivom
odstranenia poruseni vramci poskytovanej Sluzby
Vady na vyziadanie

Vada A Podla ¢l. 6.2 | 300,- EUR

Vada B Podla¢l. 6.2 | 150,- EUR

Vada C Podla¢l. 6.2 | 30,- EUR

a to az do doby odstranenia Vady.

Celkova doba nedostupnosti sluzby, resp. Casti sluzby IS UVO alebo IS UVO pocas jedného Stvrtroku
nesmie byt dlhsia ako Dostupnost poZzadovana podla Prilohy €. 1. V pripade, ak bude tento rozsah
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nedostupnosti v prislusnom Stvrtroku prekro¢eny, ma Objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vyske
nasledovne:

Nesplneny Incident Maximalna Pokuta za kaZzdu zacatu hodinu
doba omeskania pri kazdom jednotlivom
odstranenia poruseni vramci poskytovanej
Incidentu Pausalnych sluzieb

Kriticky Incident (Vada A) Podla 125,- EUR
Prilohy €. 1

Podstatny Incident (Vada B) Podla 100,- EUR
Prilohy ¢. 1

Nepodstatny Incident (Vada C) Podla 75,- EUR
Prilohy ¢. 1

V pripade, ak Poskytovatel bude v omeskani s ktoroukolvek ¢astou SluZzieb prevzatia v zmysle Prilohy
¢. 2 tejto SLA Zmluvy alebo s poskytnutim Sluzby na vyZiadanie, ma Objednavatel pravo na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 1.000,- EUR (slovom: tisic eur) za kazdy, aj zacaty den takéhoto omeskania.

V pripade omeskania Poskytovatela s predlozenim Navrhu riesenia v lehote podla ¢l. 4 bod 4.9 a 4.10
tejto SLA Zmluvy ma Objedndvatel narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 500,- Eur (slovom:
patsto eur) za kazdy, aj zacaty den takéhoto omeskania. Na zmluvnl pokutu v rovnakej vyske ma
Objedndvatel narok aj za predloZenie Ndvrhu rieSenia v obsahovom rozpore s poZiadavkami v zmysle
¢l. 4 bodu 4.9. tejto SLA Zmluvy, za kazdu obsahovu nélezitost chybajicu v Navrhu riesenia jednotlivo.

V pripade, ak Poskytovatel porusi akikolvek ind povinnost vyplyvajicu z tejto Zmluvy, nez ako je
uvedena v predchadzajucich bodoch tohto ¢lanku Zmluvy, vznikne Objedndvatelovi ndrok na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 5.000,- EUR (slovom: pattisic eur) za kazdé takéto porusenie,
okrem porusenia ustanovenia ¢l. 22 bod 22.9, ktorého porusenie je sankcionované zmluvnou pokutou
vo vyske 15.000,- Eur. V pripade, Ze je poruSenie povinnosti v tejto Zmluve sankcionované osobitnou
zmluvnou pokutou, uplatni sa zmluvna pokuta, ktora je vyhodnejsia pre Objedndvatela.

Objedndvatel vystavi Poskytovatelovi fakturu na zaplatenie zmluvnej pokuty (dalej len ako
»penalizacnd faktara”). Zmluvné pokuty podla tejto SLA Zmluvy je mozné kumulovat. Objednavatel
moze uplatnit zmluvnu pokutu doruéenim penalizacnej faktury Poskytovatelovi kedykolvek potom, ¢o
mu na fAu vznikne narok. Splatnost Penalizacnej faktiry je 14 (slovom: strnast dni) odo dna jej
dorucenia Poskytovatelovi. Ak Poskytovatel zmluvnu pokutu neuhradi dobrovolne, je opravneny tuto
zapocitat s fakturovanou sumou zo strany Poskytovatela a uhradit Poskytovatelovi fakturovand sumu
znizenu o uplatnent zmluvnu pokutu alebo ju uplatnit zo zabezpeky predloZenej ako Priloha ¢. 5 tejto
Zmluvy Poskytovatelom alebo vloZenej Poskytovatelom na ucet Objednavatela.

Uplatnenim zmluvnej pokuty podla tohto ¢lanku Zmluvy nie je dotknuty narok na nahradu skody, ktora
v sUvislosti s takymto porusenim Objedndvatelovi vznikne.

V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou riadne vyhotovenej faktury, Poskytovatel' je opravneny
uplatnit voci Objednavatelovi Urok z omeskania v zakonnej vyske.
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ZMENY ZMLUVY

Ak Zmluvné strany v budulcnosti zistia dalSie typy sluzieb, ktorych poskytnutie je nevyhnutné
na zabezpecenie prevadzky, podpory, udrzby, aktualizacie a ktoré su nevyhnutné na naplnenie ucelu
Zmluvy, Zmluvné strany sa zavazuju zmenit SLA Zmluvu formou pisomného, ocislovaného
a obojstranne podpisaného dodatku.

Kazda zo stran je opravnena v odévodnenych pripadoch v stlade s § 18 ZVO pisomne navrhnut zmenu
SLA Zmluvy, ktora spociva v sluzbach alebo ich ¢asti, ich doplneni alebo rozsireni. Ak sa Zmluvné strany
dohodnld na takejto zmene, dodacej dobe, cene a dalSich podmienkach, mézu uzatvorit
v tomto zmysle dodatok k tejto SLA Zmluve.

Zmluvu mozno menit len formou pisomnych dodatkov podpisanych Statutarnymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran.

Zmluvu mozno zmenit v pripade uzavretia zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku
alebo inej obdobnej zmluvy umoZziiujucej Cerpanie finanénych prostriedkov z inych zdrojov ako je
$tatny rozpocet, pricom zmluvné strany sa zavazuju upravit zmluvu dodatkom, ktorého obsahom bude
splnenie dodatocnych, v suvislosti s uzatvorenim zmluvy o nendvratnom finanénom prispevku alebo
obdobnej zmluvy vzniknutych povinnosti, vyplyvajucich zo vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov,
uzneseni vlady a/alebo riadiacej dokumentacie, resp. rozhodnutia poskytovatela nenavratného
financného prispevku, a to najm3, ale nielen zriadenie riadiaceho vyboru v zmysle ustanoveni vyhlasky
Vyhlaska Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizdcie Slovenskej republiky
¢.401/2023 Z.z..

V pripade, Ze pocas doby trvania Zmluvy dojde k zdsadnej zmene rozsahu Komponentov Infrastruktuiry,
nie len, ale najméa pocet virtudlnych serverov, sietovych sluZieb, operacnych systémov, ma kazda
Zmluvna strana pravo iniciovat 1 x za 6 mesiacov rokovanie za Géelom pripadnej zmeny zmluvnej ceny
s ohladom na vyssie uvedené. Zdsadnou zmenou v zmysle predchadzajlcej vety sa mysli, u sluzieb
Infrastruktiry, zmena rozsahu Komponentov Infrastruktiry v priemere za poslednych 6 mesiacov o
viac alebo menej ako 10% oproti mnoZstvu vyssie uvedenému v Prilohe €. 1 Zmluvy, alebo mnozstvu
potvrdenému zmluvnymi stranami formou protokolu z posledného zmenového konania

UKONCENIE ZMLUVY A PREDLZENIE ZMLUVY

Okrem uplynutia doby trvania Zmluvy alebo splnenia zavazkov zo Zmluvy je mozné ukondit platnost
a ucinnost Zmluvy:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

b) pisomnym odstipenim od Zmluvy,

c¢) pisomnou vypovedou Objednavatela aj bez uvedenia dévodu.
Objednavatel je opravneny odstupit od Zmluvy, ak:

a) je na Poskytovatela vyhlaseny konkurz, alebo bola povolena jeho restrukturalizacia, alebo doslo
k zamietnutiu ndvrhu na vyhlasenie konkurzu na Poskytovatela pre nedostatok majetku,

b) je Poskytovatel v likvidacii,

c) ak nastala situdcia v zmysle § 11 ZVO, na zaklade ktorej by inak Objednavatel nebol opravneny
uzavriet s Poskytovatelom SLA Zmluvu,

d) Poskytovatel porusil Zmluvu prekrogenim limitov stanovenych v €lanku 5k nariadenia Rady (EU) ¢.
833/2014 z 31. jula 2014 o restriktivnych opatreniach s ohladom na konanie Ruska, ktorym
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destabilizuje situaciu na Ukrajine v zneni nariadenia Rady (EU) &. 2022/578 z 8. aprila 2022;
uvedené porusenie sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy,

e) Poskytovatel realizuje plnenie predmetu Zmluvy vrozpore so zakonom ¢. 289/2016 Z. z.
o vykondvani medzindrodnych sankcii v zneni neskorsich predpisov, ateda najma porusuje
akukolvek medzinarodnu sankciu upravenu v akomkolvek predpise o medzinarodnej sankcii podla
§ 2 pism. b) zdkona ¢. 289/2016 Z. z. o vykonavani medzinarodnych sankcii v zneni neskorsich
predpisov; uvedené porusenie Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy,

f)  Poskytovatel porusil Zmluvu podstatnym sposobom, pricom za podstatné porusenie Zmluvy
sa povazuje akékolvek porusenie povinnosti Poskytovatela vyplyvajicich mu z tejto Zmluvy, ak nie
je v tejto Zmluve ustanovené inak.

g) Poskytovatel opakovanie porusil svoju povinnost podla Zmluvy nepodstatnym spOsobom.
V pripade nepodstatného porusenia SLA Zmluvy je Objednavatel opravneny odstupit od SLA
zmluvy, ak Poskytovatel nesplni svoju povinnost ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktorda mu
na to bola poskytnuta v pisomnej vyzve.

Poskytovatel je opravneny odstupit od Zmluvy, ak je Objednavatel v omeskani s Ghradou dvoch a viac
splatnych faktar za poskytovanie Sluzieb.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predtym, ako opravnena Zmluvna strana vyuzije svoje pravo odstupit
od tejto Zmluvy z akékolvek dévodu, vyzve Statutdrny organ druhej Zmuvnej strany o spolocné
rokovanie za Ucelom vzajomného vysvetlenia dévodov pre odstlpenie. Odstupit od Zmluvy moZno
najskor po uplynuti 7 pracovnych dni od dorucenia takej vyzvy druhej Zmluvnej strane.

Odstupenie od Zmluvy musi mat pisomnu formu, musi v iom byt uvedeny dévod, pre ktory Zmluvna
strana od Zmluvy odstupuje a musi byt riadne doruc¢ené druhej Zmluvnej strane. Zmluva dorucenim
odstupenia zanika.

V pripade vypovedania Zmluvy zo strany Objednavatela, je vypovedna lehota tri mesiace a zacina
plynit od prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorucena Poskytovatelovi. Vypoved musi byt pisomna a musi byt riadne doruc¢ena Poskytovatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre pripad ukoncenia Zmluvy z akéhokolvek dévodu je Poskytovatel
povinny odovzdat Objedndvatelovi najneskér ku dniu ukoncenia Zmluvy nizsie uvedené doklady.
Poskytovatel je povinny odovzdat prevadzku IS UVO novému dodavatelovi a je povinny vykonat
nasledovné Cinnosti:

a) odovzdanie aktualizovanej dokumentacie IS UVO (technickd, administratorsku a uzavatelsku).

b) odovzdanie aktudlne systémovej dokumentdcie —, zdrojové kody, aplikacnd architektura,
parametre a nastavenia aplikdcii a databaz, Struktura databaz.

c) zabezpecenie odovzdania kdpii SW vlastneného Objednavatelom a prevzatého Poskytovatelom
ak také su, na vymennych médiach dodanych alebo vytvorenych v ramci prevadzky SluZieb.

d) odovzdanie vsetkych hesiel k IS UVO pre zabezpecenie bezproblémovej prevadzky.

e) administracia otvorenych Incidentov a poZiadaviek, ktoré nebudu ukoncené v ramci Sluzieb
v stcinnosti s novym dodavatelom.

f) obozndmenie Objedndvatela a nového doddavatela s existujucou dokumentaciou formou
workshopu.

g) oboznamenia nového doddvatela s zdrojovymi kdédmi formou workshopu.
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22.8

22.9

22.10

23.
23.1

23.2

23.3

234

h) Oboznamenie nového dodavatela sIS UVO, jeho modulmi, vratane pokrytia funkcionalit
modulmi formou workshopu.

i) sucinnost pri pilotnej podpore prevadzky a udrzbe — t.j. realizacia siboru cinnosti, ktoré overia
schopnost nového dodavatela zabezpedit prevadzku IS UVO s definovanymi parametrami (napr.
testovanie postupov rieSenia zndmych prevadzkovych chyb, fixacia vybranych programovych
chyb, implementdcia vybranych poziadaviek na zmeny, monitoring IS UVO,...).

j)  suéinnost pri testovacej inStalacii vybranej vybranej aplikacie na zéaklade instalacnej
a konfiguraénej prirucky.

k) sucinnost pri obnove aplikacie a databazy zo zalohy,

I)  sucéinnost pre zaskolenie pracovnikov, ktori budu vykonavat Sluzby a funkciu operatorov Service
Desku.

Doklady vymedzené v bode 22.7 tohto ¢lanku Zmluvy, vratane, v case poZiadania aktualnych,
Zdrojovych kodov je Poskytovatel povinny odovzdat Objednavatelovi kedykolvek aj v priebehu plnenia
a platnosti Zmluvy, a to v lehote 10 dni odo dia poziadania Objedndavatela o ich odovzdanie.

V pripade zaniku SLA zmluvy v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy a bez ohladu na jeho dévod, je Objedndvatel
opravneny pozadovat poskytovanie suéinnosti od Poskytovatela pocas poskytovania sluZieb prevzatia
novym poskytovatelom aZ do momentu uplynutia posledného dnia trvania obdobia troch mesiacov
od nadobudnutia ucinnosti novej SLA Zmluva podpisanej s novym poskytovatelom bezodplatne
v rozsahu zodpovedajucom poskytovaniu sucinnosti nevyhnutnej pre naplnenie poziadaviek podla
Prilohy €. 2 tejto SLA Zmluvy. Takéto konanie je nevyhnutné na zabezpecenie plynulého prechodu prav
a povinnosti z SLA zmluvyna nového Poskytovatela. Neposkytnutie sucinnosti v sdlade s tymto bodom
SLA zmluvy je porusenim povinnosti podla tejto Zmluvy a zaroven zaklada pravny narok na uplatnenie
sankcie vo forme zmluvnej pokuty v sulade s €l. 20 SLA Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objedndvatel je opravneny pocas trvania tejto SLA Zmluvy na zaklade
jednostranného pisomného oznamenia doruceného Poskytovatelovi najneskér 6 mesiacov pred
uplynutim doby trvania SLA Zmluvy uplatnit opciu na predizenie obdobia trvania SLA Zmluvy o 12
mesiacov, a to najviac dvakrat po sebe, maximalne o 24 mesiacov.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato SLA Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a ucinnost v den
nasledujuci po zverejneni SLA Zmluvy v sulade s ustanovenim § 47a Obcianskeho zakonnika a § 5a
Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitl, ato na 36 mesiacov odo dra nadobudnutia jej ucinnosti
s moznostou predizenia doby jej trvania podla ¢l. 22 bod 22.10 SLA Zmluvy.

Ustanovenia tejto SLA Zmluvy predstavujice obchodné tajomstvo Poskytovatela a ktoré sa netykaju
priamo nakladania s verejnymi prostriedkami, ustanovenia tykajuce sa ochrany utajovanych
skutocnosti, ako i technické predlohy, navody, vykresy, projektové dokumentacie, modely, sposob
vypoctu jednotkovych cien a vzory (§ 5a ods. 4 Zakona o slobodnom pristupe k informaciam),
sa nezverejiuju a su Ucinné aj bez ich zverejnenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto SLA Zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika a Autorského zakona v platnom zneni a pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na Ucely prejednania a rozhodnutia sporov, ktoré vzniknu
z tejto SLA Zmluvy alebo v suvislosti s fou, je pravo Slovenskej republiky.
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23.5 Neoddelitelnou sucastou tejto SLA Zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha ¢. Opis predmetu zakazky
Priloha ¢. Projekt prevzatia sluzieb
Priloha €. 3: Zoznam subdoddvatelov.
Priloha ¢. Bezpecénostné opatrenia na informacénu a kybernetickd bezpe¢nost
Priloha ¢. Doklad o zlozeni zabezpeky/bankova zaruka
Priloha ¢. Doklad o poisteni zodpovednosti za Skodu

Priloha ¢. Mesacny vykaz SLA

® N @ U oRE W N e

Priloha ¢. Ponuka Poskytovatela
Priloha €. 9: Politika informacnej bezpecnosti

23.6  Tato SLA Zmluva je vyhotovena v styroch (4) vyhotoveniach s platnostou originalu, z toho dve (2)
pre Objedndvatela a dve (2) pre Poskytovatela.

23.7  Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze obsah SLA Zmluvy im je zndmy, predstavuje ich vlastnu slobodnu
a vaznu volu, je vyhotoveny v spravnej forme, a Ze tomuto obsahu aj pravnym dosledkom porozumeli
a suhlasia s nimi, na znak ¢oho pripajaju svoje vlastnoru¢né podpisy.

V Bratislave dfia __.__. V Brne diia 06. 08. 2024

Objednavatel: Poskytovatel’:

U

InQool, a.s.
Mgr. Tibor Szabé, predseda predstavenstva

[verejny obstaravatel/obstaravatel

Meno:

Funkcia: Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva
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Priloha €. 6 stitaZnych podkladov — ¢estné vyhldsenie o nezavislom stanoveni ponuky

CESTNE VYHLASENIE O NEZAVISLOM STANOVENi PONUKY

Dolu podpisani Mgr. Tibor Szabo, predseda predstavenstva a Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva ako zastupcovia
uchadzaca InQool, a.s., sidlo: Svatopetrska 35/7, Komarov, 617 00 Brno, Ceska republika, ICO: 29222389, opravneni
konat v jeho mene, ktory predklada ponuku (dalej len ,predkladatel ponuky”) na predmet zakazky , Poskytovanie
sluZieb SLA pre podporu prevddzky a rozvoja aplikacii“ (dalej len ,, predmetné verejné obstardvanie”) ako odpoved na
ozndmenie o vyhldseni verejného obstardvania odoslané Uradom pre verejné obstardvanie tymto &estne
vyhlasujeme,

1. Ze predkladatel ponuky sa nedohodol na ponukdach s inymi konkurentmi v predmetnom verejnom obstaravani;
konkurentom na Gcely tohto cestného vyhldsenia sa pritom rozumie kazdy podnikatel, okrem predkladatela
ponuky, ktory
(i) je uchadzadom v predmetnom verejnom obstardvani,

(i) by mohol len potencialne predlozit ponuku v predmetnom verejnom obstaravani a to s ohfadom na svoju
kvalifikaciu, schopnosti, alebo skusenosti;

2. e ceny, ako aj iné podmienky predkladanej ponuky predkladatel ponuky nespristupnil inym konkurentom a Ze
ich priamo ani nepriamo nezverejnil;

3. Ze ceny, ako aj iné podmienky predkladanej ponuky, boli predkladatefom ponuky uréené nezavisle od inych
konkurentov bez akejkolvek dohody, konzultacie, komunikacie s tymito konkurentmi, ktora by sa tykala
(i) cien,

(i) zdmeru predloZit ponuku,

(iii) metod alebo faktorov uréenych na vypocet cien alebo

(iv) predloZenia cenovej ponuky, ktord by nespifiala podmienky sttainych podkladov na dané verejné
obstardvanie;

4. Ze predkladatel ponuky nepodnikne Ziadne kroky smerom ku konaniu uvedenému v bodoch 1 az 3 a ani sa
nepokusi Ziadneho iného konkurenta naviest na koluziu v predmetnom verejnom obstaravani;

5. Ze predkladatel ponuky vstupil do konzultdcii, komunikacie, dohod alebo dohovorov s nasledovnymi
konkurentmi ohladom predmetného verejného obstaravania a predkladatel ponuky uvadza v priloZzenych
dokumentoch kompletné Udaje o tejto skutocnosti vratane mien/nazvov tychto konkurentov, charakteru,
dovodov tychto konzultacii, komunikacie, dohdd alebo dohovorov. Tymto nie su dotknuté vyhlasenia v bodoch
1laz3;

dalej vyhlasujeme, ze

1. vsetky informdcie a Udaje predloZené v ponuke, ako aj tomto ¢estnom vyhlaseni su pravdivé, neskreslené
a uplné,

2. sme si precitali a porozumeli sme obsahu tohto vyhldsenia,

3. sme si vedomi pravnych nasledkov potvrdenia nepravdivych informacii v tomto vyhldseni.

V Brne dna 06. 08. 2024

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva

Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva



Priloha ¢&. 8 sutaznych podkladov — Cestné vyhlasenie k uplatfiovaniu medzindrodnych sankcii

Cestné vyhlasenie k uplatiiovaniu medzinarodnych sankcii

Cestne vyhlasujem, 7e v spoloénosti, ktori zastupujem a ktorda poddva ponuku do verejného obstardvania
s predmetom zadkazky , Poskytovanie sluZieb SLA pre podporu prevddzky a rozvoja aplikdcii” a ktord zéroven
bude vykonavat plnenie zakazky, nefiguruje ruska Gcast, ktora prekracuje limity stanovené v ¢lanku 5k nariadenia
Rady (EU) €. 833/2014 z 31. jula 2014 o restriktivnych opatreniach s ohladom na konanie Ruska, ktorym destabilizuje
situdciu na Ukrajine v zneni nariadenia Rady (EU) €. 2022/578 z 8. aprila 2022.

Predovsetkym vyhlasujem, Ze:

(a) dodavatel, ktorého zastupujem (a Ziadna zo spolocnosti, ktoré su ¢clenmi nasho konzorcia), nie je ruskym statnym
prislusnikom ani fyzickou alebo pravnickou osobou, subjektom alebo organom so sidlom v Rusku;

(b) dodavatel, ktorého zastupujem (a Ziadna zo spoloc¢nosti, ktoré su ¢lenmi nasho konzorcia), nie je pravnickou
osobou, subjektom alebo orgdnom, ktorych vlastnicke prava priamo alebo nepriamo vlastni z viac ako 50 % subjekt
uvedeny v pismene a) tohto odseku;

(c) ani ja, ani spolocnost, ktord zastupujeme, nie sme fyzickd alebo pravnicka osoba, subjekt alebo organ, ktory kona
v mene alebo na prikaz subjektu uvedeného v pismene a) alebo b) uvedenych vyssie;

(d) subjekty uvedené v pismendach a) aZ c) nemaju Ucast vyssiu ako 10 % hodnoty zdkazky v subdodavatelovi,
dodavatelovi alebo v subjekte, na ktorého kapacity sa doddvatel, ktorého zastupujem spolieha .

Zaroven Cestne vyhlasujem, Ze tato ponuka/Ziadost o Ucast a realizacia plnenia podla zmluvy, ktora bude vysledkom
daného verejného obstardvania zo strany hospodarskeho subjektu, ktory zastupujem, nie je v rozpore so zdkonom ¢.
289/2016 Z. z. o vykonavani medzinarodnych sankcii v zneni neskorsich predpisov, ateda najma neporusuje
akukolvek medzindrodnu sankciu upravenu v akomkolvek predpise o medzinarodnej sankcii podla § 2 pism. b) zdkona
¢. 289/2016 Z. z. o vykonavani medzinarodnych sankcii v zneni neskorsich predpisov.

V Brne diia 06. 08. 2024

Mgr. Tibor Szabd, predseda predstavenstva

Mgr. Peter Halmo, ¢len predstavenstva

* Doklad musi byt podpisany uchddzaom, jeho statutdrnym organom alebo &lenom $tatutarneho orgdnu alebo inym
zastupcom uchéadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzaca v obchodnych zavazkovych vztahoch.



Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Ustiedi

SF - Obchodni financovani
SF - Zaruky - 25110072

Odosielatel: 25110072 - Radlicka 333/150, 150 57 Praha , Ceska republika

: Ky CZ
WWW.CS0D.CZ
CEKOCZPP

Cislo zaruky:
Vasa referencia:
Suma zaruky:
Platnost"
Opravneny:
Prikazca:

Dodatok &islo:

Vazené damy a pani,

Urad pre verejné obstaravanie
so sidlom Ruzova dolina 10
821 09 Bratislava

ICO: 31797903

Slovenska republika
("Obstaravatel™)

Praha, 7. augusta 2024

PRAGGO0063471

UVO/SLA/APPS/01

EUR 75.888,00

7. augusta 2025

Urad pre verejné obstaravanie so sidlom Ruzova dolina 10
InQool

1

menime podmienky horeuvedenej zaruky nasledovne:

Platnost na3ej zaruky prediZujeme do 7. augusta 2025:
Predchadzajuci datum platnosti: 8. jila 2025
Novy datum platnosti: 7. augusta 2025

VSetky ostatné podmienky tejto zaruky ostavaji nezmenené.

Tento list predstavuje Dodatok €. 1 a tvori neoddelitelntd siugast zaruky €. PRAGGO0063471.

S uctou

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5

~

1C: 00001350 Zapsana v cbchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vioZka 46
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