CEZ MIRRI: 1883/2024

ZMLUVA O DODANI LICENCIE A POSKYTNUTI SLUZIEB
¢. 1883/2024

medzi

Ministerstvom investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky

a

Alanata a. s.




Tato Zmluva o dodani licencie a poskytnuti sluzieb je uzavreta podla § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Autorsky zakon®) a podia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®) a v sulade so zakonom &. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon
o verejnom obstaravani®) (dalej len ,Zmluva®), medzi zmluvnymi stranami:

Nadobudatel’ Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky

Sidlo: Pribinova 4195/25, 811 09 Bratislava

ICO: 50349287

IC DPH: SK2120287004

Statutamy organ: MUDr. Richard Rasi, PhD., MPH, minister investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky

ZastUpené: Ing. Ivan Ivancin, Statny tajomnik II,
na zaklade plnomocenstva ¢. 140685/2023 zo dfa 29.11.2023

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo Gétu - IBAN: SK52 8180 0000 0070 0055 7142

SK30 8180 0000 0070 0055 7150

(dalej ako ,Nadobudatel)

a
Poskytovatel’: Alanata a. s.
Sidlo: Krasovského 14, Bratislava — mestska Cast PetrZalka 851 01
ICO: 54 629 331
DIC: 2121747573
IC DPH: SK2121747573
Zapisana: Obchodny register Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sa, VioZka €. 7425/B
ZastUpena: Mgr. Martin Murgac — predseda predstavenstva
Ing. Andrej Bali$ — Clen predstavenstva
Ing. Toma$ Barcaj — Clen predstavenstva
Bankové spojenie: Tatra banka a. s.
Cislo G&tu — IBAN: SK16 1100 0000 0029 4712 9973
Oznacenie registra: Obchodny register Mestského sudu Bratislava Il

(dalej ako ,Poskytovatel”)

(Nadobudatel a Poskytovatel dalej spolotne ako ,Zmluvné strany*)

PREAMBULA

A. Zmluvné strany uzatvaraju tito Zmluvu ako vysledok verejného obstaravania na predmet zékazky ,Nastroj
bezpecnostného monitoringu uréeny na detekciu a reakciu na koncovych bodoch” (dalej len ,Predmet
zakazky"), ktoré realizoval Nadobudatel postupom podla § 58 a nasl. Zakona o verejnom obstaravani Vyzvou na
predkladanie ponuk zo drfia 10.05.2024 vramci zriadeného dynamického nékupného systému ,Centralny
dynamicky nakupny systém pre cloudové sluzby vliadneho cloudu®, pri ktorom bolo zverejnené oznamenie
o vyhlaseni verejného obstaravania v Uradnom vestniku Eurépskej Unie difa 14.03.2023 pod &. 2023/S 052-
153254 a vo Vestniku verejného obstaravania €. 55/2023 dia 15.03.2023 pod znackou 11370 — MUS (dalej len
,Verejné obstaravanie®).
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Ugelom tejto Zmluvy je Gprava prav a povinnosti Zmluvnych stran v stvislosti s dodanim a nasadenim Predmetu
zakazky tak, ako je uvedené v tejto Zmluve a v prilohach k tejto Zmluve.

Zmluvné strany beru na vedomie, Ze Nadobudatel je na zaklade bodu C.4 uznesenia viady Slovenskej republiky €.
221/2021 zo dna 28.04.2021 k navrhu Planu obnovy a odolnosti Slovenskej republiky (dalej len ,POO*) uréeny aj za
vykonavatela investicie a reforiem pre Investiciu €. 6 - Posilnenie preventivnych opatreni, zvySenie rychlosti detekcie
a rieSenia incidentov (Informacné technoldgie vo verejnej sprave — ITVS) Komponentu 17 Digitélne Slovensko Planu
obnovy a odolnosti Slovenskej republiky) (dalej len ,Investicia®), a ze poskytnuté prostriedky su prostriedkami
mechanizmu POO a kazd4 ich Cast je finanénym prostriedkom vyplatenym zo Statneho rozpoctu. Prostriedky
mechanizmu POO s zdrojovo kryté z prostriedkov z rozpoctu Eurépskej unie.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zavézok Poskytovatela dodat Nadobudatelovi licenciu na pouzitie produktu Predmetu
zakazky (dalej len ,Nastroj* alebo ,Predmet licencie) za podmienok stanovenych v tejto Zmluve a zavazok
Poskytovatela poskytnut Nadobudatelovi suvisiace sluzby 3pecifikované v prilohach ¢. 1 a €. 2 tejto Zmluvy
spdsobom, v rozsahu a lehotach podla tejto Zmluvy a priloh €. 1 a €. 2 tejto Zmluvy (dalej len ,Sluzby®) (licencia k
Predmetu licencie a Sluzby spolu dalej aj ako ,Predmet Zmluvy‘) a zavazok Nadobudatela zaplatit za Predmet
Zmluvy Poskytovatelovi odmenu podla tejto Zmluvy, na zaklade vystavenych Ciastoénych objednavok.

Predmet licencie je detailne Specifikovany v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy — Opis predmetu zakazky a v Prilohe ¢. 2 -
Specifikacia poziadaviek.

Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, e spifia véetky podmienky stanovené na sutazitela vo
verejnom obstaravani na Predmet z&kazky, najma aby bol platnym obchodnym a technickym partnerom vyrobcu
ponukaného rieSenia podla Prilohy ¢.1 — Opis predmetu zakazky.

Sluzby su detailne Specifikované v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy — Opis predmetu zakazky a Prilohe €. 2 tejto Zmluvy —
Specifikacia poziadaviek. Nadobidatel v Prilohe & 1 Opis predmetu zakazky bliz$ie stanovuje jednotlivé fazy
procesu dodania Predmetu Zmluvy.

Nadobudatel sa zavazuje poCas trvania tejto Zmluvy z maximélne dohodnutého mnozstva licencii k Predmetu
licencie pre spolu maximélne 7 500 koncovych bodov objednat a odobrat' licencie pre minimalne 6 000 koncovych
bodov. Poskytovatel' sa z&rover zavazuje poskytovat Nadobudatefovi Sluzby Specifikované v Prilohe &. 1 tejto
Zmluvy — Opis predmetu zakazky a Prilohe & 2 tejto Zmluvy — Specifikécia poziadaviek vrozsahu na
predpokladanom maximalnom pocte 9 organov verejnej moci ( dalej len ,OVM®).

Predmet Zmluvy podra ¢lanku 1 predstavuje predpokladané a zarovern maximalne mozné plnenie podfa tejto Zmluvy,
pricom Nadobudatel jednotlivymi Ciastkovymi objednavkami Specifikuje rozsah pinenia realizovaného podla tejto
Zmluvy Poskytovatefom (dalej len ,Ciastkova objednavka“). Zmluvné strany beri na vedomie, Ze zadanie
Ciastkovej objednavky je plne v kompetencii Nadobudatela a Nadobudate! bude zadavat jednotlivé Ciastkové
objednavky v zavislosti od svojich potrieb. Uvedenie predpokladaného rozsahu predmetu Zmluvy v ¢lanku 1.5
nezavazuje Nadobudatela na jeho objednanie v plnom rozsahu, ani k Ziadnemu pravidelnému vystavovaniu
Ciastkovych objednavok, a ani nezaklada dal$ie prava Poskytovatela vratane prava na nahradu $kody voi
Nadobudatelovi z titulu uslého zisku v pripade, ak tento nedodrzi predpokladany rozsah predmetu Zmluvy.
Nadobudatel sa zavazuje objednat Predmet Zmluvy do Siestich mesiacov od ucinnosti Zmluvy.

Ciastkovéa objednavka neméze byt vystavena v rozpore s touto Zmluvou. Ciastkovéa objednavka musi obsahovat
najma: pocet odobranych licencii, typ a mnozstvo implementaénych prac podfa Prilohy &. 1 Opis predmetu zakazky,
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Cas a miesto pInenia. Predmetom ¢iastkovej objednavky méze byt aj Predmet licencie bez Sluzieb. Poskytovatel do
piatich kalendamych dni potvrdi Nadobudatelovi prijatie a akceptaciu Ciastkovej objednavky. Poskytovatel nie je
opravneny odmietnut Ciastkovti objednavku. Ciastkova objednavka sa povazuje za prijatt v defi, kedy akceptécia
Ciastkovej objednavky Poskytovatelom bude doruéena Nadobudatelovi. Nadobudatel mé pravo zrusit Ciastkovu
objednavku bez uvedenia dovodu kedykolvek pred prijatim Ciastkovej objednavky Poskytovatelfom.

Zmluvné strany sa dohodli, e miesto, termin a ¢as plnenia Predmetu Zmluvy bude urgeny v Ciastkovych
objednavkach a pokial tak nebude uréené, tak miestom plnenia je sidlo Nadobudatela.

Odovzdanie a prevzatie plneni podla tejto Zmluvy sa uskutoéni prostrednictvom akceptaéného protokolu
vystaveného Poskytovatelom (dalej len ,Akceptaény protokol“) podla vzoru uréeného Nadobudatelom. Akceptacny
protokol bude obsahovat najma tieto nalezitosti: nazov Nadobudatela, nazov Poskytovatela, kalendarny mesiac, rok,
datum plnenia, druh plnenia, meno a priezvisko zodpovednej osoby, datum a podpis Zmluvnych stran, odkaz na tuto
Zmluvu a Ciastkovu objednavku.

Nadobudatel mé pravo odmietnut prevzatie pinenia podfa tejto Zmluvy alebo jeho &asti objednanej na zaklade
Ciastkovych objednavok v pripade, e sa plnenie alebo jeho ¢ast nezhoduje s Ciastkovou objednavkou alebo ak
vykazuje zjavné vady alebo ak nebolo plnené dohodnutym spdsobom alebo v dohodnutom termine.

LICENCIA

Poskytovatel tymto udeluje k Predmetu licencie nevyhradnu licenciu, v neobmedzenom rozsahu, na obdobie 48
mesiacov od aktivacie jednotlivych skupin licencii podla tejto Zmluvy a priloh k tejto Zmluve (dalej len ,Licencia®), s
opciou predizenia Licencie o dal$ich 12 mesiacov, pricom opciu je mozné vyuzit celkovo jedenkrat. Opciu musi
Nadobudatel uplatnit u Poskytovatela pisomne najneskor 3 mesiace pred uplynutim doby, na ktord bola Licencia
podla tejto Zmluvy poskytnuta, pricom bude nasledne uzatvoreny dodatok k tejto Zmluve v stlade s Cl. 9.6 tejto
Zmluvy, ktory nadobda platnost a Gginnost v stlade s Cl. 9.1 tejto Zmluvy. Moment aktivacie Licencie je momentom
nadobudnutia Licencie aten nastane za podmienky potvrdenia protokolu o odovzdani analytického pristupu
k Predmetu licencie Nadobudatelovi a potvrdenia akceptaéného protokolu podfa Prilohy &. 1 - Opis predmetu
zakazky, podla toho, ktora skuto¢nost nastane neskor, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Licencia je poskytnuté pre spdsoby pouZitia Predmetu licencie a nakladania s nim (vratane vykonavania zmien
a Uprav) podla § 19 ods. 4 pism. a) az d) a pism. f) Autorského zakona.

Nadobudatel je opravneny udelit tretim osobam suhlas na pouZitie Predmetu licencie v rozsahu dodanej Licencie,
ktoré zahfiia aj implementovanie pristupu k Predmetu licencie tretim osobam, k ¢omu tymto Poskytovatel udeluje
sthlas. Nadobldatel vyhlasuje, Ze Predmet licencie bude vyuzivat najviac v rozsahu funkcionalit a ucelu
definovanom podra Prilohy &. 1 Opis predmetu zakazky a Prilohy &. 2 Specifikécia poZiadaviek tejto Zmluvy.

Poskytovatel vyhlasuje, ze disponuje vSetkymi pravami vyplyvajucimi z duSevného vlastnictva Predmetu licencie k
poskytnutiu Licencie. Ak akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov Poskytovatela, bude uplatiovat akykolvek
narok voCi NadobUdatelovi z titulu porusenia jej autorskych prav, prav z duevného vlastnictva k poskytnutej Licencii
alebo Predmetu licencie, prav priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva alebo akékolvek iné naroky v
akejkolvek stvislosti s plnenim poskytnutym Poskytovatelom podla tejto Zmluvy, Poskytovatel sa zavazuie:

a) bezodkladne na svoje vlastné néklady vykonat ukony, ktorymi zabezpe¢i odstranenie tohto stavu,

b) poskytnut Nadobudatelovi akukolvek a vSetku ucinni pomoc a uhradit akékolvek a vietky naklady a vydavky,

ktoré vznikli Nadobudatelovi v suvislosti s uplatnenim vysSie uvedeného naroku tretej osoby,
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c) nahradit Nadobudatelovi akukolvek a v3etku Skodu, ktora vznikne Nadobudatelovi v désledku uplatnenia vyssie
uvedeného naroku tretej osoby, a to v pinej vySke a bez akéhokolvek obmedzenia.

Licencia dodana Nadobudatelovi touto Zmluvou neméZze zaniknut jednostrannym ukonom Poskytovatela.

ODMENA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel sa zavézuje realizovat Predmet Zmluvy podia Cl. 1.1 za celkov(l
maximalnu sumu 1 693 800,00 EUR bez DPH / 2 032 560,00 vratane DPH (slovom: jeden milion
Sest'stodevatdesiattritisicosemsto EUR bez DPH / dva miliony tridsatdvatisicpatstoSestdesiat vratane DPH) (dale;
len ,Celkova odmena“). Celkova odmena zahffia vSetky néklady Poskytovatela spojené s realizaciou Predmetu
Zmluvy pre Nadobldatela aje kone€nd a nemenna. Odmena podla prvej vety predstavuje celkovi maximalnu
odmenu pre pripad poskytnutia piného rozsahu Predmetu Zmluvy vratane vyuZitia opcie podra Cl. 2.1. Poskytovatel
berie na vedomie, ze Nadobudatel nie je povinny vyéerpat celi sumu maximalnej Celkovej odmeny za pinenia podla
tejto Zmluvy.

Uhrada odmeny za Licencie bude realizovana podra Cl. 4. v roénych splatkach, v zvislosti od po¢tu nadobudnutych
Licencii, a to tak, Ze odmena za jednotlivé Licencie pre véetky koncové body podra Cl. 1.5 poskytnuté na 48 mesiacov
a za ich pripadné prediZzenie o dalsich maximalne 12 mesiacov vyuzitim opcie podia tejto Zmluvy predstavuje spolu
maximalne sumu 1 350 000,00 EUR bez DPH / 1 620 000,00 vratane DPH (slovom: jeden milion tristopatdesiattisic
EUR bez DPH / jeden milién Seststodvadsattisic vratane DPH), pri¢om jednotkové ceny Licencii sU uvedené
v Prilohe €. 5 — Rozpocet. Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za Licenciu v roénych intervaloch pogitanych
od momentu aktivacie jednotlivej Licencie, vzdy na jeden rok dopredu.

Uhrada odmeny za Sluzby bude realizovana podfa Cl. 4. po ¢astiach, v zavislosti od Ciastkovych objednavok a
akceptaCnych protokolov k dodanym Sluzbam, pricom fakturu je Poskytovatel opravneny vystavit len na zéklade
Nadobudatelom podpisanych akceptaénych protokolov podla bodu 1.9 tejto Zmluvy s vynimkou sluZieb podia bodu
3.4 tejto Zmluvy. Maximélna odmena za Sluzby z Celkovej odmeny predstavuje sumu 343 800,00 EUR bez DPH /
412 560,00 vratane DPH (slovom: tristostyridsattritisicosemsto EUR bez DPH / Styristodvanasttisicpatstosestdesiat
vratane DPH) priCom jednotkové ceny Sluzieb za jednotlivé druhy Sluzieb podfa Prilohy €. 1 Opis predmetu zakazky
Zmluvy st uvedené v Prilohe €. 5 — Rozpocet tejto Zmluvy.

Uhrada odmeny za sluzby podpory, rozvoja, konzultaéné sluzby a $kolenia (tzv. professional services) definované
v Prilohe &. 1 — Opis predmetu zakazky bude realizovana podfa Cl. 4. po ¢astiach, v zavislosti od postupného
Cerpania tychto sluZieb Nadobudatelom podfa schvalenych vykazov prace po¢as doby trvania tejto Zmluvy, priGom
Poskytovatel je opravneny vystavit' faktiru za tieto sluzby spravidla jedenkrat za kalendarny rok. Nadobudatel sa
zavazuje pocas doby trvania tejto Zmluvy odobrat cely rozsah tychto sluzieb.

PLATOBNE PODMIENKY

Nadobudatel sa zavazuje uhradit odmenu Poskytovatelovi na zaklade faktur vystavenych Poskytovatefom.
Poskytovatel vystavi Nadobudatelovi prislusnu fakturu do 10 dni odo dria vzniku jeho opravnenia fakturovat podfa
Cl. 3. tejto Zmluvy.
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Poskytovatel doru&i vystaven faktiru Nadobudatefovi prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy
elektronickou formou na adresu: fakturacia@mirri.gov.sk. Faktura musi obsahovat vSetky naleZitosti dafiového a
uétovného dokladu podra ustanovenia § 10 zakona €. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zakon o Uétovnictve®), naleZitosti dariového dokladu podra ustanovenia § 74 zakona €. 222/2004 Z. z. o
dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Vystavena faktira musi obsahovat' &islo a Predmet Zmluvy,
gislo Ciastkovej objednavky, prislusnu &ast Celkovej odmeny, datum vystavenia, datum splatnosti faktury a uvedenie
informacie o tom, Ze sa tyka Investicie €. 6 - Posilnenie preventivnych opatreni, zvySenie rychlosti detekcie a rieSenia
incidentov (ITVS). Prilohou kazdej dorugenej faktiry musi byt: Ciastkova objednavka Nadobudatela a akceptaény
protokol potvrdeny Nadobudatefom, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak. V pripade, ak faktra nebude spifiat
vietky zavazné nalezitosti, bude neupiné alebo v nej budli uvedené nespravne Udaje, je Nadobudatel opravneny
vratit ju na dopracovanie, resp. opravu. Nova lehota splatnosti za¢ina plynit momentom doruéenia opravenych alebo
doplnenych faktur Nadobudatelovi. Poskytovatel je povinny na poziadanie predlozit vykazy prace v Strukture, ktord
ur¢i Nadobudatel.

Splatnost faktury je 60 (slovom: Sestdesiat) dni odo dia jej doruéenia Nadobudatelovi, za predpokladu, Ze faktura
bude spifiat véetky naleZitosti v zmysle Cl. 4.2. tejto Zmluvy. Nadobudatel uhradi Poskytovatelovi fakturovant sumu
bezhotovostnym prevodom na bankovy Gcet Poskytovatela uvedeny na faktare, priCom na fakture musi byt uvedeny
ucet Poskytovatefa uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy. V8etky poplatky suvisiace s bankovym prevodom znasa
Nadobudatel. Faktura sa povazuje za uhradent diiom odpisania fakturovanej sumy z uétu Nadobudatela.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze Poskytovatel nie je opravneny bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Nadobudatela postupit' na tretiu osobou a ani zalozit akékolvek svoje pohfadavky vzniknuté na zéklade alebo v
suvislosti s touto Zmluvou alebo plnenim zavazkov podla nej.

Zmluvné strany sa dohodli, ze na dodanie plnenia podla tejto Zmluvy Nadobudatel neposkytne Poskytovatelovi
Ziadny preddavok.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze Celkovi odmenu za plnenie Predmetu Zmluvy uhradza Nadobudatel
Poskytovatelovi z prostriedkov mechanizmu POO. Zmluvné strany sa dohodli, ze splnenie povinnosti Nadobudatela
uhradit Celkovu odmenu alebo jej Cast je podmienené ziskanim prostriedkov na jej Uhradu Nadobudatefom
z mechanizmu POO.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN, SANKCIE ZA PORUSENIE POVINNOSTI

Predmet licencie dodany Poskytovatelom musi spifiat vietky poziadavky uvedené v Prilohe &. 1 a v Prilohe &. 2
tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Predmet Zmluvy Nadobudatelovi riadne a v¢as, s odbornou starostlivostou,
v sulade s pravnymi predpismi, internymi aktmi Nadobudatela, ktoré Nadobudatel' poskytol a podia podmienok
Zmluvy a jej predmetu $pecifikovaného v CI. 1 tejto Zmluvy.

V pripade, ak Nadobudatel pisomne oznami Poskytovatelovi nedostatky v pineni Predmetu Zmluvy, Poskytovatel
sa zavazuje odstranit tieto nedostatky do 14 (slovom: Strnést) kalendarnych dni odo dria doruCenia pisomného
oznémenia o nedostatkoch v plneni Predmetu Zmluvy. V pripade, ak to nie je mozné, v rovnakej lehote je povinny
poskytnut’ Nadobudatelovi nové plnenia, pricom bod 5.10 tejto tym nie je dotknuty.

Poskytovatel sa zavazuje dodrzat rozsah SluZieb vratane definovaného sthrnu &innosti a poziadaviek na intalaciu
Predmetu licencie do prostredia Nadobudatela alebo do Nadobudatefom uréeného prostredia tretej strany podla
Prilohy €. 1 tejto Zmluvy a sthrn €innosti Predmetu Zmluvy podfa Prilohy €. 1 a Prilohy €. 2 tejto Zmluvy.
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Poskytovatel sa zavazuje zabezpe€it, Ze implementacia Predmetu licencie bude vykonavana postupne podfa
Ciastkovych objednavok v stlade s ustanoveniami Prilohy &. 1 tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavézuje zabezpeCit Expertov avSetky dalSie odborné kapacity nevyhnuté pre
poskytovanie Predmetu Zmluvy v rozsahu stanovenom v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy. Poskytovatel moze za Expertov
navrhn(t nahradnika, ktory spifia rovnaké poziadavky na poziciu Expertov podfa Prilohy &. 1 tejto Zmluvy, len so
sthlasom Nadobdatela. Poziadavky, ktoré musi Expert spifiat, su uvedené v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy.

Ak nebude implementacia Nastroja prebiehat v sulade s Cl. 5.4, je Nadobudatel opravneny pozadovat od
Poskytovatela iného $pecialistu na poziciu Experta na zabezpeCenie implementéacie Predmetu Zmluvy. Tento
Specialista musi spifat rovnaké poZiadavky na poziciu Experta pod'a Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnit Nadobudatelovi plnu sucinnost, aby Predmet Zmluvy mohol Nadobudatel
vyuzivat v plnom rozsahu poskytnutej Licencie a v sulade s Prilohou €. 1 tejto Zmluvy a Prilohou ¢. 2 tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavdzuje na poZiadanie Nadobudatela zabezpecit pinu funkénost Predmetu licencie poCas
obdobia medzi jednotlivymi roénymi intervalmi podra Cl. 3. tejto Zmluvy, ato aj v pripade, Ze je Nadobudatel
v omeskani s Uhradou vystavenej faktiry podla Cl. 4 Zmluvy. V pripade, ak po skonéeni doby poskytovania
Licencie podla tejto Zmluvy nebude mat’ Nadobudatel zazmluvneného nového poskytovatela Nastroja, Zmluvné
strany sa dohodli, Ze na poziadanie Nadobldatela zacne plynut ochranna doba (dalej len ,Ochranna doba®), a to
den nasleduijuci po skonéeni licenéného obdobia a bude trvat az do zabezpedenia nového poskytovatela licencie
u Nadobudatefa minimalne vSak 30 (slovom: tridsat) po sebe nasledujucich dni, ak sa strany nedohodnu inak.
Poskytovatelovi patri za obdobie poskytovania Ochrannej doby pomerna odmena podla ustanoveni tejto Zmluvy
a v sulade s ustanovenim § 18 Zakona o verejnom obstaravani.

Za kazdé poruSenie povinnosti Zmluvy Poskytovatelom podfa Prilohy €. 1 a Prilohy €. 2 tejto Zmluvy alebo za
kaZdé porusenie povinnosti Poskytovatelom podla tejto Zmluvy mé NadobUdatel nérok voéi Poskytovatelovi na
zmluvnu pokutu vo vyske 1 % (slovom: jedno percento) z Celkovej odmeny, a to aj opakovane, priCom v pripade
nedostatkov podia bodu 5.3 tejto Zmluvy mu tento nérok vznika, ak nedostatky neodstréni v lehote uvedenej v bode
5.3 Zmluvy. Za poru$enie povinnosti podla bodu 5.1 Zmluvy mé& Nadobudatel narok voCi Poskytovatelovi na
zmluvnu pokutu vo vydke 3 % (slovom: tri percentd) z Celkovej odmeny navySenej o celll vySku ceny za Sluzby,
ktoré boli Poskytovatelovi uhradené. Ak sa preukéze, Ze vyhlasenie Poskytovatela v Cl. 1.3 alebo v Cl. 2.4 bolo
nepravdivé, NadobUdatel ma voci Poskytovatelovi narok na zmluvnu pokutu vo vyske 5 % (slovom: pat percent)
z Celkovej odmeny za kazdé nepravdivé vyhlasenie. Zmluvné pokuty su splatné do 30 dni odo diia dorucenia
pisomnej vyzvy na ich zaplatenie Poskytovatelovi. Zmluvné strany suhlasia, ze Nadobudatel je opravneny
jednostranne si zapo€itat zmluvni pokutu so splatnou Castou Celkovej odmeny Poskytovatela, pripadne
uplatiovat si nérok na zmluvnu pokutu sudne. Narok Nadobudatela zostava zachovany aj voCi pravnym nastupcom
Poskytovatela a jeho uplatnenie nevyluéuje moznost doméhat sa nahrady vzniknutej Skody spdsobenej postupom
Poskytovatela v celom rozsahu, t. j. zmluvnd pokuta sa na ndhradu Skody nebude zapoCitavat. Zaplatenim
zmluvnej pokuty sa Poskytovatel nezbavuje povinnosti vykonat Predmet Zmluvy. Vznikom naroku na zmluvnu
pokutu alebo jej uhradenim nezanika narok NadobuUdatela na odstipenie od Zmluvy a nie je ani dotknuty narok na
nahradu Skody, ktora vznikla Nadobudatelovi v plnej vySke. Naroky Nadobldatela zostavaju zachované aj po
skon€eni zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou.

V pripade omeSkania Nadobudatela s Ghradou faktiry v termine splatnosti je Poskytovatel opravneny uplatnit vodi
Nadobudatelovi Urok z omeSkania z neuhradenej fakturovanej sumy alebo jej asti podfa prisluSnych ustanoveni
Obchodného zakonnika a Nariadenia viady Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré
ustanovenia Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

Za ucelom v&asného a riadneho plnenia prav a povinnosti sa Zmluvné strany zavéazuju k vzajomnej informacnej
povinnosti o skutoCnostiach, ktoré mézu mat vplyv na pinenie Predmetu Zmluvy, najma o pravnych skuto€nostiach
sposobujucich vznik, zmenu alebo zanik prav a povinnosti.
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5.13

5.14

5.15

5.16

5.17

5.18

5.19

5.20

5.21

Za UCelom v€asného a riadneho plnenia prav a povinnosti podfa tejto Zmluvy su si Zmluvné strany povinné
poskytnut sucinnost v rozsahu, ktord mozno od druhej strany spravodlivo pozadovat.

Poskytovatel je povinny strpiet vykon kontroly/auditu suvisiaceho s pinenim podla tejto Zmluvy kedykolvek pocas
obdobia definovaného v POO najneskor do 31. decembra 2031, zo zdrojov ktorého je financované pinenie podia
tejto Zmluvy, a to zo strany opravnenych osdb na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prislusnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a EU, najma zakona ¢&. 368/2021 Z. z. o mechanizme na podporu obnovy
a odolnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len “Zakon o POO*) a
zakona €. 357/2015 Z. z. o finanénej kontrole a audite a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len “Zakon o finanénej kontrole®) a zakona €. 523/2004 Z. z. o rozpodtovych pravidlach verejnej
spravy a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len “Zakon o rozpoctovych
pravidlach verejnej spravy“) poskytnut im riadne a v€as vSetku potrebnl stéinnost.

Opravnenymi osobami na vykon kontroly v zmysle vy33ie uvedeného Cl. 5.14 si najma

a) zastupcovia Nadobudatela a nimi poverené osoby,

b) zastupcovia prisluSného riadiaceho organu a sprostredkovatelského organu, implementacnej jednotky,
pripadne inych relevantnych organov a nimi poverené osoby,

c) Najvy$si kontrolny Grad SR, Urad vlady SR, Urad pre verejné obstaravanie, Urad vladneho auditu OLAF,
Certifikany organ a nimi poverené osoby,

d) organ auditu, jeho spolupracujlice organy a nimi poverené osoby,

e) splnomocneni zastupcovia Eurdpskej Komisie a Eurépskeho dvora auditorov,

f)  organ zabezpedujlci ochranu finanénych zaujmov EU,

g) osoby prizvané orgdnmi uvedenymi v pism. a) az f) tohto ¢lanku v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky a pravnymi aktami EU

(dalej aj ako ,Opravnené osoby* alebo jednotlivo ,Opravnena osoba®).

Povinnost strpiet vykon kontroly podfa Cl. 5.14 sa vztahuje aj na pripadnych subdodavatelov Poskytovatela. Za
splnenie povinnosti subdodavatelmi podia prechadzajucej vety zodpoveda Poskytovatel.

Kontrolou sa rozumie sthrn ¢innosti Opravnenej osoby a tieZ prizvanych os6b podla § 2 pism. i) Zakona o finan¢nej
kontrole, ktorymi sa overuje plnenie podmienok poskytnutia prostriedkov mechanizmu POO v sulade so Zmluvou,
dodrziavanie hospodarnosti, efektivnosti, ucinnosti a Gcelnosti pouzitia poskytnutych prostriedkov mechanizmu
POO, overenie dosiahnutého pokroku implementacie Reformy vo vztahu k dosahovaniu, plneniu a udrzaniu ciefov
Reforiem a Investicii.

Kontrola, ktora je vykonavana podla Zakona o POO a Zékona o finan¢nej kontrole, je vykonavana formou zakladne;
finan¢nej kontroly, administrativnej financnej kontroly a finan¢nej kontroly na mieste. Audit je vykonavany ako
vladny audit v stlade so Zakonom o finanénej kontrole.

Viykonavanymi kontrolami sa zabezpeCi najma overenie, ¢i bola Zmluva spinend, &i vSetky uplatnitefné pravidléa a
pravne predpisy boli dodrzané a ¢i prostriedky mechanizmu POO boli pouzité na stanoveny ucel.

Opravnenad osoba na vykon kontroly/auditu moze vykonat kontrolu/audit u Poskytovatela kedykolvek od
nadobudnutia Uinnosti tejto Zmluvy do skonéenia implementacie Reformy. Uvedena doba sa predizi v pripade, ak
tak ustanovuje Zakon o POO a pravne predpisy Eurdpskej Unie predstavujice pravny ramec POO.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze poskytne sucinnost a umozni Opravnenej osobe vykon kontroly/auditu a zabezpedi
uplatiovanie jej prév v sulade so Zakonom o POO, pravnym rdmcom POO na urovni Eurdpskej Unie a touto
Zmluvou.
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5.22

5.23

5.24

5.25

5.26

5.27

5.28

5.29

Poskytovatel je povinny vytvorit primerané podmienky na vykonanie kontroly/auditu, zdrzat sa konania, ktoré by
mohlo ohrozit za&atie a riadny priebeh vykonu kontroly/auditu a plnit' vSetky povinnosti, ktoré mu vyplyvaju najma
zo Z&kona o finan¢nej kontrole. Ak je to potrebné pre Ucely vykonania kontroly/auditu, Poskytovatel je povinny
zabezpedit pritomnost 0sdb zodpovednych za plnenie Predmetu Zmluvy.

Pravo Opravnenej osoby na vykonanie kontroly/auditu nie je obmedzené Ziadnym ustanovenim tejto Zmluvy.
Uvedené pravo sa vztahuje aj na vykonanie opatovnej kontroly/auditu tych istych skutoénosti, bez ohfadu na druh
vykonanej kontroly/auditu, pri€om pri vykonavani kontroly/auditu je Opravnena osoba viazana iba platnymi
pravnymi predpismi a touto Zmluvou, nie v§ak zavermi predchadzajucej kontroly/auditu. Tym nie su nijak dotknuté
povinnosti vyplyvajuce z predchadzajlcich kontrol/auditov (napriklad povinnost pinit prijaté opatrenia).

Poskytovatel berie na vedomie, ze Opravnené osoby pri ziskavani informéacii vyuZivaju aj osobitné nastroje
vytvorené ingtiticiami/organmi EU alebo SR (napr. systém ARACHNE), ako aj iné dostupné moznosti overenia
udajov a informacii (napr. verejne dostupné registre), a to najmé za G¢elom ochrany finanénych zaujmov EU,
vratane aktivneho overovania mozného vyskytu zavaznych nezrovnalosti, akymi su najmé podvod, korupcia,
konflikt zaujmov alebo dvajité financovanie z prostriedkov mechanizmu a z verejnych zdrojov, zdrojov EU alebo
inych nastrojov finanénej pomoci poskytnutej SR zo zahranicia. Poskytovatel suhlasi s tym, aby Udaje tykajlce sa
predmetu pinenia podfa tejto Zmluvy (najma osobné Udaje Poskytovatela a iné osobné Udaje ziskané v sulade s
osobitnymi predpismi upravujlcimi ochranu osobnych Udajov), ktoré poskytne Nadobudatelovi, boli st¢astou
osobitnych nastrojov podla prvej vety tohto ¢lanku. Poskytovatel sa zarovefi zavazuje poskytnut Nadobddatelovi
suéinnost alalebo akékolvek dopliujuce informéacie, ktoré bude Nadobudatel pozadovat v slvislosti s
preverovanim ziskanych informéacii.

Poskytovatel si je vedomy a suhlasi, ze vystupy a vysledky z kontroly/auditu mézu byt uverejnené v informacnej
databéze, a/alebo na webovom sidle Nadobudatela a/alebo inej Oprévnenej osoby.

Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby tretie osoby, prostrednictvom ktorych Poskytovatel dosahuje naplnenie
tejto Zmluvy, pri vykone kontroly/auditu zo strany Oprévnenych o0séb na poZiadanie poskytli sucinnost, informacie
a dokumenty (napr. UCtovné zaznamy a iné), ktoré sUvisia s pinenim podla tejto Zmluvy, najma s dodanim
Predmetu Licencie a sUvisiacich Sluzieb, ktoré boli financované z prostriedkov mechanizmu POO. Poskytovatel je
povinny uchovavat vSetku dokumentaciu ohfadom pinenia podfa tejto Zmluvy v sulade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, najma Zakonom o Uétovnictve v slvislosti s uchovavanim étovnej dokumentécie, miniméalne
do 31. decembra 2031, a do tejto doby strpiet vykon kontroly/auditu zo strany Opravnenych oséb.

Poskytovatel sa zavazuje, Zze neprijme a nebude poZzadovat dotéciu, prispevok, grant alebo ini formu pomoci na
realizaciu plneni podla tejto Zmluvy, na ktoré su poskytované finanéné prostriedky v zmysle tejto Zmluvy, a ktora
by predstavovala dvojité financovanie tych istych vydavkov z verejnych zdrojov, zdrojov Eurdpskej Unie alebo inych
nastrojov finan¢nej pomoci poskytnutej Slovenskej republike zo zahraniéia. Poskytovatel zaroveri vyhlasuje, Ze mu
nebola poskytnuté dotécia, prispevok, grant alebo iné forma pomoci na realizéciu pineni podfa tejto Zmluvy a ktora
by predstavovala dvojité financovanie tych istych vydavkov z verejnych zdrojov, zdrojov Eurépskej tnie alebo inych
nastrojov finanénej pomoci poskytnutych Slovenskej republike zo zahrani€ia. V pripade poruenia uvedenych
povinnosti ide o podstatné porusenie povinnosti, resp. podstatné porusenie tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny strpiet obmedzenia vyplyvajice z ochrany utajovanych skutoCnosti, ktoré stanovi
Nadobudatel.

V pripade, ak sa Poskytovatel zapisuje do registra partnerov verejného sektora podfa zakona €. 315/2016 Z. z. o
registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej
len ,Zakon o RPVS®), Poskytovatel sa zavazuje, Ze bude v registri partnerov verejného sektora zapisany pocas
celej doby trvania Zmluvy. PoruSenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a je
doévodom, ktory opraviuje Nadobudatefa na odstupenie od Zmluvy. Pokial nebude pocas trvania Zmluvy
Poskytovatel zapisany do registra partnerov verejného sektora, nie je NadobUdatel v omeskani s uhradou faktury.
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5.30

5.31

5.32

5.33

5.34

5.35

5.36

5.37

5.38

Trvanie zapisu v registri partnerov verejného sektora je Poskytovatel kedykolvek po€as trvania zmluvného vztahu
povinny Nadobudatelovi na vyziadanie preukézat.

Poskytovatel nesie zodpovednost za pozadovanu funkCnost a vlastnosti poskytovaného Predmetu Zmluvy.
Zaru¢na doba na Predmet licencie je poskytnuta na dobu trvania Licencie.

Poskytovatel rovnako deklaruje, ze Predmet Zmluvy, osobitne Predmet licencie bude pocas trvania platného
licenéného obdobia aktualizovany, vyvijany, upravovany (upgradovany) a budl poskytované bezpeénostné zaplaty
v ramci zivotného cyklu softvéru (SDLC alebo SSDLC).

Poskytovatel sa zavazuje, Ze ku drfiu podpisu tejto Zmluvy predlozi Nadobudatelovi zoznam vSetkych znamych
subdodavatelov v rozsahu udajov podra Prilohy €. 4 tejto Zmluvy. Poskytovatel zodpoveda za poskytovanie plneni
podla tejto Zmluvy prostrednictvom subdodavatela tak, ako keby tieto plnenia zabezpecoval a realizoval sam. Aj
v pripade poskytovania plnenia subdodavatelom je Poskytovatel povinny vietky plnenia poskytovat v dohodnutom
¢ase, na dohodnutom mieste a v dohodnutej kvalite, spdsobom dohodnutym v tejto Zmluve.

Poskytovatel je povinny pisomne oznamit NadobUdatelovi kazdil zmenu v osobe alebo subjekte subdodavatela
podla bodu 5.32 tejto Zmluvy, a to este pred ich vyuzitim na poskytovanie plneni podla tejto Zmluvy najneskor v§ak
10 dni pred dfiom zmeny alebo doplnenia subdodavatela. V pisomnom oznameni o pouZiti subdodavatela
Poskytovatel uvedie Specifikaciu plneni alebo ich ¢asti, ktort bude subdodavatel zabezpeéovat alebo realizovat,
identifikaéné udaje subdodavatela a Udaje 0 osobe opravnenej konat za subdodavatela podfa bodu 5.32 Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, ze pred pouZitim alebo zmenou subdodavatela Poskytovatel poziada Nadobudatela o
odsuhlasenie zmeny v pisomnom oznameni. Novy subdodéavatel musi spifiat podmienky tgasti podfa § 41 odseku
1 pism. b) Zakona o verejnom obstaravani.

Poskytovatel je povinny zabezpecit, aby subdodavatel, ktory sa ma podieflat’ na poskytovani pinenia podla tejto
Zmluvy v podiele, Ze spifia zakonnl poziadavku na registraciu v registri partnerov verejného sektora, bol
registrovany a mal zapisanych kone¢nych uZivatelov vyhod v registri partnerov verejného sektora. Tato povinnost
sa vztahuje na Poskytovatela, ako aj jeho relevantnych subdodavatelov po celt dobu trvania Zmluvy.

Za ucelom uvedenia bezpecnostného nastroja do prevadzky sa Nadobudatel zavazuje poskytovat Poskytovatelovi
sucinnost, rovnako ako sa zavazuje zabezpeCit sucinnost potrebnu zo strany ostatnych organov verejnej moci, u
ktorych bude Predmet Zmluvy uvadzany do prevadzky. O dobu omeSkania Nadobudatela s poskytovanim
sucinnosti sa pred|Zuje doba, v ktorej je Poskytovatel povinny pinit svoje zavazky vyplyvajuce z tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby Predmet Zmluvy bol v stlade s principom ,vyrazne nenarusit” podfa ¢l. 5
Nariadenia EU 2021/241 a spifial véeobecne zavazné pravne predpisy v oblasti energetiky, klimy a Zivotného
prostredia, vSeobecne zavazné pravne predpisy v oblasti posudzovania vplyvov na Zivotné prostredie, to znamena,
Ze nemoZe vyrazne narusit Ziaden z environmentalnych cielov (zmiernenie zmeny klimy; adaptécia k zmene klimy;
udrZatefné vyuZivanie a ochrana vodnych a morskych zdrojov; prechod na obehové hospodarstvo; prevencia a
kontrola zne€istovania; ochrana a obnova biodiverzity a ekosystémov) uvedenych v €l. 17 nariadenia o taxondmii.

Poskytovatel je povinny bezodkladne oznédmit Nadobudatelovi akukolvek komplikaciu alebo nemoznost
poskytnutia SluZieb, ako aj vSetky okolnosti, ktoré zistil pri plneni svojich zavazkov stanovenych touto Zmluvou, a
ktoré mozu mat vplyv na zmenu pokynov Nadobudatela tykajucich sa dosiahnutia ucelu sledovaného touto
Zmluvou.

Nadobldatel je opravneny poCas implementaCnej fazy priebezne vykonat kontrolu plnenia povinnosti
Poskytovatela veducich k riadnemu poskytnutiu Sluzby. V pripade zistenia nespravne vykonanych SluZieb je
Nadobudatel oprévneny pozadovat od Poskytovatela, aby zistené nedostatky bezodkladne odstranil, pri¢om
Poskytovatel je povinny Nadobudatelom zistené nedostatky poskytovanych Sluzieb bezodkladne odstranit.
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6.

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

POZIADAVKY NA PLNENIE BEZPECNOSTNYCH OPATRENI A CINNOSTI

Poskytovatel sa pri poskytovani Sluzieb zavazuje riadit vSeobecne z&vaznymi pravnymi predpismi Slovenske;
republiky vratane zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o kybernetickej bezpecnosti‘) a zakona €. 95/2019 Z. z. o
informacnych technolégiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov. Poskytovatel sa zaroven zavazuje poskytovat Sluzby v stlade s prijatymi bezpeénostnymi politikami
a bezpe€nostnymi opatreniami Nadobudatela alebo tretich stran, u ktorych Poskytovatel bude implementovat
Nastroj. Nadobudatel oboznami Poskytovatefa s bezpeCnostnymi politkami a bezpeénostnymi opatreniami
Nadobudatela alebo ftretich stran, u ktorych bude Nastroj implementovany. Ak Nadobldatel neoboznamil
Poskytovatela o prijatych bezpeénostnych politikach a bezpeénostnych opatreniach Nadobudatela alebo tretich
strén, u ktorych ma byt Nastroj implementovany, alebo Ziadne bezpe¢nostné opatrenia alebo bezpecnostné politiky
neboli prijaté, Poskytovatel je pri poskytovani Sluzieb povinny zohfadnit vSetky okolnosti a postupovat s odbornou
starostlivostou a v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Poskytovatel je povinny dodrziavat a
prijimat iba tie bezpe€nostné politiky a bezpeénostné opatrenia, ktoré je potrebné vykonat v suvislosti s
poskytovanymi Sluzbami a zohladnuijuc charakter a rozsah poskytovanych SluZieb. Poskytovatel berie na vedomie,
7e bezpeénostné politiky Nadobtdatela alebo tretej strany sa mdzu v priebehu trvania Zmluvy menit a dopifat tak,
aby zodpovedali aktuainym bezpecnostnym opatreniam.

Poskytovatel je povinny bezodkladne hlasit Nadobldatelovi, s ohlfadom na prijaté bezpe€nostné a notifikacné
opatrenia, vSetky potrebné informacie suvisiace s plnenim tejto Zmluvy, ktoré maju vplyv na tito Zmluvu, povinnosti
Nadobudatela alebo povinnosti tretej strany, u ktorej je implementovany Néstroj, podla Zakona o kybernetickej
bezpeénosti zaslanim elektronickej posty prostrednictvom kontaktnych osdb uvedenych v Cl. 9.8 Zmluvy.

Rozsah Cinnosti, ktoré Poskytovatel vykonava pre Nadobudatela je urCeny a definovany v Prilohe €. 1 Zmluvy a
jednotlivych ustanoveniach tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny prostrednictvom kontaktnych osob uvedenych v CI. 9.9 Zmluvy oznamovat najneskor do 24
hodin pred planovanym zacatim poskytovania Sluzieb menny zoznam oséb a roli, ktoré su poverené Poskytovatelom
na vykon ¢innosti sdvisiacich s plnenim tejto Zmluvy alebo maju pristup k informacidm a tdajom o Nadobudatelovi
a tretich stranach, u ktorych je implementovany Nastroj. Uvedené sa primerane vztahuje aj na kazdu zmenu
v personalnom obsadeni pracovnych roli podfa predchadzajucej vety. Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby sa
osoby evidované v zozname podla prvej vety pred zagatim poskytovania SluZieb zaviazali dodrZiavat mi€anlivost
o Dévernych informaciach podra Cl. 8 Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Nadobudatel alebo nim poverena osoba (dalej len ,Kontrolér) je opravneny vykonat
u Poskytovatela kontrolu zameranu na overenie pinenia povinnosti Poskytovatela podfa tejto Zmluvy. Opravnenie
podia prvej vety sa primerane vztahuje aj na kontrolu zameranu na overenie prijatych bezpecnostnych opatreni
Vyrobcu Nastroja. Kontroldr vykonava v ramci kontroly Poskytovatefa vSetky prava a povinnosti Nadobudatela
spojené s kontrolnou Cinnostou. Poskytovatel je povinny na vyzvu Nadobudatela, najneskér vSak do 15 dni,
poskytnut suéinnost v potrebnom rozsahu v ramci kontroly zo strany Nadobudatela a zarover aj pri audite
kybernetickej bezpecnosti Nadobudatela, v pripade, Ze poziadavky auditu kybernetickej bezpeénosti suvisia
s Poskytovatelom. Poskytovatel je povinny poskytnut Kontrolérovi na poZiadanie vSetky informacie potrebné za
ucelom preukazania splnenia povinnosti Poskytovatela vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy a poskytovat sucinnost pri
vykone kontroly bezodplatne. Pripadné nedostatky zistené kontrolou je Poskytovatel povinny odstréanit bez
zbytoéného odkladu, najneskér v8ak v lehote 90 dni od zistenia toho ktorého nedostatku. O kontrole bude spisana
zapisnica, ktorej obsah bude potvrdeny podpisom zodpovednej osoby Poskytovatela a Kontrolora.

Nadobudatel je opravneny kedykolvek pozadovat od Poskytovatela preukazanie plnenia povinnosti vSetkych
podmienok a poZiadaviek plynucich z tejto Zmluvy, ako aj zo vSeobecne zavéznych pravnych predpisov tykajucich
sa Predmetu Zmluvy.
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Ustanovenia tejto Zmluvy sa obdobne vztahuju aj na Sluzby, ktoré Poskytovatel zabezpeduje prostrednictvom
subdodavatela. Poskytovatel zodpoveda za pinenie tejto Zmluvy prostrednictvom subdodévatela tak, ako keby
plnenie realizoval sam.

Poskytovatel je povinny v stvislosti s poskytovanim Sluzieb NadobUdatelovi bezodkladne hlasit a informovat ho o
kaZdej udalosti, ktord by mohla mat vplyv na bezpeénost (identifikovanych stavoch systému, sluzby alebo siete,
ukazuijucich na mozné porusenie bezpeénostnej politiky alebo zlyhanie bezpeénostnych opatreni, pri ktorych mohlo
ddjst k narueniu dévernosti, dostupnosti a integrity informacii, sieti a sluzieb) a o kazdom svojom podozreni na
kyberneticky bezpec€nostny incident (dalej aj ,Incident’) stvisiaci s poskytovanim SluZieb Poskytovatela, ako aj o
vSetkych skuto€nostiach majucich negativny vplyv na kyberneticki bezpe¢nost Nadobudatela alebo tretich stran,
u ktorych je Nastroj implementovany, a to prostrednictvom kontaktnych osob podfa Cl. 9.9 Zmluvy. Hiasenie
podozrenia o Incidente musi obsahovat v3etky udaje potrebné pre rieSenie Incidentu (najmé jeho identifikaciu, opis,
rozsah, zasiahnuté aktiva, vplyvoch a stav rieSenia Incidentu). Poskytovatel je po zisteni Incidentu povinny vykonat
vSetky dostupné kroky a opatrenia na zamedzenie vzniku $kod alebo obmedzenia Skody, poskytnit NadobUdatelovi
plnu sucinnost a podla svojich moznosti prispiet k okamZitému odstraneniu Incidentu a jeho nasledkov.

TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva je uzatvorend na dobu uréitu, a to do dnia spinenia zavazkov Zmluvnych stran podfa tejto Zmluvy; s
vynimkou tych ustanoveni, z ktorych povahy vyplyva, ze maju uéinky zachované aj po zaniku Zmluvy.

Tato Zmluva zanikne naplnenim aspoi jedného z nizSie uvedenych bodov:
a) uplynutim doby, na ktoru bola dohodnuta,
b)  vzajomnou dohodou Zmluvnych stran,
c) pisomnym odstupenim od Zmluvy, priom kazda zo Zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto Zmluvy
pri podstatnom porudeni zmluvnej povinnosti druhou Zmluvnou stranou alebo v pripadoch ustanovenych v
tejto Zmluve alebo vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch.

Nadobudatel je opravneny odstupit od Zmluvy najmé ak Poskytovatel porusi svoje povinnosti podla tejto Zmluvy
podstatnym spdsobom, pri¢om porudenim povinnosti Poskytovatela podstatnym spdsobom sa rozumie najmé, ak:
a) Poskytovatel kedykolvek pogas trvania Zmluvy porusi povinnosti a Specifikacie poziadaviek ustanovené
v Prilohéch &. 1 a Prilohe €. 2 tejto Zmluvy alebo Nastroj nespiiia $pecifikaciu poziadaviek podfa Prilohy &. 2
tejto zmluvy,
b) ak sapreukaze, ze vyhlasenie Poskytovatela v Cl. 1.3 alebo v Cl. 2.4 bolo nepravdivé,
c) Poskytovatel fakturuje vy3Siu odmenu alebo jej prisludnu Cast/ splatku, ako je v Zmluve dohodnuta,
d) Poskytovatel porusi ktorukolvek povinnost Poskytovatela podfa Prilohy &. 3 — Protikorup&nej dolozky, tejto
Zmluvy.

Okrem pripadov uvedenych v § 344 Obchodného zakonnika a pripadov podstatného porudenia Zmluvy takto
oznacenych v texte Zmluvy alebo v texte jej priloh, je Nadobudatel opravneny odstipit od Zmluvy najma v pripade,
ak:
a) saPoskytovatel stane spolocnostou v krize v zmysle § 67a Obchodného zékonnika, alebo je v Upadku alebo
v hroziacom upadku podfa zakona €. 111/2022 Z. z. o rieSeni hroziaceho Upadku a o zmene a doplneni
niektorych zakonov alebo ak je na majetok Poskytovatela zaCata exekucia alebo Poskytovatel vstupi do
likvidacie, prerusi alebo skonéi svoju podnikatelsku €innost, alebo
b) Poskytovatel alebo jeho Statutarny zastupca je prévoplatne odsudeny za trestny ¢in spachany v stvislosti s
vykonom jeho €innosti, alebo podnikanim, alebo
c) Poskytovatel poas obdobia trvania Zmluvy zmeni produkt, ktory predstavuje Predmet licencie, za produkt
iného dodavatela alebo znacky, okrem pripadu, ak sa na tom Zmluvné strany vopred dohodli, alebo ak sa
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zmeni charakter a vlastnosti Predmetu licencie bez toho, aby bola zabezpeCena rovnaka alebo vy$sia
funkcionalita Predmetu licencie, pripadne dojde k ukon&eniu poskytovania Predmetu licencie, alebo

d) Poskytovatel strati pravne predpoklady na riadne plnenie Zmluvy, alebo

e) u Poskytovatela prebehla zmena kontroly, organizaéna zmena, zmena pravnej formy, zmena $tatutarnych
organov a tieto zmeny nie st pre Nadobudatela konajlic rozumne a dévodne akceptovatelné, alebo

f)  eSte nedoslo k pIneniu podla tejto Zmluvy a vysledky administrativnej financnej kontroly u poskytovatefa POO
alebo NFP neumoznuiju financovanie vydavkov vzniknutych z obstaravania Predmetu zakazky.

Poskytovatel je opravneny odstipit od tejto Zmluvy, ak Nadobudatel porusi svoje povinnosti podia tejto Zmluvy
podstatnym spdsobom, priCom poruSenim povinnosti Nadobldatela podstatnym spdsobom sa rozumie
neposkytnutie nevyhnutne potrebnej suéinnosti Nadobudatelom pri poskytovani pinenia podfa tejto Zmluvy ani na
zaklade pisomnej vyzvy Poskytovatela alebo ome$kanie s uhradou faktlry za poskytnuté plnenie o viac ako tri
mesiace po jej splatnosti.

Odstupenie od Zmluvy musi mat pisomni formu a musi obsahovat konkrétny dévod odstlpenia. Odstlpenie
nadobuda ucinnost momentom dorucenia pisomného ozndmenia o odstupeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri odstupeni od Zmluvy vylu€uju aplikaciu ustanovenia § 351 ods. 2 Obchodného
zakonnika, teda nevracaju si skor poskytnuté pinenia. Ohladom plneni, ktoré neboli riadne ukonéené ku diu zaniku
Zmluvy, pripravi Poskytovatel ich inventarizaciu a Nadobudatel bude oprévneny ale nie povinny ich prevziat, pokial
uhradi prislusnu &ast Celkovej odmeny zodpovedajlcu miere rozpracovanosti podla dohody Zmluvnych stran.

MLCANLIVOST

Zmluvné strany su povinné zachovavat mi€anlivost o v8etkych skutoénostiach a informéciach, o ktorych sa dozvedeli
pri plneni Predmetu Zmluvy a o ziskanych dévernych informéaciach spdsobom obvyklym pre utajovanie takychto
informacii, ak nie je vyslovne dohodnuté inak. Poskytovatel je povinny vietky osoby vratane subdodavatelov, ktoré
sa podielaju na jeho Cinnosti spojenej s poskytovanim Sluzieb Nadobudatefovi, poucit o rozsahu ich zmluvnej i
zakonnej povinnosti zachovavat' mi¢anlivost a moZnych nasledkoch ich porusenia.

Za dbverné informacie sa povazuju vetky a akékolvek Udaje, data, podklady, poznatky, dokumenty alebo akékolvek
iné informacie, bez ohfadu na formu ich zachytenia:

a) ktoré sa tykaju Zmluvnej strany alebo tretej strany, u ktorej je implementovany Nastroj, najmé informécie 0 jej
¢innosti, Struktare, hospodarskych vysledkoch, vsetky dohody, finanéné, Statistické a Uctovné informacie,
informécie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohladévkach a zavézkoch, informacie o jej technickom a
programovom vybaveni, know-how, hodnotiace $tudie a spravy, stratégie a plany, interné predpisy, smernice,
prijaté bezpecnostné opatrenia a bezpeénostné politiky, informécie tykajuce sa predmetov chranenych
pravom priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva, a

b) v3etky dalSie informécie 0 Zmluvnej strane, pre ktoré je stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
osobitny rezim nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, danové tajomstvo,
telekomunikacné tajomstvo, osobné Udaje, utajované skutoénosti)

(dalej len ,Déverné informacie®).

Déverné informéacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo akymkolvek inym spésobom ziskané
jednou Zmluvnou stranou od druhej Zmluvnej strany na zaklade a/alebo v akejkolvek stvislosti so Zmluvou mézu
byt pouzité vyhradne na ucely pinenia Predmetu Zmluvy a v sulade so v3eobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
ktoré upravuju nakladanie s takymito udajmi. Zmluvné strany sa zavazuju Doéverné informacie, ako aj vSetky
informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené alalebo akymkolvek inym spdsobom ziskané
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Zmluvnymi stranami na zaklade Zmluvy a/alebo v akejkolvek stvislosti so Zmluvou udrZiavat v tajnosti, zachovavat
o0 nich mi¢anlivost a chranit ich pred zneuZitim, poSkodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim.
Zmluvna strana nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany Doverné
informacie poskytnut, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit, publikovat, roz8irovat, vyzradit ani pouZit inak nez
na ucely plnenia Predmetu Zmluvy, a to ani po ukonceni platnosti a uéinnosti Zmluvy, s vynimkou pripadu ich
poskytnutia, odovzdania, ozndmenia alebo spristupnenia v stlade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Poskytovatel vratane jeho subdodavatelov je povinny vréatit alebo znicit' vSetky Déverné informacie, ktoré mu boli
pocgas poskytovania Sluzieb poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené afalebo akymkolvek inym spdsobom
ziskané. O vrateni alebo zniCeni v8etkych Dévernych informécii podia prvej vety alebo ich ¢asti Zmluvné strany
vytvoria pisomny zaznam, najneskor do 30 dni od ukoncenia poskytovania Sluzieb.

Povinnost Zmluvnych stran zachovavat' mi€anlivost o Dévernych informéciach sa nevztahuje na informécie, ktoré

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy, o musi byt preukézatefné na z&klade poskytnutych podkladov,
ktoré tuto skutoCnost dokazuju,

b) sa stanl vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dévodu, ako z dévodu porusenia
povinnosti podla Zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zaklade poskytnutych podkladov, ktoré tuto
skutoénost dokazuju,

c) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom alebo rozhodnutim opravneného organu
verejnej moci,

d) boli vyvinuté Zmluvnou stranou nezavisle na informaciach ziskanych od druhej Zmluvnej strany, ziskané
Zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala alebo vyvinula, a ktora nema ziadnu povinnost,
ktora by obmedzovala ich zverejiiovanie.

Povinnost mi¢anlivosti Poskytovatela a os6b, ktoré sa podielaju na jeho Cinnosti spojenej s poskytovanim plneni
Nadobudatelovi, trva aj po skonCeni zmluvného vztahu zalozeného touto Zmluvou.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a u€innost diiom nasledujicim po dni
jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom viady Slovenskej republiky.

Tato Zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z ¢oho tri dostane Nadobudatel a dva rovnopisy Poskytovatel.
Dohoda Zmluvnych stran k po¢tu rovnopisov sa neuplatni v pripade, ak k uzavretiu Zmluvy dochadza elektronicky s
kvalifikovanym elektronickym podpisom.

Ak sa Zmluvné strany rozhodli uzatvorit Zmluvu elektronicky, Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe a
Zmluvné strany ju podpisuju kvalifikovanym elektronickym podpisom (na zaklade kvalifikovaného certifikatu alebo
kvalifikovaného mandatneho certifikatu). Zmluva sa povaZuje za uzatvorenu okamihom dorucenia elektronickej
verzie Zmluvy s kvalifikovanymi elektronickymi podpismi v8etkych Zmluvnych stran poslednej Zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, ze rozhodnym pravom je pravo Slovenskej republiky. Vo veciach neupravenych touto
Zmluvou sa zmluvny vztah spravuje prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika, podporne ustanoveniami
zakona €. 40/1964 Zb. ObcCianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov a dalSich suvisiacich vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov. Ak takychto ustanoveni niet, pouziju sa ustanovenia im svojou povahou a obsahom
najblizSie. Ak niet ani tych, pouziju sa zakladné principy sikromného prava s ciefom naplnenia ucelu tejto Zmluvy.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial u Poskytovatela platia VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) alebo
licenéné podmienky, tak v pripade vyslovného rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a VOP alebo licenénymi
podmienkami Poskytovatela, platia ustanovenia Zmluvy.

Pokial v Zmluve nie je uvedené inak, Zmluvné strany sa dohodli, ze akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je
mozné vykonévat iba formou pisomného a ocCislovaného dodatku.

Ak niektoré ustanovenia tejto Zmluvy nie su celkom alebo s€asti u¢inné alebo neskor stratia U¢innost, nie je tym
dotknuta platnost a Gginnost ostatnych ustanoveni. Namiesto net&innych ustanoveni sa pouzije v stlade s Cl. 9.4
tejto Zmluvy prévna Gprava, ktord sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto Zmluvy a nasledne v danej veci
Zmluvné strany ¢o najskor uzatvoria pisomny dodatok podra Cl. 9.6. tejto Zmluvy.

Akukolvek zmenu uvedenych identifikatnych Udajov alebo kontakinych G(dajov je Zmluvnd strana povinna
bezodkladne pisomne oznamit druhej Zmluvnej strane. Pre vylu¢enie pochybnosti, Zmluvné strany sa dohodli, ze
v pripade zmeny podla predchadzajlcej vety nie je potrebné uzavierat dodatok k tejto Zmluve a zmena je G¢inna
odo diia dorucenia oznamenia podla predchadzajuce;j vety.

Vo vSetkych veciach tejto Zmluvy vratane technickych otazok a otazok sucinnosti pri vykonavani Predmetu Zmluvy
(okrem akceptacie Predmetu Zmluvy a uplatnenia opcie, ktoré sa riadia internymi predpismi Nadobudatela) su
kontaktnymi osobami:

a) zaNadobidatela: |

tel. .. I

e-mail: I
b) zaPoskytovatela: |

Tel. ¢ I

e-mail: I

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky oznamy, spravy, vyzvy, poziadavky a ostatné pisomnosti doruéované v
suvislosti s touto Zmluvou druhej Zmluvnej strane sa povazuju za dorucené druhej Zmluvnej strane, ak tato Zmluva
neuréuje inak:

a) v pripade doruCovania prostrednictvom elektronickej posty (e-mail) dfiom jej odoslania, priCom je potrebné
preukazat doruéenie elektronickej posty (e-mailu) potvrdenim o odoslani e-mailu a potvrdenim o pre€itani
spravy, pricom za spatny potvrdzujuci e-mail prijemcu sa nepovazuje sprava automaticky vygenerovana
systémom alebo

b) v pripade doruovania prostrednictvom posty, kuriérom alebo v pripade osobného doru¢ovania, doruéenim
pisomnosti druhej Zmluvnej strane s tym, Zze v pripade doru€ovania prostrednictvom posty musi byt
pisomnost zaslana doporu¢ene na adresu Zmluvnej strany urCenu v zahlavi tejto Zmluvy. Za deri doru¢enia
pisomnosti sa povazuje aj defi, v ktory prislusna Zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprie doru¢ovanu
pisomnost prevziat, alebo treti defi odo diia ulozenia zasielky doru¢ovanej poStou na poste, alebo v de,
ktory je na zasielke, doruovanej postou prislusnej Zmluvnej strane, preukazatelne zamestnancom posty
vyznaCena poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval’, ,adresat je nezndmy* alebo in& poznamka podobného
vyznamu,

c) v pripade doruCovania prostrednictvom ustredného portalu verejnej spravy dorucenim systémovej spravy o
doruéeni pisomnosti.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze komunikacia Zmluvnych stran, ktora spdsobuje pravne uéinky predvidané touto
Zmluvou (napr. odstupenie od Zmluvy, uplatnenie zmluvnej pokuty apod.) bude vykonavand primarne
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prostrednictvom elektronickej schranky Zmluvnej strany s kvalifikovanym elektronickym podpisom alebo
v $tandardnej listinnej podobe s doruovanim druhej Zmluvnej strane prostrednictvom postovej sluzby.

912 Zmluvné strany prehlasuju, ze ich prejavy véle byt viazané touto Zmluvou su slobodné, jasné, urcité a zrozumitené.
Zmluvna volnost oboch Zmluvnych stran nie je ni¢im obmedzena a Zmluvu nepodpisuju v tiesni, v omyle, a ani za
napadne nevyhodnych podmienok.

913  Zmluvné strany vyhlasujd, ze si tuto Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze jej obsah
zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej véli, ju viastnoruéne podpisali.

9.14  Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

a) Priloha €. 1 Opis predmetu zakazky,

b) Priloha &. 2 Specifikacia poziadaviek,
c) Priloha €. 3 Protikorupéna dolozka,
d) Priloha €. 4 Zoznam subdodavatelov,
e) Priloha €. 5 Rozpocet.

V Bratislave dna .
[ datum v elektronickom podpise

Nadobudatel"

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja
a informatizacie Slovenskej republiky

Meno: Ing. Ivan lvancin

Funkcia: Statny tajomnik Ministerstva investicii,
regiondlneho  rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky

podpisané elektronicky podla zadkona ¢&.
272/2016 Z. z. o ddveryhodnych sluzbach pre
elektronické transakcie na vnutornom trhu a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o
déveryhodnych sluzbach) v zneni neskorsich
predpisov
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V Bratislave dna .
| datum v elektronickom podpise

Poskytovatel

Alanata a. s.

Meno: Ing. Andrej Bali§

Funkcia: €len predstavenstva

podpisané elektronicky podfa zaékona ¢.
272/2016 Z. z. o ddveryhodnych sluzbach pre
elektronické transakcie na vnutornom trhu a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o
ddéveryhodnych sluzbach) v zneni neskorSich
predpisov
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