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Priloha ¢. 2
Obchodné podmienky zdruzenej dodavky zemného plynu pre koncovych odberatefov plynu okrem zranitelnych

4
adberatelov
Uginné od 01.01.2024
1 VSeobecné ustanovenia
1.1 Tieto véeobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu (.VOP") sa vztahuju na zdruzent: dodavku plynu od spolocnosti MET Slovakia, a.s., so sidlom Rajska 7, 811 08 Bratislava,

Slovenska republika, ICO: 45 860 637, zapisanej v Obchodnom regisiri Mestského sudu Bratislava IIl, oddiel: Sa, viozka ¢. 5118/8, DIC: 2023117107, IC DPH: SK2023117107 (.METSK") koncovym
odberatefom plynu, ktori uzatvorili prislusné zmluvy o zdruzenych dodavkach plynu s METSK po 01.01.2024. Ak sa zmluvné strany v zmluve nedonodnt vyslovne inak, tieto VOP sa nevztahujl a ani inym spascbom
nemenia zmluvné vztahy, kioré boli uzatvorené pred tymto datumom.

1.2 VOP sa nevztahujt na zdruZeny dodavku plynu pre zranitelnych adberatelov, teda (i) domacnosti, ani (i) inych zranitelnych odberatefov v zmysle prislusnej legislativy, ktori maji pogas obdobia dodzvok priznand
cenu regulovani zo strany URSO, to znamend, Ze a) riadne a vias (ak maja neregulovanii cenu) urabili prejav véle o cenu regulovani zo strany URSO potas obdobia dodavak alebo b) riadne a véas (ak majt regulovand
cenu zo strany URSO) neurobili prejav vale ukoné&it zmluvu o zdruzenej dodavke plynu za cenu regulovant zo strany URSO. Tieto VOP sa vydavaju v sulade s § 273 zékona €. 51311991 Zb, Obchodny zakonnik, v

platnom zneni, I;n zakonom &. 261/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene a doplnenf niektorych zal v zneni r h predpisov, zakonom & 280/2012 Z.z. o reguldcii v sietovych odvelviach v zneni neskorsich
predpisov a dalsimi stvisiacimi zavaznymi predpismi.
1.3 Pojmy pouzité v tjchlo VOP, ktoré nie sii vymedzené v &l. 2 nizsie, budd mat' vyznam, ktory im pripisuje legislativa v oblasti energetiky, a ak legislativa v oblasti energetiky nejaky pojem nedefinuje, budd

matl vyznam, ktory ln:\ pripisuji prevadzkové predpisy PDS alebo technické podmienky PDS, ak kontext nebude vyZadovat inak. V' pripade nezhody medzi pojmami vymedzenymi vo VOP a v legislative v oblasti
energetiky, budi mat prednost pojmy vymedzené v legislative v oblasti energetiky. V pripade nezhody medzi pojmami vymedzenymi v prevadzkovych predpisoch PDS a technickych podmienkach PDS,
budd mat' prednost pojmy vymedzené v prévadzkovjch predpisoch PDS.

2 Definicie pojmov
21 Na Géely tychto VOP sa rozumie:
ncennik zemného plynu® ie ;:nnrk dodavatela za zdruzend dodavku plynu platny v dase zdruZenej dodavky plynu obsahujtci ceny a podmienky uplatiiovania tychto cien, ktory je zverejneny na webovom sidle
dodavatela;
wdistriblicia plynu |e doprava plynu distribuénou sietou na ugel jeho dopravy koncovému odberatelovi plynu;
‘DMM" e maximalne mnoZstvo plynu, ktoré si dodavatel a adberatel dohodli pre prislugng OM v prilohe & 1 k zmluve a kioré jz adberatel opravneny odobrat’ podra zmluvy v prislusnom OM v
ktorykolvek plynarensky defi pogas obdobia dodavok;
ndoddvatel™ spolocnost METSK, ktora disponuje licenciou na dodavku plynu;
egislativa v oblasti energetiky" sti prisluéné ustanovenia pravnych predpisov vztahujicich sa na predmet zmluvy, najmé obchodného zakonnika, zakona o energetike, zakona &. 250/2012 Z.z. o regulacii v siefovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov, pravidiel trhu s plynom, a akychkolvek vyk ich alebo suvisiacich vseokecne zavaznych pravnych predpisov, vratane prislusnej cenovej
regulacie, predpisov v oblasti Standardov kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distribticie plynu a dodavky plynu, a pod., a vratane prislusnych nariadeni a smernic EU;
“obchadny zakonnik” je zékon &. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskordich predpisov;
“obdabie dodavok" je vo vztahu k prislusnému OM obdobie, pogas ktorého trva zavéizok dodavatela dodavat plyn odberatelovi a zdvazok odberatela odob plyn od a, v oboch pripadoch
vsulade s prilohu & 1 zmluvy;
"objemova jednotka” je mnozstvo plynu, ktoré pri teplote 15°C, absolitnom tiaku 101,325 kPa a nulove] relativnej vihkosti (suchy plyn) zabera objem 1 m*
“obchodné jednotka” je dodané mnozstvo energie v plyne, ktoré predstavuje mnoZstvo plynu zodpovedajiice 1 MWh tepelnej energie uvolnenej jeho dakonalym spalenim;
‘oM™ je miesto alebo miesta (podfa kontextu) odberu plynu odberatela vybavene urtenym meradlom a pripojené do distribuéne] siete, ktorého (ktorych) blizgie Specifikicie st uvedené v prilohe
€. 1 zmluvy;
wodberatel™ koncovy odberatel plynu, ktory nie je v postaveni odberatela plynu v domacnosti ani iny zranitefny odberatel, ktory méa potas obdabia dodévok priznant cenu regulovanii zo strany URSO;
koncovi odberatelia plynu sa pre Gcely tychto VOP &lenia na koncovych odberatelov plynu (i) odberovi skupinu maloodber, do ktorej patria koncovi odberatelia plynu s roénym odberom
plynu v mnoZstve do 641,4 MWh vratane (dalej len M), (ii) odberovi skupinu stredny odber, do ktorej patria koncovi odberatelia plynu s roénym odberom plynu v mnozstve nad 641,4
MWh do 4 000 MWh vrétane (dalej len ,5°) a (iii} odberova skupinu velky odber, do ktorej patria koncovi odberatelia plynu s roénym odberom plynu v mnozstve nad 4 000 MWh (dalej
len V)
“PDS" prevadzkovate! distribucne] siete (vratane lokalnej distribugnej siete) opravneny na distribuciu plynu do OM:;
“PPS" prevadzkovatel prepravnej siete opravneny vykonavat prepravu plynu na izemi SR;
“PP PDS" je prevadzkovy poriadok PDS v platnom a Géinnom zneni, ktory upravuje podmienky prevadzky PDS, prava a povinnosti Jednotlivych téastnikov trhu s plynom a ktory je zavazny pre
vietkych Ugastnikov trhu s plynom;
“pracovny deii" |e den okrem soboty alebo nedele aleho iného dfia, ktory je v Slovenske] republike diiom pracovného pokoja;
npreprava plynu* je doprava plynu prepravnou sietou na ugel jeha dopravy koncovym odberatefom plynu;
“TP PDS” st technické podmienky PDS v platnom a ugi zneni, ktoré zabezpeg&uje nediskriminaéné, 2, bezpedné pripajenie a prevadzkovanie distribuénej siete, uréuje technicke
| podmienky pripojenia, pravidia prevadzkovania distribuénej siete a zavizné kritéria technicke]j bezpecnosti distribuénej siete;
“URSO" je Urad pre reguliciu sietovych odvetvi;
“vyhodnocovaci rok” je obdobie maximélne 12 po sebe nasledujicich kalendarnych mesiacov, ktoré zagina plynit od 06:00 diiom, kedy dodévatel zaéne dodavat plyn v stlade sa zmluvou, maximalne vak
do 06:00 dia nasledujiceho po konci déinnosti zmluvy, za kioré dodavater Standardne vyhodnocuje odobraté mnoZstve energie v plyne oproti dohodnutému ZM;
“zékon o energetike” je zélkon &. 2561/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;
“zakon o spotrebnej dani” Je zakon €. 609/2007 Z.z. o spotrebnej dani z elekiriny, uhlia a zemného plynu, v zneni neskorsich predpisov;
‘zévézné predpisy” su PP PDS, TP PDS, prevadzkovy poriadok PPS, pripadne iné predpisy PDS alebo PPS, ktoré su zavéizné pre GEastnikov trhu s plynom;
nplyn® je zemny plyn podfa legislativy v oblasti energetiky, vratane skvapalneného zemného plynu, bioplyn, biometan, plyn vyrobeny z biomasy. ako aj ostatné druhy plynu, ak tieto
plyny spliiaju podmienky na prepravu plynu alebo podmienky distribucie plynu;
"ZM" Jje zmluvné mnozstvo plynu, kioré si dodavatel a odberatel dohodli pre prislusné OM v prilohe €. 1 k zmluve ako mnozstvo plynu, ktoré sa zavézuje potas vyhodnocovacieho roka
odberatel odobrat' @ dodavatel sa zavazuje pre odberatela zabezpedit;
n2mluva® je zmluva o zdruZenej s plynu é medzi dod: a odberatelom, ktorou sa dodavatel zavézuje dodévat plyn odberatefovi v dohodnutom mnozstve, zabezpetit
distribliciu plynu do OM odberatela vratane suvisiacich sluZieb a prevziat' zodpovednost za odchylku odberatela a odberatel sa zavizuje zaplatit dodavatelovi cenu za dodany plyn a
slvisiace sluzby;
“zmluvna cena” ie cena, ktor(i je odberatel povinny zaplatit dodévatefovi za plnenie predmetu zmluvy v stlade so zmluvou a &lankom 8 VOP;
wZmluvné strany* st dodavatel spoloéne s odberatelom;
22 Ak kontext nevyzaduje inak, pojmy definované v legislative v oblasti energetiky a/alebo zévaznych predpisoch budi mat vyznam, ktory im pripisujelegislativa v oblasti energetiky a/alebo zavazneé predpisy.
3 Uzavratie zmluvy
31 Pred uzavretim zmluvy medzi dodavatelom a odberatelfom s zmluvné sirany povinné za Uéelom identifikdcie preukézat' svoju totoZnost.
32 Zmluva sa uzatvara najmé:
- v sidle dodavatela za pritomnosti zastupcu odberatela a dodavatefa, a to na podnet odberatela alebo dodavatela, alebo
. v sidle odberatela alebo v inych miestach za pritomnosti zastupcu odberatela a dod la, ak si odb navStevu dodévatefa vyziadal, alebo
. zévéznym a veasnym prijatim viastnoruéne podpisaného pisomného navrhu' osobne alebo doruovanim postou alebo kuriérskou sluzbou, alebo emailom, ak nebude z4stupca odberatela a dodavatel
stu€asne pritomni pri podpisovani zmluvy.
33 Dokumenty alebo iné pisomnosti, ktoré zmluva alebo tieto VOP povazuju (oznatuju) za prilohu zmluvy, maji povahu neoddelitelnej stdasti zmluvy. Zmiuvné strany sa mézu v zmluve dohodnit' na odchylnych
dojednaniach, ktoré majii prednost’ pred ustanoveniami tychlo VOP.
34 VOP sa vzdy vydavaji v pisomnej podobe?, st formulované jasne a zrozumitelne, a su k dispozicii v slovenskom Jazyku. VOP a kazdu ich zmenu dodavatel zverejiiuje na svejom webovom sidle najmenej 30

kalenddrnych dni pred Gginnostou tejto zmeny. Odbsrats! je opravneny najneskor 15 kelendarnych dni pred planovanym dnom ucinnosti VOP pisomne:
] oznamit oddvodnene odmietnutie tejto zmeny VOP, pricom v takom pripade dodavatel a adberatel budd rokovat o padmienkach akceptacie tychto zmien; alebo
. vypovedat zmluvu s U&innostou najskar k planovanému diu uéinnosti zmeny VOP.

Oznamenie alebo vypoved musia byt preuké dorucené dodavatefovi najneskér v posledny den danej lehoty. Ak odberatel podla vySie uvedeného, teda neoznami svoj nestihlas s navrhovanou
zmenou alebo nepodé vypoved, plati, Ze sa zmeny VOP v plnej miere vztahuju na odberatela.
35 Ak zo zmluvy nevyplyva inak, zmluva je platné a O&inna diiom podpisania zmluvnymi stranami, priéom zdruZen( dodavku zabezpetuje dodévatel diiom zatatia obdobia dodévok podia prilohy €. 1 zmluvy, najneskér

viak odo diia vykonania zmeny dodévatela plynu. Ak zdruzena dodavka nastane pred podpisom zmluvy, v takom pripade Uginnost zmluvy nastane spolu so zadiatkom zdruZenej dodavky, teda pred platnostou

zmluvy. V pripade ak ku diu zagiatku obdobia dodavok podla prilohy €. 1 zmluvy, doddvatel nezagne dodavat’ plyn do OM (z dovodov na strane odberatela), v takomto pripade sa predizi trvanie zmluvy/ohdobie

dodévok o dobu posunutia zagiatku dodévky do OM, minimalne viak do skongenia trvania rezervacie distribuénej kapacity.. Odberatel berie na vedomie a suhlasi, Ze obdobie dodavok sa moze zmenit/predizit

v sulade s predchadzajicou vetou bez nutnosti uzatvarania dodatku k zmluve.

Povinnost dodévatefa dodavat plyn do novo pripojeného OM nevznika skér, ako je OM pripojené do distribu¢nej siete PDS, o potvrdzuje montazny list meradla podpisany PDS a odberatefom.

KaZdé zmluva sa spravidla vztahuje len na jedno OM odberatela. Ak sa véak prostrednictvom jednej listiny uzavrie zmluva zabezpedujiica zdruzeni dodavku do viacerych OM, ma sa za to, Ze vo vzfahu ku kazdému

OM je uzavreta osobitna zmluva. Takéto osobitné zmluvy sa pritom posudzuji samostatne.®

Osoba odliSna od odberatela je oprdvnena uzatvorit zmluvu len na zaklade predloZeného pisomného plnomocenstva s tradne overenym podpisom osab opravnenych kenat' v mene odberatela.

Odberatel vyhlasuje, zaviizuje sa a zaruéuje sa, Ze je opravnenym subjektom (napr. viastnik, najomea a iné) vo veci OM, alebo ma prévomoc zastupovat opravneny subjekt vo veci OM a je opravneny uzavriet

zmluvy, pri€om zostane opravnenym subjektom vo vztahu k OM poéas celého obdobia doda Ak j bou evidt u ako odberatel na prisluinom OM osoba odli$na od viastnika nehnutelnosti alebo odberného

plynového zariadenia, je odberatel plynu povinny iniciativne pri podpise zmluvy predloZit' pisomny sthlas viastnika (alebo njomna zmluva alebo abdobna zmluva, ktora opraviiuje opravneny subjekt k uZivaniu)
tejto nehnutelnosti alebo adberného plynového zariadenia s uzatvorenim zmluvy. Dodévatel mé prévo poziadat a odberatel mé povinnost na zaklade poziadavky dodavatela predloZit bez zbytoéného odkladu
doklad o uzivacom prave k odbernému plynovému zariadeniu/nehnutelnost alebo pisomny sihlas viastnika odberného plynového zariadenia/nehnutetnosti s uzatvorenim zmluvy do OM. Pre vylutenie pochybnosti,
plati, Ze dodavatel iniciativne nezistuje pri podpise zmluvy & odberatel je opravnenym subjektom vogi OM. Porusenie tohto bodu VOP zo strany odberatela znamena podstatné porusenie povinnosti odberatela
podla zmluvy a zaklada pravo dodavatefa kedykolvek od zmluvy odstupit. V pripade ak potas platnosti zmluvy edberatel v zmysle zmluvy prestane byt opravnenym subjektom vo vztahu k OM, priéom novy subjekt-
novy odberalel sa ma stat’ opravnenym subjektom vo vzlahu k OM, takato zmena zmluvy, resp. zmena odberatela podiieha povinnosti uzatvoreniu trojstrannej dohody medzi dodavatefom, exislujicim odberatelom

v zmysle zmluvy a novym odberatefom, a to pred nadobudnulim Géinnosti takejlo zmeny vo vztahu k OM. Existujuci odberatel v zmysle zmluvy je povinng aspoii 15 kalendarnych dni vopred notifikovatioznamit

dodavatelovi takto zamy#lani zmenu a planovany termin Zmeny opravneného subjektu na OM. Sucastou trojstrannej dohady bude aj (i) stav meradia k datumu Zmeny, resp. prechodu/prevodu OM na nového

odberatela a (ii) povinnost uhradit vietiy vzniknuté zévizky zo strany pévodného odberatela, V pripade, Ze existujici odberatel porusi svoju povinnost uzatvorit' trojstrannt dohodu s obsahovymi naleZitostami tak
ako sU vymedzeng v predchddzajlicej vete, dodavate je opravneny poZadovat' po existujiicom odberatelovi zaplateni zmluvnej pokuty vo vjske 1.000 EUR. Nérok na nahradu Skody tym nie je dotknuty, Qdber
plynu novym odberatelom bez uzatvorensj troj j dohody pr lje neopra 1wy odber plynu v zmysle zékona o energetike.

3.8 Odberatel je uz odo diia prijatia ponuky a/alebo podpisu zmluvy povinny poskytnit' dodavatelovi potrebnd suginnost’ smerujiicu k vykonaniu zmeny dodavatela a je tieZ povinny aktivne ukonGit zmluvny vztah
(vratane spinenia si vSetkych svojich platobnych povinnosti) s doteraj§im doda lfom plynu (tak aby doda I bol oprévneny dodavat plyn do OM ku diu zatiatku obdobia dodavok), vratane vykonania Ukonov,
aby pocas cbdobia dodavok nemal priznani cenu regulovant zo strany URSO, zdrZat sa prévnych a inych Ukonov, kterych Ggelom alebo nasledkom bude nevykonanie zmeny dodavatela alebo zmarenie procesu
zmeny dodévatela, alebo uzavretie zmluvy na dodavku s inym dodavatelom plynu, alebo nepokracovanie v dodavkach plynu, napriklad vo forme uzatvorenia novej zmluvy s inym dodavatelom plynu, alebo vo forme
dodatogného odvolavania alebo rusenia vypovede alebo inej formy ukenéenia zmluvy s doterajéim dodavatelom plynu, alebo vo forme stornovania poZiadav y Na zmenu A , & iného predgasného ukonéenia
procesu zmeny dodavatefa.

w o
~ o

' § 43a a# 45 Obéianskeho zakonnika
2§ 40 ods. 3 a 4 Obgianskeho zékonnika
8§ 275 ods. 1 Obchodného zakonnika
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39 V pripade ak v désledku poruenia niektorej z povinnosti odberatela uvedenych v predchadzajicom bode tychto VOP nedsj; Zeny i i
| S| 2kiore] osli te jde k zdruzenym dodavkam plynu ku zagiatku obdobia dodavok ilohy & 1
zmluvy, dodavate! je opravneny uplatnit vogi odberatelovi zmiuvni pokutu vo vy&ke (i) ceny za dodany plyn dohodnutd v zmluve x 0,85 za kazdi MWh ZM ?iynrfpade obchodného plfcduktuvglx‘rlz.jr.“i{:rlnee ﬂr(;hcdynulej
vysky ceny za dodany plyn alebo v pripade abthdnehu produktu INDEX, t,. indexovo dohodnutej ceny za dodany plyn, ak odberater vykonal fixdciu ceny a mnostva plynu ) a/alebo (ji) 30,00 EUR za kazda Mwh
ZM (v pripade obchodného produktu INDEX, t.. indexovo dohodnutej ceny za dodany plyn‘), alalebo kombinéciu pism. (i) a (i1}, a to za vsetky obdosia dodavky pévodne dohodnutych v zmiuves.

3.10 Dojednania o zmluvnej pokute podfa predchadzajiceho bodu nevyluéuje opravnenie poadovat néhradu vietke] Skody, ktora bola sposobend v dosledku rudenia povinnosti ecenej
ani pravo dudévalefa odstupit od zmluvy, ak mu takéto pravo vyplyva zo zakona, alebo zo zmluvy. e 2 0¥ eebezpatena) amismou polarou, sho
3an Z dévedu prenesenia zod | za odchylku, odt nesmie mat’ pogas obdobia dodavok uzavretd s inym dodévatelom platni a G&inng 2mluvu, ktorej predmetom je dodavka plynu alebo zdruzena dodavka

plynu do OM, do ktorého zabezpetuje dodavatel zdruzent dodavku. Pre wyliiéenie pochybnosti plati, e sa nejedna o porusenie tejto povinnosti v prij ie s iny
H ) I P 5 e pade, ak odberatel uzavrie s inym dodavatelom plynu zmluvu,
ak ma Ia_kalo zmlw_a nadobl{dnut’ r!é!nnosr a2 zmenou dodavatela. Dodévka plynu viacerymi dodavate!mi Je mozna len po predchadzajlicej dohode s dodavatelom. Porusenie tohto I:'udu VOP za straf\;y odberatela

i gnadmena podstatné porusenie povinnosti odberatela podla zmluvy a zaklada pravo dodavatela kedykolvek od zmluvy odstapit,
5 odavatel si vyhradzuje pravo neuzatvorit s cdberatelom zmluvu za predpokladu, ze odberatel je osoba voéi ktorej dodavater eviduje neuhradené pohladavky po lehote spl &

v v i 2 : Platnosti z akéhokolvek pravneho alebo
zrnluvn'ého vztahu vritane uz ukontenych vztahov alebo ak odberatel nie je viastnikom nehnutelnosti alebo odberného plynového zariadenia a nepreukaze sahlas vlastnika nehnutelnosti na uiivani: nehnutelnosti
resp. sthlas vlastnika odberného plynového zariadenia. '

3.13 Odberalql‘ polvrdzuje, Ze bol doddvatelom poué_eny © priznani 5_lamtu zranitelného odberatela v zmysle legislativy v oblasti energetiky a odberatel podpisom zmluvy zaroven potvrdzuje, Ze nie je zranitefnym
udbera?.elom a ak ano tak z‘éruvsr\ pocas obdobia dodavok nema priznanii cenu regulovani URSO (to znamena, ze bud (i) (ak ma neregulovant cenu) neurobil prejav vile o cenu regulovanil zo strany URSO,
alabp (i1} (ak ma regulovanu cenu zo strany URSO) urobil riadne a vias prejav vile ukonéit zmluvu o zdruzenej dodavke plynu za cenu zo strany URSO). vV pripade, Ze sa dodatoéne preukaze opak,
dodavatel nenesie ziadnu zodpovednost za pripadné $kody s tym stvisiace. A

3.14 Dodévatel pred uzavretim zmluvy vykonava hodnolenie kreditného rizika odberalela, ktoré spogiva v ureni maximalne] vysky finanénej/kreditne] exnozicie (EUR), do wysky ktorej doddvater poskytuje odberatefovi

plnenie bez poskytnulia zabezpeky podfa bodu 3.17 tychto VOP nizie. Dodavatel vykonava hodnotenie kreditného rizika kazdého odberatela (bez mzdielu) vychadzajiic najma, ale nie vylugéne z jeho finanénych a
nefinanénych Udajov (suvisiacich so zdruzenou dodavkou plynu ako ZM, cena za dodavku plynu a ing), Na zaklade wysledku hodnotenia kreditného rizika odberatela méze dodavatef (a to aj opakovane) ako
podmienku uzatvorenia zmluvy afalebo jej dalsieno plnenia pri vyznamnej zmene vstupnej podmienky pre hodnotenie kreditného rizika odberatela (vid podrobnosti v nasledujicom bode), stanovit' povinnost
poskytnutia zabezpeky zo strany odberatela,

3.15 Vyznamnd zmena vstupnej podmienky pre hodnotenie kreditného rizika odberatela Je najma, ale nie vyluéne nasledovna skutotnost:
(i) ocberatel afalebo jeho zavislé osoby podia zékona & 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov, maju akikolvek neuhradens platbu po datume splatnosti vosi dodévatelovi, alebo
(ii) existujtici ruéitef afalebo banka v zmysle bankovej zaruky odmietla plnit' dodavatelovi alebo znizila kreditny limit pre odberatefa, alebo
(iji)hﬁﬂﬂ‘é konkurzné konanie, restrukturalizainé konanie alebo podobné konanie vodi odberatefovi alebo voti jeho zavislej osobe podra zakona €. 595/2003 Z.z. 0 dani 2 prijmov v znen! neskorsich predpisov,
alebo
(v) zmena viastnickej Struktury odberatela, ktord mala alebo moze mat za nasledok zhorgenie platobnej schopnosti odberatefa, alsbo
(v) vzmysle Gctovnej zavierky odberatela za predchadzajuci kalendarny rok, ktory predchadza aktuginemu obdobiu dodavok, odberatelova finanéna situdcia sa zhorgila v porovnan’ s predchadzajiicou Gétovnou

zavierkou, ktora bola pred) systému ki eho rizika doda , alebo
(vi) dbjde k vyhlaseniu nudzového stavu afalebo krizovej situacie v plynarenstve na uzemi Slovenskej republiky a z toho dévodu su organmi verejne] moci zavedené do Uinnosti opatrenia obmedzujuce vykon
podnik j Cinnosti alalebo obmedzuijiice volny pohyb oséb alebo tovaru, alebo

(vii) déjde k prijatiu akejkalvek zmeny pravnych predpisov tykajucich sa vykonu innosti dodavatela alebo vydaniu rozhodnutia, ktoré ovplyvni dedavatela vo vykene ¢innosti dodavatefa plynu, alebo

(viii) spotova burzova cena plynu® sa zmenila o viac ako 10% v porovnani so spotovou burzovou cenou plynu platnou ku dfiu podpisu zmluvy (v pripade ak pred diom podpisu zmluvy boli dohodnuté akékolvek
cenové dehody - tzv. potvrdenie o nakupe plynu, plati tento skorsi datum):

(ix) dodavatel je nuteny nakupovat dodatocné (ak je trhova cena plynu vyadia ako cena za dodany plyn) alebo predavat prebytocng (ak je trhova cena nizsia ako cena za dodany plyn) mnoZstva plynu za trhove
ceny vzhladom na odchylku odberatela o viac ako 10% od ZM;

{x) skutoéné spotreba odberatela za obdobie 2 (dvoch) po sebe nasledujacich kalendémych mesiacov prekrogi p dand mesaén uvedeni v zmluve (odberovy diagram) spolu o viac ako 25 %
vratane);

(xi) adberatel s obchodnym produktom INDEX pozaduje fixaciu ceny a mnozstva plynu;

(xii} nastane skulo&nost alebo viac aj ivisiacich alebo aj (visiacich skuloénosti, ktoré podla nézoru dodavatela budd mat iaznivy dopad’, pricom lakyto oddvodneny nazor musi byt

dodévatefom prediozeny na vyjadrenie odberatefovi, klorému bude poskyinutd lehota nie kraldia ako pat (5) kalendarnych dni na vyjadrenie k pre&metnému nazoru. Za vyznamni zmenu vstupnych podmienok sa
budt povaZovat skutotnosti uvedens v predchadzajlicej vete v bode (xiii) povazovat len v pripade, pokial dodévatel na svojom nazore trva 8] po obdrzani pisomného stanoviska od odberatela alebo v pripade, ak
sa odberatel v uvedenej lehote k nazoru dodavatera nevyjadri.

3.16 Ak je vysledkom hodnotenia kreditného rizika odberatela (tj. prekrogenie maximélnej kreditnej/finanénej expozicie) povinnost odberatela predloZii/zloZit' zabezpeku, odberatel e povinny tito povinnost spinit
najneskor 10 kalendamych dni pred difom datumu zagiatku obdobia dodavok a/alebo v lehote podra pisomne; vyzvy doddvatela v pripade vyznamnej zmeny vstupnych podmienok, v tam uvedene] lehote. Porusenie
tejto povi i zo strany odb znamena pod & porusenie povinnosti odberatela podia zmluvy a zaklada pravo dodavatela kedykolvek od zmluvy odstipit a/alebo poziadat o prerusenie distriblcie plynu.

347 Pre tely predchadzajiceho bodu tychto VOP sa za zabezpeku povauje (i) neodvolatelna bankova zaruka od banky alebo pobozky iénej banky v SR s \ym ratingom, (i) zaruka materskej spoloénosti

s adekvatnym ratingom, (i) vinkulovany vklad v banke alebo pobogke zahraninej banky v SR, (iv) preddavok, (v) zalozenie pohladavok odberatela v prospech dodavalela, alebo (vi) finanéna zabezpeka, Za
adekvatny rating sa povazuje dihodoby Kreditny rating minimalne na Grovni BBB+ (Standard & Poor’s) alebo Baa1 (Moody’s). Ak nie je dostupny rating materskej spalonosti alebo banky podfa hodnotenia Standard&
Poor’s alebo Mocdy's, dodavate ma pravo zaruku materskej spoloénosti alebo banky odmiatnut. Pre vyligenie pochybnosti, doddvatel je opravneny urdit' ktoru/é z vyssieho uvedenych foriem zabezpeky a v akej
odévodnene] vyske bude akceptovat od odberatefa. V pripade ak je adberatel'v zmysle zmluvy opravneny fixovat ceny a mnozstva plynu (tj. v ramci ebchodného produktu INDEX), v takom pripade vy&ka preddavku
podia pism. (iv) tohto bodu VOP a/alebo finanénej zabezpeky podla pism, (vi) podia tohte bodu VOP, sa rovna zmluvnej ceny takejto fixdcie (ak dodavatel nerozhodne inak), pricom pre vyligenle pochybnosti,
kazda fixacia je podmienena zloZenim zébezpeky.

3.18 V pripade ak poskytnuta zabezpeka zo strany odberatela z akéhokolvek dévodu klesne pod dohodnutu Uroved (vratane cerpania zo strany dodavatefa), odberatel je povinny doplnif/zabezpedit visku zabezpeky
spat na dohodnutu uroven, ato v lehote do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni. V pripade ak odberatel porusi svoju povinnost v zmysle predchadzajlucej vety, dané znamena padstatné porusenie povinnosti
odberatela pedfa zmluvy a zaklada pravo dodavatera kedykolvek od zmluvy cdstipit a/alebo poziadat o prerudenie distriblcie plynu.

3.19 V pripade, ak v &ase po uzavreti zmluvy alebo dodatku k zmluve (vratane prolongécie zmluvy podia badu 16, 1 VOP), alebo po akceptacii ponuky dodivatela, ddjde k podstatnej zmene okalnosti na trhu s plynom,
tak ako je tato podstatna zmena definovana nizgie, oproti ckolnostiam, ktoré prevazne platili v éase uzatvarania zmluvy, alebo dodatku k zmluve (vratane automatickej prolongécie), alebo akceptacie ponuky dodavatela,
ma dodavatel, ktory je padstatnou zmenou okalnosti nepriaznivo dotknuty, za Géelom cbnovenia rovnovahy prav a povinnosti zmluvnych stran v zmluve pravo:

- navrhnit odberatefovi zmenu zmluvne dohodnutych obchodnych a cenovych podmienok, vratane podmienok ocefiovania vzfahujicich sa na jednotlive dohodnuté objemy a mnoZstva dodavaného plynu
a
" vyzvat odberatela na rokovania za tGelom dosiahnutia dohody 0 zmene obchodnych a cenoviich podmienck.

3.20 Pod podstainou zmenou okolnosti na trhu s plynom sa rozumie taka zmena, ktora spésobuje v prévach a povinnostiach zmluvnych strén zviast hruby nepomer znevyhodnenim dodavalefa, a to netimemym zvysenim
nakladov na pinenie jeho zmiuvnych povinnosti, Za podstatnt zmenu okolnosti sa povaZuje najmd, nie viak vyluéne zmena okolnosti, na ktorych sa znluvng strany dohodli v zmluve alebo také zmena podmienok
nakupu plynu na strane dodévatela, kedy v pripade zabezpetenia dodavok plynu pre odberatela za pévodne dohodnutych podmienck spasobila dodévatelovi stratu.

321 Ak déjde k podstatnej zmene okolnosti podia predchadzajucich dvoch bodov, je dodavatel za udelom obnovenia rovnovahy prav a povinnosti v zmluve, opravneny zaslat odberatelovi pisomne navrh na zmenu

2e doslo k podstatnej zmene okolnosti (dalej len ,Navrh na zmenu podmienok®),

1.22 V pripade, ak sa na zmene podmienok zmluvné strany pisomne nedohodnu v lehote 15 dni ado diia zaslania Navrhu na zmenu podmienok, ma ktordkalvek zo stran zmluvy pravo v lehote 10 dni predtasne ukenéit'
zmluvu pisomnou vypovedou, a to s Géinkami k poslednému driu kalendameho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci doruéenia Vvipovede. Predéasé ukondenie zmluvy spasobom podla predchadzajlicej vely
nezaklada Ziadnej 2o stran vodi druhej zmiuvng] strane narok na nahradu skody ani na zmluvni pokutu.

323 Ak Ziadna zo zmluvnych stran prévo na vipoved zmluvy v silade s predchadzajiicim bodom nevyuzije, dochadza k zmene obchodnych a cenavych podmienok zmluvy zodpovedajlicej obsahu Névrhu na zmenu
podmienok, a to ku dfiu Uginnosti zmeny uvedenej v Navrhu na zmeny podmienok, alebo k neskorgiemu diiu, ak tak uvadza Navrh na zmenu podmienak.

4 Predmet zmluvy
4.1 Predmetom zmluvy je predaj a dodévka dohodnutjch mnozstiev plynu dodévatefom vratane ostatnych savisiacich sluziel suvisiacich s dodavkou plynu pogas dohodnutého obdobia dodavok a ich nasledny nakup a
odber odberatelom na dohodnutom (dohodnutych) OM, pricom spolu s dodavkou plynu sa dodavatel zavézuje zabe;
411 prepravu a distribiciu plynu potrebnii na dodavku plynu v rozsahu ZM do prislusnych OM, vratane s acich sluzieb;
4.1.2 prevzatie zodpovednosti za odchylku v distribugnej sieti podra legislativy v oblesti energetiky a zavaznych predpisov:
4.1.3 bezpedné a spolahlivé dodéavky plynu vratane ostatnych sivisiacich sluieb s dodavkou plynu do OM, a to v kvalite, ktora predpisuja TP PDS.
4.2 Dodavka a odber plynu vratane jeho prepravy. ostatnych sivisiacich sluzieb a distribicie sa budd realizovat v stlade s podmienkami uvedenymi v legislative v oblasti energetiky a v zavéiznych predpisoch, ktoré sa
obe zmluvné strany zavazujii dodrziavat. V pripade akéhokolvek rozporu medzi pedmienkami zmluvy/VOP a kogentnymi ustanoveniami legislativy v oblasti iky, p sa uplatnia ust: a legislativy
v oblasti energetiky.
4.3 Zavézok dodavatela dodavat plyn je podmieneny nasledovnymi podmienkami:
.3.1 odbemné plynové zariadenie je pripojené do distribune; sieti v stlade s TP PDS a v sulade s platnjmi prévnymi predpismi a OM je vybavené uréenym meradiom; a
432 distribuéna kapacita a prepravna kapacita potrebna na spinenie zavazku dodévatela podla zmiuvy je k dispozicii od prevadzkovatelov prislusnych sieti v rozsahu dohodnutej DMM (ak sa uplatfiuje)
do prisluiného OM,
44 Odberatel sa zavazuje:
4.4.1 odobrat plyn v sulade so zmiuvou, VOP, platnymi pravnymi predpismi a zabezpecit, aby jeho odberné plynové zariadenie neovplyviiovalo kvalitu dodévaného plynu;
4.4.2 zaplatit dodavatelovi akékolvek a vietky platby, kloré sa stanu splatnymi podia zmluvy, VOP a platnych pravnych predpisov;
44.3 mat uzatvorent (ginnt) zmluvu pocas obdobia dodavok s dodavatefom (ako jedinym dodavatelom plynu) na zdruZeno dodavku plynu do OM uvedeného v zmluve:
444 zabezpedit' kontinualne pokragovanie odberu plynu podra zmluvy v OM tretou osobou, na ktorw preslo viastnicke alebo uZivacie pravo k nehnutelnosti alalebo k odbernému plynovému zariadeniu vo

vztahu k prislusnému OM, a to do riadneho zaniku 2mluvy (do skonéenia obdobia dodavok) s dodavatelom v zmysle zmluvy a VOP. NedodrZanie zévizku uvedeného v tomto bode VOP sa povazuje
Za podstatné porugenie zmluvy, ktoré opraviiuje dodévatela odstipit od zmluvy; odstipenim od zmluvy nie je dotknuté prévo dodavatela na zaplatenie zmluvnej pokuty (bez ohfadu na zavinenie
odberatela) voti odberatelovi
4.5 V pripade ak odberatel potas obdobia dodavok 2vySuje alebo zniZuje poiet OM, do ktorjch sa zabezpecuje zdruZena dodavka plynu, vyZaduje sa na takéto zvySenie alebo znizenie pottu OM sthlas dodavatela
a s tym sivisiace uzavretie dodatku k zmluve. V takomto pripade sa c.i. prediZi trvanie zmluvy/obdobie dodavok (vo vztahu k novému OM) o dobu na kiort: sa dodavka do OM dohadla, minimalne viak do skonéenia
trvania rezervacie distributnej kapacity, ak sa dodavatel nedohodne s odberatefom alebo novym dodavatefom plynu inak. V pripade ak zmena poétu OM v zmysle tohto bodu VOP spdsobi zmenu pdvodného
celkového ZM, bude sa pri vypotte vyhednocovania toleranénych pasiem (tzv. take-or-pay) této zmena povazovat za odchylky od ZM.

4.6 Odberatel vyhlasuje, Ze dodany plyn vyuZiva na vlastnd spotrebu a berie na vedomie, Ze nemdze dalej predavat takto dodany plyn tretim strandm bez predchadzajiiceho pisomného siihlasu dodavatela.

4.7 V pripade, Ze sa zmluvné strany tak dohodnu, predmetom zmluvy a/alebo osobitnej zmluvy maZe byt aj prevod zaruk pévodu obnovil plynu R le Gas Guarantees of Origin (RGGOs)* v sdlade s
legislativou platnou v &ase takéhoto prevodu.

48 Pokial nie je v zmluve alebo v tychto VOP uvedené inak, zmenu zmluvy (vratane priloh) je moiné vykonat aj v inej ake pisomne;j forme, a to &j v pripade ak zmluva (priloha), kterej sa takdto zmena tyka, bola
uzalvorena pisomne. Zmluvu je teda mozné zmenit aj na zaklade pisomnej Ziadosti alebo prostrednictvom oznémenia druhej zmluvnej strane, bez nutnosti uzatvarania dodatku k zmluve, ked dochédza k: (a) zmene
bankového spojenia zmluvnych stran s potvrdenim banky, {b) zmene identifikatnych dajov zmluvnych strén zapisanych v om registri Sk icej iky; (¢} zmene korespondenénej adresy zmluvnych

stran; (d) zmene poétu a odhadovanej vysky pozadovanych platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby; (e) zmene formy dhrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (zalohovych platieb/ zalohovej
faktury) a vyUétovacej faktury, {f) zmene telefénnych &isiel, e-mailovej adresy a mien kontaktnych oséb, (g) zmena ceny za dodany plyn, resp. aplikécii cennika zemného plynu a/alebo VOP oznameného odberatelovi
spbsobom uvedenym v tychto VOP, (h) zmene obdobia dodévok v prilohe €. 1 zmluvy v pripade prolongécie zmluvy podia bodu 16.1 VOP, (i) aplikécii Flexibilného odberu podla bodu 5.2 pism. (i) VOP, (j) aplikécii
2Zvléstnych podmienok podfa bodu 9.30 VOP, (k) aplikécii bodu 8.6 VOP a (1} vyhodnocovaniu odobratého mnozstva plynu a tym suvisiacej zmene ceny za dodany plyn v pripade bodov 5.5 a 5.6 VOP,

* A to aj v pripade ak sa podla zmluvy vyZaduje na nékup plynu Ziadost odberatela a pripadne splnenie dalsich podmienok a odberatel dodévatela nepoZiadal o nékup
® V pripade zmiuvy uzatvorenej na dobu neurcitts sa v tomto pripade za ZM povazuje mnoZstvo plynu dodaného akoby bola zmluva uzatvorend na dobu ur€itdd troch

(3) rokov

® Eurdpsky plynovy index EGS/ pre oblast CEGH VTP zverejneny na webovom sidle https://www.eex.com/en/market-data/natural-gas/indices

" Podstatny nepriaznivy dopad sa povaZuje podstatny nepriaznivy dopad na (i) podnikatelski alebo finanénd situdciy odberatela alebo dodavatela alebo (i) na
schopnost odberatela alebo dodavatefa pinit svoje zavédzky podla zmluvy.
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ZM, DMM a obdobie dodavok
Odberatel sa zavazuje v k ) OM odoberat’ ZM v mr ach a v Struktire dohodnutych v prilohe &, 1 zmluvy, &o zahfia povinnost’
(0] odu_l_:ral pocas vyhodnocovacieho roka dohodnuté ZM v stlade so zmluvou a
(i) svojim udt‘aercm_\ dodrZiavat platné percentuaine podiely (vahy) odberu Plynu zo ZM (dalej len ,odberovy diagram®) (v pripade odberove] skupiny S a V) a zérover
““)Gub " neodobrat v prisiu§nom OM v ktoromkolvek plynarenskom dni plyn v rozsahu viac ako DMM (v pripade odberove] skupiny S a V).
eratel:
(i)

je povinny dohadnit s_i‘ndbar bez obmedzeni v podobe dodrZiavania spodnej a/alebo hornej tolerangnej odchylky od ZM (dalej len «Flexibilny odber”). Odbaratel s Flexibilnym odberom sa zavazuje

svojim odberom dodrziavat platn vygku ZM, pridom odberatelovi Je umoZneny odber nad alebo pod troved dohodnutého ZM, ktory viak zaklada povinnost odberatefa (i) kategérie S a V uhradit'

dennd spotrebu nad a ped fixované mnozstve dennou cenou na spotovom trhu pre oblast dodavky CEGH VTP, Central Eurcpean Gas Hub® v EUR/MWh za kazdy takyto defi, publikované na dennej
burze EEX CEGH VTP Day-Ahead and Weekend EGSl a predstavuje dennt hodnotu Eurépskeho plynového spotového indexu CEGH VTP zverejneneho na stranke eex.com (ii) kategorie M uhradit

. dodavatelovi trhove platby vyplyvajiice z bodu 5.5 a 5.6 tychto VOP;

(ii) sl méze dohodnut’ spodné a horné toleranéné pasmo odberu, kioré spotiva v povinnosti odobrat’ najmenej (zvolené) % ZM a najviac (zvoleng) % ZM (dalej len ,ToP"). V pripade ak sa zmluvné
strany v zmluve dohadli na ToP, uplatiiuje sa tam uvedena spodna a horna toleranéna odchylka, pricom v zmysle VOP ie spodna toleranéna odchylka najmenej 90% a horna toleranéna odchylka je
najviac 110%. DodrZanie zavazku ToP, teda povinnost odobrat dohodnuté mnoZstvo plynu sa vyhodnocuje spoloéne za vietky OM. Odberatel s ToP sa zavizuje svojim odberom dodrziavat
ln\eranme odchylky od ZM, pricom odber nad alebo pod trovers tychto toleranénych odchyliek, do ktorého sa zapoditaji aj zmeny pisomne dohednuté medzi zmluvnymi stranami, zaklada opravnenie
dodavatel'a a povinnost od 'a uhradit doda i platby vyplyvajice z bodu 5.5 a 5.6 tychto VOP. V pripade ak aritmeticky priemer spotovych hodnét (cien) pre oblast dodavky CEGH VTP
.Central European Gas Hub" v EUR/MWh platnych pocas fubovolného 30 dfiového obdobia je mimo rozmedzia +/- 10% ceny za dodany plyn alebo ak kedykolvek potas obdobia dodévok burzova
gfnai bﬁly:# Eo%ﬁ CEGH VTP Day-Ahead and Weekend EGSI bude nad 100 EURMWh , zavézok ToP sa mdZe na zaklade jednosiranného rozhodnutia dodavatela zrusit a nahradit’ aplikaciou

exibilného odberu;

(iii) ktory ma v zmluve dohodnuty odberovy diagram je povinny svojim odberom dodrziavat' mesaéné hodnoty odberu vyplyvajice z odberového diagramu. V pripade, ak odberatel svojim odberom v
prisiusnom kalendarnom mesiaci prekroéi alebo nedosiahne hodnoty mesagného odberu dohodnuté odberovym diagramom mimo rozmedzia +/- 10%*, dané zaklada opravnenie dodavatela a
povinnos! odberatefa uhradit dodavatefovi platby vyplyvajlice z bodu 5.5 a 5.6 tychto VOP.

V pripade, Ze odberatel potrebuje pre prislusné OM dodatoéné mnozsiva presahujice dojednané ZM, mdze pisomne poZiadat dodévatela o také zvydenie, najneskar viak 60 dnf pred diom, od ktorého odberatel
pozaduje zvySenie ZM v prislusnom OM, avéak za predpokladu stladnosti s PP PDS. Zmluvné strany budu v dobrej viere rokovat' o zvySeni prislusného ZM. V pripade dosiahnutia dohody o zvy3eni ZM zmluvné
strany uzavru bez zbytoZného odkladu dodatok k zmluve. Rovnako hodnoty DMM sii zvazné pre zmluvné strany, prigom odberatel je oprévneny pisomne poZiadat dodavatefa o zvysenie DMM, najneskér viak
30 dni pred difom, od ktorého odberate! pozaduje zvysenie DMM v prisiugnom OM, prigom dodévatel takejto Ziadosti vyhovie za predpokladu siladnosti s PP PDS, resp. rozhodnutia PDS.
Ak cdberatel nesplni svoj zévazok podla bodu 5.1 afalebo 5.2 pism. (ii) a (iii). zavazuje sa zaplatit doddvatelovi prislusné platby vypoditané nizsie.
Naroky dodévatela pri nedodr#ani zmluvnych hodnét
V pripade, ze odberate! md podla bodu:
. 5.2 pism. (i) dohodnuty alebo aplikovany (posledna veta bodu 5.2 pism. (ii)) Flexibilny odber a za vyhodnocovaci rok odoberie menej ako ZM alebo
. 5.2 pism. (ii) dohodnuté ToP & za vyhodnocovaci rok odoberie menej ako ZM zniZené o spodnu toleranéni odchylku,
bude jeho zniZena potreba za vyhodnocovaci rok v plnej miere zabezpegena dodavatelom. V takemto pripade je dodavatel opravneny a odberatel povinny uhradit dodavatelovi prirazku k cene za
dodany plyn, ktorej viika sa uréi nasledovne: rozdiel medzi cenou za dodany plyn podia zmluvy a CEGH VTPRP, kde CEGH VTPRP je aritmsticky priemer spotovych hodnét (cien) pre oblast dodavky
CEGH VTP .Central European Gas Hub* v EUR/MWh za kazdy def vyhednocovacieho roka, publikované na burze EEX CEGH VTP Day-Ahead and Weekend EGSI a predstavuje dennu hodnotu
6 plynového toveho indexu CEGH VTP zverejneného na stranke eex.com. Hodnota prirazky sa teda uréi ako si&in wpoétu uvedeného v predchadzajuicej vete a rozdielu medzi ZM (v
pripade Flexibiiného odberu) / ZM znizenym o spodnu toleranéni odchylku (v pripade ToP) a skutoéne odobratym mnozstvom plynu (tj. mnozstvom plynu skutodne nameranym na prislusnom OM a
Poskytnutym doddvatelovi PDS alebo mnozstvom plynu inak uréenym na prislusnom OM v sulade s legisiativou v oblasti energetiky). V pripade, Ze vysledok vypoctu podfa tohto bodu je zdporny,
prirazka podra tehta bodu je 0 Eur.
. 5.2 pism. (jii) dohodnuty odberovy diagram a za vyhodnocovacie mesa&né obdobie odoberie menej ako 90%‘mnozstva dohocnuté odberovym diagramom, dodavatel bude opravneny Ggtovat
odberatelovi a odberatel bude v takom pripade povinny uhradit dedavatefovi prirazku k cene za dodany plyn, ktorej vyika sa uréi nasedovne: rozdiel medzi cenou za dodany plyn podia zmluvy a CEGH
VTPRP, kde CEGH VTPRP je aritmeticky priemer spotovych hodnot (cien) pre oblast dodavky CEGH VTP, Central European Gas Hub® v EURMWh za kazdy defi mesadného obdobia, publikované na
burze EEX CEGH VTP Day-Ahead and Weekend EGS| a predstavuje dennt hodnotu Eurépskeho plynového spolovéhe indexu CEGH VTP zverejneného na stranke eex.com. Hodnota prirazky sa teda
uréi ako suidin vypotu uvedengho v predchadzajice] vete a rozdielu medzi mnoZstvom dohodnutym cdberovym diagramom zniZenym o 10%"® a skutogne odobratym mnoZstvom plynu (t.j. mnozstvom
plynu skuto@ne nameranym na prislusnom OM a poskytnutym dodévatelovi PDS alebo mnozstvom plynu inak uréenym na prislusnom OM v silade s legislativou v oblasti energetiky). V pripade, Ze
vysledok vypoctu podfa je zaporny, platba podra tohto bodu je 0 Eur
Prirazka podia tohto bodu VOP sa vidy povaZuje za sugast’ ceny za dodany plyn platenej za skutoéne odobraty plyn a takto je ho dodavatel povinny odberatelovi fakturovat.
Bez obmedzenia vy3ie uvedeného, ak kedykolvek v priebehu obdobia dodavok odberatel potas prisluného plynarenského diia odberu (,D) v prislu§nom OM odoberie mnozstvo plynu, ktoré je nizsie ako 0,97

nasobok mnoZstva plynu odobratého adbr v ! OM potas plynarensk diia bezp predc juceho plyndrenského dia D (,D-1°), dodévatel bude opravneny Uétovat odberatelovi
a odberatel bude v takom pripade povinny uhradit dodavatelovi platbu za nedodrzanie plynulosti dodavky plynu v predmetnom OM, ktorej maximalna vy&ka pre plynarensky den D sa uréi nasledovne; CEGH VTP
x 0,50 x a rozdiel medzi skutoéne adobratym mnozstvom plynu pocas plynarenského dita D-1 a skutoéne ym i plynu pogas plyna sho diia D, kde CEGH VTP Je spotova hodnota (cena) pre

oblast dodavky CEGH VTP ,Central European Gas Hub® v EUR/MWh za kazdy dei obdobia, publikované na burze EEX produkt EEX CEGH VTP Day-Ahead and Weekend EGS| a predstavuje dennu hodnotu
ho plynového spotavého indexu CEGH VTP zverejneného na stranke eex.com.
V pripade, Ze odberatel ma podla bodu:
. 5.2 pism. (i) dohodnuty alebo aplikovany (posledna veta bodu 5.2 pism. (ii)) Flexibilny odber a za vyhodnocovaci rok adoberie viac ako ZM alebo
. 5.2 pism. (i) dohodnuté ToP a za vyhodnocovaci rok odoberie viac ako ZM zvysene o homd toleranénd adchylku,
bude jeho zvj8end potreba za vyhodnocovaci rok v plnej miere zabezpeend dodavatelom, V takomito pripade je vSak dodavatel opravneny a odberatel povinny uhradit dodavatelovi upravent vySku
ceny za dodany plyn za takto spotrebovany plyn, ktorej vyska sa uréi nasledovne: CEGH VTPRP x 1,25, kde CEGH VTPRP je aritmeticky priemer spotovych hodnét (cien) pre oblast dodévky CEGH
VTP .Central European Gas Hub" v EUR/MWh za kazdy def vyhod acieho roka, publ ¢ na dennej burze EEX produkt EEX GEGH VTP Day-Ahead and Weekend EGSI a predstavuje denn
hodnotu Eurépskeha plynového spotového indexu CEGH VTP zverejneného na stranke eex.com. Hodnota dodavky sa teda uréi ako suéin vipoétu uvedeného v predchadzajuce;j vete a rozdielu medzi
ZM (v pripade Flexibilnéha odberu) / ZM zvy$enim o hornd foleranéni odchylku (v pripade ToP) a skutoéne odobratym mnoZstvom plynu (t. mnozstvom plynu skutogne nameranym na prislunom OM
a poskytnutym doda fovi PDS alebo Zstvom plynu inak uréenym na pristusnom OM v sulade s legislativou v oblasti energetiky).
® 5.2 pism. {iii) dohodnuty odberovy diagram a za vyhodnocovacie mesa&né obdobie odoberie viac ako 110%! mnoZstva dohodnuté odberovym diagramom, dodévatel bude opravneny (étovat
odberatefovi a odberatel bude v takom pripade povinny uhradit dodavatelovi upravend vysku ceny za dodany plyn za dodévku takto nadmerne odobratého plynu, klorej vyika sa uréi nasledovne: CEGH
VTPRP x 1,25, kde CEGH VTPRP e aritmeticky priemer spolovych hodndt (cien) pre oblast dodavky CEGH VTP .Central European Gas Hub® v EURIMWh za kazdy den mesaéného obdobia,
publikované na dennej burze EEX produkt EEX CEGH VTP Day-Ahead and Weekend EGS| a predstavuje dennti hodnotu Eurdpskeho plynového spotevého indexu CEGH VTP zverejneného na
stranke eex.com. Hodnota dodévky sa teda uréi ako stgin vpodtu uvedeného v predchadzajlice] vete a rozdielu medzi mnozstvom dohodnutym odberovym diagramom zvySenym o 10%* a skutoGne
odobratym mnoZstvom plynu (tj. mnoZstvom plynu skutoéne nameranym na prislunom OM a poskytnutym dodavatefovi PDS alebo mnoZstvom plynu inak uréenym na prislusnom OM v silade s
legislativou v oblasti energetiky).
Bez obmedzenia vy&sie uvedeného, ak kedykolvek v priebehu ohdobia dodavok odberatel potas plynarenského dfia D v prislusnom OM odoberie mnoZstvo plynu, ktoré je vyasie ako 1,03 nasobok mnoZstva plynu
odobratéhe odberatefom v rovnakom OM poéas plynarenského diia D-1, dodavatel bude opravneny Uétovat odberatefovi a odberatel bude v takom pripade povinny uhradit' dodavatelovi platbu za nedodrzanie
plynulosti dedavky plynu v predmetnom OM, ktorej vyka pre plynarensky defi D sa uréi nasledovne: CEGH VTP x 1,25 x a rozdiel medzi skulo&ne odobratym mnoZstvom plynu pogas plynarenského dfia D a
skutoéne odobratym mnozstvom plynu pogas plynarenského diia D-1, kde CEGH VTP Je spotova hodnota (cena) pre oblast dodavky CEGH VTP ,Central European Gas Hub* v EURIMWh za kazdy defi obdobia,
publikavané na burze EEX produkt EEX CEGH VTP Day-Ahead and Weekend EGSI a predstavuje denni hodnotu Eurépskeho plynového spotového indexu CEGH VTP zverejneného na stranke eex.com.
V pripade aplikacie burzovych cien, vysledna hodnota z burzy sa matematicky zaokrihfuje na dve desatinné miesta. V pripade ak v niektory der rie je na burze k dispozicii cena aleho niektora z hodnét potrebnych
na vypecet, dodavalel' pouziie hodnotu z iného dostupného zdroja zverejiiujiceho pozadované ceny prislusne] burzy.
V oripade pred€asneého ukongenia zmluvy z akéhokolvek dévodu, na adely uréenia hodnét spodnej a hornej toleranénej edchylky sa uplatfuje pévodné ZM. Ukonzenie zmluvy nema vplyv na prave dodévatela
pozadovat od odberatefa thradu prirazky/upravenej vysky ceny za dodany plyn prir zani spodnej/horne; tol énej odchylky, a to aj v pripade, ak odber v dasledku ukon&enia zmluvy netrval cely vyhodnocovaci
rok.
Ak odberatel cdoberie pagas vyhodnocovacieho roka plyn v objemes presahujiicom horn alebo spodnd hranicu roénej spotreby plynu uvedend pri prislusnej odberovej {tarifnej) skupine podia aktualneho PP PDS,
Klora hranica a odberova (tariina) skupina sa vztahuji na OM na zaklade ZM, odberate! bude povinny na poziadanie a bez zbyto€ného odkladu zaplalil dodavatelovi sumu akychkolvek a v3etkjch nakladov, ktoré
dodavatefovi vzniknd v suvislosti s takymto zvysenym odberom plynu (najmé z titulu zvySenych platieb za distribiciu, prepravu plynu alebo skladovanie plynu, pripadne inych poplatkev alebe Ghrad Gétovanych PDS
alalebo PPS dodavatefovi v silade s prislusnymi predpismi).

Nedodrzanie DMM

5.10

5.1

Ak z ddvodu prekrotenia DMM vznikne dodévatelovi povinnost' uhradit poplatok voti PDS alebo PPS, odberalel sa zavézuje dodavalelovi nahradit vietky naklady (predovsetkym pripadny poplatok PDS a PPS),
ktoré mu vznikli z ddvodu prekrogenia DMM, predovietkym sadzbu v zmysle platnéha rozhodnutia URSO, klord by bol povinny zaplatit, keby mz| pre obdobie dodavok uzavrets samostatnt zmluvu o pristupe do
distribuéne;j siete a distribucii plynu. Tym nie je dotknuta zodpovednost odberatefa za &kodu, ktorii porugenim tejto povinnosti dodavatelovi spdsobi.

Ak odberatel v ktoromkolvek piynarenskom dni odoberie mnozstvo plynu presahujiice DMM uvedené v zmluve, zaplati za uréeny pocet prekrogani DMM v danom mesiaci za objem prekrotenia na vystupnom
vstupnom bode nad prisluény limit sadzbu v zmysle platného cenového rozhodnutia, ktori by bol povinny zaplatit, keby mal pre foto ohdobie uzavret samostatnii zmluvu o pristupe do distribuénsj siete a distribucii
plynu.

Véeobecne

5.12
5.13

5.14

5.15

5.16

5.17

ZM dohodnuté v zmluve je vyjadrené v obchodne] jednotke (MWh, resp. KWh). DMM dohodnuté v zmluve je vyjadrené v objemovej jednotke (m?, resp, MWh).

Odberatel bude informovat dodévatela o ZMa DMM (ak sa uplatiiuje), ktoré odberatel planuje odobrat pocas obdobia dodavky, ato najneskor pri padpise zmiuvy. Zmena DMM pre kaZdy nasledujici vyhodnocovaci
rok je mozna prostrednictvom oznamenia doruéeného dodavatelovi v dostatoénom Easovom predstihu pred zacatim prvych dodavok plynu podia zmluvy, resp. pre kazdj nasledujlici vyhodnocovaci rok najneskér
tridsat (30) dni pred uplynutim prave prebiehajliceho vyhednocovacieho roka. V pripade Ze odberatel neposkytne Ziadne udaje o DMM (ak sa uplatfiuje) ohfadne prvého vyhodnocovacieho roka, DMM (ak
sa uplatfiuje) pre prvy vyhodnocovaci rok bude uréeny na zaklade tdajov poskytnutych PDS. V pripade Ze odberatel neposkytne Ziadne daje a DMM (ak sa uplatiuje) ohfadne druhého (alebo kaZdého dalsieho)
vyhodnocovacieho roka, sa za DMM (ak sa uplatiiuje) pre druhy (alebo ~ dali) vyhodnocovaci rok budi povaZovat hodnoty platng v bezprostredne predchadzajticom vyhodnocovacom roku.

V zéujme spolahlivého a efektivneho zabezpedenia dodavok plynu v celom rozsahu prisludného ZM, dodavatel bude postupovat vidy v stlade s aktuaine platnou a U€innou legislativou v oblasti energetiky
a zévaznymi predpismi, pi Setkym prislusnymi ustanoveniami tykajicimi sa objednavania dohodnutej prepravnej a distribuCnej kapacity (vratane suvisiacich lehdt) a prevzatia zodpovednosti za odchylku
pi I( ktualne pl: kratkodobych, roénych, prij dl ych Standardi ych zmluvnych vztahov s PPS a PDS (podla toho, o je aplikovatelné s ohladom na é ZM, obdobie dodavok
a suvisiacu sezonnost), ako aj standardu bezpeénosti doddvok plynu a predchadzania krizovym situdciam v energetike.

V pripade, Ze v dosledku implementécie predpisov EU alebo zmeny legislativy v oblasti energetiky tyk ich sa vy38ie uvedenych povinnosti doda alebo z inych objektivnych dévodov kedykolvek pocas abdobia
dodavok déjde k zavedeniu alebo k zmene definicie prislusného plynarenského roka v zmysle legislativy v oblasti energetiky a zavaznych predpisov, alebo k zmene jej uplatriovania zo strany PPS alebo PDS,
dodavatel bez zbyloéného odidadu vhodne upovedomi odberatela o tejto skulo&nosti (vratane pripadného oznamenia na webovom sidle dodavatela afalebo odkazu na webové sidla URSO, PPS a/alebo PDS, podia
okolnosti). Pokial sa uvedena zmena bude tykat dohodnutého obdobia dodavok, ak sa strany nedohodn inak alebo ak kogentné predpisy neuréia inak, dodavatel bude oprévneny upravit obdobie dodavok tak, Ze
obdobie dodavok skonéi k prislunému diiu uréenému v sulade s predmetnou zmenou, najneskér viak k poslednému ditu celého plynarenského roka (v zmysle tpravy &tandardnej roénej kapacity uplatiiovanej PPS
alebo PDS a v sulade s legislativou v oblasti energetiky, najmé definiciou plynarenského roka vyplyvajicou z takej implementacie, po uplynuti prislu&nych prechodnych obdobi a ustanoveni).

V pripade, Ze v ramci implementécie predpisov EU alebo zmeny legislativy v oblasti energetiky, alebo aplikacie inych foriem zasahu zo strany URSO alebo inyich orgdnov &tatnej spravy, déjde k zavedeniu alebo k
akymkolvek zmenam vecne] alebo cenove] regulacie zo strany URSO, zmluvné strany budu v kazdom pripade postupovat v stlade s p ou reguldciou a ustanoveniami zmluvy a VOP, prigom v pripade ak by
v dosledku takejto zmeny spadala dodévka plynu pod akukolvek cenovii regulaciu, v désledku Eoho by bol dodavatel povinny dodévat plyn odberatefovi pod cenu za dodany plyn dohodnuti v zmluve, je dodavatel
oprévneny vypovedat zmluvu padla viastného uvaZenia ku dfiu Gginnosti takejto zmeny.

Pokial nie je stanovené inak, platby podfa tychto VOP s uvédzané bez DPH, pripadne injch aplikovatelnych dani.

8V pripade ak ma odberatel’ dohodnuty v zmiuve ToP platia odchylky/tolerancia ako pri ToP
? V pripade ak ma odberatel dohodnuty v zmiuve ToP platia odchylky/tolerancia ako pri ToP
1V pripade ak mé odberatel dohodnuty v zmiuve ToP platia odehylkyftolerancia ako pri ToP
1 V pripade ak mé odberatel dohodnuty v zmiuve ToP platia odchylky/tolerancia ako pri ToP
"2 V pripade ak ma odberate! dohodnuty v zmiuve ToP platia odchylky/tolerancia ako pri ToP
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6 Cas a miesto dodania
8.1 Zg:érzqk d:;!)gua;:l‘aodModaf plyn je spineny v momente, ked ma odberatel moznost dodany plyn adobrat. Plyn sa bude povaZovat za odabraty v momente prechodu cez plynové odbemé zariadenie, ktoré
oddeluje L
6.2 Prechod zodpovednosti za $kodu a viastnictvo dodaného plynu prechadzajli na odberatela v momente prechi ystupnii ju & i i
o Wil coctani o ol ST vy dodanddic :Py p i & prechodu cez vystupni prirubu hlavného uzéveru plynu oddelujiicu PDS od odberného plynového zariadenia.
7 Nominacie
i | Odberatel je povinny poskytovat' dodavatelovi hlasenie o predpokladanom odbere plynu podia zmluvy na kazdy plynarensky defi pre (kazdé) OM (tzv. nomindcia v zmysle zavéznych predpisov), formou:
7.1.1 predbeZnej mesacénej nominacie, ktard predloZi najneskér 4 pracovné dni pred zadiatkom mesiaca, kiorého sa nominacia tyka; alebo
Tl predbeznej ty2dennej nominacie, ktora predloZ najneskar do 9. hodiny predposledného pracovného diia tyzdiia, ktory predchadza tyZdfiu, ktorého sa nominacia tyka; alebo
713 dennej nomindcie, ktort predlozi najneskér do 10. hodiny dfia, ktory predchadza plynarenskému dfiu, na ktory sa nominuje.
7.2 Nominécia odberatela pre OM nesmie prekrogit DMM (v pripade odberovej skupiny S a V).
7.3 V pripade, Ze odberatel nepredlozi pre OM dennd nominaciu, zavéznou pre obe zmluvné strany budt tdaje prediozené v poslednej ty ) inacii. Ak odb nepredioZi dennii ani tyzdennt nominaciu, stand
sa zavaznymi udaje z mesacnej nomindcie. Ak odberatel nepredloZi ani mesaénti nominaciu, mé sa za to, Ze v dany plynarensky deri odberatel nominuje a planuje odobrat v prisludnom OM prisludny denny podiel
(1/31, 1130, 1/29 alebo 1/28, podia poétu kalendamnych dnf predmelného kalendameho mesiaca) z per ) podielu ZM pripadajiceho na predmetny kalendarny mesiac podfa vah uvedenych v prilohe &, 1 k
tejto zmluve alebo v pripade M podia typového diagramu odberu.
7.4 Nominécia pre OM obsahuje:
7.4.1 mnoZstvo plynu v m* (MWh, resp. kWh), ktoré odberatel predpoklada odobrat’ od dodavatela podla zmluvy v nasledovnom rozsahu:

(i) v pripade mesatnej nominacie, mnozstva plynu na kazdy plyn@renskyr def zatinajuci v nasledujicom kalendarnom mesiaci,

(i) v pripade dennej nominacie, mnoZstva plynu na plynérensky defi nasledujlici po dni, v ktory sa nominacia predlozila;
742 obdobie, tj. plyndrensky def, potas ktorého ma byt predpokladané mnezstvo plynu dodané do prisiusného OM
7.4.3 identifikaéné Udaje odberatela (&islo OM, obchodné mena odberatela, sidlo, telefénne ¢islo).
7.5 qud:erafL%u:kwu]e dodavatelovi tdaje o nominacii prostrednictvom e-mailu na e-mailovii adresu dodavatela nominacie@met.com.V pripade zlyhania sposobu e-mailove] komunikacie, dodavatel postupuje podra
u 7. £

7.8 Dodavatel je opravneny odmistnut nominaciu viedy, ked mu zodpovedaijiicu nominaciu dennej distribiicie plynu odmietne PDS. Dodavatel Je opravneny vykonat dpravu dennej nomincie vidy vtedy, ked' jej pravu
urobi PDS v zmysle legislativy v oblasti energetiky a/alebo zavéznych predpisov.

f 47 V pripade, Ze odberatel podia zmluvy nie je povinny poskytovat dodavatelovi hlasenie o predpokladanom odbere plynu, takato Ginnost' vykondva v mene a na Géet odberatela dodévatel. Takato &innost’ dodavatela

Je spoplatnena v zmysle aktudine platného cennika zemného plynu zverejneného na webovom sidle dodavatela.

8 Zmluvna cena

8.1 Odberatel je povinny zaplatit dodavatelovi za zdruzend dodévku plynu do OM dohodnuti zmiuvn cenu, ktord pozostava z:

(i) ceny za dodavku plynu, ktorej vyska (alebo spasob vypoétu) je dohodnuta priamo v zmiuve (pricom v tejto cene s zahmuté 4 naklady za prevzatie zodpovednosti za odchylku odberatela), tym nie
Je dotknuta povinnost odberatela uhradit dodavatelovi prirézku k cene za dodany plyn, resp. upravena vysku ceny za dodany plyn v pripade vyhodnocovania ZM {nedodrzanie tolerancnych pasiem
v ramci ToP alebo odchylok od ZM v ramci Flexibilného odberu) a o eho diagramu, tak ako je uvedené v bodoch 5.2, 5.5a 5.6 tychto VOP. Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, cena za dodavku
plynu pozostéva z dvoch zloziek, a to z:

. fixny mesaény poplatok za sluzby obchodnika, ktory je uréeny ako fixna mesaéna platba za (1) jedno OM (v EUR/mesiac) a
. ceny za dodany plyn, ktord je uréend ako variabilng platba (v EUR/MWh) (ktorého sucastou je aj cena za prevzatie zodpovednosti za odchylku),

(ii) ceny za distribiciu plynu vratane ostatnych regulovanych sluzieb, ktora sa stanovi podla prislusnych cenovych rozhodnuti URSO platwych a tinnych v dase dodévky plynu (alebo, ak by tisto sluzby
prestali spadat’ pod cenov(i regulaciu, bude tito cena uréend na zéklade dohody medzi dodavatefom a PDS) a ktora sa vypotita, ako keby odberatel zaobstaral distribiiciu plynu na zaklade
samostatnej zmluvy uzatvorenej pre mnozstva plynu dohodnuté v zmluve, prigom cena za distribiiciu je uvedena v cenniku zemného plynu,

(iii) ceny za sluzby sivisiace s prepravou plynu a plynu na prevadzkove ugely, vratane ostatnych regulovanych sluzieb, ktora sa stanovi podra prislusnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a Ginnych
v case dodavky plynu (alebo, ak by tieto sluzby prestali spadat’ pod cenovti reguldciu, bude tato cena urtend na zdklade dohody medzi dodzvatefom a PPS) a ktora sa vypotita, ake keby odberatel
zaobstaral prepravu plynu vstup Velké Kapus j v
v cenniku zemného plynu. Bez ohladu na vyssie uvedene, ceny za sluzby stvisiace s prepravou plynu pre prislusné OM uréuje dodavatel v zmysle rozhodnutia URSO, ktorym sa spoloénosti
euslream, a.s. ako PPS uréuju tarify za pristup do prepravnej siete a prepravu plynu platné v dase dodavky plynu v zavislosti od denného maximaineho mnoZstva plynu a so zohfadnenim vaetkych
cien/poplatkov vyplyvajlicich z platného rozhodnutia PPS, pri¢om dodavatel ma pravo si vZdy pred zagi k k neho i zvolit vstupny bod, cez ktory zabezpe&uje dodavku
plynu pre odberatela, &o odberatel v celom rozsahu bez dalgieho akceptuje a tento vstupny bod PpouZije na vypodet prislusnej sadzby s tym, Ze odberatel sa zavazuje takto urdenn plathu dodavatelovi
riadne a véas zaplatit, Odberate! berie na vedomie, 2e v pripade ak dodévatel uréi vstupny bod Baumgarten v zmysle cenového rozhodnutia URSO, v takom pripade sa na odberatela budu aplikovat
ceny za sluzby suvisiace s prepravou plynu v zmysle cenového rozhodnutia URSO a cena prepravy v zmysle aktudineho cennika pre wystupny bod Baumgarten exit zo strany prevadzkovatela
Pprepravnej siete v Rakuskej republike Gas Connect Austria;

(v} ceny za sluzby sivisiace so skladovanim uvedené v cenniku zemného plynu, pokial sa edberatel a dodavatel nedohodni inak,

(v) ceny za sluzby sivisiace s nominaciami, uvedené v cenniku zemného plynu, pokial sa odberatel a dodavatel nedohodnil inak,

(vi) ostatnych zlozZiek ceny vyplyvajlicich zo vieobecne zavéznych pravnych predpisov alalebo prislusnych rozhodnuti URSO, ako &j poplatky verejnopravneho charakteru vyrubené véeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

8.2 Ak sucastou ceny za dodavku plynu si zahmute naklady spojené so sluzbami za prepravu plynu, ktoré boli uréené ku diu podpisu zmluvy na zéklade vtedy platnych a uginnych cenovych rozhednuti URSO a v pripade
zmeny tychte cenovych rozhodnuti (ktorym déjde k navyseniu ceny sluzby za prepravu plynu), potom je dodavatel opravneny uplatnit voii odberatelovi rozdiel medzi nakladmi vzmysle pévodného cenového
rozhodnutia URSO (zahrnutymi v cene za dodavku plynu) a novymi nakladmi za prepravné sluzby v zmysle nového cenového rozhodnutia URSO.

8.3 V pripade, ak dodavka plynu podla zmluvy bude v ¢ase jehc dodania podliehat spotrebnej alebo inej aplikovatefnej dani, dodavatel upravi celkovil fakturovanu sumu bez DPH o &iastku zodpovedajlicu takejto dani v
zmysle vSeobecne zaviznych pravnych predpisov, okrem pripadu ak odberatel predlozi original alebo notérom overend képiu povolenia na odber plynu oslobodeného od spotrebnej alebo ingj aplikovanej dani, ktoré
vydal prislusny colny drad (kopia vydana pre dodavatefa plynu). Ak je odberatel drzitelom povolenia na odber plynu oslobodeného od dane, musi ho predloZit dodavatelovi najneskor jeden def pred zaciatkom

povinny prediozit' doklad (osvedenie) o jeho registraci ako platitela dane z plynu vydany prislusnym colnym organom najneskar pri prvom odbere plynu. Odberatel sa zavazuje inf hi
zmendch a novych skutognostiach na jeho strane, ktoré by mohli ovplyvnit jeho povinnost’ platit spotrebn dar z plynu v zmysle zékona o spotrebnej dani
8.4 Okrem zmluvnej ceny odberatel zaplati dodavatefovi sumu Vvsetkych dodatocnych alebo zvySenych nékladov, ktoré dod | vznikni v sivislosti so zmluvou alalebo nadmernym odberom plynu v

ktoromkolvek OM (a ktorymi sa rozumejli najma, nie viak vyluéne, vielky poplatky a naklady, kloré vznikni dodavatelovi voéi PDS afalebo PPS v disledku alebo v savislosti s prekrocenim prisludnej cenovej
tarify alebo dohodnutych zmluvnych mnozstiev, poplatky a néklady sivisiace s predéasnym ukongenim zmluvy, obmedzenim alebo prerudenim distribicie plynu a dodavky plynu z dévodu porusenia
povinnost! odberatela, odberom plynu v rozpore s vyhlésenymi cbmedzujicimi opatreniami, poplatky a naklady za dodatoéné sluzby a vykony suvisiace s dodavkou plynu, ktoré nie su zahmuté v zmluvnej cene
a ktoré si odberater objednal, alebo ich svojim konanim, nekonanim alebo omeskanim voti dodavatelovi vyvolal, dalej vietky dodatocné naklady, ktoré dodavatefovi objektivne vanikni v sivislosti so zdruzenymi
dodévkami plynu podfa zmluvy v zmysle legislativy v oblasti energetiky, yeh predpisov a cenovych rozhodnuti URSO, ako gj ich naslednych zmien, vratane plalieb Utovanych zo strany PDS v désledku
douctovania distribuénych sluzieb za mnoZstvo plynu uréené fyzickym odpoétom, tzv. clearing v zmysle legislativy v oblasti energstiky, ako aj iné platby Gétované dodavatelovi alalebo vyplyvajlice z vy3sie uvedensj
legislativy, predpisov, rozhodnuti a cennika externych sluZieb dodavatefa).

8.5 Ak bude dodévka plynu alebo ing plnenie poskytnuté v siilade so zmluveu priamo alebo nepriamo zatazené akymikolvek dariami, poplatkami/cenami alebo odvadmi pripadne akymikolvek osobitnymi platbami
ustanovenymi v pravnych predpisach alebo rozhodnutiach Stétnych organov (vratane URSO), alebo ak sa takéto dane, poplatky/ceny alebo odvody zatz2ujlce dodavku plynu alebo iné pinenie poskylované v silade
se zmluvou zmenia po uzatvoreni tejto zmluvy, dodavate! je opravneny previest vaetky z toho vyplyvajuce zataZenia na odberatela prostrednictvom Upravy zmluvnej ceny zodpovedajlice] zvySeniu zataZeniu dodavok
alebo iného plnenia a odberatel je povinny uhradit dodavatelovi takito upraventi zmluvnii cenu. To isté plati pre zatazenie dodavok plynu alebo inych plneni dodavatela, ktoré vychadzaji zo zvysenia dani,
poplatkevicien, odvodov alebo osobitnych platieb, kioré sa vztahuji na dodavky plynu alebo iné plnenia dodavatela. Ak dodavatel nie je opravnery z ddvodu osobitného prévneho predpisu alebo zavaznsho
rozhodnutia $tatneho organu previest nové zatazenie podia tohto alalebo predchadzajiiceho bodu tychto VOP celkom alebo tiastoéne na odberatela tak, aby bola jej thrada zo strany odberatela vymahatelna,
dodévatel je opravneny adstipit od zmiuvy.

8.8 Ak sa zmluva uzatvori na neurcitd dobu, alebo dojde k predlzeniu trvania zmluvy podra bodu 16.1 VOP, patom (i) zmiuvna cena (vratane ceny za dodavku plynu) sa stanovi na zaklade platného a iginného cennika
zemneho plynu zverejneného na webovom sidle dodavatela, a to v gase dodavky plynu, (ii) pk & afakluraéné podmi sa budi aplikovat podia tychto VOP v &l 8 a {iii) na odberatela sa bude vztahoval
Flexibilny odber.

8.7 Zmena cennika zemného plynu (obsahujica o.i. aj dovody takejto zmeny) sa zverejni najmenej 30 dni pred jeho ucinnostou na webovem sidle dodavatela. V pripade ak zmena cennika zemného plynu ma za

nasledok zmenu ceny za dodavku plynu (v cenniku zemného Plynu v ¢asti ,dodavka plynu® - fixna alebo variabilna Casl) uplatiujica sa na odberatefa, odberatel ma v takemto pripade pravo pisomne vypovedat
zmluvu najneskér 15 kalendarnych dni pred planovanym ditom Géinnasti zmeny cennika zemného plynu, ato s uéinnostou najskar k planovanému diu G&innosti zmeny cennika zemného plynu. Vypoved musi byt
pr g doruéené dod: i najneskér v posledny def danej lehoty.
Platobné a fakturaéné podmienky
9.1 Odberatel je povinny na zéklade faktiry dodavatela uhradit za zdruzend dodévku plynu do OM dohodnuti zmluvnd cenu a ostatné platby, ktoré sa stant splatné na zaklade zmluvy, v stlade s podmienkami uvedenymi
v tomto Elanku VOP.
Fakturaénym obdobim je obdobie, za kioré sa vykenava vydctovanie odberu plynu (spravidia kalendarny mesiac alebo kalendérny rok). Doda vykorava vyt ie odberu plynu formou vylctovacej faktiry za
prislusné OM odberatela, pre ktoré je zmluva uzatvorend (dalej len ,Vyu&tovacia faktira®).
Eny odpoétov: lus
9.3 V priebehu fakturaéného obdobia odberatel e povinny uhradzat' mesaéné zalohové platby za zdruZeni dodavku plynu (g!’alei len ,Zdlohové plathy), ktorjch vySku stanovi dodavatel v kalendari p_latieb

(1/12) ZM, alebo (i) ZM a typového diagramu, ktory dodévatelovi poskytne PDS, a to podia toho ako urluje zmluva (alebo ak zmluva neurduje Ziaden z uvedenych sposobov, pedfa toho ako uréi dodévatef).
Platobny kalendar poskytne dodavater adberatefovi na zaciatku kasdého vyhadnocovacieho roka po tom, ako je vydany prislusny distribuny cennik platny pre dany vyhodnocovaci rok a PDS poskytne dodavatelovi

typovy diagram (alebo v pripade uplatnenia bodu (i) predchadzajicej vety, najneskér pred datumom splatnosti prvej platby podia predmetného Platobného kalend: ). Ak odb I oznami dod; i (alebo
ak dodavatel z viastnej Ginnosti zisti), ze otakava zmenu vysky spotreby plynu a/alebo zmeny ceny za dodany plyn (obchodny produkt INDEX), dodavatel m4 pravo Platobny kalendar primerane upravit,

9.4 V pripade Platobného kalendara dodavatel nevystavuje zalohové faktiry a odberatel je povinny uhradzat dohodnuté platby v stilade s Platobnym kalendzrom. V pripade, Ze vyldtovacie obdobie je jeden rok, predstavuje
Platobny kalendér aj pinchodnotny doklad pre Ucely dane z pridanej hodnoty a spotrebnej dane.

9.5 Platby uréené v Platobnom kalendari sa splatné najneskar stvrty (4.) deri prislusného mesiaca odberu.

9.6 Vietky dohodnuté platby v prislugnom obdobi budd zohladnené vo Vyuétovacej faktire, klorti dodavatel vystavi a zasle ¢ i bezc e po skonéeni faki; 1€ho obdobia. Vylétovaciu platbu  (bud
nedoplatok alebo preplatok), ktorsj wyiku stanovi dodavater pre kafdy vyhodnocovaci rek alebo jeho Cast a vietky OM uvedené v zmluve ako rozdiel medzi zmluvnou cenou stanovenou pre
vyhodnocovaci rok alebo jeho éasf na zaklade skutogne nam &t tva plynu®, alebo ak tieto udaje nebudu k dispozicii, na zaklade Udajov o odbere plynu padia typového diagramu odberu v sdlade so
zavaznymi predpismi, a celkovej sumy véetkych skutotne zaplatenych platieb za vyhodnocovaci rok v zmysle Platobného kalendaru,

9.7 Dodavatel posle odberatelovi Vylétovaciu faktaru (v pripade nedoplatku), ktora bude splatna do &trnastich (14) dni od wvystavenia faktiry, po skongeni kaZdého vyhodnocovacieho roka ihned po prijati
fakturaénych podkladov od PDS na ziklade merani vykonanych PDS v silade s legislativou v ablasti energetiky a zavaznymi predpismi,

Mesaény odpoétovy ¢
9.8 Odberatel je povinny na zaklade zalohovej faktury doda la {.zaloh faktira®) uhradit 100% zmluvnej ceny vypotitane] na zéklade ZM, ktoré ma byt v prislu$nom mesiaci obdobia dodavek dodané do (vSetkych)

OM v sulade s prilohou & 1 zmluvy, V pripade ak cena za dodany piyn predstavuje fixni cenu plynu, potom vyska zélohovej faktliry o.i. zohladriuje fixni jednotkovt cenu uvedenu v zmluve. V pripade ak cena za
dodany plyn je tvorend na zaklade indexovych nakupov, potom sa vyska zalohovej faktiry stanovi na zaklade bud' (i) posledne znamej indexovej ceny pre prislusny mesiac obdobia dodavky v deii vystavenia zalohovej
faktury, ak sa indexova cena uplatiuje na celé dané mesaéné (zmluvné) mnozstvo, alebo (i) priemeru pevng] jednotkove] ceny za dodany plyn a poslednej 2némej indexovej ceny pre prislusny mesiac obdobia dodavky
v defi vystavenia zalchovej faktury, vazeny mesatnymi zmluvnymi iastkovymi mnozstvami, ktorych sa dana cena tyka.

9.8 Dodaévatel zasle odberatefovi Vyétovaciu fakitry, a to ihned po prijati fakturagnych podkladov od PDS na zéklade konedného merania PDS (spravidla do 15. dita mesiaca nasledujliceho po prislusnom mesiaci
odberu), vidy viak v lshote vyplyvajice] z legislati y v oblasti energetiky a dafiovych Ipisov. Vyu&tovacim obdobim je obdobie zaCinajuce prvym plynarenskym dfiom daného kalendameho mesiaca a konéiace
v posledny plynarensky den (vratane) prislugného kalendameho mesiaca. Vyliét ie faktiry budu vy na zaklade mnozstva plynu skutoéne nameraného na prislusnych OM a poskytnutého dodavatelovi zo
strany PDS alebo na zaklade mnozZstva uréeného na prislugnom OM v sdlade so vBeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

" ako rozdiel medzi zmluvnou cenou stanovenou pre vyhodnocovaci rok (obdobie) na zakiade skutocne nameraného mnoZstva plynu (rozdelené na jednotlivé dni
podla typové diagramu odberu), alebo ak tieto tdaje nebudii k dispozicii (v pripade produktu INDEX SPOT)

Implementing

. INNOVATION

IN EUROPEAN ENERGY MARKETS



o MET Slovakia, a.s.

o° Rajska 7, 811 08 Bratislava, Slovenska republika

seess @ +421 2 2092 1688

9.10

9.20

9.21
9.22

9.23

9.24

9.25
9.26

9.27

9.28

9.29

9.30

10
101

10.2

10.3
10.4
10.5
10.6

10.7
10.8

11
1.4

1.2

1.3

11.4
115
11.6

1"z

11.8

Vo Vyiétovacej faktare dodévatel vyUctuje sumu uhradenu odberatelom na zakiade prislusnej zélohovej faktiry (a pripadne ostatné platby, ktoré sa za prisluéné obdobie stanti splatné).

Odberatel je povinny uhradit kazdy (i) zalohovi faktdruy v pinej vyske tak, aby celkova iastka k Uhrade bola pripisan na Ucet dodavatela najneskér Stmasty (14.) defl v mesiaci predchadzajicemu prislusnému mesiacu

oqbe::‘, a (i) \]faylu’hi!‘;tuw.:;i|.(|j fi ﬁun; iv Elr;;] ;yéte tak, al?y celkova ;izstkahk Uhrade ba)l; nripl‘sa':é na Uget dodavatela najneskor &trnasty (14.) defi od vystavenia Vylétovace] faktary. Odberatel je povinny za tymto ucelom
pri realizacii pl 2onladnit tiez lehoty banky na vykonanie platobnych operacil, vy&ku bankowych poplatkov Lj. je povinny navysit uhrddzand sumu o vy ri y =Fd Z P
Fiola Biipisang SaMow SR K oiAas vyl ych opy vych pop J- Je pi Y navy: al o vySku pripadnych poplatkov a zrazok tak, aby na uget dodévatela
Vieobecne
l_’akI:umyana suma :a ;aokn.’nhli na dve desatinné miesta smerom nahor, ak tretia cifra za desatinnou &iarkou je rovna alebo vySaia ako 5 alebo ra dve desatinné miesta smerom nadal, ak trelia cifra za desatinnou
Glarkou je mensia ako 5.
Dodané mnoZstvo plynu sa vyhadnocuje ako mnozstvo energie vyjadrené v MWh alebo jeho nasobkoch. Pre prepodet metrov kubickych na megawatthodiny sa (i) v pripade dodavky plynu postupuje podia legislativy
v obl;sl\ energetiky, (ii) v pripade zaradenia do odberovej skupiny pouziva koeficient 1m3 = 0,010690 MWh a (iii) v ostatnych pripadoch pouzije aritmeticky priemer dennych hodnét spalovacieho tepla objemového
2vergjnenych PDS na jej webavom sidle, a to za obdobie kalendameho roka predchadzajuceho roku dodavk
Dadé\_ratel' fakturuje odber plynu podfa Udajov zistenych PDS cdpoétom uréeného meradla alebo podra typového diagramu podfa PP PDS, alebo podla odstihlaseného stavu meradla medzi PDS a odberatelom.
Ak mé odberatel viac OM, mbze dodavatel vystavit Platobny kalendar, Zalohové platby, zalohovej faktiry a Vyactovacie faktary vystavenim konsaolidovanej faktury (tzv. ,zdruzene®) pre vietky OM uvedené v zmluve.
Platba a fakturacia sa vykondva v mene euro. DPH a akékolvek pripadné dane su splatné v mene euro.
Vsetky platby podfa zmluvy sa vykonavaju bezhotovostne, prednastne prostrednictvom Ghrady na bankovy udet dodavatela prostrednictvom prikazu na thradu, ibaze zo zmluvy vypljva iny spasab.
Uhradou zo strany odberatela sa rozumie pripisanie vytakiurovanej sumy na (iéet dodavatefa s uvedenim spravneho variabilného symbolu, prigom v pripade ak lehota splatnosti pripadne na den pracovného volna
alebo def pracovného pokgja, ditom splatnosti Je najblizsi predchadzajiici pracovny defi. Uhradou zo strany dodavatela sa rozumie odpisanie finanénych prostriedkov z bankového &ty dodavatefa, pricom v pripade
ak lehota splatnosti pripadne na def pracovného volna alebo deri p ého pokoja, diio | i je najblizsi nasledujici pracovny def.
Naklady (napr. bankové poplatky, atd.) v sivislosti s akoukolvek platbou odberatela b ¥ dom bude znaSat odberatel. Odberate’ tiez zvysi alebo znizi splatnt sumu o sumu pripadnych splatnych
poplatkov alebe zraZok tak, aby sa na bankovy get dodavatela pripisala celé splatnd suma.
Odteratel oznadi kaZdu platbu spravnym variabilnym symbolom uvedenym na prislusnej faktire. Pripadné neidentifikované platby (platby s nespravnym variabilnym symbolom) poskytnuté odberatelom na
bankovy ucet dodavatela je dodavatel opravneny zapogitat na ktordkolvek svaju pohfadavku voéi odberatelovi, a to na Ghradu tej pohladavky dodévatela alebo jei €asti, ktorej spinenie nie je zabezpeéens alebo je
najmenej zabezpetens, inak na pohfadavku dodavatela najskor splatnd a ak by takyto postup nebol mozny, je dodavatel oprévneny podla viastného uvazenia uréit pohladavku odberatefa alebo jej tast, ktord bude
poskytnutym pefiaznym plnenim odberatela spinena. Nezapotilang neidentifikované platby vrati dodavatel odberatelovi, pripadne inému odosielatelovi platby, na jeho Uet, a to najneskorsie do uplynutia posledného
dia kalendameho mesiaca, v ktorom uplynii tri i od kalenda i v ktorom dodavatel neidentifikovant platbu obdral alebo v ktarom nezapogitany preplatok vznikol. Dodavatel pogas trvania tu
uvedenej lehoty na vratenie nezapotitanych neidentifikovanych platieb odt vi nie je v i, Pri plneni &ho zavéizku sa zapodita platenie odberatela vidy najprv na prislusenstvo a aZ potom na istinu,
ak dodavaterl plynu neuréi inak.
Fakldra (vratane Platobného kalenddra) sa vyhotovuje primame v elektronickej podobe, ktora pinohodnotne nahrédza listinnd podobu faktiry. Faktry vyhotovované prostriedkami hromadného spracovania (vypoctovou
technikou) su kontrolované a nemusia byt dodavatelom podpisané. Dodavatel méze spristupnit’ elektronicku fakttru 8] jej zaslanim na e-mailovu adresu odberatela uvedenej v zmiuve alebo inak pzndment zo strany
odberatela, pokial odberatel neoznami nesthlas s takymto postupom. Pokial adberatel trva na zasielani faktury v listinnej podobe, ta sa zasiela na kore&pondenénii adresu odberatela uvedenti v zahlavi zmluvy, ak
odberatel pisomne dodavatela neinformuje o inej adrese na Uéely dorugovania faktir a dobropisov.
Ak faklura neobsahuje vietky naleZitosti podra prislusnych pravnych predpisov alebo ak nezc da podmi m dohodnutym v zmluve a VOP, odberatel primerane postupuje podia &l. 19 tychto VOP,
}.e;n‘:ta splatnosti akychkoivek inych platieb v zmysle zmluvy alalebo VOP, ako napr. trokov z omeskania, zmluvnych pokut, nahrad pripadnych nasladov alebo $kéd, je Strnast (14) dni odo diia vystavenia prislusnej
aktury.
Zmluvné strany berd na vedomie, 2e lehota splatnosti Vyuctovacsj faktiry uvedend v zmluve a v bode 8.7 2 8.10 tychto VOP sa tyka lehoty splatnosti v pripade ak je vy vyt iar k. Lehota spl:
Vyilovace] faktlry, ktorej vysledok je preplatok (dobropis) vystaveny v prospech odberatefa, je Sestdesiat (60) dni od vystavenia faktiry. Ak dodévatel vystavi faktiru ¢ i vzmysle predchadzajicej vety,
v &ase, kym odberatel uhradi faktiru vystavent doedavatelom, je odberatel povinny zapocitat sumu fakturovanu dodavatelom so sumou, ktord je dodavatel povinny odberatefovi uhradit, a to aj v pripade, ak sa zavézok
dodévalela zatial nestal splatny. Ak odberatel nevykona zapocet v zmysle predchadzaiice] vety, nie je dodé 'v omeskani a zaroveri vznikne dodévatelovi opravnenie zapoéital sumu, ktorti je povinny odberatelovi
uhradit (a to aj v pripade, ak sa jeho zavazok zatial nestal splatny) voéi daliej fakturovanej sume, ktori bude povinny uhradit cdberatel dodavatelovi; § 359 obchodnéha zakonnika sa nepouzije. V pripade ak pohladavka
odberatela vznikla z iného pravneho vztahu ako zo zmluvy, zapodet pohladavky odberatelz z tohto iného zmluvnéhe vztahu s pohladévkou dodavalela zo zmluvy, je mozné len na zaklade dohody zmluvnych stran vo
forme dohody o zapogitani pohladavok.
D dky por. ia platobnych a fakturaény mienok
V pripade, Ze je odberatel v omeSkani s akoukolvek splatnou Giastkou podla zmluvy alebo VOP, odberatel je povinny zaplatit dodavatelovi drok z ome&kania vo vyske 0,04 % z diZnej &iastky, a to za kazdy zadaty
kalendamy defi omeskania,
V popise platby odberatef uvadie, 38 ide o platbu troku z omeskania,
Ak Je odberatel v omeskani s akoukolvek platbou na zaklade zmluvy/VOP (vratane platby akychkolvek poplatkov, pokit, troku z omedkania a nahrady Skody), dodavatel je oprévneny poslat’ odberatelovi
upomienku s vyzvou na zaplatenie diznej sumy do (1) pracovného diia, alebo v lehote podfa upomienky, a to e-mailom na e-mailovii adresu odberatela uvedenti v zmluve alalebo pisomne na korespondenénl
adresu odberatela uvedend na prvej strane zmluvy. Dodavatel je opravneny posielat’ upomienku aj opakovane, ak diznd suma nie je uhradend v dodatoiinej lehote a Utovat poplatok za vydanie kazdej takejto
upomienky vo vyske podfa aktualneho cennika extemych sluieb dodavatela zverejneného na webovom sidle dodavatela,

V pripade nesplnenia akychkolvek platobnjch povinnosti odberatefla, ktoré su uvedené v jucom bode, je a
(i) prerusit dodavky plynu na naklady odberatela (aj v pripade ak odberatel poskytol dodévatelovi zabezpeku), alalebo
(i) odstipit od zmluvy.
Obnovenie dodavok, kioré sa prerudili v silade s predchadzajicim bodom, je podmienené zaplatenim vsetkych diznych sim odberatela dodévatelovi a nahradou vetkych (pripadnych) $kdd dodavatela
d Odb berie na vedomie, Ze pocas obdobia prerusenej dodavky plynu:
. odberatel je povinny nadalej uhradzat vaetky naklady/poplatky vztahujice sa k OM a Zalohove platby v zmysle Platobného kalendara (ak sa uplatiuje);
. vzhfadom na fakt, Ze dodévatel disponuje distrit kapacitou na OM a platnou zmluvou, odberatef nie je opravneny uzatvorit zmluvu o zdruzene] dodévke plynu s injm/novym dodavatefom plynu na

obdobie totoZné/prekryvajiica sa s obdobim dodavok podra zmluvy.
Pokial sa v zmluve medzi dodavatefom a odberatelom dojednala niektora zo zviastnych zmluvnych podmienok uvedend v nasledujlcej vete tohlo bodu VOP a (i) odberatei sa po¢as obdobia dodavok dostal do
omeskania s thradou akejkolvek platby alebo (i) nastane niektora zo skuloZnosti uvedena v bode 3.15 pism. (i) aZ (xii), dodavatel je opravneny uplatnit voéi takémuto odberatefovi pravny nasledok uvedeny v
nasledujucom bode 9.30. Predchadzajiica veta sa vziahuje na odberatela, ktory si v zmluve dojednal niektord z tychto podmienok: (i) splatnost akychkolvek platieb je dojednana na dobu dihiu nez vyplyva z lUpravy
obsiahnutej v tychta VOP, alebo (ji) odberatel nema povinnost uhradzat dodavatelovi Zalohove platby alebo zalohové faktury vo vyske 100% zmluvnej ceny, alebo (iii) na odberatela sa nevztahuje Flexibilny odber
(zmluvné podmienky uvedens v tomta bode pod pism. (i) a2 (ili) spolu dalej ako ,Zvla&tne podmienky” alebo jednotiivo ako ,2vla p ka”).
Ak nastanu skutoénosti uvedené v predchadzajicom bode tychto VOP, dodavatel ie opravneny vSetky alebo niektori zo Zvlastnych podmienok dojednant v zmiuve zrusit' a nahradit upravou vyplyvajicou v tychto

M, 11,

plynu a pr
Odberatel je povinny v silade so zaviznymi predpismi:
(i) umoznit PDS (alebo poverenej osobe) namentovat' na OM meradio plynu,
(i) umoZnit PDS (alebo poverenej osobe) a dodavatelovi na ich poziadanie okemZity pristup k meradiu (meradlam), dal§im meracim zariadeni plynovému  odb = zariadeniu a hlavnému

uzaveru plynu, predovSetkym na Géely odditania, kontroly a vymeny meradla, Gdrzby a plnenia povinnosti a podmienck stanovenych zmluvou/VOP alebo uplatnenia prava dodavatela prerusit,
obmedzit alebo obnovit' dodavku plynu, a
(iif) pouzival plynové odberové zariadenie takym sposobom, aby sa zabranilo poskodeniu uréeného meradla.
Odberatelovi sa zakazuje upravovat alebo akjmkolvek sposobom zasahovat' do meradla alebo akéhokolvek plynového odberného zariadenia, ktoré je akymkolvek spésobom potrebné na pripojenie meradla, Odberatefl
sa zavazuje zaistit, aby akékolvek ipravy meradla mohol vykonavat iba PDS.
Zmluvné strany si na poeZiadanie poskytnu idaje o spotrebe plynu v OM v sulade s legislativou v oblasti energetiky.
MnoZstvo plynu, ktoré PDS nameria alebo inak uréi a oznémi dodavatefovi v zmysle legislativy v oblasti energetiky a zévaznych predpisov, sa bude povaZovat za dodané mnoZstva plynu,
Meranie mnoZstiev sa uskutoéiuje uréenym meradiom v mieste dodavky v silade s legislativou v oblasti energetiky a zavaznymi predpismi.
V pripade pochybnosti odberatela o spravnosti merania je odberatel opravneny pisomne poziadat’ 'a o P ie preskasania ureneho meradla. V pripade iadosti ¢ podia predchadzajicej
vely sa doddvatel zaviizuje postipit' Ziadost PDS o preskisanie uréendho meradla do 5 pracovnych dni od obdrZania pisomnej Ziadosti odberatefa. Potas presk(sania bude meranie zabezpedené nahradnym
uréenym meradlom alebo inym vzdjomne dohodnutym spdsobom, na ktorom sa dohodne PDS s dodévatefomn v zmysle PP PDS.
Ziados! o (radné preskisanie uréeného meradla nezbavuje odberatela povinnosti zaplalit' v stanovene] lehote faklaru za dodany plyn.
Ak sa preskidanim urdeného meradila zisti chyba nie v&é&ia, ako povoluje zakon &. 157/2018 Z.z. (,zakon o metrolégii*), odberatel uhradi dodavatefovi v3etky naklady spojené s preskianim a vymenou uréeného
meradla. Ak sa preskiifanim uréeného meradila zisti chyba vécsia, ako povaluje zakon o metrologil, v dosledku Cono PDS upravi mnozstvo plynu namerang chybnym uréenym meradlom o rozdiel v objeme spasobeny
zistenou chybou merania v silade s PP PDS, dodavatel primerane upravi cenu za dodany plyn a vystavi opravni fakturu. V takom pripade znaga naklady spojend s preskisanim a vymenou uréeného meradia PDS.
Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, Ze nemozno uréit mnoZstvo odobratého aleboa dodanéhe plynu alebo z ingho dévodu (napr. mima uréeného terminu odpofitu) nemozno uréit mnoZstvo odobratého
alebo dodanéhe plynu, pastupuje sa podfa prislusného PP PDS, poda ktorého sa uréi aj spotreba na takomto odbernom mieste.

Ot rie a prerusenie distribicie a dodavky plynu
Dodavatel je opravneny v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny ¢as obmedzit alebo prerusit' dodévky plynu do OM bez toho, aby odberatelovi vzniklo pravo na nahradu $kody za okclnosti Specificky uvedenych
v platnych préavnych predpisoch, vritane, nie vak vyhradne, nasledujucich okolnosti:

11.1.1 2o strany PDS v sdlade s platnou legislativou v oblasti energetiky alebo zavaznymi predpismi;

11.1.2 2o strany PPS v stilade s platnou legislativou v oblasti energetiky alebo zava Wmi predpismi, ak ot ie alebo prerusenie prepravy plynu zo strany PPS maZe mat vplyv na dodavky plynu padia
zmluvy;

11.1.3 zo strany dodavatela v pripade porusenia platobnych povinnosti odberatela na zaklade zmluvy aj po uplynuti dodatognej lehoty, v klorej dodavater odb fa vyzval na zaplatenie tejto splatne] sumy
alebo ak inym spasobom podstatne porusuje podmienky zmluvy/VOP;

11.1.4 neopravneny odber plynu adberatelom v zmysle legislativy v ablasti energetiky.

V pripade cbmedzenia alebo prerusenia distriblicie plynu z dévodu vykonavania plénovanych rekonstrukcii, medernizacii, oprav, idrsby a revizii plynérenskych zariadeni (s vynimkou pripadov ked obmedzenie alebo
prerusenie distribiicie plynu bolo spésobené vymenou meradia) je PDS povinny pisomne oznamit odberatefovi, zadiatok obmedzenia, ukonéenie obmedzenia alebo prerusenia distribucie plynu bez zbytoéného
meskania, vzdy viak v lehote podfa legislativy v oblasti energetiky (ak sa uplatiuje). Odberatel nema pravo uplatnit narok na nahradu gkody s vynimkou pripadov, ked Skoda vznikla zavinenim PDS alebo z dévodu
véasného neoznamenia obmedzenia alebo prerusenia distriblicie plynu podia predchadzajiicej vety.

Dodavatel bude cdberatela pisomne informovat o:

11.3.1 kazdom zdmere PDS prerusit' alebo obmedzit distribuciu plynu, okrem prerusenia alebo obmedzenia z dévodu planovanej vymeny uréeného meradia, alebo

11.3.2 kazdom zamere PPS prerusit alebo obmedzit prepravu plynu, ktory by mahol ovplyvnit dodavky plynu v zmysle zmluvy,

bezodkladne po tom, ¢o sa dadavatel o takomto preruseni alebo obmedzeni dozvie na zaklade osobitnéha oznamenia PDS alebo PPS.

Ak odberatel plyn odoberie v rozpore s obmedzenim alebo prerusenim dodavky alebo distriblicie plynu, bude sa takylo odber povazoval' za neopravneny odber plynu.

Po adstraneni pritiny obmedzenia alebo prerusenia dodavky plynu dodavatel zabezpe¢i jej obnovenie bez zbytotného odkladu, najneskér v&ak v lehote stanovenej legislativou v oblasti energetiky a/alebo zavaznymi
predpismi.

Odbgralew‘ berie na vedomie, Ze v pripade ak dojde k preruseniu/obmedzeniu dodavky/distribcie plynu v désledku porusenia ych podmienok odb alebo ak inym spésobom podstatne porusuje podmienky
Zmluvy/VOP, tym nie je dotknuté opravnenie dodévatela vyhodnocovat' ZM v ramci tolerangnych pasiem odberu (ToP) vratane odberového diagramu, resp. ZM {Flexibilny odber) a povinnost odberatela uhradit’
dodavatefovi priraZku k cene za dodany plyn, resp. upravent vysku ceny za dodany plyn v zmysle 5.2, 5.5 a 5.6 tychto VOP, .
V stilade s platnymi pravnymi predpismi, PP PDS a opatreniami vydanymi na ich zéklade je odberatel povinny dodrzat obmedzujlice opatrenia vyhlasené potas krizovej situacie v plynarenstve {obmedzujlice opatrenia
v plynarensitve a opalrenia zamerané na odstranenie stavu nlidze v plynarenstve), kioré vyhlasi alebo urgi PDS, ktory na zéklade rozhodnutia ministerstva pini tlohy plynarenského dispe¢ingu na vymedzenom

tzemi. V pripadoch star ych legislativou v oblasti iky (najma ak by OM spadalo do uréitej odberovej skupiny) dodavatel uréi odberatelovi konkrétne obmedzujlce odberové stupne a obmedzujice
vykurovacie krivky, pricom v pripade rozdielu platia tie uréené zo strany PDS, Ak odk poru&i abm Jjice opatrenia, ktoré po€as niidzového stavu vyhlési pi y organ, a mnozstvo skulotne odobratého plynu
prekro&i denny limit stanoveny obmedzujticimi op: iami, dané lje podstatné porusenie 2zmluvy a dodévatel ma zarovefi pravo poadoval’ néhradu skad sposobenych takymto porusenim.

V pripade obmedzenia alebo prerugenia distriblicie plynu zo strany PDS vo vztahu k OM v pripade obmedzenia denného odberu plynu z dévodu stavu niidze méze odberatel pre OM, pre kloré ma povinnost

bjednavat DMM, poZiadat' d 0 zniZenie ZM o mnoZstvo takto zniZzeného odberu, a to maximalne vo vyske vypotitanej pre prislusny mesiac ako siéin ZM pre OM a vahy ZM dohodnutej v zmluve a uréenej
pre prislusny mesiac vydeleny poétom dni prisiudného mesiaca a vynascbeny poétom dni obmedzenia alebo prerusenia distriblicie plynu zo strany PDS v tomto mesiaci. V pripade obmedzenia alebo prerusenia
distriblicie plynu podia tohto bodu pogas viacerych mesiacov méZe odberatel poZiadat' o zniZenie ZM maximalne vo wyike sii#tu mnodstiav vypogitanych podra Adzajlice] vety 2a ka3dy mesiac, v ktorom dotlo
k obmedzeniu alebo preruseniu distribiicie plynu pedla tohto bodu. Odberatel ma prévo poZiadat' o zniZenie ZM v zmysle tohto bodu maximalne do 30 dni odo dfia, v ktorom zaniklo cbmedzenie alebo preruenie
podia tohto bodu.
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V pripade zmeny prislu$nych pravnych predpisov a inych rczhodng;cz::kulcﬁnosﬁ (zmena ZM al DMM), majiicich vplyv na uréenie hodnoty obmedzujicich odberovych aiupl‘iuv alalebo obmedzujlicich vykurovacich

kriviek odberatel bezodkladne po zisteni (zmene) tejto /i nové hodnoty uréené v stlade s platnymi pravnymi predpismi a tymito VOP.
Vyésia moc
Okolnosti vyluéujice zodpovednost, tak ako st definované v nhchodnm zAkonnlku (kaZda predstavujica ,pripad moci'), zbavuji zmluvné strany zod| di Ineni v i
pretrvavaju, alabo ked pretrvavajd ich dosl Udalosti pad vyS3ej moci mé2u vzniknit iba po p:g:f:jam szLvy avzlgmﬁe]ﬂ najma al: nie vyluéne ﬂvdz:ﬁn i ﬂpwpownnoatr . éaszze?v:
pédy, vojny, poZiare, vybuchy, nehody, poruchy, teroristicke mnlty. hajky krizové situacie v plynarenstve, kybemnetické Gtoky, kriticka situdcia, havérie spdsobené tretou osobou na zariadeniach prepravnej siete
alebo distribuénej siete alalebo na zasobniku, odstrafiovanie prigin udalosti, ktoré bezprostredne ohrozuju Zivot alebo zdravie osob, alebo moZu spésoblt‘ mzsishle Skody na majetku a neposkytnutie
:mnustl! ;3 d:1mn?;31 tretich oséb alsbo subjektov (najmad PDS, PPS a prevadzkovatel zasobniku plynu). V pripade ak ktorykolvek PDS, PPS tel zésobniku plynu a/alebo dodivater plynu
tel alvek 7 i
char:mr: zasiahnuty ak podia pr juce| vety, tato udalost bude tieZ pripadom vyssej moci podfa tohto badu. Pripady vySSej moci 3ji prekazky ek
Zmluvna strana dotknutd pripadom vy3sej moci je povinna:
12.21 bezodkladne e-mailom informovat' druhti zmluvnu stranu o takejto udalosti predstavujuce] pripad vyS$ej moci a bezodkladne tito skuto&nost pri ym spdsobom doloZit do (akje to
objeklivne moiné)a
12.2.2 ml&ﬁr&nﬂmm usilie na obmedzenie trvania okolnosti vylu€ujiicich zc azniZenie negativnych G&inkov, ktoré by dand udalost predstavujica pripad vy&Sej maci, mohla mat na druhu
U stranu.

Dodéavatel nezodpoveda za uurnedzenle alebo prerudenie dodévky plynu, ani za 8kody vyplyvajice z dodévok plyni i, ak takéto ot ie alebo prerusenie dodavok plynu za

n priginili okolnosti, kloré
vyluduji zodp | de vrﬁlane nle vsak vyhradne PDS, PPS, prevadzkovatela zsaohn{kov plynu a dodavatela plynu, ak dodévatel v dosledku to okolnosti nebol schopny
povinnosti, ktoré mu vwlyuqu z0 zrniuvy Pre ucely j vely saza plynu v ramci skupiny MET Holding AG. o i dca

Ak udalost predstavujica pripad vygsej moci pretrvéava, Zmiuvné shrany bud v dobrej viere rokovat o Uprave a!ebo prlpadnom ukonéenl platnosti zmlivy, aby predisli negativnym désledkom pripadu vy&sej ]
Ak pripad vy3&ej moci pretrvava dihgie ako tridsat’ (30) dni, kaZdé zo zmluvnych sirdn je opravnena odstupit od zmluvy s okamZitou platnostou. e i 4 e alreel mocd;
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v ktorykolvek defi pocas platnosti zmluvy nastane kriticka situcia definovana ni2sie, dodavatel ma v takomto pripade pravo rokovanie s h zme

ny
ustanoven| zmiuvy a pravo odstpit od zmluvy. Navrhom rokovania ohfadom zmeny ustanoveni zmlwy nie je pravo dodavatela na odstipenie od zmiuvy v dosledku kriticke] situcie dotknuté, Odstipenie od zml
Je ginné dorugenim pisomného prejavu vole (] U od zmiuvy alebo inym kor§im) diiom uréenym dodévatelom v tomto odstipeni. : .
Kritickou situdciou sa rozumie:
ak poas obdobia dodévky podfa zmluvy nie je moZné nalnlpil’ na vel'knobchodnom trhu spotovy denny produkt DA, odvodeny od ceny CEGH VTP v 2ad: a s fyzickou
dodavkou na slovenskom domacom bode, a to ned oprévnenych na dodévku plynu v rémci 3 po sebe kych 'y -dnlaleboakwedanemo!m
dévodne predpokiadat, alebo

ak sa pozastavi obchodovanie s plynom v rdmci 3 po sebe nasledujicich obchodnych dni na rakiiskej plynovej hurza CEGH (Central Europzan Gas Hub), &o bude mat za nasledok nemozZnost nakupit na
tejto burze objemy plynu poZadované pre Ucely dodavky plynu pre koncovych odberatefov plynu na Gzemi SR,

ak na vymedzené izemie Slovenskej republiky déjde k vyraznému obrnedznnlu dovozulprepravy plynu zo zahraniia (najma Ruske] federdcie, Rakuskej republiky alebo Ceskej republiky), éim sa rozumie
najmé znizenie realizovanych tokov pod Urover 50 % pi ych tokov za p 30 dni, a to v ktoromkolvek zo vstupnych bodov Velké Kapusany, Baumgarten alebo Lanzhot;
uvedené sa nevztahuje na planované odstavky jnené na web sidle W;

(dale] len Kritickd situdcia®).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akykolvek pripad Kritickej situacie sa zéroven povaZuje za pripad vysSej moci podfa tohto &lanku VOP.

Zodpovednost'
Zmluvné strany sa budu r inf t' o okolnosti kloré su im zname, a ktoré by mohli spdsobit e‘-kodu. avynalcba ma:lmshe muiné usilie, aby takéto Skody odvratili. Odberatel sa zavazuje, Ze
zabezpeti, aby nasledkom jeho konania (alebo nekonania) nevznikli dodavatefovi Ziadne Skody podla v oblasti

KaZda zmiuvna sirana bude voéi druhej zmluvnej strane zodpovedatl' za $kody spdsobené poruenim povinnosti, kloré [aj vyplyvaji zo zmluvy atov rczsahu stanavenom v obchodnom zakonniku, zmluve a VOP,
Ak zmluva nestanovuje inak, zmluvna sirana povinna nahradit !kodu zodpuveda iba za skutonu 8kodu; uly zisk nebude predmetom nahrady Skody.

Ak ktorakolvek zmluvna strana spdsobi Skodu druhej zmi: 5 svojich povi podia zmluvy, nahradi tito Skodu tejto druhej zmiuvnej strane do vysky, klori by bolo mo2né primerane
predpokladatl’ v okamihu uzatvorenia zmluvy. V pripade, Ze dndavamr nedoda plyn v silade so zmluvou, sa vySka primerane predpokladanej Skody stanovi ako rozdiel medzi cenou za dodany plyn
vypotitanou na zaklade zmluvy s ohfadom na celkové ZM, kloré malo byt dodané podfa zmluvy v obdobl odkedy doSlo k vzniku $kody do konca obdobia doddvok a ktoré dodané nebolo a cenou dodévky plynu
uréenou podia pnemernq ceny plynu na rele'vantnom trhu za porovnatelné dodavky v ase vzniku Skody za take isté mnozZstvo plynu. Ak akékolvek vzniknuté Skody odberatela, vrmnne nakladov vynaloZenych na

ich uplatnenie, p sumu j vete nebude povinny uhradit ndhradu Skody v rozsahu prevv%qnu:m tito sumu. Prévo na Skody za mnoZ:

nedodané pri opra debo Seni plynu uski rom v stlade | v obiasti Zmiuvy/VOP.

Ak uplatfiovany rozsah nahrady skuto&nej kody zo strany odberatela voéi dodavatelovi presahuje 50. DDCI EUR, musi odberalar preukazat’ rozsah vzniknutej Skody V AVi znalca 2

prislusného odboru tak, aby z posudku bolo mozné posudit ruzsah $Skody. Naklady spojené so zlmwanim rozsahu §kody a jej uplatnenim znasa odberatel,

Zmluvné strany s povinné T jjom paskytnit na poZi potrebni na p L \rzrl u &kody a jej vySky.

o] je zodpoved: kek puumyswmyauvﬂtymmwmehoplymnahshodbemehu ly

Dévernost’ a oscbné ﬂd-j:

Existencia a cbsah zmluvy ako uﬁ vielky L é druhej zmluvnej strane alebo jej alebo v p zmluvy alebo jej pinenim, ako aj vietky ostatné ckolnosti a

podmlenky tykajice sa zmiuvy a jej plnen-a budu zmluvné strany povaiwar za doverne. Bez predchad 'whn suhlasu zmluvm strany vyssie spominané informacie tretim stranam okrem (i) svojich

¥ xperinych p . Ktori st s udaje, i alebo ie viazani alebo P ou zach ia mi¢anlivosti, (i) svojich spriaznenych os6b, oséb

kytujacich ie dot i alebo jeho spriaznenym osobam, ako gj ich prisluSnych spriaznenych osab zéslupncw b & . nadobudatelov, z(&astnenych

!trén a auuiluruv a Ich pnslu!nycn expennycn poradcov, ktori s v rozsahu podfa bodu (i) viazan( ‘ou zact | (I|I) PDS, PPS, prevédzkwatera zésobnikov a ostatnych takychto subjektav,

k!orym lieto ir f Kytnat, by sa gilo riadne plname dodavok plynu v zmysle zmluvy, a ['iv) pripadov stanovenych alebo pn?.idnvanych v zmysle zékona alebo inej regulacie, akymkolvek

p sudnym, sp 1 alebo y alebo pi i akéhokolvek trhu papierov, alebo v savisk ia alebc sporom, ktory by pripadne

mohol vyplynu{ zo zmluvy alebo vzniknit v savislosti so zmiuvou,
Povinnost zachovéval miganlivost' v zmysle zmluvy nie je éasovo obmedzena a zostava v platnosti a] po ukanceni zmluvy, okrem pripadov, ked sa prisludné skutotnosti stani verejne zname bez zavinenia kiorejkalvek
zmluvnej strany, Zmluvna strana, klora poskytne udaje a informacie tretej strane, je povinna zampeelt‘am ochranu v zmysle ustanoveni zmluvyNOP.
V pripade ak zmiuvn4 strana porusi niektorl zo svojich povinnosti zachovaval miganlivost’ v predct jucich dvoch bodoch tychto VOP, je neporudujica zmluvné strana opré 4 uplalnit voci p
zmluvnej strane zmiuvni pokutu vo vySke 10.000 EUR,
Odberatel tymio dava suhlas dodavatelovi na poskytnutie Gdajov 2o zmluvy, vratane svojich identifikalnych Gdajov odberatela, ktnré su potrebné pre zab Genie sluZieb suvisiacich s dodévkou plynu (najmé
suvisiacich s distriblciou piynu) dotknutym tretim slraném ako gj pre marnallngové Gtely s cielom itnenia sluﬂeb pojenych s d plynu.

strana je povinna plnit povinnosti podr: i E ) a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s0b pri spractivani osobnyu\ ndspv a o volnom pohybe tychto udajmf lﬂor?m sa zmlu}e smernica 95/46/ES (vseobecne nariadenie o ochrane tudajov), zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o
zmene a doplneni nigkmrynh zékonov a ich vy ich a dalsich su zmiuvy po ija, Ze mu bali puskylmma informacie o spractvani osobnych udajov dodavatelom v
rozsahu stanovenom pravnymi predpismi upravujicimi whranu osobnych |.'|da|ov absinhuutymi v dokumente dostupnom na hilps:/isk. met com/sik/docymants.
Dorucovanie
Pokiafl tieto VOP alebo zmluva vyslovne neuréuje inak, vSetky potvrdenia, ozndmenia alebo spravy, kioré ma zaslat' jedna zmluvna strana druhej, budu v pisomnej podobe doruéené oscbne, e-mallom, doporugenym
listom alebe expresnou kuriérskou sluZbou na adresy prijemcov uvedené v zmluve, pritom za doruéené sa budu povaZovat:

15.1.1 v pripade osobného dorugenia v defl ich skutotného dorucenia adresatovi, &o adresét pisomne potvrdi;
15.1.2 v pripade zaslania dop ym listom v defi v , ale &r v piaty (5.) p y ded nasledujici po uloZeni zésieky na poste. V pripade, Ze adresat odmietne prevziat zasielku,
za datum jej doruéenia sa po ije datum ¢
1613 v pripade zaslania kuriérskou sluzbou v defi ukumcnéhn dorut‘.enla v pripade jej neprevzatia adresatom diiom, kedy podla zdznamov kuriérskej sluzby adresat neprevzal zasielku, hoci mu bola
doru¢ovana alebo v def, v ktory kuri sluzba vrati odosis zasielku ako nedarucitnrnu atoa v pripade. kadsa adresat o jej obsahu nedozvedel;
16.1.4 v pripade dorutenia pisomne] komunikécie prostrednictvom e-mailu (na adresu elek kej poSty dent v zmiuve) v def odoslania v pﬂpade emallu ‘odoslaného v praoovnydel\do 15 00
inak najbhgl naslsdu;uu pmuovny def po dni, v ktory bol takyto e-mail odeslany, a to v.'.otk 0 aj v pripade, ked sa adresat o jeho obsahu ickou podteu
odstipenie od zmluvy ani vypoved, ani oz o jme na dalsom trvani zmluvy podfa bodu 16.1 VOP nizsie,
Trvanie a ukonéenie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu uréit}, do obdobia dodavok (v rozsahu dia) v pnlnhe t. 1 aﬂluvy (€im nie je dotknutd povinnost odberatela riadne a vEas zaplatit' dodavatefovi vietky platby,
kioré sa stani splatnymi po tomto termine na zaklade zmluvy, napr. na zaklade vyué i y mesiac odberu plynu). Zmiuva uzavreta na dobu uréitt v trvani aspori jedného roka sa predizuje
vidy o dal§i rok, ibaze nlekluré zmluvna strana prejavi nezéujem na dalSom lrvanlzmhwy. alo nazikladu plsumnéhu oznamenia doruéeného druhej zmluvnej strane najskor 5 kalendérnych mesiacov pred uplynutim
pévodne dohodnutej doby trvania zmluvy/obdobia dodévok a najneskor 3 kal pred uply dne dohodnutej doby trvania zmluvy/obdobia dodévok (dalej len .Oznamovacia lehota®). Takéto
oznamenie mus| byt pmu!\azatd‘nu dorutené druhej zmluvnej strane najneskdr v posledny defi O: j lehoty. V pripade ak pohszneﬂuv&uproeasu iniciovaného zo strany iného dodavatela plynu, dodavatel
bude evidovat' akékolvek [2 vocl- i vo vjke a po lehote spl i v zmysle ry oblasti er 0 nezéujme na dalSom trvani zmluvy dorugené zo strany odberatela
a ak acia dodavatela s pred ypovedou budd p ¥é za nelginné a zmluva sa amﬂallcky predltuh vzmyslu prveg €asti druhej vely tohto bodu VOP. Ak priloha €. 1 k zmluve neuvadza koniec

obdobia dodévok, zmluva sa uza«vars na dobu neuréitd.

Zmluvu mo2no ukonéit pred uplynutim doby, na ktorl je uzatvorena:

16.2.1 dohodou zmluvnych stran;

16.2.2 odstipenim od zmluvy zo strany odb fa, ak dodavatel i nedoda dohodnuté mnoZstvo plynu podla zmluvy poéas 3 za sebou nasledujucich dni kedykolvek poéas obdobla dodavok
ziného dovodu ako prlpad vyd&ej moel alebo obmedzenie & preruSenie dodavky zo strany dodavatela v stulade s VOP, alebo obmedzenim alebo prerusenim distriblicie plynu zo strany PDS, alebo

pravy plynu zo strany PPS, alebo z iného dévedu, ktory nie je moZné pripisat dodavatelovi;

16.2.3 odstipenim od zmluvym alnny (i) ak je v Skani so splatnej sumy, kiord mé zaplatit' dodavatelovi & po uplynuti dodatognej primeranej lehoty, v kiorej dodavatel
odberatela pisomne vyzval na zaplatenie tejto splatnej sumy; alebo (i) v prlpade neopravnaneho odberu plynu v zmysle legislativy v oblasti energetiky zo strany odberatela; alebo (ji) v pripade iného
podstatného perudenia zmluvy alebo VOP; alebo (iv) v pripade porudenia prislusnych pravnych noriem zo strany odberatela; alebo (v) ak sa vyhlasenie alebo zaruka poskytnutd odberatelom na
zaklade &l. 17 VOP stane nepravdivou, Inou alebo zavadzajd a tato skutoénost nie je mozné napravit alebo nie je napravena v lehote desiatich (10) dni;

16.2.4 odstipenim ktorejkolvek zmiuvnej strany od zmiuvy, ak sa druha zmluvna strana stane platobne neschopnou alebo neschopnou priebeine platit svoje zavézky, pripadne, ak tato druha zmluvna strana
alebo ktorékolvek tretia osoba da podnet na zacatie konkurzného konania, reStrukturalizaciu alebo podobné kenanie, alebo ak konkurzné <onanie, reStrukturalizacia alebo podobné konanie uz zagalo,
3 vynimkou ak bol taky podnet podany alebo ak také konanie zaalo bez preukazania spinenia zakonnych podmienck na zatatle takého konania;

16.2.5 odstapenim ktoroukolvek zmiuvnou stramu podra bodu 12.5 tychto VOP;
16.2.6 vypovedou vylutne z a v tychlo VOP.
V pripade odstipenia od zmluvy, zmluva bude ukonenad lou diiu dorucenia pisomného oznamenia o i druhej zmluvnej strany alebo inym (neskorim) ditom uréenym v tomto odstipeni. Oznamenie o

odstipeni musf byt dorutené osobne alebo doporudené podtou druhej zmluvngj strane. Ozndmenie o odntupem od zmluvy musi obsahovat prislu§né dévody porudenia zmiuvy. Ak je ozndmenie o odstipeni od
zmluvy doru€ené druhe] ﬂraﬂa buda zmluva ukondend a] v pripadu. Ze ukolnostl ktoré vledli k dovodorn porusenia zmluvy uZ nepokraéuju.

Ihned po o jpeni od zmluvy, sa dodavatel zavazuje odpotet d plynu do OM odbemlela ktory sa realizuje podla legislativy v oblasti energetiky a zévaznych
predpisov, a zaroven vypoéitat cenu za skutoéne odobrané mnoZstvo plynu podfa tohto odpcn‘.tu

Od datumu ukongenia platnosti zmluvy dodéavatel nebude realizovat Ziadne dalsie dodavky plynu na zéklade zmluvy,

V pripade odstipenia od zmluvy zostavaju zachované prava a povinnosti vyplyvajice zo zmluvy do dfia Gtinnosti odstupenia. Zmluvné strany su povimné vyrovnal vietky pohfadévky a zaviizky vzniknuté do dia
Géinnosti odstipenia od zmiuvy. Ustanovenie § 351 ods. 2 O a ostatné j vete sa nej

V pripade ukonéenia zmiuvy, resp. v pripade u ia odberu do pri: OM sa odb [ zavazuje umoZnit PDS vykmmla zavereéného odpoétL, pripadne odobratla meracieho zariadenia ako aj vykonanie
daliich opatreni, sivisiacich s ukongenim dodavky a distribciu plynu do OM.

V pripade predéasného ukondenia zmluvy je odberatel puwnny uhradit cenu za dodany plyn a akékolvek dalSie platby vypwvajuoa zo zmluvy a p|m|' lvuge zaviazky vyplyvajice zo zmluvy a2 do vykonania odpottu
dodaného plynu PDS na zaklade meradla plynu, alebo st: pfynumumﬂndouvtuhdul gi v oblasti

V pripade predéasného ukonéenia zmluvy z akéhokolvek dovodu, ktory vznikol na strane (pre 2a takyto dévod sa Mpcva!u)e cdstupenie od zmiuvy zo strany odberatela z dovodu
porusenia zmluvy dodévalefom ako aj z dovodov podia uvedenych v bode 16.2.2.), je dodavatel upramany (i) uplmml‘ voii odberatelovi véetky fixné naklady spojené s prepravou, skladovanim a s pridelenim
a trvanim rezervacie distribuénej kapacity na prislusnom OM, a to aj za obdobie po nadobudnuti (€innosti predéasného ukonéenia zmluvy do skonéenia cbdobia dodavok v zmysle zmluvy a (ii) pozadovat od
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:d:;;hi‘a v3etky poplatky a naklady, ktoré vznikli dodavatelovi voii PDS 2 PPS v désledku alebo v sivislosti s takym ukonéenim a (jii) poZadovat vaetku vzniknutd skodu (okrem nakladov dodavatela voti PDS
Odberatel sa zavizuje po&as obdobia dodévok, odoberat’ plyn do vietkych OM od dodavatefa (pre vylugenie pochybnost, k poruseniu tohto zavazku mose déjst zo strany odberatela najma, ale nie vyluéne zmenou
doddvatefla odberatelam pre OM pred uplynutim obdobia dodévok alebo zrusenim OM a ing). V pripade porusenia zévézku v zmysle predchadzajlice vety tohto bodu VOP zo strany odberatela alebo v pripade
porusenia bodu 4.4.4. VOP z0 strany odb la je dod [ opravneny ¢ 1 vyUctoval a odberatel je povinny dodavatelovi uhradit e za kaZdé dotknuté OM (OM dotknuté porusenim zévézku)
zmlwqu pokutu vo vy§_ke 50 Ejo 2 ceny za dodany plyn vypogitani ako sucin po&tu dni do konca obdobia doddvok odo diia zaniku zmluvy alebo vykonania zmeny dodavatela plynu, priemernej dennej spotreby na
Jednotllu:!v_n OM urenej a_lm priemerna denna spotreba podla fakiurécie rovnakého obdobia minulého roka (prip. v pripade neexistencie histérie spotreby podfa projektovanej/cdhadovanej spotreby) a ceny za dodany
plyn“,_ pricom dodavatel je opravneny poZadovat zmluvnu pokutu minimalne vo vyske 10.000 EUR (slovom: desattisic euro). Poslednym fakturovanym obdobim sa na ugely tohto ustanovenia rozumie posledné
obdobie predchadzajice zaniku zmluvy alebo zmene doda , za ktoré bola dodavatelom odberatelovi vystavena faktdra za skuto&nit spotrebu plynu na danom OM. Narok na nahradu §kody prevysujici zmluvni
poku}u tym nie je dotknuty. Pre vyligenie pochybnosti, odberatel nie ie opravneny pred skoncenim obdobia dodavok ukonéit zmluvu bez sankcie,

Kic{r,akurvek zmluvnd strana je opravnena vypovedat zmluvu uzavreti na dobu neuréitl, a to aj bez udania dévodu. Vipovedna doba sa v tomto pripade riadi ustanoveniami prislusnych véeobecne zavéznych pravnych
predpisov.

Ak dojde k odstlipeniu od zmluvy (alebo postupu podia nasledovného bodu tychto VOP), pinenia poskytnuté podia zmiuvy do okamihu zaniku je] trvania si zmluvné strany ponechaji. Odstlpenim od zmluvy nezanikaji
dojednania zmluvnych stran tykajice sa zodpovednosti za Skodu ani pravo dodavatela vy i dohodnutt zmluvnii cenu za dodévky uskutoénené do nadobudnulia Gdinkov odstipenia. Odstapenie
od zmluvy alebo jej ukonéenie z iného dévodu sa nedotyka prava na uplatnenie narokov vyplyvajicich z poruSenia zmluvy vratane oprévnenia na nahradu kady, zmluvnych pokat, zmluvnych ustanoveni tykajucich
sa volby prava, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podra zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu majii trvat' aj po ukon&eni zmluvy.

Ak ma odberatel zaujem ukonéit' zmluvu pred uplynutim obdobia dodavok bez toho, aby k tomu viedlo podstatné porusenie zmluvy zo strany dodavatela, méze odberatel iniciovat’ ukontenie zmluvy vzéjomnou
dohadou podfa bodu 16.2.1 tychto VOP. Podmienkou sthlasu dodavatela s ukenéenim zmluvy vzajomnou dohodou je, Ze odberatel za zostavajlice obdobie dodévok uhradi dodévatelovi odstupné za ukonéenie
zmluvy. V takom pripade sa zmluva ukonéi ku diiu Géinnosti predmetnej dohody. VySka odstupného sa rovna suctu vetkych fixnych nakladov spojenych s prepravou, skladovanim, poplatkov a nakladov, ktoré vzniknd
dodavalelovi voéi PDS a PPS do skongenia povodného obdobia dodavok a vysledku siginu mnozstva plynu dohodnutého na odber do skongeria pdvedného obdobia dodavok (podia odberovéhe diagramu alebo
typového diagramu odberu) a odplatou za plyn. Vysledok vypodtu podia predchadzajlicej vety musi byt najmenej vo vyske 3 (troch) najvyssich predpokladanych mesaénych spotrieb *. Odplatou za plyn v pripade (i
ceny za dodany plyn v ramci obchodného produktu INDEX, cena vypotitana na zaklade cien forwardov'® zverejnenych na burze EEX na zostavajlice obdobie platnymi v def ukon&enia zmluvy a (i) ak cena za dodany
plyn je fixna v rémci obchodného produktu FIX, pouZije sa vy3sia hodnota medzi pevnou jednotkovou cenou za dodany plyn podia zmluvy a cenou vypogitanou podia predchadzajiceho pism. (i).

Odstupné za ukengenie zmluvy sa uhradza dodavatelovi na objektivnom zaklade bez ohlzdu na zavinenie, preto zmluvng strany vyludujii moznost’ zniZenia odstupného za ukondenie zmluvy. Zmluvné strany
kontatuju, Ze hrada odstupného pada tohto bodu VOP v slanovene;j lehote je podmienkou nadobudnutia G&innosti dohody o ukonéeni zmluvy dohodou. Ak odberate! nespini v pinom rozsahu vy&gie uvedené
platobné povinnosti, zmluva nebude ukondena a zostava v platnosti a (ginnosti s nezmenenym obsahom. Ustanovenie § 355 ods. 2 Obchodného zakonnika a ostatné dispozitivne ustanovenia v § 355 ods. 1
Obchodného zékonnika odporujice tomuto bodu VOP sa NEpouZiju.

Vyhlédsenia a zaruky

Kazda zo zmluvnych stran wyhlasuje, zavazuje sa a zaru€uje sa za to, 3e nasledujice vyhlasenia a zaruky s pravdive, piné a nezavadzajlce a takymi aj ostanu a Ze si zistila véetky potrebné informécie, aby sa
uistila o ich pravdivosti, upinosti a nezavadzajicom znenj:

17:1.1 zmluvna strana je nélezite zriadenou spoloénostou padra zékonov platnych v mieste jej vzniku a ma pravomoc, opravnenie a kompetenciu uzatvorit a plnit zmiuvu,

17.1.2 uzatvorenie a plnenie zmluvy neporusi ziadne zakonné ustanovenie alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhlasku alebo iné rozhodnutie, ktoré je v tom €ase Géinné a ktoré sa na zmluvni stranu alebo
jej riadiace dokumenty vztahuje,

17.1.3 zmluvu nalezite schvalila a podpisala dotknuta zmiuvna strana a predstavuje pre fiu platnu a pravne zavizni povinnost, ktorej plnanie je mozné vymahat podfa podmienok v nej stanovenych,

17.1.4 pocas trvania zmluvy nepi Ziadnu povi ' a/alebo obi ie, ktoré by aky spdsobom zasahovalo, nebolo by konzistentné a/alebo by predstavovalo akykolvek konflikt zaujmov s
existujicimi zavazkami tejto zmluvnej strany vyplyvajicimi z pinenia niektorého aleo vietkych zavazkov danej zmluvnej strany podfa zmluvy,

17.1.5 podia najlepsieho vedomia danej zmluvnej strany v case podpisu zmiuvy, nie je této G&astnikom Ziadneho stidneho, arbitraZneho alebo spravneho konania, ktoré by mohlo negativne ovplyvnit platnost,
Ucinnost a vymahatelnost zmluvy, alebo plnenie zavazkoy tejto zmluvne] strany podfa zmiuvy,

17.1.6 ziskala vetky povalenia, licencie a suhlasy potrebné na naleité pinenie svojich povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy a vynaloZi primerané Usilie na to, aby boli Gginné po celd dobu platnosti zmluvy,

17.1.7 nie je platobne neschopna, neprimerane zadlzend, ani neschopna splécat’ svoje dihy a nebal vydany Ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie & Ziadost, ani nebolo prijaté uznesenie & zvolané
stretnutie na Géely zadatia konkurzného konania,

17.1.8 zmluvna strana si nie je vedoma i kol i ob jicich taki zmlyvny stranu alebo braniacich lakej zmluvne] strane v riadnom a véasnom plneni jej povinnosti zo zmluvy (s
vynimkou obmedzeni a prekaZok na strane PDS aleba PPS z regulatérych dovodav),

Odberatel prehlasuje a zaruuje sa, 2e odberatel a ani Ziadna z jeho deérskych spolo€nosti, ani jeho riaditelia a tatutérni za pcovia, a podla najlepieho ia odt ani Ziadny zo zamestnancov, zastupcov

odberatela alebo jeho deérskych spolaénosti, nie je fyzické alebo prévnicka osaba (,0soba”), ktora je vo viastnictve alebo pod kontrolou Osoby, kiora (i) je uvedena na sankénom zozname spravovanym prislusnym
dradom v pésobnosti Eurdpskej tinie (alebo niektorého z jej Elenskych Statov), Spojenych &tatov americkych, Organizacie Spojenych narodov alebo Svajtiarska, alebo (i) je registrovana v krajinach podliehajticich
éﬂhrgwm ekonomickjm sankcidm nariadenych prislusnymi Gradmi v posobnosti Eurdpskej Unie (alebo niektorého z Jei Elenskych Statov), Spojenych &tatov americkych, Organizacie Spojenych ndrodov alebo
vajéiarska.
Medzi zmluvnymi siranami existuje zhoda ohladom beja proti korupcii, pretoZe tato brzdi volnt suta2, postavent na kvalite, ponuke a dopyte. Pre zmluvné strany ma spravanie sa v obchodnom styku zodpovedajice
eticko-moralnym kritériam vysokd hodnotu.
Kaida zmluvna strana si je vedoma toho, Ze druha zmluvna strana uzatvorila zmluvu vo viere a spoliehani sa na vyhldsenia a zaruky podla tohto &lanku a v pripade nepravdivého, nepresného, neliplného alebo
zavadzajiceho charakteru tychto vyhlaseni a zéruk by zmluvu nebola uzatvorils,
KaZdd zmluvna strana je povinnéd informovat druhG zmluvnu stranu ak sa Jej vyhlasenie podla bodov 17.1, 17.2 a 17.3 stane nepravdive, nepresng, nedplné alebo zavadzajlice. Odberatel sa zavazuje
okamZite upovedomit dodzvatela o tom, Ze niektoré vyhlasenie odberatefa podra bodov 17.1, 17.2 a 17.3 by sa mohlo stat nepravdivym, nepresnym, netipinym alebo zavadzajucim.
Dodatoéné informécie a podmienky dodavky
Zmluva a VOP sa riadi a posudzuje v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Zmluva a VOP sa bude spravovat' predovsetkym legislativou v oblasti energetiky & zavdznymi predpismi. Odberatel podpisom
zmluvy potvrdzuje, Ze v stlade s prislugnymi ustanoveniami legislativy v oblasti energetiky bol dodavatefom pouteny, naleite sa oboznamil a sihlasi so vaetkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti zmluvnych
stran zo zmiuvy, ktoré sl uvedené alebo na ktoré sa adkazuje v tomto Hanku.
Podra prislusného ustanovenia zakona o er je 'om poslednej i ie drZitef povolenia na dodavku plynu, ktory dodava plyn koncovym cdberatefom plynu, kterého rozhodnutim uréi URSO.
Dodavatel' poslednej intancie je povinny dodavat' plyn odberatelom plynu, ktori st pripojeni k sieti a ktorych dodévatel stratil sposobilost dodavat plyn, podia podmienok zakona o energstike, alebo ak ddjde k
zastaveniu procesu zmeny dodavatela plynu, a zarove ktori ku diu prerusenia dodavok plynu nemaji zabezpedent dodavku inym spasobom. Podmienky dodavky poslednej intancie, vratane podmienck zacatia,
trvania a ukonéenia takej dodavky, spésobu oznamovania a prislusnych lehét tykajucich sa dodavky poslednej instancie, rozsahu informacii, ktoré sa poskyluj zo strany PDS dotknulym odberatefom plynu, URSO a
dodavatelovi poslednej instancie, a podobne, sa spravuju prislu$nymi usiar iami zékona o getike (§18)a ostatnej legislativy v oblasti energetiky a zavaznych predpisov. Dodavka posledne;j instancie sa zagina
dfiom nasledujucim po dni, ked dodavatel plynu stratil sposobilost dodévat’ plyn a dodavatefovi plynu poslednej instancie bola této skutoénost oznamena, Dodavka poslednej indlancie trvé najviac tri mesiace.
Odberatel plynu uhradi dodavatelovi poslednej in&tancie cenu za dodavku plynu pedra cenového rozhodnutia vydaného URSO pre dodavatela posednej indtancie. Dodévka posledne] indtancie sa moZe ukonéit' skor
v pripade, Ze odberalel plynu uzatvari zmluvu s novym dodavatelom plynu, ktorym méZe byt' aj dodavate! posledne;j instancie.
Dedavatel je povinny pri zabezpetovani zdruzenej dodévky plynu pinit povinnosti stvisiace so Standardmi kvality, ktoré stanovuje legislativa v oblasti energatiky, Go zahffia dodrziavanie $tandardov kvality uréenych
vyhlaskou URSO . 278/2012 Z.z. kiorou sa ustanovuji Standardy kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu a dodavky plynu, dalej evidenciu, vyhodnocovanie a uverejiiovanie dajov a informéacii
v zakonom stanovenom rozsahu, zavazky sivisiace s kompenzaénymi platbami, a podobne. Podla ustanoveni zakona &. 25012012 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach, v zneni neskorgich predpisov, Standardy
kvality vyhodnocuje URSQ v ramci svoje pdsobnosti. Podrobnejsie informécie sivisiace s plnenim prislusnych Standardov kvality st dostupné na webovom sidle dodavatela a URSO.
Dodavatel bude kompenzovat' odberatela za pripadné nedodrzanie Standardov kvality dodavky plynu vo vyske, spascbom a v lehote uréenej legislativou v oblasti energetiky. Podmienkou na vyplatenie kompenzaénej
platby nie je podanie Ziadosti odberatelom o jej vyplatenie. Kompenzaéna platba 2a nedodranie &tandardu kvality (vratane chybného alebo eneskoreného vyligtovania) sa odberatelovi uhradi jednorazovo v lehote
do 60 dni od odstranenia prigin nedodrzania standardu kvality alebo v lehote podla legislativy v oblasti energetiky. O Ghrade kempenzagnej platby dodavatel vyhotovi oznamenie o kompenzagnej platbe. Ak bude
dodévatel uhradzat kompenzaénil platbu odberatelovi podla osobitnych predpisov, kempenzaéna platha sa povazuje za uhradenu diiom ia pefiaznych prostri v z bank ho Gctu dodévatela pri
bezhotovostnom prevode z bankového G&tu.
Sposoh czndmenia terminu vymeny uréeného meradla, dévody vymeny uréeného meradla, ako aj nahradny spasab urienia mnozstva dodaného plynu v pripade poruchy uréeného meradla alebo mimo uréeného
terminu edpoctu sa riadia ustanoveniami &lanku 10 VOP a prislusnymi ustanoveniami zaviznych predpisov, pricom PDS je povinny pisomne informovat odberatela o termine plénovanej vymeny uréeného meradia
najmenej 30 dni vopred; to neplati, ak odberatef suhlasi s neskor$im ozndmenim terminu planovanej vymeny uréengho meradia. PDS pri vymene uréeného meradla je povinny informovat odberatefa o stave
odabratéhe mnozstva plynu, a zarover je povinny oznamit stav uréeného meradia pred vymenou a stav nového uréeného meradla po vymene. Ak sa odberatel nezi&astni vymeny uréeného meradia, je PDS povinny
pisomne informovat odberatefa o vymene, stave uréeného meradia pred vymenou a stave novéha uréeného meradla po vymene a uskladnit demontované uréené meradlo minimalne najmenej 60 dni z dévedu
umoznenia kontroly stavu uréeného meradla odberatelom. Dévody vymeny meradla md3u byt najma: (i) vymena uréeného meradla pred skongenim platnosti overenia, (ji) vymena uréeného meradia pri poziadavke
na preskisanie uréeného meradla, (iii) vymena uréeného meradla v pripade poruchy na uréenom meradle alebo (iv) vymena uréeného meradla z dévodu zmeny zmluvnycn podmienok.
Pripady neopravneného odberu plynu stanovuji prislusné ustanovenia zakona o energstike (§ 82). Odberatel berie na vedomie, Ze neopravneny odber plynu zo strany odberatela méze mat' dasledky stanovens
v zmluve/VOP, dalej v zavéznych predpisoch a v legislative v oblasti energetiky. V pripade zistenia neopravneného odberu plynu, odberatel je pevinny nahradit' $kodu spdsobent neopravnenym odberom plynu a
naklady s tym stvisiace osobe, ktorej skoda vznikla. Pri prvom neop odbere plynu odb merany umiestnenom na verejne pristupnom mieste, na klorom bolo poruSené zabezpegenie proli
neopravnenej manipulacii, sa vy&ka skody spésobena neopravnenym odberom plynu uréi ako cena neopravnene odobratého mnozstva plynu uréensho pomocou typového diagramu dodévky plynu. Pri dalsom
neopravnenom odbere plynu sa vyska gkody spésobena neopravnenym odberom plynu uréi podia osobitného predpisu.
Odberatefl berie na vedomie, Ze v pripadoch a v silade s podmienkami uvedenymi v éldnku 11 VOP méze déjst k obmedzeniu alebo preruseniu distriblicie plynu alebo dodavky plynu na OM, Odberatel tiez berie na
vedomie, ze dodévatel je opravneny poZiadat PPS alebo PDS o preruenie alebo obmedzenie prepravy alebo distriblicie plynu, ak odberatel plynu podstatne poruduje zmluvu aj po doruéeni predchadzajiceho
pisomnéha upozornenia (a to v lehotach a spdsobom stanovenym v legislative v oblasti energetiky a v zavaznych predpisoch).
Zmluvné strany su povinné dodrziavat ustanovenia legislativy v oblasti energetiky, zavaznych predpisov, 2mluvy a VOP o spdscbe dorugovania pisomnosti tykajicich sa dodévky plynu na zéklade zmiuvy (Elanok 15
VOP), dalej o mieste, spdsobe a lehotdch na uplatiiovanie reklamacii (Elénok 18 VOP) a o mieste, spasobe a lehotach na uplatfiovanie dostupnych prostriedkov na urovnavanie sporov (Janok 19 VOP).
D ma pravo s pol avkou voci odb i vzniknutou z prévneho vztahu zo zmluvy, najmé tito pohfadavku postipit, zaloZit, alebo zapoéitat. Odberatel tymto berie na vedomie, #e dodavatel
pisomne poZiada odberatela o zalozenie vsetkych budicich pefaznych pohladavok dodavatela vodi odberatelovi vyplyvajlicich zo zmluvy v prospech jeho financujticej banky ING BANK N.V., konajucej
prostrednictvom ING Bank N.V., London Branch, 8-10 Moorgate, Londen, EC2R 6DA, United Kingdom, registered in England No. BRO00341 a odberatel s danym suhlasi. Odberatel podpisom zmluvy rovnako suhlasi
s tym, Ze dodavatel mdZe postipit akékolvek svoje prava alebo previest akékolvek svoje zavazky vyplyvajice zo zmluvy, alebo previest celd zmluvu ako celok na prepojeny podnik'” dodavatela, ktory je drzitefom
povolenia na obchodovanie s plynom. Okrem tychto vynimiek uvedenych v tomto bode VOP, nie Je Ziadna zo zmluvnych stran opravnena (i) rakladat s pohladavkou vzniknutou z pravneho vztahu zo zmluvy
(ustanovenie bodu 9.24 tychto VOP tym nie je dotknuté) alebo (ii) postupit svaje prava/previest svoje povinnosti vyplyvajiice zo zmluvy na tretie osoby, a to vietke bez predehadzajiceho pisomného sihlasu druhej
zmluvnej strany.
Dodévatlsl' t)"m¥0 prehlasuje, Ze v pripade ak bude odberatel vyzvany bankou odst 10U v Zmysle pr jiceho bodu na Uhradu akejkolvek pohladavky doddvatefa voéi odberatefovi vyplyvajicej zo zmluvy,
na ucet uvedeny v takejto vyzve banky, tak nebude poZadovat thradu takejto pohfadéavky na svoj bankovy (et a dani pohfadavku bude povazovat' za odberatelom uhradend (vyrovnand).
Ak je odberater alebo jeho zavisla osoba podla zakona &. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov v omedkani s Ghradou akekolvek platby o viac ako § (pat) kalendarnych dni na zaklade inej
zmluvy uzalvorenej s dodavatelom {dalj len "ina zmluva®), je dodavatel opra 1y okrem pravny asledkov vyplyvajucich z inej zmluvy uplatnit vsetky svoje préva vyplyvajice z omeskania s thradou platby z tejto
zmluvy, vratane prava na odstipenie od zmluvy a/alebo prerusenia distribuci plynu/elektriny. Ak je odb I alebo jeho zévisla osoba podia zakona &. 595/2003 Z.z. o dani z priimov v zneni neskor$ich predpisov v
omeskani s Ghradou akejkolvek platby podra tejlo zmluvy o viac ako 5 (pét) kalendarnych dni, okrem pravnych nasledkov vyplyvajiicich z tejto zmluvy je dodavatel opravneny uplatnit' vietky prava vyplyvajice z
omeskania s Uhradou platby z ingj zmluvy (zmluv), vratane prava na odstipenie od zmluvy alalebo prerusenia distribtcie plynu/elektriny.
Informécie o prévach a povinnostiach koncového odberatela plynu je mozné najst na webovom sidle dodavatela hitps://sk.met.com/sk/documents.

" V pripade obchodného produktu (i) INDEX ak odberatel nevykonal fixdciu ceny a mnoZstva plynu sa za cenu za dodany plyn bude povazovat cena produktu Month
+1 pre oblast' doddvky CEGH VTP zverejnena na stranke hitps/fwww.eex.com/en/market-data/matural-gas/futures v der ukonéenia dodavky plynu, (i) FIX sa za cenu
za dodany plyn bude povaZovat fixné vy$ka uvedena v zmiuve v EUR/MWh a (iii) INDEX ak odberatel vykonal fixéciu ceny a mnozstva plynu sa za cenu za dodany
plyn bude povaZovat takto uréena cena fixacie v EUR/MWh, prip. kombinécia pism. (i) a (iii)

5V pripade ak zostavajlica Gast obdobia dodévok predstavuje aspori tri kalendérne mesiace

"6 V pripade ak odberatel vykonal fixaciu ceny a mno#stva plynu sa za cenu za dodany plyn bude povaZovat takto uréens cena fixécie v EUR/MWH, a to
popri/namiesto cien forwardov

™" § 3 pism. a) bod 2 zékona o energetike
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19 Rekl; ie a al ivne rieSenie sporov

19.1 Dodé ybavuj pineni zo zmluvy uplatnené odberatefom podla podmienok tohto €lanku, reklamaéného poriadku a v stlade so wmi predpismi, Pe i 0 rekl m konani
upravuju tieto VOP a reklamagny poriadok, ktory dodavater zverejfije na svojom webovom sidle.

19.2 Pokial nie je uvedené inak, ak odberatel zisti vo faktire chyby a chybajuce udaje, P y faktdru vratit do troch (3) pracovnych dni od Jej dorugenia. Odberatel doruéi dodévatelovi pisomni

je
oddvodnent Ziadost o overenie spravnosti namistaného vylétovania platby alebo tdajnej chyby alebo chybajiceho udaja. Odberatel bude povinny uviest dévody na vratenie faktiry, ako aj namietanu &ast

fakturovanej sumy. V pripade Ze odberatel uz zaplatil i i sumu, dodavatelovi tie2 predio2l képiu dokladu preukazujuceho, e platba bola uhradenda dodavatelovi (napr. vypis z bankového Gétu, prijmovy
pokladni¢ny doklad, postovy poukaz na uget).
19.3 Dodévatel preskima dévody vratenia faktiry a oznami odberatelovi vysledky tohto preskimania bez zbytoGného odkladu, najneskar véak v lehote stanovenej zavaznymi predpismi. Ak dodavatel uzna oprévnenost
odberatefovho naroku, vystavi opravenu fakturu alebo dobrapis.
19.4 Vratenim faktiry dodavatelovi nje je dotknutda povinnost odberatefa uhradit fakiiru v povodnej lehote splatnosti. Reklamécia nema odkladny Géinok na splatnost faktiry.
19.5 Odberatel je opravneny prediczit URSO na alternativne riesenie spor s dodavatelom plynu, ak sa ohfadom p 1 sporu uskutoénil { &né konanie a nesuhlasi s vysl rekl: ie alebo so
spdsobom jej vybavenia; moZnost obralit sa na std tym nie je dotknuta.
19.6 Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sa dorugi na adresu URSO: Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, Bajkalska 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu ar: .90v.5k.
19.7 Navrh na zacatie alternativneho rieenia sporu obsahuje (i) obchodné meno, alebo nazov a elektronickt alebo postovl adresu odberatela plynu (ii) nézov a sidlo dodavalela plynu, (iii) predmet sporu, (iv)
odévodnenie nesuhlasu s vysledkom reklamacie alebo spdsobom vybavenia reklamécie, (v) ndvrh rie§enia sporu.
19.8 Navrh na zacatie alternativneho riesenia sporu prediozi odberatel dodavatelovi bez zbytoéného odkladu, najneskdr do 45 dni od doruéenia vybavenia reklamacie.
19.9 Dodavatel a odberatel ako ucastnici rieSenia sporu st povinni a opravneni navrhovat dékazy a ich doplnenie a predkladat’ podklady potrebné na veené postidenie sporu. URSO predlozeny spor riesi nestranne s
cielom jeho urovnania. Lehota na ukonGenie alternativneho rieenia sporu je 60 dni od podania Gplného navrhu, v zlozitych pripadoch 80 dni od podania tplného névrhu,
19.10 Allernativne riesenie sporu sa skonci uzatvorenim pisomnej dohody, klora je zévazna pre obe zmluvné strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedo&lo. Skongenie alternativneho
rieSen‘a sporu z dévodu mameha uplynutia lehoty URSO oznami icastnikom sporového konania,
19.11 Na alternativne rieSenie sporu podia tohto &lanku sa nepouzije osobitny predpis, ktorym je zakon &. 391/2015 Z, z. o alternativnom riegent spotrebitelskych sporov a o zmene a doplnen niektorych zakonov v zneni
neskor§ich predpisov,
20 Zévereéné ustanovenia
20.1 Zmluvné strany vyvini primerané Usilie na urovnanie akjchkolvek sporov vyplyvajucich zo zmluvy alebo stvisiacich so zmluvou vzéjomnym rokovanim. V pripade sporu dorutf ktorakolvek zmluvna sirana druhej

strane plsomné oznamenie o spore. Ak spor nebude urovnany do jedného (1) mesiaca od dorugenia ozndmenia podia predchadzajlice] vety, a zarovei zmluvné strany nepredi?ia éas na urovnanie sporu, spor budu
s kanednou plainostou rozhodovat slovenské stdy.

20.2 Ak sa zisli, Ze niektoré ustanovenie tychto VOP |e neplatné, nezékonné alebo nevymozitelné, pripadne sa za také bude povaZovat, tak sa toto ustanovenie, v rozsahu, v akom je neplatné, nezakonné alebo
nevymozitelné, bude povazovat za ustanovenie, kloré nie je suéastou VOP a platnost, zakonnost' a itelnost’ ostatnych ust: i nebude tymto ustanovenim dotknuta. Zmiuvné strany sa tymlo zavazujl, ze
ak takato I ak t alebo nevymoZi ovplyvni prdva a povinnosti zmluvnych stran, vynaloZia maximalne Usilie, aby takéto neplatné, protipravne alebo nevymozitelné ustanovenie nahradili
platnym, zakonnym a vymozitsinym ustanovenim, ktorého zamer sa bude & najviac bliZit zameru vyplyvajiceho pdvodného ustanovenia.

20.3 V pripade akejkolvek zmeny legislativy v oblasti energetiky alebo zavaznych predpisov alebo akychkolvek rozhodnuti organov verejnej moci, ktoré majli vplyv na prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajtice zo
zmluvy (vratane VOP), zmluvné strany siihlasia s tym, Ze svoje prava a povinnosti vyplyvajice zo zmluvy a VOP upravia v stlade s takto prijatymi zmerami alalebo rozhodnutiami.

204 Kazda zmluvna strana druhej zmluvne] strane bezodkladne oznami akiikolvek zmenu Udajov uvedenych v zmluve vratane, nie viak vyhradne, zmeny Udajov o prislusnej zmluvnej strane, zmeny kontaktnych udajov

a podobne. Zmluvna strana bude rovnako druhti zmluvna stranu bezedkladne informovat o okolnostiach, kioré by mohli ovplyvnit schopnost danej zmluvnej strany plnit' si povinnosti, ktoré Jej vyplyvaju zo zmluvy.
V pripade porusenia tejto povinnosti zmluvna strana zodpoveda za dasledky nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti.
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