®) FINGErA

Zmluva na dodavku a servis
systému Fingera
C. 220842

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika (dalej len ,Zmluva")

Innovatrics, s.r.o. Mesto Krompachy
Sidlo: Privinohradoch 82 Sidlo: Namestie slobody €. 1
831 06 Bratislava 053 42 Krompachy
ICO: 36280 712 ICO: 00329282
DIC: 2022139537 DIC: 2021331488
IC DPH: SK 2022139537 ICDPH;: ~=mommm e
Zapis: OR Mestského sudu Bratislava I,
oddiel Sro, vloZzka &islo 39481/B Konajuci: Ing. Darius Dubinak, primator
Konajuci: Jan Lunter, konatel mesta
Bankové spojenie: VUB Bankoveé spojenie: PRIMA banka
Cislo uc¢tu: 2135177259/0200 Slovensko, a.s.,
E-mail: info@fingera.com IBAN: SK 03 5600 0000 0034 0034 9002
(dalej len “Innovatrics”) (dalej len “Klient” )
1. PREDMET ZMLUVY
Na zaklade tejto Zmluvy sa:

a) Innovatrics zavazuje dodat Klientovi Systém FINGERA specifikovany v Prilohe €. 1
tejto Zmluvy (dalej len ,Systém FINGERA"), Systém FINGERA Klientovi odovzdat a
nainstalovat; Klient sa zavazuje Systém FINGERA prevziat a zaplatit Innovatricsu
za jeho dodanie a instalaciu cenu dohodnutud v Prilohe €. 1tejto Zmluvy;,

b) Innovatrics zavazuje poskytovat Klientovi k Systému FINGERA servisné ainé
sluzby v rozsahu uvedenom v Prilohe ¢. 2 (dalej len ,Sluzby”) a Klient sa zavazuje
uhradzat Innovatricsu pravidelné platby dohodnuté v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy.

2. INSTALACIA sYSTEMU FINGERA, NADOBUDNUTIE VLASTNICKEHO PRAVA,

ZODPOVEDNOST ZA VADY

2. Innovatrics doda a nainstaluje Klientovi Systém FINGERA do 14 kalendarnych dni
odo dna podpisu tejto Zmluvy oboma zmluvnymi stranami, k Comu mu Klient
poskytne potrebnud sucinnost.

22. Klient sa zavazuje Systém FINGERA po jeho instalacii a odskusani funkcnosti

prevziat. Prevzatie Klientom bude vyznacené na Preberacom protokole. Klient je
povinny zabezpecit a zodpoveda za to, Ze osoba preberajlca Systém FINGERA je
riadne opravnena ku vsetkym Ukonom potrebnym pre jeho prevzatie (vratane
podpisu Preberacieho protokolu a overenia funkénosti systému). Ukon osoby
preberajucej Systém FINGERA sa povazuje za Ukon Klienta.
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2.3.

2.4.

2.5.

Vlastnicke pravo khardwarovwym castiam Systému FINGERA prechadza na
Klienta Jhradou ceny za dodanie ainstalaciu Systému FINGERA.
Nebezpecenstvo skody na Systéme FINGERA prechadza na Klienta momentom
podpisu Preberacieho protokolu.

Innovatrics poskytuje zaruku na hardwarové Casti Systému FINGERA v rozsahu a
za podmienok uvedenych v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy.

Klient berie na vedomie, ze Systém FINGERA je cloudovym riesenim. Innovatrics
zabezpedi dostupnost sluzieb Systému FINGERA v rozsahu 99,8%/rok. Ak to bude
mozné, Innovatrics bude Klienta o planovanej nevyhnutnej udrzbe resp. vypadku
sluzieb vopred vcas informovat. Innovatrics je opravneny pozastavit alebo
obmedzit poskytovanie sluzieb, pokial je poskytovanie sluzieb znemoznené alebo
obmedzené neodvratitelnou udalostou, ktord nebolo mozné predvidat alebo jej
zabranit (najma vysSia moc a okolnosti vylucujuce zodpovednost podla
Obchodného zakonnika). Innovatrics nezodpoveda za vypadky spbsobené
neodbornym zasahom na strane Klienta.

3. LICENCNE USTANOVENIA

3.

32.

3.3.

3.4.

Innovatrics udeluje Klientovi sUhlas na pouzivanie Systému FINGERA, ktory vo
svojej softwarovej Casti predstavuje autorské dielo, a to v zmysle § 19 ods. 1a § 65
a nasl. zakona ¢&. 185/2015 Z.z. Autorského zdkona, a to spdésobom a v rozsahu
uvedenom v ¢lanku 3.2 (dalej len ,Licencia®). Klient nadobuda prava vyplyvajuce z
Licencie momentom podpisania Preberacieho protokolu podla ¢l. 22 tejto
Zmluvy oboma stranami.

Licencia podla ¢lanku 3.1 je nevyhradna aje udelend na pouzivanie Systému
FINGERA wylucne pre vlastné potreby Klienta, v rozsahu dohodnutého poctu
inStalacii/userov/zamestnancov. Klient berie na vedomie, ze Systém FINGERA,
vSetka dokumentacia a programové vybavenie systému je autorskym dielom -
dusevnym vlastnictvom Innovatrics - a je chraneny v zmysle Autorského zakona.
Klient nie je opravneny reutilizovat ani ziadnym spdsobom extrahovat databazy
alebo ich akékolvek casti zo Systému FINGERA. Klient nesmie akymkolvek
spbsobom opravovat, kopirovat, upravovat, menit, spatne rekonstruovat software
v Systéme FINGERA alebo jeho Cast, predavat ho, prenajimat ho, vypoziciavat
alebo inak zatazit, ¢i pouzivat pre iné Ucely nez urcené touto Zmluvou. Klient
neziskava ziadne prava k zdrojovému kodu v softvéri Systému FINGERA.

Licencia sa udeluje na dobu, pocas ktorej Klient v splatnosti uhradza odmenu za
poskytovanie Sluzieb podla Prilohy ¢. 2 tejto Zmluvy, najdlihsie vSak na dobu
trvania tejto Zmiuvy.

Klient nie je opravneny previest prava vyplyvajdce z Licencie na tretie osoby ani
udelit sublicenciu bez predchadzajlceho pisomného suhlasu Innovatrics.

4. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

4.

Klient sa zavazuje zaplatit za dodanie a instalaciu Systému FINGERA cenu vo vyske
uvedenej v Prilohe ¢. 1 na zédklade faktdry vystavenej zo strany Innovatrics. Ak sa
Klient dostane do omeskania s Uhradou ceny za dodanie a instalaciu Systému
FINGERA o viac ako 14 dni, Innovatrics ma narok na zmluvnu pokutu vo vyske 200, -
EUR splatnud do 14 dni odo dna obdrzania vyzvy na jej zaplatenie. Ak omeskanie
Klienta trva viac ako 30 dni, je Innovatrics opravneny pozastavit poskytovanie



4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

47.

SluZieb a tiez od tejto Zmluvy odstupit; v takomto pripade je Klient povinny vratit
Innovatricsu poskytnuté hardwarové vybavenie Systému FINGERA. Narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty zostava nedotknuty.

Klient je povinny kazdoro¢ne — vzdy k vyrociu uzatvorenia tejto Zmluvy — zaplatit
Innovatricsu ro¢ny udrziavaci poplatok (dalej len ,RUP") ako pausalnu odmenu za
poskytovanie Sluzieb podla ¢l. 1. pism. b) tejto Zmluvy vo vyske dohodnutej
v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy, a to bez ohladu na rozsah ¢i frekvenciu poskytovanych
Sluzieb. RUP bude uhradeny na zaklade faktury vystavenej Innovatricsom. Faktura
bude vystavend vzdy kwvyrociu uzatvorenia tejto Zmluvy na 12 nasledujucich
kalendarnych mesiacov. Prva faktlra za RUP bude vystavend spolo¢ne s fakturou
za dodanie a instalaciu Systému FINGERA.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Innovatrics je opravneny kazdoro¢ne vykonat
kwvyroc¢iu uzatvorenia Zmluvy Upravu RUP v sulade s priemernou inflaciou
meranou indexom spotrebitelskych cien za predchadzajuci kalendarny rok
vyhlasenym Statistickym Uradom SR (dalej pre uvedeny index len ,index"), pricom
sadzba, o ktorl bude RUP zvygeny, zodpoveda hodnote indexu. Ak Statisticky Urad
SR nezverejni vyssie uvedeny index, uplatni sa harmonizovany eurdpsky index
spotrebitelskych cien (HICP) pre Slovensku republiku za predchadzajuci rok, ktory
vyhlasuje Eurostat. Tymto bodom upravena zmena vysky RUP nastava
automaticky, bez potreby uzatvorenia osobitného dodatku k tejto Zmluve.. Za
zaklad zvysenia sa bude povazovat vzdy posledny fakturovany RUP.

V pripade omeskania Klienta s Uhradou platby podla ¢l. 4.2 tejto Zmluvy sa
zmluvné strany dohodli na Uroku z omeskania vo vyske 0,03 % z dlznej sumy, za
kazdy aj zaCaty den omeSkania. Zaroven, ak je Klient v omeskani s Uhradou dlhsie
ako 30 dni, ma Innovatrics pravo pozastavit Klientovi poskytovanie Sluzieb vratane
pristupu ku cloudovej platforme ¢i k mobilnej aplikacii FINGERA az do Uplnej
Uhrady dlznej Ciastky; Klient berie na vedomie, ze vtakomto pripade nie je
zarucena funkcnost Systému FINGERA.

Lehota splatnosti faktur je 14 dni odo dna jej vystavenia, ak nebude dohodnuté
inak.

Klient nie je opravneny jednostranne zapocitat akukolvek svoju pohladavku vodi
Innovatricsu proti pohladavke Innovatricsu voci Klientovi.

Klient vyslovne suhlasi s dorucovanim faktudr v elektronickej forme ako .pdf
dokument, pricom v takom pripade sa faktury povazuju za dorucené zaslanim na
e-mailovu adresu Klienta uvedenu v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy. Uvedeny suhlas
predstavuje suhlas Klienta ako prijemcu sluzby podla ustanovenia § 71 ods. 1 pism.
b) zédkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

5. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

5.1

Prava a povinnosti stran vo vztahu k spracovavaniu osobnych Udajov v Systéme
FINGERA suU upravené vZmluve o spracovavani osobnych udajov, ktora tvori
Prilohu €. 5 k tejto Zmluve.



6. UKONCENIE ZMLUVY

6.1

6.2

Tato Zmluva je vo vztahu k poskytovaniu SluZieb uzatvorena na dobu neurcitu a
obe strany sd opravnené ju pisomne vypovedat aj bez uvedenia dévodu; v takomto
pripade sa Zmluva skon&i dnom, ktory predchadza vyrociu podpisu tejto Zmluvy
oboma stranami nasledujucemu po doruceni vypovede druhej strane. Tymto nie
je dotknuté pravo stran ukoncit tuto Zmluvu kedykolvek vzajomnou pisomnou
dohodou.

Innovatrics je opravneny tuto Zmluvu ukoncCit v pripadoch ustanovenych touto
Zmluvou alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

7. ZAVERECNE USTANOVENIA

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Klient sudhlasi, Ze Innovatrics mobéze pouzit obchodné meno a logo Klienta
Vv propagac¢nych materidloch a na web strankach pre marketingové Ucely
(referencia k produktu Fingera).

Prava a povinnosti stran neupravené touto Zmluvou sa spravuju prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zadkonnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi
predpismi platnymi na Uzemi Slovenske] republiky. Ak nie je v tejto zmluve
uvedené inak, akékolvek zmeny tejto Zmluvy musia byt uskutocnené v pisomnej
forme.

Popri prave uvedenomyv ¢l. 4.3 tejto Zmluvy, Innovatrics je opravneny jednostranne
zmenit podmienky Zmluvy a/alebo jej priloh, tzn. cenu jednotlivych poskytovanych
SluzZieb, alebo celkovd sumu RUP ako aj akukolvek ind ¢ast Zmluvy. Dévodom na
zmenu zo strany Innovatrics mdze byt napr. zavedenie novych SluZieb, Uprava
existujucich Sluzieb, zmeny podmienok na trhu informacnych technologii a
elektronickych komunikacii, zvysenie nakladov Innovatrics suUvisiacich so
Systémom FINGERA/s poskytovanim Sluzieb, vyvojom novych technoldgii, Gprava
Systému FINGERA/portfélia Sluzieb, zmena legislativy majlca vplyv na naklady ci
ovplyviujuca Systém FINGERA/poskytovanie Sluzieb alebo zmena inych
technickych, cenovych, prevadzkovych, obchodnych alebo organizacnych
podmienok na strane Innovatrics. Ak Innovatrics zmeni Zmluvu alebo jej cast,
oznami to Klientovi e-mailom na elektronickd adresu uvedenu v Prilohe &. 3
minimalne jeden (1) mesiac vopred s informaciu, kde Klient najde informacie o
zmene Zmluvy, pricom takéto oznamenie sa povazuje za dorucené dnom
odoslania spravy Klientovi na uvedenu e-mailovu adresu. Ak Innovatrics zmeni
podmienky Zmluvy a Klient s touto zmenou nesuhlasi, je opravneny Zmluvu
pisomne vypovedat do jedného (1) mesiaca od dorucenia oznamenia dotknutej
zmeny Zmluvy, pricom k skonceniu Zmluvy déjde podla bodu 6.1 tejto Zmluvy. Ak
neddjde kvypovedi Zmluvy zo strany Klienta podla tohto bodu, tymto bodom
upravené zmeny Zmluvy nastavaju automaticky bez potreby uzatvorenia
osobitného dodatku k tejto Zmluve.

Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto Zmluvy celkom alebo sCasti neplatnym,
nema tato skutocnost vplyv na platnost zostavajucej Casti Zmluvy; zmluvné strany
sU povinné v tomto pripade nahradit neplatné ustanovenie novym, ktoré ¢o najviac
zodpoveda ucelu neplatného ustanovenia.

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch s platnostou originalu. Kazda
zo zmluvnych stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.



7.6

7.7

Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa s obsahom Zmluvy a jej Priloh olbboznamili, Zmluve
a Prilohdam porozumeli a suhlasia s nim.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na Ucely tejto Zmluvy budd mat podpisy vymenené
elektronicky (zaruceny elektronicky podpis, docusign) rovnaky pravny ucinok ako
vlastnorucéné podpisy. Kazdad zmluvna strana suhlasi s pouzivanim elektronickych
podpisov a berie na vedomie, Ze akykolvek dokument podpisany elektronicky je
platnym a zavaznym.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha ¢. 1 - Objednavkovy formular obsahujuci sSpecifikaciu Systému FINGERA
a cenu dodania

Priloha ¢. 2 — Sluzby

Priloha ¢. 3 — Kontaktné udaje

Priloha &. 4 — Zaru¢né podmienky

Priloha . 5 - Zmluva o spracovavani osobnych Udajov

Obchodné meno Opravnena osoba Miesto, datum a podpis

Za Innovatrics, s.r.o. | Jan Lunter

V Bratislave, dna 11.11.2024

Podpis:

Za Klienta

Ing. Darius Dubinak V Krompachoch, dna 18.11.2024

Podpis:




Priloha ¢. 1
Objednéavkovy formular obsahujlci Specifikaciu Systému FINGERA a cenu dodania

< EI0Va PONURdad ringera CAoT

Polozky cenovej ponuky ks Cena za ks Jednorazovo v EUR

1. SW a HW

Fingera SW EASY a terminal s dotykowwm displejom 1 790,00 790,00
2. Iné

RFID karty / &ipy 70 se- 1,90 bezplatne
InStalacia a nastavenie u zakaznika 199,00 svojpomocne
Zaskolenie online — Teamviewer 1 189,00 189,00
Doprava zBB, KE, BA, ZA 0,60/km kuriér
bez DPHl :
Spolu v EUR S, 195,80
e 1 174,80
3. Mooty » stutey pnnmae] o [ Mommmenen, |imteame fapons psagane v
Do s@rzamestnancov 1,20 v cene v cene 0,50 ] 60,0
70 20% DPH 12,00
s DPH 72,00

*Moduly a sluzby fakturujeme po instalacii a kazdoro¢ne vzdy mesiac pred uplynutim jedného roku od instalacie
dochadzkového systému. Platnost ponuky je 30 dni. Zaruka na zariadenia 24 mesiacov. Dodanie do 7 dni po
objednavke. Prepojenie na mzdovy systém v cene.

Terminal s dotykovym displejom a snimac odtlacku prsta alebo RFID karty + foto

* Procesor: Vysokorychlostny Quadcore Cortex-A53 1,2GHz 2GB RAM

» Rychlost' identifikacie: <= 1 sekunda

+ Rozmery: 135 (V) x 240 (S) x 51 (H) mm

+ Prevadzkové podmienky: 0 — 45 stupriov, vihkost 10 % — 80 %

« Displej: Dotykovy 7" LCD, 1024x600

* Montazna sada: Konzola na stenu, skrutky a napajaci zdroj

« Batéria: Vstavana vysokokapacitna Li-ion batéria 4000 mAh, prevadzka 2 hodiny




Priloha ¢.2
SERVISNE SLUZBY

Bystrica).

systému kuriérom do servisného strediska (Bratislava, B.

FINGERA Cloud Server, Mobilna aplikacia Fingera KANO ONIE
Tvérové biometria OANO RNIE
Stravovaci systém OANO RNIE
Web klientska zéna V cene
Telefonicky support v pracovné dni od 8:00 - 16:30 V cene
E-mailovy support (odpoved na maily o nastaveniach,
. . L V cene

vlastnostiach produktu, zodpovedanie technickych
otazok) - odpoved do 2 prac. dni
Aktualizacie softwaru V cene
Zasielanie informéacii e-mailom o novinkach a updatoch

. . V cene
Vv systéme Fingera
Vzdialena sprava systému - v pripade poruchy pokus o
odstranenie problému cez vzdialenu spravu do 2. prac. V cene
dna od nahlasenia, vratane vzdialeného pristupu
hlavného programatora
V pripade nelspesnosti odstranenia problému cez
vzdialenu spravu, odstranenie poruchy po doruceni V cene

postovné hradi Klient

V pripade neakceptovania predchadzajucich moznosti
garantovany vyjazd technika do 3 prac. dni od
dorucenia poziadavky.

Klient hradi poplatok vo vygke 149 € + 0,60 €/km
od najblizsSieho servisného strediska (Bratislava,
B. Bystrica,)

CELKOVA SUMA RUP

720,00 €
bez DPH/12 mesiacov
(k cene bude pripoc¢itanad DPH)

Za Innovatrics, s.r.o.
Jan Lunter

V Bratislave, dna 11.11.2024

Podpis:

Za Klienta

Ing. Darius Dubinak

V Krompachoch, dna 18.11.2024

Podpis:




Priloha &. 3
KONTAKTNE UDAJE

Zmluvné strany tymto na Ucely vzajomnej komunikéacie podla podmienok tejto
Zmluvy uvadzaju nasledovné kontakty:

Zza Innovatrics, s.r.o. za Klienta

Meno a priezvisko | Richard Lunter PhDr. Imrich Papcun
Lakeside Park 02 Namestie slobody ¢. 1, 053 42

Adresa pre Tomasikova 64 Krompachy

dorucovanie 831 03 Bratislava

Tel.

E-mail

Fakturacny E-mail |faktury@fingera.com faktury@krompachy.sk

Poskytovanie e-mailovej podpory na adrese: support@fingera.com
Poskytovanie telefonickej podpory na tel. ¢isle: +421 48 428 5200
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Priloha ¢ 4
ZARUCNE PODMIENKY

1.

Innovatrics poskytuje Klientovi zaruku podla § 429 ods. 1 Obchodného zakonnika
wylucne na hardwarovu Cast Systéemu FINGERA (dalej len ,Hardware"). Innovatrics
zodpovedda za vady na Hardwari vzniknuté pocas zarucnej doby, ktora je 2 roky.
Zarucna doba zacina plynudt od momentu instalacie produktu u Klienta.

Pocas trvania zarucne] doby Innovatrics zodpoveda za to, ze Hardware bude

spdsobily na pouzitie, na ktoré je urCeny. Zaruka sa vztahuje na vsetky vady

materialového, vyrobného alebo montazneho charakteru, ktoré sa v zaruc¢nej dobe
prejavia, pokial tieto Zaruéné podmienky neustanovuju inak.

Zarucna doba sa predlzuje odobu trvania odstranenia vady iba v pripade, ak

v dbsledku vady, resp. jej opravy bol produkt mimo prevadzku, a to o dobu, pocas

ktorej nebolo mozné produkt pouzivat.

Podmienkou platnosti akejkolvek zaruky je:

- pouzivanie Hardwaru v sulade s technickymi podmienkami vyrobcu,
dodrziavanie navodu na jeho pouzivanie;

- pouzivanie Hardwaru vyluc¢ne na Ucel, pre ktory bol dodany a spbsobom, ktory
danému Ucelu zodpoveds;

- skutoc¢nost, ze Klient nevykonava sam, ani prostrednictvom inej osoby ako
Innovatrics zasahy do Hardwaruy;

- servis a Udrzbu produktu v zarucnej dobe vykonavaju iba odborne vyskoleni
pracovnici Innovatricsu;

- pisomné oznamenie (uplatnenie) reklamacie vady Hardwaru bezodkladne
potom, ako bola vada zistena.

Ak pri uzivani Hardwaru neboli splnené podmienky zaruky uvedené vl 4,

Innovatrics nezodpoveda za ziadne vady alebo skody Ci iné ujmy spbsobené

porusenim podmienok zaruky ¢i uz zo strany Klienta alebo akychkolvek tretich osob.

Reklamacia vady musi byt pisomna (minimalne zasland e-mailom) a bude

obsahovat oznacenie vady, jej popis a uvedenie, ako sa vada prejavuje. Zaruéné vady

odstrani Innovatrics bezplatne podla svojho rozhodnutia bud opravou u Klienta
alebo vymenou chybného dielu/vybavenia. Lehota na odstrdnenie zaru¢nej vady
bude prerokovana a stanovena na zaklade zisteni rozsahu a povahy tejto vady.

Zaruka zanikd, ak Klient bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Innovatrics sam

vykona alebo necha vykonat tretou osobou zmeny, zasahy alebo opravy na Hardwari

alebo Systéme FINGERA.

Zaruka sa nevztahuje na:

- poruchy alebo vady spésobené chybnym/nespravnym/neodbornym uzivanim
Hardwaru, najma uzivanim v rozpore s technickymi podmienkami vyrobcu,
nedodrzanim navodu na pouzivanie;

- poruchy alebo vady spdsobené pouzivanim Hardwaru na Ucel, pre ktory nebol
dodany pripadne spbsobom, ktory danému Ucelu nezodpoveds;

- poruchy alebo vady spdsobené neodbornym zasahom;

- poruchy alebo vady spdsobené vyssou mocou;

- poruchy, vady alebo poskodenia spbsobené nasilnym zaobchadzanim so
zariadenim, pripadne spdsobené odcudzenim alebo znicenim komponentov
Hardwaru;

- mechanické a iné poskodenie nemajuce pdvod v prevadzke Hardwaru;

- bezné opotrebenie Hardwaru spdsobené prevadzkou;

- vady a poskodenia spdsobené po prechode nebezpecenstva skody na produkte
vonkajsimi udalostami.

Poruchy, poskodenia a vady Hardwaru vyplyvajuce z tohto bodu sa nepovazuju za

vady a ich odstranovanie vykona Innovatrics len za osobitnu Uhradu.



9. Zarucné listy tykajuce sa Hardwaru alebo jednotlivych komponentov mébzu
obsahovat dalSie podmienky zaruky alebo vyluky zo zaruky. Podmienky uvedené
v tychto zarucnych listoch sa uplatinuju popri tychto Zaruénych podmienkach.

10. Vo vztahu k softwarovej Casti Systému FINGERA Innovatrics neposkytuje osobitnu
zaruku. Ohladom softwarove] Casti poskytuje Innovatrics servisné sluzby podla
Zmluvy na dodavku a servis dochadzkovéeho systému FINGERA.

1. Prava a povinnosti Innovatrics a Klienta sa riadia prislusnymi ustanoveniami §422
a nasl. Obchodného zakonnika, ak tieto Zaru¢né podmienky neustanovuju inak.

Kontaktné udaje pre reklamaciu alebo uplatnenie vad:

E-mail:  support@fingera.com
Tel:/Fax. +4212 20714056/ +4212 3301 6320
Adresa: Innovatrics, s.r.o., Lakeside Park 02, Tomasikova 64, 831 03 Bratislava

Opravnend osoba Miesto, datum a podpis

V Bratislave, dfa 11.11.2024

za Innovatrics, s.r.o. Jan Lunter .
Podpis:

Ing. Darius Dubinak V Krompachoch, dna 18.11.2024.
za Klienta

Podpis:
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