
Evidenčné Císlo zmluvy: 22400833
Zmluva o poskytovaní sluzieb v súlade s ustanovením §84, zákona č. 452/2021 Z.z.

o elektronických komunikáciach (ďalej len ako "Zmluva") medzi:
1. Zmluvné strany

NetSpace s.r.o. Sidlo: Obrancov mieru 3173/13, Detva, IČO: 36049778, IČ DPH: SK2020072560, Banka: SK6783300000002801843402,
Zapísaný v OR: os B.B, Sro, vložka: 7255/S, 'Ifelefón: 045/2901515, E-mail: netspace@netspace.sk,
Spoloťnosť zastupuje: Anna Cvancigerová, recepcia, (ďalej len "Poskytovater")
a

Správa športových zariadeni mesta Detva Bydlisko, ulica: Tajovského 1369/7 , Mesto, PSC: Detva 962 12, Poschodie: PRIZ, ID zákazníka:
52859541,
IČO: 52859541, DIČ: 2121152297 Mobilný telefón: 0907 821 001, 0917 669 970, E-mail: riadltel@sszdetva. sk ,
Zastúpený: Murin Ján , (ďalej len "Učastník")

2. Predmet Zmluvy

2. 1 Na základe Zmluvy sa PoskytovateT zaväzuje poskytovať Účastníkovi počas trvania Zmluvy elektronickú komunikaťnú službu pristupu do sieti NUO,
Internet, podľa objednávky ú£astníka, za nasledovných podmienok: (d'alej len ako "Sluzba"):
Sluzba: Garant 50Mbps,
Podrobný popis služby: Garantovaná linka do siete Internet s kapacitou 50Mbps full duplex.,
Spôsob pripojenia (lokálny okruh): FTTH / Ethernet
2.2 Zmluvné strany vyhlasujú, že sú si v celom rozsahu vedomé skutočnosti, že podmienky pre poskytovanie Služby vrátane všetkých práv a povinností
oboch zmluvných strán sú okrem tejto Zmluvy stanovené v nasledovných dokumentoch v ich zneniach platných v deň uzavretia Zmluvy (ďalej len ako
"Zmluvné dokumenty") :

2.2.1 Všeobecné podmienky poskytovania glužieb spoloťnosti NetSpace s. r.o., Obrancov mieru 3173/13, Detva, vydané v súlade so zákonom SR £.
452/2021 Z.z. o elektronických komunikáciách (ďaJej iba"VOP"). VOP sú zverejnené na internetovej stránke Poskytovateľa - www.nuo. sk.
2.2.2 Preberací protokol.

2.2.3 Účastnik sa zaväzuje platiť Poskytovateľovi odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a to vo výäke, spôsobom a za podmienok stanovených
Zmluvou.

3. Doba poskytovania sluäby

3. 1 Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú.

3.2 Za dátum zaíatia poskytovania Sluzby sa považuje deft nasledujúci po dni, kedy bola SIužba odovzdaná Ueaatnfkovi v prevádzky schopnom stave a
Účastnik svojim podpisom potvrdi preberací protokol, ktorý tvorí prilohu Zmluvy.

4. Odplata za poskytovanie sluíby

4. 1 Odplata za poskytované Sluäby bola dohodou zmluvných strán stanovená vo výSke urťenej v bode 4.3 Zmluvy (ďalej len ako "Odplata"),
4.2 Zmluvné strany sa dohodli, ze Úíastník bude platiť Odplatu aj za neúplný kalendárny mesiac pomerne, alikvotná Easť platby priamoúmerne počtu dni'
v ktorých bude služba odobraná.
4.3 Zmluvné strany sa dohodli a súhlasia, že za poskytovanie Sluzby podľa článku 2. 1 počas trvania Zmluvy je Účastník povinný platiť za aktuálny mesiac
Poskytovateľovi Odplatu v nasledovnej výSke, ätruktúre a rozsahu:
Bod Názov Cena
4. 3. 1 Skuto£ná cena za poskytované sluzby podľa bodu 2. 1 tejto zmluvy 396, 00 €
4.3. 2 Poskytovateľ poskytne Učastnfkovi po dobu poskytovania služby podľa bodu 2. 1 tejto zmluvy zľavu vo výgke 396,00 €
4. 3. 3 Zmluvné strany sa dohodli, ze pauSálny mesaený poplatok po zľave v zmysle predmetu Zmluvy podľa bodu 2. 1 bude vo výäke 0,00 €
4.3.4 Jednorázový dohodnutý poplatok za zriadenie služby 0,00 €

4.4 Odplata určená v bode 4.3 je uz s DPH. Poskytovateľ je platca DPH,
5. Prepojenie

5. 1 VSetky zariadeiiia, ktoré poskytuje niektorá zo zmluvných strán v súvislosti s touto zmluvou, zostávajú vo vlastníctve danej strany a predstavujú
súčasť jej systému. Zmluvná strana nesmie na zariadeni, ktoré vlastnf alebo prevádzkuje druhä strana, v ziadnom pn'pade uskuto£ňovať údrzbu ani iné
záaahy, bez jej predchádzajúceho pisomného súhlaau, Po vypovedaní alebo vyprgani' tejto zmluvy umožnia strany okamzitý prístup na tie miesta, na ktoré
je to potrebné pri demontázi zariadenia a zabezpeťia väetky povolenia, ktoré sú k tomu potrebné. V prípade ak účastnfk zariadenie nevráti po ukon?. enf
zmluvy, bude mu faktúrovaná suma tohto zariadenia podľa aktuálnej nákupnej ceny daného zariadenia na trhu.

6. Miesto poskytovania sluäby

6. 1 Miestom Poskytovania sluzby podľa tejto Zmluvy je v budove na adrese Štúrova 1278, Detva 962 12 , Poschodie: PRIZ
6.2 Účastník je povinný na svoje náklady pripraviť miesto ingtalácie a získať od vgetkých dotknutých subjektov vSetky nevyhnutné povolenia na
použfvanie služby a zabezpeCf miesto ingtalácie v súlade spn'slušnými technickými normami (STN)

7. Oznamovanie vzniknutých porúch

7. 1 Vznik akýchkoľvek Porúch alebo nedostatočnú kvalitu poskytovanej Služby môže Oeastnlk nahläsiť:
• NON-STOP prostredníctvom SMS na 0948048777
• Telefonicky každý deň v čase od 8:00 - 20:00 na číslach 045/2901515

7. 2 Účastnfk je oprávnený požadovať vrátenie pomernej Easti ceny za £as neposkytovania služby v prípade zavinenia poskytovateľom, toto právo si miisf
uplatniť najneskôr áo 3 mesiacov po obnovení služby,

7. 2. 1 ÚCastník má právo reklamovať dohodnutú cenu a kvalitu služby za podmienok uvedených v reklamaenom poriadku vo všeobecných
podmienlach VoP ktoré sú súčasťou zmluvy a aj prostrednfctvom mechanizmu altematívneho rieäenia sporov.
7. 2.2 V prípade zistenia pravidelne sa opakujúcej nezrovnalosti v dôsledku pochybenia poskytovateľa má úíastnik právo na zľavu z odplaty za
prísluäný kalendárny mesiac v podobe alikvotnej éiastky za obdobie nedodanej služby v postačujúcej kvalite. V prfpade dlhodobého pretrvávania (viac
ako 5 po sebe nasledujúcich dni) takejto skutočnosti má úiastník právo okamzite ukonCiť zmluvný vzfah.

8. Záverečné ustanovenia

8. 1 Právne vzťahy zmluvných strán založené Zmluvou a v Zmluve bližäie neupravené sa riadia Zmluvnými dokumentami, Zákonom o elektronických
komunikáciách a ostatnými platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky.
8. 2 V pripade poruSenía niéktorého z boddv tejto Zmluvy si PoskytovateT vyhradzuje právo na Doťasné prerušenie poskytovania sluzieb v zmysle VOP.
8. 3 Zmluva je uzavretá a nadobúda platnosť a úeinnosť dňom podpisu oboch zmluvných strán na Zmluve.
8. 4 Zmeny a doplnky Zmluvy je mozné vykonať výluíne písomnými dodatkami Zmluvy podpisanými oboma zmluvnými stranami.
8. 5 Zmluva a Preberaď protokol sa' vyhotovujú v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, pričom 1 (slovom: jeden) rovnopis obdrzí po podpísani Učastnfk a 1
(slovom: jeden) rovnopis obdrží Poskytovateľ.
8. 6 Zmluvné strany si Zmluvu a vgetky Zmluvné dokumenty prečítali, vSetky ich ustanovenia sú im jasné a zrozumiteľné, v celom rozsahu im porozumeli
a súhlasia s nimi, na dôkaz £oho oprávnení zástupcovia oboch zmluvných strán pripájajú svoje vlastnoručné podpisy.

imV Detve dňa: 1 V Detve dňa: 1 1. 11. 2024
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