
SERVTSNA A MATERtAlovA ZMLUVA
Trikaj0ca sa zaistenia doddvok spotrebn6ho materidlu,
servisu a pravidelnVch prehliadok (d'alej len SMZ)

eislo zmluvy: TA2554ci-ZS Budatin

Uzatvorenii podl'a I 536 a n6sledndho ustanovenie obchodndho zikonnika a. 513/912b. v platnom znenimedzi zmluvnvmi stranami:

Ndjomca:

sidlo:

rto:
ott:
rt opx:

zastipentil

zodp. osobar

Eankai

IBAN:

Tel, kontakt:

Email:

ziikladnii 5kola, slovenskich
dobrovofnikov 122, Zillna

Slovensk'/ch dobrovolnikou 122, Zilina-
Budatin,01003

37812980

2021669023

PaedDr. D55a 5variovii, riaditefka 5koly

Adela Jakubisov6, Lidtovniika 5koly

Prima banka, a.s.

sK62 5600 0000 0087 0357 200r

+42L 91.OL6L751.

zsbudatin@zsbudatin.sk

Prenajfmatefl

Sidlo:

rto:
orC:

I. DPH:

zastUpen!i:

zodp. osoba:

Eanka:

IBANI

Tel. kontakt:

Emaill

COPYTECH, s.r.o.

Pordbka 84,013 11

46904913

2023633392

sK2023633392

lngrid zdvodnikovd
konatef

Martin Zdvodnik
servisno-technickd podpora

v0B, a,s,

sK57 0200 0000 0030 7697 6855

+421,903 7O4 215

support@copvtech.sk

Zmluvnd strany sa dohodli, :e Prenajimatef bude poskytovat servisnd sluiby a doddvky spotrebn6ho materidlu pre prlstroj uvedenli
v apecifikdcii tovaru a Nijomca bude za takto poskytnut6 sluiby plati{ dohodnut6 poplatky, Prdva a povinnosti zmluvn}ich strdn sa

riadia touto zmluvou.

Typ zariadenia

Prisluienstvo

Prisluienstvo

Prisluienstvo

Prisluienstvo

Virobn6 aislo

Virobn6 dislo

Virobn6 aislo

Virobnd aislo

V./robn6 aislo

TA2554ci

DP7150

c87210

sln I H564622979

s/n | 17V43D8352

Tonery (prip. odpadovi nddobka)

Poaiatotn\i stav poaitadiel - mono A4lA3 - farba A4/A3

Maximilny mesaanV objem tlate - strany A4

Maximiilny denn'i objem tlaae - strany 44

Ddtum in3ta16cie

Miesto inataldcie (adresa)

olo-olo
30 000

4.tL.2024

Zdkladn6 5kola, Slovenskvch dobrovofnikov 122, Zllina-

Budatin



Adela Jakubisovii, tlitovnidka 5ko1y,0910 L61 751
zodpovednA osoba (kontakt)

Doba trva n ia zmluvy

Mesatni prenijom zariadenia vr6tane, prisluienstva,

Mvq

odpredaj zariadenia po ukondenizmluvy

KtIK

aiernobiele strany

Farebn6 strany

STUZBY ZAHRNUTf V MESA.NOM POPLATKU / KTIKU

Tonerov6 neplne a spotrebn\i materiil

Beine opotrebitefn6 n5hradn6 diely vritane p16ce

Servisn6 sady vefkej Udriby (Maintenance Kits):

Cestovn6 a dopravn6

Pa pier

zoiivacie spinky

sp16va softvdru Kyocera

sprdva softv6ru Myq

Predzdsobenie spotrebnim materi6lom

Peri6da ndvozu spotrebndho materi6lu

Pracovn6 doba poskytovania servisnich sluiieb

Termin zahiljenia servisn6ho zSkroku

Termin odstr6nenia poruchy

I ermin poskytnutia nahradneho zariadenia

Peri6da profylaxie (poaet striin 44)

Peri6da faktu16cie

Splatnost faktLlr

Automatick6 zasielanie statusov e-mailom

Hl6senie porUch a poiiadaviek - Prenajimatef

Hldsenie stavu poaitadiel zariadenia - Prenajimatef

Port6l podpory

48 mesiacov

63,50€

10€

KtIK - CENA STRANY A4I5% - BEZ DODAVKY PAPIERA

O,OO7 EUR BEZ DPH

0,039 EUR bez DPH

PARAMETRE

Ano

Ano

Ano

Ano

Nie

Nie

Nie

Ano, v pripade platnej licencie podpory

Ano, mnoistvo uriuje Prenajimatel'

Do 5 dniod nahl6senia

Pracovn6 dni, Pondelok - Piatok 08r00 - 16:00 hod

Do 24 hodin od nahl,senia

oo 48 hodin od nahl6senia

Do 72 hodin od nahlisenia

Podl'a odporutenia Wrobcu alebo lx roine, io nastane sk6r

Mesafne

14 dni

Ano, prostrednictvom Command Centra Rx, KFS alebo MyQ

Email: support@copytech.sk / Telef6n: +427 903 704 275

(v pripade tel. nahl6senia n6sledne vidy zasla( na uveden'i e-mail)

Emaili support@copytech.sk / Telef6nr +42L 903 704 275
(v pripade tel. nahldsenia n6sledne vidy zaslat na uveden'i e-mail)

PO.ITANIE SERVISNYCH KLIKOV

FormdtA4=1klik I Formdt43=2kliky I DuplexA4=2kliky I Duplex43=4klikv
Banner 216x1220mm = 4 kliky I Ba nner 216x1200m m = 6 klikov

V\itladky meniie ako formdt A4 sa poaitaji ako form6t 44

Cena za skenovan6 strany (skenovanie do E-rrailu, PC, SMB, FTP, HDD, UsB) sa do mesaan6ho poplatku nezapoaitava do limitu

20% vytlatenich str6n.V pripade, ie skenovan6 strany prekroaia poaet vytlaaenich strdn oviac ako 20%, ie Prenajimatel'

oprdvnen\i vyiatovat skenovand strany za cenu 0,001 EUR bez DPH/strana, vrdtane strin ktord sU pod limitom 20%

Testovacie strany zhotoven6 servisnim technikom sa zaznaiia do servisn6ho protokolu a nebud( N6jomcovi Uatovan6.
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3.1.
3.1.1.

Prenaiimatel sa zavezuje poias doby trvania zmluvY:

Vykondvat komplexnU technickri starostlivost (d'alej len,,ffS"), a to Whradne u tlaaowch zariadeni uvedenych v ipecifikiicii predmetu

zmluvy alebo v prilohe tejto zmluvy, v rozsahu predpisanim virobcom, technick\imi podmienkami a v sUlade s rozvrhom dohodnut\im s

Nijomcom. KTS sa rozumie pravidelnli preventivny servis stroia vr,tane pridavnvch 2ariadeni, t.j. iiastofnii demontiii stroja, kontrola

vsetkvch mechanickvch a elektrickvch zariadeni, aistenie a mazanie stroja, odst16nenie pripadnvch technickych pordch, Wmenu
spotrebnvch nihradnvch dielov a funkan6 preskiianie stroja. Vietky vymenen6 diely s{ maietkom Prenajimatela.

Odstratiovat poruchv vzniknut6 pri prevoze na zdklade ich nahliisenia Niijomcom podfa urtenvch pravidiel a vykondvat opravy celvch

strojov alebo ich tasti.
Dodijvat spotrebn\/ materiil na previidzku kopirovacich strojov/tlaaiarniautorizovan\l Prenajimatelom, pripadne in6 materi6ly k podpore

bezporu€hovdho chodLr a k zniieniu opotrebenia dielov. Poskytovanie spotrebndho materiiilu nie je sdaastou poskytovania servisnich
sluiieb (pokial nie je dohodnuti inak).
Tilto zmluva sa nevztahuje na systdmovd a softv6rovd modifikiicie a syst6movd roz(irenia, ako napr. instaliiciu pridavnych zariadenipodla
priania Niijomcu (ak nieje stanoven6 inak).

4.1, Prenajimateljepovinn,i:
4.1.1. Dodiivat tonerov6 neplne, spotrebnv materi6l, n6hradnd diely, servisn6 sady a vykoniivat KIs podfa dohodnut6ho rozsahu a intervalu

slu:ieb stanoven6ho v alSnku 2. tejto Zmluvy.
4.1.2. odstr6nit ka:dU nahldseni technicku poruchu na vlastnd niklady a v fo najkratiej dobe, najnesk6r viak do 3 dniod nahl6senia porLrchy,

ak sa strany nedohodnU na inej lehote na odstriinenie poruchy,

4.1.3. Spreviidzkovat zariadenie na vlastn6 niiklady najnesk6r do 3 dni od nahlasenia poruchy, ak sa strany nedohodnd na inej lehote na

odstranenie poruchy.

4.1.4. Poskytndt nijjomcovina vlastnd n6klady nahradn6 rieienie alebo zapo:iaatna vlastn6 n6klady nihradn6 zariadenie obchodnrich partnerov,

pokiaf sa zariadenie nepodari sprevidzkovat do 3 dni od nahliisenia poruchy, ak sa strany nedohodni na inej lehote na odstriinenie
poruchy.

4.2. Niijomca je povinnil
4.2.1, Zariadi{ pred initaliiciou pristroja a na svoje niiklady ipravy nutn6 pre sprdvne zapojenie a prevddzku pristroja (napr. elektrick6, sietov6 a

telef6nne zirsuvky) v sUlade s platnimiSN. Priice navyle vzniknutd nesplnenim tejto povinnosti m6iu bW vyuitovand Prenajimatelom.

4.2.2. Zals:il obsluhu predmetu zmluvy len vylkolenymi pracovnikmi a nevykoniivat bez vedomia Prenajimatefa na stroji iiadne z6sahy,

dodriiavat povinnosti obsluhy stroja podfa niivodu a zaistif Ukony, kto16 zamedzia vzniku porUch.

4.2.3. oopredu pisomne upozornit Prenajimatefa na zmenu priestorov6ho umiestnenia pristroja. Pripadn{ Wdavky spoiend so zmenou

stanoviska pristroja hradi Niijomca.
4.2.4. Umoinit pracovnikom Prenajimatela pristup k pristroju v remci dohodnutej pracovnej doby poskytovania servisnvch slu:ieb. Prevedenie

seNisn6ho vikonu v mimopracovnej dobe.je pot.ebn6 dohodnit dopredu.
4.2.5. Pou:ivat pri prevddzke pristroja Whradne Prenajimate[om dodan6 spotrebn6 materiiily s vynimkou papiera a invch tlaiov,ich mddiiako sU

napr. ltitky, vizitkovd papiere, f6lie a pod (pokiaf nie je stanoven6 inak). Prenajimatelom poskytnutv spotrebnll materiitl je Niijomca

opriivnenri pou:ivat iba v pristrojoch, na ktor6 sa vztahuje tdto zmluva (pokial nie je stanovend inak).

4.2.6. Nahlasit na dispeiing Prenajimatefa (e-mailom alebo telef6nom) pripadnd zistend poruchu vr6tane uvedenia miesta, lokalizdcie stroja,

zodpovedndho pracovnika a laick6ho popisu poruchy, chybov6ho hliisenia, podtu lMlaien,ich strin, typu a Wrobndho iisla zariadenia.

4.2.7. Poslat k poslednimu dhu kalendi{rneho mesiaca Prenajimatefovi poiet vyt la denvch striin e-mailom na adresu servis@copytech.sk
(pokialnieje stanoven6 inak). v pripade, ie poslednV defi kalenddrneho mesiaca budedei pracovndhovolna alebo itiitny sviatok, zalle
Niijomca status zariadenl prvy pracovnti dei nasledujici po dni pracovn6ho volna alebo itiitneho sviatku.

4.2.8. Neprekroiit maximiilny mesaanv adenn'i objem tlade, uveden\i valSnku 1. tejto Zmluvy, V pripade kr,tkodobdho zvvien6ho vyuiitia
zariadenia je toto akceptovatefnd, nesmie viak toto zataienie nastdvat opakovane a prekroait za kalenddrny rok stanoveni roin'i objem

tlade.
4.2.9. Nedopustit sa tak6ho konania a procesov, ktor6 by viedli k prediasndmu odstUpeniu od Zmluvy, alebo prlvu vypovedat zmluvu
. z d6vodov nesplnenia alebo porLrlenia povinnosti zo strany Ndjomcu, ku ktonim sa zaviazal v teito Zmluve.

4.2.10. zotrvat v zmlLrvnom v2tahu s prenajimatefom podta zmluvy a po celi tUto dobu bez preruienia vyuiivat sluiby v sUlade s jeho

ziiviizkami a zdroved neuskutoanit iiaden takv Ukon, ktoni by smeroval k ukonaeniu alebo t]delom ktordho by malo byt ukondenie
platnostiZmluvy pred uplynutlm dobyviazanosti. Priivo niijomcu na vypoveda n ie tejto zmluvy podla bodu 5,7, zmluvy a prdvo nijomcu na

odstLipenie od tejto zmluvy podla bodu 9.4. zmluvytymto ustanovenim nie je dotknut6.
4.3. Prenajimatefmd prdvo odmietnul prevedenie servisn'ich vikonov, ak umiestnenie pristroja znemoiiuje prevedenie tvchto vrikonov.

4.4. Prenajimatef md pravo odmietnui vykonanie servisnvch uikonov, ak bola porucha sp6sobene pouiivanim neoriginiilneho spotrebndho
materiiilu (toneru), nedoporuaendho Wrobcom tladov6ho zariadenia. PokiaIPrenajimatefservisnivvkon vykonii, Najomca uhradivietky
nirklady na tento servisnV \,\iko n, vriitane prepravn6ho,

Ceny za pr;ce sU stanovend dohodou a to za zhotovend k6pie alebo dohodnutym mesadnvm poplatkom za zvolenli dohodnut\i limit poftu
k6piialebo v,lllaikov a cenou za d'alsie zhotoven6 k6pie nad mesaani limit.
V pauiiilnom poplatku nie si zahrnut6 niiklady na opravu porUch vzniknutrich nespr6vnou obsluhou stroja, kolisanim napetia u Niijomcu,
pripojenim ku zdroju elektric*ej energie nezodpovedajUcemu zavezn\im predpisom, svojvofnVm zdsahom do stroja inou osobou ako

servisnim pracovnikom Prenajimatefa, pretaiovanim stroja nad doporuien\i mesadnv objem tlafe (uvedenv v bode l tejto zmluvy) alebo
prevddzkou, ktora je v rozpore s dokumentdciou a vleobecnimi z6sadami, nekorektnou funkciou programov6ho vybavenia pripojen\ich

zariadeni alebo vplyvom virusov, neodbornvm premiestriovanim a prepravou zariadenia, pouiitim spotrebndho tovaru - tonerov, ktor6

boli skladovan6 a prepravovan6 v rozpore s technickvmi podmienkami, pou:itim in6ho spotrebndho materiSlu ako dodan6ho
Prenajimatelom.
Ceny za vytlaiend kdpie sLj kalkulovani pre dohodnut€ maximiilne percentudlne pokrytie tonerom 7%. Prenajimatel prevedie minimiilne
raz roine analizu skutoan6ho pokrytia a v pripade prekrodenia dohodnutej WSky aiernobieleho pokrytia alebo akdhokolvek farebn6ho

5.2.
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5-7.

tonera (C,M,y,K) prifarebnych zariadeniach, dolittuje Prenajimate niijomcovi kaid6 % nadspotreby podla dohodnutej cenY za prekroienie

po odsUhlaseni Niijomcom.
Vietky uveden6 ceny v zmluve sU zmlLtvnvmi netto cenami, ku ktorvm sa pri fakturi{cii pripoaitava prisluinii dali z pridanej hodnoty

N.ljomca prehlasuje, ie bol obozniimeni s cennikom servisnich vikonov
prenaiimatelje opriivnenv menit ceny poskytovanVch servisnvch sluiieb a Wkonov maximiilne 1x roane a vyluine o medziroanU infl6tiu

v SR (spotrebitefskd ceny) v predch6dzajucom kalenddrnom roku tak, ako je publikovanii Slovensklim itatistickvm Liradom al€bo

inim iradom, ktoni ho pripadne nahradi a v pripade zmeny sadu by DPH celoStdtnou Lipravou.

Na nov6 ceny je prenajimatef povinn\i Niijomcu phomne upozornif. Novi ceny platia po LrplYnuti 2-mesaanej lehoty, ktorii zatina plynit
prwm driom mesiaca nasledujUceho po dorudenitohto upozornenia Ndjomcovi

Do jedndho mesiaca po dorudeni upozornenia podla bodu 5.5. m6ie Niijomca tLlto zmluvu doporuaenim listom vypovedat. VVpovednii

lehota a zmluvnV vztah v takomto pripade konii diom predchdd2ajicim diu, od ktor6ho nast6va zmena cenY. Pokiaf Niijomca zmluvu

nevypovedii, md sa za to, :e zmenu ceny akceptuje

prenajimatelje povinny po vykonani KTS vyhotovi( ziiznam, v ktorom Niijomca potvrdi svojim podpisom prevedenie ziisahu a odskisanie

funktnosti stroja. prenajimatelje povinn\/ tieto ziznamy, pripadne ich k6piu dat k dispozicii Nirjomcovi. Ziiznam bude obsahovat virobn6

dislo zariadenia, stav v,r.tlatenich striin, zoznam (popis) preveden\ich prdc, zoznam vymenen,y'ch komponentov s uvedenim dEky 26ruky,

predpokladan6 komponenty pre pripadnU Wmenu
Cenu za poskytovan6 servisn6 v,ikony a slu:by sa Ndjomca zavezuje platit dohodnutvmi poplatkami podfa vystavenvch faktdr/daiovrich

dokladov, vystavovanich Prenajimate[om vo vvike uvedenej v zmiuve a splatnosti stanovenou aldnkom 2. V\i6ka poplatkov ie stanoven,

dohodou vzh[adom k typu pristroja, predpokladan6mu rozsahu vyuiitia a dhldim faktorom

Strany v,islovne potvrdzujU, ie nenaplnenie stanoven6ho minimdlneho mesadndho poatu k6pii vykonan6ho Ndiomcom nemii vplyv na

vvsku poplatku, kjeho plateniu sa Ndjomca zaviazal. Nespotrebovan6 mnoistvo stran sa neprendSa do d'allieho mesiaca.

V pripade oneskorenia s platenim faktury bude Prenajimatelom ,itovanii Niijomcovi zmluvni{ pokuta vo vilke 0,05% z dlinej aiastky za

kaidv dei omeikania.

p renajimate I nezod poved ii za iiadnu lkodu vzniknutu tym, ie sa s pristrojom nakladalov rozpore s nevodom na pouiitie. Takdto ikoda ide

na ndklady Ndjomcu,
prenajimatel me priivo na [hradu Jkody, ktor6 by mu vznikla v sdvislostis neplnenim povinnosti zo strany Ndjomcu, a to najma podla bodu

4.2.3., 4.2,6,, 4,2.7 a 4.2.4.

prenajimatef poskytuje Nejomcovi servisnd slu:by odo dia uzatvorenie tejto zmluvy, uvedendho v zmluve. Pokial Prenajimatef ui sk6r

Niijom€ovi odborn6 sluiby poskttoval, vykonii sa vyiatovanie za predch6d2ajice obdobie a technickij prijemka pristroia zo zistenim

hodnoty stavu poiitadla.
T6to zmluva je prevoditelnii spolu s pristrojom na tretiu osobu. Potrebnyjev5ak predchildzaiUci pisomny sdhlas Prenajimatefa a pisomne

prehlasenie tretej osoby, ie sa zavdzuje dodr:iavat vsetky ustanovenia tejto zmluvy. Niijomca je povinnli ozniimit Prenajimatefovi stav

poaitadla ku diu predaia pristroia.

Servisn6 vlikony a sluiby poskytnut6 mimo dohodnutI pracovnd dobu sa UitujLi samostatne a je k nim pripoaitanl/ 2mluvnV poplatok podla

zvliiitnych ustanoveni.
V pripade, ie prenajimatel v riimci plnenia tejto zmluvy odovzdii Niijomcovi vijtiie mnoistvo spotrebn6ho materiiilu, ako kto16 Niijomca

spotrebuje k prevddzke tovaru / pristroje v predmetnom obdobia Ndjomca spotrebuje takto dodan\i spotrebn\i materidl inak nei v rdmci

servisnich sluiieb podfa tejto zmluvy, vznikii Prenajimate[ovi pravo vy[dtovat Ndjomcovitakto spotrebovani materiiil zvliiitnou faktUrou

/ dariovim dokladom v cendch podla platn6ho cenniku Prenajimatela, dohody o splatnosti faktdr a sankci6ch v pripade omeikania.
prenaiimatel mii pr6vo pozastavit dodiivky spotrebn6ho materiilu a poskytovanie slLriieb v pripade opakovan6ho omeikania Niiiomca s

Lrhradou poplatkov po predch6dzaj(com pisomnom upozorneni N6jomca Prenajimatefom. V tomto pripade mii Prenajimatel do doby

vyrovnania dlinvch zijvazkov pr6vo poiadovat zmluvnU pokutu vo viike mesaindho poplatku v plnej vyike, a to bez nii.oku Niijomca na

spaitnd dodanie spotrebndho materiiilu, pokial sa zmluvn6 strany nedohodni inak. O pozastaven i dod evok spotrebn6ho materii{lu a sluiieb

obozniimi Prenajimatel Niijomca pisomne.

Zariadenia KYOCERA s[ vybaven6 modulom prikazovd centrum Command Center (RX centrum). Niijomca sUhlasi s automatickim

zasielanim diit stavu poaitadiel-statusov prostrednictvom prikazov6ho centra zariadenia, kto16 slLl;ia pre potrebu vyLiatovinia

zrealizovan\ich vtitlaakov prlpadne pre uraenie terminu profYlaxie zariadenia.

Ndjomca berie na vedomie, ie predmet ndjmu je flnancovanli tretou stranou, ktorii si mOie k predmetu niijmu uplatlioval osobitn6 pr;va.

zmluva sa uzatvdra na dobu uriitti, ktorii je vymedzend alinkom 2 Parametre zmluvy.
prenajimatef mOie preddasne odstipit od zmluvy v pripade, Ze miesto initalacie pristroia bolo zmenen6 bez sUhlasu Prenajimatefa,

Nejomca pouiiva pri prevddzke pristroja nedoporuienv spotrebnv materiel, Niijomca i cez pisomn6 upozornenie nad'alej poruSuje

ustanovenie tejto 2mluvy, Niijomca je v omeSkanis Uhradou poplatku.
prenajimatef m6ie prediasne odstdpit od zmluvy v pripade, ie zariadenie alebo prisluienstvo dosiahne hranice iivotnosti stanovend

virobcom.
Ndjomca m6ie odstUpit od tejto zmluvy, ak Prenajimatel neodstrini poruchu najnesk6r do 3 dni od nahl6senia poruchy alebo v inej

stranami dohodnutej lehote na odstriinenie poruchy, ak Prenajimatel neposkytne nAhradn6 rieienie alebo nezapoiiiia niihradn6

zariadenie obchodnvch partnerov ndjomcovi v lehote podla bodu 4.1.4. zmluvy, ak Prenajimatet je vome<kani sdodanim plneni,

uvedenvch v bode 4.1.1. 2mluvy.
zmluvnd strany sa zave2ujU po skonaeni zmluvn6ho vztahu bez zbytodn6ho odkladu vykonat konean6 vyUatovanie

6.1.

6.4.

7.1.

7_2_

9.1.
9.2.

9.4.

9.5.
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N6jomca prehlasuje, ;e bol pouaent/ o normiich, kto16 sa tvkajU previidzky pristroia'

tripadn6 zmenyaiebo dodatkytejto zmluvy musia bW pisomnou formou a musia btt podpisan6oboma zmluvnymistranami.

Pripadn, neplatnost niektordho usporiadania tejto zmluvy nemii za nisledok neplatnost celej 2mluvy'

prjva a povinnosti zmluvnych striin \ islovne neupraven6 touto zmluvou sa riadia prislusnVmi priivnymi predpismi najma obchodnim

zakonnikom,
zmluva sa vyhotovuje v 2 k6piiich, z ktorej kaidd strana dostanejedno vyhotovenie'

zmluva nadobLida platnost diom jej podpisu oboma zmluvnymi stranamia Liainnost diom prevzatia predmetu zmluvy N6jomcom.

zmluvn6 strany prehlasuju, ie si tlito 2mluvu pred jei podpisom pretitali a ie je uzatvorena na zeklade ich slobodnej v6le.

Ytir Ug 5o.u.2o?_+ V PorUbke dria
gg .lt .?aZl
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