Zmluva o poskytnuti sluzby ¢. PZS 1/ 2025
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v platnom zneni (dalej len ,zmluva®)

1. Poskytovatel:
sidlo:

Obchodna spolocnost zapisana v Obchodnom

oddiel: s.r.o., vilozka ¢. 7634/B
ICO:

DIC:

IC pre DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

Statutarny zastupca:

Osoba opravnena na rokovanie vo veciach

zmluvy, vo veciach odbornych:

Tel.:
E-mail:
Internetova adresa:

(dalej len ,poskytovatel™)

2. Objednavatel:
sidlo:

ICO:

DIC:

IC pre DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:

Statutarny zastupca:

Osoba opravnéna na rokovanie a podpis
vo veciach zmluvy:

Tel.:
E-mail:
Internetova adresa:

(dalej len ,objednavatel” alebo ,SAV")

GO travel Slovakia, s.r.o.

Moskovska 15, 811 08 Bratislava
registri Mestského sudu Bratislava lll,

31380 123
2020303274

SK2020303274
VUB, a.s.

Orlga Grancova, konatelka

Olga Grancova, konatelka
Judita BudiaSova

www.gotravel.sk

Slovenska akadémia vied
Stefanikova 49, 814 38 Bratislava
00 037 869

2020844914

nie je platcom DPH

prof. RNDr. Pavol Sajgalik, DrSc.,
predseda SAV

Ing. Henrich Krejéa, veduci Uradu SAV

www.sav.sk



. Preambula

Tato zmluva je zakazkou s hodnotou, na ktori sa nevzt'ahuje podfa § 1 ods. 14 zakona ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani“) zakon o verejnom
obstaravani.

Il. Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je uprava prav a povinnosti objednavatela a poskytovatela pri
zabezpecCovani leteckej a inej prepravy, ubytovania os6b pri zahraniénych a tuzemskych
pracovnych cestach zamestnancov objednavatela alebo oséb urCenych objednavatelom na
predmet zakazky: ,KOMPLEXNE POSKYTOVANIE SLUZIEB SPOJENYCH SO
ZABEZPECOVANIM LETECKEJ A INEJ PREPRAVY A S TYM SUVISIACICH SLUZIEB PRE
SAV.*

2. Poskytovatel’ sa za ucelom plnenia predmetu tejto zmluvy zavazuje poskytnuat
objednavatelovi sucinnost v sulade s touto zmluvou v nasledujiucom minimalnom rozsahu:

2.1 vybrat v sulade s poZiadavkou objednavatela optimalne a ekonomicky najvyhodnejsie
cestovné spojenie,

2.2 zabezpecit' letecki a inu prepravu do destinacii na zaklade poziadavky objednavatela
vratane batoziny cestujuceho,

2.3 dorucit' letenku resp. cestovny listok elektronickou postou objednavatefovi v sulade s
objednavkou objednavatela,

2.4 poskytnut objednavatelovi nepretrzité asistencné sluzby v nasledovnom rozsahu:
a) kontaktna telefénna linka 24 hodin denne,

b) predcestovna technicka a administrativna asistencia, a to najmé prebookovanie
cestujuceho, zaobstaranie nahradného listku, ak osoba, na ktort je vystaveny
listok, nemohla nastupit na pdévodne objednanu cestu z dévodov na strane
objednavatela, uspeSného poskytovatela alebo leteckého prepravcu, alebo z
dévodu vyssej moci,

¢) pomoc pri rieSeni reklamacii suvisiacich s leteckou prepravou spocivajlicu okrem
iného aj v komunikacii s leteckymi spolo¢nostami, pricom objednavatel poskytne
poskytovatelovi na tento ucel osobitné plnomocenstvo, ak bude potrebné,

2.5 poskytnut’ objednavatelovi informacné sluzby vo forme informacie o:

a) presnom ¢asovom a geografickom plane cesty a to datum a miesto poZzadovaného
odletu a priletu s uvedenim pripadnych prestupov, dizke letu,

b) dodato€nych udajoch a dokumentoch pozadovanych zo strany leteckej spolo¢nosti
slvisiacich s poziadavkou,

c) Strukture ceny listku vratane o.i. letiskovych poplatkov a ostatnych povinnych
poplatkov a storno poplatku,

d) moznostiach zmeny alebo upravy letenky,



e) o leteckej spolo¢nosti,
f) storno vystavenych leteniek.

2.6 Zabezpeéit objednavatelovi ubytovanie podla zadanych poziadaviek na destinaciu, dizku
trvania pobytu, uroven ubytovacieho zariadenia, stravovacie sluzby v zariadeni ainé
poziadavky zo strany objednavatela.

2.7 Zabezpecit objednavatelovi poistenie (komplexné cestovné poistenie a poistenie storna
leteniek) a v pripade potreby vybavenie viz.

lll. Prava a povinnosti poskytovatela, objednavatefa a plnenie zmluvy

1. Poskytovatel’ sa touto zmluvou zavazuje splnit’ povinnost uréenu touto zmluvou na zaklade
konkrétnej poziadavky objednavatela.

2. Poskytovatel’ sa zavazuje pre zamestnancov objednavatela ako aj pre nim urcené osoby
zabezpecdit a dodat’ jednosmerné a/alebo spiatocné cestovné listky v kategoériach ekonomicka
trieda a/alebo vysSia ekonomicka trieda, 1. trieda, a ostatnych sluzieb na zaklade poziadaviek
objednavatela a za podmienok stanovenych touto zmluvou.

3. Pri zadavani konkrétnej pozZiadavky je objednavatel povinny zohladhovat ¢asové hladisko
potreby zabezpecenia predmetu plnenia a v sulade s tymto asovym hladiskom postupovat.

4. Komunikacia medzi objednavatelom a poskytovatelom bude prebiehat’ vylu¢ne v slovenskom
jazyku a prostrednictvom na to ur€enych e-mailovych adries resp. prostrednictvom na to
ur¢eného osobitného telefonického kontaktu uvedenych v tejto zmluve. V odévodnenych
pripadoch, na poZiadanie objednavatela, poskytovatel’ predlozi objednavatelovi potrebnu
dokumentaciu aj v anglickom jazyku.

5. Objednavatel urcil e-mailové adresy uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy na Gcely zadavania
poziadaviek a komunikacie vo veci zabezpefenia predmetu plnenia a je povinny ju
monitorovat denne v pracovnych dfioch od 8:00 do 16:00 hod.

6. V Case od odoslania poziadavky je objednavatel povinny zachovat’ dévernost’ a mi¢anlivost o
obsahu predlozenych ponuk.

7. Poskytovatel’ urcil e-mailové adresy uvedené v prilohe €. 2 tejto zmluvy na ucely prijimania
poziadaviek zo strany objednavatela a komunikacie vo veci zabezpecenia predmetu pinenia a
je povinny monitorovat’ tuto e-mailovu adresu denne od 8:00 do 16:00. hod.

8. Objednavatel je povinny zadat svoje konkrétne poziadavky na zabezpecCenie predmetu
plnenia pre osoby nim urcené prostrednictvom formulara "Poziadavka", ktorého nalezZitosti su
uvedené v Clanku lll., v bode 17.4. tejto zmluvy, pricom v ramci jednej poziadavky moze
objednavatel pozadovat zabezpecenie leteckej resp. inej prepravy do viacerych destinacii.
Objednavatel bude poZiadavku zasielat' prostrednictvom e-mailu uréeného v tejto zmluve.

9. Poskytovatel’ je povinny bezodkladne (bezodkladne sa rozumie do 30 minut) od dorucenia
kazdej zadanej pozZiadavky objednavatela potvrdit e-mailom jej prijatie a najneskér do lehoty
urCenej objednavatelom v predmetnej poziadavke, pricom lehota nemoéze byt kratSia ako 5
hodin od doru€enia poziadavky, zaslat ponuky na cestovny listok, resp. letenku spat na e-
mailovu adresu objednavatela.

10. Objednavatefl je povinny bezodkladne potvrdit prijatie ponuky najneskér do 24 hodin, av§ak
primerane k Casu cesty.

11.Na zaklade rezervacie objednavatel vystavi objednavku prostrednictvom formulara



"Objednavka", ktorého nalezitosti su uvedené v €lanku lll., bod 17.5. tejto zmluvy v prospech
poskytovatela.

12 Mqéné zmeny tykajuce sa ¢asu konkrétneho odletu/priletu v maximalnom rozmedzi + 6 hod.
bude objednavatel riesit individualne s poskytovatelom.

13. Poskytovatel je povinny bezodkladne potvrdit prijatie "Objednavky" a dorucit cestovné
listky/letenky objednavatelovi, ¢im déjde k ukonCeniu procesu vybavenia poziadavky
objednavatela.

14. Ak objednavatelovi nebude v stanovenom ¢ase dorucena zZiadna vhodna ponuka z dévodu,
ze letecka preprava podla pozadovanych parametrov nie je dostupna, poskytovatel je
povinny zaslat’ objednavatelovi odpoved s oznacenim "preprava podla pozadovanych kritérii
nie je dostupna" a navrhnut najvhodnej$iu nahradnu prepravu.

15. Objednavatel je povinny opakovane zadat poziadavku s upravenymi parametrami na
zaklade informacii ziskanych od poskytovatela.

16. Ak ani po opakovanom zadani poziadavky s upravenymi parametrami, nebude predloZzeny
navrh prepravy, objednavatel je opravneny poziadat aj iné spolo¢nosti ako poskytovatela o
asistencné sluzby a pomoc pri rieSeni vzniknutych mimoriadnych situacii v suvislosti s
objednavanou prepravou.

17. Poziadavka a objednavka
17.1 Poziadavku a objednavku vystavuje objednavatel vylu¢ne nim poverenou osobou v
slovenskom jazyku a zasiela prostrednictvom na to urCenych e-mailovych adries
uvedenych v tejto zmluve.

17.2 Riadne vystavena a odoslana poziadavka a objednavka bude pre poskytovatela
zavazna.

17.3 Potvrdenie prijatia poziadavky a objednavky poskytovatelom sa vyzaduje.

17.4 Minimalne nalezitosti poziadavky su:

a) identifikacné udaje nazov, sidlo, telefon, fax, e-mail, meno poverenej osoby na
strane objednavatela,
b) pocet listkov,

c) nazov destinacie,

d) oznacenie letovej triedy (ekonomicka trieda, biznis trieda a pod.),

e) informacia o tom, Ci ide o jednosmernu letenku alebo spiatoénu
Ieténku,

f) najskorSi mozny €as a datum odletu a najneskorsi mozny ¢as a datum priletu,

g) potreba zabezpelenia ubytovania,

h) datum/Cas vystavenia poziadavky,

i) dalSie informacie a poziadavky suvisiace a potrebné na vypracovanie ponuky a
plnenie predmetu zmluvy (napr. poistenie, viza a iné).

17.5 Minimalne nalezitosti objednavky su:



a) nazov, sidlo, bankové spojenie, ICO, DIC, telefon, fax, e-mail, meno poverenej
osoby na strane objednavatela a poskytovatela,

b) Cislo objednavky,

c) pocet listkov,

d) mena cestujucich oséb,

e) nazov destinacie,

f) Cas a datum odletu/priletu,

g) druh letenky -jednosmerna/spiato¢na,

h) trieda letenky - ekonomicka/vyssia ekonomicka, 1. trieda
i) cena letenky resp. cestovného listku,

j) miesto, €as, a spdsob dorucenia (elektronicka forma),

k) datum vystavenia objednavky,

[) iné v rozsahu predmetu plnenia tejto zmluvy.

IV. Cas a miesto plnenia

Poskytovatel’ sa zavazuje dodat sluzbu podla objednavky alebo v dostatocnom €asovom
predstihu. V pripade cestovného listku je potrebné cestovny listok dodat v elektronickej
podobe objednavatelovi najneskér do 120 minat od doru€enia objednavky. V pripade
ubytovania je poskytovatel povinny zaslat informacie v suvislosti so zabezpetenym
ubytovanim objednavatelovi najneskér do 120 minut od dorucenia objednavky.

Poskytovatel’ sa zavéazuje dodat cestovny listok do miesta a spdésobom uvedenym v
objednavke. V pripade, ak pdjde o dodanie cestovného listku v inej ako elektronickej podobe,
miestom dorucenia listku je sidlo objednavatela, pricom poskytovatel je povinny dodat’ listok
do 180 minut od doru€enia objednavky, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. V suvislosti s
ubytovanim je potrebné rezervaciu/ubytovaci poukaz zaslat objednavatelovi elektronicky; ak
by nebolo elektronické zaslanie mozné, postupuje poskytovatel primerane podla
predchadzajucej vety tohto €lanku zmluvy.

Pokial objednavatel neur€i individualne podla svojich potrieb iné miesto plnenia,
poskytovatel’ sa zavazuje dodat’ listok v elektronickej podobe na uréenu e-mailovl adresu
objednavatela uvedenu v tejto zmluve.

Zhodu medzi objednavkou a dodanym listkom alebo inou sluzbou potvrdi osoba poverena
objednavatelom bezodkladne po doruceni listka alebo dokladu preukazujiceho dodanie ingj
sluzby.

Poskytovatel’ je povinny dodat’ listok spolu s dokladmi, ktoré sa k letenke, Ci inej preprave
obvykle vztahuju.

V. Cena plnenia, platobné podmienky

. Predmet plnenia podla tejto zmluvy je financovany z prostriedkov objednavatela. Zmluva je
plnena formou jednotlivych objednavok.

. Cena za sluzbu ponuknuta poskytovatefom za pozadovany predmet plnenia v ramci postupov
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V pripade, ze poskytovatel’ nedoruci listok osobe poverenej objednavatelom ani v Case
potrebnom na napr. letiskové odbavenie a spdésobi tym zmeskanie odletu cestujuceho,
objednavatel ma pravo na plnu nahradu cehy letenky a nahradu Skody, ktora tym bola
objednavatelovi preukazatelne spésobena.

V pripade nedodrzania niektoreho z ustanoveni tejto zmluvy zo strany poskytovatela,
objednavatel ma narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 100,00 eur.

V pripade nedodrzania terminu dorucenia letenky, objednavatel je opravneny ziadat zmluvnu
pokutu vo vySke 100 % z ceny oneskorene dodanej letenky za kazdy aj zaCaty den
oneskorenia.

V pripade omeskania objednavatela so zaplatenim faktury poskytovatela, je poskytovatel’
opravneny od objednavatela pozadovat az do zaplatenia za kazdy zaCaty den omeskania
urok z omeskania vo vyske 0,05 % z diznej Ciastky, s ktorou je objednavatel v omeskani.

Zaplatenim zmluvnych pokut nie su dotknuté naroky objednavatela na nahradu skody.

Zmluvna pokuta je splatna najneskér do 30 dni potom, €o poskytovatel’ porusil svoju
povinnost, ktorej spinenie je zabezpeené zmluvnou pokutou. Objednavatel je opravneny
jednostranne znizit sumu na zaplatenie fakturovanu poskytovatelom o sucet splatnych
zmluvnych pokut ku diu zaplatenia faktury.

Pri podstatnom poruseni zmluvy, za ktoré na ucely tejto zmluvy sa povazuju najma
nepredlozenie ponuky poskytovatelom pre objednavatela osobitne v pocte 10 krat za rok
alebo porusenie povinnosti objednavatela v oblasti ochrany osobnych udajov, opravnena
strana ma pravo odstupit od tejto zmluvy. Tymto nie je dotknuté pravo na nahradu skody.

UplIné alebo &iastoéna zodpovednost zmluvnych stran je vyliéena v pripadoch zasahu vyssej
moci.

VIIl. Trvanie zmluvy

. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to do 31. 12. 2025 alebo do vy&erpania finanéného

limitu predpokladanej hodnoty zakazky, t. j. sumy 49. 000,00 eur bez DPH, podla toho, ktora
z tychto skuto€nosti nastane skér.

. Zmluvné strany mézu odstupit’ od tejto zmluvy z dévodov upravenych prislusnymi pravnymi

predpismi a z dévodov uvedenych v tejto zmluve. Na odstipenie od tejto zmluvy sa
vyzaduje pisomna forma. Odstupenie nadobuda uc€innost’ diiom dorucenia druhej zmluvne;j
strane.

Zmluvné strany mézu tuato Zmluvu pisomne vypovedat, aj bez uvedenia ddvodu, v
dvojmesacnej vypovednej lehote, ktora zacina plynut prvym driom mesiaca nasledujluceho
po doru€eni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. V pripade vypovede su zmluvné
strany povinné zabezpecCit plnenie uz potvrdenych zavazkov a do uplynutia vypovednej
lehoty vyrovnat svoje zmluvné vztahy.

IX. Ochrana osobnych udajov
Zmluvné strany maju zavedenu Standardnu ochranu osobnych Udajov, ktora spociva v prijati

primeranych technickych a organizacnych opatreni na zabezpecenie spracivania osobnych
udajov len na konkrétny uc€el, minimalizacie mnozZstva ziskanych osobnych Udajov a
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rozsahu ich spracuvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych udajov. Zmluvné
strany spracuvaju osobné udaje v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 (dalej aj ako ,,GDPR"), ako aj zakonom &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Objednavatel je podla ¢lanku 4 ods. 7 GDPR prevadzkovatelom spracuvania osobnych
udajov.
Ustanovenie tohto ¢lanku zmluvy je zmluvou podla ¢l. 28 ods. 3 GDPR, pricom na ucely
tohto ¢lanku zmluvy dotknutymi osobami su zamestnanci vysielani objednavatelom na
domace i zahrani¢né pracovné cesty v suvislosti s plnenim ich pracovnych povinnosti a iné
osoby ur¢ené objednavatelom.
Osobné udaje o cestujucich sa ziskavaju od objednavatela. Poskytovatel” ako
sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje (profily) cestujucich odo dna
nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy len na zaklade a v sulade s zmluvou a podla pokynov
objednavatela ako prevadzkovatela.
Zoznam osobnych udajov (profilov) cestujucich, ktoré su predmetom spracuvania:

e meno a priezvisko cestujuceho,

® rod (gender),

o datum narodenia,

. Cislo pasu/obcianskeho preukazu cestujuceho,
. kontaktny telefén cestujuceho,

. e-mailova adresa cestujuceho.

Na spracuvanie osobnych udajov sa nevyzaduje suhlas cestujucich, pravnym zakladom
spracovania osobnych udajov je opravneny zaujem objednavatela podla ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) GDPR.

Poskytovatel’ ako sprostredkovatel je opravneny spracuvat’ osobné udaje:

. kontrolovat' konzistentnost' poskytovanych udajov,

. upravovat osobné udaje o cestujucich za ucelom ich aktualizacie alebo
zabezpecenia vecnej a Casovej logickosti udajov,

° uchovavat' osobné udaje, a to vyhradne na nevyhnutnu dobu.

Poskytovatel” ako sprostredkovatel zabezpeci, Zze vSetky nim urCené osoby boli pred
spracuvanim osobnych udajov pouené o zasadach spracuvania osobnych Gdajov a o
zachovani mi€anlivosti.

Poskytovatel sa zavazuje po ukonCeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania
osobnych udajov, ze vSetky osobné udaje vymaze alebo vrati objednavatelovi a vymaze
existujuce kopie, ak pravo Unie alebo pravo ¢&lenského $tatu nepozaduje uchovavanie
tychto osobnych udajov.

Poskytovatel poskytne objednavatelov v8etky informacie potrebné na preukazanie spinenia
povinnosti stanovenych v tomto €lanku zmluvy a umozni audity, ako aj kontroly vykonavané
objednavatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril objednavatel, a poskytuje im na tieto
ucely sucinnost.

. Poskytovatel bezodkladne informuje objednavatela, ak sa podla jeho nazoru pokynom

objednavatela porusuje GDPR alebo iné pravne predpisy Unie alebo &lenského $tatu
tykajuce sa ochrany osobnych udajov.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednéavatelovi sucinnost za ucelom plnenia
povinnosti objednavatela podla ¢lankov 32 az 36 GDPR s prihliadnutim na povahu
spracuvania a informacie dostupné poskytovatelovi ako aj pri plneni povinnosti
objednavatela vo vztahu k Ziadostiam o vykon prav osobou, ktorej osobnu udaje su
spracuvaneé.



13. Poskytovatel’ ako sprostredkovatel je povinny zabezpecit osobné udaje pred odcudzenim,
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stratou, poskodenim, neopravnenym pristupom, zmenou a rozsirovanim. Na tento ucel
prime primerané technické, organizacné a personalne opatrenia obsiahnuté v
bezpecnostnej dokumentacii.

X. Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu vSetkymi zmluvnymi stranami a G¢innost
dna 01.01.2025 po jej predchadzajucom zverejneni v Centralnom registri zmluv.

Vsetky prilohy tejto zmluvy tvoria jej neoddelitelnu sucast. Poskytovatel’ je povinny vyvinat
vSetko usilie, ktoré mozno od neho spravodlivo pozadovat, aby nijakym spdsobom, Ci
umyselne alebo z nedbanlivosti neprezradil alebo nespristupnil informacie uvedené v ramci
prilohy €. 1 tejto zmluvy z dévodu marenia nasledovnych sutazi.

Tato zmluvu je mozné menit alebo dopifat’ iba pisomnymi dodatkami, ktoré sa po podpisani
vSetkymi zmluvnymi stranami stavaju jej neoddelitelnou sucastou.

Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto zmluvy stalo neplatnym, nespésobuje to
neplatnost zmluvy ako celku.

Ostatné pravne vztahy, vyslovne touto zmluvou neupravené, sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami zakona o verejnom obstaravani, Obchodného zakonnika a vSeobecne
zavaznymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Objednavatel a poskytovatel’ sa zavazuju, ze vSetky spory vyplyvajice z tejto zmluvy budu
riesit rokovanim o moznej dohode. Pripadne spory, o ktorych sa zmluvné strany nedohodli,
budu rieSené podla slovenského pravneho poriadku a v kompetencii sudov Slovenskej
republiky.

Tato zmluva sa vyhotovuje v 5 vyhotoveniach, z ktorych kazdé ma platnost' originalu. Po
podpisani objednavatel obdrzi tri vyhotovenia a poskytovatel” dve vyhotovenia.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze ustanoveniam tejto zmluvy porozumeli ¢o do obsahu i rozsahu,
zmluva vyjadruje ich vélu, na znak ¢oho k nej pripdjaju svoje podpisy.

Tato zmluva nadobudne ucinnost dfiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v centralnom
registri zmlav.

Neoddelitelnymi prilohami tejto zmluvy su:

Priloha €. 1 - Zoznam osdb poverenych na vecné konanie v rozsahu tejto zmluvy za
objednavatela a ich kontaktné udaje,

Priloha € 2 - Zoznam osbéb poverenych na vecné konanie v rozsahu tejto zmluvy za
poskytovatela a ich kontaktné Udaje na nepretrzité asistencné sluzby,

Priloha €. 3 - Cennik spracovatelskych poplatkov poskytovatela.

Olga Grancova
konatelka



Priloha €. 1 k
zmluve

Priloha €. 1.: Zoznam osdb poverenych na vecné konanie v rozsahu tejto zmluvy za

objednavatefa

Meno, priezvisko, titul

Telefonne cCislo

PhDr. Ludmila Dolna, PhD.

Mgr. FrantiSek Fundarek,CSc.

Mgr. Karthiova Lucia

Ing. Katarina Bibova

Ing. Zuzana Panisova.

Magr. Silvia Kecerova, PhD.

PhDr. Martin Novak, PhD.
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Priloha €. 2 k
zmluve

Priloha € 2. Zoznam os6b poverenych na vecné konanie v rozsahu tejto zmluvy za
poskytovatela a ich kontaktné udaje na nepretrzité asistencné sluzby.

Meno, priezvisko, titul Telefénne Cislo E-mail
Judita Budiasova
\Viera Buocikova

Jessica BartoSova




Priloha €. 3 k

zmluve
Priloha ¢ 3. Cennik spracovatelskych poplatkov poskytovatela
Cena spolu | Sadzba DPH | Vyska DPH |Cena spolu v
4 Popis s (%) v EUR s
o (bez DPH) (s DPH)
: odplata za vystavenie letenky, resp. cestovného listku v eurach i ' 9 19
2 [odplata za uzavretie komplexného cestovného poistenia v 0 0 0 0
eurach
3 [odplata za uzavretie poistenia storna letenky z dévodu zrusenia 0 0 0 0
cesty v eurach
4 |odplata za zmenu letenky pred odletom v eurach 0 0 0 0
5 |odplata za storno letenky pred odletom v eurach 0 0 0 0
6 |odplata za storno letenky po odlete v eurach 0 0 0 0
7 odplata za VOID letenky do 23.00 hod. v den vystavenia v 0 0 0 0
eurach
8 |odplata za rezervovanie hotelového ubytovania v eurach 0 0 0 0
9 |odplata za zmenu rezervéacie hotelového ubytovania v eurach 0 0 0 0
10 |odplata za storno rezervacie hotelového ubytovania v eurach 0 0 0
odplata za kazdu 1 poskytnutu sluzbu rezervovania,
11 lvystavovania, zmeny a rusenia 1 letenky alebo 1 rezervacie 0 0 0 0
ubytovania mimo pracovnej doby v eurach
12 |odplata za vybavenie viz (za kazdé 1 vybavené vizum) podla 0 0 0 0
oziadaviek objednavatela v eurach






