Licencna zmluva
podla § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsich zakonov (dalej len ,,Autorsky
zdkon"); dalej tieZ ,licenéna zmluva“”
a

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. Z_24 0171
uzavretd podla § 269 ods. 2 zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,,Obchodny zékonnik”); dalej tiez ,,zmluva o poskytovani sluZieb”

- dalej spolu licentnd zmluva a zmluva o poskytovani sluzieb len ako ,,zmluva“

Preambula
Za ucelom upravy obchodnych vztahov zaloZzenych ukoncenymi zmluvami¢. 102008, ktoré upravovali prdva
a povinnosti v suvislosti s informaénym systémom KORWIN® a/alebo informacénym systémom MEMPHIS
Sprdva registratury plati, Ze poskytované sluzby poskytovatelom podla ukoncenych zmitv, sa tucinnostou
tejto zmluvy poskytuju podla podmienok tejto zmluvy v rozsahu tu uvedenom.
Prévo pouZivat informacny systém KORWIN® a/alebo informacny systém MEMPHIS Spréva registratury
ostdva zachované v rozsahu, v akom je upravené podla podmienok tejto zmluvy, tzn. Ze tcinnostou tejto
zmluvy nie je objedndvatel povinny licenciu k tomuto informacénému systému/tymto informaénym
systémom odovzdat podla podmienok ukoncenych zmliv, ale mad prévo ju/ich pouZivat éinnostou tejto
zmluvy podla podmienok tu uvedenych.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tdto zmluva predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych strén o predmete zmluvy.

1.1. Poskytovatel®
Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapisany:

Bankoveé spojenie:
[BAN:

E-mail pre zasielanie el. faktur:

Zastupeny:

Osoba opravnena rokovat

o obchodnych zaleZitostiach:
(dalej len , poskytovatel”)

1.2. Objednavatel:
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zastupeny:

Bankové spojenie:

IBAN:

E-mail pre prijimanie el. faktar:

Osoba opravnena rokovat
o obchodnych zalezitostiach:

E-mail pre zasielanie aktudlnej verzie

VOP a Cennika:
(dalej len ,, objedndvatel™)

Clanok 1.
Zmluvné strany

DATALAN, a.s.

Krasovského 14, 851 01 Bratislava
35810734

2020255175

SK2020259175

v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava llI,
odd.: Sa, vloika ¢. 2704/B
Vseobecnd Uverova banka a.s.

SK03 0200 0000 0023 6261 0657
FAKTURA@datalan.sk

Ing. Juraj Zelko, ¢len predstavenstva

Ing. Lenka Virdgova

Zoologicka zahrada

Sadova 6, 05201, Spisska Nova Ves
31309399

2021493881

SK Neplatca DPH

Ing. Karol Dzdrik

PRi1a BAnza Sitduini.2, A.J.

Ik 4O 8690 (ddo 0218 754 Zozy
nacAova @ 2905wy, ¢

JUE. katoL Diuvkie - £A5 75"

20030l 2005w, s

- dalej poskytovatel a objednavatel jednotlivo ako ,zmluvna strana” a spolu ako ,,zmluvné strany”
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2.1

2.2

3.1

3.2

4.1
4.2

5.1

5.2

5.3

5.4

5:5

5.6

Clanok 2.
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské prava k informaénému systému KORWIN® (dalej
aj ako ,informaény systém KORWIN“ alebo ,KORWIN“)a zaroveri ma pravo poskytovat sluzby
spojené s informacnym systémom KORWIN podla podmienok tejto zmluvy objednavatelovi.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské préva k informaénému systému MEMPHIS Sprava
registratlry (samostatne aj ako ,informacny systém MEMPHIS” alebo ,MEMPHIS") a zédroven ma
pravo poskytovat sluiby spojené s informaénym systémom MEMPHIS podla podmienok tejto
zmluvy objednavatelovi.

Clanok 3.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatela poskytovat sluzby kinformacnému systému
KORWIN® a/alebo informaénému systému MEMPHIS podla prilohy €. 1 zmluvy (dalej spolu aj ako
»APV” alebo jednotlivo ako , APV“) a Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatela, ktoré
budd v aktudlnej verzii dostupné tu: https://www.datalan.sk/samosprava-dokumenty (dalej len
,Vieobecné obchodné podmienky poskytovatela” alebo ,VSeobecné obchodné podmienky” alebo
,VOP"); dalej tiez aj ako ,sluzby” a zdvdzok objedndvatela za poskytnuté sluzby uhradit cenu podla
Clanku 5. zmluvy.

Sluzby nad rédmec tejto zmluvy poskytovatel poskytne postupom podla Vieobecnych obchodnych
podmienok poskytovatela, najma podfa Clanku 4. a/alebo Clanku 9.

Clanok 4.
Miesto, ¢as a sposob plnenia zmluvy

Miesto pinenia predmetu zmluvy je uvedené v Cldnku 3. Vieobecnych obchodnych podmienok.

Poskytovatel bude poskytovat sluzby a udeli pravo pouZivat APV podla prilohy €. 1 zmluvy v zmysle
Clanku 6. zmluvy pocas platnosti tejto zmluvy, a to odo dfia odsuhlasenia preberacieho protokolu
k APV oboma zmluvnymi stranami, ktorého vzor je stéastou Vieobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela, za predpokladu, Ze k poskytnutiu prava pouzivat APV uZ nedoslo skor.

Clanok 5.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy je uvedend v Prilohe €.1 zmluvy. Cena za predmet zmluvy je ur¢ena podla
Cennika platného ku driu podpisu zmluvy.

Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za licencie a/alebo sluzby podla bodu 1. Prilohy €. 1
zmluvy (jednorazova platba) po odsuhlaseni preberacieho protokolu na dodanie licencie alebo
poskytnutie sluzby $pecifikovanej v bode 1. Prilohy €.1 zmluvy.

Poskytovatel je opravneny vystavit fakturu za sluzby podla bodu 2. Prilohy ¢. 1 zmluvy (prevadzkova
platba) po skonéeni kalendérneho Stvrtroka, v ktorom boli tieto sluzby poskytované, podla
$pecifikdcie uvedenej v bode 2. Prilohe ¢.1 zmluvy, pricom cena za kalendérny 3tvrtrok sa vypocita
ako 3-ndsobok ceny za mesiac.

Prvi faktaru za sluzby podla bodu 2. Prilohy ¢. 1 zmluvy (prevadzkova platba) je poskytovatel
opravneny vystavit za obdobie zalinajuce mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom bol
odsthlaseny preberaci protokol na dodanie licencie alebo poskytnutie sluzby podla bodu 1. Prilohy
€. 1 zmluvy.

V pripade, ak predmetom zmluvy nie je poskytnutie licencie a/alebo sluzby podla bodu 1. Prilohy
&.1 zmluvy, poskytovatel je opravneny vystavit prva faktiru za sluZby podla bodu 2. Prilohy €.1
zmluvy (prevédzkové platba) za obdobie zadinajice mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom
bola zmluva podpisana.

Fakttra vystavena poskytovatefom bude obsahovat vietky povinné naleZitosti podla platnych
vSeobecne zavdznych pravnych predpisov SR.
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5.7

5.8
5.9

5.10

5.11

5.12

6.1
6.2

7.1

7.2

8.1

9.1

Ak nie je uvedené inak, véetky ceny v Prilohe &.1 zmluvy a v Cenniku s bez DPH. Ku vietkym cenam
bude uplatnena DPH v zmysle vieobecne zévaznych prévnych predpisov SR o DPH.

Lehota splatnosti faktury vystavenej poskytovatefom je 30 dni.

Poskytovatel je opravneny zvyiit cenu za dodanie licencie a/alebo za poskytnutie sluzby vratane
zmeny vyiky jednorazovej platby a/alebo prevédzkovej platby kaZdorocne o ronu mieru inflacie
merant indexom spotrebitelskych cien oficidlne zverejnent Statistickym Gradom SR za
predchddzajici kalendarny rok.

Platobné podmienky, uréenie ceny predmetu zmluvy a sluZieb nad rdmec tejto zmluvy sa riadia
ustanoveniami Vieabecnych obchodnych podmienok.

Poskytovatel je oprdvneny zmenit cenu za dodanie licencie a/alebo za poskytnutie sluzby vratane
zmeny vysky jednorazovej platby a/alebo prevadzkovej platby. Poskytovatel je povinny informovat
o takejto zmene ceny objednavatela, a to zaslanim nového Cennika na e- -mail objednavatela
uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, minimalne 30 dni pred nadobudnutim G&innosti nového Cennika; to
neplati, ak poskytovatel uplatni pravo podfa bodu 5.9. tohto Clanku zmluvy.

V pripade, ak objednévatel nesdhlasi so zmenou Cennika podfa bodu 5.11. tohto Clanku zmluvy, ma
pravo od zmluvy odstupit, a to do ¢asu nadobudnutia Gcinnosti nového Cennika, v opacCnom pripade
sa ma za to, 7e so zmenou Cennika sthlasi a zmeny prijal. V pripade, ak objednavatel so zmenou
Cennika sthlasi, postupom podfa predchédzajicej vety, poskytovatel ju zohladni v najblizSom
fakturaénom obdobi vo fakture vystavenej poskytovatefom podla podmienok zmluvy. Pre vylicenie
pochybnosti plati, Ze zmenou Cennika nie si zmluvné strany povinne uzatvorit dodatok k zmluve.

Clanok 6.
Licencia

Poskytovatel touto zmluvou udeluje licenciu k APV a zmendm APV na dobu trvania tejto zmluvy.

Udelend licencia podla bodu 6.1. tohto Clanku zmluvy je licenciou nevyhradnou s prdvom pouZivat
APV (vratane buducich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela v zmysle
tejto zmluvy) pre vlastné interné beZné potreby evidencie a spractvania informadcii v stlade s touto
zmluvou na Gzemi Slovenske] republiky v rozsahu pottu pouzivatelov podfa prilohy €. 1 zmluvy
a podfa podmienok Clanku 2. V3eobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok 7.
Ochrana osobnych Gdajov a déverné informacie

Zmluvné strany sa zavézujl zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach podfa podmienok
Clanku 15. Veobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

V pripade, ak pri plneni zmluvy mé déjst alebo déjde k spracovaniu osobnych tdajov v zmysle
véeobecne zavdznych pravnych predpisov, zmluvné strany budd postupovat podfa Cianku 16.
Véeobecnych obchodnych podmienok poskytovatela a podla Prilohy €. 2 zmluvy.

Clanok 8.
Sankcie

V pripade, 7e je objedndvatel v omeskani s Ghradou fakttry alebo iného pefiazného pinenia podla
zmluvy o viac ako 30 dni po uplynuti lehoty splatnosti, poskytovatel ma pravo si uplatnit voci
objednévatelovi Grok z omeskania vo vyske 0,05% z diznej sumy za kazdy defi ome3kania.

Clanok 9.
Ukoncenie zmluvy
Tato zmluva moZe byt' ukoncena:

a) dohodou zmluvnych stran,
b) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
c) odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.
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9.2 Dohoda zmluvnych stran o ukon&eni zmluvy musi mat pisomnut formu a musi byt zrejmy datum
ukoncenia zmluvy, inak sa ma za to, ¥e datumom ukonéenia zmluvy je def uzatvorenia dohody
0 ukonéeni zmluvy.

9.3 Ktordkolvek zo zmluvnych strén je opravnend ukonéit tito zmluvu pisomnou vypovedou bez udania
dévodu. Vypovednd lehota je 3 mesiace a za&ina plyndt v prvy defi nasledujiceho kalendarneho
mesiaca po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

9.4  Odstupenie od zmluvy musi byt uskutoénené v pisomnej forme, doruéené druhej zmluvnej strane a
musia v lom byt uvedené dévody odstdpenia. Odstlpenie od zmluvy nadobuda pravne Géinky
dorucenim oznédmenia o odsttipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Dévody odsttpenia od
zmluvy sU upravené aj vo Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok 10.
Spolocné a zavereéné ustanovenia

10.1 Tato zmluva sa uzatvéra na dobu neurditd.

10.2 Tato zmluvu je mozné menit a dopffiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi
osobami zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.

10.3 Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi vSeobecne
zdvaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma Obchodnym zékonnikom a Autorskym
zdkonom,

10.4 O kaidej zmene VSeobecnych obchodnych podmienok je poskytovatel povinny informovat
objednadvatela, a to zaslanim novej verzie VSeobecnych obchodnych podmienok na e-mail
objednavatela uvedeny v zéhlavi tejto zmluvy,

10.5 Této zmluva nadobuda platnost dfom podpisu opravnenymi osobami zmluvnych strén a v pripade,
ak zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit tGto zmluvu v zmysle veobecne zaviz nych pravnych
predpisov, nadobuda G¢innost defi po dni jej zverejnenia, inak dfiom jej podpisu.

10.6 Ustanovenie tejto zmluvy maji prednost pred ustanoveniami Vseobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela.

10.7 Neoddelitelnou sticastou tejto zmluvy st tieto prilohy:

Priloha €. 1 - Popis sluzieb a cena APV
Priloha €. 2 — Zmluva o spractvani osobnych udajov

10.8 Tdto zmluva je vyhotovend v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych ka%da zmluvns strana obdrZi jedno
(1) vyhotovenie.

10.9 Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, stihlasia sjej
obsahom, ¢o vyjadruju svojimi podpismi. .

Za poskytovatela: Za objednéavatela:

V Bratislave, diia 28.11.2024 V.SPIISED M W gk 4 15200

4

e _
________ . o O
/ Ing. Karol Dz(rik
Clen p.
/ Dﬁ,\
. DA . .
Krasovského 14, b,
1€0: 35810734 IC DPH. .
e P
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Popis sluZieb a cena APV

Ndzov APV:
Informaény systém KORWIN®

Priloha &.1 Zmluvy

Popis modulov informaéného systému je uvedeny na webovej stranke https://www.datalan.sk/samosprava-doku menty

1. Jednorazova platba za licencie a /alebo sluiby

1.1 Licencia
. Mnoistvo * Cena celkom
i (ks) Kanis (jednorazovo)
1.2 Specislne sluiby
Mnozstvo Cena celkom
Popi H*

e (CH) Cena/C (jednorazovo)
Implementacné sluiby
Konverzie
Databdzové sluiby
Skolenie
2. Prevdadzkova platba za sluzby

2.1  Maintenance
— Mnozstvo Cena/ks Cena celkom
P (ks) (rotne)* (mesaéne)
Produkt Korwin 1 251,52 € 20,96 €
Maintenance v zmysle bodov 1.16.1 - 1.16.3 VOP, najma zapracovavanie legislativnych zmien, udrZanie funkcnosti v
zhode s platnou legislativou, zabezpeéenie kompatibility APV s 05 a podobne,
2.2 Vzdialend podpora
Mnozstvo Cena celkom
i CH*
o (€H roéne) Con) (mesaéne)
2.3 Podpora u zakaznika
Mnoistvo Cena celkom
P H C CH‘

s (€H roéne) ena/ (mesaine)
SUMARIZACIA bez DPH s DPH**
Jednorazovi platba celkom 0,00€ 0,00 €
Mesacnd prevddzkovd platba celkom (mimo jednorazovej platby) 20,96 € 25,15 €
Rocna prevddzkovd platba celkom (mimo jednorazovej platby) 251,52 € 301,82 €

Z 24 0171

Ceny jednotlivych poloZiek (okrem sumarizacie) st uvedené bez DPH.

*Ceny v tejto prilohe st uvedené podla Cennika platného ku diu podpisu zmluvy.
**DPH platna ku diiu podpisu zmluvy. DPH bude dtovans v sadzbe podla aktudlne platnej legislativy.
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Priloha €. 2 zmluvy

Zmluva o spractivani osobnych tdajov

uzatvorend podla &l. 28 a stvisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (,dalej len nariadenie GDPR"”) a zdkona &. 18/2018 Z.z. o
ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Prevadzkovatel’
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo:

(dalej len ,Zmluva”)

Zoologicka zahrada
Sadova 6, 05201, Spisska Nova Ves

ICO: 31309399

DIC: 2021493881

IC DPH: SK Neplatca DPH

ZastUpeny: Ing. Karol Dzurik

Bankové spojenie: r’gh‘m bavya Seovises | A5

IBAN: Lebo 5600 qmy Qo?v 1380 2907

(dalej len ,,Prevadzkovatel”)

a

Sprostredkovatel’

Obchodné meno: DATALAN, a.s.

Sidla: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35810734

DIC: 2020259175

IC DPH: $K2020259175

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Il,
odd.: Sa, vloZka ¢. 2704/B

ZastUpeny: Ing. Juraj Zelko, ¢len predstavenstva

Bankové spojenie: VSeobecna tverova banka a.s.

IBAN: SK03 0200 0000 0023 6261 0657

(dalej len ,Sprostredkovatel)

(Prevddzkovatel a Sprostredkovatel spolu len ako ,,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,,Zmluvna

strana”“)
Clanok 1.
Uvodné ustanovenia
1.1 Zmluvné strany su zodpovedné za riadne dodrZiavanie povinnosti ustanovenych platnymi pravnymi

1.2

13

1.4

Z 24 0171

predpismi, ktoré upravuji problematiku ochrany osobnych udajov.

Sprostredkovatel pri poskytovani sluZieb Prevadzkovatelovi spracliva aj osobné udaje v mene
Prevddzkovatela, ktoré Prevadzkovatel zhromaZzduje vo svojich informaénych systémoch, ktorych
servis a podporu vykonava Sprostredkovatel.

Prevadzkovatel prehlasuje, Ze vsulade s &lankom 28 odsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, Ze
Sprostredkovatel poskytol dostatoné zéruky zavedenia primeranych technickych a organizaénych
opatreni tak, aby spractvanie spifialo poZiadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpecila ochrana
prav dotknutej osoby.

Nariadenie GDPR vyZaduje, aby vzajomné vztahy medzi Sprostredkovatefom a Prevadzkovatelom
pri spractvani osobnych tdajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elektronickej forme.
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1.5

2.1

2.2

3.1

32

33

3.4

4.1

4.2

4.3

Za ucelom splnenia povinnosti vyplyvajlcich z ¢l. 28 a stvisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné
strany dohodli na nasledujicom zneni Zmluvy.

Clanok 2.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych vztahov Zmluvnych stran pri spracdvani osobnych
dajov Sprostredkovatelom v mene Prevédzkovatela.

Tato zmluva stanovuje prava a povinnosti Zmluvnych stran pri spracGvani osobnych Udajov
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela.

Clanok 3.
Spractivanie osobnych tidajov

Sprostredkovatel je oprévneny spraclvat osobné udaje poskytnuté a/alebo spristupnené
Prevadzkovatefom len na Gcely poskytovania podpory a servisu systému na spravu registratiry
MEMPHIS Sprava registratdry a/alebo informaény systém KORWIN®. Sprostredkovatel sa tymto
zavdzuje nespractvat osobné (idaje Prevadzkovatela na iné ne? Prevadzkovatelom uréené Ucely.

Sprostredkovatel je oprévneny spractivat osobné (daje Prevadzkovatela po dobu ucinnosti tejto
Zmluvy, maximalne viak len dovtedy, pokial bude poskytovat sluzby podla uvedené v odseku 3.1
Zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny spractvat tieto osobné tidaje Prevadzkovatela v rdmci informaéného
systému MEMPHIS Spréva registratury:

a) typ osobnych Udajov spractivanych v mene Prevadzkovatela: meno, priezvisko a adresa
(dalej len ,0sobné udaje”)

b) kategérie dotknutych oséb: prijimatelia a odosielatelia postovej koreSpondencie
s Prevédzkovatelom a zamestnanci Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je oprévneny spractvat tieto osobné tidaje Prevadzkovatela v ramci informaéného
systému KORWIN®:

a) typ osobnych Udajov spractvanych v mene Prevadzkovatela: meno, priezvisko, rodné
priezvisko, titul, rodné ¢islo, ddtum narodenia, miesto Umrtia, étitna prisludnost, telefénne
Cislo, udaje o podnikatelskej ¢innosti (dalej len ,,osobné tdaje”)

b) kategérie dotknutych osbb: osoby, ktoré sd  déastnikmi spravneho  konania
s objedndvatefom alebo (castnikmi  iného pravneho vzfahu alebo konania
s objednédvatelom, uGcastnikmi zmluvného vztahu, obéania mesta/obce, zamestnanci
objednavatela.

Sprostredkovatel je opravneny vykondvat najmi nasledujice spracovatelské operéacie:
zhromaZdovat, zaznamendvat, usporadivaf, uchovévat, menit, vyhladavat, prehliadat,
preskupovat, kombinovat a vymazat.

Clanok 4.
Vyhlasenie Zmluvnych stran

Prevddzkovatel' vyhlasuje, Ze osobné tdaje o dotknutych osobach, ktoré poskytne a/alebo spristupni
Sprostredkovatelovi, i uZ v podobe elektronickej databézy alebo inym spdsobom, Prevddzkovatel
ziskal v sulade s nariadenim GDPR ako aj inymi prislugnymi préavnymi predpismi.

Prevddzkovatel vyhlasuje, Ze je opravneny pouzit osobné udaje, ktorych spractvanie je predmetom
tejto Zmluvy spbsobom, ktory je vsulade so spésobom spractvania osobnych Udajov
Sprostredkovatelom podfa tejto Zmluvy, vratane ich poskytnutia jeho zmluvnym partnerom, vratane
Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy splnil vietky povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju z nariadenia GDPR a dal3ich savisiacich pravnych predpisov s odbornou starostlivostou.
V pripade, Ze Sprostredkovatel pri plneni tejto Zmluvy zisti, fe Prevédzkovatel opomenul splnit
niektord svoju povinnost v zmysle nariadenia GDPR a/alebo Ze zistf, 7e spractvanie osobnych Gidajov
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4.5
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poruSuje zdkladné zasady spractvania osobnych Gdajov stanovené nariadenim GDPR,
Sprostredkovatel sa zavdzuje na tuto skuto&nost Prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu
upozornit.

Sprostredkovatel' vyhlasuje, #e je schopny zabezpecit ochranu osobnych Udajov prijatim
primeranych technickych a organizaénych opatreni, aby spracuvanie osobnych tdajov spifialo
poziadavky nariadenia GDPR a zabezpecovalo ochranu prav dotknutych oséb.

Zmluvné strany sa zavdzujl uchovavat vietky podklady, dokumenty a/alebo akékolvek iné materialy
a nosite ziskané od druhej Zmluvnej strany za U¢elom plnenia tejto Zmluvy obsahujlice osobné
Udaje na chrdnenych miestach a zabezpecit ich primerand ochranu pred ndhodnym, ako aj
nezakonnym poskodenim a zni¢enim, nihodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a
spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami spractivania. Zmluvné strany sa tieZ
zavazuju, Ze vietky a akékolvek databdzy, aplikacie a/alebo systémy, v ktorych sa spracuvajli osobné
Udaje zabezpedia tak, aby bola zaistend trvals dovernost, integrita a dostupnost osobnych Gdajov.
Na tento dcel sa Zmluvné strany zavézujd prijat primerané technické, organizaéné a personélne
opatrenia.

Clanok 5.
Préva a povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel' bude uskutoéfiovat akékolvek spractvanie osobnych Gidajov podta tejto Zmluvy na
zéklade bezpodmiene&ného spofahnutia sa na vyhldsenia a zévizky Prevddzkovatela uvedené
v tejto Zmluve. V pripade, ak z dévodu, %e ktorékolvek z tychto vyhldseni Prevadzkovatela bude
nedpiné alebo nepravdivé (¢o i len stasti), alebo Prevadzkovatel porusi svoj zdviazok a
Sprostredkovatel bude preto povinny znagat akékolvek sankcie (napr. pokuty uloZené prislusnymi
verejnymi organmi) alebo naroky tretich oséb (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neopravneného nakladania s jej osobnymi Gdajmi), je Prevadzkovatel povinny nahradit
Sprostredkovatelovi vietku $kodu a aktkolvek ind ujmu, ktord mu v désledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavdzuje, e bude spracivat osobné (daje len na ziklade a vV zmysle
zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je opravneny od Previdzkovatela
pozadovat zaslanie pokynu pisomnou formou, ak nebola Zmluvnymi stranami dohodnutd ind forma
zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel uchovava pokyny udelené Prevédzkovatelom.
Sprostredkovatel sa zavazuje bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak by podla jeho nazoru
spinenim pokynu Prevadzkovatela doglo k poruseniu pravnych predpisov tykajlce sa ochrany
osobnych tdajov. Sprostredkovate! je opravneny odchylit sa od pokynov Prevddzkovatela, len ak to
vyzaduju pravne predpisy, ktorymi je Sprostredkovatel viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel
oznami Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho pokynov s odévodnenim.

Sprostredkovatel sa zavdzuje prijat vietky opatrenia podla ¢l. 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel
sa zavdzuje prijat také technické, organizaéné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo déjst k
neopravnenému alebo ndhodnému pristupu k osobnym ddajom, k ich zmene, spristupneniu,
zniceniu, & strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému spractvaniu, alebo
inému zneuZitiu. Sprostredkovatel prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby akakolvek fyzicka osoba,
ktora ma pristup k osobnym tdajom, tieto spractvala vylu¢ne na zéklade pokynu Sprostredkovatela.
Za tymto ucelom vyuZije Sprostredkovatel najma tieto postupy a metédy, ibaze by ich pouZitie v
danom pripade s ohladom na mieru rizika, zévaZnosti nasledkov porugenia zabezpecenia a
nakladnost ich zavedenia bolo v zjavnom nepomere:

a) pseudonymizécia osobnych Gdajov,

b) Sifrovanie osobnych tdajov,

c) zaistenie neustédlej dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spraclvania a
sluzieb,

d) désledné zaistenie a vymahanie povinnosti micanlivosti a sprava pristupovych prav k
uZivanym systémom,

e) désledné vyuZivanie pravnych prostriedkov, ktoré zaistuju efektivne dodriavanie zasad
ochrany osobnych Gdajov, a to najmi vo forme sankcif vogi inym osobam,
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511

5.12

5.13

5.14

5:15

f) zaistenie schopnosti obnovit dostupnost osobnych Gdajov a pristup k nim véas v pripade
fyzickych i technickych incidentoy,

g) zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia G&innosti
zavedenych technickych a organizaénych opatreni pre zaistenie bezpe¢nosti spractivania.

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela v primeranej lehote nie kratiej ako
jeden mesiac uviest, aké technické, organizaéné a iné opatrenia zaviedol, a to za Gi¢elom kontroly
plnenia jeho povinnosti zo strany Prevadzkovatela. Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit vhodné
technické, organizatné a iné opatrenia vedlce k tomu, aby bol umozneny riadny vykon prav
dotknutych oséb.

Sprostredkovatel sa zavdzuje zabezpe(it zachovavanie dévernosti informécii vietkymi opravnenymi
osobami.

Pokial bude Sprostredkovatel spractvat osobné udaje od viacerych prevadzkovateloy, je povinny
zabezpetit, Ze neddjde kich zli¢eniu alebo zdmene. Tieto povinnosti st pre Sprostredkovatela
zavazné aj po ukonceni spractvania osobnych tdajov podla tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje prijat opatrenia, ktoré umoznia urcit a overit, kedy, kym a z akého
dévodu boli osobné tidaje spractivané.

Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, Ze osobné udaje nie si presné, pravdivé, overené & aktudlne, je
povinny o tomto informovat Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavdzuje, bertc pritom do Gvahy povahu spractvania a informéacie dostupné
Sprostredkovatelovi, poskytnit Prevadzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnutnd stéinnost, ktora
je potrebna na vybavenie Ziadosti dotknutych 0séb o vykon ich prév uplatnenych u Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavdzuje, bertc pritom do Gvahy povahu spractvania a informéacie dostupné
Sprostredkovatelovi, poskytnit Prevadzkovatelovi sidinnost, ktora je potrebna na:

a) zabezpecenie bezpe¢nosti spractivania osobnych tdajov Prevadzkovatelom,

b) oznamenie porusenia ochrany osobnych tidajov dozornému organu a dotknutym osobam a

c) vypracovanie postidenia vplyvu na ochranu osobnych Udajov a predchadzajiicu konzultéciu
s dozornym orgdnom.

Sprostredkovatel sa zavdzuje ozndmit porusenie ochrany osobnych tidajov Prevadzkovatelovi bez
zbytocného odkladu po tom, ako sa Sprostredkovatel' o tomto porugeni dozvedel. Sprostredkovatel
sa zavdzuje poskytnit Prevddzkovatelovi vietky jemu dostupné informécie tak, aby Prevadzkovatel
mohol splnit svoju povinnost podla &lankov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavazuje
oznamit minimélne opis povahy poru3enia, pravdepodobné dopady na prava dotknutych osdb
a opatrenia prijaté za (¢elom odstrénenia alebo zmiernenia nésledkov.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnat Prevadzkovatelovi na jeho poziadanie vietky informacie,
ktoré si potrebné na preukdzanie splnenia povinnosti podla nariadenia GDPR, inych pravnych
predpisov z oblasti ochrany osobnych Gidajov a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavdzuje po ukonceni poskytovania svojich sluZieb alebo na zdklade pisomnej
Ziadosti Prevadzkovatela

a) vratit Prevddzkovatelovi vietky kopie nosi€ov, podkladov a inych dokumentov obsahujucich
osobné udaje spdsobom, ktory ustanovil Prevddzkovatel, ak to umoZfiuji technické
poziadavky Sprostredkovatela alebo

b) vymazat osobné tidaje a vietky képie nosicov, podkladov a inych dokumentov obsahujlicich
osobné tdaje.

Sprostredkovatel sa zavédzuje neposkytn(t osobné udaje spracovavané podla tejto Zmluvy inej
osobe ako Prevadzkovatelovi, ibaZe povinnost poskytnutia vyplyva Sprostredkovatelovi z tejto
Zmluvy, nariadenia GDPR, iného vSeobecne zdvazného pravneho predpisu alebo priamo
z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Pre vyli€enie pochybnosti plati, Ze zavedené opatrenia podla tohto ¢l. Zmluvy sa nevztahuji na
dodany/podporovany informacny systém sprévy registrat(iry MEMPHIS Sprava registratlry (vratane

Z2_24 0171 strana 9/11



6.1

6.2

6.3

7.1

el

7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

jeho modulov) a/alebo informaény systém KORWIN®, t.j. Sprostredkovatel nema povinnost v zmysle
tejto €l. Zmluvy zabezpedit, aby dodané informaéné systémy spifiali opatrenia podla tohto &.
Zmluwvy.

Clanok 6.
Prava a povinnosti Previadzkovatela

Prevadzkovatel sa zavdzuje poskytnuf Sprostredkovatelovi st&innost nevyhnutne potrebnt na
plnenie povinnosti Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy aprdvnych predpisov stvisiacich
s ochranou osobnych Gdajov. V pripade, ak Sprostredkovatel Prevadzkovatela upozorni na
spracuvanie neuplnych ¢ nespravnych osobnych idajov alebo na iné porugovanie nariadenia GDPR
pri spracdvani osobnych udajov, je Prevadzkovatel povinny bez zbyto¢ného odkladu zabezpetit
ndpravu.

Prevddzkovatel sa zavdzuje zabezpetit, e dotknuté osoby budi v zmysle ¢ldnku 13 odsek 1
nariadenia GDPR, priamo Prevadzkovatelom informované o tom, Ze ich osobné Udaje budu
poskytnuté Sprostredkovatelovi ako aj jeho zmluvnym  partnerom (daldim zapojenym
sprostredkovatelom) a nimi aj spractvané.

Prevadzkovatel je opravneny vykonat u Sprostredkovatela alebo dalgich subjektov zapojenych
Sprostredkovatelom do spractvania osobnych tidajov audit podla Clanku 7 tejto Zmluvy.

Clénok 7.
Vykonanie auditu Prevadzkovatelom

Prevadzkovatel je opréavneny za i¢elom overenia plnenia povinnosti Sprostredkovatela podla tejto
Zmluvy adaldich pravnych predpisov, pofadovat od Sprostredkovatela poskytnutie informdacii
preukazujtcich riadne plnenie jeho povinnosti a/alebo je oprévneny vykonat u Sprostredkovatela
maximdlne raz roéne audit zamerany na spractvanie osobnych tdajov v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel' sa zavazuje poskytnit Prevadzkovatelovi véetku potrebnt sicinnost a vietky
pozadované informdcie o spractvani osobnych Udajov a ich ochrane a umo#nit Prevadzkovatelovi
vykonanie auditu osobne a/alebo ustanovenym auditorom.

Prevadzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavizuje vykonat audit rychlo a efektivne tak, aby
audit nepredstavoval pre ¢innost Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie.

Prevadzkovatel pisomne oznami vykonanie auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, pokial
sa Zmluvné strany nedohodn inak.

Sprostredkovatel sa zavdzuje umoZnit osobam vykonavajicim audit pristup k dokumentom a dalsim
informacidm tykajucim sa spracovania osobnych tdajov podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo Zmluvnych strén nema narok na Uhradu nékladov, ktoré
vznikli Zmluvnym strandm podla tohto ¢lanku, a kazd4 zo Zmluvnych strdn znasa tieto naklady sama,
pokial' sa Zmluvné strany nedohodni inak. Sprostredkovatel je opravneny Ziadat zaplatenie
nakladov, ktoré vznikli na zaklade poZiadaviek Prevddzkovatela a nad rémec povinnosti uvedenych
v tomto ¢lanku.

Clanok 8.
Zapojenie dalSieho sprostredkovatela

Sprostredkovatel' je oprdvneny zapojit daldie sprostredkovatela do spractvania bez
predchadzajiceho osobitného pisomného sthlasu Prevadzkovatela. V takomto pripade je vsak
Sprostredkovatel  povinny  oznamif zapojenie  kaidého daliieho sprostredkovatela
Prevddzkovatelovi, informovat Prevadzkovatela o akychkolvek zmendch alebo nahradenf
zapojeného sprostredkovatela formou e-mailu, pricom Prevadzkovatel je povinny svoj pripadny
nesthlas oznamit Sprostredkovatelovi pisomne v lehote 3 dni odo dia obdriania spravy
Sprostredkovatela. Ak Prevadzkovatel' v uvedenej lehote vzniesol namietky vo&i konkrétnemu
sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel sa zavizuje namietaného sprostredkovatela nahradit inym.

Ustanovenim dal3ieho sprostredkovatela nie je dotknuté zodpovednost Sprostredkovatela za riadne
plnenie jeho povinnosti.
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Ak Sprostredkovatel' zapoji do vykondvania osobitnych spracovatelskych ¢&innosti v mene
Prevadzkovatela daldieho sprostredkovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom
pisomnej zmluvy tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi uloZit rovnaké povinnosti ochrany tdajov,
aké vyplyvaju Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy. Dalsi zapojeny sprostredkovate! je najma povinny
poskytnut dostatoéné zéruky vykonania primeranych technickych a organizaénych opatreni takym
spdsobom, aby spractvanie spifialo poZiadavky nariadenia GDPR. Ak dal¥f zapojeny
sprostredkovatel’ nespini svoje povinnosti ochrany Udajov, Sprostredkovatel zostiva voéi
Prevadzkovatelovi pIne zodpovedny za plnenie povinnosti dalSieho zapojeného sprostredkovatela.

Clanok 9.
Zodpovednost za riadne plnenie povinnosti

Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a préavnych predpisov
z oblasti ochrany osobnych Gdajov.

Prevddzkovatel sa zavdzuje nahradit Sprostredkovatelovi $kodu, ktord mu wvznikla v désledku
porusenia povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany
osobnych Udajov. Tymto ustanovenim nie je dotknutd zodpovednost Prevédzkovatela nahradit
Skodu dotknutym osobam, ktord im vznikla v dosledku porudenia jeho povinnosti ustanovenych
v tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych tdajov.

Clanok 10.
Spolocné a zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobutda platnost a G¢innost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Povinnost
micanlivosti podla tejto Zmluvy plati aj po uplynuti jej platnosti a U¢innosti, a to bez ¢asového
obmedzenia.

Zmluvné strany sa zavdzuju vyvinit maximdlne usilie na odstranenie vzajomnych sporov
vzniknutych na zdklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti stouto Zmluvou ana ich vyriedenie
predovsetkym prostrednictvom rokovania a dohody.

Pokial sa zmluvné strany nedohodnt na vyrieSeni vzdjomného sporu, mé kazda zo zmluvnych stran
pravo uplatnit svoj narok na stde. Vietky spory vznikajlice z tejto Zmluvy a v stvislosti s fiou budd
rozhodované pred vieobecnymi sidmi Slovenskej republiky uréenymi podla platnych a G¢innych
pravnych predpisov o vecnej a miestnej prisludnosti sudov.

Tato zmluva predstavuje Uplnt dohodu Zmluvnych strén o predmete tejto Zmluvy. Tato Zmluvu je
moZné menit iba pisomnou dohodou Zmluvnych strdn vo forme dodatkov k tejto Zmiuve,
podpisanych opravnenymi zdstupcami obidvoch Zmluvnych stran.

Tato Zmluva je uzatvorend v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kaZzdd Zmluvnd strana obdri jedno
(1) vyhotovenie.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze si tito Zmluvu preditali, Ze s jej obsahom suhlasia a na dékaz toho
k nej pripdjaju svoje podpisy.

Za Sprostredkovatela: Za Prevadzkovatela:

V Bratislave, difa 28.11.2024 v SPISSKEY MIET VS gia ¥ 120024

,

¢len prec.
/ Zoolo,

' \5 Spiss:.
A. Sade
DAl 052 01 Spissk.
4 )

Krasovského 14. o,
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