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Zmluva o poskytovani sluzieb

Kod objednavky:  1-812279142527

Kod Géastnika: 2108283700
Kod adresata: 2108283701
Kod tlaciva: 841

uzavretd v zmysle zékona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikécidch a prislugnych ustanoven! zékona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zne

neskorsich predpisov
(d'alej len .Zmluva" alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského stidu Bratislava lll, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, |C pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: Ret Shop Rep wth SME Acc_5127663 | Kéd tlaiva: 841
Zastapeny: Hrbasova, Renata

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum poradenstva a prevencie, Sportové 40, Nové Mesto nad Vdhom, Sportova ulica 496/40, 91501

Sidlo podnikania: Nové Mesto nad Vahom
Register, ¢islo zapisu
odnikatela:
Kontaktny e-mail: cpppapnmnv@gmail.com Kontaktné tel.¢.: 0905986988
1CO0: 42150337 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Mgr. Jana Klbikova

Ulica: | Stipisné é&fslo: | Qrienta&né éislo:
Obec: PSC:
Telefén: 0905986988 [C.OP /Pasu: |ldentity Card - JH807483

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum pedagogicko-psychologického

Adresa zasielania: Sportové ulica 496/40, 91501 Nové Mesto nad Vahom

PDF

Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF

Zuétovacie obdobie: |Mesacéne od 8.dfia v mesiaci do 7. dia v mesiaci

TABULKA é. 1 Mesacéné poplatky

Magio TV Start bez viazanosti Aktivacia
AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmluvy:
9944979409

Kontaktna osoba: Mgr. Jana Klbikova Telefon: 0905986988
Adresa doruéenia: Sportova ulica 496/40, 91501 Nové Mesto nad Vahom

Nazov sluzby: Magio TV GO Aktivacia
Identifikacia Magio GO: 1EADRBGXG1 Aktivacia
Program sluzby: Magio TV Start Aktivacia
Poskytované k sluzbe Aktivacia

Aktivacia

Nazov sluzby: Biznis NET

Adresa umiestnenia: Sportova ulica 496/40, 91501 Nové Mesto nad Vahom

Wi-Fi Manager - suhlasy

Cislo zmluvy:
9944979410
Login Internet: exqturth46@dslfirma Aktivacia
Identifikacia pristupu: 0018875748 Aktivacia
Typ pripojenia: Opticka technolégia - GPON Aktivacia
Program sluzby: Biznis OptikNET L Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Aktivacia

Stihlas s analyzami: Ano

Suhlas s profilovanim pre marketingové Ugely: Ano

Verejna staticka IPv4 adresa 1

Aktivéacia
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OnNet Security Aktivécia
Wi-Fi Manager Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia
KZ - ONT DAY Aktivacia
HAG/ONT Premium _ Aktivacia
NEov i e P latnost iceny e Cena s DPH Splatnost’
Biznis OptikNET L Akciova cena platna pogas 1.- 24. 19,90 EUR mesacne/vopred
mesiaca

Zaklad pre dol&tovanie ceny - vietky 180,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k
Sluzby porugeniu zavézku viazanosti
Extra zlava Zlava platné poéas 1. - 3. mesiaca -19,90 EUR mesacne/vopred
Verejna staticka IPv4 adresa 1 3,94 EUR mesacne
PREDMET ZMLUVY

1

2)

Predmetom tejto Zmluvy je sugasné poskytovanie viacerych Sluzieb v kombinacil (v balfku) jedne], dvoch alebo troch sluzieb, ktorymi sii Hiasove sluZby, Sluzby
Televizie a Sluzby Internetového pristupu, Tato Zmluva preto obsahuje jednotlivé Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este
neboli pred uzavretim tejto Zmluvy zriadené (dalej len ,Zmluva o poskytovani Sluzby") a Dodatok k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré uz boli zriadené a
poskytované pred uzavretim tejto Zmiuvy (dalej len .Dodatok*). Jednotlivé Zmluvy o poskylovani SluZieb su pocas trvania tejto Zmiuvy vzajomne zavislé, a
teda zanik jednej zo Zmliv o poskytovani Sluzby spésobuje zénik ostatnych Zmllv o poskytovani SluZieb obsiahnutych v tejto Zmluve, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak. Ak je suéastou kombinacie Sluzba, ktora este nebola zriadena, Podnik zriadi danu Sluzbu pripojenim k svojej sieti spdsobom uvedenym v &asti
,Typ zriadenia sluZby*, ak je zriadenie Sluzby technicky uskuto&nitelné, a to v lehote 30 dni od uzavretia tejto Zmluvy; zmluvné strany sa mozu dohodnut’ na
predizent tejto lehoty aj nepisomnou formou. Ustanovenie predchadzajlicej vety sa neuplatni v pripade sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu, ak je pre
tuto Sluzbu v éasti , Typ zriadenia sluzby" dohodnuté ,Samoinstalacia®.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Této Gast tvorl osobitni Zmluvu o vypoZicke KZ, ktord Ugastnik a Podnik uzatvaraju v savislosti so Zmluvou o poskytovani Sluzby
Biznis NET. Podnik sa zavézuje prenechat Ugastnikevi (ako vypoZiciavatefovi) do bezplatného uzlvania koncové zarladenie HAG/ONT (dalej len KZ") a
Ugastnik sa zavézuje uzivat KZ riadne a na dohodnuty Ggel, ktorym je vyuZivanie sluzby Biznis NET v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podfa
Gennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozigka KZ nie je sutastou Sluzby poskytovanej na zaklade
Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariaden! (dalej len ,Obchodné podmienky") pricom
plati, 2 na Podnik ako poZiiavatela KZ sa vztahuji vSetky préva a povinnasti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a
na Ugasinika ako vypoZiciavatela KZ sa vztahuju vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s
vynimkou tych ustanovenf, kterych uplatnenie je vzhfadom na platnti pravnu dpravu mozné len na najomnd zmluvu Obchodné podmienky tvoria sucast tejto
Zmluvy o vypoZicke,

Doba trvania vypoZitky je neurdita — najneskér do ukoncenia Zmluvy o poskytovani Sluzby Biznis NET, V pripade zaéniku Zmiuvy o vypoZicke je Ugastnik
povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmiuvy o vypoZicke, Ugastnik je
povinny v pripade straty alebo poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukoncenl Zmluvy o vypoZitke alebo
potas trvania Zmluvy o vypoZicke, na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazove) zmluvnd pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiuje). Podmienky
vratenia KZ sil uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB

1)

2)
3)

4)

9)

Podnik poskytuje UZastnikovi Sluzby zahrnuté v Ballku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného dfia a to aZ do
uplynutia 24. meslaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24, mesiaca bude Ugastnlkovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnii pre tento Balik podfa
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovd cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sigasného vyuZivania Sluzieb na
rovnake] adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podia tejto Zmluvy potas celej doby viazanosti,

Ugastnik, ktory vyuZiva viacero sluZieb Podniku a spinf podmienky uvedené v Osabitnych podmienkach Magenta 1, méZe erpal vyhody Magenta 1, kiorymi sU
bud ztava 10% z mesaéného poplatku za vybrané sluZby, alebo benefity podla viasiného vyberu Ugastnika. Viac informacil na www.telekom, sk/magentat.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ztétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadnu zmenu trvania
ZzUétovacieho obdobia Pednik oznami Ugastnikevi najmenej jeden mesiac vopred, Frekvencia fakturécie je jednomesaéna.

NAJOM KONCOVEHO ZARIADENIA: Tato ast oznadena ako ,Najom Koncového zariadenia® tvori osobitnd zmluvu o najme KZ, ktor( Ucastnik a Podnik
uzatvérajl v suvislosti so Zmluvou o poskytovanl verejnych sluZieb a ktora tvori stéast tejto listiny (dalej len ,Zmluva o najme*). Doba trvania najmu je neuréita.
Podnik sa zavizuje prenechat Ugastnikovi (najomcovi) do uzivania KZ uvedené v Tabulke &, 1 a Ugastnik sa zavazuje platit’ Podniku cenu za aklivaciu a najom
KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, Gasti uréenej pre najom koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ"). Ceny za najom KZ bude Podnik fakturovat v
ramci faktiry za sluzby poskytované na zéklade Zmluvy o poskytovanl verejnych sluzieb. N&jom KZ nie je sutastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmiuvy o
poskytovan( verejnych sluZieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni a inych telekomunikagnych zariadenl
pripajanych k pevnej verejne] elektronickej komunikacnej sieti a Cennikom KZ, ktoré tvoria sicast Zmluvy o néjme. Ak bolo dohodnuté prevzatie KZ na
predajnom mieste Podniku, Ugastnik tymto potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté dorutenie KZ kuriérem, KZ bude doru¢ené na adresu umiestnenia
Sluzby dohodnute] v Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak nie je dohodnuté inak, KZ zostéava pocas trvania Zmluvy o najme vo viastnictve Podniku a jeho
pouzitie mdZe byt obmedzené na siet’ Podniku. V pripade zaniku Zmiuvy o najme z akéhokolvek dévodu je Utastnik povinny vratit' Podniku KZ v nepeskodenom
stave spolu s prisludenstvom, a lo najneskér v lehote 10 dni odo dita zaniku Zmluvy o najme.

Na zéklade tejlo Zmluvy sa zriaduji tie Sluzby, pri ktorych Je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby* uvedené ,Aktivacia”. Spasob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke &. 1 v poloZke ,Typ zriadenia", V pripade zriadenia Sluzby samoinétalaciou vykonava Ukony zriadenia Sluzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V' pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava Ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cennlku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie SluZby samoinstalaciou je 0 €, ak je v Tabulke €. 1 dohodnutd

doba viazanosli 24 mesiacov,

SLUZBY
SluZba Biznis NET

]

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugasinik uzatvérajii vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovan verejnych sluZieb. Predmetom Zmluvy su nasledovné zavézky zmluvnych stran:
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a)

b)

c)

d)

e)

Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok specifikovanych v &asti ,Typ zriadenia“ v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoznitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dnl cdo dia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodni na prediZenl tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusf byt plsomné). Ak takéto zriadenie nie je lechnicky uskutocnitelng, tato
Zmluva zaniké diiom dorucenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Ug‘.aslnlkovi. Ak Podnik pri zriadenl pripojenia k sieti Podniku zisti, Ze tachnicky

uskutoénite/né je zriadenie pripojenia len s niZ&im programom Sluzby a Ukastnik suhlasi so zriadenim pripojenia a s poskytovanim niZSieho programu
Sluzby, Zmluva nezanika a pokraguje za podmienok dohodnutych zmluvnymi stranami (dohoda o zmene programu Sluzby nemusi byt plsomna),

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnutl koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienok, Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dovodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysie bedu 1, ddjde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych strén lykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Uastnik je z tohle dévedu povinny bezodkladne vralil' Podniku KZ, ak

doglo k jeho prevzatiu.

Zévazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia uéinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak Je viak podmienkou poskytovania prislusne] sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podra pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zévazok Podniku poskytovat prislusnu sluzbu vznikne az s uginnostou
ku dfiu spinenia danej podmienky podra pism. &) alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto padmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

Utastnik estne vyhlasuje, 2e je vlastnikom nehnutelnosti, na kiorej mé byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze méa k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu. Ugasinik, ktory ma k nehnutelnosti
uzfvacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zéroven Cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestnen| koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pinom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnlk uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informécie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v suvislosti s tym
vznikne Podniku §koda alebo dodatogné naklady, Ugasinik sa zavazuje Podniku tuto $kodu alebo dodatogné naklady uhradit.

Zavazok Podniku aktivovat Ugastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager Je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka ktorej moze
Ugastnik z aplikacle Telekom riadit a oviadat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuZiva pre pripojenie k SluZbe Internet (dalej len "Zariadenia").
Podnik zarove#, za pomaci najnoviich technologii, dokéZe aktivne monitorovat vykonnost internetového pripojenia v redlnom &ase a pouzil’ data k
optimalnemu a bezpednému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol U&astnikovi poskytnut’ o najkvalitnejsie pripojenie. Za ucelom
riadneho poskytovania sluZby Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat data z Uastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budu len lie data,
ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dét bude vykonavangé vyhradne v stlade s Obchodnymi podmienkami sluzby
Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany stikromia a spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov. Podnik zaéne poskytovat' sluzbu Wi-Fi
Manager najneskar do troch dnl od uzavretia tejto Zmluvy, Pre plné vyuZivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik odporica Ugastnikovi stiahnut a nainStalovat
si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Ugastnik vyhlasuje, Ze mal moZnost oboznémit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi
Manager a Podmienkami ochrany sukromia a spracdvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych Gdajov a zavézuje sa ich dodrziavat.

2)  PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)

b)

c)

d)

e)

a)

Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zéklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vy$si program SluZby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek poéas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na nizsi program Sluzby Biznis NET, neZ je aktivovany toulo Dohodou (minimalny program SluZby) poéas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zévézkom viazanosti. Podnik moze umoznit Ugastnikovi poéas preblehajuce viazanosti aj zmenu na niz8i program Sluzby Biznis NET, nez je
minimalny program SluZby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povelena, za predpokladu, e Ugastnik bude suhlasil' s urovnanim va vyske
zodpovedajuce] pomernej Zasti dodctovania ceny dohodnulej v Dohode pre pripad poruéenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

Pre stanovenie vyssieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby udtovana po¢as 24-mesaéne] viazanosti pre samostatny Sluzbu , pricom
najnizsia cena oznatuje najniZsi program sluzby a najvyssia cena najvy$si program Sluzby.

Podnik v stivislosti s prevzatim zavazku viazanosti Usastnikom k Sluzbe podla tejto Easti Dohody poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zarfadenia podla tejto
Dohedy. Podnik je opravneny pri poruseni zévézku viazanosli podfa tejto Dohody pozadovat od Ugastnika vratenie zlavy spat a lo spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

Zavizok Podniku aktivovat a poskytovat sluzbu Magio TV Start/ Start Plus/ Start Extra v zvolenom programe (v tabulke ¢. 1) ako doplnkovu sluzbu k
programu SluZieb uvedenému v tabulke & 1. Je to program sluzby Maglo Televizia cez internet poskytovany Ucastnikovi vyluéne ako doplnok (suéast)
tzv. zakladnej Sluzby, bez poplatku, podas doby viazanosti Sluzby. Tuto dopinkovi sluzbu mdze Ucastnik vyuZivat len na jednom zariadeni typu smartfon
alebo tablet. Blizsie podmienky poskytovania doplnkove] sluzby sU uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len "Osobitné padmienky Magio Televizia”). Ugastnikovi bude tato doplnkova sluZba v zvolenom programe spristupnena do 3
pracovnych dni odo dia nadobudnutia éinnosti tejto Zmluvy/tohto Dodatku, ak nie je dohadnuté inak.

Doplnkovi sluzbu Magio TV Start /Start Plus /Start Extra je mozné vyuZivat len za sudasného spinenia nasledujucich pedmienck: 1) pristup do siele
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Uastnik sluzbu vyuzivat i) registracia U't‘,astnlka na stranke www.magiogo.sk/registracia a iv) spinenie funkgnych a
technickych poZiadaviek na zariadenie, prostrednictvom kiorého bude Ugastnik sluzbu vyuzival, uvedenych na siranke www.lelekom.sk. Spinenie
podmienck uvedenych v bodoch i) a2 Iv) predchadzajlcej vely je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika. Podnik negarantuje funkénost sluzby, ak nie je
splnena ktordkolvek z uvedenych podmienok.

Prenesené déta pri sledovanl televiznych programov v ramei sluzby Magio televizia cez internet st sti¢astou objemu dat pre pristup do siete internet.
Prenesené data nad ramec datového paudélu (ak su obmedzené) budi Ugastnikovi spoplatnené podfa cennika poskytovatela, ktory pristup do siete
internet poskytuje. Pre vyligenie pachybnosti sticastou dopinkovej sluzby Magio TV/Start Plus /Start Extra nie je poskytovanie pripojenia do siete internet;
vyber poskytovatela sluZby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika.

Informéaciu o aktivacii doplnkovej sluzby Magio TV &tart/ Start Plus /Start Extra spolus s identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len ,Informécia o
aklivécii sluzby") zasle Podnik Ugastnikovi na telefénne &islo alebo e-mail uvedeny Utastnikom v tejto Zmluve/tomto Dodatku, V pripade, ak si Ugastnik
zvoli zaslanie Informacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacil sluzby bude s jeno sthlasom dorugovana ako
text, kiory bude obsahom emailovej sprévy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. V takom pripade Utastnik
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu udajov uvedenych v Informacii o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréent
e-mailovl adresu pred pristupom tretich osab.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézuje, Ze podas doby viazanosti v Tabulke €. 1 (dalej len ,doba viazanostl"), ktora sa poéita od Rozhedného dfia: (i) zotrva v zmluvnom vziahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZde| Sluzbe poskytovanej pedla tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy o poskylevani
Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti®), priom porusenim zévézku viazanosti je vypoved Zmluvy o poskytovani Sluzby Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina
osobiine dohadnuté lehota uplynie poéas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych
komunikacii, ak v dbsledku tejto Ziadost! déjde k ukon&eniu Zmluvy o poskytovan( Hlasovej sluzby potas dojednane] doby viazanosti, (dalej len ,porudenie zavézku
viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba po¢as doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy, V pripade prerugenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuzitia
prava Podniku prerudit UZastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok, sa doba viazanosti

automaticky prediZi o obdobie zodpovedajce skutognému trvaniu prerudenia poskytovania Siuzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUCTOVANIE CENY
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1) Podnik a Ugastnik sa dohadli, Ze porusenim zévazku viazanosti vznikne Padniku voti Ugastnikovi prave na dougtovanie ceny. Dolctovanie ceny predstavujs
pausalizovany nahradu $kody spdsobene Podniku v dbsledku porudenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikevi n:
zéKlade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stget vietkyeh zliav zo &tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb
podla Cennika (rozhodujice si ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabulky ¢. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnol
cenou, ak holo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zéklade tejto Dohady tvariace zéklad pre douttovanie cen
st uvedend v tabulke & 1 a v &asti ,podmienky akcle pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dolétovanie ceny v pripad
poruenia zavazku viazanosti vetkych Sluzieb z kombinacie (ballka) pod'a tejto Dohody je sucet zakladu pre dauétovanie ceny vo vztahu k véetkym sluzbam i
zakladu pre dot&tovanie ceny vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedene] v tabulke ¢
1, Zakladom pre douétovanie ceny v pripade porusenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej z kombinécie Sluzieb je scet zakladu pr
dotitovanie ceny vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadenl, ktoré boli Uéasinikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedene
v tabulke & 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia specifikovaného v Tabulke ¢. 2 tejto Dohody na zakiade osobitnych podmienok tejto Dohody
oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre douétovanie ceny nie je zohladnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravene
samostatne] éasti tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie dodétovanie ceny je v Dohode oznageny aj ako JZaklad pri
vypocet",

2) Fakturovana suma pre dolétovanie ceny bude vypocitana podia nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypotet podas plynuli
doby viazanosti a2 do dita ukonZenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku poruenia zmluvného zévazku viazanosli:

Faklurovana suma pre doUétovanie ceny = Zéklad pre douclovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti * Zaklad pr
dougtovanie ceny)

3) Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, klorou je UBastnikovi toto douétovanie fakturované, Dodétovanim ceny zanika dojednany zavazo
viazanosti vo vztahu k te| SluZbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dolCtovanie ceny uhradens, preto Ugastnik dotgtovanie ceny za poruSenie zavazku viazanos
zaplall iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spésobenej porudenim zavéizku viazanosti, pre pripad ktore bolo dojednané
vyfakturované dotétovanie ceny, len vo vySke presahujice] sumu vyfakturovane] douctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné udaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskané. V' pripade zmeny uéel
spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac Informacil o pouZlvani osobnych Udajov moZno najst n
www.telekom.sk/oscbne-udaje,

2) Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoly je Podnik opravneny klortikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit’ tak
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

3) Tato Zmluva nadobuda platnost a Géinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Uastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona ¢
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a dopineni niektorych zékonov (zékon o slobode informacil) v zneni neskorsich predpiso
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zaslupcami oboch zmluvnych stran a Gcinnost’ dfiom nasledujicim po dr
dorudenia pisomného potvrdenia o zverejnenl tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zdrover poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverajneni tejt
Zmluvy.

4)  Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako a] so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len Vseobecn
podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskylovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi pedmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu aleb
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby sU na zaklade tejto Zmluvy Ugastnikovi poskytovane, tvoriacin
prilohu V&eobecnych podmienok, dalej Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadenf pripadne dal§imi osobitnymi podmienkami vydanyr
Podnikom a upravujicimi podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy (dalej spoloéne ako ,Osobitné podmienky”) a Cennikor
pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len .Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasli tejto Zmluvy zavazujem dodrziaval
Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika, (i) 2e si zavazne objednavam v tejto Zmluv
gpecifikované Sluzby, (jii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vSetky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Z
aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.ielekom.sk alebo inej internetovej stranke Podnikt
ktora Ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodev podstatne] zmeny zmluvnych podmienck tak, #e tieto dévody sU obsahom &asti Vseobecnych podmienck pr
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Podnik pontikel Utastnikovi moZnost pri podpise a uzavret! tejto Zmluvy vyuZit technické zarladenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tito moZnost vyuzll, je tato Zmluva uzavretd v pisomnej forme a podpisan4 digitalizovanym podpisom zmluvnych strén prostrednictvern dané
technického zariadenia, Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, #e bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o tor
#e digitalizovany podpis Uéastnika je jeho viastnoruénym podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky zazna
vytvoreny len pre Géely tejto Zmluvy a tvoriaci je] trvall neoddelitelnu suéast. Ugastnik vysiovne suhlasi so spractivanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jet
priradenim k podpisanému dokumentu na el uzavretia a pinenia Zmiuvy. Tento zé4znam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuZity na Ziadne iné lcely, a
ani samostatne, ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto spésobom nie je dotknuta platnost Zmluvy, ani jej pisomnd forma a taklo podpisar

Zmluva ma silu originalu.
Zéroveri Ugastnik mozZe pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuZit moznost poslania rovnopisu Zmiuvy do e-mailu uréeného Utastnikom

Ak Ugastnik tito moZnost vyuZil Podnik odovzda Ugastnikevi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosica na e-mail uréeny Ugastnikom a uveder
ako kontaktny email v asti identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranend heslom pred jej otvoreni
neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doruci Ucastnikovi formou SMS na mobilné telefénne éislo uréené Ugasinikom a uvedené ako kontaktné mobilné éislo v ca:
identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Ugastnikovi je zaroven oprévneny poziadat Podnik pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. £

tito moznost Ugasinik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.
Ak Ugastnik tato maznost nevyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinne forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(ii) Ak Ugastnik 10to moznost nevyuZil, je tato Zmluva uzavreta v pisomne]j forme a podpisana viastnoruénym podpisom zmluvnych siran zachytenym na Zmluvu prian
bez pouZitia technického zariadenia. UZastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.
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05.11.2024

Podpisané elektronicky Klbikova Jana
dria 08.11.2024 0 13:33

Slovak Telekom, a.s v zastipen( Firma / meno priezvisko zékaznika
Hrbasové Renata Centrum poradenstva a prevencie, Sportova 40, Nové Mesto nad
Vahom
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