Ramcova dohoda o poskytovani sluZieb pre
dodanie funkcionalit upgrade a zmien pre IS JAS

uzavretd v zmysle § 269 ods. 2/ v spojeni s § 536 a nasl. zékona ¢ 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni

neskorsich predpisov a prislusnych ustanoveni zékona ¢. 185/2015 Z. z. autorského zdkona v zneni neskorsich

Cislo Zmluvy Poskytovatela: ..................
medzi zmluvnymi stranami:

Skupina dodavatelov:
Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT/BIC:

Menom spolo¢nosti:
Registracia:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICo:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT/BIC:

Menom spolocnosti:
Registracia:

(dalej len ,,Poskytovatel™)
a

Obchodné meno:

Sidlo:

ICo:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

SWIFT/BIC:

Menom spolo¢nosti:

Registracia:

(dalej len ,Objednavatel”, alebo aj ,,SP*)

predpisov
(dalej len ,,Zmluva®)

DATACAR, spol. s r.o. — lider skupiny dodavatelov
Piest 1l. 129; 962 12 Detva

36 650 811

2022210531

SK2022210531

Ceskoslovenska obchodnd banka, a.s.

SKO06 7500 0000 0040 2317 3199

CEKOSKBX

Ing. Maros Krnac, konatel spolocnosti
Spolocénost zapisana v OR Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel: Sro,
vlozka: 11839/S

NextIT, s.r.o. — v zastupeni lidrom skupiny dodavatelov
Legionarska 670/58, 911 01 Trencin

44 694 695

2022787767

SK2022787767

Tatra banka, a.s.

SK84 1100 0000 0029 4503 2094

TATRSKBX

Marcel Vychopen, konatel spolocnosti

Tomas Matejovic, konatel spolocnosti

Spolo¢nost zapisana v OR Okresného sudu Trencin, oddiel: Sro, vlozka:
34824/R

Slovenska posta, a.s.

Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
36 631124

2021879959

SK2021879959

365.bank, a.s.

SK97 6500 0000 0030 0113 0011
POBNSKBA

Mgr. Vladislav Kupka — predseda predstavenstva

Ing. Melinda Burdanova - podpredsednicka predstavenstva
Spoloénost zapisand v OR Okresného stidu Banska Bystrica, Oddiel: Sa,
vlozka ¢&.: 803/S
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Preambula

Zmluvné strany pristupuju k uzavretiu tejto Zmluvy za G¢elom rozvoja informacného systému Jednotny agendovy
systém (dalej len JAS), ku ktorému Slovenska posta, a.s. ma platnu licenciu.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze vzhladom na objem finanéného plnenia z tejto zmluvy a pravne postavenie
Objednavatela si je vedomy skutocnosti, Ze Poskytovatel ma postavenie partnera verejného sektora v zmysle
ustanovenia § 2 zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,ZoRPVS“). Na zaklade tychto skutocnosti Poskytovatel prehlasuje, Ze je v ¢ase podpisania
tejto zmluvy zapisany v registri partnerov verejného sektora (dalej len ,register”), ktorého spravcom
a prevadzkovatelom je Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky. Poskytovatel tiez vyhlasuje, Ze v pripade,
ak bude plnit predmet tejto zmluvy prostrednictvom subdoddvatelov, ktori maju povinnost zapisovat sa do
registra v zmysle ZoRPVS, musia byt v ¢ase uzavretia tejto zmluvy takito subdodavatelia v registri zapisani.
V pripade, ak pocas platnosti tejto zmluvy dbjde k pravoplatnému vymazu subdodavatela Poskytovatela
z registra, je Poskytovatel povinny okamiZite ukoncit plnenie tejto zmluvy prostrednictvom takéhoto
subdodavatela. Porusenie povinnosti vykonat overenie identifikacie koneéného uzivatela vyhod v zmysle § 11
ods. 2 ZoRPVS alebo nesplnenie povinnosti vykonat zapis opravnenej osoby do registra véas v zmysle § 10 ods. 2
tretej vety ZoRPVS bude mat za nasledok, Zze Objednavatel, s ktorym partner verejného sektora (Poskytovatel)
uzavrel tdto Zmluvu, nemusi plnit svoje zmluvné povinnosti a nedostane sa tym do omeskania so splnenim svojho
zavazku.

1. Definicie pojmov

1.1. “Akceptdcia Casti diela” — pisomna akceptacia zrealizovanej a odovzdanej ¢asti diela.

1.2. ,Defekt“ — akakolvek odchylka parametrov diela od ich hodnét definovanych v FS, identifikovana
Objednévatelom v Testovacom prostredi za predpokladu, Ze tato odchylka bude mat negativny vplyv na
plnenia poskytnuté na zaklade tejto Zmluvy.

1.3. ,Dokumentdcia® — manualy, navody na poufZitie, tréningové materialy, testovacie scendre a protokoly,
Specifikacie a iné dokumenty potrebné na splnenie prisluénej ¢asti, a to bud’ v pisomnej podobe a/alebo
elektronickej podobe.

1.4. ,Funkcionalita nasadend do produkcie” — implementacia Objedndvatelom odsuhlasenej funkcionality
alebo funkcionality, ktorou Poskytovatel zlepSuje parametre informacného systému v Produkénom
prostredi Objedndvatela.

1.5. ,F5“ — detailnd funkéna $pecifikacia je technicky dokument zavéazne definujuci spdsob implementacie
pouzivatelskych poZiadaviek, ako aj rozsah, kvalitu a parametre dodaného diela.

1.6. ,Incident” — akakolvek odchylka parametrov diela od ich hodnét definovanych v FS, Specifikovanej
funkcionalite alebo Technickej Specifikacii, identifikovana Objednavatefom v Produkénom prostredi za
predpokladu, Ze tato odchylka bude mat negativny vplyv na prevadzku systému JAS pocas zaruénej doby
implementovanych funkcionalit, zmenovych poZiadaviek systému.

1.7. ,Individualizovany softvér (customized software)” — pocitacové programy, softvérové aplikacie, ako aj
akékolvek iné obdobné autorské diela, produkty, média, vykresy, plany, schémy, dizajny a pod., (i) ktoré
budd vymyslené, navrhnuté, vyvinuté, vypracované, naprojektované a/alebo zhotovené akymkolvek inym
spésobom pre Objednévatela, vratane konfiguracie Standardného softvéru, (i) voci ktorym znasa naklady
¢innosti uvedenych v (i) vyssie vylucne Objedndvatel, a to tak v pripade, ked'su tieto pocitacové programy,
softvérové aplikacie, ako aj akékolvek iné obdobné autorské diela, produkty, média, vykresy, plany,
schémy, dizajny a pod. komercne vyuzitelné pre jednu alebo obe zmluvné strany, (iii) ktoré su vysledkom
¢innosti uvedenych v (i) vyssie vykonavanymi oboma zmluvnymi stranami spolocne, pricom obe zmluvné
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.
1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.
1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

strany znasaju naklady tychto ¢innosti, a ktoré mozu byt komeréné pouzivané oboma zmluvnymi stranami
za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

»Incident informacnej bezpecnosti“ — jedna alebo rad neZelanych alebo neolakavanych udalosti
informacénej bezpecnosti, pri ktorych je vyznamna pravdepodobnost narusenia obchodnych operacii a
ohrozenia informacnej bezpecnosti v zmysle normy ISO/IEC 27001 a zakona ¢&. 69/2018 Z. z.
o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,Zakon").

»Informacna bezpecnost” — zachovanie dévernosti, integrity a dostupnosti v zmysle normy ISO/IEC 27001
a podla Zakona (¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti).

»Integrované testovacie prostredie” — riadené prepojenie testovacich prostredi dvoch alebo viacerych IS
za Ucelom vykonania komplexnych testovacich scendrov, ktoré je podmienené takymto prepojenim.

#1S“ = Informaény systém inStalovany v IT infrastruktire Objednavatela.

LJAS” — suhrn vsetkych doteraz dodanych verzii spoloCne tvoriacich informacny systém ,Jednotny
Agendovy Systém*.

,Organizacia projektu” — dokument, projektovy manual definujici organizaciu projektu, zasady
komunikacie medzi zucastnenymi stranami, zasady sledovania postupu realizdcie projektu, spdsob
zmenového konania a pravidla pri rieSeni problémov.

»Pilotna prevadzka” — testovacia prevdadzka systému alebo funkcionality vykonavana v produkénom
prostredi Objednavatela.

»Podpora“ — subor koordinovanych ¢innosti Poskytovatela servisného charakteru, ktorych ucelom je, ale
nie vylucéne, poskytovanie poradenskych, konzultacnych a inych technickych prac za icelom odstranenia
Defektov/Incidentov, zlepsenie funkénosti Softvéru, pomoci pri odstrafiovani nestandardnych stavov pri
uvadzani Softvéru do prevadzky alebo pocas prevadzky v zaruénej dobe. Podporu IS JAS vykonava tretia
osoba na zaklade osobitne uzatvorenej Servisnej zmluvy.

,Prace” — poradenské, konzultacné, analytické, projektové, manazérske, vyvojové, programatorské,
testovacie a inStalacné prace a iné ¢innosti technického charakteru, ktorych ucelom a vysledkom je najm3,
nie viak vylu€ne, vytvdranie, zhotovovanie a dodavka diel, predovsetkym Softvéru, vratane akejkolvek
stvisiacej SP a FS. Prace zahffiaju aj ¢innosti spojené s vykonom $koleni a prezentacii pre zamestnancov
Objedndavatela, ak suvisia s ¢innostami podla predchadzajicej vety.

,Pracovna stanica” — pocitac triedy PC alebo prenosny pocitac, na ktorom je nainstalovany klient JAS.
»Prava dusevného vlastnictva” — autorské prava, prava k vynalezom, dizajnom, uzitkovym vzorom,
ochrannym znamkam, osobitné prava k databazam, pocitacovym programom, navrhom IT architektury a
akékolvek iné obdobné alebo suvisiace majetkové alebo vlastnicke prava podla aplikovatelnych pravnych
predpisov, Ci uz registrované alebo nie, existujuce v sucasnosti alebo kedykolvek v budtcnosti kdekolvek
Vo svete.

»Produkcné prostredie IS” — inStancia informacného systému vyuZivanu Objednavatelom na Standardnu
prevadzkovu podporu jeho komercnej ¢innosti.

,Produkcné prostredie” — riadené prepojenie dvoch alebo viacerych instancii produkénych prostredi
informacnych systémov za ucelom podpory komercnej Cinnosti Objednavatela.

,Projekt” — stbor koordinovanych Sluzieb Poskytovatela, Objedndvatela a pripadne tretich stran, ktoré
vedu k splneniu dohodnutych cielov alebo k dodavke dohodnutych produktov, funkcionalit v zmysle tejto
Zmluvy.

»Projektové riadenie” — uplatnenie metodiky projektového riadenia, pouzivanej Poskytovatelom ako
sucast jeho systému riadenia kvality podla normy I1SO 9001:2008. Toto uplatnenie musi zohladnit interné
riadiace normy Objedndvatela, ktory ich spristupni Poskytovatelovi po podpise zmluvy.
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1.23.

1.24.
1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

,Servisnd zmluva“ — Zmluva o poskytovani podpornych sluzieb — Underpinning contract /UC/ pre
zabezpecenie prevadzky Informacného systému Jednotny agendovy systém“ uzatvorenej medzi
Objednévatelom a Poskytovatelom a zverejnenej dria 6.03.2024 (evid. ¢islo u Objednévatela: 1012/2023).
Servisnou zmluvou sa rozumie aj zmluva, ktora bude uzavretd namiesto zmluvy definovanej
v predchddzajucej vete po jej zaniku.

,»Sluzby” — znamenaju ,,Prace” a ,,Podporu”.

,Softvér” — Krabicovy softvér, Individualizovany softvér a Standardny softvér (alebo aj ,informacny
systém“ alebo ,,1S“).

»Systémy” — vetky podporné a informacné systémy a platformy, zahffiajuc bez obmedzenia informacné
systémy, administrativne systémy, fakturacné systémy.

LSpecifikdcia“ — dohodnuty rozsah, detaily a $pecifikdcia akéhokolvek Plnenia. Specifikicia bude
obsahovat vsetky aspekty, ktoré urcuju rozsah, parametre a hodnotu Plnenia, ako su kvantita, kvalita,
funkcionalita, vzhlad a ucel produktu, ktory je vysledkom PInenia, vratane akychkolvek dalSich Specifikacii
osobitne zverejnenych Poskytovatelom a pod.

,SP“ —$pecifikacia poziadaviek je dokument zévazne definujlci poziadavky na funkéné vlastnosti modulu,
ktoré su vystupom z procesu zberu a analyzy poziadaviek.

,Standardny softvér” —bezné, krabicové pocitacové programy, softvérové aplikacie Poskytovatela (of-the-
shelf software), obdobné autorské diela, produkty, média, vykresy, plany, schémy, dizajny a pod., ktoré
nie su urcené na pouZitie vyluéne Objedndvatelom, ale aj na pouZzitie inymi zdkaznikmi Poskytovatela,
alebo ktoré neboli vymyslené, navrhnuté, vyvinuté, vypracované, naprojektované a/alebo zhotovené
akymkolvek inym sp6sobom vylucne pre Objednavatela.

,Testovacie prostredie IS“ — inStancia informac¢ného systému uréend pre funkéné testy, zatazové testy,
akceptacné testy alebo generdlny test. Do testovacieho prostredia maju pristup len opravneni
zamestnanci Objedndvatela a Poskytovatela.

2. Predmet Zmluvy

2.1. Zmluvné strany pristupuju k uzavretiu tejto Zmluvy za icelom rozvoja IS JAS na zaklade vlastnictva licencie

k ISJAS v 3.01, o ktorého nasadenie a rozvoj ma Objedndvatel zaujem.

2.2. Poskytovatel sa touto Zmluvou zavdzuje, Ze v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy poskytne

Objednavatelovi nasledovné plnenia:

a) implementacia Specifikovanych funkcionalit na vykonanie obsahu funkéného upgrade IS JAS,

b) vyvoj a implementacia poZiadaviek Objednavatela na zmenu v IS JAS alebo v jeho jednotlivych
moduloch,

c) vyvoj a implementdacia zmenovej poZiadavky (SW balika) vyplyvajucej z dokumentu ,Technicka
Specifikacia diela”, vytvoreného poskytovatefom Podpory k IS JAS v rdmci plnenia prav a povinnosti
zo Servisnej zmluvy,

d) zabezpedenie validacie vytvoreného SW balika u poskytovatela Podpory k IS JAS procesom
akceptacie zmeny SW balika pred nasadenim do IS JAS,

e) poskytovanie sluZieb podpory pocas doby zaruky k dodanym SW balikom,

f)  poskytovanie dokumentacie k dodanym SW balikom .

Blizsi popis plnenia uvedeny pod pism. a) aZ f) vysSie je uvedeny v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy (dalej ako

,Plnenia“ alebo ,,Dielo”).
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2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Ak v tejto Zmluve a jej prilohach nie je uvedené inak, jednotlivé Plnenia tejto Zmluvy sa budu realizovat
na zaklade Ciastkovych zmliv uzatvorenych medzi Objednavatelom a Poskytovatelom, ktoré mozu mat
formu objednavky v zmysle dalej uvedeného.

Zmluvné strany vyhlasuju a zavazuju sa, Ze za Ucelom plnenia tejto Zmluvy sa budu riadit ustanoveniami
tejto Zmluvy ako ramcovej dohody pri uzatvarani jednotlivych ¢iastkovych zmldv, na zaklade ktorych sa
Poskytovatel zaviaze dodat Objednavatelovi v objednédvke presne $pecifikovany predmet Plnenia, na
dohodnuté miesto v poZzadovanom termine a kvalite a poskytnit k predmetu Plnenia licenciu v zmysle
ustanoveni tejto Zmluvy a Objednavatel sa zaviaze Poskytovatelovi zaplatit za dodané PInenie dohodnutu
cenu.

Postupnost krokov, ktord musi predchadzat vystaveniu objednavky zo strany Objednavatela na
Poskytovatela je blizSie popisand v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy. V pripade, ak tato postupnost krokov nebude
zo strany Objednavatela dodrzan3, je Poskytovatel opravneny odmietnut akceptaciu objednavky.

V pripade, ak postupnost krokov predchadzajlca vystaveniu objednavky prebehne v sulade s tym, ako je
uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy, je objednavatel opravneny vystavit objednavku a dorucit ju
Poskytovatelovi. Poskytovatel je povinny najneskér nasledujuci pracovny den po dni dorucenia
objednavky od Objednavatela, potvrdit prijem a akceptaciu objednavky a to aspori e-mailom na
technického garanta zmluvy. Potvrdenim objednavky zo strany Poskytovatela sa povaZzuje Ciastkova
zmluva za uzavretd, s tym, Ze Poskytovatel je povinny dodat Objednavatelovi Plnenia podla prislusnej
objednavky a tejto Zmluvy. V pripade, ak Poskytovatel z akychkolvek dévodov, s vynimkou dévodov
spocivajucich vo vyssej moci, nepotvrdi (neakceptuje) objedndvku v lehote stanovenej v tomto bode
Zmluvy a to ani po telefonickej resp. mailovej urgencii zo strany Objednavatela, povaZuje sa nasledujuci
pracovny den po dni dorucenia riadne vystavenej objedndvky Poskytovatelovi, za den akceptacie
objednavky (deri uzatvorenia Ciastkovej zmluvy). PInenie v zmysle tejto Zmluvy moze byt Objednévatelovi
poskytnuté len na zdklade uzatvorenej Ciastkovej zmluvy, ak tato Zmluva neurcuje inak.

Dokumentdciu, ktord je sucastou Plneni podla ods. 2.2. je Poskytovatel povinny dodat uzZ pri jednotlivych
suvisiacich ¢iastkovych Plneniach.

Obe zmluvné strany sa dohodli, Ze Plnenia poskytované Poskytovatelom nezahfraju nasledovné:

2.8.1. procesy a informacné systémy, pouZivané v organizacnych zlozkach a Utvaroch, nachadzajucich sa
mimo vymedzeného priestoru IS JAS, pre ktoré neboli spracované podmienky sutaze na
zabezpecenie sluZieb uvedenych v tejto zmluve.,

2.8.2. dodavky a instalaciu HW,

2.8.3. dodavky a instalaciu sietovych a komunika¢nych produktov, potrebnych pre zabezpecenie
spravnej funkénosti SPDM,

2.8.4.zmeny a Upravy existujucich SW produktov, internych postupov, pripadne upravy dalSich
produktov Objednavatela nutnych z dévodu nového riesenia, ktoré si mimo dohodnutého
rozsahu IS JAS,

2.8.5. dodavku databdzy a iného standardného softvéru.
Objednéavatel sa touto Zmluvou zavizuje poskytnut Poskytovatelovi na Ucely vykondvania PIneni potrebnu
alebo dohodnutd sucdinnost, zabezpedit zrealizovanie poZiadaviek uvedenych v ¢l. 5 na vlastné naklady a

dalej sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi dohodnutud odplatu.

Poskytovatel sa zavazuje plnit svoje povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy riadne a véas, a to na zéklade
najlepsich profesionalnych Standardov a v sulade s obvyklymi zvyklostami v oblasti informacnych
technoldgii a elektronickych komunikacii.
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2.11.

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

4.1.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze tato Zmluva ma charakter ramcovej dohody a Poskytovatelovi nevznika
jej uzatvorenim narok na plnenie uvedené v tejto Zmluve. Objednavatel je opravneny, nie vsak povinny
objednavat si Plnenia podla tejto Zmluvy a je len vyluénou vecou Objednavatela, ¢i bude objednavat
PInenia v nej uvedené, alebo Ci vyCerpd ramec tejto Zmluvy deklarovany pri jej uzatvoreni.

3. Terminy, miesto plnenia a sposob realizacie

Miestom poskytovania PInenia podla tejto Zmluvy a na riu nadvazujucich ciastkovych zmlav (objednavok)
je sidlo Poskytovatela alebo Objednavatela alebo iné priestory Objednavatela, to vSetko vzdy na uzemi
SR, alebo iné dohodnuté priestory.

PInenia podla tejto Zmluvy a na fu nadvazujucich ¢iastkovych zmluav (objednavok) je Poskytovatel povinny
plnit v nasledovnych terminoch:

a) Vtermine uvedenom vo vystavenej a akceptovanej objednédvke/ciastkovej zmluve
b) Vtermine uvedenom v tejto Zmluve a jej prilohach, ak termin Plnenia nie je uvedeny v objednavke.

Terminy Plnenia predmetu tejto zmluvy mozu byt zmenené len spésobom uvedenom v €l. 7 tejto Zmluvy,
inak len v zdovodnenych pripadoch len Sstandardnym zmenovym konanim okrem pripadu, ak dochdadza k
jeho posunu z dovodu nedostatku sucinnosti zo strany Objedndvatela, alebo v doésledku vyskytu
skuto€nosti majucich povahu vy$sej moci.

Poskytovatel nebude v omeskani, ak jeho zavdzok na poskytnutie PInenia podla tejto Zmluvy nemohol byt
riadne a v¢as splneny preto, Ze mu Objednavatel z akéhokolvek dévodu riadne a v¢as neposkytol suc¢innost
potrebnu alebo dojednanu podla tejto Zmluvy. V takomto pripade sa lehoty pre poskytovanie Plnenia
podla tejto Zmluvy prediZia o dobu trvania neposkytnutia su¢innosti + 2 pracovné dni.

Odovzdanie Diela, alebo jeho Casti, Poskytovatefom bude vykonané v zdvaznych terminoch uvedenych
v objednavke alebo vyplyvajucich z Prilohy €. 1 Zmluvy, ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak. Riadne
poskytnutie, resp. odovzdanie Diela bude predmetom akceptdcie, ak uvedené vyplyva z tejto Zmluvy.
Realizécia Diela bude riadend ako sucast Projektu s vyuzitim metodiky projektového riadenia.

Pocas realizacie Diela budu zo strany Poskytovatela dodané jednotlivé Ciastkové projektové vystupy, ktoré
budud nasadené do testovacieho prostredia Objednavatela.

Po nasadeni Ciastkového projektového vystupu do testovacieho prostredia Objedndavatela budd spustené
a nasledne vyhodnotené akceptacné testy Objednavatela.

Jednotlivé Ciastkové projektové vystupy budid dodavané v rozsahu a terminoch uvedenych v objednavke
alebo vyplyvajlcich z Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Jednotlivé Ciastkové projektové vystupy budu realizované a ich kvalita posudzovana v zmysle bodu 3,
Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Podmienky akceptacie pre jednotlivé Ciastkové projektové vystupy su definované v bode 4, Prilohe €. 1,
tejto Zmluvy.

4. Cena a platobné podmienky

Cena za predmet Plnenia podla tejto Zmluvy je dohodnutd v stlade s § 3 zdkona NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o

cenach v zneni neskorsich predpisov. Cena za poskytnuté sluzby je vyjadrena v EUR bez DPH v zmysle

Prilohy €. 2 a je vyjadrena takto:

a) cena za implementdciu Specifikovanych funkcionalit na vykonanie obsahu funkéného upgrade IS JAS
(v zmysle bodu 2.2, pism. a) tejto Zmluvy) je vyjadrena ako pevna cena, za implementaciu kazdej
jednej novej funkcionality/pripravovaného upgrade, ktorej vyska je pri kazdej takto novej
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4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

funkcionalite/pripravovaného upgrade uvedena zvlast v Tabulke 1 v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy. Zmena
takejto pevnej odmeny uvedenej v Tabulke 1 v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy je moznd len v pripade
poziadavky Objedndvatela na implementaciu dalSich Specifickych funkcionalit nad rozsah zakladnej
customizacie a to postupom podla bodu 2.1.1 Prilohy €. 1 tejto Zmluvy;

b) cenazavyvojaimplementaciu poZiadaviek Objedndvatela na zmenu v IS JAS alebo v jeho jednotlivych
moduloch (v zmysle bodu 2.2 pism. b) tejto Zmluvy) bude urcena ako nasobok poctu ¢lovekohodin
a jednotlivych roli uvedenych v Tabulke 2 v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, ktorych potreba vyplynie
z rozsahu prac na zmenové poziadavky, odsuhlasenom Objednavatelom;

c) cena za vyvoj a implementacia zmenovej poziadavky (SW balika) vyplyvajucej z dokumentu
»Technicka Specifikacia diela”, vytvoreného poskytovatelom Podpory k IS JAS v rdmci plnenia prav a
povinnosti zo Servisnej zmluvy (v zmysle bodu 2.2 pism. c) tejto Zmluvy) bude uréena ako nasobok
poctu clovekohodin a jednotlivych roli uvedenych v Tabulke 2 v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, ktorych
potreba vyplynie z rozsahu prac na zmenové poZiadavky, odsihlasenom Objedndvatelom;

d) cena za zabezpecenie validacie vytvoreného SW balika u poskytovatela Podpory k IS JAS procesom
akceptdcie zmeny SW balika pred nasadenim do IS JAS (v zmysle bodu 2.2 pism. d) tejto Zmluvy, cena
za poskytovanie sluzieb podpory pocas doby zaruky k dodanym SW balikom (v zmysle bodu 2.2 pism.
e) tejto Zmluvy) a cena za poskytovanie dokumentacie k dodanym SW balikom (v zmysle bodu 2.2
pism. f) tejto Zmluvy) je sicastou ceny podla bodu 4.1, pism. b) a c) tejto Zmluvy a nebude zo strany
Poskytovatela u¢tovana zvlast.

Vsetky ceny uvedené v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy su ceny bez DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze uvedené ceny zahfiaju vsetky naklady Poskytovatela suvisiace s dodavkou

Diela, najma, nie vsak vylu¢ne, odmenu za poskytnutie licencii (¢l. 8 tejto Zmluvy), cestovné a ubytovacie

naklady personalu Poskytovatela. K cenam bude Uctovana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Poskytovatel je opravneny fakturovat ceny podla tejto Zmluvy vzdy po protokolarnom prevzati Diela alebo

jeho dohodnutej Casti (Ciastkového projektového vystupu, ak takyto Ciastkovy projektovy vystup je

sucasne aj platobny milnik) v sulade s Prilohou ¢. 1 tejto Zmluvy alebo v sulade s podmienkami
dohodnutymi v objednavke, ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak. Cena je splatnd na zaklade faktar
vystavenych Poskytovatefom v stlade s platobnymi milnikmi uvedenymi v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy alebo
dohodnutymi v objednévke. Poskytovatel je povinny priloZit k faktire akceptaéné protokoly, ktoré ho
opraviuju vystavit prislusnu faktaru, ak akceptécia je sicastou postupu v zmysle tejto Zmluvy. Ak dojde
k bezdovodnému neprevzatiu Diela, alebo k bezdévodnému odmietnutiu akceptacie Diela, resp. jeho
dohodnutej casti (Ciastkového projektového vystupu) Objednavatelom, je Poskytovatel opravneny
vystavit faktiru na dohodnutud cenu, resp. jeho dohodnutej ¢asti (¢iastkového projektového vystupu) po
okamih bezddvodného odmietnutia a Poskytovatel k fakture nie je povinny prikladat akceptatné
protokoly. Po dobu omeskania Objedndvatela s plnenim jeho platobnych povinnosti, je Poskytovatel
opravneny prerusit PInenie tejto Zmluvy a o dobu tohto omeskania sa posuvaju lehoty na poskytovanie

Plneni.

Faktiry budd vystavené v EUR. Splatnost vSetkych faktur je tridsat (30) dni od ich dorucenia

Objednavatelovi.

Vsetky faktury musia obsahovat naleZitosti podla platnej legislativy. V pripade, ak Poskytovatel zasle

nespravne vystavenu fakturu, alebo ak k fakture nebudud pripojené dohodnuté prilohy, je Objednavatel

opravneny vratit faktdry v lehote splatnosti Poskytovatelovi na prepracovanie alebo doplnenie. Vratenim
faktury Poskytovatelovi prestava plynut lehota jej splatnosti a nova lehota splatnosti zaéne plynuat
dorucenim opravenej alebo doplnenej faktiry Objednavatelovi.

Okrem ustanoveni vysSie uvedenych bodov sa zmluvné strany dohodli na nasledovnych ustanoveniach

k elektronickej fakturdcii v zmysle tejto Zmluvy.
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

Elektronickd faktdra podla tejto Zmluvy je elektronicky dokument s néleZitostami stanovenymi
a pozadovanymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, vyhotoveny vylucne vo
forméte .pdf, spolu s pripadnymi prilohami, na zdklade ktorej je Objednavatel povinny zaplatit
Poskytovatelovi za predmet Plnenia podla tejto Zmluvy penaznud sumu uvedent v Elektronickej fakture.
E-mailova adresa na dorucovanie faktur je E-mailova adresa Objednavatela vyluéne uréend na zasielanie
Elektronickych faktur: elektronickafaktura@slposta.sk. E-mailova adresa na dorucovanie faktur za
Ziadnych okolnosti neslizi na dorucovanie inych dokumentov ako Elektronickych faktur, ako su
upomienky, vyzvy, zapocty, odsuhlasenie zostatkov a pod., takéto dokumenty zaslané na tuto e-mailovu
adresu sa nepovazuju za riadne dorucené a nebudu Objednavatefom akceptované ani spracované.
Objednavatel berie na vedomie a suhlasi aby mu Poskytovatel v zmysle Zakona o DPH, vyuctoval predmet
Plnenia podla tejto Zmluvy vylu¢ne formou Elektronickej faktury tak, Ze vyhotovi a zasle Elektronicku
faktdru na E-mailovi adresu na dorucovanie faktur. Zmluvné strany sa dohodli a beru na vedomie, Ze
papierova faktura za tovary medzi nimi vyhotovovana a zasielana nebude.

Poskytovatel a Objednavatel sa dohodli, Ze:

e Jedna (1) Elektronicka faktura vratane pripadnych priloh bude vidy zasielana jednym (1) samostatnym
e-mailom na E-mailovu adresu na dorucovanie faktur; pricom dokument musi by zostaveny tak, ze
prvu stranu dokumentu bude tvorit faktdra a druhd a naslednd stranu mozu tvorit prilohy k tejto
fakture;

e Kazda Elektronicka faktura bude vyhotovena vylu¢ne vo formate .pdf, pricom .pdf sibor obsahujuci
Elektronickd faktdru bude oznacCeny za dodrZania mennej konvencie tak, Ze jeho nazov bude vo
formate: Faktira_nnn, kde nnn oznacuje poradové Cislo faktury (napr. Faktura_001), bez pouZitia
diakritiky;

e Kazdad pripadnd priloha Elektronickej faktury, ktord z akéhokolvek dévodu nie je moiné zaslat
s Elektronickou fakturou v jednom dokumente, bude vyhotovenad vylu¢ne vo formate .pdf, pricom .pdf
subor obsahujuci prilohu Elektronickej faktiru bude oznaceny za dodrzania mennej konvencie tak, ze
jeho ndazov bude vo formdte: Priloha_nnn_ppp, kde nnn oznacduje poradové Cislo faktury a ppp
oznacuje poradoveé Cislo prilohy v ramci tejto faktury (napr. Priloha_001_001), bez pouzitia diakritiky,
v pripade nedodrZania mennej konvencie Elektronickej faktury a pripadnych priloh nedéjde k
priradeniu prilohy k Elektronickej fakture;

e Menna konvencia Elektronickej faktiry nemusi byt dodrzand, ak s Elektronickou faktirou nie su
zaslané Ziadne prilohy, resp. ak su prilohy zaslané s Elektronickou faktirou v jednom dokumente;

e Velkost e-mailovej spravy obsahujicej jednu Elektronickd faktiru s pripadnymi prilohami nesmie
presiahnut 20 MB.

Objednavatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Elektronickd faktura je plnohodnotnou ndhradou

faktury v listinnej forme, tzn. Poskytovatel nie je povinny a nebude posielat faktdry v listinnej forme.

Poskytovatel bude Objednavatelovi zasielat Elektronickd faktiru na E-mailovd adresu na dorucovanie

faktldr a na jej otvorenie nesmie byt pouZité Ziadne heslo.

Elektronicka faktira sa povazuje za doru¢end momentom jej dorucenia na E-mailovi adresu na

dorucovanie faktur; v pripade pochybnosti sa Elektronicka faktira povaZuje za dorucenu uplynutim troch

pracovnych dni odo dfia preukdzatelného odoslania Elektronickej faktury Poskytovatefom.

Objednavatel do momentu dorucéenia Elektronickej faktiry nezodpovedd za nedorudenie a/alebo

oneskorené dorucenie Elektronickej faktiry. Objednavatel nezodpoveda ani za poskodenie, stratu alebo

neuplnost Gdajov obsiahnutych v Elektronickej fakture, ktoré boli spésobené akoukolvek poruchou pri
komunikacii v ramci siete internetu (napr. nasledkom nekvalitného pripojenia na siet internetu,
nasledkom porutch na komunikacnej trase a iné).
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4.16.

4.17.
4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

5.1.

Objednavatel je povinny bezodkladne vopred pisomne oznamit Poskytovatelovi pripadnd zmenu E-
mailovej adresy na dorucovanie faktur. Toto pisomné oznamenie sa povazuje za dorucené, len ak bolo
dorucené na adresu sidla a to poStou, osobne alebo expresnou kuriérnou sluzbou, alebo e-mailom na
kontaktnu e-mailovu adresu. Do dna dorucenia pisomného oznamenia o zmene E-mailovej adresy na
dorucovanie faktur je Poskytovatel opravneny zasielat Objednévatelovi Elektronickd faktdru na dovtedy
platnd E-mailovu adresu na dorucovanie faktur.

Poskytovatel uddva nasledovnu e-mailovu adresu na dorucovanie faktur: fakturacia@datacar.sk.
Faktury sa platia bankovym prevodom na ucet Poskytovatela uvedeny vo fakture. Penaziny zavazok
Objedndvatela zaplatit Poskytovatelovi cenu za poskytovanie Sluzieb plateny prostrednictvom banky je
splneny, ak prislusna platba bude v den splatnosti platby odpisana z bankového uUctu Objednavatela v
prospech uctu Poskytovatela.

Ak v den uhrady faktury je Poskytovatel platitefom DPH a Objednavatel zisti, Ze bankovy Ucet, na ktory sa
ma vykonat Uhrada, sa nenachadza v Zozname platitelov DPH s ¢islami bankovych G¢tov, ktoré pouZivaju
na podnikanie na FS SR, Objednavatel je opravneny pozastavit Uhradu, resp. uhradit z faktury len zaklad
DPH bez Ciastky DPH uvedenej na fakture, a to az do lehoty splnenia zakonnych povinnosti Poskytovatela
ohladne zverejnenia bankovych Uétov na FS SR. Takéto zadrzanie platby nebude zakladat narok na drok
z omeskania, ani na iné sankcie vztahujuce sa k Uhrade po lehote splatnosti.

V pripade omeskania Objednavatela so zaplatenim prislusnej penaznej Ciastky ma Poskytovatel pravo
pozadovat zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske stanovenej vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
SR.

V pripadoch, v ktorych tdto Zmluva alebo jej prilohy neurcuju ind sankciu za porusenie povinnosti
Poskytovatela vyplyvajucich z tejto Zmluvy alebo na fiu nadvazujucich Ciastkovych zmldv (objednavok), je
Objednavatel opravneny uplatnit vo¢i Poskytovatelovi za omeskania s Plnenim predmetu tejto Zmluvy,
nezavineného Objednavateflom, zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z ceny tej Casti predmetu Zmluvy, s
ktorou je Poskytovatel v omeskani a to za kazdy aj zacaty deri omeskania. V pripade, ak nie je mozné urcit
cenu tej ¢asti predmetu Zmluvy, s ktorou je Poskytovatel v omeskani, je Objednavatel opravneny uplatnit
voci Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 500,- EUR za kazdy aj zacCaty denn omeskania s plnenim si
svojich povinnosti, ak termin plnenia je stanoveny v diioch alebo vo vyske 50,- EUR za kaZidu hodinu
omeskania s plnenim predmetu tejto Zmluvy, ak termin plnenia je stanoveny v hodinach.

Na funkcionalitu (Ciastkovy projektovy vystup) dodand Poskytovatelom a akceptovani Objednavatelom
podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy sa vztahuje zéruka v trvani 12 mesiacov podla parametrov a podmienok
uvedenych v ¢l. 9 tejto Zmluvy.

5. Suaéinnost a vzajomna komunikacia

Poskytovatel je opravneny pre uspe$né Plnenie predmetu tejto Zmluvy vyuzivat sluzby tretich stran
(subdodavatelov), pricom vsak za Plnenie tychto subdodavatelov zodpoveda vylu¢ne Poskytovatel. VSetky
osoby poskytujuce sluzby podla tejto Zmluvy si zamestnancami Poskytovatela alebo Poskytovatelom
povereného subdodavatela a podliehaju vyhradne riadeniu Poskytovatela. Udaje o vietkych zndmych
subdodavateloch v ¢ase uzatvorenie tejto Zmluvy uvadza Poskytovatel v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy. Zaroven
sa Poskytovatel s Objednavatelom dohodli, Ze Poskytovatel vidy do 15 dni po skonceni kazdého
kalendarneho Stvrtroku platnosti tejto Zmluvy zaktualizuje a zasle Objednévatelovi zoznam svojich
subdodavatelov uvedeny v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy, pricom tato aktualizaciu vykona ku driu vyhotovenia
tohto zoznamu a v Strukture uvedenej v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy. Ak Poskytovatel v uvedenom termine
aktualizaciu nezasle Objednavatelovi, ma sa za to, Ze zoznam subdodavatelov sa oproti poslednej verzii
zoznamu nijako nezmenil. Zmluvné strany sa sucasne dohodli, Ze v pripade, ak u Poskytovatela dojde
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.1.

k zmene subdodavatela pocas plynutia kvartdlu platnosti tejto Zmluvy, je Poskytovatel opravneny nového
subdodavatela oznamit Objednavatelovi aj mimo aktualizdcie v zmysle tohto odseku a uvedené je
povaZzované za riadne oznamenie nového subdodavatela.

Zmluvné strany sa zavazuju vzdjomne spolupracovat a poskytovat si vsetky informacie a sucinnost
potrebné pre riadne plnenie svojich zavazkov. Zmluvné strany su povinné informovat druhd zmluvnu
stranu o vSetkych skutocnostiach, ktoré su alebo moézu byt doleZité pre riadne plnenie tejto Zmluvy.
Zmluvné strany su povinné plnit svoje zavazky vyplyvajice z tejto Zmluvy tak, aby nedochdadzalo k
omeskaniu s plnenim jednotlivych terminov a s omeskanim uhrad jednotlivych penaznych zavazkov.
Poskytovatel je opravneny pozadovat od Objedndvatela poskytnutie vsetkych jemu dostupnych
informacii, ktoré Poskytovatel nevyhnutne potrebuje k poskytovaniu Sluzieb podla tejto Zmluvy.
Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat vsetky technické a bezpeénostné predpisy, s ktorymi jeho
zamestnancov oboznamil Objednavatel, pricom zdroven zabezpeci poucenie svojich zamestnancov o
vieobecnych predpisoch bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, zodpoveda za nich a znasa pripadné
dosledky porusenia tychto predpisov.

Objednavatel sa zavazuje, Ze na vykonanie a odovzdanie diela poskytne Poskytovatelovi potrebnu
sucinnost, a to najma tym, Ze:

5.6.1. najneskdr do 3 pracovnych dni od pisomnej vyzvy Poskytovatela odovzdad Poskytovatelovi
pozadované doplnujlce informacie alebo vyjadrenia, pricom za akceptovatelnu je povazovana aj
e-mailova forma komunikacie,

5.6.2. zabezpedi riadnu ¢innost svojho projektového manazéra, ako aj ¢lenov riadiaceho vyboru,

5.6.3. zabezpedi ucast ¢lenov projektového timu Objednavatela na projektovych aktivitach,

5.6.4. zabezpedi potrebnu sucinnost zastupcov tretich strdn (doddvatelov softvéru Objednavatela)
v pripade, Ze budu potrebni,

5.6.5. zabezpedi ucast svojich zastupcov na akceptacii diela alebo jeho ¢asti.

Objednavatel zabezpedi vcas vlastnych zamestnancov — Specialistov (dalej len ,Specialisti“) zo vSetkych
svojich organizaénych Utvarov, ktorych &innost suvisi s plnenim predmetu tejto Zmluvy. Specialisti
Objednavatela budld Poskytovatelovi, na zaklade jeho opravnenych poZiadaviek poskytovat nalezitu
sucinnost v rozsahu nevyhnutnom pre dodanie diela alebo jeho ¢asti. Kvalita a dostupnost Specialistov,
ako aj vcasné plnenie im zverenych uloh si spolu s dalSou beZnou sucinnostou Objednévatela
podmienkou plynulej realizacie predmetu tejto Zmluvy. PoZiadavky na stéinnost $pecialistov Poskytovatel
predklada v primeranom ¢asovom predstihu, minimalne 2 pracovnych dni pred terminom poZadovanej
sucinnosti.

Zamestnanci Poskytovatela su povinni dodrZiavat zasady vseobecnej spdsobilosti tretich osbb
vstupujucich do priestorov Objedndvatela, rezimové opatrenia a iné interné predpisy o vykone a
podmienkach prac, s ktorymi budd vopred preukazatefne oboznameni.

V mimoriadnych pripadoch, ktoré vyzaduju $pecidlnu pozornost a v ktorych odstavenie JAS alebo jeho
Casti by znamenalo zavainé obmedzenie funkcii pre pouZivatefov, zmluvné strany dohodnu Specialny
postup pre vykon prac a doddvky sluzieb a produktov, ktory je odsuhlaseny zodpovednymi osobami. Kazda
zo zmluvnych strdn ma pravo pozadovat od druhej zmluvnej strany simulaciu kritickych cinnosti.
PoZiadavky na simulaciu, ako aj jej priebeh musia odsuhlasit obidve zmluvné strany.

6. Riadenie projektu

Predmet Zmluvy bude realizovany vyuzZitim metddy projektového riadenia. Pre potreby organizacie
projektu sa bude pouzZivat Charta projektu. Najvys$im organom riadenia projektu je riadiaci vybor
projektu.
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6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2

8.3.

Terminy a milniky jednotlivych etdp Projektu su stanovené v Prilohe ¢. 1 Zmluvy alebo dohodnuté pri
kaZzdom Projekte zvlast v objednévke alebo v dokumentoch s riou suvisiacich. Pripadné zmeny v terminoch
a milnikoch jednotlivych etap Projektu musia byt odsuhlasené a pisomne potvrdené oboma zmluvnymi
stranami vo forme dodatku k tejto Zmluve.

Mena €lenov riadiaceho vyboru a projektovych manaZérov za stranu Objedndvatela a Poskytovatela, ich
prava a zodpovednosti, pravidla pri realizacii projektu, ako aj pravidla komunikacie medzi Objednavatelom
a Poskytovatelom budu detailne popisané v dokumente ,Charta projektu®, ktoru vypracuje a predlozi
Objednavatelovi na odsuhlasenie Poskytovatel v lehote najneskér do troch pracovnych dni odo dna
nadobudnutia ulinnosti tejto Zmluvy. Chartu projektu podpiSu zmluvné strany najneskér do 10
pracovnych dni od nadobudnutia Ucinnosti tejto Zmluvy. Chartu projektu podpisuju za Objednavatela:
Dott. Matus Sestak, za Poskytovatela: Ing. Maro$ Krnac.

7. Zmenové konanie

Zmenovému konaniu podliehaju vsetky parametre Zmluvy suvisiace so zmenou:

a) rozsahu predmetu Plnenia dohodnutého v ¢l. 2, bod 2.2,

b) harmonogramu jednotlivych plneni dohodnutého v Prilohe ¢. 1 Zmluvy alebo v objednavke

vystavenej Objednavatelom,

c) cenovych podmienok dohodnutych v ¢l. 4 Zmluvy.
Pocas plnenia tejto Zmluvy méze ktorakolvek zo zmluvnych stran poziadat o zmenu, doplnenie alebo
rozsirenie predmetu tejto Zmluvy (dalej len , poZiadavka na zmenu”). PoZiadavka na zmenu sa doruci
zodpovednému zastupcovi druhej zmluvnej strany a musi obsahovat najma popis zmeny, jej dévod
a pozadovany termin zmeny.
Zmena, ktora by mala za nasledok zmenu rozsahu plnenia alebo jeho ceny, méze byt realizovana vylu¢ne
aZ po podpisani pisomného dodatku k tejto zmluve a v sulade s platnou legislativou v oblasti verejného
obstaravania.

8. Autorské prava

Zmluvné strany deklaruju, Ze vzhfadom na charakter tejto Zmluvy a dohodnuty rozsah poskytovanych
sluZieb, neméze Poskytovatel na zaklade tejto Zmluvy alebo na fu nadvazujucich PoZiadaviek na zmenu
vytvorit samostatné dielo typu Individualizovany softvér, ktoré bude chranené zdkonom &. 185/2015 Z.
z. autorsky zdkon v zneni neskorSich predpisov (dalej len , Autorsky zadkon“). Preto v pripade ak
Poskytovatel na zaklade PozZiadavky na zmenu zmeni existujicu funkcionalitu IS JAS a/alebo jeho modulov
alebo doplni novu funkcionalitu IS JAS a/alebo jeho modulov, vznikd Objednavatelovi diiom akceptécie
funkcionality (zmenovej poZiadavky) rovnaké pravo na uZivanie (licenciu) takto zmenenej alebo doplnenej
funkcionality ako k pévodnému IS JAS a/alebo jeho modulom.

V pripade, ak by na zaklade tejto Zmluvy dodal Poskytovatel Objednavatelovi samostatné dielo typu
Standardny softvér, ktoré spifia nalezitosti Autorského zakona, vznikd Objednavatelovi diiom akceptacie
pravo pouzivat toto dielo — licencia v zmysle licenénych podmienok autora resp. nositela majetkovych
autorskych prav o obsahu ktorej/ktorych musi Poskytovatel vopred pred dodanim diela pisomne
informovat Objednavatela, pricom v pripade, ak tieto licenéné podmienky budu odlisné od licenénych
podmienok Poskytovatela udelenych Objednavatelovi k IS JAS, mbZe Objednévatel odmietnut prevzatie
diela.

Poskytovatel sa zavazuje vysporiadat vsetky pravne vztahy s tretimi osobami (vratane zamestnancov),
ktoré sa budu podielat na Plneni predmetu tejto Zmluvy tak, aby si Ziadne takéto tretie osoby (vratane
jeho zamestnancov) nemohli uplatfiovat vo¢i Objednévatelovi a tretej strane Ziadne naroky vyplyvajuce
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8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

10.1.

10.2.

10.3.

im s osobnostnych, priemyselnych, majetkovych ¢i inych obdobnych prdv v suvislosti s riadnym plnenim
zavazkov Poskytovatela podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze je opravneny uzatvorit tuto Zmluvu, vykonavat Predmet plnenia a poskytnut
prava v rozsahu uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy. Poskytovatel vyhlasuje, Ze pouZivanim IS JAS a/alebo
jeho modulov v rozsahu v akom je to nevyhnutné pre Ucely plnenia predmetu tejto Zmluvy nedéjde k
poruseniu prav tretich oséb (autorskych, majetkovych, patentov a pod.) a Ze na zaklade tejto Zmluvy
dodany predmet plnenia nema a nebude mat Ziadne prévne vady.

Objednavatel vyhlasuje, Ze vsetky materialy, ktoré da Poskytovatelovi pri vypracovavani zmien IS JAS
a/alebo jeho modulom podla tejto Zmluvy, nebudd porusovat autorské a majetkové prava tretich stran.
Prava a povinnosti, ktoré uGcastnikom vznikli na zaklade Zmluvy, prechadzaju na pravnych nastupcov
Ucastnikov.

9. Zodpovednost za Defekty, Incidenty, Incidenty informaénej bezpeénosti a zaruka

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze Plnenia budl poskytované v najvy$sej dostupnej kvalite tak, aby
vyhovovali potrebam Objednavatela, s ktorymi bol Poskytovatel oboznameny. Poskytovatel zodpoveda
za Defekty a Incidenty informacnej bezpecnosti, vzniknuté pocas realizacie Zmluvy, ako aj za prevadzkové
Incidenty a Incidenty informacnej bezpecnosti, vzniknuté po odovzdani Sluzieb a/alebo Softvéru, ak boli
spbsobené porusenim jeho povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Pri chybnom plneni Poskytovatel zodpoveda za Defekty, prevadzkové Incidenty a Incidenty informacnej
bezpecnosti, sposobené konanim alebo opomenutim konania svojich zamestnancov a subdoddavatelov
alebo skutoénostou, Ze plnenie bolo poskytnuté odlisSne od dohodnutého predmetu plnenia podla ¢l. 2
tejto Zmluvy. Pri vyskyte Defektov/Incidentov, Incidentov informacnej bezpetnosti, Objednavatel na ne
upozorni a Poskytovatel ich odstrani za podmienok uvedenych v tomto ¢l. 9 a za podmienok uvedenych v
Zmluve o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti, uzatvorenej v sulade
so zdkonom ¢&. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni, ktord bude uzatvorend medzi Poskytovatelom a Objednavatelom sicasne s touto
Zmluvou.

Po uplatneni zmluvného dojednania obsiahnutého v bode 4.22 ¢l. 4 tejto Zmluvy, bude zaruka na Dielo
poskytovana podla parametrov a podmienok uvedenych v bode 2.5 Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

10. Zodpovednost za $kodu

Kazda zo stran zodpoveda za sposobenu skodu v ramci platnych pravnych predpisov a tejto Zmluvy. Obe
strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalneho usilia k predchadzaniu Skodam a k minimalizacii vzniknutych
skod.

Ziadna zo stran nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla v désledku vecne nespravneho alebo inak chybného
zadania, ktoré dostala od druhej strany. Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za omeskanie
spésobené omeskanim s plnenim zavazkov druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit druhd zmluvna stranu bez zbyto¢ného odkladu na vzniknuté
okolnosti vyluéujuce zodpovednost braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju
k vyvinutiu maximalneho usilia k odvrateniu a prekonaniu okolnosti vylu€ujicich zodpovednost. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze ak niektord zmluvna strana bude mat informaciu o akejkolvek skuto¢nosti alebo
okolnosti, ktord by mohla byt spbsobild priamo ¢i nepriamo zmarit alebo podstatne stazit plnenie tejto
Zmluvy, je tato zmluvna strana povinna okamzite o tejto skutoc¢nosti alebo okolnosti vyrozumiet druhd
zmluvnd stranu.
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

11.1.

12.1.

12.2.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnend pozadovat nahradu skody aj v pripade, Ze sa jedna o porusenie
povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvna pokuta, a to v Ciastke presahujicej zmluvnd pokutu. Zaplatenim
akejkolvek dohodnutej zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo poskodeného na nahradu Skody.
Poskytovatel nezodpoveda za skody, ktoré vznikni Objednavatelovi v dosledku toho, Ze Objednavatel
nezrealizuje alebo bude v omeskani s plnenim poZiadaviek uvedenych v ¢&l. 5 Zmluvy, alebo ak
Objednavatel porusi postupy uvedené Poskytovatelom v prislusnej odovzdanej dokumentacii tykajucej sa
poskytovanych SluZieb.

Poskytovatel nezodpoveda za také Skody na datach Objednavatela, ktoré neboli spdsobené
Poskytovatelom dodanym Softvérom. Poskytovatel aj Objedndavatel si povinni sa vopred informovat o
spbsobe prace vinom programovom prostredi v pripade poskytovania SluZieb za inych podmienok nez sa
dohodlo v tejto Zmluve.

Narok na nahradu skody zmluvnej strane nevznika, ak k poruseniu zmluvnych povinnosti doslo v dosledku
okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika v platnom zneni.

11. Informaéno-komunikaéna a kyberneticka bezpeénost

Podmienky IKT bezpetnosti, ktoré sa Poskytovatel zavdzuje dodrziavat su Specifikované v Zmluve o
zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti, uzatvorenej v sulade so
zdkonom ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom
zneni, ktord bude uzatvorena medzi Poskytovatelom a Objednavatelom sucasne s touto Zmluvou.

12. Ochrana dévernych informacii, ml¢anlivost

Poskytovatel plne suhlasi a prijima poZiadavky uvedené v tejto Zmluve pre zabezpelenie ochrany
doévernych informacii a mléanlivosti. Za dovernl informaciu sa povaZuje akakolvek informacia/data,
o ktorej/ktorych mozno vzhladom na jej/ich povahu a obsah predpokladat, Ze na ich utajeni ma
poskytujuca strana (spravidla Objednavatel) zaujem, a ktoré nie su bezne dostupné v obchodnych
kruhoch, najmd obchodné tajomstvo, know-how, analyzy, kompildcie, Studie, sprdvy, databazy,
dokumenty, financ¢né, Statistické a osobné udaje, podnikatelské plany alebo iné materialy, poskytnuté
Ustne, pisomne, vizualne, poskytnutim pristupu k informaciam (napr. databaze) alebo akymkolvek inym
sp6sobom, tykajuce sa poskytujlcej strany. Za déverné informacie sa povazuju aj informacie, ktoré su vo
vSeobecnosti dostupné alebo pristupné verejnosti, ak takéto informacie budu poskytujucou stranou
ziskané, zhromazdené, zostavené alebo vedené sp6sobom, ktory nie je pristupny verejnosti alebo pre ucel
prospesny poskytujucej strane. Za dévernu informaciu sa povazuje vzdy informacia, ktoru poskytujuca
strana v zmysle kategorii informacii podla Prilohy €. 7 tejto Zmluvy oznadi ako ,,interné” alebo ,,chranené”
alebo prisne ,chranené”.
Dévernou informaciou nie je:

a) informacia/data, ktoré su vSeobecne zname alebo sa stali vSeobecne znamymi inak ako
porusenim tejto Zmluvy prijimajucou stranou (spravidla Poskytovatefom) alebo v dosledku
protipravneho konania tretej strany,

b) informacia/data, ktoré boli nezavisle vyvinuté, bez pouzitia akychkolvek dévernych informacii
poskytujucej strany podla tejto Zmluvy,

c) informéacia/data, ktoré boli prijimajicej strane poskytnuté tretou stranou, ktora takéto
informacie/data neziskala porusenim povinnosti ich ochrany,

d) informacia/déta, ktoré je prijimajlica strana donutend poskytnut na zaklade zakona alebo
pravoplatného rozhodnutia organu verejnej moci za predpokladu, Ze:
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

- bez zbyto¢ného meskania pisomne alebo telefonicky informuje druhu stranu o moznosti,
Ze bude nutena poskytnut informaciu podla ods. 16.1 tohto ¢lanku,

- poskytne druhej strane potrebnu sucinnost pri obrane proti nitenému poskytnutiu
informacie/dat podla ods. 16.1 tohto ¢lanku,

- poskytne informéciu/déta podla ods. 16.1 tohto ¢lanku len v minimélnom nevyhnutnom
a pozadovanom rozsahu,

e) informaciu/data, ktoré je povinna poskytujuca strana zverejnit alebo spristupnit podla zakona
¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Informacie, Udaje, dokumenty a listinné podklady poskytnuté, resp. spristupnené si navzajom
stranami, musia byt pri poskytnuti, resp. spristupneni zretelne oznacené napisom ,verejné“, alebo
»interné”, alebo ,chranené” alebo ,prisne chranené” (v zmysle prislusSnej dokumentacie
poskytujlcej strany). Ak takéto oznalenie na informacii nie je, povaZuje sa takto poskytnuta
informacia za verejnu.

V pripade, Ze si prijimajlca strana nie je ista, ¢i maju byt akékolvek skutocnosti alebo informacie
podla vole poskytujucej strany utajené, je povinna si pred ich ozndmenim alebo spristupnenim tretej
osobe na to vyziadat pisomny suhlas poskytujlcej strany. Prijimajdca strana sa zavazuje konat
v dobrej viere tak, aby zachovala dévernu povahu dévernych informacii.

Uc¢elom ochrany informacii je predovietkym, no nie len, stanovenie podmienok ochrany dévernych
informacii, ktoré mézZe poskytujlca strana odovzdat alebo spristupnit prijimajlcej strane, a to bez
ohladu na formu takto poskytnutych a/alebo spristupnenych informdcii.

Ucelom je zachovanie ml¢anlivosti a ochrana dévernych informécii, o ktorych sa prijimajica strana
dozvedela pri vzajomnej spolupraci v ramci rieSenia predmetu tejto Zmluvy.

Prijimajlca strana sa zavazuje, Zze poskytnuté déverné informdcie pouzije vyhradne na ucely a ciele,
na ktoré budu poskytujlicou stranou urcené a v sulade s touto Zmluvou.

Poskytnuté doverné informacie podliehaju vidy mlcanlivosti bez ohladu na to, ¢i ako také boli
explicitne oznacené alebo nie.

Prijimajlca strana sa zavazuje chranit poskytnuté déverné informacie pred odcudzenim, stratou,
zneuzitim a neopravnenym kopirovanim.

Prijimajuca strana sa zavazuje, pokial nie je v tejto Zmluve stanovené inak, ze déverné informacie
bez predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytujicej strany neposkytne ani nespristupni tretej
strane.

Za porusenie povinnosti ochrany dévernych informdcii sa nepovazuje:

a) poskytnutie dovernych informdcii opravnenému subjektu stranou na zaklade povinnosti
vyplyvajlcej z platnych pravnych predpisov pre stranu, ktora informacie poskytuje,

b) poskytnutie dovernych informacii poskytujicou stranou schvalenému subdodavatelovi
prijimajlcej strany v rozsahu potrebnom pre plnenie jeho uloh, ktory je viazany povinnostou
mléanlivosti minimalne v rozsahu stanovenom touto Zmluvou, pricom za porusenie povinnosti
touto osobou zodpoveda prijimajlca strana v plnom rozsahu,

c) poskytnutie dévernych informacii odbornym poradcom stran (advokati, darovi poradcovia,
auditori), ktori su viazani zakonnou povinnostou ml¢anlivosti a to v stvislosti s poskytovanim
ich sluzieb dotknutej strane, pricom za porusenie povinnosti tychto oséb zodpoveda prijimajuca
strana v plnom rozsahu.

Prijimajuca strana je vzdy povinna poZiadat o pisomny sthlas poskytujucej strany pre poskytovanie
informacii tretej strane, ak je touto alternativny operator na trhu postovych sluzieb.
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12.12.

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

12.18.

12.19.

12.20.

12.21.

12.22.

Prijimajlca strana sa zavazuje, Zze bude dbverné informacie chranit aspon v takom rozsahu ako
vlastné doverné informacie, v Ziadnom pripade vSak nie v menSom rozsahu, ako je primerany
a obvykly stupen ochrany takychto informdcii. Prijimajica strana obmedzi poskytnutie dévernych
informacii iba tym osobam, ktoré su nevyhnutne potrebné na splnenie predmetu Zmluvy. Prijimajtca
strana sa zavazuje v rovnakom rozsahu zaviazat micanlivostou svoje organizacné zlozky,
zamestnancov alebo riadiacich pracovnikov, prostrednictvom ktorych sa splnenie predmetu Zmluvy
uskuto€nuje, pricom za poruSenie povinnosti tychto oséb zodpoveda prijimajlca strana v plnom
rozsahu.

Prijimajlca strana sa dalej zavdzuje pocas doby platnosti Zmluvy, ako aj po jej zaniku, pokial ju tejto
povinnosti poskytujuca strana pisomnym vyhlasenim nezbavi, chranit déverné informacie najma
pred:

- ich neopravnenym pouzitim, ¢im sa rozumie akékolvek pouzitie dévernej informdacie v rozpore
s touto Zmluvou,

- spristupnenim dovernych informacii tretej strane,

- zverejnenim alebo spristupnenim dovernej informacie, pokial také zverejnenie alebo
spristupnenie nie je dané povinnostou vyplyvajlucou z platnej legislativy,

- pred akymkolvek inym neopravnenym zverejnenim, spristupnenim, stratou, odcudzenim,
zni¢enim, rozSirovanim, rozmnoZovanim, nahodnym ¢i inym poskodenim ¢&i inym
neoprdvnenym vyuZivanim alebo spracovanim.

Prijimajica strana je opravnend poskytnit alebo spristupnit dévernd informaciu bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytujicej strany len na zaklade pravoplatného
rozhodnutia organu statnej moci za splnenia podmienok stanovenych v ods. 16.2 pism. d) a v pripade
uvedenom v ods. 16.2 pism. e) tohto ¢lanku Zmluvy. Prijimajica strana je povinna o uvedenej
skutoc€nosti bezodkladne informovat poskytujlcu stranu, ak jej vtom nebréni zdkonné obmedzenie.
Prijimajldca strana nesmie déverné informacie vyuzivat mimo vzdjomnej spoluprace pocas ani po
skonéeni vzdjomnej spolupréce. Tato povinnost plati bez ¢asového obmedzenia po zaniku Zmluvy.
Strany sa zavdzuju dodrZiavat pravne predpisy vztahujice sa na ochranu dévernych informacii,
obchodného tajomstva, ochranu osobnych tdajov, ako aj vSetky pravne predpisy, ktorymi st viazané.
Prijimajlca strana je povinna oboznamit poskytujicu stranu o poruseni povinnosti chranit doéverné
informacie bez zbyto¢ného odkladu potom, ¢o sa o takomto poruseni dozvie. Prijimajuca strana je
povinna v takomto pripade bezodkladne vykonat opatrenia potrebné na zamedzenie porusovania
povinnosti vyplyvajucich jej z tejto Zmluvy.
Prijimajlca strana je povinnd pisomne oznamit poskytujucej strane akékolvek okolnosti, ktoré by
mohli viest k vzniku konfliktu zdujmov s poskytujicou stranou.
Prijimajuca strana berie na vedomie, Ze poskytujica strana poskytuje déverné informacie bez zaruk
akéhokolvek druhu a nezodpoveda prijimajlcej strane za skody, vzniknuté v suvislosti s poskytnutim,
resp. spristupnenim tychto dévernych informacii.
Prijimajuca strana si je vedoma vsetkych obchodno-pravnych a trestno-pravnych doésledkov porusenia
povinnosti podla tohto ¢lanku Zmluvy.
Prijimajuca strana pouZije poskytnuté doverné informdcie jedine za ucelom a cielom definovanym
v tejto Zmluve. Opravnenie prijimajucej strany nakladat s dévernymi informaciami v zmysle tejto
Zmluvy zanika po splneni icelu ich poskytnutia, resp. spristupnenia.
Poskytnutim dovernych informdcii poskytujica strana v Ziadnom pripade neprevadza a ani nema v
umysle previest majetkové ¢i iné prava k akymkolvek predmetom duSevného vlastnictva, ktoré
vyplyvaju, alebo by mohli vyplynut z poskytnutych dévernych informacii.
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12.23.

12.24.

12.25.

12.26.

12.27.

12.28.

12.29.

12.30.

12.31.

V pripade, ak prijimajuca strana akykolvek zdvazok tykajuci sa ochrany doévernych informacii
vyplyvajlci z tejto Zmluvy porusi, zodpoveda poskytujlcej strane za takto vzniknutd skodu v celom
rozsahu. V pripade, ak by na zaklade pravneho predpisu, sudneho alebo iného rozhodnutia alebo
akejkolvek inej skuto¢nosti vznikla v suvislosti s porusenim povinnosti podla tejto Zmluvy povinnost
uhradit akukolvek finan¢nu Ciastku v prospech akejkolvek tretej osoby, zavazuje sa prijimajuca strana
tito povinnost splnit namiesto poskytujicej strany, avSak len v pripade, ak povinnost plnenia
poskytujucej strany vznikla v suvislosti s konanim prijimajucej strany, ktorym doslo k poruseniu jej
povinnosti podla tejto Zmluvy. Pokial by prijimajlica strana tuto povinnost nesplnila a musela by ju
splnit poskytujlca strana, zavazuje sa prijimajuca strana, Ze zaplati poskytujucej strane vietko, ¢o bola
poskytujica strana povinna zaplatit a zaroven jej uhradi vsetky naklady spojené s uskutoénenymi
ukonmi.

Ak prijimajuca strana porusi povinnost ochrany dévernych informacii a tieto déverné informacie alebo
ich ¢ast bez suhlasu poskytujucej strany akymkolvek spdsobom odovzda alebo poskytne tretej strane,
alebo umozni k nim pristup tretej strany alebo ich pouzije sama v rozpore s i¢elom a ciefom pre ktory
jej boli tieto déverné informdcie poskytnuté zo strany poskytujucej strany, ma poskytujica strana
pravo pozadovat od prijimajlcej strany zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 2 500,- EUR (slovom:
dvetisicpatsto EUR) za kazdé jednotlivé poruSenie, priCom pravo poskytujicej strany pozadovat
nahradu skody tym nie je dotknuté.

Ak je prijimajuca strana nutend na dosiahnutie Ucelu a ciela poskytnutia dovernych informacii
spristupnit tieto dalSej osobe, je povinnd oboznamit vsetky tieto osoby, so svojimi povinnostami a
zédvazkami prevzatymi touto Zmluvou a zaviazat ich pisomnym pravnym dkonom na dodrziavanie
obmedzeni pouzivania dovernych informacii a povinnosti ich ochrany v rovnakom rozsahu v akom sa
vztahuju na prijimajlcu stranu podla tejto Zmluvy. Prijimajica strana je povinna vopred oznamit
poskytujucej strane Udaje o kazdej osobe, Ci uz fyzickej alebo pravnickej, ktorej déverné informdacie
poskytla a vopred si vyZiadat jej pisomny suhlas s takymto poskytnutim, ak tdto Zmluva nestanovuje
inak.

Za porusenie zavazku ochrany dévernych informacii osobami, ktorym prijimajica strana doverné
informacie spristupnila alebo poskytla zodpovedd poskytujucej strane prijimajuica strana rovnako ako
by sa porusenia tohto zavazku dopustila sama.

Poskytujuca strana je opravnend auditovat a monitorovat aktivity prijimajicej strany suvisiace
s poskytnutymi dévernymi informaciami.

V pripade, ked su doverné informacie poskytované vzajomne, teda aj zo strany prijimajucej strany
poskytujucej strane, sa ohladne dévernych informacii poskytnutych prijimajidcou stranou poskytujicej
strane aplikuju na poskytujucu stranu zhodné prdva a povinnosti ako na prijimajucu stranu, vratane
povinnosti zaplatit zmluvni pokutu dohodnutd v ods. 16.24 tohto ¢lanku Zmluvy.

Vsetky doverné informacie ostdvaju vo vlastnictve poskytujucej strany a Ziadne opravnenie alebo iné
prava vztahujlce sa na doverné informacie nie st udelené alebo prevedené na prijimajlcu stranu.

Na zéklade pisomnej Ziadosti je prijimajica strana povinna vratit poskytujicej strane alebo znicit
vsetky nosice informacii so zachytenymi dévernymi informaciami, o ktorych vratenie alebo znicenie
poskytujica strana poziadala, vratane vsetkych suvisiacich dovernych informacii, najma, nie vsak
vylucne vsetky kdpie, zaznamy zachytené na nosicoch dat ¢i inych médiach, poznamky, plany, nacrty,
poskytnuté dokumenty a podklady a celd dokumentaciu prindleziacu poskytujucej strane, ktoré
obsahuju déverné informacie.

Prava a povinnosti strdn uvedené v tomto ¢lanku trvaju aj po skonceni platnosti Zmluvy, a to bez
¢asového obmedzenia. Ukonéenie platnosti Zmluvy nema ziadny vplyv najma na zavazok stran chranit
a utajovat déverné informacie ziskané pocas platnosti Zmluvy, a to ani po jej zaniku aZ do doby, nez sa
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13.1.

13.2.

13.3.

doverné informdcie stanu vSeobecne zndmymi za predpokladu, Ze sa tak nestane v dosledku porusenia
povinnosti prijimajucej strany.

13. Trvanie zmluvy

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Tato Zmluva je povinne
zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v platnom zneni. Zmluvné
strany beru na vedomie a suhlasia, Ze tdto Zmluva vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnend
v Centrdlnom registri zmlav (dalej len ,register”). Register je verejny zoznam povinne zverejiovanych
zmlav, ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie Zmluvy
v registri sa nepovaZuje za porusenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a informacie oznacené
v tejto zmluve ako doverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zakonnika sa nepovazuju za déverné
informacie. Tato Zmluva nadobuda Ucinnost v sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov
dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v registri. Zverejnenie v registri zabezpeci Objednavatel
bezodkladne po nadobudnuti platnosti tejto Zmluvy.
Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitu na obdobie 36 mesiacov odo dria nadobudnutia U¢innosti Zmluvy
(dalej len , zakladnd doba“). Zakladna doba méze byt predizena formou opcie a to maximalne tri krat,
vzdy s jednoroénou opciou. Opciu méze uplatnit len Objednavatel a to pisomnou formou — pisomnym
oznamenim dorucenym Poskytovatelovi vidy najneskér 60 dni pred skoncéenim platnosti Zmluvy.
Riadnym a vc€asnym uplatnenim opcie zo strany Objednavatela je Poskytovatel povinny najneskor
v predposledny der platnosti tejto Zmluvy, uzatvorit s Objedndvatelom dodatok k tejto Zmluve,
ktorym bude Zmluva prediZena o jeden rok za rovnakych a nezmenenych podmienok ako dovtedy.
V pripade porusenia tejto povinnosti zo strany Poskytovatela, je Objednavatel opravneny uplatnit vodi
Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske celkovej ceny bez DPH, ktoru zaplatil Poskytovatelovi za
vsetky Plnenia do dna skoncenia platnosti tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvu je mozné ukondit aj pred stanovenou dobou platnosti Zmluvy
a to nasledovnymi sp6sobmi:
= pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
= pisomnym odstipenim s okamZitou platnostou a ucinkom ex nunc v pripade podstatného
porusenia Zmluvy druhou zmluvnou stranou. Zmluvné strany deklaruju, Zze za podstatné porusenie
zmluvy sa bude povaZovat najma:

a) porusenia akejkolvek povinnosti Poskytovatela spocivajicom v nedodrzani dohodnutych
podmienok uvedenych v tejto Zmluve alebo na nu nadvéazujlcich ciastkovych zmlav
(objednavok), ak k odstraneniu vzniknutého nedostatku nedéjde ani v dodatocnej primeranej
lehote nie kratSej ako 7 dni urcenej v pisomnej vyzve dorucenej od Objednavatela;

b) nedodrZanie parametra Dostupnosti (DIS) uvedeného v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy s ktorym je
vyslovne spojené pravo na odstlpenie od tejto Zmluvy v zmysle Prilohy €. 1 tejto Zmluvy;

c) omeskanie Objednavatela s Uhradou splatnej finan¢nej sumy podla tejto Zmluvy o viac ako 30
dni, ak k uhrade dlZznej sumy ned6jde ani po pisomnej vyzve Poskytovatela s dodatocnou
lehotou plnenia nie kratSou ako 7 dni;

d) dalSie porusenie povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce z tejto Zmluvy, ktoré v zmysle § 345

Obchodného zdkonnika moZno povaZovat za podstatné porusenie zmluvy;

e) v pripade akéhokolvek porusenia Protikorupéného kédexu Objedndvatela zo strany Poskytovatela

v zmysle ¢l. 14 ods. 14.2 Zmluvy;
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13.4.

13.5.

14.1.

14.2.

14.3.

f) ak déjde k vymazu Poskytovatela ako partnera verejného sektora z registra partnerov verejného
sektora (dalej len ,register”) pocas platnosti tejto Zmluvy, Objednavatel ma pravo odstupit od
Zmluvy diilom pravoplatnosti o vymaze podla § 12 a pokute z dévodov podla § 13 ods. 2 zakona €.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len ,ZoRPVS“);

g) ak je partner verejného sektora (Poskytovatel) viac ako 30 dni v omeskani so splnenim povinnosti
podla § 10 ods. 2 tretej vety ZoRPVS;

h) ak pocas platnosti tejto Zmluvy pouzije Poskytovatel subdodavatela nezapisaného v registri, hoci
takyto subdodavatel mal byt v zmysle ZoRPVS zapisany v registri, pripadne ak bol subdodavatel
pocas plnenia predmetu tejto Zmluvy vymazany z registra a Poskytovatel ho nadalej pouZival na
plnenie predmetu tejto Zmluvy ako svojho subdodavatela.

= vypovedou zo strany Objednavatela aj bez uvedenia dévodu. Vypoved musi byt pisomna a dorucena
druhej strane, pricom vypovedna doba je 3 mesiace a zaina plynut prvym driom v mesiaci
nasledujuicom po mesiaci, v ktorom bude vypoved dorucena druhej strane;

= odstupenim od tejto Zmluvy z inych dévodov ako su dévody spocivajice v podstatnom poruseni

Zmluvy, ak tato Zmluva vyslovne ustanovuje moznost odstlpenia od tejto Zmluvy v pripade porusenia

povinnosti druhou zmluvnou stranou.

Skoncenim platnosti tejto Zmluvy nie je dotknuta platnost ustanoveni Zmluvy tykajlca sa trvania licencii
(¢l. 8), zodpovednosti za vady pInenia (¢l. 9) a ochrany informdcii (¢l. 11), ktoré platia aj po skonceni tejto
Zmluvy ak z ich obsahu a Ucelu je zrejmé, Ze ich platnost nie je obmedzena trvanim Zmluvy.

Ukoncenie tejto Zmluvy neobmedzuje zmluvné strany pri presadzovani narokov a povinnosti
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy a toto ukonéenie nezbavuje Objedndvatela ani Poskytovatela povinnosti
uhradit vsetky zavazky, ktoré vznikli na zaklade tejto Zmluvy.

14. Dorucovanie pisomnosti

Dorucenim akychkolvek pisomnosti na zdklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto zmluvou sa rozumie
dorucenie pisomnosti doporucene postou na adresu uréenu podla bodu 13.2 tohto ¢lanku, dorucenie
kuriérom alebo osobné dorucenie prislusnej zmluvnej strane. Za deri doruéenia pisomnosti sa povazuje aj
den, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprie doruéovanu pisomnost prevziat, alebo v ktory
marne uplynie UloZzna doba pre vyzdvihnutie si zasielky na poste, doru¢ovanej poStou zmluvnej strane,
alebo v ktory je na zasielke, dorucovanej postou zmluvnej strane, preukazatelne zamestnancom posty
vyznacena pozndmbka, ,adresat neznamy“ alebo ind pozndmka podobného vyznamu, ak sa sicasne takato
poznamka zaklada na pravde.

Pre potreby dorucovania prostrednictvom posty sa pouziju adresy sidiel zmluvnych stran uvedené v
zahlavi tejto Zmluvy, ibaZze odosielajucej zmluvnej strane adresat pisomnosti oznamil novu adresu sidla,
pripadne ind novu adresu uréenu na dorucovanie pisomnosti. V pripade akejkolvek zmeny adresy uréenej
na dorucovanie pisomnosti na zaklade tejto Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmluvou sa prislusna zmluvna
strana zavazuje o zmene adresy bezodkladne pisomne informovat druhd zmluvnu stranu; v takomto
pripade je pre dorucovanie rozhodujlca nova adresa riadne oznamena zmluvnej strane pred odosielanim
pisomnosti.

Ak sa akakolvek pisomnost na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou dorucuje inak ako
postou, je mozné ju dorudovat aj na inom mieste ako na adrese uréenej podla bodu 13.2 tohto ¢lanku, ak
sa na tomto mieste zmluvna strana v Case dorucenia zdrZuje.
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15. Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva, ako aj prava a povinnosti vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, sa riadia
slovenskym pravnym poriadkom bez ohladu na ustanovenia koliznych noriem, najma zakonom ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a zdkonom ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky
zakon v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pradvnymi predpismi.

Poskytovatel prehlasuje, Ze sa dokladne obozndmil s Protikorupénym kodexom Objednavatela, ktory je
dostupny na www.posta.sk, s jeho znenim suhlasi a zavazuje sa ho dodrZiavat, na znak ¢oho pripaja pod
znenie tejto Zmluvy podpis opravnenej osoby.

Objedndvatel a Poskytovatel sa zavazuju pisomne oznamit zmluvnej strane kazdd zmenu tykajlcu sa jeho
identifika¢nych a registracnych Gdajov (nazov, sidlo, ICO, DIC, I€ DPH, &islo Uétu, e-mailova adresa na
dorucovanie elektronickych faktur, objednéavok a pod.) najneskdr do 10 dni odo dna, kedy tato zmena
nastala. V opa¢nom pripade kazdy v plnej vyske zodpoveda za Skodu, ktora nesplnenim tejto povinnosti
druhej zmluvnej strane vznikla

Tato Zmluva nahradza vsetky predchadzajuce dohody medzi zmluvnymi stranami, pisomné alebo ustne,
ktoré sa tykaju predmetu plnenia podla tejto Zmluvy. Tato Zmluva predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych
stran o predmete tejto Zmluvy. TUto Zmluvu je mozné menit len pisomnou dohodou zmluvnych stran vo
forme cislovanych dodatkov tejto Zmluvy, podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran,
ak Zmluva vyslovne nepripusta jej zmenu aj bez uzatvorenia dodatku.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane nezdkonnym, neplatnym alebo nevymahatelnym podla
platného prava, ostatné ustanovenia zostdvaju plne platné a Gcinné, pokial je zachovany ucel, za ktorym
zmluvné strany tito Zmluvu uzatvorili, to sa nevztahuje na pripady, ak sa neplatnym stane ustanovenie,
ktoré tvori podstatnu nélezitost Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne Usilie na odstranenie vzdjomnych sporov vzniknutych na
zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou a k ich vyrieSeniu predovsetkym prostrednictvom
jednania opravnenych osob alebo poverenych zastupcov. VSetky spory vzniknuté v suvislosti s touto
Zmluvou budu najskor rieSené priatelsky, vzajomnou dohodou zmluvnych stran. Pokial vsak strany
spdsobom uvedenym vyssie nebudud schopné vyriesit spory do 30 dni od pozvania niektorej zo stran na
rokovanie o urovnani sporu, bude spor, na zaklade poziadavky niektorej zo zmluvnych stran, predloZeny
na rozhodnutie prislusSnému sudu.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze maju spésobilost na pravne Ukony v plnom rozsahu, ich prejavy véle su
dostatocne zrozumitelné a urcité, ich zmluvna volnost nebola Ziadnym spésobom obmedzend. Zmluvné
strany vyhlasuju, Ze tito Zmluvu neuzatvarali v tiesni, ani v omyle, ani za inak nevyhodnych podmienok,
Zmluvu si preditali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah tejto Zmluvy zodpoveda ich skuto¢nej
a slobodnej voli, Zmluvu prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov podpisuju.

Tato Zmluva obsahuje 3 prilohy, ktoré su jej neoddelitelnou suéastou.

Zoznam priloh:

Priloha €. 1: Technicka Specifikacia

Priloha €. 2: Cena poskytovanych sluZieb

Priloha €. 3: Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti podla
zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti

Priloha €. 4: Zoznam subdodavatelov

Zmena obsahu Prilohy €. 4 nevyZzaduje uzatvorenie dodatku k tejto Zmluve a obsah tejto prilohy mozno
menit za podmienok ustanovenych touto Zmluvou jednostrannym oznamenim zmeny druhej strane.
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15.9. Tato Zmluva je vyhotovena v styroch (4) rovnopisoch, z ktorych Objednavatel dostane tri (3) rovnopisy a
Poskytovatel jeden (1) rovnopis.

V Bratislave, dfa .....ccccceeeeveciiiiieeeeeeen, V Detve, dfa.....cceeeeeeecniieeeeeeee,

Za Objednavatela: Za Poskytovatela:

Mgr. Vladislav Kupka Ing. Maros Krnac

predseda predstavenstva konatel spolo¢nosti DATACAR, spol. sr.o.

lider skupiny dodavatelov

Ing. Melinda Burdanova Marcel Vychopen
podpredsednicka predstavenstva konatel spolo¢nosti NextIT, s.r.o.
¢len skupiny dodavatelov

Tomas Matejovic
konatel spolo¢nosti NextIT, s.r.o.
¢len skupiny dodavatelov

odborny garant: U IT parafy:
Ramcova dohoda

o poskytovani sluzieb pre dodanie funkcionalit upgrade a zmien IS

¢islo v CEEZ: 1041/2024
JAS

klasifikacia informacii: *v*
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