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Projekt

D035/2024/13 - Il

Nazov projektu

»Bezplatna pravna poradina pre pacientov v ramci Asociacie na ochranu
prav pacientov (AOPP)“

Strucny opis projektu

Projekt sa zameriava na poskytovanie bezplatnej pravnej pomoci a
bezplatného pravneho poradenstva pacientom, ktori ¢elia r6znym pravnym
problémom v suvislosti so zdravotnou starostlivostou. Nasim cielom je
zlepsit pristup pacientov k ochrane zdravia a zabezpecit, aby boli ich prava
plne respektované a chranené. Projekt bude zahfhat niekol'ko klticovych
aktivit vratane poskytovania pravnych konzultacii a monitorovania pripadov
porusovania prav pacientov. Sucastou bude vypracovanie a distribucia
informac¢nych materialov, ktoré pacientom poskytnu dolezité informacie o
ich pravach a moznostiach prav

Uéel vyzvy, na ktori sa projekt zameriava

Posilnenie efektivnosti vymahatel'nosti l'udskych prav a slobod;

Podpora aktivnej obc¢ianskej spolocnosti;

Podpora uplatiovania zasady rovnakého zaobchadzania;

Podpora vzdeldvania a Skolenia;

Zvysovanie informovanosti verejnosti a vzdelavanie profesijnych skupin;

Poradenska cinnost, monitorovacia ¢innost a bezplatna pravna pomoc;

Analyticka, expertna a edi¢na ¢innost;

Podporu spoluprdce a partnerstva organizacii a institucii vykondvajtcich

c¢innost v oblasti l'udskych prav a slobod;

e Zaobstaranie publikacii, u¢ebnych materialov a pomocok v oblasti
l'udskych prav a slobdd;

¢ Vydavky neziskovych organizacii a institucii vykonavajticich ¢innost v
oblasti ludskych prav a slobod a predchadzania vSetkym formam
diskriminacie, rasizmu, xenofdbie, antisemitizmu a ostatnym prejavom
intolerancie;

e ZlepsSenie kvality Zzivota znevyhodnenych skupin obyvatel'stva.

Vysvetlite prepojenie aktivit
na ucel vyzvy

Projekt , Bezplatna pravna poradia pre pacientov v ramci AOPP" priamo
prispieva k niekol'kym tucelom vyzvy:

Posilnenie efektivnosti vymahatel'nosti l'udskych prav a slobod:
Poskytovanim bezplatnej pravnej pomoci zabezpecujeme, Zze pacienti moézu
efektivne uplatihovat svoje prava a branit sa proti ich poruseniu.
Monitorovanim a zaznamendvanim pripadov poruSovania prav pacientov
prispievame k identifikacii a rieSeniu systémovych nedostatkov, ¢im
posiliujeme ochranu ludskych prav v zdravotnickom systéme.

Podpora obcianskej spolo¢nosti

Podpora vzdeldvania a Skolenia

Hlavny ciel/ldentifikacia l'udsko-pravneho problému

Definujte hlavny ciel

Posilnenie efektivnosti vymdahatel'nosti l'udskych prav a slobod a podpora
aktivnej ob¢ianskej spolo¢nosti:

Poskytovanim bezplatnej pravnej pomoci v oblasti zdravotnych a socidlnych
prav pacientov.

Monitorovanie ,zaznamenavanie pripadov porusovania prav pacientov.
Podpora obcianskej spolo¢nosti, aktivne zapojenie obcanov do ochrany
svojich prav, zvySovanie povedomia o dolezitosti pravnej ochrany v
zdravotnej starostlivosti, rozvoj pravnej gramotnosti

Podpora vzdelavanie a skolenia ¢lenskych organizacii a verejnosti (internet




, média) , organizacii v zdravotnictve, tla¢ informacnych materialov,

Uvedte nastroje, ktoré pouzijete pri dosahovani ciela projektu a dovod ich pouzitia

Uvedte jednotlivé nastroje a konkretizujte ich.

1. Pravne konzultacie: Dovod pouzitia: Poskytovanie individualnych pravnych konzultacii pacientom a ich
rodinam je zdkladnym nastrojom na rieSenie ich konkrétnych pravnych problémov. Konzultacie umoznia
pacientom ziskat odborné rady a podporu pri uplatinovani ich prav v zdravotnickom systéme. Sposob
realizdcie: Konzultacie budu poskytované osobne, telefonicky a online. Pravnici budu dostupni pre pacientov
pocas pracovnych hodin a podla potreby aj mimo nich.

2. Monitorovanie pripadov porusSovania prav: Dovod pouzitia: Systematické monitorovanie a
zaznamendvanie pripadov porusSovania prav pacientov umozni identifikovat systémové problémy a
nedostatky v zdravotnickom systéme. Tieto tdaje budu zakladom pre navrhy na zlepsenie a advokacné
aktivity. Sposob realizacie: Pravnici budu zhromazdovat a analyzovat udaje o pripadoch porusovania prav
pacientov. Vysledky budu pravidelne reportované a pouzité na advokaciu a zlepSenie zdravotnickej
legislativy a praxe.

3. Vzdelavaci workshop: Dovod pouzitia: Workshop zvysi pravne povedomie pacientov a ich rodin. Tieto
aktivity poskytnu ucastnikom dolezité informacie o ich pravach a moznostiach, ako ich chranit a uplatiovat.
Sposob realizacie: Workshop bude vedeny skisenymi pravnikmi a odbornikmi na prava pacientov. Bude sa
konat pocas celoslovenskej konferencie, aby bol pristupny ¢o najva¢siemu poctu zaujemcov.

4. Tvorba a distribucia informa¢nych materidlov: Dévod pouzitia: Informacné materialy (brozury, letaky,
online obsah) st efektivnym nastrojom na Sirenie informdcii o pravach pacientov a moznostiach pravnej
pomoci. Tieto materialy pomozu zvysit informovanost pacientov a podporit ich v aktivnom uplatiovani ich
prav. Sposob realizdcie: Materidly budu distribuované prostrednictvom zdravotnickych zariadeni,
komunitnych centier, online platforiem a socidalnych médii. Obsah bude pravidelne aktualizovany a
prispésobovany potrebam pacientov.

5. Online platforma pre poskytovanie pravnych konzultécii: Dovod pouzitia: Online platforma umozni
poskytovat pravne konzultacie aj pacientom, ktori nemoézu osobne navstivit pravnu poradinu. Tento nastroj
zabezpedi Sirsi pristup k pravnej pomoci a zvysi efektivitu poskytovanych sluzieb. Sposob realizacie:
Platforma bude navrhnuta tak, aby bola pouzivatel'sky privetiva a dostupna pre vsetky vekové skupiny a
technické zruénosti. Bude obsahovat moznost online chatu, video-hovorov a zabezpeceny prenos
dokumentov.

6. Advokacné aktivity: Dovod pouzitia: Na zaklade monitorovania a analyzy pripadov poruSovania prav
budeme iniciovat advokacné aktivity na zlepsenie legislativneho a regula¢ného ramca ochrany prav
pacientov. Tieto aktivity prispeju k dlhodobym systémovym zmenam. Sposob realizacie: Budeme
spolupracovat s relevantnymi viadnymi a mimovladnymi organizaciami, zastupcami pacientov a dalSimi
zainteresovanymi stranami. Pripravime navrhy na legislativhe zmeny a budeme lobovat za ich prijatie.

Cielové skupiny

Zranitelné skupiny definované e 3/ vek,

podla jednotlivych dévodov ¢ 4/ zdravotné postihnutie,

diskriminacie o 8/ prislusnost k narodnosti alebo etnickej skupine,
¢ 10/ narodny alebo socialny pévod,
¢ 14/ majetok,
e 15/ iné postavenie

Cielova skupina e 1) Verejnost

e 7) Novinari, média

e 8) Studenti, ziaci

e 11) Mimovladne organizacie

e 13) Iné, specifikujte:
Zdbévodnite vyber cielovej Projekt sa zameriava na pacientov a ich rodiny, pricom osobitnu pozornost
skupiny, velkost cielovej venujeme zranitelnym skupinam definovanym podla vyssie uvedenych

skupiny a sposob jej zapojenia dévodov diskriminacie a moznosti orientovat sa v meniacej legislative a
sa do projektu obhadjit si svoje prava.

*0Osoby so zdravotnym postihnutim

*Osoby s chronickymi chorobami




*Ekonomicky znevyhodnené osoby

*Romovia

Zapojenie 500 os6b - pravne poradenstvo pocas projektu

Miesto a cas realizacie

Vymenujte miesta/ oblasti realizacie projektu, kde sa bude projekt realizovat.

kancelaria AOPP a podla cielov, potrieb a realizacnych faz projektu.

Projekt bude realizovany
v obdobi

30.9.2024 - 31.3.2025

Zdovodnite vyber miesta
realizacie, pripadne uvedte
jeho blizsiu Specifikaciu

Miesto realizacie je celé Slovensko. AOPP svojimi aktivitami pokryva celé
uzemie. Telefonické. mailové a online konzultacie v kancelarii AOPP.

Spolupracujem s regionadlnym
partnerom/partnermi

ANO

Uvedte partnera/partnerov

Spolupracujeme s regionalnym partnerom/partnermi AOPP je stresna organizacia, ktora ma 51 c¢lenskych
organizacii od mnohopocetnych (Unia pre zdravsie srdce, Liga proti reumatizmu na Slovensku, Platforma
rodin deti so zdravotnym znevyhodnenim) az po pacientske organizacie zamerané na zriedkavé ochorenia ,
Asociacia Marfanovho syndrému, Zdruzenie pacientov s pl'icnou hypertenziou, o0.z.). Pre viac informacii

https://aopp.sk/o-nas/clenovia/zoznam-clenov.

Odborna garancia projektu

Meno a priezvisko garanta | Kvalifikdcia a odbornost garanta v danej oblasti

Pravnik s dlhoro¢nou praxou v oblasti zdravotnickeho a socidlneho prava, v

JUDr. Radmila Strejékova | minulosti dlhodobo posobila aj na Urade komisdra pre osoby so zdravotnym

postihnutim.

Predoslé skiisenosti ziadatel'a s realizaciou aktivit a projektov v danej oblasti

Nazov aktivity

Rok

Informdcia o sklsenostiach | Pocet zapojenych oséb

Pravna poradia pre pacientov od r. 2019

2024

1300

Poznamka

V oblasti dodrziavania prav pacientov sa v praxi Poradne riesili podnety
pacientov, v ktorych Ziadali o pravnu podporu a vyslovili nespokojnost
najma s urovilou poskytovanej zdravotnej starostlivosti, dlhymi ¢akacimi
lehotami na vysSetrenie u odborného lekdra, neetickym pristupom a
spravanim zdravotnickych pracovnikov, spristupfiiovanim udajov zo
zdravotnej dokumentdcie, s postupom pri schvalovani ZS.

Aktivity a vystupy

AKTIVITY A VYSTUPY

N&zov aktivity

Miesto konania

Zaciatok
realizacie

Ukoncenie
realizacie

Vystupy




Pravne poradenstvo a pravne

Poskytnutie poradenstva
minimalne 300 pacientom

% s Slovensko 1.9.2024 31.3.2025 . s
konzultacie a ich rodinnym
prislusnikom
Monitorovanie pripadov Slovensko 1.9.2024 31.3.2025 Sprava
porusovania prav
Prezentdcia pocas 8.
celoslovenskej pacientskej Bratislava 15.11.2024 15.11.2024 workshop

konferencie

Tvorba a distribucia
informacnych materialov

Vytvorenie a distribticia 3
Slovensko 1.9.2024 31.3.2025 typov informacnych
materialov po 10 tisic ks.

Meratel'né ukazovatele

Presne uvedte meratelné
ukazovatele hodnotenia
Uspesnosti projektu

¢ Pocet poskytnutych pravnych konzultécii 500 ro¢ne

¢ Pocet ucastnikov workshopu. Informacie pravidelne podavané na
vzdeldvacich podujatiach AOPP, aktivitach ¢lenov AOPP ( 51 pacientskych
organizdcii a s obdobnym zameranim) organizacii v zdravotnictve (
poskytovatelia nemocni¢nej a ambulantnej starostlivosti, organizacie
zdruzujuce zdravotnickych pracovnikov)

¢ Pocet distribuovanych informacny

Udrzatel'nost projektu

Projekt planuje pokracovat aj po skonceni financovania prostrednictvom
ziskavania réznych zdrojov financovania, partnerstiev s inymi organizaciami
a zapojenia dobrovolnikov. Taktiez planujeme rozvijat mailovu a online
platformu pre poskytovanie pravnych konzultacii, ¢im zabezpecime
dlhodobu udrzatelnost projektu.

Publicita

Uvedte predpokladané
medidalne pokrytie projektu

Projekt bude propagovany prostrednictvom tlacovych sprav, socialnych
médii, webovej stranky Asociacie na ochranu prav pacientov a newslettra
povedomie o pravach pacientov a poskytovanych pravnych sluzbach,
pozdvihnut pravne povedomie o pravach pacientov v ramci pacientskych
organizdcii, laickej a odbornej verejnosti.

Prehl'ad poskytnutych finanénych prostriedkoch za posledné tri roky

Rok | Statny orgén Nazov projektu Celkové naklady na projekt Dotacia od organov statnej spravy

Rozpocet projektu

UPOZORNENIE

V ramci jednotlivych poloziek struktirovaného rozpoctu projektu je prijimatel opravneny vykonat zmenu
struktury vydavkov do vysky 15 %, pricom celkova vyska vydavkov struktiirovaného rozpoc¢tu musi byt
zachovana. V tomto pripade sa nevyzaduje dodatok k zmluve.

Pre zamedzenie pochybnosti zmena struktiry vydavkov vyssia ako 15 % v ramci jednotlivych poloziek




Strukturovaného rozpoctu projektu je mozna len na zdklade pisomného dodatku k zmluve.

STRUKTUROVANY ROZPOCET

V pripade, ze mate otdzky ohladom tvorby rozpoctu, prosim, kontaktujte Ing. Lanatorovd, 02/ 888 91 427,

alexandra.lanatorova@justice.sk, alebo Mgr. Bielu, 02/888 91 578, katarina.biela@justice.sk

Postupujte podla Usmernenia k vyictovaniu, oprdvnenosti a neopravnenosti vydavkov a zictovaniu dotacii

kategéria Celkom
A: OSOBNE VYDAVKY (pracovna zmluva, DVOP, a pod.) 21 300,00 €
Polozka Pocet jednotiek Cena za jednotku Jednotky Spolu
Pravnici dvaja 12 1 550,00 € mesiac 18 600,00 €
Asistent jeden 6 450,00 € mesiac 2 700,00 €
kategéria Celkom
B: CESTOVNE VYDAVKY 0,00 €
Polozka Pocet jednotiek Cena za jednotku Jednotky Spolu

0,00 €
kategéria Celkom
C: TOVARY A SLUZBY (Vyplacanéna faktiiru, podkiadom je’objednavkaresp: 8 550.00 €
prikazna/mandatna zmluva, zmluva o dielo)
Polozka Pocet jednotiek | Cena za jednotku | Jednotky | Spolu
Tvo_rba mf_ormacnych materialov o pravach a 3 1 500,00 € ks 4 500,00 €
povinnostiach pacientov
TIac_ mforr]nacnych_materlalov o pravach a 12000 0,15 € ks 1 800,00 €
povinnostiach pacientov
Ndjom priestorov 9 250,00 € mesiac | 2 250,00 €
kategéria Celkom
D: ADMINISTRATIVNE VYDAVKY 4 500,00 €
PoloZzka Pocet jednotiek | Cena za jednotku | Jednotky | Spolu
Kancelarske potreby, postovné, kopirovanie,
telefén, internet, dalsie vydavky na 9 500,00 € balik 4 500,00 €
administrativu
kategéria Celkom
E: INE OPRAVNENE VYDAVKY 0,00 €



https://www.justice.gov.sk/sluzby/dotacie/dotacie-na-podporu-ludskych-prav/

Polozka Pocet jednotiek Cena za jednotku Jednotky Spolu
Publicita 0 balik 0,00 €
Celkom
SPOLU (dotacia) 34 350,00 €
SPOLUFINANCOVANIE - ROZPOCET

kategéria Celkom
NAKLADY financované z vlastnych zdrojov 5 050,00 €
Polozka Pocet jednotiek | Cena za jednotku | Jednotky | Spolu
Cestovné a ubytovanie pre tcastnikov
workshopu 50 42,00 € ks 2 100,00 €
Stravne / catering 50 12,00 € ks 600,00 €
Prendjom _pnestorov workshop pocas 1 650,00 € ks 650,00 €
konferencie
Technické zabezpecenie 1 1 700,00 € ks 1 700,00 €

Celkom
SPOLUFINANCOVANIE CELKOM 5 050,00 €

SPOLU (dotdacia) A SPOLUFINANCOVANIE

SPOLU (dotacia) A SPOLUFINANCOVANIE

39 400,00 €

KOMENTAR K STRUKTUROVANEMU ROZPOCTU

Celkové naklady na projekt potrebné na krytie ticelu pouzitia

Rozpocet je navrhnuty tak, aby pokryl vSetky potrebné vydavky na tspesnu
realizaciu projektu. Najvacsiu cast rozpoctu tvoria osobné vydavky na
pravnikov a asistenta, ktori budu poskytovat pravne konzultacie. Cestovné
vydavky a ubytovanie su zahrnuté do spolufinancovania. Tovary a sluzby
zahfhaju naklady na tvorbu, tla¢ a distribiciu informaénych materialov a
ndjom priestorov. Najom pre organizaciu workshopu pocas konferencie tvori
ndklad spolufinancovania. Administrativne vydavky a technické
zabezpecenie su nevyhnutné pre efektivne fungovanie projektu. V inych
vydajoch su ndklady, ktoré suvisia so mzdovou agendou a iné naklady,
ktoré je vopred tazko definovat.

Celkové naklady na projekt 39 400,00 €
potrebné na krytie Ucelu

pouzitia

VySka pozadovanej dotacie 34 350,00 €

v eurach

Vlastné zdroje financovania

5 050,00 €




projektu v eurach

Miera spolufinancovanie v 12.82
percentach vypocitana z
celkovej sumy - minimalne 5%




