
prevádzkovatelbm

obchodné meno:

Sídlo:
Štatutarny orgián:

Zápis:
tČo:
Kontakt pre OOU:

Zmlava o spracúvaní osobných údajov kamerovým systémom
(ďalej len,,Zmluva o SOÚ_KS'';

medzi

Zariadenie pre seniorov Dubina, m.r.o.
Pod hájom l29lllt9
Mgr. Kollmanová Iveta

00632333
0905 473 I95

(ďalej len,, P revád7kovateť")

Sprostredkovatel'om
Obchodné meno: tnTEL, s.r.o.
Sídlo: Bratislavská 614,911 05 Trenčín
Štatutárny orgián: Ing. Peter Kútny
Zápis: Okresný súd Trenčín, odd. Sro, vložka I2775IR
tČo: 3631,9449

Kontakt pre OOU:
(ďalej len,,Sp ro st redkov ate ť " )

Prevádzkovateť a Sprostredkovatel' spolu označovaní aj ako ,,7mluvné strany".

Spracúvanie osobných údajov (ďalej aj ,,úlaje") sa vykonáva v režime podl'a él. 28 Nariadenia Európskeho
Parlamentu a Rady @Ú) 20161679 z 27 . apríla 2016 o ochrane fyzických osób pri spracúvaní osobných údajov a o
volhom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95I46IES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov)
(ďalej len,,nariadenie GDPR") a§ 34 zákona č. 18/2018 Z,z. oochrane osobných údajov aozmene adoplnení
niektorych zákonov (ďalej len ,,hkon").

1. Predmet a trvanie Zmluvy o SOÚ_KS

Zmluvao SOÚ_rS sauzatváranazákladespolupráce medzi prevádzkovatelbm a sprostredkovatelbm (ďalej len
,,spolupráca"), na ktorú ďalej odkazuje tento dokument.
Predmetom Zmluvy o SOÚ_KS je úprava vzájomných práv apovinností zmluvných strán pri spracúvaní
osobných údajov dotknutých osób Sprostredkovatelbm v mene Prevádzkovateta apoverenie Sprostredkovatel'a
Prevádzkovatelbm spracúvaním osobných údajov, ktoré Prevádzkovatef spracúva vo svojich informačných
systémoch, v rozsahu a za podmienok stanovených nižšie.
Trvanie Zmluvy o SOÚ_KS a doba spracúvania zodpovedá trvaniu spolupráce Prevádzkovatel'a so
Sprostredkovatelbm v oblasti poskytovania služieb spravovania kamerových systémov.
Prevádzkovateť je oprávnený odstúpiť od Zmluvy o SOÚ_rS s okamžitou úěinnosťou v pípade:

A

1.1.

I.2.

1.3.

I.4.
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a) porušenia aplikovatelhých právnych predpisov ohl'adom ochrany osobných údajov, najmá nariadenia
GDPR aleboZákona,

b) porušenia zmluvných ustanovení o ochrane údajov obsiahnutých v Zmluve o SOÚ_KS alebo v zmluve,
c) porušenia technických a organizačných opatrení schválených Prevádzkovateťom podťa bodu 5 Zmltlvy

o soÚ_KS,
d) ukončeniaspolupráce,
e) ak Sprostredkovatel'nechce alebo nieje schopný vykonať opodstatnené pokyny Prevádzkovatel'a.

2. Účel Z-lor.y o SOÚ_XS

Z:. Úeď plánovaného spracúvania osobných údajov Sprostredkovatelbm je vymedzený spravovaním kamerového
systému z dóvodu ochrany majetku a zdravia, ktory sa riadi osobitnými predpismi, najmá čl. 6 ods. 1 písm. f)
nariadenia GDPR a súvisiacimi právnymi predpismi v oblasti prevádzkovania kamerových systémov.
Spracúvanie sa realizuje aj na plnenie zmluvy uvedenej v bode 1.1. tejto zmluvy.

2.2. Zmlavne dohodnuté spracúvanie osobných údajov sa vykoná výlučne v sídle Prevádzkovateía alalebo
Sprostredkovatel'a, púpadne v rámci členského štátu Európskej únie @Ú; alebo v rámci členského štátu
Európskeho hospodárskeho priestoru (EHP). Každý prenos osobných údajov do štátu, ktorý nie je ělenským
štátom EÚ atebo EHP alebo do medzinárodnej organizácie, sivyžaduje predchádzajúci súhlas Prevádzkovatel'a
a vykoná sa iba v pdpade, keď boli splnené osobitné podmienky prenosov podl'a é1.44 anasl. nariadenia GDPR.

3. Rozsah osobných údajov plánovaných na spracúvanie Sprostredkovatelbm

3.1. Predmet spracúvania osobných údajov zahíňanasledovné typy/kategórie údajov (zoznamlopis kategóriíúdajov):
a) kamerový záznam.

4. Kategórie dotknutých os6b

4.1. Do kategórie dotknutých osób spadajú:

a) fyzické osoby, ktoré sa móžu nachádzať nakamerovom zázname.

5. Technické a organizačné opatrenia

5.1. Prehlásenie Prevádzkovatel'a:

Prevádzkovateť prehlasuje, že na zaistenie ochrany práv dotknutých osób prijal primerané technické
aorganizaěné opatrenia anechal si vypracovať spoloěnosťou osobnyudaj.sk, s.r.o. bezpečnostnú
dokumentiáciu, ktorá deklaruje zákonné spracúvanie osobných údajov.

Prevádzkovatet zároveň prehlasuje, že zaviedol transparentný systém zaznamenávania bezpečnostných
incidentov a akýchkol'vek otázok zo strany dotknutej osoby, ako aj iných osób.

Jednotlivé informácie sa móže dotknutá osoba dozvedieť priamo na webovom sídle Prevádzkovatel'a alalebo
je povinné informovanie spťstupnené k nahliadnutiu v sídle Prevádzkovatel'a.
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5.2. Prehlásenie Sprostredkovateťa:

Sprostredkovateť prehlasuje, že pri spracúvaní osobných údajov dotknutých osób postupuje v súlade s
nariadením GDPR a so Zákonom a na zaistenie ochrany práv dotknutých osób prijal primerané technické
a organizaéné opatrenia a to tak, aby nedošlo k porušeniu práv dotknutých osób.

Sprostredkovatet zároveň prehlasuj e, že zabezpečí bezpečnosť údajov podl'a čl. 28 ods. 3 písm. c) a él. 32
nariadenia GDPR, najmá v súvislosti s čl. 5 ods. 1 a ods. 2 nariadenia GDPR. Prijímané opatrenia sú
opatreniami týkajúcimi sa bezpečnosti údajov a opatreniami, ktoré zaruěujú úroveň ochrany údajov
zodpovedajúcu miere rizika porušení pri zachovávaní dóvernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov.
SÚČasný stav spracúvania údajov, náklady na implementáciu, povaha, rozsah a úěel spracúvania, ako aj
pravdepodobnosť výskytu ňzka týkajúceho sa práv a slobód fyzických osób vo význame ét. 32 ods. 1

nariadenia GDPR azávažnosť tohto rizika sa rovnako musia zohťadniť.

Sprostredkovateť prehlasuje, žejeho zamestnanci - oprávnené osoby, ktoré spracúvajú osobné údaje sú riadne
písomne poverené azaviazané mlčanlivosťou a to aj po skončení pracovného pomeru v zmysle § 79 Zákona.

6. Podmienky spracúvania osobných údajov

6.1. Prevádzkovatel'súhlasí, aby Sprostredkovatel'spracúval osobné údaje velektronickej forme, za splnenia
nasledujúcich podmienok:

a) Sprostredkovateť je oprávnený spracúvať osobné údaje výhradne na dohodnud úěel, spósobom a v
rozsahu urěenom Prevádzkovateťom, ktorý vyplýya zo záznamu o spracovateťských činnostiach
v pdsluŠnom informačnom systéme najmá vyhl'adávať, prehliadať, vymazať alebo likvidovať a nie je
oprávnený preniesť tieto údaje žiadnej tretej strane. Kópie alebo duplikáty údajov nie je možné
vyhotovovať bez vedomia Prevádzkovatel'a, okrem záložných kópií, ktoré sú potrebné nazabezpeéenie
riadneho spracúvania údajov, ako aj údajov, ktoré sú požadované za účelom splnenia regulačných
(archivačných) požiadaviek pre uchovávanie údajov,

b) Sprostredkovateť móže poveriť spracúvaním osobných údajov ďalšieho sprostredkovatel'a (ďalej len
,,subSprostredkovateť") iba na zákJade osobitného písomného súhlasu Prevádzkovatel'a; pri zapojení
ďalŠieho sprostredkovateťa do vykonávania osobitných spracovateťských ěinností v mene
Prevádzkovatel'a je mu povinný uložiť rovnaké povinnosti týkajúce sa ochrany osobných údajov,

c) Sprostredkovatel'bude spracúvať osobné údaje len nazákJade písomných pokynov Prevádzkovateťa,
d) Sprostredkovateťje povinný vykonať opatrenia na zaistenie úrovne bezpeěnosti spracúvania osobných

údajov v súlade s čl. 32 nariadenia GDPR,
e) Sprostredkovateť je povinný poskytnúť súěinnosť Prevádzkovatel'ovi pri zabezpeěovaní plnenia

povinností v oblasti bezpečnosti osobných údajov v súlade s čt. 32 až 36 nariadenia GDPR, ako aj
súČinnosť pri plnení povinností Prevádzkovateťa reagovať na žiadosti o výkon práv dotknutej osoby
ustanovených v kapitole III nariadenia GDPR,

0 Sprostredkovateť je povinný vymazať osobné údaje alebo vrátiť Prevádzkovateťovi osobné údaje po
ukončení poskytovania služieb týkajúcich sa spracúvania osobných údajov na základe rozhodnutia
Prevádzkovateía a vymazať existujúce kópie,
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Sprostredkovateí je povinný poskytnúť Prevádzkovatelbvi informácie potrebné na preukázanie splnenia
zmluvných povinností a poskytne súěinnosť v rámci auditu ochrany osobných údajov a kontroly zo strany
Prevádzkovateťa alebo audítora, ktorého poveril Prevádzkovateť,

Sprostredkovateť nemóže svojvolhe opraviť, vymazať alebo obmedziť spracúvanie údajov spracúvaných
v mene Prevádzkovatel'a, móže tak urobiť iba na zákJade zdokumentovaných pokynov od
Prevádzkovateťa. V pípade, že dotknutá osoba požiadapriamo Sprostredkovateťao opravu, vymazanie,
obmedzenie spracúvania alebo uplatní voči Sprostredkovatelbvi akékol'vek iné svoje právo,
Sprostredkovateť bezodkladne posunie túto požiadavku dotknutej osoby Prevádzkovatelbvi,
Ak osobitný predpis neustanovuje inak, po ukoněení zmluvného vzťahu, najneskór však pri ukončení
platnosti zmluvy, nazáklade ktorej sa uzatváraZmlavao SOÚ_rS - Sprostredkovateť vráti akékol'vek
prijaté dokumenty, pripravené výstupy spracúvania a vylžívania údajov, ako aj súpis údajov týkajúcich
sa zmluvného vzťahu s prevádzkovateťom, alebo ich so súhlasom prevádzkovateía znlěí v súlade s
pťslušnými ustanoveniami o ochrane údajov. To isté platí aj pre testovacie a chybné materiály s údajmi.
Na požiadanie bude Prevádzkovateťovi odovzdaný zánnam o vymazaní údajov.

7. Ďašie dohodnuté podmienky

7,1 . Prevádzkovateť sa so Sprostredkovatelbm dohodol na nasledovných podmienkach:

a) Sprostredkovateť je povinný zabezpeěiť osobné údaje pred odcudzením, stratou, poškodením,
neoprávneným pústupom, zmenou a rozširovaním. Na tento účel prijme primerané technické,
organizaéné a personálne opatrenia,

b) Prevádzkovateť je oprávnený požadovať od Sprostredkovateťa preukázarrie vykonania všetkých
predpísaných bezpeěnostných opatrení na ochranu osobných údajov,
vpípade, žePrevádzkovateť má pre zabezpeéenie ochrany práv dotknutých osób určenú zodpovednú
osobu (,,DPO"), jej kontaktné údaje je povinný poskytnúť Sprostredkovatelbvi,
v prípade, že Sprostredkovatel'má pre zabezpeéenie ochrany práv dotknutých osób určenú zodpovednú
osobu (,,DPO"), jej kontaktné údaje je povinný poskytnúť Prevádzkovatelbvi,

e) Sprostredkovateí bez zbytoěného odkladu informuje Prevádzkovatefa, ak jeho pokyn považlfie za
porušenie právnych predpisov o spracovávaní údajov. Sprostredkovateť bude v takomto pdpade
oprávnený pozastaviť výkon pdslušných pokynov, pokiať ich Prevádzkovateť nepotvrdí alebo nezmení,

f) ďalších podmienok uvedených v čl. 28 nariadenia GDPR.

8.1. Ak Sprostredkovatel' poruší Zmhlvtt o SOÚ_rS a sám urěí prostriedky a úěely spracúvania osobných údajov,
ktoré mu boli poskytnuté ako Sprostredkovateťovi, považuje sa vo vzťahu k takémuto spracúvaniu za
prevádzkovateía a výhradne nesie zodpovednosť za takéto spracúvanie.

8.2. Za akékol'vek porušenie povinností ohl'adom ochrany osobných údajov vyplývajúcich zo Zmluvy o SOÚ_KS
alebo nariadenia GDPR éiZákonazo strany Sprostredkovatel'ových subSprostredkovatelbv zodpovedá výhradne
Sprostredkovateli.

8.3. Ak Prevádzkovatel' v súvislosti s preukiázatelhým porušením povinností Sprostredkovatel'a (alebo jeho
subSprostredkovatela) podl'a Zmlittvy o SOÚ_KS dostane pokutu, zaviizale sa nahradiť vzniknutú škodu, ěi
poskytnúť primerané (peňažné) zadosťučinenie. Sprostredkovateť sa ziároveň zavázuje v súlade s § 725 zákona

g)

h)

c)

d)
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Ó, 5I3|I99I Zb. Obchodný zákonnk, odškodniť Prevádzkovatelh v plnej výške udelenej pokuty, uloženej
náhrady škody či primeraného (peňažného) zadostučinenia.

9. záverečnéustanovenia

9.1- Zm7avao SOÚ_rS nadobúda platnosť dňom jej podpisu a účinnosť deň po jej zverejnení .
9-2- Zmlava o SOÚ-KS sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky. Na právne vzťahy v nej vyslovene

neuPravené sa PouŽijú pdsluŠné ustanovenia nariadenia GDPR, Zákona ako aj všetkých platných právnych
predpisov Slovenskej republiky.

9.3. SPory týkajúce sa Zmluvy o SOÚ_KS alebo s ňou súvisiace, sa zmluvné strany zavázujúnajprv vyriešiť dohodou.
9.4. V PríPade, Že by sa niektoré ustanovenia Zmllvy o SOÚ_KS stali neplatnými alebo neúčinnými, alebo ak by sa

v dósledku legislatívnych zmien dostali niektoré z ustanoveníZm7uvy o soÚ_rs do rozporu s aplikovatelhým
PrávnYm Poriadkom, nie je týmto dotknutá platnosť a úěinnosť zostávaiícich ustanoveníZmlwy o soú_rS.

9.5. Namiesto nePlatného alebo neúčinného ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia všeobecne
závázných PrávnYch predpisov, ktoré sa svojim zmyslom a úěelom neplatnému alebo neúěinnému ustanoveniu
Zmluvy o SOÚ_KS najviac približujú.

9,6. Lmlava o SOU_KS je vYhotovená v 2 rovnopisoch v slovenskom jazyku, pričom každá zmluvná strana obdrží
jeden rovnopis. Zmluw o SOÚ_KS možno meniť a dopíňať len písomnými dodatkami podpísanými oboma

Zmlava o SOÚ_rS je vyhotovenáv 2 rovnopisoch

zmluvnými stranami.
9.7. Zm7avné stranY vyhlasujú a potvrdzujú,že saoboznámili so všetkými ustanoveniami uvedenými v tejto Zm|uve

o SoÚ-KS, sú pre nich zrozumitelhé, ich obsahu porozumeli, sú výsledkom ich vzájomnej dohody podl,a ich
slobodnej vÓle, neboli dohodnuté v tiesni anizanápadne nevýhodných podmienok, sjej obsahom súhlasia a na
znak súhlasu ju vlastnoručne podpisujú.
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