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Tato ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJIOV (dalej ako ,Zmluva”) sa uzatvéra podfa &énku 28 ods. 3 a nasl.
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Udajov
a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES {vieobecné nariadenie o ochrane udajov) a podla

ustanovenia § 34 ods, 3 zdkona &. 18/2018 7. z. 0 ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorSich predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Zmluva o spractivani osobnych tdajov

agrokomplex NARODNE VYSTAVISKO, £.p., so sidlom Vystavnd 4, 949 01 Nitra, ICO: 36855642, zapisand
v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel: P, vioZka ¢.: 10007/N:

(dalej ako ,Prevadzkovatel”)

a

fpoho, s.r.0., so sidlom Kélov 356, 010 01 Zilina, ICO: 56214863, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu
Zilina, oddiel Sro, viozka & 84985/L;

(dalej ako »Sprostredkovatel™);

(Prevédzkovatel a Sprostredkovatel dale] spolo¢ne aj ako ,Zmluvné strany” a kaZdy z nich jednotlivo ako ,Zmluvna
strana“).

Definicie a vyklad

1.1 Pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak, nasledovné pojmy maju tento vyznam:

11.1

142

114

121.9

»Dotknutd osoba” znamend identifikovana alebo identifikovatelna fyzickd osoba, ktorej sa predmetné osobné
udaje tykaji;
#Hlavné zmluva” znamend

®  Zmluva o zabezpeteni poskytovania slufieb za produkty: 2202410354 _7
uzatvorené medzi Prevddzkovatelom ako klientom a Sprostredkovatelom ako dodavatefom dfia 26.11.2024,

»GDPR” znamend nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri
spractvani osobnych tdajov aovolnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruiuje smernica 95/46/ES
(veobecné nariadenie o ochrane udajov);

»0sobné ddaje” znamenaji (daje tykajice sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, ktord moino identifikovat priamo alebo nepriamo, najmd na zaklade vEeobecne pouiitelného
identifikdtora, iného identifikitora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikaéné ¢islo, lokalizatné lidaje, alebo
online identifiktor, alebo na zéklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzickd

identitu, fyziologickd identitu, geneticky identitu, psychickd identitu, mentalnu identitu, ekonomickd identitu,
kulturnu identitu alebo socidinu identitu;

»Osobitné kategérie osobnych tdajov” znamenajli osobné (daje, ktoré odhaluji rasovy alebo etnicky pévod,
politické ndzory, ndbofenské alebo filozofickeé presvedCenie alebo Elenstvo vodborovych organizdciich
a genetické (daje, biometrické tdaje na individualnu identifikiciu fyzickej osoby, Gidaje tykajtice sa zdravia alebo
Gdaje tykajuce sa sexudineho fivota alebo sexudlnej orientacie fyzickej osoby;

»Porufenie ochrany osobnych tdajov? znamend porulenie bezpetnosti, ktoré vedie k niahodnému alebo
nezakonnému zniteniu, strate, zmene, neoprévnenému poskytnutiu osobnych Udajov, ktoré sa prendgaju,
uchovavajt alebo inak spractivaj, alebo neoprdvneny pristup k nim;

»Produkty” znamend papierové Stravenky, paplerové Napojové poukézky, papierové Benefitné poukazky,
elektronické Stravenky, elektronické Napojové poukdiky, elekironické Benefitné poukdZky a Rekre poukazy
vyddvané Sprostredkovatelom.

»Spracdvanie” znamend operdcia alebo stbor operdcii s osobnymi ddajmi alebo sibormi osobnych Udajov,
napriklad ziskavanie, zaznamendvanie, usporaddvanie, Struktirovane, uchovévanie, prepracdvanie alebo zmena,
vyhladdvanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spésobom,
preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohfadu na to, &i sa vykondvaju
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami;

#Tretia osoba” znamend fyzickd alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny subjekt ne?
dotknutd osoba, Prevadzkovatel, Sprostredkovatel aosoby, ktoré si na zaklade priameho poverenia
Prevadzkovatela alebo Sprostredkovatela poverené spractvanim osobnych tdajov;
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»Urad” znamena Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky;

»Zakon o ochrane osobnych Udajov” znamena zakon ¢. 18/2018 7. 7. o ochrane osobnych (dajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov v znenl neskoriich predpisov.

Kdekolvek v tejto Zmluve mé3u byt definované vyznamy dal3ich pojmov neuvedené v odseku 1.1 vyssie. Pokial nie
je v tejto Zmluve uvedené inak, budi mat tieto pojmy takto definovany vyznam v celej tejto Zmluve.

Pri vyklade Zmluvy sa poutiji nasledovné vykladové pravidia:

e pokial'z kontextu nevyplyva nieto iné, akékolvek slovo v jednotnom éisle zahifia aj jeho tvar v mnoZnom ¢isle
a naopak;

¢ pokial z kontextu nevyplyva nieto ing, akékolvek slovo v muiskom rode zahia aj Zensky rod a naopak;

*  pokial z kontextu nevyplyva nieto iné, akykolvek odkaz v tejto Zmluve na prévne predpisy sa vyklada ako
odkaz na tieto pravne predpisy v znenf ich neskoréich zmien a dodatkov;

*  nadpisy tejto Zmluvy sliZia len na orientaciu, aviak nemaju vplyv na vyklad Zmluvy,

Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela Prevddzkovatelom na spracivanie osobnych Udajov podfa
pokynov Prevadzkovatela a tprava vzdjomnych prév a povinnost! vyplyvajlcich z tohto pravneho vztahu.

Utelom tejto Zmluvy je dosiahnutie siladu spracovatelskych operécii Sprostredkovatela vyplyvajticich z plnenia
Hlavnej zmluvy s pravom na ochranu osobnych tdajov, a to najmi ustanoveniami GDPR a Zdkona o ochrane osobnych

Udajov. Prava a povinnosti Zmluvnych strén podla Hiavnej zmluvy, ktorych predmetom nie je spractvanie a ochrana
osobnych tdajov, nie st touto Zmluvou dotknuté.

Sprostredkovatel na zdklade tejto Zmluvy spraciva osobné Udaje dotknutych os6b Prevédzkovatela z dévodu vykonu
tinnosti podfa Hlavnej zmluvy, ato prostrednictvom informaéného systému spravovaného Sprostredkovatelom.
Spractvanie osobnych ddajov prebieha v sidle Sprostredkovatela.

Sprostredkovatel prehlasuje, ze ma potrebnd odborny, technickd, organizatnd a persondinu sposobilost na

zabezpetenie bezpegného spractivania osobnych tdajov podla predpisov upravujucich ich ochranu, a to najmi podra
GDPR a Zékona o ochrane osobnych tidajov.

Poverend osoba

Poverent osobu Sprostredkovatela uréent na Gtely ochrany osobnych udajov méiete kontaktovat e-mailom:
infoservis@fpoho.sk alebo na telefénnom &sle 041/500 52 78,

Prevédzkovatel a Sprostredkovatel sa zavdzujl, ze zabezpetia, aby bola prisluina poverena osoba Sprostredkovatela
riadnym spbsobom a vias zapojend do vietkych zéleZitostl, ktoré stvisia s ochranou osobnych Gdajov a poskytn jej
sttinnost potrebnd na vykon jej funkcie.

Poverend osoba Sprostredkovatela je v savislosti s vykonom svojich tloh viazand povinnostou zachoviavat mianlivost
a dévernost informdcii, o ktorych sa dozvedela v rémci vykonu svojej tinnosti.

Povaha a ucel spracivania osobnych tidajov

Prevddzkovatel ako podnikatel oprdvneny na podnikanie v Slovenskej republike poveruje Sprostredkovatela
spractivanim osobnych (dajov dotknutych os6b — zamestnancov Prevddzkovatela, za Géelom plnenia Hlavnej zmluvy,

@ to sprostredkovania stravovania a/alebo inych slufieb a/alebo inych tovarov prostrednictvom Produktov
Sprostredkovatela.

Druh a rozsah spractivanych osobnych Gdajov a povolené spracovatelské operdcie

Okruh dotknutych oséb je uréeny v nasledujicom rozsahu: zamestnanci Prevddzkovatela alebo osoby v obdobnom
pracovnopravnom vztahu s Prevadzkovatelom.

Prevadzkovatel poskytne Sprostredkovatelovi na zaklade tejto Zmluvy nasledujlice osobné tdaje dotknutych oséb:
meno, priezvisko, identifikatné ¢islo (osobné &islo) datum narodenia, mobilné ¢islo, email zamestnanca.

v pripade reklamécie Produktov a Slufieb poskytnutych za Produkty zo strany Prevddzkovatela aj cislo, ktoré jej
bolo priradené a

daldie informdcie, ak ich poskytnuti:e pozaduje platny pravny poriadok Slovenske] republiky.
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Povolenymi spracovatelskymi operaciami Sprostredkovatela s osobnymi Gdajmi dotknutych osdb si:
zaznamenavanie, usporadivanie, vyhladavanie, prehladdvanie, zalahovanie, oprava,

zmena a uchovavanie,
likvidacia.

Povinnosti previdzkovatela

Prevadzkovatel je povinny davat pokyny na spractvanie osobnych udajov Sprostredkovatelovi v pisomnej forme,
vrdtane elektronickej formy. ‘

Prevédzkovatel sa zavizuje oznamit vetkym dotknutym osobam, ¥e ich osobné Udaje bude v jeho mene spracovévat
Sprostredkovatel.

Prevddzkovatel je povinny poskytovat Sprostredkovatelovi na spracivanie zdkonne ziskané, spravne a aktualizované

osobné Udaje. V pripade zmeny v poskytnutych osobnych ddajoch oznami Prevadzkovatel tieto zmeny bezodkladne
Sprostredkovatelovi.

Prevadzkovatel je povinny bezodkladne informovat Sprostredkovatela o dévodoch na vymaz osobnych tdajov
dotknutej osoby.

Prevddzkovatel Je povinny poskytnit Sprostredkovatelovi potrebnti  stcinnost pri vykone povinnostf
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy.

Povinnosti sprostredkovatela

Sprostredkovatel nespracovéva osobné tdaje ziskané od Prevddzkovatela alebo v stvislosti s Einnostou podla tejto
Zmluvy na iné Gtely, ako st Uéely podla tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel spraciiva osobné udaje len na ziklade zdokumentovanych pokynov Previdzkovatela.
Sprostredkovatel je oprévneny spractvat osobné tdaje inak ako na ziklade pisomnych pokynov Prevédzkovatela
vtedy, ak ide o spracivanie osobnych tdajov na zéklade osobitného predpisu alebo prava Eurépskej dnie. V takom
pripade je Sprostredkovatel povinny ozndmit Prevadzkovatelovi tito skutoénost eite pred spracivanim osobnych
tdajov, ak osobitny predpis alebo pravo Eurdpske] Unie, takéto ozndmenie nezakazuje z dévodov verejného zdujmu.

Sprostredkovatel je povinny informovat Prevadzkovatela, ak mé za to, 7e sa pokynom Prevadzkovatela porusuje Zakon
o ochrane osobnych (dajov alebo GDPR, osobitny predpis alebo pravo Eurépskej Gnie. Vtakom pripade je

Sprostredkovatel’ opravneny odmietnut konat na zaklade pokynov Prevddzkovatela. O tomto je Sprostredkovatel
povinny Prevadzkovatela upovedomit.

Sprostredkovatel sa zavdzuje zabezpetit, aby kaids fyzickd osoba konajica na zaklade poverenia Sprostredkovatela,
ktora ma pristup k osobnym ddajom, spracivala tieto tdaje len na zdklade pokynov Prevédzkovatela s vynimkou
pripadov, ked sa to od nej vyZaduje podlia Zikona o ochrane osobnych tidajov alebo prava Eurépskej tnie.

Sprostredkovatel pred zacatim spractvania oscbnych Gdajov prijal technické a organizaéné opatrenia s cielom zaistit
primerand lrovefi bezpegnosti spractivanych osobnych udajov. Sprostredkovatel sa zavizuje postupovat v stilade s
nasledujdcimi prijatymi technickymi a organiza&nymi opatreniami:

7.5.1 opatrenia na zabezpecenie trvalej dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov a sluzieb spractvania

7.5.2 opatrenia na zabezpetenie schopnosti véas obnovif dostupnost osobnych Gdajov a pristup k nim v pripade

fyzického alebo technického incidentu

7.5.3 opatrenia na identifikdciu pouzivatelov a poskytovanie pouiivatelskych povoleni
7.5.4 opatrenia na ochranu Gdajov poéas uchovavania

7.5.5 opatrenia na zaistenie fyzickej bezpecnosti miest, na ktorych sa spractvaju osobné tdaje

Sprostredkovatel je povinny posudit rizika sivisiace so spractivanim osobnych tdajov a prijat opatrenia na zmiernenie
tychto rizik za (€elom zabezpetit primerani troveri bezpetnosti vratane dévernosti.

Sprostredkovatel sa zavazuje poutit vlastné osoby opravnené spractivat osobné (idaje o ich pravach a povinnostiach

pri ochrane osobnych tdajov vyplyvajicich z tejto Zmluvy a z platnych pravnych predpisov, ako aj o zodpovednosti v
pripade ich porusenia.

Sprostredkovatel sa zavdzuje k povinnosti mi¢anlivosti voéi tretim osobdm o véetkych osobnych (dajoch,
skutofnostiach a informacidch, o ktorych sa dozvie pri ich spracivani. Sprostredkovatel sti¢asne zabezpeti, aby sa nim
poverené osoby oprdvnené spractvat osobné daje zaviazali, fe zachovajd dévernost informécii podla tejto Zmluvy.

Po ukonceni spractvania osobnych Gdajov v mene Prevédzkovatela Sprostredkovatel vrati Prevadzkovatelovi vietky
spracdvané osobné tidaje a bezodkladne vyma¥e ich képie, ktoré obsahuju osobné Gdaje zo svojej dispozicie na ¥iadost
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alebo podla pokynov Prevédzkovatelz alebo v stlade s podmienkami Hlavnej zmluvy, ak zakon o ochrane osobnych
udajov alebo pravo Furépskej tnie, nepoZaduje uchovévanie tychto osobnych Gdajov.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytnif Prevadzkovatelovi na poZiadanie vietky informacie potrebné na preukézanie
splnenia povinnosti Sprostredkovatela podfa tejto Zmluvy, GDPR a Zdkona o ochrane osobnych Gdajov.

Sprostredkovatel je povinny poskytnut Prevédzkovatelovi v o najvaciej miere sucinnost pri plneni jeho povinnostf
podia tlankov 32 aZ 36 GDPR a pri vybavovani fiadosti dotknutych oséb o vykone ich prav.

Sprostredkovatel umoini za ucelom kontroly dodrziavania podmienok podla tejto Zmluvy audity, ako aj kontroly

vykonévané Prevddzkovatelom alebo inym auditorom poverenym Prevadzkovatelom a poskytne poverenym osobam
sti¢innost.

Sprostredkovatel je povinny poskytnat Uradu sGéinnost vo veciach tykajucich sa spractvania osobnych tdajov podla
tejto Zmluvy.

Spracuvanie osobnych (idajov sa vykona vylu€ne v ramci ¢lenského tatu Eurdpskej tnie alebo v rdmci clenského &tatu
Eurdpskeho hospodérskeho priestoru. KaZdy prenos osobnych tidajov do 8tdtu, ktory nie je €lenskym ¥tatom Eurdpskej
Unie alebo zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore alebo medzindrodnej organizdcii, si
vyzaduje predchédzajici sthlas Prevadzkovatela a vykond sa iba v pripade, ked boli spinené osobitné podmienky
prenosov podla €l. 44 a nasl. GDPR.

V pripade porusenia ochrany osobnych udajov je Sprostredkovatel bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa o tejto
skutognosti dozvedel, povinny oznamit poruenie ochrany osobnych tdajov Prevadzkovatelovi,

Sprostredkovatel je povinny viest v elektronickej forme zdznamy o vietkych kategéridch spracovatefskych ¢innosti,
ktoré vykonal v mene Prevadzkovatela a predloit ich bezodkladne na poziadanie Prevadzkovatelovi alebo Urady, ato
v rozsahu podla &lanku 30 ods. 2 GDPR.

Sprostredkovatel sa zavizuje uréit zodpovednd osobu, ak mu této povinnost bude vyplyvat z GDPR.

Poverenie dalSieho sprostredkovatela

Sprostredkovatel ma pravo poverit spractivanim osobnych tidajov podla tejto Zmluvy daléieho sprostredkovatela.

Sprostredkovatel je v celom rozsahu zodpovedny za Einnost podfa tejto Zmluvy, ktord vykonal nim povereny dalsi
Sprostredkovatel.

V pripade zamy3laného poverenia daltieho sprostredkovatela je o tomto Sprostredkovatel povinny informovat
Prevéadzkovatela.

Sprostredkovatel je v povinny v pripade poverenia dalsieho sprostredkovatela tomuto uloZit rovnaké povinnosti
tykajice sa ochrany osobnych tidajov, ako st ustanovené v tejto Zmluve.

Osobitné ustanovenia o néhrade $kody

Zmluvné strany sa zavézuju, e budd konat tak, aby svojim konanim nespésobili druhej Zmluvnej strane ¥kodu. V
pripade takéhoto konania sa Zmluvné strany zavdzuju uhradit druhej Zmluvnej strane spésobenti $kodu vratane utlého

zisku. Kazdd Zmluvnd strana zodpovedd za skodu sposobent spractivanim osobnych tdajov, ak porusila povinnosti
podla tejto Zmluvy,

Prevadzkovatel' alebo Sprostredkovatel je zbaveny zodpovednosti za $kodu, ak preukaZe, 7e nenesie adnu
zodpovednost za udalost, ktord spésobila ¥kodu.

Trvanie a ukoncenie zmluvy a spractivania osobnych udajov

Této Zmluva nadobida platnost a G¢innost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami. Tymto dfiom vznikaji Zmluvnym
stranam préva a povinnosti podla Zmluvy, a to vratane povinnosti Sprostredkovatela zagat spractivat osobné Udaje
podla tejto Zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, do doby trvania zmluvného vztahu podla Hlavnej zmluvy, ak nie je vyslovne
uvedené inak.

Sprostredkovatel je opravneny spractvat osobné tdaje v mene Prevaddzkovatela po dobu trvania Hlavnej zmluvy.
Dorucovanie
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11.1 Ak nie je dohodnuté inak, vietky pisomné listiny, ozndmenia & in4 dokumentacia medzi Zmluvnymi stranami, tykajice
sa tejto Zmluvy, alebo ktoré maji byt dané podrla tejto Zmluvy, musia mat pisomnd formu a povaZujl sa za riadne
dorutené, ak ich prislugna Zmluvna strana doruéi druhej Zmluvnej strane, ktord je adresdtom, na adresu uvedenu
v tejto Zmluve, akymkolvek z nasledovnych spbsobov:

1111 osobnym dorugenim Zmluvnej strane, ktors je adresatom, alebo zdstupcovi takejto Zmluvnej strany;
11.1.2  zaslanim doporuéenou podtou, postovné verované aleho kuriérskou sluzbou Zmluvnej strane, ktora je adresatom.

11.2 Beina komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami méze prebiehat telefonicky alebo prostrednictvom e-mailovych sprav.

113 Ozndmenia podla ods. 11,1.2 vy3sie st povafované za doruené momentom ich prevzatia alebo odmietnutia prevzatia.

Oznamenia st povafované za dorufené takties v defi, kedy sa riadne odoslané zasielka podla tejto Zmluvy vrati

odosielatelovi ako neprevzaté v odbernej lehote, ktoré nesmie byt kratsia ako 10 (desat) dnl alebo nedorutend z inéha
dévodu na strane adresata.

11.4 Vietky ozndmenia podla Zmluvy sa uskutoénia v slovenskom Jazyku, pokial nebude medzi Zmluvnymi stranami
dohadnuté inak.

12 Zavereéné ustanovenia

12.1 Této Zmluva obsahuje tplnt a kone&nt dohodu Zmluvnych strdn o zéleZitostiach tvoriacich predmet tejto Zmluvy.

12.2 Dodatky a zmeny tejto Zmluvy st platné len v pisomnej forme, po ich odsthlaseni a podpisani oboma Zmluvnymi
stranami,

12.3 Zmluvné strany vyhlasuju, ¥e st opravnené tito Zmluvu uzavriet, Ze text tejto Zmluvy je uréitym a zrozumitelnym
vyjadrenim ich vainej a slobodnej véle byt fiou viazany, a Ze si Zmluvu pred jej podpisom preéitali, tejto v celom
rozsahu porozumeli a na znak stihlasu s jej obsahom k nej pripdjaju svoje viastnoruéné podpisy.

12.4 Pokial sa akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym ¢ nevymozitelnym, nebude to maf vplyv na platnost a
vymahatelnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zaviizuji nahradif neplatné alebo nevymozitelné

ustanovenie novym ustanovenim, ktorého znenie bude zodpovedat Umyslu vyjadrenému pévodnym ustanovenim a
touto Zmluvou ako celkom.

125 V pripade, Ze Prevadzkovatel prehliadne alebo odpustf akékolvek nepinenie, porusenie, omegkanie alebo nedodrianie
urtitej povinnosti Sprostredkovatela vyplyvajlice] z tejto Zmluvy, také konanie bez daldieho neznamena vzdanie sa

prava Prevadzkovatela. Také vzdanie sa prava nebude povaiované za Géinné, pokial nebude pre kaidy jednotlivy
pripad vyjadrené pisomne.

12.6 Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvach (2) rovnopisoch, po jednom (1) rovnopise pre kaidd Zmluvnd stranu.

Prevddzkovatel Sprostredkovatel’

v N ﬂz =2 V Ziline, dita
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