BNP PARIBAS
- CARDIF

Poistna zmluva ¢. 4107595599

Bezpeéné poistenie zariadeni

Poist'ovatel: BNP Paribas Cardif Poist'oviia, a. s.,

so sidlom Bottova 2A, 811 09 Bratislava, ICO: 365 34 978,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka cislo 2547/B

Samostatny finanény agent: K Finance Life, s. r. 0.,

so sidlom Laurinska 210/8, 811 01 Bratislava, ICO: 438 12 554,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢islo 48749/B,
zapisana v registri NBS v sektore poistenia alebo zaistenia pod registracnym ¢islom 65374

Podriadeny finanény agent: VILSSON, s. r. o.,

so sidlom Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava, ICO: 462 48 731,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vloZka ¢islo 74392/B
zapisand v registri NBS v sektore poistenia alebo zaistenia pod registracnym ¢islom 172180

Poisteny / poistnik:

orange

Prazyvisks.a isho | Dhadicdns mano Automobilové opravovne Ministerstva vnutra Slovenskej

republiky, a. s.
Adresa Sklabinska 20 , 831 06 Bratislava 35
Rodné &islo / ICO alebo IC DPH / DIC 44855206
Statna prislusnost / zapisana v registri Slovakia

Teleféonne Cislo

Kontaktny e-mail

Druh zakupeného Zariadenia
(znacka, model)

Apple iPhone 16 Pro 256GB Black Titanium

IMEI ¢islo Zariadenia

Klpna cena Zariadenia

1 369,00 €

Datum nakupu Zariadenia

11.10. 2024

Osoba opravnena konat’ za poistnika (v pripade pravnickej osoby):

Priezvisko a meno

Mgr. Lukas Huiiara predseda predstavenstva a /generélny.

riaditel , ) Jpp oL [,'71//:’/'—15%11// DAy tonrlsy

Rodné cislo

Cislo OP / pasu

1. Poistenie sa dojednava vo variantoch Bezpeé&né poistenie zariadeni Optimal alebo Bezpecné poistenie
zariadeni Premium. Variant Bezpe€né poistenie zariadeni Premium je ureny len pre Zariadenia s kiipnou
cenou nad 600 €. Poisteny a poistovatel dojednavaju poistenie v rozsahu:

O Bezpecné poistenie zariadeni Optimal

M Bezpecné poistenie zariadeni Premium
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10.
11.

Max. limit na poistnu udalost’
Poistné riziko Bezpecné poistenie | Bezpec¢né poistenie
zariadeni Optimal zariadeni Premium
Nahodné poskodenie alebo kradez zariadenia 600 € 2000 €
EU, Austrél’ia, Island, {zrqel, Japonsko,
Nakup na gsgj%?aar’ssgrakg}\,’\]g;)/gjér?(léaﬂgI'ovstvo 600 € 600 €
internete Velkej Britanie a Severného irska
Ostatné $taty a nakup pouzitého tovaru 200 € 200 €
Zneuzitie elektronickych platieb - 2000 €

1.1 Limitom pre poistné pinenie v pripade nahodného poskodenia alebo kradeze su:
a) dve poistné udalosti za jeden poistny rok (Bezpecné poistenie zariadeni Optimal)
b) tri poistné udalosti za jeden poistny rok (Bezpecné poistenie zariadeni Premium).

1.2 Limitom pre poistné plnenie pri nakupe na internete je jedna poistna udalost za poistny rok.

1.3 Limitom pre poistné plnenie v pripade zneuzitia elektronickych platieb je jedna poistnd udalost' za
poistny rok.

Poistnik je povinny platit poistné odo dina vzniku poistenia mesaéne vo vyske 10 €.

Poistné obdobie je technicky mesiac, ktory sa zhoduje so zl¢tovacim obdobim, ktoré ma poisteny pri-
delené vo vztahu k sluzbam poskytovanym mu spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., s vynimkou prvého
a posledného poistného obdobia. Prvé poistné obdobie zac¢ina dfiom vzniku poistenia a kon¢i poslednym
driom zUc¢tovacieho obdobia, v ktorom poistenie vzniklo. Posledné poistné obdobie zagina prvym driom
zUctovacieho obdobia, v ktorom poistenie zanika a konéi diiom, v ktorom zanika poistenie podla VSeobec-
nych poistnych podmienok pre bezpeéné poistenie zariadeni (dalej len "VPP") a tejto poistnej zmluvy.

Poistné sa uhradza v zmysle platobnych Gdajov predlozenych poistenému vo faktire vystavenej spoloc-
nostou Orange Slovensko, a. s., pricom prvé poistné je vo vyske alikvétnej Gasti poistného odo dria vzniku
poistenia do posledného dria daného zuc¢tovacieho obdobia, v ktorom poistenie vzniklo.

Splatnost poistného je stiasne so splatnostou uhrady za sluzby a je uvedena vo faktare.

Poisteny tymto zavazne vyhlasuje a potvrdzuje, Ze finanéné prostriedky, ktoré pouzije na zaplatenie poist-
ného pri uzavreti poistnej zmluvy a pogas doby platnosti poistnej zmluvy su jeho viastnictvom, ktoré bolo
nadobudnuté v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a uzavretie poistriej zmluvy vykonava na
svoj vlastny ucet. '

Poisteny svojim podpisom potvrdzuje, ze mu pred podpisom tejto zmluvy boli Podriadenym finanénym
agentom poskytnuté informacie podla § 792a Obcianskeho zakonnika v platnom zneni, bol mu odovzdany
Informacény formular o jednotlivych zlozkach poistného, Informaény dokument o poistnom produkte a pred
uzatvorenim poistnej zmluvy bol riadne oboznameny s VPP, ktoré su neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy, s ich obsahom suhlasi a boli mu aj odovzdané.

Zaciatok poistenia je 0.00 hod. dfia nasledujuceho po dni uzatvorenia poistnej zmluvy.

V pripade, ak datum uzatvorenia poistnej zmluvy je neskorsi ako nasledujici kalendarny def od zakupenia
Zariadenia (najviac v8ak 48 hodin od zakupenia Zariadenia) a splnenia dalSich podmienok uvedenych
v ¢lanku 4, bod 4.1.1 VPP, poisteny vyhlasuje, Ze v ¢ase od zakupenia Zariadenia do uzatvorenia poistnej
zmluvy si neuplatnil pravo zo zodpovednosti za vady Zariadenia, Zariadenie nie je poSkodené a nevysky-
tuje sa na fiom vada.

Poistna doba je 48 mesiacov odo dria zaciatku poistenia.

Poisteny berie na vedomie, Zze v pripade, ak mu vznikne narok na poistné plnenie z rizika nahodného
poskodenia alebo kradeze, je povinny uhradit spoluucast. VySka spolutcasti je stanovena nasledovne:

V pripade nahodného poskodenia:

- 10 % z ceny opravy, ak je mozné Zariadenie podla stanoviska poistovne opravit

- 10 % z kapnej ceny Zariadenia, ak nie je mozné Zariadenie podla stanoviska poistovne opravit

V pripade kradeze:

- 10 % z kiipnej ceny Zariadenia
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. Poisteny si je vedomy, Ze v pripade, ak si chce uplatnit’ narok na poistné plnenie, je povinny bezodkladne

kontaktovat' Poistovatela a dalej postupovat podla jeho pokynov. Tiez si je vedomy svojej povinnosti
a povinnosti poisteného poskytnut’ Poistovatelovi potrebnt stcinnost pri posudzovani skutoénosti délezi-
tych pre posudenie rozsahu a opravnenosti jeho naroku na poistné pinenie. Kontaktné telefonne d&islo:
02 /5824 0073 alebo 0800 108 156.

Poisteny vyhlasuje, Ze berie na vedomie, Ze Poistovatel je opravneny podla § 78 zakona ¢. 39/2015 Z. z.
o poistovnictve zistovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat a inak spracuvat osobné tdaje kli-
entov aj bez ich suhlasu, a to v rozsahu nevyhnutnom na postdenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy.
Dalsie informacie o ochrane osobnych udajov sa nachadzaju na internetovej stranke Poistovatela:
https://bnpparibascardif.sk/ochrana-osobnych-udajov. Dalej poisteny vyhlasuje, Ze bol informovany o tom,
Ze Samostatny finanény agent spracovava osobné tdaje dotknutych oséb ako sprostredkovatel v mene
Poistovatela a Podriadeny finanény agent spraciva osobné daje ako subdodavatel.

Podriadeny finanény agent kona v mene Samostatného finanéného agenta resp. Poistovatela. Podriadeny
finanény agent ani osoba ovladajuca Podriadeného finanéného agenta nema kvalifikovand Gcast' na
zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach Samostatného finanéného agenta. Samostatny finanény
agent ani osoba ovladajuca Samostatného finanéného agenta nema kvalifikovani uc¢ast na zakladnom
imani alebo na hlasovacich pravach Poistovatela ani Podriadeného finan¢ného agenta. Poistovatel a ani
osoba ovladajuca Poistovatela nema kvalifikovanu G¢ast na zakladnom imani alebo na hlasovacich
pravach Samostatného finanéného agenta ani Podriadeného finanéného agenta. Podriadeny financny
agent vykonava sprostredkovanie poistenia na zaklade zmluvy so Samostatnym finanénym agentom.
Samostatny finanény agent ma uzatvorent nevyhradnt Zmluvu o sprostredkovani poistenia a vzajomnej
spolupraci s Poistovatelom. Podriadeny finanény agent je na zaklade uvedenych zmildv opravneny inkaso-
vat’ poistné na ucet Poistovaterla.

Podriadenému finanénému agentovi a Samostatnému finanénému agentovi vznika za uzatvorenie tejto
poistnej zmluvy narok na proviziu od Poistovatela.

. Tato poistna zmluva nadobuda platnogt' a u¢innost diiom jej podpisu zmluvnymi stranami.
yd

Bratislava, dria

ID

,  zaPoistnika
+ 4 Kmkea' & Huvwaws
Phiv Jpr Loy

'y r ? e ———

Ing. Zci;nék Jaros " RNDr. Ivan Brozmann
Predseda predstavenstva Clen predstavenstva
BNP Paribas Cardif Poistovnia, a. s. BNP Paribas Cardif Poistovna, a. s.
o I
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BNP PARIBAS
CARDIF

Informaény formular k nezivotnému poisteniu
a zivotnému poisteniu bez odkupnej hodnoty

Nazov poist'ovatel'a: BNP Paribas Cardif Poistovna, a. s.
Nazov poistného produktu: Bezpecné poistenie zariadeni Premium

Vyska rocéného poistného, ak je poistna doba kratSia ako jeden rok,

vy$ka celkoVERO POISINENO..........ccciieiiecmiriiir e s ar s e ae e nas
ZtON0 NA KNYEE FIZIK ....oeieii e e
z toho na Uhradu nakladov na uzavretie poistenia..............cccvvviiiiiiiiiie e

z toho na uhradu ostatnych nakladov, dafiovych povinnosti

a odvodovych povinnosti poiStovatela ...........ccoooiiiiiiiii i
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BNP PARIBAS
CARDIF orange

Poistna zmluva ¢. 4107595599

Bezpecné poistenie zariadeni

Poist'ovatel: BNP Paribas Cardif Poist'oviia, a. s.,

so sidlom Bottova 2A, 811 09 Bratislava, ICO: 365 34 978,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka Cislo 2547/B

Samostatny finanény agent: K Finance Life, s. r. 0.,

so sidlom Laurinska 210/8, 811 01 Bratislava, ICO: 438 12 554,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vliozka ¢islo 48749/B,
zapisana v registri NBS v sektore poistenia alebo zaistenia pod registraénym ¢islom 65374

Podriadeny finanény agent: VILSSON, s. r. 0.,

so sidlom Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava, ICO: 462 48 731,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vloZka &islo 74392/B
zapisana v registri NBS v sektore poistenia alebo zaistenia pod registracnym ¢islom 172180

Poisteny / poistnik:

_ ; Automobilové opravovne Ministerstva vnutra Slovenskej
Priezvisko a meno / Obchodné meno to P B ]

republiky, a. s.
Adresa Sklabinska 20 , 831 06 Bratislava 35
Rodné ¢&islo / ICO alebo IC DPH / DIC 44855206
Statna prislusnost / zapisana v registri Slovakia

Telefénne Cislo

Kontaktny e-mail

Druh zakupeného Zariadenia

(znacka, model) Apple iPhone 16 Pro 256GB Black Titanium

IMEI &islo Zariadenia
Kiupna cena Zariadenia 1 369,00 €
Datum nakupu Zariadenia 11. 10. 2024

Osoba opravnena konat’ za poistnika (v pripade pravnickej osoby):

Lo Mgr. Lukas Hunara predseda predstavenstva a generalny
Priezvisko a meno e - e e = , )
riaditel ; 2/ // ]} 9 A OV i/-& ZMV/J)-( Ay oy e
Rodné ¢islo v
Cislo OP / pasu

1. Poistenie sa dojednava vo variantoch Bezpecné poistenie zariadeni Optimal alebo Bezpecné poistenie
zariadeni Premium. Variant Bezpe¢né poistenie zariadeni Premium je uréeny len pre Zariadenia s kiipnou
cenou nad 600 €. Poisteny a poistovatel dojednavaju poistenie v rozsahu:

O Bezpecné poistenie zariadeni Optimal
M Bezpecné poistenie zariadeni Premium

I
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10.
11.

Max. limit na poistnu udalost’
Poistné riziko Bezpecné poistenie | Bezpeéné poistenie
zariadeni Optimal zariadeni Premium
Nahodné poskodenie alebo kradez zariadenia 600 € 2000 €
EU, Austrdlia, Island, Izrael, Japonsko,
Nakup na gsgjac?aarsES rikgANgggjgﬁtlaaErdalovstvo S0€ oo
internete Velkej Britanie a Severného irska
Ostatné staty a nakup pouzitého tovaru 200 € 200 €
Zneuzitie elektronickych platieb - 2000 €

1.1 Limitom pre poistné plnenie v pripade nahodného poskodenia alebo kradeze su:
a) dve poistné udalosti za jeden poistny rok (Bezpecné poistenie zariadeni Optimal)
b) tri poistné udalosti za jeden poistny rok (Bezpecné poistenie zariadeni Premium).

1.2 Limitom pre poistné plnenie pri nakupe na internete je jedna poistna udalost’ za poistny rok.

1.3 Limitom pre poistné plnenie v pripade zneuZzitia elektronickych platieb je jedna poistna udalost’ za
poistny rok.

Poistnik je povinny platit poistné odo dna vzniku poistenia mesacne vo vyske 10 €.

Poistné obdobie je technicky mesiac, ktory sa zhoduje so zU¢tovacim obdobim, ktoré ma poisteny pri-
delené vo vztahu k sluzbam poskytovanym mu spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s., s vynimkou prvého
a posledného poistného obdobia. Prvé poistné obdobie zacina dfiom vzniku poistenia a kon¢i poslednym
driom zGctovacieho obdobia, v ktorom poistenie vzniklo. Posledné poistné obdobie zagina prvym diom
zUctovacieho obdobia, v ktorom poistenie zanika a konci diiom, v ktorom zanika poistenie podla VSeobec-
nych poistnych podmienok pre bezpec¢né poistenie zariadeni (dalej len "VPP") a tejto poistnej zmluvy.

Poistné sa uhradza v zmysle platobnych udajov predloZzenych poistenému vo fakture vystavenej spolog-
nostou Orange Slovensko, a. s., pricom prvé poistné je vo vyske alikvétnej ¢asti poistného odo dia vzniku
poistenia do posledného diia daného zictovacieho obdobia, v ktorom poistenie vzniklo.

Splatnost poistného je sti¢asne so splatnostou Uhrady za sluzby a je uvedena vo fakture.

Pmsteny tymto zavézne vyhlasuje a potvrdzuje, Ze finanéné prostriedky, ktoré pouzije na zaplatenie poist-
ného pri uzavreti poistnej zquvy a pocas doby platnosti poistnej zmluvy su jeho vlastnictvom, ktoré bolo
nadobudnuté v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a uzavretie p0|stnej zquvy vykonava na
svoj vlastny ucet.

Poisteny svojim podpisom potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tejto zmluvy boli Podriadenym finanénym
agentom poskytnuté informacie podla § 792a Obcianskeho zakonnika v platnom zneni, bol mu odovzdany
Informacny formular o jednotlivych zloZzkach poistného, Informaény dokument o poistnom produkte a pred
uzatvorenim poistnej zmluvy bol riadne oboznameny s VPP, ktoré su neoddelitelnou sucastou poistnej
zmluvy, s ich obsahom suhlasi a boli mu aj odovzdané.

Zaciatok poistenia je 0.00 hod. dria nasledujuceho po dni uzatvorenia poistnej zmluvy.

V pripade, ak datum uzatvorenia poistnej zmluvy je neskorsi ako nasledujuci kalendarny defi od zakupenia
Zariadenia (najviac v8ak 48 hodin od zakupenia Zariadenia) a splnenia dalSich podmienok uvedenych
v ¢lanku 4, bod 4.1.1 VPP, poisteny vyhlasuje, Ze v ¢ase od zaklpenia Zariadenia do uzatvorenia poistnej
zmluvy si neuplatnil pravo zo zodpovednosti za vady Zariadenia, Zariadenie nie je poskodené a nevysky-
tuje sa na nom vada.

Poistna doba je 48 mesiacov odo dna zaciatku poistenia.

Poisteny berie na vedomie, Ze v pripade, ak mu vznikne narok na poistné plnenie z rizika nahodného
poskodenia alebo kradeze, je povinny uhradit’ spoluti€ast. VySka spolut€asti je stanovena nasledovne:

V pripade nahodného poskodenia:

- 10 % z ceny opravy, ak je mozné Zariadenie podla stanoviska poistovne opravit

- 10 % z kapnej ceny Zariadenia, ak nie je mozné Zariadenie podla stanoviska poistovne opravit

V pripade kradeze:

- 10 % z kipnej ceny Zariadenia

NN
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12. Poisteny si je vedomy, Ze v pripade, ak si chce uplatnit’ narok na poistné pinenie, je povinny bezodkladne
kontaktovat' Poistovatela a dalej postupovat podla jeho pokynov. Tiez si je vedomy svojej povinnosti
a povinnosti poisteného poskytnit Poistovatelovi potrebnu stcinnost pri posudzovani skuto¢nosti dolezi-
tych pre posudenie rozsahu a opravnenosti jeho naroku na poistné plnenie. Kontaktné telefénne ¢islo:
02 /5824 0073 alebo 0800 108 156.

13. Poisteny vyhlasuje, Ze berie na vedomie, Ze Poistovatel je opravneny podla § 78 zakona ¢. 39/2015 Z. z.
o] poistovm’ctve zistovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat a inak spractvat osobné udaje kli-
entov aj bez ich suhlasu a to v rozsahu nevyhnutnom na posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmiuvy.
Dalsie informacie o ochrane osobnych udajov sa nachadzaju na lnternetovej stranke Poistovatela:
https //bnpparlbascardlf sk/ochrana-osobnych-udajov. Dalej poisteny vyhlasuje, Ze bol informovany o tom,
Ze Samostatny finanény agent spracovava osobné Udaje dotknutych oséb ako sprostredkovatel v mene
Poistovatela a Podriadeny finan¢ny agent spractiva osobné tdaje ako subdodavatel.

14. Podriadeny finanény agent kona v mene Samostatného finanéného agenta resp. Poistovatela. Podriadeny
finanény agent ani osoba ovladajuca Podriadeného finanéného agenta nema kvalifikovani ucast na
zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach Samostatného finanéného agenta. Samostatny finanény
agent ani osoba ovladajuca Samostatného finanéného agenta nema kvalifikovani uc¢ast na zakladnom
imani alebo na hlasovacich pravach Poistovatela ani Podriadeného finanéného agenta. Poistovatel a ani
osoba ovladajuca Poistovatela nema kvalifikovanl Ucast na zakladnom imani alebo na hlasovacich
pravach Samostatného finanéného agenta ani Podriadeného finanéného agenta. Podriadeny financny
agent vykonava sprostredkovanie poistenia na zaklade zmluvy so Samostatnym finanénym agentom.
Samostatny finanény agent ma uzatvoren nevyhradnt Zmluvu o sprostredkovani poistenia a vzajomnej
spolupréaci s Poistovatelom. Podriadeny finanény agent je na zaklade uvedenych zmliv opravneny inkaso-
vat' poistné na Ucet Poistovatela.

15. Podriadenému finanénému agentovi a Samostatnému finanénému agentovi vznika za uzatvorenie tejto
poistnej zmluvy narok na proviziu od Poistovatela.

16. Tato poistna zmluva nadobuda platnest a u¢innost diiom jej podpisu zmluvnymi stranami.

F

Bratislava, dna

-

ajc ; za Poistnika /
N, Siorus M g7 97 Liteis Hynarg

82108 iislava

o gk T 2 Y y/3 /(,7;7 <f’ oVt

Ing. Zdenék Jaros RNDr. lvan Brozmann

Predseda predstavenstva Clen predstavenstva
BNP Paribas Cardif Poistovna, a. s. BNP Paribas Cardif Poistovina, a. s.
o NN
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BNP PARIBAS

Informaény formular k nezivotnému poisteniu
a zivotnému poisteniu bez odkupnej hodnoty

Nazov poist'ovatel'a: BNP Paribas Cardif Poistovna, a. s.

Nazov poistného produktu: Bezpecné poistenie zariadeni Premium

Vyska roéného poistného, ak je poistna doba kratSia ako jeden rok,

vy$ka colkového POISINGNO........ccouinnumumsn s s s T ST RTS8
Z 10RO NA KIYHE FIZIK ... e e e e
z toho na Uhradu nakladov na uzavretie PoISteNIa. ............couvviirieie e

z toho na uhradu ostatnych nakladov, danovych povinnosti
a odvodavych povinnost] POISTOVATENE ......swssesssisissismioms smemsssssss ssarsusonssnes sssmmsassransn s s snsissnmevsnss oo
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Informacia finanéného sprostredkovatela
k dojednavanému poisteniu 5
orange PROTOKOL O SPROSTREDKOVANI FINANCNEJ SLUZBY

V SEKTORE POISTENIA ALEBO ZAISTENIA

Cislo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb: A5724635
ID dokumentu: IFSA-528115

Datum: 1

Finanény sprostredkovatel’:

VILSSON, s. r. 0.,

so sidlom Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava, ICO: 462 48 731,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢islo 74392/B
registrovana v zozname samostatnych finanénych agentov NBS v sektore poistenia alebo zaistenia
pod registracnym ¢islom 172180

Finan€ny sprostredkovatel vykonava finanéné sprostredkovanie na zaklade pisomnej zmluvy
so samostatnym finanénym agentom:

K Finance Life, s. r. 0. )

so sidlom Laurinska 210/8, 81101 Bratislava, ICO 438 12 554,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZzka &islo 48749/B,
registrovand v zozname samostatnych finanénych agentov NBS v sektore poistenia alebo zaistenia
pod registraénym &islom 65374

(dalej len "SFA")

Zapis v jednotlivych sektoroch, podsektoroch, ako aj registracné Cisla Finanéného sprostredkovatela a SFA je
mozné overit' na internetovej stranke Narodnej banky Slovenska www.nbs.sk v ¢asti Dohlad nad finanénym
trhom.

Finangny sprostredkovatel ani osoba ovladajuca Finanéného sprostredkovatela nema kvalifikovant ucéast na
zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach SFA. SFA ani osoba ovladajuca SFA nema kvalifikovanu ucast
na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach poistovne ani Finanéného agenta. Poistoviia ani osoba
ovladajica poistoviiu nema kvalifikovanu Gcast na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach SFA ani
Financného agenta.

Financny sprostredkovatel' je v stlade s ustanovenim § 31 zakona ¢. 186/2009 Z. z. opravneny ziskavat
osobné udaje a iné informacie od klienta a zastupcu klienta.

Klient:

. , Automobilové opravovne Ministerstva vnutra Slovenskej
Priezvisko a meno / Obchodné meno P )

republiky, a. s.
Rodné gislo / ICO alebo IC DPH / DIC 44855206
o . Mgr. Lukas Huiara predseda predstavenstya a generalny
Konajuca osoba (v pripade PO) riaditel’ , . )/ g G LU (,-Zj’l ?/’é’éﬂl/)z,z—‘///z/
(74 7

Cislo tgastnika

Pridelené telefénne Cislo (SN) i

1. Vstupné informacie

1.1 Poziadavky a potreby klienta:
Ochrana pred vznikom $kody na zariadeni.

1.2 Poziadavky a potreby identifikované zo strany Finanéného sprostredkovatela — Vhodny produkt:
[0 Bezpecné poistenie zariadeni Optimal
M Bezpecné poistenie zariadeni Premium
1.3 Klientom zvoleny produkt:
O Bezpecné poistenie zariadeni Optimal
M Bezpecéné poistenie zariadeni Premium

Orange Slovensko, a. s.
dova 8, 821 08 Brati S publi
Telefonne &islo: 0905 905 905, www.orange.sk QAF1225 Issue 4

180: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20310578
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1.4 Skusenosti a znalosti klienta tykajuce sa zvoleného produktu:
Ziadne.

1.5 Financ¢na situacia klienta vo vzt'ahu k zvolenému produktu:
Financna situacia klienta umozriuje Uhradu poistného riadne a véas.

2. Informacie potrebné na spravne porozumenie charakteru a rizikam zvoleného produktu

2.1 Poskytovatel poistenia — poist'oviia:

BNP Paribas Cardif Poistovna, a. s., Bottova 2A, 811 09 Bratislava, ICO: 365 34 978,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka Cislo 2547/B

2.2 Charakteristika poistenia — zvoleny produkt:

Poistenie pre pripad Skody v dosledku kradeZze alebo nahodného poskodenia v rozsahu uvedenom
v poistnej zmluve a v poistnych podmienkach.

2.3 Rizika poistenia:
Z uzatvorenia tohto poistenia nevyplyvaju Ziadne rizika pre klienta.

2.4 Pravne nasledky uzatvorenia poistnej zmluvy:

Pravnym nasledkom uzatvorenia poistnej zmluvy je predovsetkym vznik prav a povinnosti klienta a pois-
tovne vyplyvajucich z poistnej zmluvy a poistnych podmienok, vratane povinnosti klienta uhradzat' poistné
pocas dohodnutej doby. Predéasné ukoncenie poistnej zmluvy, ako aj neplnenie si zavazkov vyplyvaju-
cich z poistnej zmluvy, méze mat za nasledok uplatnenie sankcii a / alebo iné pravne nasledky vyme-
dzené v poistnej zmluve a poistnych podmienkach.

2.5 Spoésoby a systém ochrany pred zlyhanim finanénej institacie (poist'oviia):
Systém ochrany pred zlyhanim poistovne je zabezpeceny v réznych rovinach. DéleZity je dohlad Narod-

nej banky Slovenska. V sektore poistenia alebo zaistenia je systém ochrany zabezpeceny vytvaranim
technickych rezerv poistovriou a systémom zaistenia.

2.6 Vyska poplatkov a vysSka akychkol'vek platieb inych ako beznych platieb za finanénu sluzbu:

Vyska poplatkov a vyska akychkolvek platieb inych ako beznych platieb za finanénu sluzbu, spolu s infor-
maciami o kazdej takejto platbe, je uvedena v poistnej zmluve.

2.7 Krizovy preda;j:
Tovar predavany a sluzby poskytované tretou osobou, najméd spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.,

moZu byt kipené osobitne od zvoleného poistenia. Zvolena poistna zmluva mdze byt uzatvorena iba
spolu s tovarom (zariadenim) v zmysle poistnych podmienok. Naklady a poplatky sa nemenia.

2.8 Informacie o vyske nakladov na finanéné sprostredkovanie:

Sprostredkovanie finan¢nej sluzby pre klienta je bezodplatné. Finanény sprostredkovatel prijima proviziu
od SFA, o vyske ktorej bude Financny sprostredkovatel klienta na jeho Ziadost informovat. Tato provizia
v Ziadnom pripade nebrani povinnosti Finanéného sprostredkovatela konat' v zaujme klienta podla zédsad
poctivého obchodného styku a dodrziavat odbornu starostlivost.

2.9 Staznosti klientov:

Na postup Finan¢éného sprostredkovatela pri vykonavani finanéného sprostredkovania, ktory je v rozpore
s prislu§nymi pravnymi predpismi, je mozné podat pisomnu staznost adresovanu Finanénému sprostred-
kovatelovi alebo SFA. Pisomnu staznost je mozné zaslat aj na prislusny organ dohladu nad vykonava-
nim finanéného sprostredkovania podla zakona 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom
poradenstve. Spory vyplyvajice z finanéného sprostredkovania je mozné riesit sudnou cestou alebo
mimosudnym vyrovnanim na zaklade zakona ¢. 420/2004 Z. z. o mediacii alebo rozhodcovskym konanim
podla zakona €. 244/2002 Z. z.

2.10 Ochrana osobnych Udajov:

Spractvanie osobnych Udajov sa riadi Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje Smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Udajov) (dalej
len "Nariadenie GDPR") a zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len "Zakon o ochrane osobnych Gdajov"). Spractivanie osobnych Udajov sa
riadi taktiez osobitnym pravnym predpisom, a to zakonom ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani
a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Vo vztahu k tomuto protokolu sa

Orange Slovensko, a. s.
dova 8, 821 08 i , Slovenska i
‘Iglefﬁnns Cislo: 0902 905 905, wwwpragge.sk QAF1225 Issue 4
1CO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6
3.7

prevadzkovatefom v zmysle &l. 4 ods. 7 Nariadenia GDPR rozumie SFA a sprostredkovatelom sa v zmy-
sle ¢l. 4 ods. 8 Nariadenia GDPR rozumie Finanény sprostredkovatel. Informacie tykajlce sa spractivania
osobnych udajov sa méze dotknuta osoba dozvediet na webovej stranke SFA. V pripade, Ze sa dotknuta
osoba nevie s informaciami oboznamit prostrednictvom internetu, je povinné informovanie mozné pre-
vziat v papierovej podobe v sidle prevadzkovatela alebo na predajnom mieste u sprostredkovatela.
Osobné udaje dotknutej osoby budu poskytnuté dal$im subdodavatelom a / alebo dodavatelom, ktorych
zoznam je uvedeny v informaciach tykajucich sa spractivania osobnych tdajov.

3. Vyhlasenia klienta

Moje poziadavky a potreby (bod 1.1 tohto protokolu), skusenosti a znalosti tykajuce sa zvoleného pro-
duktu (bod 1.4 tohto protokolu) a finanéna situacia (bod 1.5 tohto protokolu) boli riadne identifikované a s
zaznamenané v uvedenych bodoch protokolu, pricom beriem na vedomie, Ze na zaklade tychto vstup-
nych informéacii mi Finanény sprostredkovatel odporu¢il vhodny produkt (bod 1.2 tohto protokolu).

Bol som oboznameny s rizikami spojenymi zo zvolenym produktom (bod 2.3 tohto protokolu) a porozumel
som im.

V8etky informacie potrebné na to, aby som mohol prijat rozhodnutie tykajlice sa zvoleného produktu, som
dostal v dostatoénom €asovom predstihu pred uzavretim poistnej zmluvy, pricom tieto informacie povazu-
jem za jednoznacné, vycerpavajlce, presné a zrozumitelné.

Bol som podrobne informovany o zvolenom produkte, a to aj prostrednictvom inych dokumentov, ktoré mi
boli poskytnuté, ak som o ne poziadal, a tymto informaciam som porozumel.

Bol som informovany o zavedeni transparentnych opatreni prevadzkovatela uvedenych v ¢asti "Ochrana
osobnych udajov" (bod 2.10 tohto protokolu) a 0 moznostiach ako sa viem oboznamit' so vSetkymi infor-
maciami uvedenymi v &l. 12 az ¢l. 23 Nariadenia GDPR.

V8etky mnou uvedené udaje v tomto protokole st pravdivé, Gpiné, spravne a aktualne.

V pripade, ak som si zvolil iny produkt nez ten, ktory mi odporucil Financny sprostredkovatel, beriem na
vedomie, Ze mnou zvoleny produkt nie je vhodny. Vyhlasujem, Ze na tato nevhodnost’ som bol zo strany
Finanéného sprostredkovatela upozorneny a napriek tomu mam zaujem o ten produkt, ktory je uvedeny
v bode 1.3 tohto protokolu.

UPOZORNENIE:

Klient podpisom tohto protokolu potvrdzuje, Ze si protokol v celom rozsahu precital a jeho obsahu
porozumel, ako aj potvrdzuje, Ze vyhlasenia uvedené v bodoch 3.1 az 3.7 tohto protokolu zodpovedaju
skutocénostiam a klient s nimi sthlasi.

V pripade, ak vyhlasenia uvedené v bodoch 3.1 az 3.7 tohto protokolu nezodpovedaju skutoénostiam a / alebo

klient nesuhlasi s ktorymkolvek vyhlasenim uvedenym v bodoch 3.1 az 3.7 tohto protokolu, protokol nepod-
piSe a berie na vedomie, Ze s nim nebude uzatvorena poistna zmluva na zvoleny produkt.

Bratislava, dna

WY e «//

podp:s klient /
/4// L ealiF H v Caver

/ 77,,?74 @b’é’///

Informacie o predajnom mieste:

Nazov predajného miesta: Kéd predajného miesta: ’ Tel.:
VILSSON, s.r. 0.

Meno a priezvisko predajcu, ktory overil totoZnost’ uzivatela: Fax:
Jozef Majchrak

Orange Slovensko, a. s.
lod 8, 821 08 Brali Slovenska republi
Telefénne &islo: 0905 905 905, www.orange.sk QAF1225 Issue 4
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Informacia finanéného sprostredkovatela

k dojednavanému poisteniu
orange PROTOKOL O SPROSTREDKOVANI FINANCNEJ SLUZBY
V SEKTORE POISTENIA ALEBO ZAISTENIA

Cislo Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb: A5724635
ID dokumentu: IFSA-528115

Datum: |

Finanény sprostredkovatel’

VILSSON, s.r. 0.,

so sidlom Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava, ICO: 462 48 731,

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vloZka ¢islo 74392/B
registrovana v zozname samostatnych finanénych agentov NBS v sektore poistenia alebo zaistenia
pod registracnym ¢islom 172180

Finan¢ny sprostredkovatel vykonava finanéné sprostredkovanie na zaklade pisomnej zmluvy
so samostatnym finanénym agentom:

K Finance Life, s. r. 0. .

so sidlom Laurinska 210/8, 81101 Bratislava, ICO 438 12 554,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vioZzka €islo 48749/B,
registrovana v zozname samostatnych finanénych agentov NBS v sektore poistenia alebo zaistenia
pod registracnym cislom 65374

(dalej len "SFA")

Zapis v jednotlivych sektoroch, podsektoroch, ako aj registracné Cisla Finanéného sprostredkovatela a SFA je
mozné overit' na internetovej stranke Narodnej banky Slovenska www.nbs.sk v ¢asti Dohlad nad finanénym
trhom.

Finanény sprostredkovatel ani osoba ovladajica Finanéného sprostredkovatela nema kvalifikovanu Gcast na
zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach SFA. SFA ani osoba ovladajuca SFA nema kvalifikovanu ucast
na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach poistovne ani Finanéného agenta. Poistoviia ani osoba
ovladajlca poistoviiu nema kvalifikovanu uc¢ast na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach SFA ani
Finan¢ného agenta.

Finan¢ny sprostredkovatel je v sulade s ustanovenim § 31 zakona €. 186/2009 Z. z. opravneny ziskavat
osobné Udaje a iné informacie od klienta a zastupcu klienta.

Klient:

_ , Automobilové opravovne Ministerstva vnttra Slovenskej
Priezvisko a meno / Obchodné meno P ]

republiky, a. s.
Rodné &islo / ICO alebo IC DPH / DIC 44855206
o . Mgr. Lukas Huiara predseda predstavenstva a generalny
Konaijlica osoba (v pripade PO e it el bl
. (v prip ) riaditel’ ,0,{7/,1/ 27 L0vé - Tln D/@ﬁ‘/;hi/%u%/fr}‘
7 T // 7

Cislo ugastnika

Pridelené telefénne Cislo (SN)

1. Vstupné informacie

1.1 Poziadavky a potreby klienta:
Ochrana pred vznikom Skody na zariadeni.

1.2 Poziadavky a potreby identifikované zo strany Finanéného sprostredkovatela — Vhodny produkt:
O Bezpecné poistenie zariadeni Optimal
M Bezpecné poistenie zariadeni Premium

1.3 Klientom zvoleny produkt:
[0 Bezpecné poistenie zariadeni Optimal
M Bezpecné poistenie zariadeni Premium

Orange Slovensko, a. s.

Melodova 8, 821 08 Bralislava, Slovenska republika

Telefénne &islo: 0905 905 905, www.orange.sk QAF1225 Issue 4
180: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78 1 /
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1.4 Skusenosti a znalosti klienta tykajlice sa zvoleného produktu:
Ziadne.

1.5 Financ¢na situacia klienta vo vzt'ahu k zvolenému produktu:
Financna situacia klienta umoznuje uhradu poistného riadne a véas.

2. Informacie potrebné na spravne porozumenie charakteru a rizikam zvoleného produktu

2.1 Poskytovatel poistenia — poist'ovina:

BNP Paribas Cardif Poistoviia, a. s., Bottova 2A, 811 09 Bratislava, ICO: 365 34 978,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka &islo 2547/B

2.2 Charakteristika poistenia — zvoleny produkt:

Poistenie pre pripad Skody v désledku kradeze alebo nahodného poSkodenia v rozsahu uvedenom
v poistnej zmluve a v poistnych podmienkach.

2.3 Rizika poistenia:
Z uzatvorenia tohto poistenia nevyplyvaju ziadne rizika pre klienta.

2.4 Pravne nasledky uzatvorenia poistnej zmluvy:

Pravnym nasledkom uzatvorenia poistnej zmluvy je predovs§etkym vznik prav a povinnosti klienta a pois-
tovne vyplyvajucich z poistnej zmluvy a poistnych podmienok, vratane povinnosti klienta uhradzat poistné
pocas dohodnutej doby. Predéasné ukoncenie poistnej zmluvy, ako aj neplnenie si zavazkov vyplyvaju-
cich z poistnej zmluvy, méze mat za nasledok uplatnenie sankcii a / alebo iné pravne nasledky vyme-
dzené v poistnej zmluve a poistnych podmienkach.

2.5 Spobsoby a systém ochrany pred zlyhanim finanénej institdcie (poist'ovia):
Systém ochrany pred zlyhanim poistovne je zabezpeceny v réznych rovinach. DbleZity je dohlad Narod-

nej banky Slovenska. V sektore poistenia alebo zaistenia je systém ochrany zabezpeceny vytvaranim
technickych rezerv poistoviiou a systémom zaistenia.

2.6 Vyska poplatkov a vyska akychkolvek platieb inych ako beznych platieb za financénu sluzbu:

Vyska poplatkov a vyska akychkolvek platieb inych ako beznych platieb za finanénu sluzbu, spolu s infor-
maciami o kazdej takejto platbe, je uvedend v poistnej zmluve.

2.7 Krizovy predaj:
Tovar predavany a sluzby poskytované tretou osobou, najmé spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.,
mozu byt kupené osobitne od zvoleného poistenia. Zvolena poistna zmluva méze byt uzatvorena iba
spolu s tovarom (zariadenim) v zmysle poistnych podmienok. Naklady a poplatky sa nemenia.

2.8 Informacie o vySke nakladov na finan¢né sprostredkovanie:

Sprostredkovanie finan¢nej sluzby pre klienta je bezodplatné. Finan¢ny sprostredkovatel prijima proviziu
od SFA, o vyske ktorej bude Financny sprostredkovatel klienta na jeho Ziadost' informovat. Tato provizia
v Ziadnom pripade nebrani povinnosti Finanéného sprostredkovatela konat' v zaujme klienta podfa zasad
poctivého obchodného styku a dodrziavat odbornu starostlivost.

2.9 Staznosti klientov:

Na postup Finanéného sprostredkovatela pri vykonavani finanéného sprostredkovania, ktory je v rozpore
s prisluSnymi pravnymi predpismi, je mozné podat pisomnu staznost adresovanu Finanénému sprostred-
kovatelovi alebo SFA. Pisomnu staznost je mozné zaslat' aj na prislusny organ dohladu nad vykonava-
nim finanéného sprostredkovania podla zakona 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom
poradenstve. Spory vyplyvajuce z finanéného sprostredkovania je mozné riesit' sudnou cestou alebo
mimosudnym vyrovnanim na zaklade zakona ¢. 420/2004 Z. z. o mediacii alebo rozhodcovskym konanim
podla zakona €. 244/2002 Z. z.

2.10 Ochrana osobnych tdajov:

Spractvanie osobnych udajov sa riadi Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje Smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (dalej
len "Nariadenie GDPR") a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len "Zakon o ochrane osobnych Udajov"). Spractvanie osobnych udajov sa
riadi taktiez osobitnym pravnym predpisom, a to zakonom ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani
a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Vo vztahu k tomuto protokolu sa

Orange Slovensko, a. s.
8,82108 , SI p
Telefénne &islo: 0905 905 905, www.orange.sk QAF1225 |ssue 4

1€0: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78
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3.1

3.2

3.3

34

3.5

3.6
3.7

prevadzkovatelom v zmysle ¢l. 4 ods. 7 Nariadenia GDPR rozumie SFA a sprostredkovatelom sa v zmy-
sle ¢l. 4 ods. 8 Nariadenia GDPR rozumie Finan¢ny sprostredkovatel. Informacie tykajuce sa spracuvania
osobnych Udajov sa méze dotknuta osoba dozvediet na webovej stranke SFA. V pripade, Ze sa dotknuta
osoba nevie s informaciami oboznamit' prostrednictvom internetu, je povinné informovanie mozné pre-
vziat' v papierovej podobe v sidle prevadzkovatela alebo na predajnom mieste u sprostredkovatela.
Osobné Udaje dotknutej osoby budu poskytnuté dalS$im subdodavatelom a / alebo dodavatefom, ktorych
zoznam je uvedeny v informaciach tykajicich sa spractivania osobnych tdajov.

3. Vyhlasenia klienta

Moje poziadavky a potreby (bod 1.1 tohto protokolu), skisenosti a znalosti tykajuce sa zvoleného pro-
duktu (bod 1.4 tohto protokolu) a finan¢na situacia (bod 1.5 tohto protokolu) boli riadne identifikované a su
zaznamenané v uvedenych bodoch protokolu, pricom beriem na vedomie, Ze na zaklade tychto vstup-
nych informacii mi Finan¢ny sprostredkovatel odporucil vhodny produkt (bod 1.2 tohto protokolu).

Bol som oboznameny s rizikami spojenymi zo zvolenym produktom (bod 2.3 tohto protokolu) a porozumel
som im.

Vsetky informacie potrebné na to, aby som mohol prijat’ rozhodnutie tykajuce sa zvoleného produktu, som
dostal v dostatoénom ¢asovom predstihu pred uzavretim poistnej zmluvy, pricom tieto informacie povazu-
jem za jednoznacné, vyCerpavajlce, presné a zrozumitelné.

Bol som podrobne informovany o zvolenom produkte, a to aj prostrednictvom inych dokumentov, ktoré mi
boli poskytnuté, ak som o ne poziadal, a tymto informaciam som porozumel.

Bol som informovany o zavedeni transparentnych opatreni prevadzkovatela uvedenych v ¢asti "Ochrana
osobnych Udajov" (bod 2.10 tohto protokolu) a o moznostiach ako sa viem oboznamit so vSetkymi infor-
maciami uvedenymi v ¢l. 12 az ¢l. 23 Nariadenia GDPR.

Vsetky mnou uvedené Udaje v tomto protokole su pravdivé, Uplné, spravne a aktualne.

V pripade, ak som si zvolil iny produkt nez ten, ktory mi odporucil Finanény sprostredkovatel, beriem na
vedomie, Ze mnou zvoleny produkt nie je vhodny. Vyhlasujem, Ze na tito nevhodnost som bol zo strany
Finan¢ného sprostredkovatela upozorneny a napriek tomu mam zaujem o ten produkt, ktory je uvedeny
v bode 1.3 tohto protokolu.

UPOZORNENIE:

Klient podpisom tohto protokolu potvrdzuje, Ze si protokol v celom rozsahu precital a jeho obsahu
porozumel, ako aj potvrdzuje, Ze vyhlasenia uvedené v bodoch 3.1 az 3.7 tohto protokolu zodpovedaju
skutocnostiam a klient s nimi suhlasi.

V pripade, ak vyhlasenia uvedené v bodoch 3.1 az 3.7 tohto protokolu nezodpovedaju skuto€nostiam a / alebo
klient nesuhlasi s ktorymkolvek vyhlasenim uvedenym v bodoch 3.1 az 3.7 tohto protokolu, protokol nepod-
piSe a berie na vedomie, Ze s nim nebude uzatvorena poistna zmluva na zvoleny produkt.

Bratislava, dria 1~

RANT> [ S—
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BNP PARIBAS
' CARDIF i

Vseobecné poistné podmienky pre poistenie zariadeni

Clanok 1
Definicie pojmov pre ucely nasho poistenia
Banka — pravnicka osoba so sidlom na Gzemi Slovenskej republiky zaloZena ako akciova spolo¢nost, ktora je
uverovou institlciou podla osobitného predpisu a ktora ma bankové povolenie.

Finanéna strata — finanéna ujma, ktoru poisteny utrpi v dosledku nahodnej udalosti blizSie uréenej v tychto
poistnych podmienkach.

Kradez — kradez (odcudzenie poisteného Zariadenia tretou osobou, ktoré mal poisteny v momente kradeze
bezprostredne pri sebe), dalej vreckova kradez, lupez, kradez vidmanim alebo vykradnutim uzamknutého
priestoru, vratane motorového vozidla.

Nahodna udalost’ — udalost, pri ktorej nie je isté, ¢i pocCas trvania poistenia vébec nastane alebo kedy
nastane. Nahodnou udalostou nie je najma udalost, o ktorej poisteny v dobe vzniku poistenia vie, Zze uz
nastala, ani udalost umyselne spésobena poistenym, pripadne inou osobou z jeho podnetu alebo s jeho vedo-
mim.

Nahodné poskodenie Zariadenia — poskodenie alebo Uplné znienie Zariadenia, ku ktorému doslo pri ndhod-
nej udalosti vratane poskodenia, ktoré vzniklo nedbanlivostou alebo nesikovnostou.

Obchod — obchodna siet’ predajni prevadzkovana spolo¢nostou Orange alebo jeho obchodnymi zastupcami,
poskytujiuca maloobchodny predaj, pricom za Obchod sa povaZuje aj internetovy obchod na internetovej
stranke www.orange.sk, resp. iné komunikacné prostredia, prostrednictvom ktorych je mozné si kupit
Zariadenie.

Kupna cena — maloobchodna cena Zariadenia v pinej vyske bez zliav, vratane DPH, aktualne platna ku driu
kapy Zariadenia v Obchode, v ktorom bolo Zariadenie zaktpené.

Phishing — podvodny alebo nelegéalny sposob ziskania sukromnych informacii alebo osobnych udajov (napr.
uzivatelské mena, hesla, rodné Cisla alebo datumy narodenia, Cisla platobnych kariet a ich bezpecnostné
prvky, ¢isla bankovych uctov, neverejné Gdaje o osobe a pod.) pomocou falo§ného vystupovania v tlohe déve-
ryhodnej autority, napr. prostrednictvom SMS sprav, telefonickych rozhovorov, e-mailovych sprav a pod.,
s cielom ziskania vyhody alebo poskodenia poisteného (napr. ziskat pristup k finanénym prostriedkom poiste-
ného alebo k jeho sukromnym datam a udajom).

Poistna doba — doba na ktoru je dojednané poistenie a pocas ktorej je poskytovana poistna ochrana.

Poistna udalost’ — nahodna udalost, ku ktorej déjde pocas poistnej doby, s ktorou je spojeny vznik povinnosti
poistovne poskytnat’ poistné plnenie.

Poistné obdobie — ¢asové obdobie, za ktoré je platené poistné.

Poistné plnenie (dalej aj "plnenie") — pinenie, ktoré poskytne poistovria poistenému v pripade poistnej uda-
losti.

Poistny rok — 12 po sebe idlcich mesiacov odo dia zaciatku poistenia. Poistny rok sa kon¢i driom, ktory sa
¢iselne zhoduje s.dhom zaciatku poistenia. V pripade, ak poistenie zacina 29. februara, koniec poistného roka
je 28. februara nasledujuceho kalendarneho roka.

Poisteny — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora je vlastnikom mobilného alebo iného zariadenia (dalej
len ako "Zariadenie"), na ktorého nahodné poskodenie, zni¢enie alebo kradez sa vztahuje poistenie. Nakupy
na internete a zneuzitie elektronickych platieb sa vztahuji len na poisteného — fyzick( osobu, ktora s Poistov-
nou uzavrela poistnd zmluvu alebo fyzicki osobu, ktora je zaroveri samostatne zarobkovo ¢innou osobou,
ktora s Poistoviiou uzavrela poistni zmluvu.

Poist'oviia — BNP Paribas Cardif Poistovnia, a. s., ako poistovatel.

Pouzivatel’ Zariadenia — osoba pouZivajlca Zariadenie so stihlasom poisteného.

Servisné miesto — autorizované servisné miesto uréené Poistoviiou na postdenie rozsahu poskodenia Zaria-
denia a jeho opravu.

Spoluuéast’ — Ciastka, ktorou sa Poisteny podiela na poistnom plneni. Ak poistné pinenie nepresiahne vysku
spolulcasti, poistenému nevznika pravo na poistné plnenie.

Skodova udalost’ — nahodna udalost, ku ktorej ddjde poéas poistnej doby, predtym, ako poistoviia rozhodne
o poskytnuti alebo neposkytnuti poistného plnenia.

1/12

CARDIF_VPP s
- Archivnet

Dokument bol vygenerovany 16.10.2024 10:03:53 uzivatelom Jozef Majchrak



Zakaznik — fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
s Orange Slovensko, a. s. so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270 (dalej len "Orange"),
ktorej predmetom je poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb (dalej len "Zmluva o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb"), a zarovefi ma pod svojim zakaznickym ¢&islom pridelenym Orange minimaine
jednu aktivnhu SIM kartu.

Zariadenie — mobilny telefén, tablet, alebo hodinky typu smartwatch, ktoré boli zakipené v Obchode a su bliz-
Sie Specifikované v poistnej zmluve a tychto poistnych podmienkach.

~ Clanok 2
Uvodné ustanovenia

2.1. Poistenie a vSetky pravne vztahy z neho vyplyvajluce sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky
a platia pre ne prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika (dalej tiez "zakon"), Poistna zmluva pre
bezpecné poistenie zariadeni (d'alej ako "poistna zmluva") a tieto VSeobecné poistné podmienky pre bez-

pecné poistenie zariadeni (dalej len "poistné podmienky").

2.2. 'V pripade rozporu medzi ustanoveniami jednotlivych citovanych dokumentov budi mat prednost' v poradi
najprv kogentné ustanovenia zakona a ostatnych vSeobecne zavéznych pravnych predpisov, potom usta-
novenia poistnej zmluvy, potom ustanovenia poistnych podmienok a napokon dispozitivne ustanovenia
zakona a ostatnych vSeobecne zavdznych pravnych predpisov.

2.3. Bezpecné poistenie zariadeni (dalej uz len "poistenie") je dopinkovou sluzbou k Zariadeniu predavanému
v Obchode. Zakupenie Zariadenia je podmienkou poistenia, poistenie v§ak nie je podmienkou zakupenia
Zariadenia.

Clanok 3
Rozsah poistenia, tzemna platnost’ poistenia, poistné
3.1 Poistenie obsahuje nasledovné poistné rizika:
a) nahodné poskodenie alebo kradez Zariadenia;
b) nakup na internete;
c) zneuzitie elektronickych platieb.
3.2 Poistenie sa dojednava vo variantoch Bezpec¢né poistenie zariadeni Optimal alebo Bezpecné poistenie

zariadeni Premium. Variant Bezpe¢né poistenie zariadeni Premium je ureny len pre Zariadenia s kup-
nou cenou nad 600 €.

3.3 V ramci poistenia ziskavate poistné krytie, v zavislosti od variantu poistenia, ktory ste si zvolili, s nizSie
uvedenymi poistnymi rizikami a limitmi poistného plinenia:

Max. limit na poistnt udalost’

Poistné riziko Bezpeéné poistenie | Bezpe&né poistenie
zariadeni Optimal zariadeni Premium

Nahodné poskodenie alebo kradez zariadenia 600 € 2000€

EU, Austrélia, Island, I1zrael, Japonsko,

) Kanada, Nérsko, Novy Zéland,

Nakup na | Svajgiarsko, USA, Spojené kralovstvo 600 € 600 €
internete | Velkej Britanie a Severného irska

Ostatné staty a nakup pouzitého tovaru 200 € 200 €
Zneuzitie elektronickych platieb - 2000 €

3.4 Limitom pre poistné plnenie v pripade nahodného poskodenia alebo kradeze su:
a) dve poistné udalosti za jeden poistny rok (Bezpecné poistenie zariadeni Optimal);
b) tri poistné udalosti za jeden poistny rok (Bezpecné poistenie zariadeni Premium).

3.5 Limitom pre poistné plnenie pri nakupe na internete je jedna poistna udalost' za poistny rok.

3.6 Limitom pre poistné plnenie v pripade zneuzitia elektronickych platieb je jedna poistna udalost za poistny
rok.

3.7 Poistenie sa dojednava s dobou poistenia 48 mesiacov.
3.8 Uzemna platnost poistenia nie je obmedzena.
3.9 Poistné je cena za poskytovanie poistnej ochrany dohodnutej v uzatvorenej poistnej zmluve.
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3.10

3.1
3.12

4.1

4.2
4.3

5.1

Poistné sa plati mesacne, jeho splatnost a vySka si uvedené v poistnej zmluve. Akakolvek platba sa
povazuje za zaplatent okamihom kedy ddjde k pripisaniu prislusnej sumy na Gcet prijemcu.

Pre neplatenie poistného poistenie zanikne podla Clanku 5 bod 5.1, pism. i) bez nahrady.

Poistoviia méa pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia v stlade s ustanovenim § 803 ods. 1
Obcianskeho zakonnika. Poistoviia vrati poistenému nespotrebované poistné v zmysle poistnej zmiuvy.

Clanok 4
Zaciatok a koniec poistenia, poistna doba

Vznik a zaciatok poistenia:
4.1.1 Poistenie méze vzniknut pre zakaznika, ktory:

a) zakupil Zariadenie, na ktoré sa ma poistenie vztahovat v Obchode;

b) zaplatil Kipnu cenu za Zariadenie alebo jej ¢ast ic¢tovanu spolocnostou Orange;
c) Zariadenie riadne prevzal;
)

d) najneskér do 48 hodin od zakupenia Zariadenia uzatvoril poistnti zmluvu, ak v poistnej zmluve
nie je uvedené inak.

4.1.2 Poistna zmluva je uzatvorena:
a) okamihom jej podpisu poistenym po prevzati Zariadenia v Obchode;
b) okamihom prevzatia Zariadenia a podpisom poistnej zmluvy, ktorej navrh poisteny akceptoval

prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie. Za akceptaciu navrhu poistnej zmluvy sa
povazuje elektronicky zaznamenana, jasna a kladna odpoved osoby, ktora ju odoslala.

4.1.3 Poistna zmluva a vSetky jej dodatky a zmeny musia mat' pisomnu formu.
Poistenie zacina nultou hodinou dria nasledujticeho po dni uzatvorenia poistnej zmluvy.

Koniec poistenia sa stanovi na 24.00 hod. dfia, v ktorom zanika poistenie podla Clanku 5 tychto poist-
nych podmienok.

Clanok 5
Zanik poistenia

Poistenie zanika:

a) uplynutim poistnej doby;

b) diom zaniku poisteného Zariadenia (vratane jeho straty, kradeze alebo neopravitefného poskodenia),
ak okolnosti za akych k zaniku Zariadenia doslo poistoviia neuznala ako poistnu udalost’,

c) v pripade Bezpetného poistenia zariadeni Optimal diiom vzniku poistnej udalosti z rizika nahodného
poskodenia alebo kradeze, ktora nastala ako druha pocas posledného (Stvrtého) poistného roka
a poistovia za fu poskytla poistné plnenie;

d) v pripade Bezpecného poistenia zariadeni Premium dfiom vzniku poistnej udalosti z rizika nahodného
poSkodenia alebo kradezZe, ktora nastala ako tretia poCas posledného (Stvrtého) poistného roka
a poistovina za fiu poskytla poistné plnenie;

e) v pripade poskytnutia poistného pinenia podla ¢l. 9.1.2.1 b) a 9.1.2.2 dfiom vzniku poistnej udalosti,
za ktoru bolo poskytnuté poistné plnenie;

f) okamihom zistenia podvodného konania poisteného v suvislosti s poistenim;

g) neuhradenim spoluti¢asti podla ¢lanku 9 ods. 9.1.2.1 a) poistnych podmienok;

h) vypovedou do dvoch mesiacov odo difia uzatvorenia poistenia. Poistenie v takomto pripade zanika
uplynutim osemdriovej vypovednej doby;

i) pre neplatenie poistného v stlade s § 801 Obcianskeho zakonnika;

j) odstapenim od poistenia podla § 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika;

k) odmietnutim pinenia v stlade s dévodmi uvedenymi v Obc&ianskom zakonniku a tychto poistnych pod-
mienkach;

) odstupenim poisteného od kupnej zmluvy na Zariadenie s Obchodom;

m) odstupenim od poistenia uzatvoreného na dialku podfa § 5 zakona ¢. 266/2005 Z. z. o ochrane
spotrebitela pri finan¢nych sluzbach na dialku;

n) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

0) dalSimi spésobmi uvedenymi na inom mieste tychto poistnych podmienok, v poistnej zmluve alebo
stanovenymi zakonom;
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5.2

5.3

6.1

6.2
6.3

6.4

6.5

6.6
6.7

7.1

7.2

7.3
7.4
7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

p) ukonéenim poslednej zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb medzi poistenym a Orange,
a to bez ohladu na dévod ukoncenia.

Umrtim poisteného poistenie nezanika, narok na poistné plnenie v pripade poistnej udalosti ma osoba,
ktora smrtou poisteného nadobudla k Zariadeniu vlastnicky vztah a tuto skutocnost’ preukaze.

Poistenie zanika v dosledku tej zo skuto¢nosti, ktora nastane ako prva.

5 Clanok 6
Skodova a poistna udalost’

Ustanovenia poistnych podmienok stvisiace so Setrenim Skodovej udalosti tykajuce sa poisteného sa
tykaju aj opravneného uzivatela Zariadenia, tj. osoby, ktora uziva/la Zariadenie so suhlasom poisteného.

Oznamenie Skodovej udalosti poistenym sa povazuje za uplatnenie prava na poistné plnenie.

Ak ma poistoviia pochybnosti, musi poisteny preukazat, Zze k poistnej udalosti doslo v deklarovanom roz-
sahu.

Vznik a rozsah $kodovej udalosti sa preukazuje najma prediozenim dokladov, ktoré poistoviha poZzado-
vala (mnozstvo a typy dokladov sa mézu v priebehu vySetrovania menit).

Doklady musia byt vystavené podla slovenského prava. Doklady, ktoré nie su vystavené podla sloven-
ského prava, uzna poistovia ako preukazujuce vznik poistnej udalosti, ak z ich obsahu nesporne
vyplyva, Ze poistna udalost’ skutoéne nastala. Ak nie su doklady preukazujice vznik poistnej udalosti
predlozené podla slovenského prava a poistoviia ich neuzna ako preukazujuce vznik poistnej udalosti,
ma sa za to, Ze poistna udalost nenastala. Pokial st doklady preukazujuce vznik poistnej udalosti vysta-
vené v inom ako slovenskom jazyku, je poisteny povinny dolozit' tradny preklad tychto dokladov, pokial
ho o to poistoviia poziada. V takom pripade poistoviia uhradi nevyhnutné naklady spojené s vyhotove-
nim prekladu ako suc¢ast poistného plnenia v ramci stanoveného limitu.

Vznik a doba posudzovania Skodovej udalosti nema vplyv na povinnost poisteného platit poistné.

Individualny postup v pripade $kodovej udalosti z jednotlivych poisteni najdete v ¢lanku 9 poistnych pod-
mienok.

Clanok 7
Poistné plnenie

Poistné plnenie bude poskytnuté do 15-tich dni odo diia skonéenia vySetrovania. Setrenie je skongené,
ked poistoviia oznami jeho vysledky poistenému.

Na pravo na poistné plnenie nema vplyv zanik poistenia, ak ku zaniku doslo po vzniku poistnej udalosti
a pravo na poistné plnenie bolo u poistovne riadne uplatnené.

Plni sa do limitu poistného pinenia.
Limit poistného plnenia je uvedeny v poistnej zmluve, ako aj v ¢lanku 3 poistnych podmienok.

Podrobny popis poistného plnenia k jednotlivym druhom poistenia najdete v ¢lanku 9 poistnych pod-
mienok.

Periazné poistné plnenie sa vyplaca v mene EUR bezhotovostnym prevodom na bankovy Ucet poiste-
ného.

Poistovia je opravnena poistné plnenie znizit alebo neposkytnift, ak nedbanlivost posteného, pozitie
alkoholu alebo aplikacia navykovych latok (pripadne pripravkov obsahujucich navykové latky), mali pod-
statny vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh alebo zvaéSenie rozsahu poistnej udalosti. Nedbanli-
vost' poisteného sa neberie do Gvahy v pripade rizika nahodného poskodenia zariadenia.

Poistovina je opravnena poistné plnenie znizit, ak malo porusenie povinnosti poisteného podstatny vplyv
na vznik poistnej udalosti alebo na zvaésenie rozsahu poistnej udalosti, podla toho, aky vplyv mali tieto
skutognosti na vznik poistnej udalosti a rozsah povinnosti pinit.

Ak poisteny po poistnej udalosti zisti, Ze vec, za ktorej odcudzenie poskytla poistovia poistné plnenie,
bola najdena, oznami to poistovni bez zbytoéného odkladu. Viastnicke pravo k poistenej najdenej veci na
poistoviiu neprechadza, ale poistoviia ma pravo na vratenie poistného plnenia, ktoré poskytla. Poisteny
si vSak mozZe odpoditat naklady Gcelne vynaloZzené na odstranenie v ¢ase, ked bol zbaveny moznosti
s vecou nakladat. Vec sa za najdenu nepovazuje, ak bola poskodena do takej miery, Ze ako také zanikla,
alebo ju mozno opravit len s neprimeranymi nakladmi.
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7.10 Ak poisteny dojednal k jednému Zariadeniu poistenie viackrat, bude mu poistné pinenie vyplatené len

8.1

8.2

8.3

9.1

CARDIF_VPP

jedenkrat.

Clanok 8

VSeobecné vyluky z poistného plnenia
Poistoviia nema povinnost poskytnat’ poistné plnenie v pripade Skodovej udalosti vzniknutej v suvis-
losti s:
a) obcianskymi vojnami alebo akciami vojenského charakteru;
) atébmovymi vybuchmi, inikmi radiacie;
) aktivnou G€astou na nepokojoch, teroristickych akciach a sabotazach;
)
)

O O T

protipravnym alebo podvodnym konanim poisteného;

neoznamenim Skodovej udalosti (hlavne odcudzenia) prisluSnym organom alebo nedoloZenim potvr-
denia, Ze k oznameniu doslo;

f) umyselnym konanim poisteného.

D

Specialne vyluky z poistenia, ktoré sa tykaijti jednotlivych druhov poistenia st uvedené v &lanku 9 poist-
nych podmienok.

Poistenie sa nevztahuje ani na Skodové udalosti, ku ktorym doslo v désledku podvodného alebo inak
protipravneho konania, poisteného alebo jemu blizkych oséb.

Clanok 9
Druhy poistenia

Poistenie nahodného poskodenia alebo kradeze zariadenia
9.1.1 Poistna udalost’

Nahodné poskodenie alebo kradez Zariadenia, ku ktorému dbjde pocas 48 mesiacov od zaciatku
poistenia. Driom vzniku poistnej udalosti sa rozumie den, ked bolo nahodné poskodenie poiste-
ného Zariadenia prvykrat oznamené poistovni, v pripade kradeze den uvedeny v oznameni vyda-
nom prisluSnym organom opravnenym na vySetrovanie priestupkov alebo trestnych ¢inov.

9.1.2 Poistné plnenie
9.1.2.1 V pripade nahodného poskodenia Zariadenia

a) Ak je mozné Zariadenie podla stanoviska poistovne opravit — tj. vySka nakladov na
opravu neprevysuje kipnu cenu Zariadenia alebo limit pinenia podla zvoleného variantu
poistenia, vy$ka poistného plnenia sa rovna nakladom na opravu Zariadenia. Poistoviia
zabezpec€i opravu Zariadenia v fiou uréenou servisnom mieste. Opravené Zariadenie
bude poistenému vydané po uhradeni spolutc¢asti. Vyska spoluucasti je 10 % z ceny
opravy. V pripade, ak poisteny neuhradi spoluti€ast, poistenie zanika. Narok poistovne
na Uhradu spolut¢asti zo strany poisteného vSak zostava zachovany;

b) Ak nie je mozné Zariadenie podla stanoviska poistovne opravit — j. vyska nakladov na
opravu prevysuje kupnu cenu Zariadenia alebo limit plnenia, vySka poistného pinenia sa
rovna kipnej cene nového Zariadenia. Hodnota plnenia nesmie presiahnut vysku
kapnej ceny poskodeného Zariadenia zniZzenej o spoluucast poisteného vo vyske 10 %
z kupnej ceny poskodeného Zariadenia alebo limit pinenia podla zvoleného variantu
poistenia, Poistovia vyplati nizSiu z uvedenych hodnét. Poistoviia poskytne poistné
plnenie po predlozeni dokladu o kipe nového Zariadenia. Vyplatenim poistného pinenia
poistenie zanika;

c) Ak nie je mozné Zariadenie podla stanoviska poistovne opravit, tak na zaklade pred-
chadzajuceho suhlasného stanoviska poistovne ma poisteny vo vynimocnych pripa-
doch moznost dat' si poSkodené Zariadenie opravit' na vlastné naklady. V takomto pri-
pade mu poistoviia poskytne poistné pinenie po predlozeni dokladu o oprave pri
dodrzani obmedzeni uvedenych v pismene b). Vyplatenim poistného plnenia poistenie
zanika.

9.1.2.2 V pripade kradeze Zariadenia

V pripade kradeze Zariadenia, vySka poistného plnenia sa rovna kupnej cene nového
Zariadenia. Hodnota plnenia nesmie presiahnut’ vysSku kipnej ceny odcudzeného Zariade-
nia znizenej o spolutcast’ poisteného vo vyske 10 % z kipnej ceny odcudzeného Zariade-
nia alebo limit plnenia podla zvoleného variantu poistenia, Poistovia vyplati nizSiu z uve-
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denych hodnét. Poistoviia poskytne poistné plnenie po predlozeni dokladu o kupe nového
Zariadenia. Vyplatenim poistného pinenia poistenie zanika.

9.1.3 Povinnosti poisteného

Platia vSeobecné povinnosti poisteného uvedené v ¢lanku 10 poistnych podmienok.
9.1.4 Vyluky z poistenia

9.1.4.1 Nahodné poskodenie Zariadenia

a) Oprava Zariadenia kryta zakonnou zarukou alebo garanciou zo strany predavajluceho,
dodavatela, vyrobcu, servisu alebo inej strany, ktora vyplyva z kipy Zariadenia, jeho
servisu alebo je vymedzena prislusnou legislativou;

b) Poskodenie, ktoré nema vplyv na funkénost' a pouzitefnost' Zariadenia;

c) Poskodenie sposobené nespravnou instalaciou, opravou alebo Udrzbou (na zaklade
potvrdenia Servisného miesta).

9.1.4.2 Kradez Zariadenia
a) Strata alebo zabudnutie Zariadenia;

b) Kradez Zariadenia v désledku umyselného alebo nedbanlivostného konania poiste-
ného; Nedbanlivostné konanie je také konanie, pri ktorom poisteny alebo opravneny
uzivatel Zariadenia vedel, Ze jeho konanim méze vzniknut Skoda, avSak bez primera-
nych doévodov sa spoliehal, ze Skoda nevznikne. Nedbanlivostné konanie je aj také
konanie, pri ktorom poisteny alebo opravneny uzivatel Zariadenia nevedel, Ze jeho
konanim moéze vzniknut Skoda, ale vzhladom na okolnosti a svoje osobné pomery
vediet mal a mohol;

¢) Kradez Zariadenia z motorového vozidla, ak pachatel neprekonal prekazku chraniacu
Zariadenie pred kradezZou, ako aj v pripade, ak Zariadenie bol ponechané v motorovom
vozidle na viditelnom mieste, hoci motorové vozidlo bolo zamknuté.

9.1.4.3 Poistenie sa nevztahuje na $kody na prisluSenstve Zariadenia.
9.1.4.4 Pravo na poskytnutie poistného pinenia z poistenia nahodného poskodenia Zariadenia
nevznikne, ak poisteny nevyuzije za Ucelom opravy tovaru servisné miesto uréené poistov-
nou.
9.2 Poistenie nakupu prostrednictvom internetu
9.2.1 Poistna udalost’
m Finanéna strata poisteného, ktora vznikla v suvislosti s:
- nedodanim objednaného tovaru, sluzby;
- neuplnym dodanim tovaru;
- dodanim vadného, poskodeného alebo iného tovaru;
pokial bola objednavka uskuto¢nena prostrednictvom internetu.
Driom vzniku poistnej udalosti sa rozumie def, ked poistna udalost nastala.
Poisteny je dalej uvedeny ako "kupujuci”.
Predavajucim sa rozumie aj poskytovatel sluzby alebo sprostredkovatel predaja, pokial jeho

¢innostou alebo necinnostou doslo ku vzniku §kodovej udalosti a je u neho mozné uplatnit’ si
reklamaciu.

m Poistenie sa vztahuje len na tovar a objednavky:
- ktorych cena bola poistenym ako kupujucim preukazatelne uhradena;

- ak hodnota objednavky bola vysSia ako 20 € zahffajlic aj uplatnenie pripadnych zliav alebo
zlavovych kupénov, ako aj nakladov na dopravu.

m Poistenie sa vztahuje vyhradne na finanénu stratu spdsobend:

- doru¢enim vadného, poskodeného, nelplného alebo odlisného tovaru od objednaného
tovaru, a to 30 dni po ukonceni reklamacéného konania;

- nedoru¢enim objednaného tovaru vébec, pricom tovar je povazovany za nedoruceny:

a) v pripade objednavky od podnikatela 30 dni po ukon&eni reklamacného konania, ak nada-
lej pretrvava doévod na reklamaciu alebo marne uplynutie 60-tich dni od zacatia reklamac-
ného konania,

b) v pripade objednavky od fyzickej osoby alebo v pripade kupy pouZitého tovaru 30 dni po
ukonéeni reklamacného konania;
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- nevratenim uhradenej Ciastky za stornovany alebo vrateny tovar, a to 30 dni po ukonéeni
reklamacéného konania;

- neposkytnutim objednanej alebo zaplatenej sluzby, a to 30 dni po ukonéeni reklamacného
konania.

Tovar sa povaZuje za doru¢eny, ak bol doruéeny poistenému v dohodnutom termine. Dohodnu-

tym terminom sa rozumie posledny termin dorucenia objednaného tovaru predavajtcim, ktory

kupujuci odsuhlasil.

9.2.2 Reklamaéné konanie

Reklamacné konanie je povazované za zacaté v momente, ked' poisteny preukazatelne skon-
taktuje zodpovednu osobu podla reklamaéného poriadku internetového obchodu, resp. preda-
vajuceho so Ziadostou o dodanie tovaru alebo vyrieSenie spornej situacie.

Reklamacné konanie je povazované za ukoncené v pripade, ked predavajici, ani napriek pre-
ukazatelnej snahe poisteného, neposkytol novy termin dorucenia, objednavku nesplnil, nepos-
kytol poistenému alternativu objednaného tovaru, sluzby alebo prava na pinenie ako nahradu
za poskodeny tovar, neposkytnutt sluzbu alebo pravo na plnenie. Dalej sa reklamaéné konanie
povazuje za ukoncené v pripade, ak predavajuci ukongcil svoju ¢innost, potvrdil nedorucenie,
bolo voc¢i nemu zacaté konkurzné konanie (alebo obdobné konanie tykajlice sa upadku preda-
vajuceho) alebo nedoslo ku kompenzacii poisteného.

Poisteny je povinny postupovat podla reklamaéného poriadku a pokynov zodpovednej osoby
internetového obchodu alebo predavajuceho.

9.2.3 Poistné plnenie
9.2.3.1 Nedodanie tovaru alebo sluzby, netpiné dodanie tovaru, dodanie iného tovaru

m V pripade, ak sa poistenému nepodari Uspesne vyriesit' reklamaciu v lehotach uvede-
nych v ods. 9.2.1 tohto ¢lanku, poskytne poistoviia opravnenej osobe nahradu financnej
straty vo vy$ke vzniknutej $kody, maximalne do limitu uvedeného v €lanku 3 poistnych
podmienok.

B Za jednu udalost sa povazuje finan¢na strata vzniknuta v suvislosti s jednou objednav-
kou (bez ohladu na mnoZstvo nedodaného alebo chybne dodaného tovaru z jednej
objednavky).

E Podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie je zacatie reklamacného konania.

9.2.3.2 Dorucéenie vadného alebo poSkodeného tovaru

m V pripade, ak sa poistenému nepodari Uspesne vyriesit' reklamaciu v lehotach uvede-
nych v ods. 9.2.1 tohto ¢lanku, poskytne poistoviia podla povahy veci a néaslednej
dohody s poistenym opravnenej osobe nasledujlce poistné plnenie:

- Nahrada nakladov na opravu tovaru vynaloZzenych poistenym — maximalne do vysky
kapnej ceny vadného alebo poskodeného tovaru (vratane DPH a nakladov na
dopravu), maximalne do limitu uvedeného v ¢lanku 3 poistnych podmienok;

- Ak oprava nie je mozna alebo efektivna — z dévodu zni¢enia tovaru alebo ak by
naklady na opravu prevysili kipnu cenu tovaru (vratane DPH a nakladov na
dopravu), poskytne poistovria poistné plnenie vo vyske kupnej ceny vadného alebo
poskodeného tovaru (vratane DPH a nakladov na dopravu);

- Podmienkou vzniku naroku na poistné pinenie je zacatie reklamacného konania.

9.2.4 Specialne povinnosti poisteného

CARDIF_VPP

Aktivne a preukazatelne sa podielat na vyrieSeni vzniknutej situacie. Za aktivne podielanie sa
povazuje kontaktovanie predajcu alebo prevadzkovatela internetového obchodu podfa rekla-
macného poriadku, postupovanie podla reklamacéného poriadku, nezdrzovanie vyrieSenia spor-
nej situacie, komunikacia so zodpovednou osobou. Poisteny je povinny komunikaciu a svoje
kroky doloZit — napr. e-mailovou alebo inou pisomnou komunikaciou.

V ramci vySetrovania $kodovej udalosti odovzdat vSetku komunikaciu s predavajucim a pre-
vadzkovatelom internetového obchodu poistovni a predlozit vSetky doklady suvisiace s objed-
navkou tj. potvrdenie objednavky, doklad o zrealizovanej transakcii a pod.

Poistovni ihned oznamit, Ze doslo zo strany poisteného k odsttpeniu od kipnej zmluvy, alebo
doslo k vrateniu kapnej ceny, poskytnutiu zlavy z kipnej ceny alebo k poskytnutiu finanénej
kompenzacie zo strany predavajliceho alebo prevadzkovatela internetového obchodu alebo zo
strany dopravcu. Pokial doslo k poskytnutiu poistného plnenia a nasledne doslo k poskytnutiu
kompenzacie (ako je spomenuté v prvej vete), je poisteny povinny vratit poistovni poistné plne-
nie, pretoze ide o bezdévodné obohatenie.
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m PredloZit poistovni policajny protokol (trestné oznamenie) pri $kodovej udalosti, ktora napifia
znaky trestného ¢inu, precinu alebo priestupku (napr. podvod).

9.2.5 Specialne vyluky z poistenia

m Poistenému nevznikne narok na poistné plnenie, ak svojim konanim zapricini negativny vysle-
dok reklamacného konania.

m Poistenie sa nevztahuje na:

- cenné papiere, kryptomeny a meny;

- potravinarsky a rychlo sa kaziaci tovar;

- zbrane vsetkého druhu, vybu$niny, alkohol, navykové latky, pornografia a akykolvek tovar,
ktorého nakup ¢&i drzba je v rozpore s dobrymi mravmi alebo je zakazana vSeobecne zavéz-
nymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky;

- tovar sluziaci k akejkolvek zarobkovej ¢innosti.

m Poistenie nakupu na internete sa dalej nevztahuje na finan¢nu stratu poisteného spdsobenu:

- z dévodu nespokojnosti poisteného s kvalitou poskytnutej sluzby;

- v dosledku vyssej moci;

- nevyuzitim sluzby, ak toto nevyuzitie bolo spésobené konanim poisteného;

- nepriaznivym vysledkom reklamaéného konania spésobeného konanim poisteného.

9.3 Poistenie zneuzitia elektronickych platieb

9.3.1

9.3.2

9.3.3

934

Poistna udalost’
®m Zneuzitie elektronickych platieb uskutoénenych z Gcétu poisteného v jeho banke.
m Financ¢na strata, ktora vznikla v suvislosti s/so:

- zneuzitim elektronickych platieb (platby vykonané cez mobilny telefén, tablet), zneuZitim plas-
tovej karty (bez toho, aby doslo k jej odcudzeniu alebo strate) alebo virtudinej karty alebo
elektronickej penazenky (NFC a vSetky oficialne aplikacie banky);

- zneuzitim internetového a mobilného bankovnictva banky;

- neopravnenymi platbami realizovanymi v désledku phishingu.
Driom vzniku poistnej udalosti sa rozumie def, ked' poistna udalost nastala.
Poistné plnenie

Poistné pinenie bude poskytnuté vo vyske neopravnenych transakcii a s tym spojenych bankovych
poplatkov, maximalne do limitu uvedeného v ¢lanku 3 poistnych podmienok.

Specialne povinnosti poisteného

® Bezodkladne oznamit zneuzitie elektronickej platby banke a zamedzit dalSiemu zneuzitiu (napr.
zablokovat' kartu alebo pristupové daje k internetovému a mobilnému bankovnictvu a pod).

m Predlozit poistovni policajny protokol (trestné oznamenie).

m Neopravnené transakcie reklamovat v banke a predlozit poistovni vysledok reklamaéného
konania.

Specialne vyluky z poistenia
Poistovatel nie je povinny plnit' z udalosti, ku ktorym dojde v slvislosti alebo v désledku zlyhania
IT systému spoloc¢nosti prevadzkujlcej platobné aplikacie (napr. hackerstvo, pocitacové virusy).

Clanok 10
Povinnosti poisteného

10.1 Zaujemca o poistenie je povinny
Pravdivo a uplne odpovedat’ na vSetky pisomné otazky poistovne tykajice sa dojednavaného poistenia.

10.2 Poisteny je povinny najma
a) Pocinat si v sulade so zvyklostami sikromného Zivota, aby predchadzal vzniku viastnej alebo cudze;

neoddvodnenej ujmy, ktora by mohla byt poistnou udalostou. Ak uz nastala Skodova udalost, je pois-
teny povinny urobit opatrenia smerujlce k tomu, aby vzniknuta ujma nenarastala;

b) PInit dalie povinnosti, ktoré si uvedené v tychto poistnych podmienkach;

c) V pripade, ak poistoviia v ramci Setrenia Skodovej udalosti déjde k zaveru, Ze jej nevznikla povinnost
poskytnut' poistné plnenie, musi poisteny pri dalSom Oznameni Skodovej udalosti spocivajucom
v poskodeni Zariadenia preukazat, ze predchadzajuce poSkodenie bolo opravené. Ak poisteny tuto
skutocnost nepreukaze, moze poistoviia Skodovu udalost opat zamietnut.

CARDIF_VPP
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10.3 V pripade Skodovej udalosti je poisteny povinny

CARDIF_VPP

a) Bez zbyto¢ného odkladu kontaktovat poistoviiu, oznamit' jej vznik Skodovej udalosti a poskytnat’ jej
pozadované doklady, ktoré su nutné pre posudenie naroku na poistné plnenie. Presny zoznam
dokladov poskytne aj poistovina;

b) V Oznameni o Skodovej udalosti podat uplné, pravdivé a celistvé vysvetlenie o vzniku a rozsahu
Skodovej udalosti vratane okolnosti, za ktorych doSlo k nefunk&nosti Zariadenia, ako aj informaciu
o duplicithom poisteni;

c) Oznamit bez zbyto¢ného odkladu Skodovu udalost, ktora vykazuje znaky priestupku alebo trestného
¢inu prislusnym organom opravnenym na vySetrovanie priestupkov alebo trestnych inov;

d) V pripade nahodného poskodenia predlozit poSkodené Zariadenie podla pokynov poistovne;

e) Postupovat' v sulade s pokynmi poistovne a poskytnut poistovni suc¢innost pri Setreni Skodovej uda-
losti;

f) 'V pripade pochybnosti o vzniku alebo rozsahu poistnej udalosti je povinnostou poisteného alebo jeho
opravneneho zastupcu dokazat, Ze k poistnej udalosti doSlo v deklarovanom rozsahu. Za rozhodu-
juce pre Setrenie Skodovej udalosti sl povazované iba informacie uvedené v telefonickom nahlaseni
Skodovej udalosti, prip. v tlagive Oznamenie o Skodovej udalosti. NeskorSie uvedené informacie, ktoré
vzbudzuji u poistovne pochybnosti a pri ktorych poisteny neuvedie hodnoverny dévod, preco ich
nemohol uviest pri telefonickom nahlaseni Skodovej udalosti, prip. v tlative Oznamenie o Skodovej
udalosti, nemusi poistovia pri Setreni Skodovej udalosti zohladnit;;

g) Zabezpecit vocCi inému prava, ktoré na poistoviu prechadzaju, najmé pravo na nahradu skody, postih
a na vysporiadanie, pripadne iné obdobné prava, aby nedoslo k premi¢aniu alebo zaniku prava na
nahradu skody;

h) Bez zbytoéného odkladu oznamit' poistovni, Ze bol najdeny predmet poistenia, nezvestny v suvislosti
s poistnou ¢i Skodovou udalostou;

i) V suvislosti s vySetrovanim Skodovej udalosti splnomocnit’ v pripade potreby poistoviiu na samos-
tatné rokovanie so vSetkymi dotknutymi organmi a institaciami.

Clanok 11
Ochrana osobnych tdajov

V ramci poistovacieho vztahu je poistoviia ako prevadzkovatel opravnena v sulade s Nariadenim Europ-
skeho parlamentu a Rady EU €. 2016/679 z 27. 4. 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osob-
nych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len "Nariadenie") a podla zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve
(dalej len "zakon o poistovnictve") spracovavat osobné Gdaje dotknutych oséb, a to aj bez ich suhlasu za
ucelom a v rozsahu stanovenom zakonom o poistovnictve.

Informéacie ohladne ochrany osobnych uUdajov sa nachadzaju na internetovej stranke poistovne:
https://bnpparibascardif.sk/ochrana-osobnych-udajov

Zodpovednl osobu prevadzkovatela je mozné kontaktovat postou na adrese poistovne alebo prostred-
nictvom e-mailu: skdpo@cardif.com

Ugelom spracuivania osobnych udajov je v zmysle zakona o poistovnictve identifikacia dotknutych oséb
a ich zastupcov, zachovanie moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie, uzavieranie poistnych zmliv
a sprava poistenia medzi prevadzkovatelom a dotknutymi osobami, likvidacia poistnych udalosti alebo
Skodovych udalosti zo strany poistovne, hodnotenie a zvySovanie kvality sluZieb, ochrana a domahanie
sa prav poistovne voci dotknutym osobam, zdokumentovanie innosti poistovne, vykon dohladu nad
poistoviiami, plnenie povinnosti a Gloh poistovne, ktoré jej vyplyvaju zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

Pravnymi zakladmi spracuvania osobnych udajov su: plnenie zakonnych povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1
pism. c) Nariadenia a / alebo plnenie zmluvy s dotknutou osobou podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia
a / alebo verejny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. e) Nariadenia a / alebo opravnené zaujmy poistovne
alebo tretej strany podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia.

Dotknuta osoba ma pravo domahat sa svojich prav v suvislosti so spracovavanim osobnych udajov, a to
prava na pristup k osobnym Gdajom, prava na opravu osobnych udajov, prava na vymazanie osobnych
Udajov, prava na obmedzenie spraclvania osobnych Udajov, prava namietat spractivanie osobnych
udajov, prava na prenosnost osobnych udajov a prava podat staznost dozornému organu (Uradu na
ochranu osobnych udajov) spdsobom a v rozsahu stanovenom Nariadenim.

9/12

Archivnet &

Dokument bol vygenerovany 16.10.2024 10:03:53 uzivatelom Jozef Majchrak



12.1
12.2

12.3

124

12,5
12.6

12.7

13.1

13.2

13.3

13.4

141

14.2

14.3

14.4

14.5

Dotknuté osoba je povinna oznamit poistovni kazdi zmenu alebo chybu svojich tdajov; poistoviia nene-
sie zodpovednost za spracovanie alebo pouzitie nespravnych alebo neaktualnych udajov v pripade
nesplnenia tejto povinnosti.

Clanok 12
St'aznosti a rieSenie sporov

Poistoviia prijima staznosti podavané pisomne a ustne.

StaZnost' sa podava pisomne prostrednictvom posty na adresu poistovne alebo e-mailom. O staZnosti
podanej Ustne sa spi$e zaznam, ktory stazovatel podpise.

Stazovatel musi v staZnosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a ¢oho sa
domaha. Anonymna staznost' sa riesi iba v tom pripade, ak obsahuje konkrétne tdaje, ktoré nasvedcujq,
Ze bol poruseny pravny predpis.

Poistoviia staznost' posudi v lehote 30 dni od jej dorugenia. V odévodnenych pripadoch méze poistitel
lehotu na vyjadrenie k staznosti pred|Zit na 60 dni, pricom v takom pripade staZovatefovi oznami dévody
prediZenia lehoty.

O sposobe vyriesenia staznosti bude stazovatel pisomne upovedomeny.

StaZovatel sa m6ze vzdy obratit so svojou staznostou aj na organ dohl'adu nad poistovnictvom a finan¢-
nym sprostredkovanim, ktorym je Narodna banka Slovenska.

StaZovatel sa méze v pripadoch ustanovenych Zakonom ¢&. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spo-
trebitelskych sporov obratit subjekt alternativneho rieSenia sporov, napr. poistovaci ombudsman.
Zoznam vsetkych subjektov alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov je uvedeny internetovej
stranke Ministerstva hospodarstva SR.

Clanok 13
Adresy a oznamenia

Vsetky oznamenia a Ziadosti tykajlice sa poistenia sa podavaju pisomne na adresu BNP Paribas Cardif
Poistoviia, a. s., Bottova 2A, 811 09 Bratislava alebo e-mailom na adresu cardifslovakia@cardif.com.

Oznamenia adresované poistovni su ucinné ich doru¢enim. Oznamenia a Ziadosti, ktoré nemaju
pisomnu nebo elektronicku formu, sa neplatné.

V pripade, Ze poisteny uvedie kontaktné telefénne ¢islo a / alebo e-mailovl adresu, poistoviia je oprav-
nena na komunikaciu s poistenym vyuzivat' aj tieto komunikaéné kanaly a zasielat koreSpondenciu na
takto uvedenl kontaktnii e-mailov adresu. KoreSpondencia sa povazuje za doru¢end momentom jej
odoslania poistovriou na kontaktnt e-mailovi adresu poisteného.

Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu informovat poistoviiu o kazdej zmene svojich kontaktnych
udajov.
Clanok 14
Zavereéné ustanovenia

Komunikacia medzi G¢astnikmi poistenia bude vedena v slovenskom jazyku, a to vratane vSetkych infor-
macii tykajucich sa poistenia i tychto poistnych podmienok.

Od ustanoveni tychto poistnych podmienok, pokial' to vyZzaduje charakter a ucel poistenia, je mozné sa
v poistnych zmluvach odchylit tam, kde je to v tychto poistnych podmienkach uvedené, inak iba ak je to
v prospech poisteného.

V pripade sporu sa Ucéastnici poistenia zavazuju vyvinat' Usilie na urovnanie sporu. V pripade, Ze sa
nepodari vyriesit spor zmierom, obratia sa G¢astnici poistenia na miestne a vecne prislusny sud Sloven-
skej republiky.

V suvislosti s pouzitim prostriedkov komunikacie na dialku nie su poistoviiou uctované poistenému
Ziadne dodatocné poplatky.

Tieto poistné podmienky nadobudaju Gcinnost dra 19. 4. 2023.
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BNP PARIBAS
CARDIF orange

Poistenie zariadeni
Informacny dokument o poistnom produkte

Spoloc¢nost’: BNP Paribas Cardif Poistovria, a. s., Slovenska republika
Produkt: Poistenie zariadeni

Informacie v tomto dokumente Vam maji poméct pochopit zakladné viastnosti a podmienky poistenia.
Kompletné informacie pred uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte st uvedené v d’alsich
dokumentoch: vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre Poistenie zariadeni (d'alej len ako "VPP")
a v Poistnej zmluve pre Poistenie zariadeni (dalej len ako "Poistna zmluva").

O aky typ poistenia ide?

Nezivotné Poistenie zariadeni zakupenych v obchodnej sieti predajni prevadzkovanej spoloénostou Orange
alebo jej obchodnymi zastupcami alebo v internetovom obchode www.orange.sk, resp. iné komunikaéné pro-
stredia, prostrednictvom ktorych je mozné si klpit Zariadenie, blizSie Specifikované v ¢asti "Co je predmetom
poistenia?".

Co je predmetom poistenia?
Predmetom poistenia je mobilny telefon, tablet, notebook, hodinky typu smartwatch, televizory alebo herné
konzoly (dalej len ako "Zariadenie") zakupené v Orange Slovensko.

Poistenie zahrna tieto poistné rizika:

E Nahodné poskodenie — poSkodenie alebo UpIné zni¢enie Zariadenia, ku ktorému doslo pri nahodnej uda-
losti, vratane poSkodenia, ktoré vzniklo nedbanlivostou alebo nesikovnostou.

m Kradez (odcudzenie poisteného Zariadenia tretfou osobou, ktoré mal poisteny v momente kradeZe bezpro-

stredne pri sebe), dalej vreckova kradez, lupez, kradez viamanim alebo vykradnutim uzamknutého pries-
toru, vratane motorového vozidla.

Aké je poistné pinenie?

m V pripade nahodného poskodenia:
- ak je mozné Zariadenie opravit — zabezpecenie opravy Zariadenia. Poistovia zabezpeci opravu.
- ak Zariadenie nie je mozné opravit — poskytnutie totoZzného nahradného Zariadenia. Ak to nie je mozné,

bude poskytnuté nahradné Zariadenie s rovnakymi alebo porovnatelnymi parametrami.

® V pripade kradeze — poskytnutie totozného nahradného Zariadenia. Ak to nie je mozné, bude poskytnuté
nahradné Zariadenie s rovnakymi alebo porovnatelnymi parametrami.

® O nahradnom Zariadeni rozhoduje poistovna.

® Opravené alebo nahradné Zariadenie je poistenému vydané po uhradeni spoluticasti.

E Poistoviia poskytne poistné pinenie z poistenia maximalne dvakrat pocas jedného poistného roka.

Co je to spolutiéast'?

B Spolulcast je suma, ktorou sa poistnik / poisteny podiela na vyske poistného plnenia. V pripade, Ze poistné
plnenie nepresiahne vySku spolutasti, poistenému nevznika pravo na poistné plnenie. O vySke spoluucasti
je zaujemca o poistenie informovany pred uzatvorenim poistenia a je uvedena v Poistnej zmluve.

Co nie je predmetom poistenia?
m Zariadenie zakupené inde ako v obchodnej sieti predajni prevadzkovanej spolo¢nostou Orange alebo jej ob-

chodnymi zastupcami alebo v internetovom obchode www.orange.sk, resp. v inych komunikaénych pro-
strediach, prostrednictvom ktorych je mozné si kupit Zariadenie.

® Zariadenie, na ktoré sa nevztahuje zakonna zaruka, alebo ktoré bolo v ¢ase predaja uz pouzité.
Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
m Poistenie sa nevztahuje najmé na:
- Opravu Zariadenia kryti zakonnou zarukou alebo garanciou zo strany predavajiceho, dodavatela,
vyrobcu, servisu alebo inej strany.
Poskodenie, ktoré nema vplyv na funkénost Zariadenia.
Poskodenie spdsobené nespravnou instalaciou, opravou alebo tdrzbou.
Strata alebo zabudnutie Zariadenia.
Kradez Zariadenia v désledku umyselného alebo nedbanlivostného konania poisteného.
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- Kradez Zariadenia z motorového vozidla, ak pachatel neprekonal prekazku chraniacu Zariadenie pred
kradezZou, ako aj v pripade, ak bolo zariadenie ponechané v motorovom vozidle na viditelnom mieste, hoci
motorové vozidlo bolo zamknuté.

- Poistenie sa nevztahuje na Skody na prislusenstve Zariadenia.

- Poistenie sa nevztahuje ani na Skodové udalosti, ku ktorym doslo v dbsledku podvodného alebo inak
protipravneho konania poisteného alebo jemu blizkych oséb.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete v élanku 8 az 10 VPP.

Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?
m Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastani kdekolvek na svete.

Aké mam povinnosti?

m Povinnosti pocas trvania poistenia
- Pocas trvania poistenia je potrebné najma pravidelne uhradzat poistné.

m Povinnosti v pripade uplatnenia si naroku na poistné pinenie
- V pripade $kodovej udalosti ju ¢o najskér oznamit poistovni BNP Paribas Cardif Poistovia, a. s. a predlo-
zit poistovni potrebné doklady podla ¢lanku 6 VPP.
- Oznamit bez zbytoc¢ného odkladu $kodovu udalost, ktora vykazuje znaky priestupku alebo trestného €inu
prisluSnym organom opravnenym na vysSetrovanie priestupkov alebo trestnych cinov.
- V pripade nahodného poskodenia predlozit poSkodené Zariadenie.
- Poisteny je povinny poskytnat stcinnost aj poistovni pri preskimavani skuto€nosti tykajlcich sa poistnej
udalosti.
- Dodrzat vSetky povinnosti uvedené v bode 6.2 VPP
Upozornenie: Poistenie je dobrovolné a poistenie nie je podmienkou zakupenia Zariadenia. Spolo¢nost’
Orange Slovensko, a. s. pontika moznost’ Poistenia zariadeni len v spolupraci s BNP Paribas Cardif
Poist'ovia, a. s.

Kedy a ako uhradzam platbu?
Poistné sa plati mesacne, splatnost’ poistného je sucasne so splatnostou Uhrady za sluzby spolo¢nosti Orange
Slovensko, a. s.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

m Poistenie zac¢ina nultou hodinou dna nasledujiceho po dni podpisu poistnej zmluvy alebo po dni uzatvore-
nia poistnej zmluvy prostrednictvom prostriedku dialkovej komunikacie — telefébnu alebo internetu.

e Poistenie zanika
- uplynutim poistnej doby,
- driom vzniku druhej poistnej udalosti v druhom roku poistenia,
- neuhradenim spoluti€asti zo strany poisteného,
- okamihom zistenia podvodného konania poisteného,
- dal$imi sposobmi uvedenymi v ¢lanku 5 VPP alebo v Obcianskom zakonniku.

Ako mézem zmluvu vypovedat'?

® Vypovedou do dvoch mesiacov odo dia uzatvorenia poistenia. Poistenie v takomto pripade zanika uplynu-
tim osemdnovej vypovednej doby

® Ak bolo poistenie uzatvorené prostrednictvom dialkovej komunikacie, je mozné od poistenia odstupit' v leho-
te 14 kalendarnych dni, ktora zacina plynut odo diia uzatvorenia poistnej zmluvy alebo doru¢enia VPP (ak
boli doru¢ené az po uzatvoreni poistenia na dialku).
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