Licencna zmluva
podfa § 65 a nasl. zdkona €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsich zékonov (dalej len ,, Autorsky
zékon"); dalej tieZ , licenénd zmluva“
a

Zmluva o poskytovani sluZieb ¢.Z_24 0199
uzavreta podla § 269 ods. 2 zék. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v znenf neskorsich predpisov (dalej
len ,Obchodny zékonnik”); dalej tie? ,,zmluva o poskytovani sluzieb”

- dalej spolu licenénd zmluva a zmluva o poskytovani sluzieb len ako ,zmluva“

Preambula
Za ucelom upravy obchodnych vztahov zaloZenych ukoncenymi zmluvami & 1501JV005, ktoré upravovali
prava a povinnosti v sivislosti s informaénym systémom KORWIN® a/alebo informaénym systémom
MEMPHIS Sprdva registratury plati, Ze poskytované sluzby poskytovatelom podla ukoncenych zmluv, sa
ucinnostou tejto zmluvy poskytujii podla podmienok tejto zmluvy v rozsahu tu uvedenom.
Prdvo pouZivat informacny systém KORWIN® a/alebo informacny systém MEMPHIS Spréva registratury
ostdva zachované v rozsahu, v akom je upravené podla podmienok tejto zmluvy, tzn. Ze ucinnostou tejto
zmluvy nie je objedndvatel povinny licenciu k tomuto informacnému systému/tymto informaénym
systémom odovzdat podla podmienok ukoncenych zmliv, ale md prdvo ju/ich pouZivat déinnostou tejto
zmluvy podla podmienok tu uvedenych.
Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tdto zmluva predstavuje dpind dohodu zmluvnych strdn o predmete zmiuvy.

Clanok 1.
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel:

Obchodné meno: DATALAN, a.s.

Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35810734

DIC: 2020259175

IC DPH: SK2020259175

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Il

Bankové spojenie:

IBAN:

E-mail pre zasielanie el. faktur:
Zastupeny:

Osoba opravnena rokovat

o obchodnych zéleZitostiach:
(dalej len ,,poskytovatel”)

1.2. Objednavatel:
Obchodné meno / Nazov:
Sidlo:

ICo:

DIC:

IC DPH:

ZastUpeny:

Bankové spojenie:

IBAN:

E-mail pre prijimanie el. faktur:

Osoba opravnend rokovat
o obchodnych zéleZitostiach:

E-mail pre zasielanie aktudlnej verzie

VOP a Cennika:
(dalej len ,objedndvatel”)

- dalej poskytovatel a objednévatel jednotlivo ako ,, zmluvna strana“ a spolu ako ,zmluvné strany”
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odd.: Sa, viozka ¢. 2704/B
Vieobecna Gverovd banka a.s.
SKO3 0200 0000 0023 6261 0657
FAKTURA@datalan.sk

Ing. Juraj Zelko, ¢len predstavenstva

Ing. Lenka Virdgova

Mestské kultirne stredisko Slia¢
Kdpelna 11, 96231, Slia¢
00516902

2021285068

SK Neplatca DPH

Renata Seniglova

msks.sliac@gmail.com

msks.sliac@gmail.com
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€lanok 2.
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské préva k informa¢nému systému KORWIN® (dalej
aj ako ,informalny systém KORWIN“ alebo ,KORWIN“)a zérovefi mé pravo poskytovat sluzby
spojené s informacnym systémom KORWIN podla podmienok tejto zmluvy objedndvatelovi.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma majetkové autorské préva k informaénému systému MEMPHIS Sprava
registratury (samostatne aj ako ,informaény systém MEMPHIS” alebo , MEMPHIS“) a zdrovel ma
pravo poskytovat sluzby spojené s informaénym systémom MEMPHIS podia podmienok tejto
zmluvy objednavatelovi.

Clanok 3.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatela poskytovat sluzby k informaénému systému
KORWIN® a/alebo informacnému systému MEMPHIS podla prilohy &. 1 zmluvy (dalej spolu aj ako
~APV“ alebo jednotlivo ako ,,APV“) a Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatela, ktoré
budu v aktudlnej verzii dostupné tu: https://www.datalan.sk/samosprava-dokumenty (dalej len
»VSeobecné obchodné podmienky poskytovatela” alebo , Véeobecné obchodné podmienky” alebo
,VOP?); dalej tieZ aj ako ,,sluzby“ a zavdzok objednavatela za poskytnuté sluzby uhradit cenu podla
Clanku 5. zmluvy.

SluZby nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskytne postupom podla V3eobecnych obchodnych
podmienok poskytovatela, najmé podla Clanku 4. a/alebo Clanku 9.

Clanok 4.
Miesto, €as a sposob pinenia zmluvy

Miesto pinenia predmetu zmluvy je uvedené v Clanku 3. Vieobecnych obchodnych podmienok.

Poskytovatel bude poskytovat sluzby a udeli pravo pouzivat APV podla prilohy &. 1 zmluvy v zmysle
Clanku 6. zmluvy pocas platnosti tejto zmluvy, a to odo dfia odsthlasenia preberacieho protokolu
k APV oboma zmluvnymi stranami, ktorého vzor je siastou Vieobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela, za predpokladu, Ze k poskytnutiu prava pouzivat APV u nedoélo skor.

Clanok 5.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet zmluvy je uvedena v Prilohe ¢.1 zmluvy. Cena za predmet zmluvy je uréena podla
Cennika platného ku diiu podpisu zmluvy.

Poskytovatel je opravneny vystavit faktdru za licencie a/alebo sluzby podfa bodu 1. Prilohy €. 1
zmluvy (jednorazovd platba) po odsthlaseni preberacieho protokolu na dodanie licencie alebo
poskytnutie sluzby 3pecifikovanej v bode 1. Prilohy &.1 zmluvy.

Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za sluzby podfa bodu 2. Prilohy &. 1 zmluvy (prevadzkova
platba) po skonleni kalenddrneho Stvrtroka, v ktorom boli teto sluzby poskytované, podfa
Specifikdcie uvedenej v bode 2. Prilohe &.1 zmluvy, pricom cena za kalenddrny $tvrtrok sa vypoéita
ako 3-nasobok ceny za mesiac.

Prvu faktlru za sluzby podfa bodu 2. Prilohy & 1 zmluvy (prevadzkova platba) je poskytovatel
opravneny vystavit za obdobie zainajuce mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom bol
odsuhlaseny preberaci protoko! na dodanie licencie alebo poskytnutie sluzby podfa bodu 1. Prilohy
€. 1 zmluvy.

V pripade, ak predmetom zmluvy nie je poskytnutie licencie a/alebo sluzby podfa bodu 1. Prilohy
¢.1 zmluvy, poskytovatel je opravneny vystavit prva faktdru za sluzby podfa bodu 2. Prilohy ¢.1
zmluvy (prevadzkové platba) za obdobie zadinajice mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom
bola zmluva podpisana.

Faktura vystavend poskytovatefom bude obsahovat vietky povinné nalefitosti podla platnych
vieobecne zdvdznych pravnych predpisov SR.
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5.7

5.8
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5.12

6.1
6.2

7.1

7.2

8.1

9.1

Ak nie je uvedené inak, v3etky ceny v Prilohe .1 zmluvy a v Cenniku st bez DPH. Ku vsetkym cenam
bude uplatnena DPH v zmysle vieobecne zviaznych pravnych predpisov SR o DPH.

Lehota splatnosti faktury vystavenej poskytovatefom je 30 dni.

Poskytovatel je oprdvneny zvysit cenu za dodanie licencie a/alebo za poskytnutie sluzby vratane
zmeny vySky jednorazovej platby a/alebo prevadzkovej platby kaZdoro&ne o ro&nti mieru inflacie
merand indexom spotrebitefskych cien oficidine zverejnend Statistickym dradom SR za
predchadzajuci kalendarny rok.

Platobné podmienky, urcenie ceny predmetu zmluvy a sluZieb nad rémec tejto zmluvy sa riadia
ustanoveniami V3eobecnych obchodnych podmienok.

Poskytovatel je opravneny zmenit cenu za dodanie licencie a/alebo za poskytnutie sluzby vratane
zmeny vy3ky jednorazovej platby a/alebo prevédzkovej platby. Poskytovatel je povinny informovat
o takejto zmene ceny objedndvatela, a to zaslanim nového Cennika na e-mail objednavatela
uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, minimdlne 30 dni pred nadobudnutim G&innosti nového Cennika; to
neplati, ak poskytovatel uplatni pravo podla bodu 5.9. tohto Clanku zmluvy.

V pripade, ak objednavatel nesthlasi so zmenou Cennika podrfa bodu 5.11. tohto Clanku zmluvy, ma
pravo od zmluvy odstpit, a to do ¢asu nadobudnutia Géinnosti nového Cennika, v opacnom pripade
sa md za to, Ze so zmenou Cennika sahlasi a zmeny prijal. V pripade, ak objednavatel so zmenou
Cennika suhlasi, postupom podfa predchédzajicej vety, poskytovatel ju zohladni v najbliz§om
fakturatnom obdobi vo faktire vystavenej poskytovatefom podla podmienok zmluvy. Pre vyltGcéenie
pochybnosti plati, Ze zmenou Cennika nie st zmluvné strany povinné uzatvorit dodatok k zmluve.

Clanok 6.
Licencia

Poskytovatel touto zmluvou udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania tejto zmluvy.

Udelend licencia podfa bodu 6.1. tohto Clanku zmluvy je licenciou nevyhradnou s pravom pouzivaf
APV (vrdtane buddcich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela v zmysle
tejto zmluvy) pre vlastné interné bezné potreby evidencie a spractvania informécii v stlade s touto
zmluvou na dzemi Slovenskej republiky v rozsahu po¢tu pouZivatelov podfa prilohy €. 1 zmiuvy
a podla podmienok Clanku 2. Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok 7.
Ochrana osobnych tdajov a déverné informaécie

Zmluvné strany sa zavazuji zachovdvat mléanlivost o dévernych informdciach podla podmienok
Clanku 15. Veobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

V pripade, ak pri plneni zmluvy ma déjst alebo ddjde k spracovaniu osobnych Gdajov v zmysle
vSeobecne zdvdznych pravnych predpisov, zmluvné strany budd postupovat podla Clanku 16.
Vseobecnych obchodnych podmienok poskytovatela a podla Prilohy &. 2 zmluvy.

Clanok 8.
Sankcie

V pripade, Ze je objednavatel' v ome3kani s Ghradou faktury alebo iného penainého plnenia podla
zmluvy o viac ako 30 dnf po uplynuti lehoty splatnosti, poskytovatel ma pravo si uplatnit vodi
objednavatelovi urok z omeskania vo vy3ke 0,05% z dlZnej sumy za kaZdy defi omeZkania.

Clanok 9.
Ukonéenie zmluvy
Tato zmluva moze byt' ukonéenad:

a) dohodou zmluvnych strén,
b) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
c) odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.
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9.2 Dohoda zmluvnych stran o ukonéeni zmluvy musi mat pisomnt formu a musi byt zrejmy datum
ukoncenia zmluvy, inak sa ma za to, Ze ddtumom ukoncenia zmluvy je defi uzatvorenia dohody
o ukonéeni zmluvy.

9.3 Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnend ukon¢it tito zmluvu pisomnou vypovedou bez udania
ddvodu. Vypovednd lehota je 3 mesiace a zatina plynaf v prvy def nasledujliceho kalendédrneho
mesiaca po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

9.4  Odstapenie od zmluvy musi byt uskutoénené v pisomnej forme, dorugené druhej zmluvnej strane a
musia v fiom byt uvedené dévody odstipenia. Odstipenie od zmluvy nadobuida pravne G¢inky
dorucenim oznamenia o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Dovody odstUpenia od
zmluvy st upravené aj vo Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatela.

Clanok 10.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

10.1 Tato zmluva sa uzatvdra na dobu neurditu.

10.2 Tdto zmluvu je mozné menit a dopliiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi
osobami zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.

10.3 Prava a povinnosti zmluvnych strén neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma Obchodnym zdkonnikom a Autorskym
zakonom.

10.4 O kazdej zmene VSeobecnych obchodnych podmienok je poskytovate! povinny informovat
objednavatela, a to zaslanim novej verzie Vieobecnych obchodnych podmienok na e-mail
objednavatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

10.5 Tato zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu opravnenymi osobami zmluvnych strdn a v pripade,
ak zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit tdto zmluvu v zmysle vieobecne zavaznych pravnych
predpisov, nadobuda dcinnost defi po dni jej zverejnenia, inak dfiom jej podpisu.

10.6  Ustanovenie tejto zmluvy maju prednost pred ustanoveniami Véeobecnych obchodnych podmienck
poskytovatela.

10.7 Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy su tieto prilohy:

Priloha &. 1 — Popis sluzieb a cena APV
Priloha €. 2 — Zmluva o spracdvani osobnych tdajov

10.8 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrsi jedno
(1) vyhotovenie.

10.9 Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, sthlasia s jej
obsahom, ¢o vyjadruju svojimi podpismi.

Za poskytovatela: Za objednavatela:

e P
V Bratislave, diia 28.11.2024 V dna S .12.2024

g F’S{e} 14 uioi3 "‘ ‘w‘ CALSH D
| pelng i, e
DATALAN, a. s. o
Krasovského 14, 851 01 Bratislava u 3%/44 4‘ 20’2

180 35 810 734 [c DPH: $K2020259175 416302 it 2021285053
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Popis sluzieb a cena APV

Nazov APV;
Informacny systém KORWIN®

Priloha ¢.1 Zmluvy

Popis modulov informadného systému je uvedeny na webovej stranke https://www.datalan.sk/samosprava-dokumenty

1. Jednorazova platba za licencie a /alebo sluzby

1.1 Licencia
Mnozstvo Cena celkom
Popi ks*
opis (ks) Cena/ks (jednorazovo)
1.2 Specialne sluzby
Mnozstvo -+ Cena celkom
Popi " c H*
opis (CH) ena/C (jednorazovo)
Implementaéné sluzby
Konverzie
Databazové sluzby
Skolenie
2. Prevadzkova platba za sluzby
2.1 Maintenance
Pois Mnozstvo Cena/ks Cena celkom
i (ks) (rocne)* (mesaéne)
Produkt Korwin 1 251,52 € 20,96 €
Maintenance v zmysle bodov 1.16.1 - 1.16.3 VOP, najm zapracovavanie legislativnych zmien, udrzanie funkenosti v
zhode s platnou legislativou, zabezpecenie kompatibility APV s 0S a podobne.
2.2 Vzdialena podpora
Mnozstvo = Cena celkom
Popi B CH*
opis (CH rocne) Cena/ (mesaéne)
2.3  Podpora u zdkaznika
MnoiZstvo < Cena celkom
Popi v C CH*
opis (CH rocne) ena/ (mesacne)
SUMARIZACIA bez DPH s DPH**
Jednorazova platba celkom 0,00 € 0,00 €
Mesaénad prevadzkové platba celkom (mimo jednorazovej platby) 20,96 € 25,15 €
Ro&nd prevadzkova platba celkom (mimo jednorazovej platby) 251,52 € 301,82 €

Z 24 0199

Ceny jednotlivych poloZiek {okrem sumarizdcie) si uvedené bez DPH.
*Ceny v tejto prilohe st uvedené podfa Cennika platného ku driu podpisu zmluvy.
**DPH platna ku diiu podpisu zmluvy. DPH bude dtovana v sadzbe podla aktudlne platnej legislativy.
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Priloha ¢. 2 zmluvy

Zmluva o spractivani osobnych tdajov

uzatvorend podfla Cl. 28 a slvisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o vofnom pohybe takychto
ddajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (,dalej len nariadenie GDPR") a zékona &. 18/2018 Z.z. o

ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len ,,Zmluva“)

Prevadzkovatel:

Obchodné meno / Nézov: Mestské kulttrne stredisko Slia¢

Sidlo: Kdpelna 11, 96231, Slia¢

ICO: 00516902

DIC: 2021285068

IC DPH: SK Neplatca DPH

Zastlpeny: Renata Seniglovd

Bankové spojenie:

IBAN:

(dalej len ,,Prevadzkovatel)

a

Sprostredkovatel’

Obchodné meno: DATALAN, a.s.

Sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

ICO: 35810734

DIC: 2020259175

IC DPH: SK2020259175

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava I,
odd.: Sa, vloZka ¢. 2704/B

Zastupeny: ing. Juraj Zeiko, &len predstavenstva

Bankové spojenie: V3eobecna Uverova banka a.s.

IBAN: SK03 0200 0000 0023 6261 0657

(dalej len ,Sprostredkovatel)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spolu len ako ,,Zmluvné strany“ alebo jednotlivo ako ,Zmluvna

strana”)
Clanok 1.
Uvodné ustanovenia
1.1 Zmluvné strany si zodpovedné za riadne dodrZiavanie povinnosti ustanovenych platnymi pravnymi

1.2

1.3

1.4

predpismi, ktoré upravuju problematiku ochrany osobnych ddajov.

Sprostredkovatel pri poskytovani sluzieb Prevddzkovatelovi spraciiva aj osobné udaje v mene
Prevadzkovatela, ktoré Prevédzkovatel zhromaZd'uje vo svojich informaénych systémoch, ktorych
servis a podporu vykonava Sprostredkovatel.

Prevaddzkovatel prehlasuje, 7e v silade s ¢ldankom 28 odsek 1 nariadenia GDPR zhodnotil, Ze
Sprostredkovatel’ poskytol dostatocné zéruky zavedenia primeranych technickych a organizaénych
opatreni tak, aby spractvanie spifialo poziadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpecila ochrana
prav dotknutej osoby.

Nariadenie GDPR vyZaduje, aby vzdjomné vztahy medzi Sprostredkovatefom a Prevadzkovatelom
pri spracUvani osobnych Gdajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elektronickej forme.
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2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

Za ucelom splnenia povinnosti vyplyvajucich z &l. 28 a svisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné
strany dohodli na nasledujicom zneni Zmluvy.

Clanok 2.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzdjomnych vztahov Zmluvnych stran pri spractvani osobnych
Udajov Sprostredkovatefom v mene Prevadzkovatela.

Tato zmluva stanovuje préva a povinnosti Zmluvnych stran pri spractvani osobnych Udajov
Sprostredkovatefom v mene Prevddzkovatela.

Clanok 3.
Spractivanie osobnych udajov

Sprostredkovatel je opravneny spracGvat osobné (daje poskytnuté a/alebo spristupnené
Prevadzkovatefom len na uUcely poskytovania podpory a servisu systému na spravu registratdry
MEMPHIS Sprava registratiry a/alebo informacny systém KORWIN®. Sprostredkovatel sa tymto
zavdzuje nespracuvat osobné Udaje Prevadzkovatela na iné ne? Prevadzkovatelom uréené Gcely.

Sprostredkovatel je opravneny spraclvat osobné tdaje Prevadzkovatela po dobu u¢innosti tejto
Zmluvy, maximalne viak len dovtedy, pokial bude poskytovat sluzby podia uvedené v odseku 3.1
Zmiuvy.

Sprostredkovatel je opravneny spractvat tieto osobné idaje Prevadzkovatela v ramci informa&ného
systému MEMPHIS Spréva registratary:

a) typ osobnych Gdajov spractvanych v mene Prevadzkovatela: meno, priezvisko a adresa
(dalej len ,,0sobné Gdaje”)

b) kategérie dotknutych oséb: prijimatelia a odosielatelia postovej koreSpondencie
s Prevadzkovatelom a zamestnanci Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat tieto osobné idaje Prevadzkovatela v ramci informaéného
systému KORWIN®:

a) typ osobnych udajov spracivanych v mene Prevadzkovatela: meno, priezvisko, rodné
priezvisko, titul, rodné ¢&islo, ddtum narodenia, miesto Umrtia, $tatna prisludnost, telefénne
¢islo, Gdaje o podnikatelskej ¢innosti (dalej len ,,0sobné Gdaje”)

b) kategérie dotknutych o0sbb: osoby, ktoré sG G&astnikmi spravneho konania
s objedndvatefom alebo Glastnikmi iného pravneho vztahu alebo konania
s objednavatefom, uGcastnikmi zmluvného vztahu, obé¢ania mesta/obce, zamestnanci
objednévatela.

Sprostredkovatel je opravneny vykondvat najmi nasledujice spracovatelské operacie:
zhromazdovat, zaznamendvaf, usporadivat, uchovavat, menit, vyhladdvat, prehliadat,
preskupovat, kombinovat a vymazat.

Clanok 4.
Vyhlasenie Zmluvnych stran

Prevadzkovatel'vyhlasuje, Ze osobné tidaje o dotknutych osobdch, ktoré poskytne a/alebo spristupni
Sprostredkovatelovi, &i uZ v podobe elektronickej databazy alebo inym spdsobom, Prevédzkovatel
ziskal v silade s nariadenim GDPR ako aj inymi prislu$nymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze je opravneny pouZit osobné Udaje, ktorych spractivanie je predmetom
tejto Zmluvy spbsobom, ktory je vsulade so spdsobom spracdvania osobnych Udajov
Sprostredkovatefom podfa'tejto Zmluvy, vratane ich poskytnutia jeho zmluvnym partnerom, vratane
Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy spinil vietky povinnosti, ktoré mu
vyplyvajd z nariadenia GDPR a dal3ich sdvisiacich pravnych predpisov s odbornou starostlivostou.
V pripade, Ze Sprostredkovatel pri plneni tejto Zmluvy zisti, 7e Prevadzkovatel opomenul splnit
niektord svoju povinnost v zmysle nariadenia GDPR a/alebo 7e zisti, 7e spractivanie osobnych tGdajov
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porusuje zakladné zasady spracivania osobnych Udajov stanovené nariadenim GDPR,
Sprostredkovatel sa zavdzuje na tato skutocnost Prevadzkovatela bez zbytotného odkladu
upozornit,

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze je schopny zabezpetit ochranu osobnych ddajov prijatim
primeranych technickych a organizaénych opatreni, aby spractvanie osobnych Gdajov spliialo
poziadavky nariadenia GDPR a zabezpecovalo ochranu prav dotknutych osob.

Zmluvné strany sa zavazujd uchovavat vietky podklady, dokumenty a/alebo akékolvek iné materialy
a nosice ziskané od druhej Zmluvnej strany za Géelom plnenia tejto Zmluvy obsahujlice osobné
udaje na chranenych miestach a zabezpeéit ich primerand ochranu pred ndhodnym, ako aj
nezakonnym poSkodenim a zni¢enim, ndhodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a
spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami spractvania. Zmluvné strany sa tiez
zavazuju, Ze vietky a akékolvek databdzy, aplikdcie a/alebo systémy, v ktorych sa spracivaji osobné
Udaje zabezpecia tak, aby bola zaistena trvalad dévernost, integrita a dostupnost osobnych tdajov.
Na tento ucel sa Zmluvné strany zavazuju prijat primerané technické, organizané a personalne
opatrenia.

Clanok 5.
Prava a povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel bude uskutocriovat akékolvek spractvanie osobnych Udajov podla tejto Zmluvy na
zdklade bezpodmiene¢ného spolahnutia sa na vyhldsenia a zavdzky Prevadzkovatela uvedené
v tejto Zmluve. V pripade, ak z dovodu, Ze ktorékolvek z tychto vyhldseni Prevadzkovatela bude
nedplné alebo nepravdivé (o i len scasti), alebo Prevédzkovatel porusi svoj zavdzok a
Sprostredkovatel bude preto povinny znasat akékolvek sankcie (napr. pokuty uloZené prislu§nymi
verejnymi organmi) alebo ndroky tretich oséb (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neopravneného nakladania s jej osobnymi Gdajmi), je Prevddzkovatel povinny nahradit
Sprostredkovatelovi v3etku Skodu a akukolvek inti ujmu, ktord mu v désledku toho vznikla.

Sprostredkovatel' sa zavazuje, Ze bude spracivat osobné Udaje len na ziklade av zmysle
zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je opravneny od Prevadzkovatela
pozadovat zaslanie pokynu pisomnou formou, ak nebola Zmluvnymi stranami dohodnutd ind forma
zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel uchovava pokyny udelené Prevadzkovatelom.
Sprostredkovatel sa zavézuje bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak by podfa jeho ndzoru
splnenim pokynu Prevadzkovatefa do3lo k porueniu pravnych predpisov tykajice sa ochrany
osobnych ddajov. Sprostredkovatel je opravneny odchylit sa od pokynov Prevadzkovatela, len ak to
vyZadujd pravne predpisy, ktorymi je Sprostredkovatel viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel
oznami Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho pokynov s odévodnenim.

Sprostredkovatel sa zavdzuje prijat vietky opatrenia podla ¢l. 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel
sa zavdzuje prijat také technické, organizatné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo déjst k
neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym uGdajom, k ich zmene, spristupneniu,
zniceniu, i strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému spractvaniu, alebo
inému zneuZitiu. Sprostredkovatel prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby akakolvek fyzicka osoba,
ktora ma pristup k osobnym tidajom, tieto spracivala vyluéne na ziklade pokynu Sprostredkovatela.
Za tymto Gcelom vyuZije Sprostredkovatel najmé tieto postupy a metody, ibaze by ich pouzitie v
danom pripade s ohfadom na mieru rizika, zdvaZnosti nasledkov porudenia zabezpelenia a
nakladnost ich zavedenia bolo v zjavnom nepomere:

a) pseudonymizacia osobnych tdajov,

b) Sifrovanie osobnych udajov,

c) zaistenie neustdlej ddvernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spraclvania a
sluzieb,

d) dosledné zaistenie a vymdahanie povinnosti mi¢anlivosti a sprava pristupovych prav k
uZivanym systémom,

e) dosledné vyuZivanie prévnych prostriedkov, ktoré zaistuju efektivne dodrziavanie zasad
ochrany osobnych tddajov, a to najma vo forme sankcii voéi inym osobam,
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f) zaistenie schopnosti obnovit dostupnost osobnych tdajov a pristup k nim véas v pripade
fyzickych &i technickych incidentov,

g) zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Gé&innost
zavedenych technickych a organizaénych opatreni pre zaistenie bezpeé&nosti spraclvania.

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela v primeranej lehote nie kratSej ako
jeden mesiac uviest, aké technické, organizané a iné opatrenia zaviedol, a to za G&elom kontroly
plnenia jeho povinnosti zo strany Prevadzkovatela. Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit vhodné
technickeé, organizatné a iné opatrenia veddce k tomu, aby bol umozneny riadny vykon prév
dotknutych oséb.

Sprostredkovatel sa zavdzuje zabezpedit zachovavanie d6vernosti informacii vetkymi opravnenymi
osobami.

Pokial bude Sprostredkovatel spractvat osobné ddaje od viacerych prevadzkovatelov, je povinny
zabezpecit, Ze neddjde kich zlt¢eniu alebo zdmene. Tieto povinnosti su pre Sprostredkovatela
zavazné aj po ukonéeni spractivania osobnych ddajov pod!a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavdzuje prijat opatrenia, ktoré umoznia urit a overit, kedy, kym a z akého
dbvodu boli osobné tdaje spractvané.

Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, Ze osobné tdaje nie st presné, pravdivé, overené ¢&i aktuadlne, je
povinny o tomto informovat Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavdzuje, bertc pritom do Gvahy povahu spractvania a informéacie dostupné
Sprostredkovatelovi, poskytnit Prevadzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnutnu sa&innost, ktora
Je potrebna na vybavenie Ziadosti dotknutych 0séb o vykon ich prav uplatnenych u Previdzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavézuje, bertc pritom do Gvahy povahu spractvania a informacie dostupné
Sprostredkovatelovi, poskytnit Prevddzkovatelovi si¢innost, ktord je potrebna na:

a) zabezpecenie bezpe&nosti spractvania osobnych Gdajov Prevadzkovatelom,

b) ozndmenie porusenia ochrany osobnych tdajov dozornému organu a dotknutym osobdm a

¢) vypracovanie postdenia vplyvu na ochranu osobnych ddajov a predchdadzajucu konzultaciu
s dozornym organom.

Sprostredkovatel sa zavdzuje ozndmit poruSenie ochrany osobnych Gdajov Prevadzkovatelovi bez
zbytocného odkladu po tom, ako sa Sprostredkovatel o tomto porueni dozvedel. Sprostredkovatel
sa zavazuje poskytnut Prevadzkovatefovi vietky jemu dostupné informécie tak, aby Prevadzkovatel
mohol splnit svoju povinnost podla &ldnkov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavdzuje
ozndmit minimalne opis povahy poruienia, pravdepodobné dopady na prava dotknutych oséb
a opatrenia prijaté za G¢elom odstréanenia alebo zmiernenia nasledkov.

Sprostredkovatel sa zavdzuje poskytnit Prevddzkovatelovi na jeho poziadanie vietky informacie,
ktoré s potrebné na preukdzanie splnenia povinnosti podla nariadenia GDPR, inych pravnych
predpisov z oblasti ochrany osobnych tdajov a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavdzuje po ukonteni poskytovania svojich sluzieb alebo na zaklade pisomnej
Ziadosti Prevadzkovatela

a) vratit Prevadzkovatelovi vietky kdpie nosi¢ov, podkladov a inych dokumentov obsahujicich
osobné Udaje spdsobom, ktory ustanovil Prevadzkovatel, ak to umozZiiuju technické
poZiadavky Sprostredkovatela alebo

b) vymazat osobné tdaje a v3etky képie nosi¢ov, podkladov a inych dokumentov obsahujlicich
osobné udaje.

Sprostredkovatel sa zavézuje neposkytndt osobné Gdaje spracovavané podla tejto Zmluvy inej
osobe ako Prevddzkovatelovi, ibaZe povinnost poskytnutia vyplyva Sprostredkovatelovi z tejto
Zmluvy, nariadenia GDPR, iného vieobecne zividzného privneho predpisu alebo priamo
z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze zavedené opatrenia podla tohto ¢l. Zmluvy sa nevztahujd na
dodany/podporovany informaény systém spravy registratdry MEMPHIS Sprava registratlry (vratane
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jeho modulov) a/alebo informacny systém KORWIN®, t.j. Sprostredkovatel nema povinnost v zmysle
tejto ¢l. Zmluvy zabezpecit, aby dodané informa¢né systémy spliiali opatrenia podla tohto ¢&l.
Zmluvy.

Clanok 6.
Prava a povinnosti Previdzkovatela

Prevadzkovatel' sa zavézuje poskytnit Sprostredkovatelovi stcinnost nevyhnutne potrebnid na
plnenie povinnosti Sprostredkovatefa podfa tejto Zmluvy a pravnych predpisov suvisiacich
sochranou osobnych (dajov. V pripade, ak Sprostredkovatel Prevddzkovatela upozorni na
spracuvanie nedplnych ¢i nespravnych osobnych Gdajov alebo na iné porugovanie nariadenia GDPR
pri spractvani osobnych ddajov, je Prevddzkovatel povinny bez zbytoéného odkladu zabezpedit
ndpravu.

Prevadzkovatel sa zavazuje zabezpelit, 7e dotknuté osoby budi v zmysle ¢lanku 13 odsek 1
nariadenia GDPR, priamo Prevadzkovatelom informované o tom, e ich osobné Udaje budud
poskytnuté Sprostredkovatefovi ako aj jeho zmluvnym partnerom (dal$im zapojenym
sprostredkovatefom) a nimi aj spractvané.

Prevédzkovatel je opravneny vykonat u Sprostredkovatela alebo daléich subjektov zapojenych
Sprostredkovatefom do spractivania osobnych tdajov audit podla &lanku 7 tejto Zmluvy.

Clanok 7.
Vykonanie auditu Prevadzkovatelom

Prevadzkovatel je oprdvneny za i¢elom overenia plnenia povinnosti Sprostredkovatela podla tejto
Zmluvy a dalSich pravnych predpisov, poZadovat od Sprostredkovatefa poskytnutie informécif
preukazujtcich riadne pinenie jeho povinnosti a/alebo je opravneny vykonat u Sprostredkovatela
maximadlne raz ro€ne audit zamerany na spractvanie osobnych Gdajov v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavédzuje poskytnat Prevadzkovatefovi vietku potrebnd su&innost a vietky
poZadované informécie o spractvani osobnych Gdajov a ich ochrane a umozZnit Prevadzkovatelovi
vykonanie auditu osobne a/alebo ustanovenym auditorom.

Prevéddzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavizuje vykonat audit rychlo a efektivne tak, aby
audit nepredstavoval pre ¢innost Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie.

Prevadzkovatel pisomne ozndmi vykonanie auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, pokial
sa Zmluvné strany nedohodnd inak.

Sprostredkovatel sa zavdzuje umozZnit osobdm vykonavajtcim audit pristup k dokumentom a dal&im
informdcidm tykajlcim sa spracovania osobnych Gdajov podia tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo Zmluvnych strdn nemd narok na thradu nékladov, ktoré
vznikli Zmluvnym strandm podla tohto ¢lanku, a kazda zo Zmluvnych stran znasa tieto ndklady sama,
pokial' sa Zmluvné strany nedohodnd inak. Sprostredkovatel je opravneny Ziadat zaplatenie
nakladov, ktoré vznikli na zdklade poZiadaviek Prevadzkovatela a nad ramec povinnosti uvedenych
v tomto ¢lanku.

Clanok 8.
Zapojenie dalSieho sprostredkovatela

Sprostredkovatel je oprévneny zapojit dalSie sprostredkovatela do spractvania bez
predchadzajiceho osobitného pisomného sdhlasu Prevadzkovatela. V takomto pripade je vsak
Sprostredkovatel  povinny  ozndmit  zapojenie  kaidého dalsieho  sprostredkovatela
Prevadzkovatelovi, informovat Previdzkovatela o akychkolvek zmendch alebo nahradeni
zapojeného sprostredkovatela formou e-mailu, pricom Prevadzkovatel je povinny svoj pripadny
nesthlas ozndmit Sprostredkovatelovi pisomne v lehote 3 dni odo dia obdr¥ania spravy
Sprostredkovatefa. Ak Prevadzkovatel v uvedenej lehote vzniesol namietky vodi konkrétnemu
sprostredkovatefovi, Sprostredkovatel sa zavdzuje namietaného sprostredkovatela nahradit inym.

Ustanovenim dalSieho sprostredkovatela nie je dotknuta zodpovednost Sprostredkovatela za riadne
plnenie jeho povinnosti.
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Ak Sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatelskych ¢&innosti v mene
Prevadzkovatela dalSieho sprostredkovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom
pisomnej zmluvy tomuto daldiemu sprostredkovatelovi uloZit rovnaké povinnosti ochrany tdajoy,
ake vyplyvaji Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy. Dal3i zapojeny sprostredkovatel je najmai povinny
poskytnut dostatocné zéruky vykonania primeranych technickych a organizaénych opatrenf takym
spdsobom, aby spractvanie spliialo poZiadavky nariadenia GDPR. Ak dalsi zapojeny
sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti ochrany Gdajov, Sprostredkovatel zostava vodi
Prevadzkovatelovi pine zodpovedny za pInenie povinnosti dalieho zapojeného sprostredkovatela.

Clanok 9.
Zodpovednost za riadne plnenie povinnosti

Prevddzkovatel je zodpovedny za riadne pinenie povinnosti podia tejto Zmluvy a pravnych predpisov
z oblasti ochrany osobnych tdajov.

Prevadzkovatel sa zavdzuje nahradit Sprostredkovatefovi $kodu, ktord mu vznikla v désledku
porusenia povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany
osobnych ddajov. Tymto ustanovenim nie je dotknutd zodpovednost Prevadzkovatela nahradit
Skodu dotknutym osobam, ktord im vznikla v ddsledku porudenia jeho povinnosti ustanovenych
v tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych Gdajov.

Clanok 10.
Spolocné a zéverecné ustanovenia

Zmluva nadobdda platnost a u¢innost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Povinnost
micanlivosti podla tejto Zmluvy plati aj po uplynuti jej platnosti a G¢innosti, a to bez &asového
obmedzenia.

Zmluvné strany sa zavdzuji vyvinit maximalne dsilie na odstrdnenie vzdjomnych sporov
vzniknutych na zdklade tejto Zmluvy alebo v sivislosti stouto Zmluvou ana ich vyriesenie
predovietkym prostrednictvom rokovania a dohody.

Pokial sa zmluvné strany nedohodnd na vyrieSeni vzajomného sporu, ma kazdd zo zmluvnych stran
pravo uplatnit svoj narok na sude. Vietky spory vznikajlce z tejto Zmluvy a v savislosti s fiou budu
rozhodované pred vieobecnymi stidmi Slovenskej republiky uréenymi podla platnych a G&innych
pravnych predpisov o vecnej a miestnej prislu$nosti sidov.

Tato zmluva predstavuje Uplnd dohodu Zmluvnych strén o predmete tejto Zmluvy. Tato Zmluvu je
moZné menit iba pisomnou dohodou Zmluvnych strén vo forme dodatkov k tejto Zmluve,
podpisanych opradvnenymi zdstupcami obidvoch Zmluvnych stran.

Tato Zmluva je uzatvorend v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kazdd Zmluvna strana obdr#i jedno
(1) vyhotovenie.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze si tGto Zmluvu precitali, 7e s jej obsahom sUhlasia a na dokaz toho
k nej pripdajaju svoje podpisy.

Za Sprostredkovatela: Za Prevadzkovatela:

fé'//ﬂ_y

V Bratislave, dia 28.11.2024 Vo e dna Zé .12.2024

Ing. Juraj Zelko
¢len predstavensia

| DATAL

DATALAN,a.s.
Krasovského 14, 851 01 Bratislava

tell:
l MO0 0 516 952 DL 2021285057
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