Zmluva o dielo

uzatvorena vsilade so zdkonom &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich

predpisov, v zmysle § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich

predpisov a § 65 a nasl. zakona & 185/2015 Z. 2. Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov
(dalej ako ,Zmiuva o dielo* alebo ,,Zmluva®)

1. Objednavatel”
Sidlo:
Statutdrnyzastupca:
Bankove spojenie:
IBAN:

1CO:

Zdastupca vo veciach technickych:

(dalej len ,,Objednavatel”)

2.Zhotovitel"
Sidlo:
Statutarny zéstupca:

Bankoveé spojenie:
IBAN:

ICO;

DIC:

IC DPH:
Registracia:

Zastupca vo veciach technickych:

(dalej ten ,,Zhotovitel)

medzi:

Trenciansky samospravny kraj

K dolnej stanici 7282/20A, 911 01 Trenéin
Ing. Jaroslav Baska, predseda TSK

Statna pokdadnica

S5K51 81800000 0070 0050 4489
36126624

Mgr. Tomas Bumbal, PhD.

NexilT, s.r.o.

Legionarska 670/58, Trencin 911 01
ing. Marcel Vychopei, MBA, konatel
Ing. Tomas Matejovic, konatel

Tatra banka, a. s.

SK84 1100 0000 0029 4503 2094

44 694 695

2022787767

SK2022787767

Obchodny register Okresného sudu Trencin, oddiel Sro, vioZka
£.:34824/R

Ing. Marcel Vychoped

(Objednavate! a Zhotovitel dalej spoloéne ako ,Zmluvné strany”)

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Zhotovitel predlozil svoju ponuku vo verejnom obstardvani na predmet zdkazky ,Interny
manazérsky a schvalovaci systém”, vyhldsenom dna 21.09.2024 (dalej len ,Verejné
obstardvanie”) a v zmysle prisiudnych ustanoveni zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o
verejnom obstardvani”) bol Objedndvatefom vyhodnoteny ako Gspedny uchadzag.

2. Utelom tejto Zmluvy je zabezpe&enie vytvorenia Diela, ktoré bude v plnom rozsahu zodpovedat
vietkym funkénym, technickym a legislativnym poziadavkdm Objedndvatefa uvedenym v tejto
Zmluve av sutainych podkiadoch Verejného abstardvania, a ktoré bude v spojeni s ostatnymi
sluzbami poskytnutymi Zhotovitelom na zaklade tejto Zmluvy spasobilym nastrojom na pinenie
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tloh Objednavatela poZadovanych osobitnymi predpismi a ciefov deklarovanych v Prilohe & 1
tejto Zmluvy o dielo, resp. v dalich dokumentoch, na ktoré tato Zmluva odkazuje.

Zmluvné strany ku driu uzavretia Zmluvy zhodne vyhlasujd, Ze si spbsobilé Zmiuvu uzatvorit a
pinit zavdzky z nej vyplyvajice a 7e im nie je zndma Ziadna také okolnost, ktord by mohia ohrozit
pInenie povinnosti vyplyvajucich im zo Zmluvy. Osohitne Zhotovitel vyhlasuje, Ze ku diiu uzavretia
tejto Zmiuvy

a. je ake partner verejného sektora zapisany v registri partnerov verejného sektora v zmysle
zakona o registri partnerov verejného sektora,

b. disponuje dostatoénymi persondlnymi a expertnymi kapacitami na riadne a véasné plnenie
povinnosti vyplyvajicich mu zo Zmluvy;

c. disponuje vietkymi oprdvneniami poZadovanymi prisludnymi organmi a v zmysle prisluSnych
pravnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornymi znalostami nevyhnutnymi na riadnu
a vEasni realiziciu Diela;

d. nema uloZeny zdkaz Gdasti podla § 182 ods. 3 pism. b} zdkona o verejnom obstaravani;

e. ma pre pripad zodpovednosti za $kodu spdsobend pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy
uzatvoren(t poistnui zmluvu, &o preukazuje Objednavateiovi pred podpisom Zmluvy
predioZenim plainej a (¢innej poistnej zmluvy, ktorej predmetom je poistenie zodpovednosti
za 3kodu spésobentl konanim Zhotovitela v sdvislosti s plnenim podfa tejto Zmluvy na
poistnd sumu v minimalnom rozsahu ceny {predpokladanej hodnoty zakazky) Diela;
nepredlofenie poistnej zmluvy zakladd povinnost Objednavatela nepristlpit k podpisu
Zmluvy o dielo. Zru$enie poistnej zmluvy bez jej nahradenia inou poistnou zmluvou pocas
platnosti a Giéinnosti Zmluvy o dielo je podstatnym porudenim Zmluvy o dielo;

f.  vyhlasenia a povinnosti podla pism. a. aZ d. tohto bodu sa v rovnakom rozsahu vztahujd na
véetkych subdoddvatelov Zhotovitela, teda na Subdedavatelov, ako aj na subdodavatefov
podfa zékona o registri partnerov verejného sektora.

Zhotovitel vyhlasuje azavdzuje sa, e umoini Objedndvatefovi vykonat audit bezpefnosti
informacného systému i informacnych systémov a prostredia Zhotovitela pouZivaného pri plneni
Diela a priamo alebo nepriamo stvisiacim s plnenim Diela, a to na overenie miery dodrZiavania
bezpe&nostnych poZiadaviek relevantnych pravaych predpisov a zmluvnych pokiadaviek.

Zhotovitel vyhlasuje a zavizuje sa, Ze prijme opatrenia na zabezped&enie napravy zisteni z auditu
bezpetnosti informacnych systémov.

Clanok 2
Definicie zédkladnych pojmov

Autorsky zdkon je zékon & 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov.

Cena je suma vyjadrend v eurdch a stanovend v tejto Zmiuve ako odplata za plnenie Zhotovitela.
Datovy nosié je CD nosic a/falebo DVD nosic a/alebo USB nosic.

Dielo md vyznam vymedzeny v €lanku 3 tejto Zmiuvy.

Dévernd informécia je Gdaj, podklad, poznatok, dokument alebo ina informdcia, bez ohfadu na

formu jej zachytenia,

a. ktora sa tyka zmluvnej strany (najmi informdcie o jej ¢innosti, struktare, hospodarskych
vysledkoch, vietky zmluwy, finangné, Statistické a uctovné informécie, informacie o jej
majetku, aktivach a pasivach, pohladdvkach a zavézkoch, informécie o jej technickom a
programovom vybaveni, know-how, hodnotiace $tadie a sprdvy, podnikatelské stratégie a
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plany, informdcie tykajice sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
duSevného vlastnictva a vietky dalSie informacie o zmluvnej strane) a

b. ktora bola poskytnutd zmluvnej strane alebo ziskana zmluvnou stranou pred nadobudnutim
platnosti a i¢innosti Zmluvy a tieZ pocas jej platnosti a Ginnosti, pokial sa tyka jej predmetu a

€. ktord je vyslovne zmluvnou stranou oznatena ako ,doverna”, ,confidential”, ,proprietary”
alebo inym obdobnym oznafenim, a to od okamihu oznamenia tejto skutoénosti druhej
zmluvnej strane a

d. pre ktort je stanoveny vieobecne zdvdznymi pradvnymi predpismi Slovenskej republiky
osobiny refim nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, telekomunikacne
tajomstvo, dafové tajomstvo, a utajované skutoénosti).

Fakturaény milnik je operdcia zavisla od predchddzajucehc pinenia, opraviiujica Zhotovitefa na
vystavenie faktdry.

Nariadenie GDPR je Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 zo dia 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
ddajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane osobnych idajov).

Obchodny zikonnik je zakon & 513/1991 Zh. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.
Objednavatel je verejny obstaravatel uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

Opravnena osoba Objednavatela je osoba uvedena v ¢lanku 11, bod 1. pism. a} tejto Zmluvy.
Opravnend osoba Zhotovitela je osoba uvedend v éldnku 11, bod 1. pism. b) tejto Zmluvy.

Pokyn Objednavatela je pokyn udelovany Zhotovitefovi zo strany Objedndvatela a/falebo
rozhodnutia a poZiadavky Riadiaceho vyboru projektu.

Riadiaci vyboru projektu je organ, ktory riadi realizdciu plnenia Zmluvy.

Subdodavatel' je hospodarsky subjekt, ktory uzavrie alebo uzavrel so Zhotovitelom pisomnu
odplatnd zmluvu na plnenie uréitej ¢asti predmetu zmiuvy [§ 2 ods. 5 pism. e) zdkona o verejnom
obstaravani].

SW alebo softvér je softvérovy produkt, ktorého stéastou je/si potitacovy program/pocitacové
programy vratane dokumentacie a manuaiov, ktory tvori si¢ast Diela a bol dodany Zhotovitefom
v ramci plnenia tejto Zmluvy.

SW alebo softvér 3. strany — je softvérovy produkt, ktorého sucastou je pocitacovy
program/pocditaové programy, vratane dokumentdcie a manudlov, ktory tvori sufast Diela,
pochddza od tretej strany a bol dodany Zhotovitefom v rdmci pinenia tejto Zmluvy.

Vada Diela je taky stav Informa¢ného systému, v ktorom Informacny systém ¢o i len s¢asti nespifia
dohodnutl funkénost Diela v zmysle Prilohy &. 1 tejto Zmluvy o dielo a tym nenapifia Géel a ciel
tejto Zmluvy o dielo, a to z dévodov, za ktoré zodpoveda Zhotovitel. Zhotovitel zodpoveda za Vady
Diela v ase jeho odovzdania Objedndvatelovi, ako aj poCas zdrutnej doby. Kategorizacia vad je
nasledovna:

a. Vada prvej urovne (A) je vada, ktord spdsabuje tak zdvainé problémy, Ze dalsi priebeh, ani
dodrZanie predpokiadaného €asového planu akceptaénych testov nie je mozné; Objednavatel
nemdie Dielo alebo jeho Cast pouZivat alebo ovlddat, resp. ide o vady jeho bezpetnosti; dalie
akceptatné testy musia byf pozastavené, dokial nie je vada odstrdnend; alebo daldie
fungovanie Diela neméZe byt rozumne zaru¢ené. Vady prvej Grovne (A) by spésabili velki
stratu alebo Gpiné znemoinenie samotne] podstaty vyuZitia Diela alebo by spdsobili, ze by
Dielo bolo nebezpeéné, alebo Ze sa Dielo alebo iné systémy Objednavatela zastavia alebo
poskodia.
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b. Vada druhej drovne (B) je vada, ktora, ak nie je opravend, by ohrozila daiie pokracovanie
akceptacnych testov, alebo by vaine ohrozovala daldiu prevadzku inych ¢asti Diela. Vada
druhej Grovne (B) by zapri€inila, Ze by neboli podporované niektoré &asti funkcii Diela bez
rozumnej nahrady.

c. Vada trete] drovne (C) je vada, ktord nie je Vadou prvej Grovne (A) ani Vadou druhej Grovne
(B), najma vada, ktord spdsobi ¢iastocny nedispech akcepta&nych testov, alebo ktora sa prejavi
iba niekedy. Za beZnych podmienok by nebola stratena Ziadna délezita funkcia Diela alebo by
bolo moiné pre jej prekonanie najst rozumnd alternativu. Tato vada by nechrozila prevadzku
Diela s redlnymi datami.

Vyhlaska, ktorou sa upravuje spdsob kategorizicie a obsah bezpe€nostnych opatreni ITVS je
Vyhladka dradu podpredsedu vlddy SR pre investicie a informatizaciu €. 179/2020 Z. z, ktorou sa
upravuje spdsob kategorizicie a obsah bezpetnastnych opatreni informaénych technologii
verejnej spravy.

VyhlaZka NBU SR, ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a truktira
bezpecnostnej dokumentacie a rozsah vieobecnych bezpeénostnych opatreni je Vyhlaska
Ndrodného bezpecnostného dradu Slovenskej republiky €. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje
obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a $truktira bezpetnostnej dokumentdcie a rozsah
vieobecnych bezpecnostnych opatreni.

Vyhldska o $tandardoch pre ITVS je Vyhldska Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a
informatizaciu €. 78/2020 Z. z o 3tandardoch pre informaéné technolégie verejnej spravy.

Vyhldska o riadeni projektov je Vyhlaska Uradu podpredsedu vlddy SR pre investicie a
informatizédciu ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov.

Zikon o ITVS je zakon €. 95/2019 Z. z. o informaénych technolégidch vo verejnej spréve a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o KB je z&kon £. 63/2018 Z. 7. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplineni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o ochrane osobnych tidajov je zdkon ¢ 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zikon o registri partnerov verejného sektora je zdkon & 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o slobode informdcii je zdkon ¢ 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
aozmene adoplneni niektorych zédkonov (zikon o siobode informdcii) vzneni neskoriich
predpisov.

Zakon o verejnom obstardvani je zakon & 343/2015 Z, 2. o verejnom ohstardvani a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Zhotovitel je zhotovite! Diela uvedeny v zahiavi tejto Zmluvy.

Zmluva je tato Zmluva o dielo.

Clanok 3
Predmet Zmluvy

Predmetom zmluvy je zavazok Zhotovitela zhotovit pre Objednavatela a odovzdat mu Dielo podfa
poiiadaviek uvedenych v prilche €. 1 tejto Zmluvy {dalej len ,Dielo”) a zdroveri za podmienak
uvedenych v tejto Zmluve. Vykonanie Diela zahffia vytvorenie a dodanie vystupov z jednotlivych
etap, ako aj udelenie sihlasu na pouzivanie autorskych diel, resp. inych predmetov prav
dusevného viastnictva, ktoré boli vytvorené na zéklade, resp. v rdmgci plnenia tejto Zmluvy, a to




v uvedenom rozsahu, ako i dodanie, resp. zabezpecenie poskytnutia potrebnych licencii k SW
produktom.

Zhotovitel sa zavizuje riadne avéas vyhotovif a dodat Objednavatefovi Dielo v rozsahu aza
podmienck tejte Zmluvy nasledovne:

a. Realizovat analyzu adetailny ndvrh rieSenia vsdlade so 3pecifikiciou Diela ana zéklade
poiiadaviek Objedndvatela uvedenych v tejto Zmluve a jej prilohe €. 1;

b. wytvorenie systému v stlade s detaiinou analyzou, Specifikdciou Diela a na zéklade poZiadaviek
Objednavatefa uvedenych v tejto Zmluve a jej prilohe ¢ 1 ajeho dedanie Objednavatelovi
v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmiuve,

c. kompletna dokumentacia vritane administratorskych pristupov,

d. $kolenia— uskuto&nenie &kolenia poufivatetov Informadného systému v silade s podmienkami
podla tejto Zmluvy,

e. dalsie dodavky, Cinnosti a prace nevyhnutné pre realizdciu Diela, ktoré nie su vyslovne
stanovené ako povinnost Objednavatela.

Podrobna Specifikicia predmetu zmiuvy je uvedena v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavizuje zhotovit jednotlivé ¢asti Diela na zdkiade dohodnutého Casového
harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy. Sicastou ¢asového harmonogramu dodavky
Diela alebo jeho Easti je tie? éasovy harmonogram vykonania akceptacnych testov pri dodani Diela
alebo jeho Zasti.

Zavazku Zhotovitefa vzmysle tejto Zmluvy zodpovedd zavdzok Objednavatefa riadne a wias
vykonané Dielo, resp. jednotlivé ¢asti Diela prevziat a uhradit zai Zhotovitelovi cenu v rozsahu a
za podmienok dohodnutych dalej v tejto Zmluve.

Clanok 4
¢as, miesto a sposob pinenia Zmluvy

Zhotovitel je povinny zhotovit dielo podfa &dnku 3 tejto Zmluvy najneskér do 4 mesiacov odo diia
nadobudnutia dtinnosti tejto zmluvy, ato vsilade s&asovym harmonogramom, ktory tvori
Prilohu €. 2 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel je oprévneny vykonat a ukondit jednotlivé aktivity aj pred
terminom uréenym pre tieto aktivity v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy; ak je viak tento termin zaroven
fakturaénym milnikom, je Zhotovitel povinny o planovanom skorSom ukonfeni bez zbytotného
odkladu, najmenej 15 pracovnych dni pred pldnovanym skorSim ukondenim aktivity, pisomne
informovat Objedndvatela.

Zhotovitel' zhotovi Dielo prioritne v sidle Objednavatefa a ak to bude nevyhnutné pre riadne
pinenie zmluvy v priestoroch Zhotovitela alebo v inych priestoroch podla poZiadaviek
Objedndvatela. Pre odstrdnenie pochybnosti sa za hlavné miesto plnenia rozumie sidlo
Objednévatela. Ak to technické podmienky umoZiiuju a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnd,
Zhotovitel méie pinit Dielo aj prostrednictvom vzdialeného pristupu.

Zhotovitel je povinny zhotovit Dielo podla tejto Zmluvy riadne a vcas v silade so zavdznym
¢asovym, vecnym a finantnym harmonogramom plnenia Zmluvy podla bodu 6 élanku 5 tejto
Zmluwvy.

Zhotovitel nezodpovedd za nesplnenie svojich povinnosti podfa tejto Zmiuvy v pripade, ak
nespinenie bude spdsobené v désledku poruseni povinnosti Objedndvatela. Lehota na vykonanie
jednotlivych ¢asti Diela sa automaticky predlZuje o ¢as omeskania Objedndvatela s poskytnutim



10.

nevyhnutnej sucinnosti. Zmluvné strany sa dohodli, e najneskdr druhy pracovny dei po vzniku
omeskania QObjednavatela Zhotovitel pisomne upozorni Opravnen osobu Objednévatefa na
konkrétne vymedzent povinnost stcinnosti, sktorou je Objedndvatel v ome$kani, atoto
upozornenie pravidelne pisemne cbnovuje najmenej jedenkrat za 5 pracovnych dni a7z do
dosiahnutia népravy. V pripade omeskania so zhotovenim jednotlivych Zasti Diela, ktoré bude
preukdzatelne spdsobené Objednavatefom, sa lehota na plnenie primerane predizi pisomnou
dohodou oboch Zmluvnych stran, najmenej viak odobu omeskania spdsobengho
Objednavatefom.

Zhotovitel sa zavdzuje pri odovzdani jednotlivych fakturaénych mifnikov Diela v ramci priebeinej
spravy podia ¢lanku 9 tejto Zmluvy odovzdat Objednavatelovi v elektronickej podobe na didtovom
nosi¢i, v pripade poZiadavky Objednavatela aj v listinne] podobe, vietky origindly vytvorenych
vystupov.

Po zhotoveni Diela Zhotovitel predloZi Objednévatelovi na schvdlenie konedna spravu vzfahujicu
sa na Dielo.

Riadne odovzdavanie priebeZnych sprav podfa bodu 6 a koneénej spravy podfa bodu 7 tohto
¢élanku potvrdia Zmluvné strany podpisanim preberacieho protokolu.

Preberaci protokol bude obsahovat oznaenie ¢iastkovych pineni Zmluvy, schvélenych Riadiacim
vyborom podfa bodu 11 ¢lanku 9 tejtc Zmluvy a ddtum podpisu preberacieho protokolu. KaZdy
preberaci protokol bude vyhotoveny v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, z ktorého Objednéavatel
dostarne 1 (slovom: jeden) rovnopis a Zhotovitel dostane 1 {siovom: jeden) rovnopis. Prvymi
fakturaénymi milnikmi, vzfahujucimi sa na plnenia Zmluvy je schvélenie priebeinej sprévy, resp.
priebeinych sprav Riadiacim vyborom. Poslednym fakturatnym milnikom, vztahujdcim sa na
plnenia predmetu Zmiuvy je schvélenie koneénej spravy Riadiacim vyborom.

Objednavatel nie je povinny podpisat preberaci protokol, ak priebeina spriva a/alebo koneéna
sprava, ktor( predloZil Zhotovitel nezodpovedaji pofiadavkam vyplyvajacim z tejto Zmluvy a
pokynom Objednavatela resp. Riadiaceho wyhoru.

Clanok 5
Cena a platobné podmienky

Celkové cena za Dielo je stanovend dohodou zmluvnych stran v stlade so zakonom ¢. 18/1996 Z.
z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlaskou Ministerstva financii Slovenskej republiky &.
87/1996 Z. z. v zneni neskargich predpisav, ktorou sa vykondva zakon ¢. 18/1996 Z. z. o cendch v
zneni neskorsich predpisov.

Celkova cena za zhotovenie diela je 203 900.00,- EUR bez DPH (slovom: dvestotritisicdevatsto eur
bez DPH), 244 680.00,- EUR s DPH (slovom: dvestostyridsatStyritisicieststoosemdesiat eur s DPH)
a je stanovena ako maximalna cena podas celej doby trvania zmluvy.

Cena pod!a bodu 2. tohto Eldnku zahffa véetky naklady Zhotovitela spojené so zhotovenim diela
podia ¢lanku 3 tejto Zmluvy. Cena za Dielo predstavuje odplatu za spinenie vSetkych zmluvnych
zavazkov Zhotovitela vyplyvajlcich z tejto Zmluvy a zahfia vietky naklady a vydavky Zhotovitela
na riadne a v&asné vykonanie Diela, resp. jeho jednotlivych €asti podla tejto Zmluvy, ako aj cenu
za poskytnutie prav dudevného viastnictva k Dielu podfa €lanku 15 tejto Zmluvy, ako aj vietky
dalsie paovinnosti zhotovitefa podfa &ldnku 3 tejto Zmluvy.

Struktirovany rozpotet ceny, vratane $pecifikdcie ceny, je obsiahnuty v prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Predpokladom pre vznik naroku na zaplatenie ceny za Dielo, resp. jej prisluinej Casti, je podpisanie
prisluiného akceptaéného pratokolu Zmluvnymi stranami v sulade s ust. €lanku 8 tejto Zmluvy.
Pravo na zaplatenie ceny vznikne Zhotovitelovi na zakiade faktiry vystavenej po dosiahnuti
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fakturaénych milnikov definovanych v zavdznom £asovom, vecnom a finanénom harmonograme
pre zhotovenie Diela a schvalenych Riadiacim vyborom v priebeznych spravach. V avodne] sprave
Zhotovitel navrhne a predloZi Riadiacemu vyboru na schvélenie presny detailny asovy, vecny a
finanény harmonogram plnenia Zmluvy s jednotlivymi fakturaénymi milnikmi, vypracovany na
zaklade a v silade s opisom predmetu zakazky uvedenym v prilohe &. 1, Cast A Zmluvy, vritane
tabulky fasového harmonogramu uvedenej v ¢asti s ndzvom ,Realizatnd doba projektu a vecné
vymedzenie aktivit”. Po schvéleni detailného fasového, vecného a finanéného harmonogramu
pinenia Zmiuvy Riadiacim vyhoram sa tento stdva pre Zhotovitela zaviznym a bude tvarit podklad
pre fakturaciu v zmysie prvej vety tohto bodu.

Faktira je splatna 30. (slovom: tridsiaty) den po jej doruéeni Objednavatelovi, najneskér viak do
3 dni od pripisania finan¢énych prostriedkov/finanéného prispevku prostrednictvom Operacného
programu Integrovana infrastruktara na Gdet Objedndvatela - podla toho, ktord skutocnost
nastane neskor. Fakturovana cena je zaplatena dfiom, ked sa uhrddzana ¢iastka odpide z G&tu
Objednavatela.

Faktura musi mat vietky naleZitosti stanovené prisluinymi pravnymi predpismi. Sticastou kaZdej
faktdry bude aj podpisany preberaci protokol podla ¢lanku 4 tejte Zmluvy. V pripade, Ze faktlra
nebude chsahovat predpisané nalezZitosti alebo naleZitosti uvedené v tejto Zmluve, resp. budui v
nej uvedené nespravne, atebo neuplné udaje, je Objedndavatel opravneny tato faktdru vratit pred
jej sptatnostou. Opravene] faktlre alebo novej faktire plynie nova 30 (slovom: tridsat) diova
lehota splatnosti od jej doructenia Objedndvatelovi.

Vydavky vo faktUre musia byl rozdelené do jednotlivych poloziek § jednotkovymi cenami
zaokruhlenymina 2 {dve) desatinné miesta s jednoznaénou identifikiciou, ktorej poloiky rozpottu
podla Prilohy €. 3 sa predmetnd fakturovana ¢iastka tyka. Ku kazdej faktire musi byt okrem
preberacieho protokolu/protokeolov podfa bodu 8 tohto d&lénku priloZeny aj rovnopis
akceptaéného protokolu podla bodu 1 &édnku 8 tejto Zmiuvy podpisaného Zmluvnymi stranami.

Elektronicka fakturacia v zmysle zakona €. 215/2019 Z. z. o zaru€enej elektronickej fakturdciia
centrdlnom ekonomickom systéme v platnom zneni sa umoZfiuje a Objednavatel akceptuje
predloZenie elektronickej fakturacie.

KaZda faktura sa musi vztahovat na konkrétny fakturaény mifnik a mat naskedujice naleZitosti:

nazov operacného programu,

S

Cislo a nazov opatrenia,

kéd ekonomickej klasifikacie,

a

¢islo a nazov Zmluvy,

L

oznafenie ,priebeina" alebo ,,zavereCna" faktura a jej Cisio,
f. 3pecifikdcia plnenia v zmysle detailného rozpottu oznaené aZ na Grover isla a ndzvu vydavku,

g. 3pecifikacia platby (ndzov banky Zhotovitefa vratane kodu SWIFT, dislo Gétu Zhotovitela
vratane ¢isla v tvare IBAN, Specifikdcia predmetu pinenia formou prilohy),

h. peciatka a podpis opravnenej osoby Zhotovitela).

Objednavate! je povinny bez zbytoiného odkladu po podpise Zmluvy pisomne poskytnuf
Zhotovitelovi informacie uvedené v pism. a. aZ e. tohto bodu, v opacnom pripade Zhotovitel nie
je povinny uvadzat tieto Gdaje na faktdre.

Uhrada poslednej platby je podmienend tym, e si Zhotovitel spini véetky svoje zavazky tykajuce
sa realizdcie vietkych fakturaénych milnikov, ako aj schvalenim konecnej spravy Riadiacim
vyborom.
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Podklad pre uhradenie platby za jednotlivé fakturaéné milniky tvoria: prislusné spravy spolu s
pisomnymi potvrdeniami o ich schvaleni, akceptaéné protokoly v 2 {slovom: dvach) rovnopisoch
a faktira v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch.

Podklad pre uhradenie poslednej plathy podfa bodu 11 tohte ¢lanku tvoria: sprévy spolu s
pisomnymi potvrdeniami o schvaleni vSetkych sprav, ktoré Objedndvatefovi este neboli
Zhotovitefom predloZené, koneénd sprava spolu s potvrdenim o schvaleni koneénej spravy,
akceptainé protokoly v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, zdvereény akceptaény protokol v 2
(slovom: dvoch) rovnopisoch a faktgra v 2 (slovom: dvoch) origindloch.

V pripade ome3kania zaplatenia faktury si Zhotovitel nebude uplatiovat ndrok na drok z
omeskania, ak omeskanie bude spdsobené periaznym ustavom Objednavatela.

Zhotovitef je povinny pisomne ozndmit Objedndvateflovi akukolvek zmenu Gdajov tykajlcich sa
bankového Gétu Zhotovitela, na ktory ma Objednavatel posielat platby podia tejto Zmluvy;
ozndmenie sa nevyZaduje, ak Zhotovitel uvddza bankovy Ucet, na ktory ma byt zasland platba vo
faktdre, ktorou si uplatfiuje prévo na zaplatenie ceny.

Zmluvné strany sa vysiovne dohodli, e Zhotovitel nie je oprdvneny bez predchadzajiceho
pisomného sihlasu Objedndvatela postipit na tretiu osobou aani zaloZit akékolvek svoje
pohladavky vzniknuté na zaklade alebo v stivislosti s touto Zmluveu alebo plnenim zavézkov podfa
tejto Zmluvy.

Clanok 6
Priva a povinnosti Zmiuvnych strén; sifinnost

Zhotovitel je povinny pri realizacii Zmluvy postupovat na vysokej profesionalnej Grovni, so vietkou
odbornou staraostlivostou a v silade so zaujmami Objednavatela, ktoré pozna alebo privynaloZeni
odbornej starostlivosti musi poznat, a zabezpedit si vietky dostupné informacie tykajiice sa
predmetu Zmluvy. Zhotovitel sa zavdzuje dodrziavat pri plneni Zmluvy vietky pravne predpisy,
ktoré st potrebné pre riadne a v€asné pinenie Zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje pri plneni Zmluvy
zaroven postupovat v stlade so vietkymi poZiadavkami uvedenymi v dopytovej vyzve, kioré si
aplikovatelné na predmet tejto Zmluvy, pricom v pripade, ak by predmetné poZiadavky v
dopytovej vyzve boli v rozpore so Specifikaciou predmetu Zmluvy uvedenou v prilohe &. 1, &ast A
tejto Zmluvy alebo s pokynmi Objedndvatela, Zhotovitel je povinny na to Objednavatela vopred
vtas upozornit a dalej postupovat podla pokynov Objedndvatela.

Zhotovitel je povinny plnit riadne a vcas svoje povinnosti podfa Zmiuvy a dodrZiavat pokyny
Objednavatela. Zhotovitel je povinny upozornit Objednavatela bez zbytofného odkladu na
nevhodni povahu pokynov alebo na ich rozpor s ustanoveniami Zmluvy a/alebo ustanoveniami
pravnych predpisov, ak Zhotovitel mohol tato nevhodnost alebo rozpor zistit pri vynaloZeni
vietkej odbornej starostlivosti. Ak nevhodné alebo so zmiuvou a/alebo pravnymi predpismi
rozporné pokyny prekazaju v riadnom plneni Zmluvy, je Zhotovitel povinny jej spinenie v
nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby zmeny predmetného pokynu alebo pisomného
ozndmenia, ze Objednavatel trva na plneni Zmluvy podra danych pakynov. O dobu, po ktoru bolo
potrebné prerusit plnenie Zmluvy, sa predliuje lehota urcena na jej spinenie.

Zhotovitel, ktory splnil povinnost uveden’ v bode 2. tohto €ldnku, nezodpovedd za nemoznost
splnenia Zmiuvy alebo za vady poskytnutého plnenia spdsobené pokynmi, ktoré st nevhodné
alebo st v rozpore s pravnymi predpismi, ak Objednavatel na nich pri plnenf Zmluvy piscmne trval.

Zhotovitef, ktory nesplnil povinnost uvedenti v bode 2. tohto &ldnku, zodpoveda za vady plnenia
zmluvy spdsobené nevhodnymi alebo so Zmluvou a/alebo vieobecne zavdznymi pravnymi
predpismi rozpornymi pokynmi.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze od pokynov Objedndvatela sa mdZe Zhotovitel odchylit, len ak je to
naliehavo nevyhnutné v zaujme Objedndvatela a Zhotovitel nemdZe véas dostat jeho suhlas.
Zhotovitel je viak povinny o takomto postupe Objedndvatela bez zbytoéného odkladu pisomne
informovat,

Zhotovitel je povinny ozndmit Objednévatelovi vietky okolnosti, ktoré zistil pri pIneni svojich
zavazkov podla Zmluvy, a ktoré mézu mat vplyv na zmenu pokynov Objednavatela alebo s podla
ndzoru Zhotovitefa nevyhnutné na riadne plnenie zévazkov podfa zmluvy. Zhotovitel sa zavizuje
bezodkladne pisomne informovat Objednavatefa o ka’dom pripadnom zdriani, & inych
skutoCnostiach, ktoré by mohli ohrozif véasné a riadne plnenie Zmiuvy.

Zhotovitel je povinny pri plneni tejto Zmluvy dodrZiavat zésady poctivého obchodného styku a
zdrZaf sa akéhokolvek konania, ktoré by mohlo byt posidené ako konanie v rozpore s dobrymi
mravmi hospodarskej sutaze.

Zhotovitel je povinny zdrZat sa pri pineni Zmluvy akéhokolvek konania, ktoré by mohla v désledku
konfliktu zéujmov spochybnit nestrannost a zdkladny uel pinenia Zmluvy. Konfliktom zdujmov
podla predchadzajiicej vety je uprednostnenie osobného zadujmu Zhotovitefa pred zaujmom na
diadnom plneni Zmluvy, a méZe vznikndt najmé v dosledku ekonomickych zaujmov, politickych
alebo nadrodnostnych preferencii, rodinnych vztahov, alebo vzfahov s blizkymi osobami alebo
iného spojenia alebo spoloénych zdujmov. Zhotovitel sa zaviizuje bezodkladne pisomne ozndmit
Objednavatelovi vznik konfliktu zdujmov a vykonat kroky na odstrénenie akejkolvek skutoénosti,
ktord by mohla byt povaZovana za konflikt zaujmov.

Zmluvné strany sa zavazuji vzéjomne spolupracovat a poskytovaf si vietky informdacie a
nevyhnutnd sGcinnost potrebnl pre riadne plnenie svojich zévizkov vyplyvajicich im z tejto
Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje spolupracovat s Objednavatefom polas vykondvania Diela a vyvindt
maximalne Gsilie a stiinnost z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v sulade s touto Zmluvou.

Objedndvatel je povinny poskytnGf Zhotovitefovi potrebnt suginnost pri pineni Zmluvy, najmé
poskytnit Zhotovitefovi vietky podklady, ktoré si nevyhnutné pre zhotovenie Diela, suéinnost
v oblasti doplnenia tidajov, podkladov a inych dokladov na zaklade jeho poZiadaviek na splnenie
povinnosti dodat Dielo ajeho jednotlivé asti riadne avéas vsdlade stouto Zmluvou.
Objedndvatel zodpoveda za spravnost a Gplnost nim poskytnutych podkladov.,

Objednavatel sa zavazuje zaistit stcinnost tretich 0séb spolupracujicich s Objednéavatelom a to
v rozsahy, ktory je vyslovne uvedeny v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy.

Objednévatel je povinny véas informovat Zhotovitela o vietkych skuto¢nostiach potrebnych na
zabezpecenie Uspeiného plnenia zavizkov podla Zmluvy.

V pripade, Ze sa vyskytne udalost, ktora jednej alebo obom Zmluvnym strandm neumosini pinenie
ich zmluvnych povinnosti, st povinné sa o tom bez zbytoéného odkladu informovaf a navrhndt
druhej Zmiuvnej strane spdsob riedenia nasledkov udalosti. Nesplnenie tejto povinnosti zakladd
narok na ndhradu 3kody pre td Zmluvni stranu, ktord sa porudenia Zmluvy v tomio bode
nedopustila.

Objednavatel je opravneny pofas vykondvania Diela alebo jeho Casti pokynom nariadit
Zhotovitefovi dpravu predmetu Diela najmd z dévodu zmien pravnych predpisov iba za
predpokladu, Ze pokyn nemd vplyv na wiku ceny za Dielo alebo jeho Zast afalebo nakladov
Zhotovitela spojenych s vykonanim Diela alebo jeho &asti a/alebo rozsah €innosti potrebnych na
vykonanie Diela alebo jeho ¢asti.

Objedndvatel je opravneny oznamit piscmne Zhotovitelovi pozastavenie realizacie Zmluvy alebo
akejkolvek jej Casti na tak dobu a takym spésobom, ktory povaiuje za potrebny.
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Objednévatel ma prévo pofas doby zhotovenia Diela poveri{ vykonom podpornych aktivit
projektu tretiu osobu. O uvedenej skutoénosti informuje Objednévatel Zhotovitela pisomne.
Zhotovitel bude takéto rozhodnutie akceptovat a bude poskytovat vietky informacie potrebneé k
tiadnemu zabezpeceniu tychto podpornych aktivit.

Zhotovite! nie je opravneny bez predchddzajuceho pisomnéha sthlasu Objednavatefa postupit
akékolvek svoje prdva z tejto Zmiuvy na tretiu osobu.

Zhotovitel sa zavizuje, Ze pri predéasnom ukonéeni tejto Zmluvy zo strany Objednavatela a zmene
dodévatela plnenia poskytne Objedndvatelovi primerand sdfinnost pri prechode na nového
dodavatela, najma v oblasti architektiry a integracie informaé&nych systémov a informuje nového
dodavatela o vietkych procesnych a inych tikonoch pri pineni tejto Zmluvy so zretefom na Gkony
tykajuce sa odovzdania Diela alebo jeho Casti v silade s éidnkom 8 tejto Zmiuvy.

Clanok 7
Projektové riadenie

Objednavatef je povinny do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni od nadobudnutia GCinnosti Zmluvy
oznamit Zhotovitelovi meno a kontaktné udaje na projektového manaZéra zodpovedného za celé
pinenie Zmluvy. Objednévatel sa zavizuje bezodkladne oznamit Zhotovitelovi aj akukolvek zmenu
tykajucu sa projektového manazéra.

Clanok 8
Odovzdanie a prevzatie Diela

Odovzdanie a prevzatie jednotlivych Casti Diela podia tejto Zmluvy sa uskutocni na zéklade
gasového harmonogramu, ktory tvori prilohu € 2 Zmluvy o dielo. Vysledkem odovzdania Diela
alebo jeho Casti v stlade s Gasovym harmonogramom je podpisanie akceptaéného protokolu
Zmluvnymi stranami (dalej ako ,Akceptacny protokol”). Ak ta vyplyva z povahy prislusnej Casti
Diela, Objednavatel za pritomnosti Opravnenej osoby Zhotovitela / Zhotovitel za pritomnosti
Oprévnenej osoby Objednavatela vykond pre dané pinenie (Dielo alebo jeho Cast) skidobné a
akceptaéné testy, o ktorych vyhotovi zapisnicu. Vysledok skisok sa zachyti v zépisnici podpisanej
oboma Zmiuvnymi stranami. Za Gcelom Uspe$ného vykonania skasky musi byt vidy pritomna
Oprivnend osoba Zhotovitefa a Opravnend osoba Objedndvatela alebo nimi preukézatelne
splnomocnend osoba, inak sa skuka nevykond. Odovzdanie Diela alebo jeho asti je zrealizované
podpisom Akceptaéného protokolu oboma Zmluvnymi stranami, sifastou Akceptatného
protokolu je zdpisnica o skudobnych a akceptaénych testoch s uvedenim pritomnosti zastupcov
oboch Zmluvnych stran.

Akceptaéné testy Diela alebo jeho Easti sa uskutognia v stilade s ¢asovym pldnom akceptagnych
testov uvedenym v asovom harmonograme tvoriacom prilohu €. 2 tejto Zmluvy. Podfa Gspesnaosti
akceptaéného testu je jeho vysledkom bud podpisanie akceptaéného protokolu alebo postup
podfa bodu 4 tohto ¢lanku. Ak sa akceptatné testy uskutocnia v inom termine ako je pléanované
podfa harmonogramu, Zhotovitel pisomne informuje Objedndvatela o novom/zmenenom
termine akceptadnych testov najmenej 5 (pat) pracovnych dni pred ich uskutognenim. Casové
obdobie medzi uskutoénenim akceptaénych testov a edovzdanim a prevzatim Diela alebo jeho
gasti potvrdenym podpisom akceptaéného protokolu, nepresiahne 30 kalendarnych dnia po ich
uplynuti sa Dielo alebo jeho éast bude povaZovat za akceptované, ak akceptalné testy prebehli
uspesne v zmysle bodu 10 tohto clanku.

Akceptalné testy sa vykonaju v prostredi a na infradtruktire Objednavatela a infrastruktare
vlddneho cloudu a v oddelenych testovacich prostrediach (t. j. bez moZnosti ovplyvnit beind
ginnost Objedndvatefa, mimo produkénych databéz), ak sa Zmluvné strany vopred vyslovne
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nedohodnti inak.

V pripade, ak odovzdavani cast Diela nespliia akcepta&né kritéria, Objednavatel uvedie a popise
vietky identifikované vady v zapisnici o akceptainych testoch anavrhne novy termin pre
akceptalny test. Zhotovitel sa zavazuje odstranit vady uvedené v zapisnici o akceptanom teste
vzmysle bodu 10 tohto &ldnku a opatovne uskutoénit nevyhnutné akceptacné testy. Zmluwné
strany sa zavazuju postupovat tymto spdsobom, aZz dokym nebudu spinené vietky akceptacne
kritéria pre prislugny akceptacny test.

Prilohou akceptacnych protokotov bud:
a. zapisnica o vykonanych akceptalnych testoch,

b. zoznam autorov diel vytvorenych v ramci pinenia tejto Zmluvy, ak sd su¢astou Diela alebo Casti
Diela,

c. prezenéné listiny zo $koleni, ak boli v rdmci niektore] z etap vykenané pre uZivatelov Diela,
spolu 5o Skoliacim materialom,

d. vyhldsenie o dodriani Standardov pre 1SVS/ITVS formou podrobného odpoltu spinenia
jednotlivych relevantnych poZiadaviek, ak bude preberané pinenie Diela, na ktoré sa vzfahuje
Vyhlaska o $tandardoch pre ITVS, Vyhlaska o riadeni projektov a Vyhlaska, ktorou sa upravuje
spOsob kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni ITVS.

Zmluvné strany sa zavazuji podpisat Akceptacény protokol v 4 (Styroch) rovnopisoch, z ktorych 2
(dva) rovnopisy obdrzi Objedndvatel a 2 (dva) rovnopisy obdrii Zhotovitel. Akceptaény protokol
musi obsahovat identifikdciu odovzdavajuceho a preberajliceho, 3pecifikaciu odovzdavanej
a preberanej Casti Diela, ako aj prilohy v zmysle tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavdzuju dodriiavat ¢asovy plan akceptacnych testov a pri vyskyte vad vynaloZit
nevyhautné usilie na jeho dodrianie. Vady, ktoré sa vyskytnu pri akceptaénych testoch, budd
klasifikované podla ich zavaZnosti a Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si vietku nevyhnutnu
sucinnost na odstranenie vad uZ v priebehu akceptacnych testov.

O priebehu kaZdého akceptacdného testu sa vyhotovi zapisnica o akceptalnom teste. Zdpisnica
o akceptacnych testoch musi cbsahavaf spravu o priebehu akceptaéného testu a klasifikaciu
zistenych vad podla stupia ich zdvaznosti. Rozdelenie vad podfa stupna zdvaZnosti bude vykonané
podla Prilehy ¢, 6 tejto Zmluvy nasledovne:

a. Vada urovne A
b. Vada Grovne B
¢. Vada urovne C

Zmluvné strany sa dohodlj, Ze akce ptaéné testy prebehli spedne a akceptaéné kritéria su sp!nené,
ak odovzdavana cast Diela neobsahuje Ziadnu vadu trovne A, maximédine jednu [1] vadu Urovne
B a zdroven maximalne pat [5] vad drovne C. V pripade splnenia akceptaCnych kritérii podla
predchadzajdice]j vety opakovanie akeeptaénych testov nie je potrebné, Zhotovitel je viak nadalej
povinny v lehotach podia tohto ¢ldnku odstranit vSetky vady podla prisluSnej zdpisnice o
akceptacnom teste na vliastné naklady.

Zhotovitel sa zavazuje odstranit vietky vady uvedené v zapisnici o akceptainom teste
v dohodnute| lehote. V pripade absencie dohody je Zhotovitel povinny odstranit vady Grovne B
do 5 (piatich) pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptaénom teste a vady trovne Cdo 10
(desiatich) pracovnych dni od podpisania zépisnice o akceptacnom teste.

Ak sa Zmluvné strany nedohodn( inak, Zhotovitel je povinny odovzdat Objedndvatelovi
dokumentaciu k Dielu alebo jehc Casti v elektronickom forméate na datovom nosici a v pripade
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potreby a poZiadavky Objednavatela aj v jednom vyhotoveni v pisomnej forme. Dokumentdcia,
ktord je sti¢astou Diela, bude akceptovana nasledovne:

a. Objednavatel je opravneny zaslat pripomienky k dokumentacii k Dielu v dohodnutom formate
v lehote do 10 kalendarnych dni odo dfia jej odovzdania Objednéavatefovi.

b. Zhotovitel' je povinny pripomienky odborne posddit a upravit dokumentéciu v silade so
vznesenymi pripamienkami, ktoré nerozdiruji predmet Diela. V pripade, ak nie je mo¥né
niektord z pripomienck Objedndvatela akceptovat, Zhotovitel tito skutocnost bezodkladne
oznami a vysvetli Objedndvatelovi.

¢. Objednavatel’ je povinny do 7 pracovnych dni od dodania dokumentdcie po zapracovani
pripomienck preverit spdsob zapracovania pripomienok av pripade nesghlasu vuvedenej
lehote zaslat svoje stanovisko Zhotovitelovi.

Zhotovitel je povinny dodat Objednéavatefovi sucasne s dodanim Diela dokumentaciu kIS
minimalne v sulade a v rozsahu Prilohy & 1 Vyhlasky o riadeni projektov:

a. zdrojové kédy sposobom aka je dohodnuté v ¢idnku 13 tejio Zmluvy,

b. technickG dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na datovom nositi, ktora
bude obsahovat: postup skompilovania aplikdcie, datovy mode! Informacného systému, popis
integragnej, aplikacnej atechnickej architektiry, vizby na iné systémy, popis tokov dat,
procesné modely elektronickych sluZieb,

¢. prevadzkovu dokumentdciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na datovom nosici,
ktord bude obsahovat: instalacny postup aplikdcie, konfigurdciu systémovéha SW, serverov
a pracovnych stanic, chybové stavy a postup ich rieSenia, popis mechanizmu riadenia pristupu
uZivatelov k datam a k funkciam aplikacie, popis procedir pre zalohovanie a obnovu dat, popis
poutitych a navrhovanych technickych Ciselnikoy, ich naplnenie pri inicializacii,

d. uiivatelski dokumentaciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v pocte 2 {dvoch) kusov
avelektronickej forme na ddatovom nosidi, ktord bude obsahovat: popis potitatového
programu ajeho funkcii, postupy audkony potrebné pre riadne uiivanie potitatového
programu, chybové a ne$tandardné stavy a dostupné sposoby ich rieSenia.

Pre zamedzenie pochybnosti, povinnosti Zhotovitela tykajlce sa zdrojovych kodov platia ina
akékolvek opravy, zmeny, doplinenia, upgrade alebo update zdrojového kédu a/alebo vyssie
uvedenej dokumentdcie, ku ktorym déjde pri plneni tejto Zmluvy o dielo alebo v ramci zaru€nych
oprav. Zdrojové kédy v zmysle &. 13 Zmluvy o dielo budi vytvorené vyexportovanim z vyvojového
prostredia a budi odovzdané Objednavatelovi na elektronickom médiu v zapelatenom obale.
Zhotovitel' je povinny umo¥nif Objedndvatefovi pri odovzdavani zdrojovych kédov, pred
zapecatenim obalu, skontrolovat v priestoroch Objednavatela pritomnost zdrojovych kédov na
odovzdavanom elektronickom médiu.

Nebezpetenstvo poskodenia zdrojovych kadov prechddza odovzdanim Diela alebo Casti Diela na
Objednévatela, ktory sa zavdzuje uloZit zdrojové kody takym sposobom, aby zamedzil
akémukolvek neopravnenému pristupu tretej osoby. Momentom platnosti servisnej zmiuvy
umo¥ni Objednévatel poskytovatefovi, za predpokladu, Ze to je nevyhnutné, pristup k zdrojovému
kddu vyluéne na G¢ely pinenia povinnostf z uzatvorenej Servisnej zmluvy.

Ak dbjde pri plneni tejto Zmluvy k zhotoveniu databdzy v silade s ust. § 135 Autorského zdkona,
uvedie sa tato skuto€nost v prisluinom Akceptaénom protokole. Sucastou akceptaénych testov,
ktoré predchadzaju akceptacnému protokotu je v tomto pripade detailnad 3pecifikdcia databazy
tvoriacej sucast Diela alebo jeho Casti.

Ak postedna ¢ast plnenia Diela spini akceptaéné Kritérid a Zhotovitel' zabezpeli odstranenie
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vietkych vad Diela, Zmluvné strany vyhotovia zaveretny akceptalny protokol (dalej len
JLaverecny akceptacny protokol), ktorého podpisanim sa méd za to, e Dielo bolc riadne
dokondené a odovzdané Zhotovitelom a prevzaté zo strany Objedndvatela.

Zhotovitel je povinny odovzdat Objedndvatelovi ako siiast zavereéného akceptaéného protokolu
Diela alebo jeho Casti minimalne: komentované zdrojové kddy, instalatné baliky nasadené na
produkénom prostredi, zéveren( spravu z vykonanych akceptagnych a vykonnostnych testov,
dokumentaciu skuto¢ného vyhotovenia, aktualizovani dokumentéciu pre fazu analyzy a névrhu
rieSenia, previdzkovi dokumenticiu popisujicu spdsob prevadzky a udriby vratane
administratorskej prirucky, uiivatefski dokumentdciu a prirucky na pracu so systémom.

Pre zamedzenie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, 7e Objednavatel je opravneny
bezodkladne po vypracovani a ndslednom prevzati diela od zhotovitela zverejnit vypracovanti
Studiu realizovatelnosti a/alebo analyzu CBA na Ustrednom portali verejnej spravy Slovensko.sk.
Uvedené pravo Objedndvatela zverejnit vietky tidaje sa nevztahuje na tdaje a skutocnosti, ktoré
podliehaju ochrane duSevného vlastnictva podla osobitnych predpisov.

Clénok 9
Spravy o pineni Zmluvy

Zhotovitel je pocas trvania tejto Zmluvy povinny predkladat Opravnenej osobe Objednavatela
dokumentaciu a spravy o pInen{ Zmluvy v stlade s Vyhldskou o riadeni projektov, pricom:

a. Uvodnd spravu o plneni Zmluvy o dielo je povinny predloZit do 30 (tridsat) pracovnych dni od
nadobudnutia G¢innosti Zmluvy,

b. priebeiné spravy o plneni Zmluvy o dielo je povinny predkiadat podla Komunikatného
planu projektu vytvoreného v tivodnej sprive o plneni zmluvy o dielo a odsihiaseného
riadiacim vyborom,

c. kone¢nd spravu o plneni Zmluvy o dielo je povinny prediofit najneskér v defi podpisania
Zaveretného akceptacného protokoiu Objednédvatelom.

Zhatovitel je povinny dorutit vietky poZadované spravy vyhotovené podla zmluvy véas vietkym
Clenom riadiaceho vyboru v slovenskom jazyku.

Zhotovitel sa zavdzuje vypracovat a predloZit Riadiacemu vybaru Gvodn( sprévu o plneni Zmfuvy
najneskér do 4 (slovom: 3tyroch) tyzdiov od nadobudnutia Géinnosti Zmluvy. Zhotovitel je
povinny vypracovdvat a predkladat pravidelné priebeZné spravy a kaneénd spravu v stlade so
Zmluvou,

V Gvodnej sprave a plneni Zmluvy zosumarizuje Zhotovitel vstupné padmienky pre plnenie
Zmluvy, navrhne projektovii metodiku a projektovy plan. V Gvodnej sprave Zhotovitel navrhne a
predloZi Riadiacemu wyboru na schvilenie 2j presny detailny Casovy, vecny a financny
harmanogram plnenia Zmluvy s jednotlivymi fakturaénymi milnikmi, vypracovany na zéklade a v
stlade s opisom predmetu zakazky uvedenym v Prilohe £ 1 Zmluvy, vrétane tabulky &asového
harmonogramu uvedenej v Casti s ndzvom ,Realizaéna doba projektu a vecné vymedzenie aktivit”.
Uvodna sprava musi obsahovat aj hlavné Glohy a rizika spojené s plnenim Zmiuvy a definovanie
stratégii pre ich zvlddnutie.

Obsah Uvodnej spravy o pineni Zmluvy je pre plnenie Zmluvy zavizny po jej schvaleni Riadiacim
vyhorom.

Zhotovitel sa zavazuje predloZit pred dosiahnutim jednotlivych fakturaénych milhikov alebo na
poZiadanie Objednédvatela priebeZné spravy o plneni Zmluvy. Zhotovitel vyhotovi a predlo?i
Riadiacemu vyboru na schvalenie priebeiné spravy o plneni Zmluvy miniméine v silade so
zavdznym Casovym harmonogramom plnenia Zmluvy, ktory bol stanoveny v Uvodnej sprave.
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Priebezné spravy musia absahovat najmi:

a. sumarizdciu progresu aktivit - informdcie o postupe prac, ktoré umoznia kontrolu plnenia tloh
stanovenych v projektovom plane avodnej sprévy,

b. hodnotenie celkového vyvoja s oblfadom na Uspesnost éinnosti plnenia terminov,

c. identifikaciu déleZitych problémov a sposobu ich riesenia, ktoré sa vyskytnt v priebehu pinenia
Zmluvy,

d. vystupy zo v3etkych &astkovych plneni Zmluvy realizovanych za obdobie, za ktoré je
predkladand priebeind spréava o plneni Zmiuvy.

Navrh priebeinej spravy mdze dopltiaf alebo menit obsah tvodnej, alebo ktorejkolvek ¢asovo
predchadzajucej schvalenej priebeinej spravy.

Obsah priebezinej spravy o plneni Zmluvy je pre plnenie zmluvy zdvazny po jej schvaleni Riadiacim
vyborom.

Koneéné sprava bude Riadiacemu vyboru predloZena najneskér diiom zhotovenia Diela, pricom
navrh konecnej spravy musi byt predloZeny najneskdr dva tyidne pred uplynutim lehoty na
dodanie Diela podla bodu 1 ¢lanku 4 tejte Zmluvy. Konednd spréava bude obsahovat aj:

a. $tudiu o vietkych délezitych problémoch a rizikach a sposobe ich rieenia, ktoré sa vyskytli
pocas plnenia Zmluvy, 3pecificky podas vyuZfivania Diela,

b. odporiacania Zhotovitefa, ako sa v budicnosti vwhnat pripadnym rizikam,
c. register rizik a otvorenych otdzok,

Sthrn vietkych priebeZnych sprav o plneni Zmluvy bude tvorit prilohu kone&nej spravy, ktord musf
kore$pondovat s Gdajmi uvedenymi v tychto priebeZnych spravach. Koneéna sprava odsuhlasena
Riadiacim vybarom bude doruéend Zhotovitefom Objedndvatelovi najneskér do 30 {slovom:
tridsiatich) dni pa uplynuti lehoty na plnenie zmiuvy podia bedu 1 Elanku 4 tejto Zmluvy.

Rozhodnutie Riadiaceho vyboru o schvaleni sprav je potvrdenim tocho, 7e tieto spravy s
vypracované v stilade so Zmluvou a obsahuja informadcie, z ktorych vyplyva, Ze poskytnuté plnenie
je v stlade so Zmluvou. Riadiaci vybor rozhodne o schvaleni alebo neschvélent tivodnej spravy do
30 (slovam: tridsiatich) dnf cdo dnia dorutenia takejto spravy, v pripade priebeinej spravy do 7
(stovom: siedmych) dni odo dria dorucenia takejto spréavy. Riadiaci viybor schvdli spravy pisomnym
potvrdenim o schvaleni sprdvy, ktoré zasle Zhotovitelovi. V pripade, ak spravy Riadiaci vybor
neschvali, pisomne ozndmi Zhotovitelovi prisludné dévody a poZiada o zmenu alebo dopracovanie
posudzovanej spravy. V pripade konednej spravy je lehota na ich posudenie 15 (siovom: patnast)
dni.

Ak Riadiaci vybor schvali spravu podfa tohto ¢ldnku Zmluvy s podmienkou, Ze Zhotovitel tito
spravu alebo dokument pozmeni, Riadiaci vybor stanovi lehotu na uskutoZnenie poZadovanej
zmeny.

¢lanok 10
Zodpovednost za vady a zdruka

Poskytnuté plnenie Zmluvy ma vady, ak je realizované v rozpore so Zmluvou, najma a viak nielen
v rozpore s pofiadavkami uvedenymi v prilohdch & 1 a 2 tejto Zmluvy. Zhotovite! zodpoveda za
to, Ze Dielo je ku diiu podpisu Zaverecného akceptacného protokolu a podas zaruénej doby bez
vad, t. . najmi ma funk&né a technické viastnosti opisané v tejto Zmluve, najma v Prilohe €. 1.

Zhotovitel zaruéuje, fe odovzdané Dielo v éase odovzdania nemd pravne vady, predovietkym nie
je zataZené pravami tretich osob z priemyselného alebo iného dusevného viastnictva. Zhotovite!




sa zavazuje nahradit Objednéavatelovi §kodu spdsobent uplatnenim narokov tretich oséb z titulu
porusenia ich chrdnenych prav stvisiacich s pinenim Zhotovitelfa alebo jehe subdodavatelov podla
tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel zaruCuje, Ze k Dielu alebo jeho casti neexistuju v €ase jeho odovzdania akékolvek
pravne ndroky vyplyvajice zo zmlav s tretimi stranami a Ze Dielo nie je predmetom vecného
bremena alebo iného obdobného prévneho vztahu, ktory by pripadne obmedzil Objednavatela
v uZivani Diela.

V pripade, ak ma plnenie Zmluvy vady podla bodu 1. aZ 3. tohto ¢lanku, je Zhotovitel povinny vady
bezplatne odstranit. Opravnena osoba Objedndvatela je povinnd vadu doporufenym listom,
elektronickou postou alebo inym preukdzatelnym spdsobom oznamit Zhotovitelovi bezodkladne
na kontaktné miesta uvedené v bode 1 pism. b. Clanku 11 tejto Zmiuvy, najneskér viak do 5
(slovom: piatich) pracovnych dni po tom, ¢o takito vadu plnenia Zmluvy zisti.

Zhatovitel je povinny zacat s odstrafiovanim riadne ozndmenej vady plhenia v lehotdch podla
urovne vady uvedenych v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy, ak sa Zmluvné strany nedohodn(i na osobitnej
lehote. Pre odstranenie pochybnosti, odstranenim vady sa rozumie trvalé vyriedenie vady alebo
poskytnutie (do¢asného) nahradného rieSenia za podmienky, e do uplynutia lehoty na trvaié
vyrieSenie vady v zmysie Prilohy €. 5 tejto Zmiuvy bude vada nasledne trvale vyrieSena. Zhotovitel
je povinny reagovat na nahldsent vadu v Iehote stanovenej podfa trovne vady v Prilohe £. 5 tejto
Zmluvy.

Objedndvatel je pavinny pri uplatneni vady stanovit Urover: vady. Zhotovitel posudi sprévnost
kategorizacie vady Objedndvatelom a v pripade nespravnej kategorizacie vady Objednavatelom
je Zhotavitel opravneny oddvodnene odmietnut kategorizaciu vady Objednédvatefom a urdit
spravnu uroven vady. Do tej doby je viak povinny reagovat na nahldsend vadu tak, ako zodpoveda
kategorii uréenej Objednavatelom. Zhotovitel je povinny bez zbytoéného odkladu potvrdit prijatie
nahldsenej vady Objedndvatelovi prostrednictvom Infarmaéného systému pre spravu poZiadaviek
ako aj e-mailom Opravnenej osobe, a reklamovanu vadu bezplatne v stanovenej lehote v sulade
s tymto clankom Zmluvy o dielo na svoje naklady odstranit,

Uplatnené vady plnenia sa povaZuju za odstranené dfiom zépisu o odstraneni vad pinenia v
spravach o plneni Zmiluvy, resp. dilom podpisu protokoiu o odstraneni vad plnenia.

Zhotovitel' je zdrovenr povinny bez zbytoného odkladu nahradit Objednévatefovi alebo tretim
osobdm skodu, ktord im v stvislosti s vadami a ich odstrafiovanim vznikla, a to na vlastné naklady.

Zarutna doba na Dielo je 24 (slovom: dvadsatityri) mesiacov odo dita schvélenia zévereénej spravy
Riadiacim vyborom k Dielu ako celku.

Clanok 11
Komunikacia a dorucovanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Opravnenymi osobami na Géely komunikicie vo veciach tykajlcich
sa zhotovenia Diela aleho jeho ¢asti podla tejto Zmiuvy o dielo sG:

a. ZaObjedndvatela:
Meno a funkcia: Mgr. Toma$ Bumbal, Opravnena osoba na strane Objedndvatela
Telefonicky kontakt: 032/6555 238
e-mail: tomas.bumbal@1sk.sk

b. ZaZhotovitela:

Meno a funkcia: Ing. Marcel Vychopen, Opravnend osoba na strane Zhotoviteta



Telefonicky kontakt: +421 948 910 600
e-mait: Vychopen.Marcel@nextit.sk.

Zmiuvné strany sa dalej dohodli, Ze v pripade ak nastane zmena vyégie uvedenych osob, Zmluvné
strany sa zavazuju vzdjomne si poskytnut informacie o tychto osobdch. Zmena opravnenych osob
v zmysie bodu 1. tohto ¢lanku sa vykona podpisom pisomného protokolu o zmene Opravnene;
osoby obhoma Zmluvnymi stranami.

lazyk zmluvy a celej pisomnej komunikacie medzi Zmluvnymi stranami a tretimi osobami je
siovensky jazyk.

Zmluvné strany sa zavdzuju vzdjomne spolupracovat a poskytovat si vietky informdcie potrebné
pre riadne pinenie svojich zavizkov pri realizacii Zmluvy. Zmluvné strany st povinné informovat
druht zmluvna stranu o vdetkych skuto&nostiach, ktoré s alebo mézu byt doleZité pre riadne
plnenie zmluvy.

Kazdé komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami bude prebiehaf prostrednictvom opravnenych
oséb uvedenych v bede 1. tohto éldnku, $tatutdrnych organov zmluvnych stran, pripadne nimi
poverenych osob.

Vietky ozndmenia medzi Zmluvnymi stranami, ktoré sa vztahuju k Zmluve alebo ktoré maji byt
vykonané na zaklade Zmluvy, musia byt vykonané v pisomnej podobe a druhej Zmluvngj strane
doruc¢ené bud osobne alebo doporudenym listom ¢iinou formou registrovaného postového styku
na adresu uvedend v zahiavi tejto Zmluvy, ak nie je ustanovené alebo medzi Zmluvnymi stranami
dohodnuté inak. Pisomna formu povazuju zmluvné strany za zachovanul aj v pripade elektronickej
komunikacie (e-mail).

V pripade pochybnosti ohfadom &asu doruéenia sa oznamenie povaizuje za dorucené tretim driom
po jeho preukdzatelnom odoslani.

Dorucenim sa rozumie prijatie zasielky Zmluvnou stranou, ktorej bola adresovana.

Za defi doruéenia zdsielky Zmluvnej strane, ktorej bola adresovana, sa povafuje takisto aj def,
a. v ktorom ju tato Zmluvna strana odoprela prijat,

b. ktorym marne uplynula odberné lehota pre jej vyzdvihnutie si na podte alebo,

¢. v ktory bola na zésielke zamestnancom poity vyznaCend pozndmka, 7e ,adresit sa
odstahoval”, ,adresat je neznamy” alebo ind obdobna poznamka, ktora podla postového
poriadku znamend nedorutitefnost zdsielky.

Clanok 12
Zabezpetenie ddvernosti citlivych informacii a ochrany osobnych Gdajov

Zmluvné strany su povinné zachovavaf mi¢anlivost o informdciach, ktoré ziskali v suvislosti s
plnenfim predmetu Zmluvy a ziskané vysledky nesmd dalej pouZif na iné Gcely ako pinenie
predmetu Zmluvy, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym poradcom Zhotovitefa
(vratane pravnych, Gctovnych, dafiovwych a inych poradcov alebo auditorov), ktori si viazani
véeobecnou povinnostou miéanlivosti na zéklade osobitnych pravnych predpisov alebo su povinni
zachovévat mi¢anlivost na zaklade pisomnej dohody sdotknutou Zmluvnou stranou, alebo
subdodévatefom, ak sa subdoddavatel podiefa na plneni predmetu Zmluvy, a ak je to potrebné na
acely plnenia povinnosti Zhotovitela podfa tejto Zmluvy.

Povinnost Zhotovitefa a Objednavatefa zachovavat ml¢aniivast o informaciach, ktoré ziskali v
suvislosti s plnenim predmetu Zmiuvy o dielo sa nevztahuje na informécie, ktoré:

a. boli zverejnené uz pred podpisom tejto Zmluvy;




b. sastanuvieobecne a verejne dostupné po podpise tejto Zmluvy z iného dévodu ako z dovodu
porudenia povinnosti padla tejto Zmluvy;

c. majli byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim stdu,
prokuratdry alebo na zaklade iného zévazného rozhodnutia prisludného organu;

d. boli ziskané Zhotovitefom, resp. Objednédvatefom od tretej strany, ktord ich legitimne ziskala
alebo vyvinula a ktord nema Ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich zverejfiovanie.

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze poucia svojich zamestnancov, $tatutadrne organy, ich ¢lenov a
subdoddévatelov, ktorym st spristupnené déverné informacie, o povinnosti mi¢anlivosti v zmysle
tohto éldnku Zmluvy. V rozsahu zaistujicom spinenie povinnosti micanlivosti podla tohto ¢ldnku
Zmluvy, Zhotovitel uzatvori s kaidym subdodédvatelom dohodu o micanlivosti, pokial obdobny
zavazok nevyplyva pre takého subdoddvatela zo zdkona. Zhotovitel vyhlasuje, Ze oboznamil
svojich zamestnancov, ktori sa buda podielat na plneni tejto Zmluvy, s povinnostou mléanlivosti
v zmysle tejto Zmluwy.

Zmluvné strany sa zavazuji uzivat Doverné informacie v zmysle €. 2 tejto Zmluvy vyluéne na uéel,
na ktory im boli poskytnuté a zaroveri sa zavdzuju Déverné informdcie ochrariovat najmenej
s rovnakou starostlivostou ako ochrariuja viastné doverné informaécie rovnakého druhu, vidy viak
najmenej vrozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovietkym ich budd chranit pred
ndhodnym alebo neopravnenym poskodenim a znitenim, ndhodnou stratou, zmenou alebo inym
znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pricom ak nie
je vtejto Zmluve ustanovené inak, zavdzuju sa, fe bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvnej strany neposkytnu, neodovzdaji, neoznamia alebo inym spdsobom nevyzradia,
resp. nespristupnia Doverné informdcie druhej zmluvnej strany tretej osobe.

Zmluvné strany beru na vedomie, Ze pri plneni tejto zmluvy Zhotovitelom mdze dojst k
spractvaniu osobnych Udajov. Zmluvné strany sa zavézuju dodrZiavat pri plneni tejto Zmluvy
ustanovenia Zakona o ochrane osobnych Udajov ako aj Nariadenia GDPR.

Zmluvné strany do 20 (dvadsiatich) pracovnych dni odo diia uzatvorenia tejtc Zmluvy uzatvoria
samostatn zmluvu podla Nariadenia GDPR a Zakona o ochrane csobnych Gdajov, v ktorej
vymedzia predmet a dobu spracGvania osobnych ddajov, pavahu a Gcel spracivania, zoznam
alebo rozsah osobnych Gdajov, kategdrie dotknutych 0sdb a povinnosti a prava Objednavatela
ako prevadzkovatela, ako aj ustanovia dalSie prava a povinnosti v stlade so Zdkonom o ochrane
osobnych ddajov.

Clénok 13
Zdrojovy kod
Zhotovitel je povinny pri akceptacii Diela odovzdat Objednavatefovi funkéné wvyvojové
a produkcné prostredie, vratane vytvoreného aktudineho zdrojového kédu.

Zhotovitel je povinny pri akceptécii Diela alebo jeho &asti odovzdat Objednévatefovi zdroveri
vytvoreny zdrojovy kod zapecateny, na neprepisovatefnom datovom nositi s oznacenim Casti
a verzie, ktorej sa tyka; za odovzdanie zdrojového kédu Objednévatelovi sa na Gely tejto Zmluvy
rozumie odovzdanie ditového nosi¢a Opriavnenej osobe Objedndvatela, O odovzdani a prevzati
datového nosi¢a bude oboma Zmluvnymi stranami spisany a podpisany pisomny preberaci
protakol.

Uplny zdrojovy kéd sa sklada zo zdrojového kédu kaidého potitacového programu tvoriaceho
Dielo, ktory bol Zhotovitefom vytvoreny pri plneni podia tejto Zmluvy (dalej aka ,vytvoreny
zdrojovy k6d“) a zo zdrojového kédu kazdého poéitatového programu vytvoreného nezdvisle od
Diela (dalej ako , preexistentny zdrojovy kéd”) s vynimkou preexistentného softvéru podla bodu
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Vytvareny zdrojovy kod Diela vratane dokumentdcie zdrojového kédu bude pristupny v reZime
podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky o $tandardoch pre ITVS (s obmedzenou dostupnostou pre
orgéan vedenia a organy riadenia — zdrojovy kéd je dostupny len pre orgdn vedenia a organy
riadenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny reZim vztahujici sa na preexistentny zdrojovy
kéd. Objedndvatel je oprdvneny spristupnit vytvoreny zdrojovy kéd okrem organov podfa
predchddzajucej vety aj tretim oscbam, ale len na 3pecificky uel, na zaklade riadne uzatvorene]
pisomnej zmluvy o mic¢anlivosti a ochrane dévernych informacii.

Zdrojovy kod musi byt v podobe, ktord zaruéuje moznost overenia, Ze je kompleiny a v spravnej
verzii, tzn. umoznujucej kompildciu, instalaciu, spustenie a overenie funkcionality, a to vratane
kompletnej dokumentécie zdrojového kédu (napr. interfejsov a pod.) takejto casti Diela. Zaroven
odovzdany zdrojovy k6d musi byt pokryty testami (aspoii na 90%), musi dosahovat rating kvality
(staticka analyza k6du) podla CodeClimate/CodeQL atd’. (minimaine stupfia B).

Clinok 14
Zaviizok informaénej bezpetnosti; bezpeénost vyvoja Diela

Zmluvné strany sa zavazuju vytvorit a udrZiavat pri plneni Zmluvy uroven informaénej bezpe&nosti
primerand ochrane doévernych informdcii, osobnych Gdajov, informactnych systamov oboch
zmluvnych stran (dalej len ,bezpeénostné pofiadavky”). Bezpeénostné poZiadavky vyplyvaji z
pravnych predpisov, technickych noriem a schvalenych vnitornych dokumentov Objednavatefa
platnych pre oblast informaénej bezpetnosti vo verejnej sprave.

Zhotovite!l sa v sdvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavdzuje dodrZiavat bezpecnostni politiku
Objedndvatela, daldie Objedndvatelom vydané bezpelnostné smernice a $tandardy, poZiadavky
na bezpetnost definované Zékanom o KB, Zdkonom o ITVS, Vyhlaskou o Standardoch pre ITVS
a Vyhlagkou, ktorou sa upravuje spdsob kategorizacie a obsah bezpetnostnych opatreni ITVS
a bezpeénostné pofiadavky uvedené vtejto Zmluve, za predpokladu ak ich Objednavatel
uplatfiuje a informuje o nich Zhotovitela.

2mluvné strany postupuju pri plneni bezpeénostnych poZiadaviek najma podla:
a. ustanovenia § 20 ads. 2 pism. a) a ¢} zdkona o ITVS,
b. bezpeénostného projektu Objednévatefa.

Zhotovitef je povinny oboznamit sa s a dodriavat aktudlny bezpecnostny projekt Objednavatela
v sulade s § 23 ods. 1 aZ 2 zakona 6 ITVS. V pripade, ak bude potrebné existujuci bezpefnostny
projekt upravit, Zhotovitel je tak povinny vykonaf so stihlasom Objedndvatela na zékiade vlastnej
analyzy bezpe&nostnych poZiadaviek a predlofit ho na schvalenie Riadiacemu vyboru spolu s
detailnou funkénou Specifikaciou Diela alebo jeho ¢asti v sdlade so schvélenym zévdznym
gasovym, vecnym a finanénym harmenogramom plnenia Zmluvy.

Opravnené osoby a pracovnici Zhotovitefa, ktori budl vykondvat pre Objednavatefa Cinnosti
stvisiace s pinenim tejto Zmluvy, musia byt pou&eni o povinnostiach podia predchadzajiceho
bodu a o tomto poudeni musi Zhotovitel vytvorit ziznam, ktory bude podpisany poucenou osobou
a osobou, ktora poulenie vykonala. Za riadne poucenie zodpoveds Zhotovitel.

Objednavatel si vyhradzuje pravo na kontrolu pinenia bezpe&nostnych poZiadaviek Zhotovitefom.

Zhotovitel sa zavdzuje zaistit bezpetnost a odolnost dodavaného Diela voci aktuaine zmamym
typom (tokov a pred jeho odovzdanim vykonat testovanie na pritomnost zndmych zranitefnosti.
V pripade zistenia zranitefnosti sa Zhotovitef zavdzuje tieto zranitelnosti odstranit, vykonat
opitovné testovanie a zdokumentovany vysledok testovania odovzda{ Objednavatelovi spolu
s dodavanym Dielom.
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Zhotovitel sa zavizuje dodrziavat nasledovné bezpe€nostné opatrenia a zdsady:
a. vietky vstupy aplikacii tvoriacich Dielo su kontrolované na validnost a sU sanitované;
b. je zapnutd len nutne potrebna funkcionalita, porty a IP adresy a vietky ostatné su vypnuté;

c. vpripade, e je nevyhnutné vykonavaf spravu RieSenia/Diela na diatku, je to mozné vykondvat
vyhradne prostrednictvem Sifrovanych protokoloy;

d. vSetky pdvadné a administratorskeé Géty su zdokumentované a maju unikdtne prvotné heslo
zloZené z nahodne] postupnosti aspon 14 znakov;

e. Dielo disponuje funkcionalitou pre zmenu pouzivatelskych a administratorskych mien a hesiel
a funkcionalitou vypnutia pouZivatelskéha ucty;

f. vSetky komponenty dodavaného Diela su aktudlne a podporované vyrobcom a postup pre
aktualizacie a aplikdciu zaplat je zdokumentovany a dodrZiavany;

g. Zhotovitel umozni Objednavatelovi vykonat skeny zranitelnosti alebo penetracné testy
doddvaného rieSenia pred jeho findlnym odovzdanim a Zhotovitel sa zavazuje nedostatky
zistené tymto testovanim pred odovzdanim riedenia odstrdnit.

Zhotovitel realizuje pre oblast riadenia pristupov bezpecnostné opatrenia s vyuZitim ndstroja na
spravu a overenie identity pouZivatela pred zaciatkom jeho aktivity v rdmci siete a informacného
systému a nastroj na riadenie pristupovych opravneni, prostrednictvom ktorého je riadeny pristup
k jednotlivym aplikaciam a Gdajom, pristup na Citanie a zépis Udajov a na zmeny opravneni a
prostrednictvom ktorého sa zaznamenavaju poufitia pristupovych opravneni (prevadzkové
zdznamy) podla § 12 Vyhlasky NBU SR, ktorou sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych opatreni,
ohsah a Struktara bezpetnostne] dokumentacie a rozsah véecbecnych bezpecnostnych opatrent.

Pri implementacii by mali byt pouZité déveryhodné (a zaroven Siroko rozdirené) frameworky /
kniznice, ktoré kladd ddraz na bezpeénost a predchadzanie beZnym programatorskym chybam
a zdroven asto a rychlo zverejiiuju opravy bezpeénostnych chyb (napr. kniinice a komponenty
dodané tretimi stranami; systémy, na ktorych bude Dielo postavené alebo ktoré bude vyuZivat pri
svojej prevadzke).

V pripade, Ze implementované Dielo potrebuje spracovévat doverné udaje (napr. osobné udaje),
pocas vyvoja aj testovania musia byt pouZité anonymizovang, resp. fiktivne tdaje.

Zhotovitel nesmie pouzivat funkcie/volania/néstroje, ktoré s podla ich dokumentacie v sti¢asnej
dobe zastarané (angl. deprecated) alebo nebezpetné (angl. unsafe) a mali by byt nahradené
odport¢anymi alternativami.

Pocas vyvoja musi byt vedena vyvojarska dokumentacia:

a. dokumentacia musi obsahovat blizsi popis kili€owych Casti rieSenia aZ na pripadné vynimky
chrénené obchodnym tajomstvom; tieto vynimky wvSak musia byt zaznamenané
v dokumentdcii,

b. v dokumentécii musi byt zaznamenand kaZda zmena oproti pévadnej Specifikdcii a jej dovody
a kaZda takdto zmena musi byt schvdlena Objednavatelom.

Po ukonceni vyvoja musi prejst Dielo testovanim a verifikdciou:

a. Zhotovitel musi overit aspoit pomocou automatizovanych nastrojov Standardné zranitefnosti.
Malo by prebehnitf minimalne testovanie vstupov (fuzzing) a kontrola prace s pamatou
{memory leaky, memory corruption).

b. Zhotovitel musi zabezpedif realizaciu opatreni vyplyvajicich z analyzy rizik.

c. Objednavatel zabezpeli vramci poskytnutia sufinnosti penetracné testovanie externou
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organizaciou v lehotach podfa Prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

d. Zranitefnosti a problémy zistené na zdklade testovania musia byt Zhotovitelom odstrdnené a
ich oprava mus{ byt potvrdend opakovanym testovanim, a to pred odovzdanim a prevzatim
Diela podfa &lanku 8 tejto Zmluvy.

Hotové Dielo s odstranenymi najdenymi zranitelnostami musi byt nasadené v prostredi
zabezpedenom na zaklade odporicani v kapitoldich o zabezpeceni sluzZieb ainfrastruktiry v
Metodike zabezpedenia.

Dokumentdcia aj zdrojové kody k Dielu musia byt odovzdané Objedndvatefovi spolu so samotnym
Dielom.

Clanok 15
Prava duSevného vlastnictva

Zhotovitel vyhlasuje, Ze ak zhotovenim Diela alebo zhotovenim Casti Diela pri pinenf Zmluvy
vytvori dielo podla autorského zakona (dalej len ,autorské dielo”), je Zhotovitel nositelom
autorského prava (vyhradnych osobnostaych prav a vyhradnych majetkovych prav} k autorskému
dielu a je opravneny poskytn(t Objednéavatefovi autorské dieio v stlade s podmienkami tejto
Zmluvy; tym nie je dotknutd moZnost technickej realizacie Diela prostrednictvom open-source
principu alebo poufif pri technickej realizacii diela softvérovy produkt tretej osoby.

Zhotovitel' zodpovedd tretim osobdm za pripadné porudenie ich autorského préva alebo iného
prava duSevného viastnictva v savislosti s vytvorenym autorskym dielom a plnenim podfa tejto
Zmluvy.

Zhotovitel udeluje Objednévatelovi nevyhradnd, casovo a (zemne neobmedzent licenciu na
poutitie autorského diela akymikolvek spdsobmi, vratane spésobov vyslovne uvedenych v § 19
ods. 4 Autorského zakona. Zhotovitel zéroven silhlasi s tym, aby Ohjednavatel udelil sublicencie
na pouZitie autorského diela vo vys$iie uvedenom rozsahu aj dalsim osobam, pricom udelenie
sublicencie nemusi byt pisomné. Zmluvné strany sa dohodli, e Objedndvatel nie je povinny
udelent licenciu vyuZit. Pre vylugenie pochybnostf plati, & odmena za udelenie licencie podfa
tohte €ldanku je zahrnuta v cene diela.

Pre odstranenie pochybnosti Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zdrojovy kod vytvoreny pocas plnenia
tejto Zmluvy bude otvoreny minimdlne v sulade s licenénymi podmienkami verejnej softvérovej
licencie Eurépskej tinie podfa vykonavacieho rozhodnutia Komisie (EU) 2017/863 z 18. méja 2017,
ktorym sa aktualizuje verejnd open source softvérovd licencia Eurdpskej (nie (EUPL) v zdujme
daliej podpory zdiefania a opatovného pouZivania softvéru vyvinutého verejnymi spravcami. V
pripade, Ze na zaklade tejto Zmiuvy je licencia udelena v §irSom rozsahu ake uruji licenéné
podmienky verejnej softvérovej licencie Eurépskej unie, maji prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Licencia poedfa bodu 3 a 4 tohto flanku sa vztahuje v rovnakom rozsahu na vyjadrenie v strojovom
aj zdrojovom kade, ako aj koncepéné pripravné materidly, sivisiacu dokumentaciu, a to aj na
pripadné dalsie verzie pocitacovych programov cbsiahnutych v Informaénom systéme upravené
na zaklade tejto Zmluvy o dielo.

a. Uginnost licencie nastava okamihom podpisu akceptaéného protokolu k Dielu, ktoré prisiusny
potitatovy program obsahuje; do tej doby je Objednévatel opravneny poditatovy program
pouZit v rozsahu a spésobom nevyhnutnym na vykonanie akceptdcie Diela. Udelenie licencie
nemoIno zo strany Zhotovitefa vypovedat a jej ucinnost trva aj po skondeni d&innosti tejto
Zmluvy o dielo, ak sa nedohodni Zmluvné strany vyslovne inak.

b. Zhotovitel udeluje licencie k autorskému dielu spdsobom, v rozsahu a na &as uvedeny v tomto
&ldnku Zmluvy; v pripade pochybnosti sa mé za to, Ze odmena za udelenie licencie je sutastou
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ceny za dodanie Diela v zmysle Clanku 5 tejto Zmluvy.

Zhatovitel' vyhlasuje, Ze nim dodané Dielo nebude zataZené pravom tretej csoby, bude bez
pravnych vid. V pripade zistenia pravnych vdd je Zhotovitel povinny bezodkladne upravit Dielo
tak, aby nenaruSovalo prava tretich osGb. Za pripadné pravne naroky tretich oséb zodpovedd v
tomto pripade v plnom rozsahu Zhotovitel.

Zhotovitel sa dalej zavizuje, v pripade ak bude siiastou Diela alebo ¢asti Diela pod|a tejto Zmluvy
predmet dudevného vlastnictva vyvijany na udel pinenia tejto Zmiuvy chraneny podfa prislusnych
pravnych predpisov, pri€om Zhotovitef ani jeho zamestnanci nie s osobami disponujicimi
osobnostnymi pravami alebo majetkovymi pravami k tomuto predmetu dufevnéhe viastnictva,
zabezpecit udelenie sihlasu (licencie) osoby opravnenej vykonavat prislu$né osobnostné prdva
alebo majetkové prava ktomuto predmetu dusevného vlastnictva Objednavatelovi alebo,
v pripade, Ze Zhotovitel je nositefom licencie k tomuto predmetu dusevneho vlastnictva, udelit
sublicenciu na pouZivanie takéhoto predmetu duSevného vlastnictva Objednévatefovi na uéel, na
iktory bolo dodané Dielo podia tejto Zmluvy, a to s Ufinnostou odo dria odovzdania a prevzatia
Diela alebo €asti, v ktorej bude predmet duSevného vlastnictva zahrnuty. Zhotovitel sa zavizuje,
Ze udelenie licencie, resp. sublicencie, pod(a tohto bodu nijakym spdsobom nenavysi cenu Diela
podia dénku 5 tejto Zmluvy, v ktorej je uZ akékolvek takéto udelenie licencie, resp. sublicencie,
zahrnuté.

Zhotovitel sa dale} zavdzuje, Ze pokial’ bude sicastou plnenia poskytnutého podla tejto Zmiuvy
Zhotovitelom open-source softvérovy produkt alebo softvérovy produkt tretej osoby, ktory je
predmetom dudevného viastnictva a nebol, nie je ani nema byt vyvijany na d¢el pinenia zmiuvy
(tzv. preexistentny softvér), tak podmienky pouZivania takého softvéru ako sGéasti Diela sa
spravujt prisluénymi licenénymi podmienkami jeho wyrobcu, autora, dodavatela, ktoré sa
Objedndvatel zavizuje schvdlit, a to aj na zdklade osobitnej zmluvy uzavretej medzi Zhotovitelom
a Objedndvatelom, ak to vyrobca, autor alebo dodéavatel softvérového produktu od Zhotovitela v
suvislosti s dodanim softvérového produktu Objedndvatelovi pozaduje. Takéto schvélenie
licennych podmienok a poufivanie softvérového produktu viak neopraviuje Zhotovitela
poZadovat navySenie ceny Diela urtenej podfa €ldnku 5 Zmluvy, v ktorej je uZ akékolvek takéto
schvadlenie licenénych podmienok a pouzivanie softvérového produktu zahrnuté,

Za predpokladu Ze licencie podla bodu 8. tohto ¢lanku stratia platnost a G¢innost, Zhotovitel je
povinny zabezpelit kvalitativne zodpovedajlci ekvivalent pdvodnych licencii, ato takym
sposobom aby bol Objedndvatel schopny zabezpetovat plynull, bezpeénl a spofahlivi
prevadzku Diela, ¢o viak neopraviiuje Zhotovitela poZadovat navyienie ceny Diela uréenej podla
lanku 5 Zmluvy.

Ak s s pouZitim preexistentného softvéru, sluzieb podpory k nemu vrozsahu v akom sG
nevyhnutné, Ciinych suvisiacich pineni, spojené akékolvek poplatky, je Znotovitel povinny v rdmci
ceny Diela riadne uhradit vietky tieto poplatky za celd dobu trvania tejto Zmluvy. Zhotovitel
zodpoveda za vhradu licencnych poplatkov za pouiitie preexistentného softvéru a stvisiacich
plnent.

Objedndvatel sa zavazuje bezodplatne poskytnit Zhotovitelfovi sihlas na pouZitie €asti ISS a/alebo
dokumentdcie, ktoré su predmetom autorskoprivnej ochrany, vo vzfahu ku ktorym je
Objednavatel opravneny takyto sihlas udelit, a to v rozsahu potrebnom a nevyhnutnom na uéely
riadneha a véasného plnenia tejto zmluvy Zhotovitefom.

Clanok 16
Sankcie a zmluvné pokuty

Ndrok na zaplatenie zmluvnych pokit dohodnutych medzi zmluvnymi stranami v Zmluve vznika
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dotknutej Zmluvnej strane diiom porusenia zabezpefovanej zmluvne] povinnosti druhou
zmluvnou stranou. Pre vznik néroku na zaplatenie zmiuvnej pokuty je rozhodné porudenie
zabezpecovanej povinnosti. Zavinenie sa nevyZaduje.

Zmluvna strana, ktora zabezpecenu zmluvnd povinnest porudila, je povinna prisludnd zmluvnu
pokutu zaplatit druhej Zmluvnej strane do 30 {slovom: tridsiatich) dni odo dia kedy bola na
zaplatenie zmiuvnej pokuty vyzvana druhou Zmluvnou stranou.

Zaplatenie zmluvnej pokuty porusujicou Zmluvnou stranou nezbavuje porusujocu Zmluvny
stranu zdvazku splnit povinnosti podfa tejto Zmluvy.

Zmluvnd pokuta sa povaZuje za zaplateni jej pripisanim na Gfet dotknutej Zmluvnej strany v
penaznom dstave uvedenom v zahlavi tejto Zmluvy.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté préavo dotknutej zmluvnej strany na nahradu Skody,
ktora jej vznikla porudenim povinnosti. Zmluvna pokuta sa nezapoditava na nahradu 3kody.

Pre pripad poruienia povinnosti Zhotovitela zhotovit Dieio alebo jeho tast vias, t. j. v pripade
nedodrZania ktoréhokolvek terminu vyplyvajiceho zo zdvizného ¢asového, vecného a finanéného
harmonogramu plnenia Zmluvy, je Zhotovitel povinny zaplatit Objednavateltovi zmiuvnu pokutu
vo vy3ke 0,05 % (slovom: pat statin percenta) z ceny Diela bez DPH podfa bodu 2 €ldnku 5 tejto
Zmluvy, a to za kaZdy aj zacaty defi porusenia zabezpetovanej povinnosti (omeskania), a to za
kazda zabezpelovan(i povinnost (za ka?dé nedodrianie ktoréhokolvek terminu) samostatne.

Pre pripad poru3enia povinnosti zhotovitefa uvedenej v bade 2. a 3. €lanku 9 tejto Zmluvy, je
Zhotovitel povinny zaplatit Objedndvatefovi zmluvn( pokutu vo vyske 500,- EUR (slovom: patsto
eur) za kaidy aj zaéaty defi porusenia zabezpecovanej povinnosti, a to za kaidi zabezpelovani
povinnost samostatne.

V pripade omeskania Objedndvatefa s Ghradou faktGry podlia Zmiuvy je tento povinny zaplatif
zhotovitefovi zdkonny Grok z omeskania s vynimkou pripadov podia bodu 14 ¢ldnku 5 a bodov 9 a
10 ¢€lanku 20 tejto Zmluvy.

Pre pripad porudenia povinnosti Zhotovitefa uvedenej v bode 5. &lanku 10 tejto Zmluvy, je
Zhotovitel povinny zaplatif Objednavatelovi zmluvnii pokutu vo vySke 500,- EUR (slovom: pétsto
eur) za kazdy aj zacaty def porusenia zabezpelovane] povinnosti, a to za kaZd( zabezpetavanu
povinnost samostatna.

Pre pripad porudenia akejkolvek povinnosti Zhotovitefa uvedenej v ¢lanku 19 tejto Zmiuvy, je
Zhotovitel povinny zaplatif Objednavatefovi zmluvni pokutu vo vyske 10 000,- EUR (slovom:
desattisic eur) za kaZzd( zabezpedovanii povinnost samostatne.

Pre pripad poruenia akejkolvek povinnosti Zhotovitefa uvedenych v &ldnku 14 tejto Zmluvy, je
Zhotovitel povinny zaplatit Objedndvatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 10 000,- EUR (slovom:
desattisic eur) za kaZd( zabezpeéovani povinnost samostatne.

Za ome&kanie sa nepovaZuje stav, ktory vznikol v dosledku vy$Sej moci. O vzniku a trvani vy3sej
moci je viak dotknutd zmluvnd strana povinng druht zmluvnu stranu bezodkiadne pisomne
informovat.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze wySka zmiuvnych pokGt dojednanych podla Zmluvy je obvykla a
primerand povahe a vyznamu zabezpe&ovanych zévéazkov a s touto vyskou bez ndmietok sihlasia.

Ak si Objednavatel uplatni zmluvnd pokutu vsilade sbodmi 6 aZ 11 tohto &lanku, mé
Objednavatel prdvo jednostranne ju zapoéitaf vodi pohladivke Zhotovitela v najbliziom
fakturacnom milniku.

V pripade ak déjde k omeskaniu v silade s bodmi 6, 8 a 10 tohto lanku v troch rozdielnych
pripadoch pocas platnosti a u€innosti tejto Zmluvy, bez ohladu nato & pdjde o omeskanie




s odovzdanim tej istej casti Diela alebo rozdielnej ¢asti Diela, bude takéto konanie povaZované za
také podstatné porudenie Zmluvy, pri ktorom je Objednavatel opravneny odstipit od Zmluvy.

Clnok 17
Viastnicke pravo k Dielu a nebezpefenstvo $kody na Diele

Vlastnicke prévo k Dielu alebo zhotovenej ¢asti Dieta a nebezpedenstvo Zkody na Diele alebo
zhotovenej Casti Diela prechadza na Objedndvatefa dfiom prevzatia Diela alebo zhotovenej ¢asti
Diela pod{a tejto Zmluvy.

Cidnok 18
Subdodavatelia

Zhotovitel je opravneny zadat plnenie podla tejto Zmluvy alebo jeho &ast daldim tretim osobdm
(dalej len ,subdodédvatef“}, a to iba na zéklade predchadzajiceho sthlasu Objedndvatela, ktory
takyto bez zdvainého a opodstatneného dévodu neodoprie. V takomto pripade Zhotovitel
zodpoveda rovnako, akoby Zmluvu plnil sdm.

Ak Zhotovitel pouZije na pinenie tejto Zmluvy subdoddvatelov, o ktorych mé vedomost v ¢ase
podpisu tejto Zmluvy, tvori ich zoznam prilohu ¢. 4 tejto Zmiuvy. Poskytavatel je oprdvneny
zmenit subdoddvatefa iba s predchadzajicim sthlasom Objedndvatela. Zhotovitel je povinny
Objedndvatelovi ozndmit akikolvek zmenu Udajov u subdodavatelov, uvedenych v prilohe €. 4
tejto Zmluvy, a to bezodkiadne.

Zhotavitel je povinny zabezpecit, aby mal splnené povinnosti ohfadom zdpisu do registra
partnerov verejného sektora vo vztahu k subdoddvatefom Zhotovitefa v zmysle zdkona o registri
partnerov verejného sektora, ak subdodévatelia maju povinnost byf zapisani v registri partnerov
verejného sektora podla zakona o registri partnerov verejného sektora.

Zhotovitel je opravneny zmenit alebo dopinit subdodavatela pocas trvania Zmluvy. Zhotovite! je
povinny predloZit Objednavatelovi pisomné ozndmenie o zmene alebo doplneni subdodavatefa,
ktoré bude ohsahovat Udaje 0 navrhovanom subdodavatelovi. Akikolvek zmenu subdodévatela,
ktora predstavuje zmenu Prilohy €. 4, musi Zhotovitel Objednavatelovi ozndmit najmenej 15
kalenddrnych dni pred diiom zmeny alebo dopinenia subdodavateta. Zmena alebo doplnenie
subdodavatefa podlieha stihlasu zo strany Objednavatela.

Objedndvatel je opravneny odmietnut najmi tych subdodavatelov,
a. vsuvislosti s ktorymi s mu zname pripady, ked nedodr?ali svoje zdvazky,

b. ktorych finanéné a technické postavenie spolahlivo negarantuje pinenie zavizkov zo Zmiuvy
alebo

c. ktori nespifiajG podmienky podta bodu 3 tohto élanku.

Zhotovitel' zodpovedd za odbornd starostlivost pri vybere subdoddvatefa ako aj za plnenia
vykorané a zabezpefené na zdklade zmluvy o subdoddvke. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze
odsuhlasenie zmeny subdodavatelov zo strany Objedndvatela Ziadnym spdsobom nezbavuje
Zhotovitela zavazkov vyplyvajiicich mu zo Zmluvy.

Pre odstranenie pochybnosti Zmluvné strany vyhlasujy, Ze Zhotovitel je povinny postupovat podia
tohto danku Zmluvy aj v pripade, ak v priebehu Verejného obstaravania nepredloZil
Objednavatelovi Ziadny zoznam subdodévatelov resp. tvrdil, 7e Dielo vykond osobne a ndsledne
vznikla potreba vykonat dielo alebo jeho &ast subdodavatelom.

Pre zamedzenie pochybnosti, v pripade aktualizicie prilohy & 4, t. j. zmena Udajov o
subdoddvatefoch, resp. zmena a/alebo doplnenie subdoddvatefa, nie je potrebné vyhotovit



dodatok k tejtoe Zmluve.

Clanok 19
Ochrana zamestnancov Zhotovitela a subdoddvatelov

Zhotovitel pri plnenl predmetu Zmiuvy o dielo zodpovedd za svojich zamestnancov, ich
bezpecnost a ochranu zdravia pri praci, a tie? za svojich subdoddvatelov. Zhotovitel je pavinny
vykonat vSetky nevyhnutné opatrenia, aby zabezpetil v sdvislosti s pinenim Zmluvy bezpe&nost
svojich zamestnancov, zamestnancov Objedndvatela, subdodavatelov a dalgich osdb, ktoré sa s
vedomim Objedndvatela zdriuju v mieste plnenia predmetu tejto Zmluvy.

Zhotovitel je povinny v sivislosti s plnenim predmetu Zmluvy vykonat opatrenia a uréit postupy
na zaistenie bezpecnosti svojich zamestnancov a subdoddvatelov, a zabezpelit prostriedky
potrebné na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu Zmiuvy pre pripad
vzniku bezprostredného a vazneho ohrozenia Zivota alebo zdravia; o vykonanych opatreniach je
Zhotovitel povinny informovat Objedndvatela a dalsie osoby zdriujuce sa na mieste plnenia
predmetu Zmiuvy,

Objednavatel je povinny a zavidzuje sa zabezpedit také pracovné podmienky v stlade s pravidlami
bezpetnosti aochrany zdravia prdci, aké zabezpefuje pre svojich zamestnancov alebo
pracovnikov na dohody uzatvaranych mimo pracovného pomeru.

V pripade, ak budd miestom plnenia predmetu Zmluvy priestory Objedndvatefa, povinnosti
vyplyvajice z bodu 2. tohto ¢lanku sa primerane uplatnia na Objednavatela.

Zhotovitel' je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatela o nedostatkoch a inych
zavainych skutocnostiach v priestoroch Objednévatela tvoriacich miesto plnenia predmetu
Zmluvy, ktoré by pri préci mohli ohrozit bezpednost alebo zdravie zamestnancov Zhotovitela
alebo jeho subdodavateiov, zamestnancov Objednavatela alebo tretich oséb, o ktorych sa
dozvedel v stvislosti s pinenim predmetu Zmluvy.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamit Objedndvatela o mimariadnej udalosti
(nebezpeénd udalost, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitela alebo inej osoby konajliicej v mene
Zhotovitela), ktor sa stala v stvislosti s pinenim predmetu Zmluvy, a ktord sa tyka ochrany
zamestnancov Zhotovitela a jeho subdodévatelov. Povinnost Zhotovitela podra predchadzajucej
vety plati aj viedy, ak k mimoriadnejudalosti nedoslo v siivislosti s plnenim predmetu Zmluvy, ale
doslo k nej na pracoviskach Objednavatela.

Zhatovitel je povinny zaradovat zamestnancov na vykon prace so zretefom na ich zdravotny stav,
schopnosti, kvalifikagné predpoklady a odborn( spdsobilost podla pravnych predpisov a
ostatnych predpisov na zaistenie bezpetnosti a ochrany zdravia pri praci a nedovolit, aby
vykanavali prace, ktoré nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré nemajd
vek, kvalifikacné predpoklady alebo doklad o odbornej spésobilosti podfa pravnych predpisov a
ostatnych predpiscv na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci.

Clanok 20
Zodpovednost za $kodu a nahrada §kody

Ka¥dd zo Zmluvnych strdn nesie zodpovednosf za 3kodu spdsobenu porudenim platnych
viecbecne zdviznych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmiuvy.

Zhotovitel zodpovedd za Skodu spdsobenl Objedndvatefovi jeho zamestnancami afalebo
subdodavatelmi, pritom ustanovenia Zakonnika prace o zodpovednosti zamestnancov za Skodu
ako iustanovenia Obchodného zdkonnika o ndhrade 3kody aplikovatefné na Skodu spdsobent
subdodavatelmi tym nie su dotknuté.




Zhotovitel zodpoveda za Skodu, ktorad vznikne Objednavatelovi polas platnosti a existencie tejto
Zmluvy o dielo a pdjde o $kodu spdsobeni vadou Diela. Za takto spdsobend Skodu zodpoveda
Zhotovitel, ak vznikla v ase platnej zdruky na predmet Zmluvy.

Na vznik zodpovednosti za spdsobenu Skodu nie je nevyhnutné, aby bola spasobend umyselnym
konanim Zhotovitela, Opravnenej oschy Zhotovitefa alebo inej poverenej osoby, ale postaduje
spdsobenie 3kody z nedbanlivosti.

Obe Zmluvné strany sa zavdzuja vyvinGf maximdine Usilie k predchddzaniu 3kodédm a k
minimalizacii vzniknutych skéd.

Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednévatela s odbornou
starostlivostou a na nevhodnost pokynov Objednavatela upozornif. Ak Objedndvatefa na
nevhodnost pokynov neupozorni, nemdie sa zbavit zodpovednosti za vzniknutd Skodu, iba ak
nevhodnost nemahol zistit ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Zhotovitel nezodpoveda ani
za Skodu, ktord vznikla v dosledku vadného zadania zo strany Objednavatela, ak Zhotovitel

bezodkladne upozornii Objednavatela na vadnost tohto zadania a Objednavatel na tomto zadani
nadalej pisomne trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objedndvatefom prekazaji vriadnom plneni
povinnosti Zhotovitela podfa tejto Zmluvy, je Zhotovitel povinny ich plnenie v nevyhnutnom
rozsahu prerusit do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objednavatela
alebo pisomného oznamenia, ie Objednavatel trvd na poskytnuti pineni podlz tejto Zmiluvy
s pouzitim podkladov a pokynov danych mu Objednavatelom. O dobu, po ktor( bolo potrebné
plnenie povinnosti Zhotovitela podla tejto Zmiuvy prerudit, sa prediZuje lehota urfend na ich
splnenie. Zhotovitel ma takisto ndrok na dhradu nakladov spojenych s prerusenim plnenia jeho
povinnosti podla tejto Zmluvy za podmienok uvedenych vtomto bode alebo s pouiitim
nevhodnych podkladov Objednavatela do doby, ked'sa ich nevhodnost mohla zistit.

Zmluvné strany sa zavidzuji upozornit pisomne druhu Zmluvni stranu bez zbytoéného adkladu na
vzniknuté okolnosti wiudujice zodpovednost, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmiuvné
strany sa zavdzuja k vyvinutiu maximalnehc Usilia na odvrdtenie a prekonanie okolnosti
vylu€ujucich zod povednost.

Zmiuvnd strana, ktord nespini svoje povinnosti z tejte Zmluvy z dévodu okolnosti vysej moci,
nebude zodpovednd za ziadne dosledky neplnenia svojich povinnosti, vratane zodpovednosti za
Skodu, za predpokladu, Ze vykonala vietky rozumné opatrenia pre ich splnenie. V takychto
pripadoch nesplnenie povinnosti nezaklada dévod pre odstdpenie od Zmluvy alebo vznik naroku
na zmluvnti pokutu. Cas pre spinenie povinnosti sa predlzuje o &as trvania akejkolvek z okolnosti
uvedenych v tomto bode Zmluvy a o &as nevyhnutny na odstranenie ich nasledkov.

{lanok 21
Zanik Zmluvy

Tato Zmluva zanika:

a. uplynutim doby, na ktord bola uzavreta,
b. vypavedou,

c. pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

d. odstipenim od Zmluvy.

Pokial bude tato Zmluva o dielo predcasne ukon¢ena dohodou zmluvaych strén, tvori stanovenie
sposobu vysporiadania vztahov vzniknutych na zéklade tejto Zmiuvy o dielo podstatni naleitost
dohody o ukonéeni déinnosti tejto Zmluvy o dielo. V rémci tejto dohody sa vysporiada aj udelenie



licencii k odovzdanym Castiam Diela alebo Dielu celému a jeho sucasti v stlade s ¢lankom 15 tejto
Zmluvy.

Objednavatel je opravneny vypovedat Zmluvu v pripade, ak Zhotovitel:

a. neplni svoje povinnosti vyplyvajice ze Zmluvy, a to ani v dadato&nej lehote stanovenej
Objednavatelom,

b. neodévodnene odmietne, alebo zanedbd plnenie pckynov, ktoré vyda opravnena osoba
Objednavatela,

C. postupi svoje prava zo zmluvy alebo uzatvori zmluvu o subdodavke v rozpore s touto Zmiuvou,
d. strati pravne alebo vecné predpoklady na riadne pinenie zmluvy.
Zhotovitel je opravneny vypovedat zmluvu v pripade, ak:

a. Objednavatel nesplni svoj finanény zavazok ani do 90 {siovom: devatdesiatich) dni odo dna
jeho splatnosti s vynimkou pripadov podia bodu 14 ¢lanku 5 a bodov 9 a 10 ¢ianku 20 tejto
Zmluvy,

h. ddjde k pozastaveniu plnenia zmluvy z dévodov na strane Objednévatela, ktoré presiahne 60
(slovom: 3estdesiat) dni.

Vypovedna {ehota st 2 (slovom: dva) mesiace a zafina plynit prvym diiom mesiaca nasledujiceho
po mesiaci, v ktorom bola vypoved' doruéena druhej Zmluvnej strane a konéi poslednym dfiom
nasledujiceho mesiaca.

Objednavatel po vypovedani Zmluvy, ku diu vypovedania Zmluvy potvrdi cenu vietkych
Zhotovitelom riadne vykonanych plneni zo0 Zmluvy. Zhotovitel je v tomto pripade pavinny
poskytnif Objednédvatelovi maximalnu moznd sicinnost, najma predlozit Objednavatelovi vietky
podklady sliZiace na vydétovanie plneni Zmluvy.

Objednavatel nie je povinny uhradit Zhotovitefovi v pripade vypovede Zmluvy akékolvek platby
(ani Ciastkové) za pinenia, ktoré neboli ku diiu skonéenia Zmluvy riadne ukondené.

Objednavatel ma pravo od Zmluvy odstupit v pripade, ak je to stanovené vieobecne zavdaznym
prévnym predpisom, Zmluvou alebo Zhotovite! podstatnym spbsobom porusuje svoje povinnosti
podfa Zmiuvy alebo ak je podfa posidenia Objedndvatela zjavné, Ze Zhotovitel nebude schopny
riadne splnitf vietky svoje povinnosti zo Zmluvy. Podstatnym poruienim Zmluvy je najma:

a. nepredloZenie tivodnej sprdvy o pineni zmluvy naineskér do 4 (slovom: Styroch) tyzdiov od
nadobudnutia G€innosti Zmiuvy,

b. omeskanie s plnenim o viac ako 60 (slovom: Sestdesiat) dni oproti zavdznému Casovému,
vecnému a finanénému harmonogramu plnenia Zmluvy a omeskanie nie je spésobené
v désledku divodov na strane Objednavatela.

Objednévatel je okrem pripadov uvedenych v bode 8. oprévneny od Zmluvy odstipit aj:

a. ak je Zhotovitel ako pravnickd osoba opravnend podnikat v likvidacii, na jeho majetok bol
vyhlaseny konkurz alebo povolené vyrovnanie, bol podany navrh na vyhldsenie konkurzu na
jeho majetok alebo na povolenie vyrovnania ako aj vtedy, ak existuje dovodna obava, Ze
plhenie zdvidzkov zhatovitela v zmysle tejto zmluvy je vaine ohrozené

b. ak Zhotovitel v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy nezapracuje pripomienky Objednavatefa
k zhotovenej asti Diela, ktora nezodpoveda Specifikacii Diefa podla Zmluvy,

c. este nedosle k plneniu zo Zmluvy a vysledky kontroly vykonanej Ministerstvom dopravy a
vystavby Slovenskej republiky neumoZfujui financovanie diela z nenavratného finanéného
prispevku prostrednictvom Operaného programu Integrovana infradtruktira,




10.

1.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

d. ak Zhotovitel odmietne na vyzvu Objednavatela a v lehote nim uvedenej uzatvorit zmluvu o
povereni spractvanim osobnych udajov v zneni predloZzenom zo strany Objednavatela,

e, v zmysle § 19 ods. 3 zakona overejnom obstardvani alebo § 15 ods. 1 zakona o registri
partnerov verejného sektora,

V pripade, Ze edte v ¢ase plnenia bude Objedndvatel dévodne pochybovat o riadnom a véasnom
zhotoveni Diela Zhotovitelom a Zhotovitel v lehote urCenej Objednavatelom, ktora nesmie byt
kratSia ako 5 (slovom: pat) pracovnych dni, neposkytne Objedndvatefovi dostataéné zaruky
riadneho a véasného zhotovenia Diela, je Objednavatel opravneny odstapit od Zmluvy, Inak je
Objednavatel opravneny odstapit od Zmluvy v stilade s ust. bodu 8 pism. b) tohto édnku.

Koenanie Zhotovitela, pre ktoré bude Objedndvatel postupovat podla bodu 10. prvej vety tohto
&lanku a odstipi od Zmluvy, je podstatnym poruSenim povinnosti, na ktoré sa vztahuje zmluvna
pokuta v prospech Objednavatefa vo vyske (Celne vynaloienych ndkladov na zabezpedenie
zhotovenia Diela inou osobou alebo sankcie pre porusenie povinnosti dodat Dielo, 0 Eom musi
byt Zhotovitel véas oboznémeny.

V pripade nepodstatného porusenia Zmluvy je Zmluvna strana cpravnend odstipit od Zmluvy, ak
strana, ktora je v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nesplni svoju povinnost ani v dodatocnej
primeranej lehote, ktord jej na to bola poskytnuta v pisomnom vyzvani, To isté plati, ak strana
ktord spOsobila vznik protipravneho stavy, tento stav neodstrani ani v dodatocnej lehote uréene;
VO vyzvani.

Odstupenie musi mat pisomnd formu, Géinné je diiom jeha dorucenia druhej Zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zaniku Zmluvy alebo jej asti si Zmluvné strany nevracaju
plnenia poskytnuté do dfia zaniku Zmluvy. Yo vztahu k ¢astiam Diela redlne zhotovenym avsak ku
driu zaniku Zmluvy neprevzatym sa Objedndvatel zavizuje Zhotovitefovi zaplatift cenu
zodpovedajlcu redlnemu stavu zhotovenia Diela ku diu zdniku Zmiuvy.

Zmluvna strana, ktora odstdpila od Zmiuvy si ponecha odovzdané plnenia, ak takéto plnenie ma
zrejme vzhladom na svoju povahu pre opravaent stranu hospodarsky vyznam bez zvySku plnenia,
pri ktorom nastalo omeskanie, napr. st objektivne poufitelné za Gfelom pokratovania dodavky
Diela, alebo sa jedna o samostatne funkéna €ast Diela. V takomto pripade vznika druhej Zmluvnej
strane ndrok na dohodnutd pomerna Cast ceny v zdvislosti od miery plnenia ¢asti Diela.

V pripade zaniku Zmluvy alebo jej fasti sa Zhotovitel' zavdzuje poskytnuf Objednavatelovi
maximalnu st&innost pri povereni tretej osoby poskytovanim sluzieb a/alebo pineni, ktoré z Zasti
alebo Uplne zodpavedaju plneniu Zmluvy.

V pripade zdniku Zmluvy je Zhotovitel povinny odovzdat vietky informdcie zhromaidené alebo
ziskané pocas plnenia Zmluvy Objedndvatefovi. Zhotovitel nie je oprdvneny informdcie podla
predchddzajlicej vety si po zaniku Zmluvy ponechat, resp. akokolvek nimi disponovat.

Skontenie tejto Zmiuvy sa nedotyka naroku na ndhradu 3kody vzniknutej porusenim tejto Zmluvy,
naroku ha zaplatenie zmluvnej pokuty, ktory vznikol do Géinnosti odstipenia, a dalej ustanoveni,
ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvaf aj po ukonfeni Zmiuvy, najméa ustanovenia
0 povinnosti micanlivosti, komunikacii a rieSeni sporov a o pravach du$evného vlastnictva.

Clanok 22
Vyssia moc
Zmluvné strany nezodpovedajt za Ciastoéné alebo (piné neplnenie povinnosti danych Zmluvou v

privade (a v tom rozsahu), kedy toto neplnenie bolo vysledkom udalosti alebo okolnosti
spdsobene] vyisou mocou podra § 374 Obchodného zakonnika.



Zodpovednost zmluvnej strany podfa bodu 1. tohto ¢ianku nevyluéuje prekazka sp6sobena vyssou
mocou, ktora vznikla v dobe, kedy povinna strana bola v oneskoreni s plnenim svojej povinnosti.

Pre u&ely tohto ustanovenia znamena ,vyi$ia moc” taki mimoriadnu a neodvratitend udalost
mimo kentrolu Zmluvnej strany, ktora sa na fu odvolava, ktord objektivne privynaloZeni odbornej
starostlivosti nemohla predvidat pri uzavreti Zmluvy a ktora jej brani v plneni zévazkov
vyplyvajucich zo Zmluvy. Také udalosti méZu byt okrem dalSich pripadov predovietkym vojny,
revoltcie, poZiare velkého rozsahu, zéplavy, povodne, Zivelné pohromy, dopravné embargd,
§trajky a pod.

0 vzniku a zdniku vy$$ej moci a jej pri¢inach upovedomi Zmluvna strana odvolavailca sa na vyssiu
moc najneskér do 5 (slovom: piatich) dni odo dfia, kedy sa o jej vzniku dozvedela druhd Zmluvnd
stranu. Zmluvna strana odvolavajlca sa na vyssiu moc je povinnd predloZit druhej zmluvne] strane
déveryhodny dokaz o tejto skutofnosti.

Bez ohladu na iné ustanovenia Zmluvy Zhotovitel nenesie zodpovednost za $kodu alebo stratu
spdsobentl vojnou, nepokojmi alebo operaciami vojnového charakteru, invaziou, obéianskou
vajnou, revoldciou, nastolenim wvojenskej diktatary, teroristickymi ¢inmi, konfiSkacicu a
zndrodnenim, jadrovou reakciou, jadrovym Ziarenim alebo zamorenim a tlakovou vinou ako aj z
dévodov, ktoré su mimo vplyv Zhotovitela a nie su beZne poistované na poistnom trhu,

Clinok 23
Zivere&né ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a Uéinnost v ded
nasledujici po zverejneni Zmluvy v Centrdlnom registri zmldv v salade s ustanovenim § 47a
Obcianskeho zdkonnika a § 5a Zakona o slobode informacii.

Ustanovenia tejto Zmluvy predstavujice obchodné tajomstvo Zhotovitefa a ktoré sa netykajd
priamo nakladania s verejnymi prostriedkami, ustanovenia tykajice sa ochrany utajovanych
skutofnosti, ako i technické predlohy, ndvody, vykresy, projektové dokumentacie, modely, spésab
vypoltu jednotkovych cien a vzory (§ 5a ods. 4 Zékona o slobode informadcir}, sa nezverejiiuju a st
Gcinné aj bez ich zverejnenia. Zmluvné strany sa dohodli na nasledujlicom zozname ustanoveni a
priloh Zmluvy, ktoré s vyliené zo zverejnenia na zdklade dovodov 3pecifikovanych v
predchadzajlcej vete:.

Zhotovitel nie je opravneny postupit pohladavky zo zmluvy v zmysle § 524 a nasl, zakena &.
40/1964 Zb. Obé&iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Obgiansky zakonnik”)
bez predchadzajiceho sihiasu objedndvatela. Pravny ukon, ktorym budi postupene pohladavky
zhotovitefa v rozpore s dohodou podla predchadzajlicej vety, bude v zmysle § 39 Obdianskeho
rdkonnika neplatny. Sthlas objednévatela je zaroveii platny len za podmienky, Ze bol na takyto
Gkon udeleny predchadzajici pisomny suhlas predsedu Trentianskeho samospravneho kraja.

Zmluva sa uzatvara na dobu urgity, a to do dia odovzdania Diela, ku ktorému déjde podpisanim
Zaverecného akceptatného protokolu; tym nie je dotknuté ustanovenie bodu 9. &lanku 10.

Zmluvu je mozné menif a dopiiat len prostrednictvom ¢slovanych pisomnych dodatkov,
podpisanych apravnenymi zastupcami Zmluvnych stran.

Dodatok k zmluve je moZné uzatvorit len v pripade, Ze:

¢ nie je v rozpore so zmluvnymi podmienkami tejto zmluvy

s nie je v rozpore s ustanoveniami zakona o verejnom obstarévani a Obchodného zakonnika
s sanevymyka beinym obchodnym zvyklostiam.

Pravne vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou, alebo upravené len Giastocne, sa budd riadit
vyluéne prisluinymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom znenl, Autorskeho zakona




10.

11.

12.

v platnom znenj a sUvisiacimi vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej
republike.

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy alebo v sivislosti s fiou sa Zmluvné strany zavazuju vyvinGt
maximalne Gsilie na vyriesenie takéhoto sporu primdrne vzijomnou dohodou a zmierom a
v pripade nelspechu st na prejednanie a rozhodnutie sporov prisluéné sudy Slovenskej republiky.

Neplatnost niektarého z ustanoveni Zmluvy nema vplyv na platnost ostatnych ustanoveni Zmluvy.
Ak sa niektoré z ustanoveni Zmluvy stane neplatnym z dévodu rozporu s pravnymi predpismi,
zavazujd sa obe Zmluvné strany takéto ustanovenie nahradit inym, ktoré najviac zodpoveda Ucelu
a pravnemu vyznamu povodného ustanovenia Zmluvy.

Tato Zmluva je vyhotovend v Siestich (6) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych Objednavatefl
dostane Styri (4) rovnopisy a Zhotovitel dva (2) rovnopisy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmiuvu preditali, s jej obsahom sihlasia a na dékaz toho k nej
pripdjaju svoje podpisy.
Neoddelitefnou sucastou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

e priloha &. 1: Specifikacia Diela

e priloha €. 2: Doba plnenia Diela, ¢asovy harmonogram, stcinnost Objedndvatela

» priloha ¢, 3: Rozpodet a harmonogram fakturaénych milhikov

e priloha €. 4: Zoznam subdoddvatelfov

e priloha & 6: Kategorizacia vad, lehoty na ich odstranenie, podmienky zarucného servisu

Za Objednavatefa: Za Zhotovitela:

V Trendine ' V Trendine diia 12.12.2024

Ing. Jaroslav Baska,

/ychoperi, MBA, konatel

Ing. Tomas Matejovic, konatel

/

F

f:



Priloha &. 1: Opis predmetu zakazky

Intranet organizacie TSK - podklady
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Uvod
Dokument popisuje zakladné poZiadavky kladené na planovany vytvarany systém Intranet
organizacie TSI,

1 Pouzivatelia a skupiny

Poutivatelia ktori pudd mat povolenia na pristup do intranetu organizacie 7SK buda wytvorenf v
Microsoft Entra ID cloudovorn rieen( pre identity a pristup.

Pouzivatelia vytvoreny v Microsoft Entra 1D budl mat nastaveného priameho nadriadeného, €o
umozni zobrazit organizaénil schému pouZivatela (napr. v MS Teams) a zefektivnit automatizovang
pracovneé postupy.

Skupinam vytvorenym v Microsoft Entra ID bude mozné nastavit pristupove povelenia vintranete
organiracie TSK.

2 Povolenia pouzivatelov

Pre intranet je potrebné vytvorit skupiny, na zéklade analyzy, pre riadenie pristupu k datam
a dokumentom podla pouZivatelskych opravnent,

3 Ziadanky

V tejto dasti st popisané zoznamy, pri ktorych je pre jadnotlive zaznamy poZadované schvalovanie
poverenou osobou.
3.1 Ziadost o dovolenku (dovolenkové listky)

Ziadost zamestnanca o dovolenku.

3.1.1 Vstupny formular

Vstupny formular obsahuje nastedovné vstupneé polia:

- Datum zatiatku dovolenky.

Datum konca dovolenky.

Pocet pracovnych dni dovolenky.
- Osoba schvalujuca Ziadost o dovolenku.
- Poznamka Ziadatela.

V Case analyzy méie vzniknif poZiadavka na doplnenie alebo dpravu vstupneho formulara, Ktora
mozZe vyplynit z detailne] analyzy systému a tiez z potreby integrécie na dalsie systemy.

3.1.2 Dopliujace informacie
Ziadost o dovolenku obsahuje nasledovné dopliujtce informacie:

- ldentifikator zaznamu.

- Stav Ziadosti.

- Détum a ¢as vytvorenia zdznamu Ziadosti,

- Datum a ¢as posiednej Upravy zaznamu Ziadosti,



- Osoba ktora vytvorila Ziadost,
- Osoba ktord vykonala posledni vpravu zéznamu Ziadosti,

V Case analyzy méZe vzniknif poZiadavka na dopinenie alebo upravu doplfiujicich informécii,
ktoré méze vyplyniit z detailnej analyzy systému a tied z potreby integrédcie na daidie systémy.
3.1.3 Zobrazenie Ziadosti o dovotenku

Zobrazenie Ziadostf o dovolenku zobrazuje vytvorené Ziadosti aich stav viktorom sa iadosti
nachédzaju. Zohrazenie Ziadosti zobrazuje nasledovné informacie:

- Osoba ktora vytvorila Ziadost.

- Stav Ziadosti,

- Osoba schvalujica Ziadost o dovolenku.
- Datum zadiatku dovolenky.

V éase analyzy mdZe vzniknut pofiadavka na doplnenie alebo Gpravu zobrazenia ziadosti, ktord
moZe vyplynif z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integracie na daléie systémy.
3.1.4 Schvalovaci proces

Schvalovaci proces pre schvalovanie Ziadosti o dovolenku musi spifiat nastedovné poZiadavky:

- Schvalovacf proces sa spusti po vytvoreni novej Ziadosti cez vstupny farmulér.

- PozZiadavka na schvélenie Ziadosti pride schvalujicej oscbe do e-mailove schranky a do
aplikacie MS Teams.

- Schvalujtica osoba mdZe Ziadost schvalif alebo zamietnut z e-mailového klienta alebo 2
aplikadcie MS Teams.

- Ziadatel je o vysledku schvatovania informovany prostrednictvom notifikdcie do e-
mailovej schranky,

- Schvalovaci proces bude moZné upravovat v uzivatelsky prijemnom editore.

3.1.5 Historia verzii

Pre jednotlive Ziadanky bude evidovana historia verzii.

3.1.6 Povolenia pouzivatelov

Vrémel analyzy budl definované Urovne povoleni pre #iadanky a povolenia pre pristup
k Ziadankdm. Povolenia bude mozné udelif jednotlivym pouZivatelom aj skupindm pouZivatetov.

3.1.7 Schvalovanie Ziadosti

Schvalovanie Ziadanky bude umoZnené iba povarenym osobam na schvalovanie Ziadosti.

3.2 Ziadost o priepustku k lekarovi
Ziadost zamestnanca o priepustku k tekérovi.

3.2.1 Vstupny formular

Vstupny formular obsahuje nasledovné vstupné polia:

Datum a éas zadiatku navstevy lekdra.
- Déatum a €as ukonéenia navétevy lekdra.
- Osoba schvalujlica Ziadost o navstevu lekara,




- Poznamka Ziadatela,

V Case analyzy moze vznikntt poZiadavia na doptnenie alebo dpravu vstupného formuldra, ktora
mdze vyplynif z detailnej analyzy systému a tief z potreby integracie na daléie systamy.

3.2.2 Dopliujuce informacie
Ziadost o priepustku k lekérovi obsahuje aj dalsie dopliiujice informacie:

- ldentifikator zaznamu,
- Stav fiadosti.
Datum a €as vytvorenia zaznamu Ziadosti.
- Datum & 6as poslednei Gpravy zaznarmu Zadosti.
- Osoba ktora vytvorila Ziadost.
- Osoba ktord vykonala posiednd Gpravu zdznamu Ziadostl,

V dase analyzy méze vzniknuf poziadavica na doplnenie alebo tpravu dopliujicich informacii,
ktord mdze vyplyndt z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integrdcie na dalsie systémy.

3.2.3 Zobrazenie Ziadosti 0 priepustku k lekarovi

Zobrazenie Fiadosti o priepustku k lekdrovi zobrazuje vytvorené Ziadosti aich stav v Ktorom sa
#Fiadosti nachadzaju. Zobrazenie fiadosti zobrazuje nasledovné informacie:

Osoba ktoré vytvorila Ziadost.

- Stav Ziadosti.
Osoba schvaluitica Ziadost o dovotenku,
Datum a das zadiaticu navitavy lekdra.

V tase analyzy moze vznikntt poziadavka na doplnenie alebo Upravu zobrazenia Ziadosti, ktora
mé¥e vyplynut z detailnej analyzy systému a tief z potreby integracie na dalsie systémy.

3.2.4 Schvalovaci proces

Schvatovac proces pre schvalovanie Ziadosti o priepustku k lekarovi musi spifat nasledovné
poZiadavky:

- Schvalovaci proces sa spusti po vytvoreni novej Fiadosti cez vstupny formutar.

- Poriadavka na schvalenie Ziadosti pride schvaiujlce]j osobe do e-mailove] schranky a do
aplikécie MS Teams.

- Schvalujitca osoba méZe Ziadost schvdlit alebo zamietnut z e-mailového klienta alebo z
aplikdcie MS Teams.

- Ziadatel je o vysledku schvalovania informovany prostrednictvom natifikacie do e-
mailovej schranky.

- Schvatovaci proces bude moZné upravovat v uifvateisky prijemnom editore.

3.2.5 Histdria verzii

Pre jednotlivé Ziadanky bude evidovana historia verzii.

3.2.6 Povolenia pouzivatelov

Vramci analyzy budd definované Grovne povoleni pre Ziadanky a povolenia pre pristup
k ziacdiankam. Povolenia bude mozné udelit jednotlivym pouZivatelom aj skupindm pouZivatelov.



3.2.7 Schvafovanie Ziadosti

Schvatovanie Ziadanky bude umoznené iba poverenym osobam na schvalovanie Ziadosti.

3.3 Ziadost o Home Office

Ziadost zamestnanca o Home Office.

3.3.1 Vstupny formular

Vstupny formuldr obsahuje nastedovné vstupné paolia:

- Datum Home Office, pre ktory je vytvarana Ziadost.
Osoba schvalujuca Ziadost o Home Office.
Popis pracovnej napine pofas Home Office.

- Pozndmka Ziadatela.

=

V Case analyzy méze vzniknut poZiadavka, na doplnenie alebe Gpravu vstupného formulara, ktorg
moZe vyplynit 7 detailnej analyzy systému a tiez z potreby integracie na dalSie systémy.

3.3.2 Dopliujuce informacie
Ziadost o Home Office obsahuje nasledovné doplfiujuce informacie:

- ldentifilkator zdznamu.

- Stav Ziadosti.

- Datum a ¢as vytvorenia zdznamu Ziadosti.

- Datum a ¢as posledne] Gpravy zaznamu ziadosti,

- Osoba ktord vyivorila Ziadost.

- Osoba ktoréd wykonala pastednd Gpravu 2zéaznamu Ziadosti.

V €ase analyzy méZe vzniknit poZiadavka, na doplnenie alebo Upravu dopliujisich informacii,
ktora moze vyplynut z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integracie na dalsie systémy.

3.3.3 Zobrazenie Ziadosti o Home Office

Zobrazenie Ziadosti o Home Office zobrazuje vytvorene Ziadosti a ich stav v ktorom sa Ziadosti
nachddzaju. Zobrazenie Ziadosti zohrazuje nasledovng informécie:

Osoba ktora vytvorila Ziadost.
- Stav Ziadosti.

Osobha schvalujca Ziadost o dovelenku.
- Détum Home Office.

V dase analyzy moZe vznikndt poZiadavka, na deplnenis alebo Upravu zobrazenia Ziadostf, kKtord
méie vyplynut z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integrécie na daldie systémy.

3.3.4 Schvatovaci proces

Sehvalovact proces pre schvalovanie #adosti 0 Home Office musi spiaat nastedovné
poZiadavicy:

Schvalovaci proces sa spust( po vytvoreni novej Ziadosti cez vstupny formular.
PoZiadavka na schvélenie Ziadosti pride schvalujucej osobe do e-mailovej schranky a do
aplikacie MS Teams.




- Schvalujica osoba mbie Fiadost schvaiif alebo zamietnut z e-mailového klienta alebo z
aplikdcie MS Teams.
- Ziadatelje o vysledku schvalovania informovany prostrednictvom notifikdcie do e-
mailove] schranky.
- Schvafovacl proces bude mozné upravovaf v uZivatelsky prijemnom editore.
3.3.5 Histoéria verzii

Pre jednotlivé Ziadanky bude svidovana histéria verzil.

3.3.6 Povolenia pouzivatelov

Vrdmel analyzy budd definovang trovne povoleni pre Ziadanky a povolenia pre pristup
k Ziadankam. Povolenia bude mozné udelit jednotlivym pouZivatelom aj sikupinam pouZivatelov,
3.3.7 Schvalovanie ziadosti

Schvalovanie Zziadanky bude umoznené iba poverenym osobam na schvalovanie Ziadosti.

3.4 Interné Ziadosti

Ziadost zamestnanca o internd ziadost.

3.4.1 Vstupny formular

Vstupny formutar obsahuje nasledovne vstupneé polia:

- Vecny, kratky popis Ziadosti.

- Detailny popis Ziadosti,

- Oscha schvalujica internt: Ziadost,
- Poznamka Ziadatela.

V case analyzy maZe vzniknit pofiadavica, na dopinenie alebo Upravu vstupného formulara, ktora
mbze vyplynat z detalinej analyzy systému a tieZ z potreby integracie na daldie systémy.

3.4.2 Doplaujdce informacie

Interna Ziadost obsahuje nasiedovné doplhujlce informacie:

- identifikator zaznamu.
Stav ziadosti.
- Datum a ¢as vytvorenia zéznamu Ziadosti.
- Datum a cas postednej Gpravy zaznamu ziadosti.
- Osocba ktord vytvorila Ziadost.
- Osoba ktord vykonata postednt gpravu zaznamu Ziadosti.

V Case analyzy moze vzniknif poZiadavka, na doplnenie alebo Upravu dopliujlcich informacii,
ktora mézZe vyplyndt z detailnej analyzy systému a tie? z potreby integrécie na dalsie systémy.

3.4.3 Zobrazenie internych Ziadosti

Zobrazenie internych Ziadosti zobrazuje wytvorené Ziadosti aich stav v ktorom sa Ziadosti
nachadzaju. Zobrazenie Ziadosti zobrazuje nasledovné informéacie:

- Osoba ktoréd wivorila Ziadost.
Stav Ziadosti.



- Osoba schvalujlca Ziadost o dovolenku.
- Vecny, kratky popis Ziadosti.

V Case analyzy mdze vzniknid pofiadavka, na doplhenie alebo Upravu zobrazenia Ziadostl, ktoré
mbZe vyplynit z detaiinef analyzy systému a tieZ z potreby integracie na dalie systémy.

3.4.4 Schvalovaci proces

Schvalovaci proces pre schvalovanis internych Ziadosti musi spiiiat nasiedovné poZiadaviy;

- Schvalovaci proces sa spusti po wivoreni novej Ziadosti cez vstupny formular.

- Poziadavka na schvélenie Ziadosti pride schvalujlcef osobe do e-mailove] schrénky a do
aplikacie M5 Teams.

- Schvalujica osoba méie Ziados{ schvalif alebo zamietnut z e-mailovéno klienta alebo z
aplikdcie MS Teams.

- Ziadatel je o vyslediu schvalovania informovany prostrednictvom notifikdcie do e-
mailove] schranky.

- Schvalovaci proces bude moiné upravovat v uZivatelsky priiemnom editore,

3.4.5 Historia verzii

Pre jednotlive Ziadanky bude evidovana histéria verzil.

3.4.6 Povolenia pouzivatelov

Vrdmei analyzy budu definované Grovne povoleni pre Ziadanky a povolsnia pre pristup
k Ziadankarn. Povolenia bude moZné udelit jednotiivym pouZivatelom aj skupinam pouZivateiov.

3.4.7 Schvalovanie ziadosti

Schvalovanie Ziadanky bude umoZnené iba poverenym osobam na schvalovanie FHadosti.

3.5 Schvalovaci list k zmluvam

Ziadost zamestnanca o schvalenie schvalovacieho listu k zmluvam.

3.5.1 Vstupny formutar

Vstupny formulér obsahuje nasledovneé vstupné polia:

- Osoba schvalujuca schvalovac list k zmluvam.
- Poznamka-poznamka Zadatela.

V éase analyzy méze vzniknilf poziadavka, na dopinenie alebo Upravu vstupného formuldra, ktord
modie vyplynit z detailnej anatyzy systému a tieZ z potreby integracie na daisie systémy.

3.5.2 Doplnaujuce informécie

Ziadost 0 schvalenie listu k zmiuvam obsahuje nasledovné dopliujlice informacie:

- ldentifikdtor zéznamu.

- Stav Ziadosti.

- Datum a ¢as vytvorenia zaznamu Ziadosti.

- Datum a tas poslednef Upravy zaznamu Ziadosti.

- Osoba ktoré vytvoriia Ziadost.

- Osoba ktoré vykonala postednu Upravu zaznamu Ziadost,




V Gase analyzy moze vznikngt poriadavka, na doplnenie alebo dpravu dopliujicich informacit,
ktord mdZe vyplyndt z detailne} analyzy systému a tieZ z potreby Integracie na datdie systémy.
3.5.3 Zobrazenie schvalovacich listov k zmluvam

Zobrazenie schvalovacich listov k zmluvarn zobrazuje vytvorené Ziadosti a ich stav v ktorom sa
Jiadosti nachadzajl. Zobrazenie Jiadosti zobrazuje nasledovné informacie:

- Osoba ktora vytvorila ziadost,
- Stav Ziadosti.
- Osoba schyatujdca Ziadost o dovolenlu,

V £ase analyzy méde vzniknit poZiadavka, na doplnenie alebo Upravu zobrazenia Ziadost], ktora
moze vypiynli z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integracie na dalSie systamy.
3.5.4 Schvalovaci proces

Schvatovaci proces pre schvalovanis schvalovacich listov k zmiuvam musi spifat nasledovné
poZiadavky:

- Schvatovaci praces sa spusti po vivoreni novej Ziadosti cez vstupny formular.

- Pofiadavka na schvdlenie Fadosti pride schvalujlce] osobe do e-mailovej schranky a do
aplikidcie MS Teams.

- Schvalujica osoba m&Ze Ziadost schvalif alebo zamietnut z e-mailového klienta alebo z
aplikdcie MS Teams.

- Ziacatel je o vysledku schvalovania informovany prostrednictvom notifikécie do e-
rmaitovej schranky.
Schvatovaci proces bude moiné upravovat v uzivatelsky prijemnom editore.

3.5.5 Histéria verzii

Pre jednotlivé Ziadanky bude evidovana histdria verzii.

3.5.6 Povolenia pouZivatelov

Vramei analyzy budi definované Grovne povoleni pre Ziadanky a povolenia pre pristup
k ziadankém. Povolenia bude mo2né udelif jednotlivym pouZivatelom aj skupinam pouzivatelowv.

3.5.7 Schvalovanie ziadosti

Schvalovanie Ziadanky bude umoZneng iba poverenym osobam na schvalovanie Ziadosti.

4 Dokumenty

4.1 Interné listy

UloZisko pre ukladanie internych listov, ktoré st dostupné v ramei organizdcie iba definovanej
skupine alebo definovanym pouzivatefom. Pristup k dokumentom bucde moZny aj z na to uréensgj
mobilnej aplikacie.

4.1.1 Vstupny formular

Vstupny formutar dokumentu obsahuje nasledovné vstupné polia:

- Nazov dokumentu,
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- Madpis dokwmentu,

V Gase analyzy méze vznikn (€ poiiadavka, na dopinenie alebo Upravu vstupnéheo formulara, ktoré
médZe vyplynit z detaiine] analyzy systému a tieZ z potreby integracie na dalsie systémy.

4.1.2 Doplnujuce informacie
Dokument obsahuje nasledovné doplhujlce informécie:

- ldentifikator dokumentu.
Datum a éas vytvorenia dokumentiy.
- Datum a éas poslednej Upravy dokumentu,
Osoba ktord vytvorila dokument,
- Osoba ktord vykonala poslednu Upravu dokumentu,

V &ase analyzy mdie vzniknit poZiadavka, na dopinenie alebo Upravu dopliujdcich informacii,
ktord méZe vyplynit z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integracie na dalie systemy.

4.1.3 Zobrazenie internych listov
Zobrazenie internych tistov zobrazuje nasledovné informacie:

- Nazov dokumentu.
Détum a ¢as posledne] Gpravy dokumentu.
- Osoba ktord vykonala postednt Upravy dokumentu.

V Ease analyzy médZe vzniknut poZiadavka, na dopinenie alebo Upravu zobrazenis, iktord mébze
vyplyntif z detailnej analyzy systému a tiez z potreby integracie na dalsie systémy.

4.1.4 Histariaverzii

Pre jednotlivé dokumenty budes evidovana historia verzii.

4.1.5 Povolenia pouZivatelov

Vrameci analyzy budd definované Grovne povoleni a povolenia pre pristup kdokumentom.
Pavolenia bude mozné udelit jednotiivym pouZivatelom alebo skupinam pouZivatelov,

4.2 Manazment dokumenty

Ulo¥isko pre ukladanie dokumentov uréenych pre manazment, ktoré su dostupné vramci
organizacie definovane] skupine alebo definovanym pouzivatelom.

4.2.1 Vstupny formular
Vstupny formular dokumentu obsahuje nasledovné vstupné polia:

- Nazov dokumentu,
- Nadpis dokumentu.

V ¢ase analyzy méZe vzniknut poZiadavka, na doptnenie alebo Upravu vstupneho formulara, ktora
méze vyplynat z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integracie na daldie systamy.

4.2.2 Doplhujuce informéacie
Dekument ebsahuje nasledovné doplnujuce infermacie:

- ldentifikator dokumentu.
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- Datum a cas vytvorenia dokumentu.
- Détum a ¢as poslednej upravy dokumentu.
- Osoba ktora vytvorila dokument.
Osaba ktord vykonala poslednd dpravu dokumentu.

V Case analyzy moie vznikndt poZiadavica, na dopinenie alebo Upravu dopliujlcich informacii,

kioré moZe vyplynit z detaitne} analyzy systému a tieZ z potreby integrécie na daldie systémy.

4.2.3 Zobrazenie manazment dokumentov

Zobrazenie manazment dokumentov zobrazuje nasledovné informacie:

- Nézov dokumenti.
- Détum a as poslednej tpravy dokumentu,
- Osoba ktora vykonata posledn Gpravu dokumentu.

V Case analyzy moéZe vznikn(t poZiadavka, na doplnenie alebo dpravu zobrazenia, ktord moze
vyplynit z detaiingj anatyzy systému a tieZ z potreby integracie na datdie systémy.
4.2.4 Historia verzii

Pre jednotliveé dokumenty bude evidovana historia verzii,

4.2.5 Povolenia pouzivatelov

Vramei analyzy budd definované Urovne povoleni a povolenia pre pristup k dokumentom.
Povolenia bude mozZné udelit jednotlivym pouZivatelom alebo skupindm pouZivatelov.

4.3 VSeobecné dokumenty

Utefisko pre ukladanie vieohecne dostupnych dokumentov, ktoré sd dostupng vramci
organizacie definovanej skupine alebao definovanym poulivatelom.

4.3.1 Vstupny formular
Vstupny formuiar dokumentu obsahuje nasledovné vstupné polia:

- Nazov dokumentu.
- Nadpis dokumentu,

V &ase analyzy moZe vzniknit poZiadavika, na doplnenie alebo Gpravu vstupného formuléra, ktors
mdFe vyplynat z detailne analyzy systému a tiez z potreby integracie na daisie systémy.

4.3.2 Dopliayjlce informacie
Dokurnent obsahuje nasledovné dopliujluce informécie:

- ldentifikator dokumentu.

- Détum a éas vytvorenia dokumentu,

- Datum a ¢as postednej Upravy dokumentu.

- Osoba ktora vytvorila dokument.

- Osoba ktord vykonala posiedna apravu dokumentu.

V Ease analyzy moZe vzniknlt poZiadavka, na doplnenie alebo Upravu doptfiujicich informaéci,
ktora moZe vyplynut z detailng] analyzy systamu g tiez z potrehy integrécie na datie systémy.
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4.3.3 Zobrazenie vdeobecnych dokumentov

Zobrazenie viecobecnych dokumentov zobrazuje nasledovné informacie:

- Nézov dokumentu.
- Datum a Cas posiedne] Upravy dokumentu.
- QOsoba ktord vykonaia poslednu upravu dokumentu,

V case analyzy moZe vzniknit poZiadavka, na dopinenie alebo Upravu zobrazenia, ktord moie
vyplynif z detallnej analyzy systému a tieZ z potreby integracie na daldie systémy.
4.3.4 Historia verzii

Pre jednotlivé dokumenty bude evidovand histaria verzii.

4.3.5 Povolenia pouzivatefov

Vramci analyzy budi definované Urovne povoleni a povolenia pre pristup k dokumentom.
Povolenia bude moiné udelit jednotlivym pouZivatelom alebo skupinam pouZivatelov.

4.4 Vzdelavanie dokumenty

Ulofisko pre ukladanie dokumentov uréenych na vzdeldvanie, ktoré si dostupné vramel
organizacie definovanej skupine alebo definovanym pouZivatelom.

4.4.1 Vstupny formutar

Vstupny formular dokumentu obsahuje nasiedovné vstupné polia:

- Nazov dokumentu.
- Nadpis dokumentu.

V &ase analyzy méZe vzniknit poZiadavka, na doplnenie alebo upravu vstupného formulara, kiora
méZe vyplynGt 2 detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integracie na daldie systémy.

4.4.2 Dopliujuce informacie

Dokument obsahuie nastedovné dopliujlce informécie:

- ldentifikator dokumesntu.

- Datum a ¢as vytvorenia dokumentu,

- Datum a ¢as poslednej Upravy dokumentu.

- Osoba kiord vyivorila dokument.

- Osoba ktora vykonala posledni dpravu dokumentu.

V &ase analyzy mdfe vzniknit poFiadavka, na doplnenie alebo Upravu dopiiiujtcich informacii,
ktora maZe vyplynut z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integrécie na datie systémy.
4.4.3 Zobrazenie vzdelavanie dokumentov
Zobrazenie vzdeldvanis dokumentov zobrazuje nasledovné informécie:

- Nazov dokumentu,

- Datum a ¢as posledne] Upravy dokumentu.
- Osoba ktord vykonala poslednt dpravu dokumentu.




V Case analyzy moze vzniknut poziadavka, na dopinenie alebo tpravu zobrazenia, ktord moze
vyplynut 7 detailnej anatyzy systému a tieZ z potreby integrdcie na dalie systémy.
4.4.4 Histéria verzii

Pre Jednotiivé dokumenty bude evidovana histaria verzil,

4.4.5 Povolenia pouzivatelov

Vramei analyzy budd definovand drovne povoleni a povoienia pre pristup k dokumentom.
Povolenia bude moZné udelit jednotlivym pouZivatetom alebo skupinam pouzivatelov,

5 Uzitoéné odkazy

5.1 UZito¢né odkazy

Zoznam uZitoénych webovych odkazov.

3.1.1 Vstupny formular

Vstupny formulédr obsahuje nasiedovné vstupné polia:

- URL adresa odkazu a alternativay text.
= Poznamky k odkazu.

V gase analyzy mdze vznikntGt poziadavka, na dopinenie atebo Upravu vstupnéha fermuld ra, ktor3
moze vyplynit z detailne] analyzy systému a tie? z potreby integrdcie na datgie systémy.
2.1.2 DoplniujGce informéacie

UZita€ny odkaz ohsahuje nastedovné dopliujice informécie:

Identifikétor zaznarmu,
- Datum a cas vytvorenia zaznamu,
- Datum a ¢as posledne] Gpravy zaznamu.
Osaoba ktora vytvorila zéznam.
- Osoba kiora vykonaia poslednd Gpravu 2zéznamu.

V Case analyzy méze vznikndt poziadavka, na dopinenie alebo Upravu doplnujtcich informadcii,
kiora méZe vyplyndt z detailnej analyzy systému a tie? z potreby integracie na daigic systémy.

9.1.3 Zobrazenie uzito¢nych odkazov
Zobrazenie uZito€nych odkazov zobrazuje nasiedovné informécie:

- Alternativny text URL odkazu,
Poznamky k odkazu.

V Case analyzy méie vzniknat poziadavka, na doplnenie alebo lUpravu zobrazenia uZitoénych
odkazov, ktora méZe vyplynit z detailnej analyzy systému a tie? z potreby integrécie na daldie
systémy.

5.1.4 Histéria verzii

Pre jednotiive zaznamy bude evidavana histdria verzii,
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5.1.5 Povolenia pouZivatelov

V rémei anatyzy budd definované drovne povoleni a povolenia pre pristup k uZitoénym odkazom.
Povolenia bude moZné udelit jednotlivym pouZivatelom a] skupindm pouZivatelov.

6 Hlasenia

6.1 Hlasenie problému IT servisnému oddeleniu

Zamestnanec hidsi prohlém IT servisnému oddeteniu.

6.1.1 Vstupny formular

Vstupny formulédrs obsahuje nasledovné vstupné polia:

-~ IKratky popis preblému.

- Detaliny popis problému.

- Datum vyrieSenia opravy/servisu,
- Osoba ktora servis riesita.

- Popis vyriesenia.

V Ease analyzy méZe vznikn(t poiadavka, na doplnenie alebo Gpravu vstupného formuléra, itora
moZe vyplyniit z detailnej analyzy systému a tie? z potreby integracie na dalsie systémy.

6.1.2 Dopliujuce informacie
Hiasenie obsahuje nastedovneé doplfiujlice informacie:

- ldentifikator zéznamu.

- Ddwm a ¢as vytvorenia zaznamu.

Datum a &as posledne] Upravy zédznama.

Osoba ktora vytvorila zéznam,

- Osoba ktord vykonala poslednu Gpravu zéznamu,

]

V €ase analyzy moZe vzniknut poZiadavka, na doplnenie alebo dpravu doplitujicich infoermécii,
ktora méze vyplynuf z detailne] analyzy systému a tieZ z potreby integrécie na dalsie systémy.

6.1.3 Zobrazenie probiémov IT servisnému oddeleniu

Zobrazenie hidaseni problémov IT servisnému oddeleniu zobrazuje nasledovng informacie:

- Kratky popis problému.

- Osoba ktord vytvorila zdznam.

- Dé&tum a éas vytvorenia zaznamu.
- Datumvyrigsenia.

V ¢ase analyzy mézZe vzniknit poZiadavia, na dopinenie alebo tpravu zobrazenia, ktord mdie
vyplynit z detailnej analyzy systému a tie? z potreby integracie na dalsie systémy.

6.1.4 Histdria verzii

Pre jednotlivé hldsenia bude evidovana histdria verzil.
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6.1.5 Povolenia pouzivatelov

Vramei analyzy budl definované trovne povoleni a povolenia pre pristup k hlaseniam IT
sarvisnému oddeleniu. Povolenia bude moiné udelif jednotlivyim pouiivatelorn aj skupinam
pouzivatalov,

6.2 Hlasenie problému technickému servisnému oddeleniu

Zamestnanec hiasi problem techniciému servisnému oddeleniu.

6.2.1 Vstupny formular

Vstupny formutar obsahuje nasledovné vstupné polia:

- Kratky popis problému.
Detailny popis probidmu.
- Datum vyriesenia opravy/servisu,
- (Osoba ktora servis riesila.
- Popis wriedenia.

V &ase analyzy moze vzniknd(f pofiadavka na dopinenie alebo dUpravu vstupného formuiara, ktora
mbZe vyplyndt z detaitnei analyzy systému a tiez z potreby integracie na daidie systéemy.

6.2.2 Dopliujice informacie

Hidsenie obsahuje nasledovné dopliiujdce informacie:

- ldentifikator zdznamu.

- Datum a cas vytvorenia zaznamit.

- Datuma tas posledne] upravy zaznamu.

- Osoba ktord vytvorita zaznam.

- Osoba kiora vykonala poslednt Gpravu zéznamu.

V case analyzy moze vzniknt poZiadavka, na doplnenie atebo Upravu dopidujdcich informacii,
ktora méze vyplynit z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integracie na daiSie systémy.
6.2.3 Zohrazenie servisnych ¢innosti

Zobrazenie hldseni problémov technickému servisnemu oddeleniu zobrazuje nastedovné
informacie:

- Kratky popis problému,

- Osoba kiord vytvoriia zaznam.

- Datum a éas vytvorenia zdznamu.
- DatumvyrisSenia.

V Case analyzy mdze vzniknat poZiadavka, na doplnenie alebo Gpravu zobrazenia, ktord méie
vyplynut z detailnej analyzy systému a tieZ z potreby integrécie na dalsie systémy.

6.2.4 Historia verzif

Pre jednatlivé hiasenia bude evidovana histéria verzii,



6.2.5 Povolenia pouZivatelov

Vrémeci analyzy budd definované drovne povoleni a povolenia pre pristup k hlaseniam
technickému servisnému oddeleniu. Povolenia bude mozné udelif jednotliivim pouZivatelom aj
skupinam pouZivatelav.

7 Rezervovanie miestnosti a automobilov

Vramci analyzy budd definovaneé urovne povoleni pre Ziadanky a povolenia pre pristup
k Ziadankam. Povolenta bude moZné udelit jednotlivim pouZivatelom aj skupindm pouZivatetov.

7.1 Miestnosti

Organizacia ma viacero miestnost( {zasadacky a pod.) pre ktoré je mozné wtvorif rezervéciu pre
planovand dinnost atebo pldnovand schédzu. V €ase analyzy bude definovany zoznam miestnost
pre ktaré bude mozné vytvaraf rezervaciu.

7.1.1 Vstupny formular pre miestnost

Vstupny formuldr ohsahuje nasledovné vstupné polia:

- Nazov miestnosti.

- Email miestnosti.

- Kapacita - maximalny poéet ludiv miestnosti.

- Umiestnenie.
7.1.2 Kalendar miestnosti
V organizacii, bude pre miestnost dostupny kalendar, v ktorom bude zobrazeny aktualny stav
vytvorenych rezervacii danej miestnosti.
7.1.3 Vytvarenie rezervacie
VWytvorenie rezervacie danej miestnosti bude realizované z aplikacie Qutiock, kde bude moznég
pridat miestnost pre planovand novd schédzu ateho dinnost podobnym spésobom ako ked
pozyvate inych zamestnancov.

7.1.4 Notifikacia Potvrdenie/Odmietnutie rezervacie

Miestnost pre ktord bude vytvorend Ziadost na wytvorenie rezervacie odpovie prostrednictvom e-
mailovej notifikdcie Ziadatelovi. E-mailova notifikdcia potwrdi alebo odmietne rezervaciu
miestnosti na dany datum a éas,

7.2 Automobily

Organizacia ma viacero automobilov pre kioré e moZné vytvorit rezervaciu pre planovand cinnost
alebo planovand schédzu. V ¢ase analyzy bhude definovany zoznam automobilov pre ktoré bude
moZne vytvarat rezervaciu.

7.2.1 Vstupny formular pre automobil
Vstupny formuldr obsahuje nasledovne vstupne polia;

- Nézov automobilu.
- E-mail automobilt.
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- Kapacita - maximalny pocet ludiv automobite.
- Umiestnenie automobilu.

7.2.2 Kalendar automobilu

V organizéacii, bude pre automobit dostupny kalendér, v ktorom bude zobrazeny aktualny stav
vytvorenych rezervacii daného automohilu.

7.2.3 Vytvorenie rezervacie

Vytvorenie rezervacie daného automobilu bude realizované z aptikécie Outlook, kde bude moZné
pridat automobit pre ptanovanid novill schodzu alebo €innost podobnym spésobom ako ked
pozyvate inych zamestnancov.

7.2.4 Notifikacia Potvrdenie/Qdmietnutie rezervacie

Automahbil pre ktory bude vytvorend Ziadost na vytvorenie rezervéacie odpovie prostrednictvom e-
mailovej notifikdcie Ziadatelovi. E-mailova notifikdcia potvrdi alebo odmiethe rezervaciu
automobilu na dany datum a ¢as.
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Priloha €. 2: Doba pinenia Diela, ¢asovy harmonogram, stiinnost Objednavatela

: s :

Analyza a dizajn 50
Implementacia o — s
Testovanie 15 SE i
Nasadenie T L

Detailizacia harmonogramu jednotiivych aktivit bude predmetom konkrétnych projektovych etap, budd
pripravavané v shlade s vySSie uvedenym a schvalované Riadiacim wboram.

Lehota pinenia jednotlivych €asti Diela sa automaticky prediZuje o tas omeSkania Objedndvatefa s poskytnutim
nevyhnutnej stcinnosti v zmysle 1. 4 zmluwy.







Priloha & 3: Rozpodet a harmonogram fakturacnych milnikov

Pol. | Nazov poloiky predmetu zakazky Merna Pofad. | Jednotkovd cenaza | Sadzba | DPHvEUR Celkova cena za Celkova cena za
&, jednotka podet MI v EUR bez DPH DPH poadovany pofet poZadovany pofet MJv
(U} Ml v% MJ v EUR bez DPH EUR s DPH

1. | Analyzaa Dizajn projekt 1 68 500,00 £ 20 13 700,00 € 68 500,00 € 82 200,00 €

2. | Implementdcia proiekt 1 113 500,00 £ 20 22 700,00 € 113 500,00 £ 136 200,00 €

3, | Testavanie projekt 1 9000,00 € 20 1 800,00 € 9000,00 £ 10 800,00€

4, | Nasadenie projekt 1 12 900,00 € 20 2 580,00 € 12 900,00 € 15 480,00 €
Za pondknuté sluzby spolu: 203 900,00 £ 244 680,00 €




Harmonogram fakturacnych mifnikov

Cena spoiu v EUR bez DPH - Cena spoju v EUR s DPH za Fakturaény milnik (v
Etapa Dbsah stapy za etap: / tiastkové pinenie ViMGIDEH e’capu';t‘.lastkové plnenie mesia‘::och) :
1.etapa/¢iastkové pinenie Analyza a dizajn 68 500,00 £ 20 82 200,00 € 15
2 .etapa/Eiastkové pinenie Implementacia 113 500,00 € 20 136 200,00 € 3
3.etapa/Ciastkové plnenie Testovanie 9000,00 £ 20 10 800,00 € 3,5
4 etapa/giastkové plnenie Nasadenie 12 900,00 £ 20 15 480,00 € 4

*V pripade kratsej doby dodania uchadzat upravi v zmyste svojho predlozeného harmeonogramu.




Priloha €. 4: Zoznam subdodavatelov

Zhotovitel:

Obchodné meno: NextIT, s.r.o.

Sidlo: Legiondrska 670/58, 911 01 Trendin
1ICo: 44 694 695

Poskytovatel v ramci plnenia Zmluvy planuje vyuZit nasledujacich subdodavatelov:

Osoba opravneni konat za Pm‘::;; ka:::i't:?w
Obchodné Sidlo/miesto subdoddvatela d
e io o v (imysle zadat
meno podnikania (Meno a priezvisko, adresa .
obytu, ditum narodenia) subliadavate oy
s, {podiel v %)
Mo ., dria

T T R R R N e R R T )

Meno - funkcia




Priloha &. 5: Kategorizdcia véd, lehoty na ich odstranenie, podmienky zaruéného servisu

Oznacenie naliehavosti vady:

Oznacenie Zévainost
naliehavosti vaehs Popis naliehavosti vady
vady vady

Kritické vady, ktoré spdsobia tpiné zlyhanie systému/Diela oko celku
A Kritickd a nie je moZné pouZivat ani jednu jeho cast, nie je mozné poskytnut
poZadovany wystup z diela.

Chyby a nedostatky, ktoré zapridinivc Ciastocné  zlyhanie

? Vysuka systému/Diela a neumoZnuje poufivat Cast' systému.
c Strednd Chybij.r a nedostatky, ktoré spdsobia Clastolné obmedzenia pouZjivania
systému.
VyZadované reakéné doby:
Oznaéenie | Reakénda doba'™ od Doba koneéného Spofahlivost P
priority nahldsenia incidentu po vyrieSenia vady od (pocet incidentov za
vady zaliatok riesenia vady nahldsenia vady (DKV} ™ | mesiac)
1 1 pracovny deri 3 pracovné dni 1
2 2 pracovné dni 5 pracovnych dni 2
3 4 pracovng dni 14 pracovnych dni 10

s PoZiadavky na hlésenie véd sa spracivaji 24 hodin a 7 dni v tyZdni,

* (1) Reakind doba fe cas medzi nahldsenim vady Objedndvatefom {vritane uivatelov IS, ktorf nie
su v pracovnoprdévnom vztahu s Gbjedndvatefom) na helpdesk drovne L3 ajeho prevzatim na
riefenie,

s (2) DKV znamend obnovenie $tondardnej previdzky - ¢as medzi nabldsenim incidentu
Objedndvatefom a vyriesenim vady Zhotovitelom (do doby, kedy je funkénost prostredia znovu
obnovend v pinom rozsahu). Doba konecného vyrieSenia vady od nahldsenia vady Objedndvatelom
(DKV) sa pocita poéas celého dria. Do tejto doby sa nezardtava cas potrebny na nevyhnutni
sucinnost Qbjedndvatela, ak je potrebnd pre vyrieSenie vady. V pripade potreby je Zhotovite!
oprdvneny poZadovat od Objedndvatela schvdlenie rieSenia vady.

* (3)Maximdiny pocet vad za kalenddrny mesiac. KaZdd delSia vada nad stanoveny limit spolahlivosti
sa pocita ako zacaty defi omeSkania bez odstranenia vady. Duplicitné alebo technicky suvisiace
vady (zadané v rémci jedného pracovnéhe dria, poéas pracovného casu 8 hodin) sti povaFované ako
jeden incident.

* (4) Vady nahidsené Objedndvateforn Zhotovitelovi v rdmci testovacieho prostredia
a) Maju prioritu 3 a niz$iu
b) Vztahuji sa vphradne k dostupnosti testovacieho prostredia
¢) Za vadu na testovocom prostredi sa nepovaiuje vada vztiohnutd kprdave testovanej

[funkcionalite.




Priloha €. 7: Orgény projektového riadenia

1

10.

11.

12.

13.

14.

Organmi projektového riadenia su:

a. Riadiacivybor Projektu {dalej len ,Riadiaci vybor"}

b. Projektovy manaiér Objednavateia

c. Projektovy manaiér Zhotovitela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v ramci plnenia tejte Zmluvy budd uplatfiovat principy metodiky
projektového riadenia PRINCE 2, pokial v tejto Zmluve nie je uvedené inak,

Riadiaci vybor vymenuva a odvoldva predseda Uradu priemyselného vlastnictva SR. Riadiaci vybor
tvoria menovani Elenovia s pravom hiasovaf

a. predseda Riadiaceho vybory za Objednavatela,

b. dvaja clenovia Riadiaceho vyboru za Objednavatela,

c. jeden ¢len Riadiaceho vyboru za Zhotovitela — podpredseda Riadiaceho vyboru.

a menovani flenovia bez prava hlasovat:

a. Projektovy manaZér Qbjednavatela

b. Projektovy manaiér Zhotovitela.

Na rokovanie Riadiaceho vyboru mdzu byt prizyvani aj dalsi zamestnanci Objednavatefa, odborni
poradcovia a zastupcovia Zhotovitela. Prizvané osoby nemaju hlasovacie pravo.

Osohy menované Cbjednavatefom za Projektového manaiéra Objednavatela a ¢lenov (predsedu)
Riadiaceho vyboru oznadmi Objednévatef Zhotovitelovi plsomne do 5 dni odo dia nadobudnutia
Ucinnosti tejto Zmluvy. Akikolvek zmenu v osobe élena Riadiaceho vyboru, je Objedndvatel
povinny pisomne oznamit Zhotovitefovi bez zbytoéného odkladu.

Osoby menavané Zhotovitelom za Projektového manaZéra Zhotovitela a za tlenov Riadiaceho
vyboru oznami Zhotovitel Objedndvatefovi pisomne do 5 dni odo diia nadobudnutia uginnosti tejto
Zmluvy. Akokolvek zmenu v osobe &lena Riadiaceho vyboru, je Zhotovitel povinny pisomne
oznamit Objedndvatelovi bez zbyto¢ného odkladu.

Riadiaci vybor zvolava ktorykolvek jeho &len alebo predseda podla potreby, minimalne viak zasada
vidy v prvy pracovny defi v kaizdom 2. kalendarnom mesiaci alebe v pravidelnych terminoch na
zaklade rozhodnutia Riadiaceho vyboru. Na zasadnutf Riadiaceho vyboru jeho ¢lenovia diskutujd o
otazkach tykajucich sa Zmluvy.

V pripade vzniku alebo hrozby rizika alebo inych kritickych/nestandardnych projektovych udalosti
mdze Projektovy manaZér Zhotovitela alebo Objednavatela zvolat Riadiaci vybor, pricom Riadiaci
vybor zasadne najneskdr do 5 kalendarnych dni odo diia dorulenia pisomnej vyzvy druhej
Zmluvnej strane.

Riadiaci vybor na svojom prvom zasadnuti prijme Statut a rokovaci poriadok Riadiaceho vyhoru,
ktory upravuje pdsobnost, zloZenie, &innost, ulohy, spdsob vykondvania cinnosti a vedenia
rokovania Riadiaceho vyboru, a ktory je zavazny pre vietkych €lenov Riadiaceho vyboru. Statat
a rokovaci poriadok Riadiaceho vyboru nesmie byt v rozpore s tymito ustanoveniami.
Zhotovitel je povinny zGéastnit sa zasadnutia Riadiaceho vyboru, ak ho o to poziada Objednavate!
alebo priamo Riadiaci vybor.

Riadiaci vybor projektu je uznasaniaschopny, ak je pritomna nadpoloviéna vacdina Clenov
Riadiaceho vyboru s prédvom hlasovat.

Rozhodnutia zo zasadnutia Riadiaceho vyboru sa prijimaji sthlasnym stanoviskom nadpolovicnej
rozhoduje hlas predsedu Riadiaceho vyboru.

Rozhodnutia Riadiaceho vyboru si pre Zmluvné strany v rozsahu ich zdvézkov podia tejto Zmluvy
zavéazné obdobne ako pokyn Objednavatela.

Rozhodnutia Riadiaceho vyboru musia byf prijaté v silade so Zmiuvou. Riadiaci vybor nie je
opravneny svojim rozhodnutim menit a/alebo dopifat ustanovenia a podmienky Zmluvy.




15. Svoje poZiadavky a rozhodnutia adresuje Riadiaci wybor Zhotovitefovi a Objednavatelovi v
pisomnej forme s tym, 7e na realizdciu poZiadaviek Riadiaceho vyboru musi byt dand primerana
lehota,

Projektovi manaZéri bud pinit hlavne nasledujlice tlohy:

16.

a.

oo

organizatne zabezpecovat vietky Einnosti stvisiace s plnenim tejto Zmluvy,
koordinovat ¢innost Zmiuvnych strédn pri plneni tejto Zmluvy,

informovat na vyZiadanie Zmluvnej strany o postupe pinenia tejto Zmluvy,
kontrolovat priebeh a postup plnenia tejto Zmiuvy,

pripravovat ndvrhy potrebnych zmien a dodatkov tejto Zmluvy





