ZMLUVA ,,COMPLETE" O POSKYTOVANIi SLUZIEB ELEKTRONICKEHO
MONITORINGU €. 2024-0999

uzavretd podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. z. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Obchodny zakonnik* alebo ,ObZ") medzi:

Spoloénostou: CommanderServices s.r.0.

So sidlom: Zitna 23, 831 06 Bratislava

ICO: 51 183 455

IC DPH: SK2120619270

Zapisanou: XXXXXXXXXXXX

Statutarny organ : XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXK

Zastupenou: XXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXKKXXXXXXXKKXKXXX

(dalej len "poskytovatel™)

a

Obcou: Mesto Sered’

So sidlom: Namestie republiky 1176/10, 926 01Sered
ICO: 00 306169

DIC: 2021000916

Statutarny organ Ing. Ondrej Kurbel, primator

IBAN: SK74 0900 0000 0002 0350 5156

(dalej len "uzivatel" )
(,poskytovatel” a ,uzivatel” dalej spolu ako zmluvné strany)

s nasledovnym obsahom:

I. Predmet Zmluvy

Zmluvou ,COMPLETE" o poskytovani sluzieb elektronického monitoringu (dalej len ,Zmluva“) sa poskytovatel zavazuje
poskytovat uzivatelovi sluzby elektronického monitoringu objektu a uzZivatel sa zavazuje poskytovatefovi uhradit
dohodnutu cenu za poskytované sluzby.

Il. Objekt monitoringu

Objektom monitoringu su motorové vozidla a motorové kosacky vo vlastnictve uzivatela, ktoré su blizSie Specifikované
a Ciselne vzostupne oznacené v prilohe A bod 3., ktora je jej neoddelitelnou sucastou Zmluvy(dalej spolu len ,objekty
monitoringu®).

lll. Technolégia a hardware

Poskytovatel sa zavazuje uzivatelovi:

a) dodat a vykonat montaz technoldgie (systém, mapy, pristupy a hesla) a hardwaru (jednotky, antény a pod.).
Typ technoldgie a hardware, ktory sa poskytovatel zavazuje dodat uzivatelovi a vykonat ich montaz, je
Specifikovany v prilohe A bod 2 Zmluvy.,

b) zaSkolenie zamestnancov uzivatefana pouzivanie technolégie.

IV. Cena

Cenu za poskytnuté sluzby elektronického monitoringuzo strany poskytovatela uzivatelovi si zmluvné strany dohodli
dohodou v prilohe A bod 3. Zmluvy polozkovite za kazdy jeden objekt uvedeny v prilohe A .Celkova cena predstavuje
suhrn vSetkych sum dohodnutych za kazdy objekt monitoringu jednotlivo.
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Uzivatel sa zavazuje uhradzat poskytovatefovi cenu za poskytnuté sluzby mesacne. V pripade omeskania uzZivatela
s uhradou ceny za poskytnuté sluzby, je toto povaZzované za podstatné porusenie Zmluvy.

Okrem poplatkov mesacne fakturovanych za poskytovanie elektronického monitoringu objektov sa uzivatel zavazuje
uhradit jednorazovo poskytovatelovi cenu za kazdu aktivaciu sluzby elektronického monitoringu Specifikované v ¢l. lll
ods.1 pism. a) za kazdy objekt monitoringu. Dohodnuta cena za aktivaciu sluzby elektronického monitoringu (dodanie
a instalacia hardvéru a ostatné aktivacné poplatky) su definované v prilohe A bod 2 zmluvy.

Na zaklade vystavenia a doru€enia danového dokladu - faktiry zo strany poskytovatela uzivatelovi, ktort poskytovatel
zasle uZivatefovi nim zvolenou komunika&nou cestou, uvedenou v prilohe C Zmluvy, uhradi uZivatel cenu za
poskytnuté sluzby bezhotovostne na Ucet poskytovatela, vedeného v Tatra banke, a. s. €islo U¢tu:2626712658/1100,
v tvare IBAN: SK93 1100 0000 0026 2671 2658.Faktura bude splatna v 30. def odo dna jej vystavenia zo strany
poskytovatela uzivatelovi za poskytnuté sluzby.

Faktdura musi obsahovat’ nélezitosti podla § 71 ods. 2 zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat nalezitosti podla vySSie uvedeného alebo faktura
nebude v sulade s predmetom zmluvy uzivatel ma pravo vratit poskytovatelovi faktdru bez uhrady na prepracovanie.
Novy termin splatnosti faktury zacina plynat diiom dorucenia opravenej faktury uzivatelovi.

Pefazny zavazok uzivatela zaplatit poskytovatelovi cenu za poskytovanie sluzby plateny prostrednictvom banky je
splneny, ak prislusna platba bude v den splatnosti platby pripisana na ucet poskytovatela.

Zmeny fakturaCnych uUdajov je kazda zmluvna strana povinna nahlasit druhej zmluvnej strane do 10dni odo dna
uskuto€nenia zmeny, pricom takato zmena nie je podmienena uzatvorenim pisomného dodatku k tejto zmluve.
V. Komunikacia a heslo

Tam kde sa pri komunikacii pouziva telefén, bez ohfadu na kontakty uvedené v zahlavi Zmluvy, plati ako kontakt ten,
ktory je uvedeny v prilohe A Zmluvy.

VI. Uzemny rozsah

Sluzby podla Zmluvy poskytovatel poskytuje uzivatelovi v Uzemnej oblasti Slovenskej republiky.

VII. Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitu, a za€ina plynat diiom nadobudnutia U¢innosti tejto Zmluvy.

VIll. Ukonéenie zmluvného vzt'ahu

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena druhej zmluvnej strane pisomne vypovedat Zmluvu, ato bez uvedenia
dbvodu. Vypovednu lehotu si zmluvné strany dohodli v trvani dva mesiace s tym, Ze zacina plynut v prvy den
kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po dni doru€enia vypovede jednej zo zmluvnych stran druhej zmluvnej strane.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od Zmluvy, ak tak ustanovuje zakon, Zmluva alebo VSeobecné
obchodné podmienky poskytovatela, resp. ak dojde zo strany poskytovatela alebo uzivatela k podstatnému poruseniu
jeho zmluvnych alebo zakonnych povinnosti.

Zmluvny vztah medzi poskytovatelom a uzivatelom, zalozeny Zmluvou je mozné ukongit aj pisomnou dohodou,
uzavretou medzi poskytovatelom a uzivatelom o ukonéeni tohto zmluvného vztahu.

V pripade akéhokolvek ukoncenia trvania Zmluvy, je uzivatel povinny postupovat v zmysle ¢l. XIl. ods. 5 VSeobecnych
obchodnych podmienok, ktoré su neoddelitelnou sucastou Zmluvy a tvoria jej prilohu. Povinnost uzivatela zaplatit
poskytovatelovi poplatok/nahradu podra ¢l. XIl. ods. 5. VOP sa neuplatni v pripade ukoncenia trvania Zmluvy z dévodu
odstupenia zo strany uzivatela titulom poruSenia zmluvnych povinnosti zo strany poskytovatela.

IX. Vyhlasenie uzivatel'a, jeho povinnosti a zodpovednost’ za Skodu vzniknutu tretim osobam

Uzivatel vyhlasuje, Ze:

a) je mu zname, ze:
- pri plneni svojich zavazkov zo Zmluvy poskytovatel vedie a zaznamenava, kde sa objekty monitoringu
nachadzaju,
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- komunikacia uskuto€nena technoldgiou poskytovatela, sa zo strany poskytovatela vzdy zaznamenava,
vratane obsahu prenasanych informacii (plati to aj pri uskuto€neni hovoru), s ¢im uzivatel bez vyhrad alebo bez
akychkolvek pripomienok suhlasi a nepovazuje to za neopravneny zasah do svojich prav a pravom chranenych
zaujmov, vratane osobnych a dusevnych prav (najma do prava na ochranu osobnosti).

b) ak je objekt monitoringu pouzivany tretou osobou, je povinny (zavazuje sa) tito osobu na skuto€nost uvedenu
vysSie pod pism. a) upozornit, v pripade ak je objekt monitoringu vo vlastnictve osoby odliSnej ako je zmluvna
strana uzivatela, vyziadat od nej bezvyhradny suhlas s touto skuto&nostou; ak ju neupozorni, v celom rozsahu
(jej) zodpoveda za neopravneny zasah do jej prav a pravom chranenych zaujmov, vratane osobnych
a duSevnych prav (najmé prava na ochranu osobnosti a pod.), vzniknuty v suvislosti s poskytovanim sluzieb zo
strany poskytovatela uzZivatelovi podla Zmluvy; uZivatel je povinny odovzdat poskytovatelovi, ak ho o to
poskytovatel poZiada, bezvyhradny pisomny suhlas tretej osoby s pravnou skuto&nostou uvedenou pod pism.
a) tohto ustanovenia (€lanku IX.) Zmluvy. Rovnako (povinnost a zodpovednost uzivatela proti tretej osobe) to
plati aj pri zmene objektu ochrany alebo osoby, ktora ho vyuZiva.

C) suhlasi s pripojenim hardware v objektoch monitoringu  na server poskytovatela, umiestneny v sidle
poskytovatela a prevadzkovany poskytovatelom, ktorym prijima, eviduje a spracovava udaje o objektoch
monitoringu. Uzivatel rovnako suhlasi so spracovanim tychto udajov, ako aj udajov uzivatela poskytovatefom,
na ucely splnenia si povinnosti poskytovatela podla tejto Zmluvy.

d) a zavazuje sa vykonat kalibraciu udajov, teda prostrednictvom aplikacii zabezpecit' priebezné, alebo podla
potreby, minimalne vSak 1x do mesiaca zosuladenie udajov o odjazdenej drahe na serveri s udajmi na
tachometri. V opa¢nom pripade uzivatel berie na vedomie, Ze bez takejto kalibracie kilometrovych udajov nie je
mozné zaruc€it' na strane poskytovatela sluzby spravnost vykazovanych udajov.

e) podpisom tejto Zmluvy sa zavazuje dodrziavat licenéné podmienky spolo¢nosti Google uverejnené na web
portali Google maps.

Uzivatel zodpoveda za Skodu vzniknutd z Ukonov poskytovatela, ktoré su vykonané na ziadost uzivatela, na jeho
pokyn a v désledku jeho konania alebo opomenutia, ak bol uZivatel poskytovatelom na to vopred upozorneny. Pokial
by z tychto vykonanych Ukonov poskytovatela, vznikla uzivatelovi, Ci tretej osobe $koda, je uzivatel povinny ju hradit
v plnom rozsahu.

Poskytovatel prehlasuje a uzivatel berie na vedomie ze:

a) SIM karta GSM operatora, ktora je vlozena do zariadenia(dalej len , SIM karta“) nie je su€astou ani
prisluSenstvom tohto zariadenia a je a zostava v zmysle platného zakona a telekomunikaciach vlastnictvom
GSM operatora. Toto viastnicke pravo predajom hardware na uzivatela neprechadza,

b) je vyluénym vlastnikom zariadenia a je opravneny GPS prenajat alebo predat uzivatelovi,

c) nie je zodpovedny, za pripadny vypadok GSM signalu na strane GSM operatora a rovnako neprebera
zodpovednost za pripadnu chybovost, ¢o do rozsahu vygenerovanych a evidovanych dat v aplikacii, ktoru
prevadzkuje spdsobenych z uvedeného dovodu.

X. VSeobecné obchodné podmienky, cennik sluzieb a servisné a technické podmienky

Dalsie podmienky zmluvného vztahu medzi poskytovatelom a uZivatelom, zaloZeného Zmluvou upravuji Veobecné
obchodné podmienky pre poskytovanie sluzby elektronicky monitoring (dalej len "VOP"), ktoré su neoddelitelnou
su€astou Zmluvy a servisné a technické podmienky, vratane cennika servisnych zasahov, ktoré tvoria Prilohu ,B*
Zmluvy, ktora je jej neoddelitelnou su€astou, ako aj cennik doplnkovych sluzieb uverejneny na webovom sidle
poskytovatela. Uzivatel podpisom Zmluvy potvrdzuje prevzatie VOP, vratane prilohy B a A zmluvy a oboznamenie sa
s ich obsahom, s ktorym bez vyhrad a podmienok suhlasi.

Ustanovenia Zmluvy maju vzdy prednost pred ustanoveniami VOP v pripade ich rozdielneho obsahu.

V nadvaznosti na predchadzajuci bod tohto &lanku sa Zmluvou individualne menia ustanovenia ¢&l. XIV. Bod 4. a 5.
VOP takto:

- 4. Uzivatel suCasne prehlasuje, zZe vSetky osoby uvadzané v prilohe A zmluvy su opravnené v mene uzivatela sluzby
spracovavat osobné udaje a poskytovatel sluzby je opravneny poskytnut tymto osobam pristup do systému. Uzivatel
sluzby je povinny poskytovatelovi sluzby bezodkladne nahlasovat kazdu zmenu tykajucu sa opravnenych oséb v
zmysle aplikovatelnych ustanoveni Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46 (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) a zakona 18/2018 Z. z.

- 5. Uzivatel prehlasuje a je si je plne vedomy, Zze v pripade predaja vozidla vybaveného systémom satelitného
monitoringu a su€asne v pripade zaujmu o prevod sluzby na iného uzivatela v priebehu kalendarneho mesiaca, bude
uZivatelovi v stlade s aplikovatelnymi ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osbb pri spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46 (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) a zakona 18/2018 Z. z. uzivatelské
opravnenie bezodkladne, resp. ku diiu dorucenia ziadosti na dany objekt monitoringu zablokované. Uzivatel su¢asne
ale berie na vedomie a bez vyhrady suhlasi, zZe sluzby fakturované mesacne na objekt monitoringu, ktory je predmetom
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prevodu budu zo strany poskytovatela sluzby fakturované az do uplynutia daného kalendarneho mesiaca, v rdmci
ktorého k prevodu vozidla doSlo.

UZivatel suCasne prehlasuje, Z2e pred podpisom Zmluvy sa obozndmil s reklamaénym poriadkom poskytovatela
uverejnenym na webovom sidle poskytovatela a zavazuje sa pocas trvania zmluvného vztahu sa nim bezprostredne
riadit’ a nalezite dodrziavat postupy uplatnenia reklamacie tak ako su v fiom explicitne popisané.

XI. Osobitné dojednania

Ustanovenia rozdielne od Zmluvy a VOP zmluvné strany uvadzaju v prilohe A Zmluvy. V prilohe A Zmluvy zmluvné
strany najma detailne definuju rozsah poskytovanych sluzieb na zaklade Zmluvy ako i dohodnuti cenotvorbu
poskytovanych sluzieb za dohodnutych zmluvnych podmienok na exaktne stanoveny pocet objektov
monitoringu. Zmena obsahu ustanoveni Zmluvy je mozna len pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to formou
pisomného uzavretia dodatku k Zmluve - prilohy A Zmluvy. Pri kazdej zmene obsahu ustanoveni Zmluvy, zmluvné
strany pisomne uzatvoria novu prilohu A Zmluvy s vzostupnym ¢iselnym oznacenim. Uzavretim prilohy A Zmluvy,
oznacenej zmluvnymi stranami vy88im Cislom, zmluvné strany ruSia vSetky prilohy A Zmluvy s nizSim cCiselnym
oznaenim zmluvnymi stranami.

XIl. Spoloéné a zavere¢né ustanovenia

K zmene podmienok dohodnutych touto zmluvou mdze dojst len na zaklade vzajomnej dohody zmluvnych stran
formou pisomného dodatku, alebo ak to bude vyplyvat zo zmien a doplnkov platnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

Pre pravne vztahy touto zmluvou zvlast neupravené platia prislusné ustanovenia ObZ a ostatnych platnych vS§eobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akychkolvek sporov
vyplyvajucich z tejto zmluvy alebo vzniknutych na zaklade tejto zmluvy bude ich rieSenie v pravomoci prislusnych
slovenskych sudov za pouzitia slovenského prava.

Tato zmluva nadobuda platnost dfiom podpisania zmluvnymi stranami a ucinnost' dilom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady SR, a to podla ustanovenia § 47a ods. 1 Obc&ianskeho

zakonnika v spojeni s ustanoveni§ 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov.

Zmluvné strany sa zavazuju k zabezpeleniu ochrany osobnych udajov suvisiacich s poskytovanim sluzieb
elektronického monitoringu podla tejto zmluvy v sulade s ustanoveniami z. €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Tato zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch s platnostou originalu, z tohto 1 vyhotovenie pre poskytovatela a 1
vyhotovenie pre uzivatela.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zmluvu uzavreli slobodne a vazne, nie v tiesni a za napadne nevyhodnych podmienok a
ich zmluvna volnost nie je obmedzend. Zmluvné strany si zmluvu precitali, s jej obsahom sa oboznamili a porozumeli
mu, nemaju proti obsahu a forme Ziadne namietky a vyhrady, ¢o potvrdzuju vlastnoruénymi podpismi.
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Prilohy:

1. Priloha A Zmluvy ,COMPLETE" O POSKYTOVANI SLUZIEB ELEKTRONICKEHO MONITORINGU
2. Priloha B SERVISNE A TECHNICKE PODMIENKY, CENNIK SERVISNYCH ZASAHOV

3. Priloha C Suhlas so zasielanim elektronickej fakturacie

4. VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti CommanderServices s.r.o.

V Bratislave, dna .......... V Seredi, dnia...........
Za poskytovatela Za uzivatefla
XXXXXXXXXXXXKX Ing. Ondrej Kurbel, primator
XXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX.
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