ZMLUVA O POSKYTOVANI A VYUZIVANI INFORMACIf

¢. AF3-460/2024

uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 a ndsl. zékona & 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich

predpisov (dalej len ,,zmluva“)

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno:

Sidlo:

Statutarny zéstupca:
Zodpovedna zamestnankyna
vo veciach realizacie zmluvy:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankoveé spojenie:

IBAN:

Kontakty:

(dalej len ,Odberatef )

a

Muzeum mesta Bratislavy

Zriadené Zriadovacou listinou HI. mesta SR Bratislavy €.
746/2009, prispevkova organizdcia HIl. mesta SR
Bratislavy.

Radni¢na 1, 815 18 Bratislava

Mgr. Zuzana Palicova, riaditelka

Mgr. Katarina Selecka

00179 744

2020801761

SK 2020801761

CSOB, a.s.

SK12 7500 0000 0002 2516 0013

Obchodné meno: Mediaboard Slovakia s.r.o.

Sidlo: Konventna 6, 811 03 Bratislava
ICO: 47 242 396

DIC: 2023623415

IC DPH: SK2023623415

IBAN: SK53 7500 0000 0040 2632 1361

ZastUpena: Magr. Lubomir Simasek, konatel
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll., oddiel: Sro, viozka: 84652/B

(dalej ako ,Poskytovatel)

(Odberatel a Poskytovatel spolu dalej aj ako ,Zmluvné strany®)

s nasledujucim znenim:



~ Clanok
Uvodné ustanovenia

. Poskytovatel je spolocnost, ktora poskytuje a ma za ciel dalej rozvijat monitoring
online, tlaéenych a audiovizualnych médii a zaroveri umoznit svojim klientom ich
meranie a pokro¢ilt analyzu.

. Odberatel je spolo¢nost, ktora dlhodobo sleduje a analyzuje spolocenské diane najma
v oblasti svojej podnikatelskej ¢innosti a ktord ma zdujem o vzdy aktualne a Cerstvé
informacie od Poskytovatela, ktoré su vysledkom jeho &innosti v rdmci monitoringu
médii.

Clanok Il
Predmet zmluvy

Poskytovatel je opravneny vykonavat' vSetky majetkové autorské prava k aplikacii
MONITORA.sk, popisanej v ¢l 3. zmluvy (dalej len ,Aplikacia®) a je tieZ
obstaravatelom databazy vyuzivanej Aplikaciou. Poskytovatel touto zmiuvou
poskytuje Odberatelovi opravnenie k vykonu prava pouZivat Aplikaciu spdsobom a
v rozsahu stanovenom touto zmluvou za dojednanu odmenu (dalej len ,Licencia®).

Odberatel sa zavazuje uhradzat' za Licenciu na vykon prava pouzivat Aplikaciu
v zmysle tejto zmluvy odmenu dohodnutt v €l. 6 zmluvy.

Odberatefl je opravneny informacie ziskané prostrednictvom Aplikacie pouzivat pre
svoje marketingové, obchodné, analytické ¢&i iné Gcely za podmienok stanovenych
touto zmluvou a prislusnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, najma
Autorskym zakonom.

Licencia je poskytovana ako nevyhradna. Odberatel je opravneny Aplikaciu pouZivat
vetkymi spdsobmi pouZitia, ktoré Aplikacia a tato zmluva umoziiuje a to v teritorialne
neobmedzenom rozsahu. Odberatel nie je povinny Licenciu vyuzit.

Odberatel nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatela
poskytnut, alebo akokolvek spristupnit informacie z Aplikacie tretim stranam.

Clanok Il
Aplikacia MONITORA

. Aplikacia poskytuje Odberatelovi moznost v on-line rozhrani webovej stranky
https://app.monitora.sk/ sledovat a vyhladavat informacie podla zadanych klu€ovych
slov na sledovanych tlagenych, on-line a audiovizuadlnych médiach, priCom
Poskytovatel pristupové Udaje poskytne Odberatelovi bezprostredne po uzatvoreni
tejto zmluvy.

. Poskytovatel vyhlasuje, Ze pouzivanim Aplikacie v rozsahu a spdsobom dohodnutym

vitejto zmluve Odberatel nespdsobi zasah do prav duSevného viastnictva,
osobnostnych prav a/alebo inych prav tretich oséb, ani tieto neporusi, nezneuzije, ani
inak nebude s nimi vrozpore. V pripade, ak sa vyhlasenie Poskytovatefa podla
predchadzajucej vety ukaze ako preukazatelne nepravdive, je Odberatel opravneny
odstlpit od zmluvy, ako v pripade podstatného poruSenia zmluvnej povinnosti a
Poskytovatel bude zaroven povinny nahradit Odberatelovi $kodu, ktora mu v dosledku



porusenia prav tretich oséb vznikne, vratane sankcii, uloZenych Odberatelovi
v dosledku porusenia prav tychto tretich osdb.

. Zoznam aktualne sledovanych zdrojov je uvedeny v Aplikacii. Tento zoznam moze byt
pribezne Poskytovatefom upravovany, a to najméa roz§irenim o novo sledované zdroje,
alebo vynimoéne obmedzenim o zdroje, ktoré prestant byt v budicnosti otvorenymi,
alebo dostupnymi (napr. v ddsledku spoplatnenia ich obsahu, &i technického opatrenia
povodeu informéacii, alebo z dévodu zéaniku zdroja), alebo v désledku uzatvorenia
novej zmluvy, zmeny zmluvy, alebo skoncenia zmluvy medzi Poskytovatefom a
pbvodcom informacii. Zmeny podla tohoto odstavca nemaju vplyv na dojednanu
odmenu za pouzivanie Aplikacie.

Poskytovatel je vo vynimo&nych pripadoch opravneny obmedzit, alebo vylucit pravo
Odberatela pouzivat konkrétne informacie spristupfiované prostrednictvom Aplikacie,
najmé v pripade ak vyjde dodato¢ne najavo, Ze dalsim pouZivanim by doslo k
poruseniu prav tretich osob.

Clanok IV
Pouzitie Aplikacie Odberatefom

. Aplikacia bude pre Odberatela aktivovana ku diiu uzatvorenia tejto zmluvy. VyuZivanie
Aplikacie bude Odberatelovi umoZnené poskytnutim unikatnych pristupovych kédov
(uzivatelského mena a hesla), alebo inym dohodnutym spésobom.
. Poskytovatel zaisti bezpecnost Aplikacie a mi¢anlivost informacii vyhlfadavanych
Odberatelom vratane kfugovych slov aanalyz spracivanych Nadobudatefom
v Aplikacii a/alebo prostrednictvom Aplikacie. V pripade preukazatelného porusenia
povinnosti Poskytovovatafa v zmysle tohto bodu zmluvy sa Zmluvné strany dohodli na
zmluvnej pokute vo vy$ke jednomesacnej odmeny za kazdé jedno porusenie
povinnosti Poskytovatefa.

. Aplikacia je pre Odberatela pristupna 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni. Poskytovatel si
vyhradzuje pravo kratkodobych odstédvok Aplikacie v pripade potreby uUdrzby a
aktualizacii Aplikacie. O takychto odstavkach bude, pokial to bude mozné, Odberatela
vopred informovat.

. Akékolvek neplanované vypadky fungovania Aplikacie je Poskytovatel povinny bez
zbytoéného odkladu odstranit. Odberatel nemé pravo na zfavu z odmeny podra tejto
zmluvy, pokial doba vypadkov nepresiahne celkom 48 hodin v kalendarnom mesiaci,
alebo pokial trvanie jednotlivych vypadkov nepresiahne 6 hodin od nahlasenia
vypadku.

. Odberatel nie je opravneny akukolvek ¢ast tvoriacu sucast Licencie poskytnut tretej
osobe, ani inym spdsobom umoZnit tretej osobe pouzivanie Aplikacie. V pripade
porudenia tohoto ustanovenia je dojednana zmluvna pokuta vo vyske jednomesacnej
odmeny za ka2dé preukazateiné porusenie a kazdy zaCaty mesiac trvania poruseni.
V pripade porudenia tohoto ustanovenia, ktoré Odberatel nenapravi ani po
predchadzajiicom upozorneni Poskytovatela, je Poskytovatel opravneny obmedzit’ &i
vylucit daldi pristup Odberatela k datam pristupnym v ramci Aplikacie a okamzZite
odstupit od tejto zmluvy. Poskytovatel je dalej opravneny zamedzit dalSiemu
neopravnenému $ireniu dat a zjednat napravu zisteného zavadného stavu vsetkymi
dostupnymi prostriedkami, k Eomu mu Odberatel poskytne v8etku potrebnu sucinnost.



. Odberatel je opravneny Aplikaciu vyuZivat' vyhradne pre svoje potreby. Odberatel je
povinny zaistit, aby nedoslo k tniku, zverejneniu, ¢i neopravnenému sireniu informacii
ziskanych z Aplikacie nim, jeho zamestnancami, alebo inymi osobami.

. Odberatel ma pravo pristupu k tdajom, poskytnutym mu prostrednictvom Aplikacie
podrla tejto zmluvy len po dobu Géinnosti tejto zmluvy.

Podet zamestnancov Odberatefa, ktory maju pristup do Aplikacie nie je obmedzeny.

Clanok V
Obmedzenie Aplikacie a databazy

. Odberatel berie na vedomie, Ze informacie su prostrednictvom Aplikacie ziskavané
z verejne dostupnych zdrojov, alebo od tretich osdb, Poskytovatel preto nezodpoveda
za ich presnost’ a spravnost, najma v pripade, ak tretia osoba informacie neposkytne,
poskytne informacie chybné, alebo netpliné.

. Odberatel berie na vedomie, Ze data spristupnené Aplikaciou mézu byt a su
predmetom autorskych, osobnostnych & inych prav tretich oséb a nesie pinu
zodpovednost za ich pripadné dalSie pouzitie i Sirenie.

. Zmluvné strany vyhlasujl, Ze ich spolupraca v zmysle tejto zmluvy nepredpokiada
spracivanie osobnych UGdajov dotknutych oséb v zmysle Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spractivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES a zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,pravne predpisy na ochranu os. udajov”).
V pripade, ak v suvislosti s plnenim zmluvy pride k ziskaniu osobnych Gdajov
dotknutych osdb, Zmluvné strany sa zavézuju spracuvat tieto osobné udaje v sulade
s pravnymi predpismi na ochranu os. Udajov.

. Poskytovatel nezodpoveda za $kody sposobené Odberatelovi, alebo tretim osobam z

dévodu chyb Aplikacie, alebo dat spristupnenych Aplikaciou.

Clanok VI
Odmena za poskytnutie Licencie

Celkova vyska mesacnej odmeny za jednu Licenciu pre Odberatela je Zmluvnymi
stranami dohodnutd na sumu (dalej len, odmena“) v zmysle cennika uvedeného v
Prilohe €. 1, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel bude uhradzat Poskytovatefovi odmenu
bezhotovostnym prevodom na bankovy ucet uvedeny v prislusnej faktire vzdy na

zaklade faktury so splatnostou 21 kalendarnych dni od diia jej doruéenia elektronickou
formou na e-mailové adresy:%%kmru
je Poskytovatel opravneny vyhotovit' vzdy bezprostredne po skonceni kalendarneho
mesiaca.

. Pri oneskoreni Ghrady faktiry je Poskytovatel opravneny uplatnit' si urok z omeskania
vzmysle zdkonom stanovenej vysky. V pripade oneskorenia uhrady faktury
prekracujucej 30 kalendarnych dni ma Poskytovatel narok na pozastavenie uZivania
Aplikacie Odberatelom do doby Uhrady, bez toho aby sa tym narusil narok
Poskytovatela na odmenu, a to bez naroku Odberatela na nahradu obdobia, po ktoré
mu bolo pouzivanie Aplikacie pozastavené.

Pre poskytovanie sluZieb Poskytovatela vramci platnosti zmluvy bol Odberatelom
stanoveny finanény limit 2 300 € (slovom dvetisic eur), cena je uvadzana bez DPH.
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Clanok VI

Trvanie zmluvy a moznosti jej skonéenia

. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urdit od 1. 1. 2025 do 31. 12. 2025.

. Zmluva méze byt ukonéena dohodou Zmluvnych stran, alebo pisomnou vypovedou
zmluvy ktorejkolvej zo Zmluvnych stran a to aj bez udania dévodu. Vypovedna lehota
je dva (2) mesiace a zacina plynat prvym ditom mesiaca nasledujicom po mesiaci,
v ktorom bola doru¢ena vypoved druhej Zmluvnej strane.

Clanok VI
Zavereéné ustanovenia

. Ak sa vztahuje dovod neplatnosti resp. nelcinnosti len na niektoré ustanovenia tejto
zmluvy, je neplatné resp. neucinné len toto ustanovenie, pokial z jeho povahy, alebo
obsahu &i z okolnosti, za ktorych bolo dojednané, nevyplyva, Ze ho nie je mozné oddelit
od ostatného obsahu zmluvy.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v§etky pisomnosti a iné oznamenia si budd dorucovat
na adresy uvedené v zéhlavi zmluvy a spdsobom dohodnutym v tejto zmluve.
Akékolvek pisomnosti, ktoré sa na zaklade tejto zmluvy doruduju postou, sa povazuju
za dorucené v den, v ktory Zmluvna strana, ktora je adresatom prevezme pisomnost’,
respektive v defi, kedy odoprie dorucovanut pisomnost prevziat alebo v ktory marne
uplynie odberna doba pre vyzdvihnutie si zasielky na poste, alebo vktory je na
zasielke, doruovanej postou Zmiuvnej strane, preukazatelne zamestnancom posty
vyznacena poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval‘, ,adresat je neznamy* alebo ina
poznamka podobného vyznamu.

. Této zmluva predstavuje UpIinG a vyluéni dohodu Zmluvnych stran o predmete tejto
zmluvy a nahradza vsetky predchadzajuce dohody Zmluvnych stran v priamej, alebo
nepriamej slvislosti s predmetom tejto zmluvy. Tam, kde sa Zmluvné strany v tejto
zmluve pripadne odchyluju od platného zakona, konaju tak po dékladnom preskimani
a v dobrej viere, Ze od prislu$nych ustanoveni zakona je mozné sa zmluvne odchylit.

. Tato zmluvu je mozné menit len pisomnou dohodou Zmluvnych stran vo forme
ocislovanych dodatkov.

. Zmluvné strany sa zavézujl riesit vSetky spory vzniknuté v suvislosti touto zmiuvou
prednostne mimosudnou cestou. V pripade, ak sa spor nepodari vyriesit mimosudnou
cestou je ktorakolvek zo Zmluvnyvh stran opravnena uplatnit’ svoj narok na vecne
a mieste prisludnom sude Slovenskej republiky.

. Poskytovatel je tymto opravneny uvadzat nazov alebo logo Odberatela vo svojom
zozname referenénych klientov, na svojich internetovych prezentaciach, sociélnych
sietach a propagaénych materiéloch.

. Téato zmluva je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych
Odberatel obdrzi tri vyhotovenia a Poskytovatel jedno vyhotovenie.

Neoddelitefnou stcastou zmluvy je Priloha &. 1.



9. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran a ucinnost’ diiom nasledujucim po dni zverejnenia v Centralnom
registri zmlav vedenom Uradom viady Siovenskej republiky.

10. Zmluvné strany vyhlasuju, Zze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, Ze nie je
uzatvorena v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok a na znak svojho sthlasu
tato zmluvu vlastnorucne podpisuju.

11. Zmluva je updatovana.

Vs

V Bratislave dna: .7 [ V Bratislave dha: 77 /7 . )0 AY

Za Poskytovatefa: Za Odberatefa

Z v
ICQ: 472 42 396
Mgr. ?ubomir gimééek Mgr. Zuzana Palicova
Mediaboard Slovakia s. r. o. Riaditefka MMB




Priloha €. 1 Neoddelitefna suéast Zmluvy &. AF3-460/2024

Polozka l Cena v EUR bez DPH / mesiac

Monitoring médii - pristup do aplikacie
On-line zdroje SK - vratane pristupu do archivu

Modul ,,Analytika“
Meranie sentimentu 170
Meranie AVE

Medialist

Cena za najdené ¢lanky - 500 ¢lankov/mesiac*

Cena za pocet dodanych/exportovanych sprav nad balik
v ramci zakladného pausalu - na vyziadanie klientom

Do 2000 Do 5000 Do 10000
¢lankov mesaéne ¢lankov mesacne ¢lankov mesacne
+100 € +220€ +350 €

Doplnkova sluzba na vyziadanie

Monitoring médii socialnych sieti +50/téma

Monitoring médii - CZ data +400





