Zmluva o dielo a licen¢na zmluva
uzatvorend podla § 536 a nasl. zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor$ich predpisov,
§ 65 anasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov a v stilade so zdkonom
¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov
(dalej len “Zmluva“)

Objednavatel’:
Obchodné meno:  Narodna agentira pre siet’ové a elektronické sluzby
Sidlo: Kollarova 8, Trnava 917 02
Pracovisko: TOWER 115, Pribinova 25, 811 09 Bratislava
ICO: 42 156 424
DIC: 2022736287
IC DPH: SK2022736287

Bankové spojenie:  Statna pokladnica

Cislo uétu/IBAN:  SK63 8180 0000 0070 0062 0770
Zastapeny: Ing. Cubomir Mindek, generalny riaditel’
(d’alej ako ,,Objednavatel)

(d’alej len ,,Objednavatel*)

a
Zhotovitel’:

Obchodné meno:  Disig, a.s.

Sidlo: Falvaniho 17/C, 821 04 Bratislava

Spolo¢nost’ zapisand v obchodnom registri Mestského stidu Bratislava 111, Oddiel: Sa, vlozka
¢.3794/B

ICO: 35975 946

DIC: 2022116976

IC DPH: SK2022116976

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo uétu/IBAN:  SK11 1100 0000 0026 2576 8772

Zastipeny: Ing. Cubos§ Bat¢k, predseda predstavenstva
Ing. Ivan Kiihn, podpredseda predstavenstva

(d’alej ako ,,Zhotovitel*)

(Objednavatel’ a Zhotovitel’ spolu d’alej len ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo len ,,Zmluvna
strana“)

Clanok L.
Uvodné ustanovenia

1. Tato Zmluva predstavuje vysledok zad4vania podlimitnej zakazky podl’a § 108 ods. 2 zdkona
¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zadkon o verejnom obstaravani®) s nazvom ,,RozSirenie
funkcionality portdalového rieSenia certifikacnej autority SNCA pre potreby IS KDS*.



Zhotovitel je odborne, skiisenostne, personalne a technicky spdsobily riadne a v¢éas dodat’
predmet Zmluvy, a to za podmienok, ktoré si Zmluvné strany dohodli v tejto Zmluve a jej
prilohéch.

Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze v ¢ase uzatvorenia Zmluvy je zapisany v registri partnerov verejného
sektora v sulade so zakonom €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni zékona ¢. 38/2017 Z. z. (d’alej len ,,zadkon ¢. 315/2016
Z. 2.), pokial’ sa ho povinnost’ zapisu do registra partnerov verejného sektora tyka.

Clanok II.
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je:

a) zavidzok Zhotovitel'a na vlastné nebezpecenstvo riadne a v€as zhotovit’ pre Objednavatel’a
Dielo Specifikované v Prilohe ¢. 1 (d’alej len ,,Priloha €. 1) tejto Zmluvy (d’alej len
,Dielo®) a odovzdat ho Objednavatel'ovi v terminoch podl'a ¢asového harmonogramu
uvedeného v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy,

b) zavdzok Zhotovitel'a poskytnit’ Objednavatel'ovi majetkové prava dusevného vlastnictva
k Dielu v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy, vratane udelenia suhlasu na pouzivanie
autorskych diel, resp. inych predmetov prav dusevného vlastnictva, ktoré boli vytvorené
na zaklade, resp. v ramci plnenia tejto Zmluvy, a to v rozsahu podrla tejto Zmluvy, ako i
dodanie, resp. zabezpecCenie poskytnutia potrebnych licencii k softvérovym produktom
tretich stran,

c) zavazok Objednavatela uhradit’ Zhotovitel'ovi za riadne a v¢€as vykonané Dielo cenu
dohodnutt v tejto Zmluve a poskytnut’” Zhotovitelovi nevyhnutni su¢innost’ v rozsahu
uvedenom v tejto Zmluve.

Zhotovitel’ je povinny vykonat' Dielo a odovzdat ho Objednavatelovi podla tohto Clanku
Zmluvy prednostne na adrese Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby, Pribinova
25, Bratislava 811 09, pripadne na inych miestach v zmysle Opisu predmetu zakazky, ak tak
Objednavatel urci, a to riadne a vcas, t. . pred odovzdanim Diela.

Stvisiacu post implementaénti podporu SLA, ktoréd je sucastou dodavky Diela je zavdzok
Zhotovitel'a poskytovat’ prevadzkovli podporu pocas celej doby Zivotnosti dodaného Diela v
zmysle zmluvy o poskytovani sluzieb uzatvorenej medzi Zmluvnymi stranami.

Clanok III.
Cena Diela a platobné podmienky

Objednavatel’ je povinny zaplatit Zhotovitel'ovi za riadne a vcasné vykonanie Diela na
zdklade tejto Zmluvy cenu v celkovej vyske 93 150,00 EUR bez DPH (slovom:
devitdesiattritisicstopit'desiat) pricom rozpocet tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy. Ak v Zmluve
nie je vyslovne uvedené inak, vSetky ceny st uvedené bez DPH. DPH bude k cene uctovana
podl'a platnych predpisov. . Zhotovitel' nie je opravneny pozadovat zalohové platby
a Objednavatel neposkytuje Zhotovitel'ovi preddavky.

Cena za Dielo podl’a bodu 1 tohto ¢lanku predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych
zavazkov Zhotovitel'a vyplyvajucich z tejto Zmluvy a zahfiia vSetky ndklady a vydavky
Zhotovitel'a na riadne a v€asné vykonanie Diela, resp. jeho jednotlivych casti podla tejto
Zmluvy, ako aj za udelenie autorskych a suvisiacich majetkovych prav k Dielu podrla tejto
Zmluvy a za dodané softvérové licencie tretich stran.



Zhotovitel’ je opravneny fakturovat cenu podla bodu 1 tohto ¢lanku po odovzdani Diela,
pricom predpokladom pre vznik naroku na zaplatenie ceny za Dielo, je podpisanie
Akceptacného protokolu oboma Zmluvnymi stranami.

Lehota splatnosti faktary je 30 kalendarnych dni odo dna jej preukézate'ného dorucenia
Objednavatelovi. Faktira vystavend Zhotovitel'a musi byt Objednavatelovi dorucend na
adresu: ucto@nases.gov.sk a musi obsahovat’ vsetky nalezitosti danového dokladu podla
platnej legislativy Slovenskej republiky, so Specifikaciou predmetu, odkazom na Zmluvu a
cenou podl’a Prilohy €. 3 tejto Zmluvy.

Faktra musi spliat’ naleZitosti dafiového dokladu podla zékona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. K faktre musi byt priloZzena kopia
Akceptacného protokolu.

Ak faktura nebude obsahovat’ ustanovené nalezitosti alebo v nej nebuda spravne uvedené
udaje, je Objednavatel’ opravneny vratit' ju Zhotovitel'ovi s uvedenim chybajucich nalezitosti
alebo nespravnych udajov. V takom pripade nova lehota splatnosti faktiry zacne plynut
dorucenim opravenej, doplnenej a/alebo spravne vystavenej faktiry Objednavatelovi.

Za den uhrady faktury sa povazuje den odpisania platby z uctu Objednavaterla.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze Zhotovitel’ nie je opravneny bez predchadzajuceho
pisomného suihlasu Objednavatela postipit’ na tretiu osobu a ani zalozit’ akékol'vek svoje
pohl'adavky vzniknuté na zaklade alebo v suvislosti s touto Zmluvou alebo plnenim zaviazkov
podl’a tejto Zmluvy.

Clanok IV.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Zhotovitel sa zavdzuje vykonat’ pre Objednavatela Dielo v zmysle tejto Zmluvy a jej Priloh
a odovzdat’ ho Objednavatelovi riadne a v€as. Zhotovitel' je povinny pri vykondvani Diela
podla tejto Zmluvy postupovat’ s maximalnou odbornou starostlivostou, priCom sa zaroven
zarucuje za kvalitu a komplexnost’ vykonaného Diela v sulade so Zmluvou vratane jej priloh.

Zhotovitel' zodpoveda za vSetky pravne a vecné vady Diela a/alebo jeho €asti, ktoré sa objavia
po prevzati Diela Objednavatel'om.

Zhotovitel sa zavdzuje odovzdat Objednévatelovi kompletni administratorska
a pouzivatel'skll dokumentaciu k Dielu (napr. manualy, pouzivatel'ské prirucky atd’.).

Zhotovitel je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o dovernych informécidch ziskanych pri plneni
predmetu Zmluvy, najmi, nie vSak vylucne, o osobnych tudajoch dotknutych os6b
spracivanych Objednavatelom, ibaze by ztejto Zmluvy alebo z prislusnych pravnych
predpisov vyplyvalo inak. Zaviazok Zhotovitel'a zachovavat’ mlcanlivost’ nezanika ani po
ukonceni tejto Zmluvy a vzt'ahuje sa aj na pripadnych subdodéavatel'ov Zhotovitel’a.

Zhotovitel’ sa zavdzuje, ze doverné informacie ziskané pri plneni predmetu Zmluvy, nevyuzije
pre seba a/alebo pre 3. (tretie) osoby, neposkytne 3. (tretim) osobam a ani neumozni pristup 3.
(tretich) osob k tymto informdciam, inak zodpoveda za Skodu tymto vzniknuth
Objednavatelovi.



6.

10.

11

12.

Zmluvné strany su zodpovedné za Skodu spdsobent druhej Zmluvnej strane porusenim
povinnosti v zmysle tejto Zmluvy a prislusnych zdkonnych ustanoveni, pri€om sa dohodli na
vylu€eni moznosti liberacie v zmysle ustanovenia § 373 Obchodného zékonnika voci Skode
spdsobenej zo strany Zhotovitel'a Objednavatelovi.

Zmluvné strany sa zavdzuju k vyvinutiu maximalneho uUsilia na predchddzanie $kodam a na
minimalizdciu vzniknutych §kod. V rdmci tejto prevencnej povinnosti si Zmluvné strany
povinné najmé reSpektovat’ vzajomné zadania, pokyny a odporucenia, ktoré st vyznamné
z hl'adiska plnenia predmetu tejto Zmluvy.

Na plnenie predmetu tejto Zmluvy moze Zhotovitel' vyuZit' subdodavatelov, ktori spinaju
podmienky ucasti tykajuce sa osobného postavenia a u ktorych nesmu existovat’ dovody na
vylu€enie podla ustanovenia § 40 ods. 6 pism. a) az g) aods. 7 a8 Zakona o verejnom
obstaravani. Zhotovitel' je povinny pri uzatvoreni Zmluvy uviest’ zoznam subdodavatelov,
ktory obsahuje udaje o vSetkych zndmych subdodavatel'och Zhotovitel'a v Case uzatvorenia
tejto Zmluvy a udaje o osobe opravnenej konat’ za subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko,
adresa pobytu a datum narodenia. Zoznam subdodavatelov tvori prilohu €. 4 tejto Zmluvy a
obsahuje okrem uvedenych udajov aj podiel plnenia zo Zmluvy v percentach a stru¢ny opis
Casti Zmluvy, ktora bude predmetom subdodavky.

V pripade zmeny subdodavatela je Zhotovitel' povinny pisomne na adresu Objednavatela
uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy oznamit® Objednavatelovi idaje o navrhovanom novom
subdodavatelovi a o osobe opravnenej konat’ za subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko,
adresa pobytu a datum narodenia. Zmena nového subdodavatel'a sa vykona formou dodatku.

Vyuzitim subdodavatel'ov na plnenie predmetu tejto Zmluvy nie je dotknuta zodpovednost’
Zhotovitela za plnenie predmetu tejto Zmluvy.

. Zmluvné strany si najneskér do 7 (siedmich) kalenddrnych dni od nadobudnutia G¢innosti

Zmluvy predloZia zoznam kontaktnych osdb, ktoré st za Zmluvnu stranu zodpovedné za vecné
plnenie predmetu Zmluvy, pokial nie st uvedené v zahlavi tejto Zmluvy (d’alej len
,Kontaktné osoby*).

Objednavatel sa zavidzuje poskytnit’ Zhotovitel'ovi vSetku potrebnu su¢innost’ pre riadne a
v€asné plnenie predmetu Zmluvy, a to nasledovne:

a) zabezpeCit' vstup Zhotovitela do vSetkych, k plneniu predmetu Zmluvy, potrebnych
priestorov Objedndvatela a v tejto suvislosti zabezpecCit pre Zhotovitela, k plneniu
predmetu Zmluvy, potrebny pracovny priestor, ak sa vyzaduje,

b) poskytnut’ Zhotovitel'ovi, k plneniu predmetu Zmluvy, vzdialeny zabezpeceny pristup do
prostredia Objednavatel’a,

c) poskytnat’ Zhotovitel'ovi riadne a v€as vSetky potrebné informacie, dokumentaciu a data,
ktoré mézu mat’ vplyv na plnenie predmetu Zmluvy, ako napriklad technické Specifikacie,
organizacné schémy, jasny popis problému, informécie o zmluvnych zavazkoch voci 3.
(tretim) osobam, ak sa tykaji predmetu Zmluvy; Objednéavatel’ sa zaroven zavizuje
oboznamit’ Zhotovitela so suvisiacimi internymi predpismi tykajicimi sa styku
Objednavatel’a s dodavateI'mi informacnych technologii, ako aj so suvisiacimi internymi
predpismi upravujliicimi pracu na pocitacoch a v sietach Objednavatela,



Clanok V.
Odovzdanie a prevzatie Diela

Odovzdanie a prevzatie Diela, sa uskutocni najneskor do 28.02.2025 na zaklade podpisania
Akceptacného protokolu Zmluvnymi stranami.

Vlastnicke pravo k Dielu, resp. k jeho jednotlivym castiam, prechadza na Objednédvatela
podpisom Akceptacného protokolu. Zhotovitel’ je povinny odovzdat’ Objednavatel'ovi sucasne
s dodanim Diela, resp. jeho cCasti technickii dokumentaciu, prevadzkovii dokumentéciu a
uzivatel'ski dokumentdciu v rozsahu podla bodu 5 tohto ¢lanku Zmluvy. Na pouzitie
zdrojového koédu a podkladovej dokumentacie sa vzt'ahuje autorskd licencia s tym, ze
Objednavatel’ bude opravneny tieto pouzit’ v sulade s touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa zavazuju podpisat’ Akceptacny protokol, v 2 (dvoch) rovnopisoch, z ktorych
1 (jeden) rovnopis dostane Objednavatel’ aj Zhotovitel.

Akceptaény protokol musi obsahovat minimalne identifikdciu odovzdavajiceho a
preberajticeho, Specifikaciu odovzddvanej a preberanej Casti Diela, podpisy opravnenych oséb
za kazdi Zmluvnu stranu, ako aj prilohy v zmysle tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny dodat’ Objedndvatel'ovi sucasne s dodanim Diela alebo jeho cCasti
dokumentaciu, a to:

a) technicku dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD alebo na
inom vhodnom nosici, ktord bude obsahovat: postup skompilovania aplikacie, datovy
model Informa¢ného systému, popis integracnej, aplikac¢nej a technickej architektary,
vazby na iné systémy, popis tokov dat, procesné modely elektronickych sluzieb,

b) prevadzkovi dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD alebo
na inom vhodnom nosici, ktora bude obsahovat’: inStalacny postup aplikacie, konfiguraciu
systémového SW, serverov a pracovnych stanic, chybové stavy a postup ich rieSenia, popis
mechanizmu riadenia pristupu uzivatel'ov k datam a k funkcidm aplikacie, popis procedar
pre zalohovanie a obnovu dat, popis pouzitych a navrhovanych technickych ¢iselnikov, ich
naplnenie pri inicializacii.

c) uzivatel'ski dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD alebo
na inom vhodnom nosici, ktora bude obsahovat’: popis pocitacového programu a jeho
funkcii, postupy a tikony potrebné pre riadne uzivanie pocitatového programu, chybové a
neStandardné stavy a dostupné sposoby ich rieSenia.

Clanok VI.
Zarucna doba a zodpovednost’ za Skodu

Zhotovitel' zodpoveda za to, ze Dielo bude vykonané v sulade podmienkami tejto Zmluvy,
prislusnymi technickymi normami a vSeobecne zavdznymi predpismi, a ze pocas zaruc¢nej
doby v trvani 24 (dvadsat’styri) mesiacov (d’alej len ,,Zaruéna doba“) bude mat’ vlastnosti a
funkcionality dohodnuté v tejto Zmluve vratane jej priloh. Zaruka sa nevztahuje na akékol'vek
vady, ktoré vznikli v dosledku nespravneho prevadzkovania, resp. pouzivania Diela alebo jeho
Casti, t. j. v rozpore s pokynmi Zhotovitel'a a odovzdanou dokumentéciou.

Zmluvné strany sa dohodli, ze po€as Zarucnej doby ma Objednavatel’ pravo poZadovat’ a
Zhotovitel’ povinnost’ bezplatne odstranit’ vady Diela, vratane akychkol'vek zistenych chyb a
nespravnych vlastnosti a funkcionalit Diela zistenych Objednavatel'om v Zaru¢nej dobe.



Narok na odstranenie vad Diela Objednavatel’ uplatni telefonicky alebo prostrednictvom e-
mailu na servis desk Zhotovitel'a. Vady musia byt primeranym spdsobom, zrozumitelne
a dostatocne popisané. V pripade, ze Zhotovite] po posudeni uplatneného naroku
Objednavatela dospeje k zéveru, ze predmetny narok nenapiiia pojmové znaky vady,
upovedomi o tom Objedndvatel'a a dohodnt sa na d’alSom, predmetu Zmluvy zodpovedajucom
postupe.

Ak porusi jedna Zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykol'vek zavéizok, vyplyvajlci z tejto
Zmluvy je povinnd nahradit’ Skodu tym sposobent druhej Zmluvnej strane. Za Skodu sa
povazuje skutocna Skoda, usly zisk a ndklady vzniknuté poskodenej zmluvnej strane v
suvislosti so Skodovou udalostou.

Zmluvna strana, ktora porusila svoju povinnost’ alebo akykol'vek zaviazok, vyplyvajuci z tejto
Zmluvy, sa moze zbavit’ zodpovednosti na nahradu skody, jedine ak preukdze, ze k poruseniu
povinnosti alebo akéhokol'vek zavizku, vyplyvajuceho z tejto Zmluvy, doslo v dosledku
okolnosti vylucujucich zodpovednost’.

Okolnostou vylucujucou zodpovednost’ je prekdzka, ktord nastala nezavisle na voli povinnej
Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak je nemozné rozumne predpokladat’, Ze
by povinna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a d’alej, Ze by v
case vzniku prekazku predvidala, ¢i mohla alebo mala predvidat’.

Ak okolnosti vylucujice zodpovednost’ nastant, potom je Zmluvna strana, u ktorej tato
skutocnost’ nastane, povinna bezodkladne informovat druhti Zmluvnt stranu o povahe,
zacCiatku a konci trvania takejto prekazky, ktora brani splneniu povinnosti podl'a tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavdzuju vyvinut’ maximalne Usilie na odvratenie a prekonanie okolnosti
vylucujucich zodpovednost'.

Zodpovednost’ vSak nie je vylucena v pripade, ked’ takéato okolnost’ vznikla az v Case, ked’
povinna strana bola v omeskani s plnenim svojej povinnosti, alebo ak predmetnd Zmluvna
strana nesplni svoju povinnost’ bezodkladne informovat’ druhtt Zmluvnu stranu o povahe a
za&iatku trvania prekazky, alebo ak vznikla z jej hospodarskych pomerov. Uginky vyluéujice
zodpovednost’ si obmedzené len na obdobie, kym trva prekazka, s ktorou su tieto ucinky
spojené.

Ak okolnosti vylucujice zodpovednost’ trvaju 45 (Styridsatpét’) dni a dlhSie, moze druha
Zmluvnd strana pisomnym oznamenim zaslanym povinnej Zmluvnej strane od Zmluvy
odstupit’ s u¢innostou od dorucenia oznamenia o odstupeni povinnej Zmluvnej strane.

Clanok VIL
Osobitné ustanovenia o pravach dusevného vlastnictva

Ak predmet Zmluvy alebo jeho sucast’ tvori aj vytvorenie alebo zabezpecenie vytvorenia diela
v zmysle zédkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov v rozsahu,
v akom to prislusné vSeobecne zdvdzné kogentné pradvne predpisy vyslovene nezakazuju,
Zhotovitel momentom prevzatia Diela Objednavatel'om prevadza na Objednavatel'a vsetky
prava viazuce sa k takémuto dielu, bez obmedzenia na to, ¢i ide v danom pripade o majetkové
autorské prava alebo iné prava duSevného vlastnictva tak, aby Objednavatel’ bol vylu¢ne



a neobmedzene oprdvneny tieto neruSene a neobmedzene aplikovat’, uzivat’, pozivat, §irit,
rozmnozovat', prepracovat’, spracovat’, adaptovat’, d’alej vyvijat, chranit’ a nakladat’ s nimi bez
osobitného suhlasu Zhotovitela, pricom jednorazova odmena za prevod je obsiahnutd v cene
Diela.

V rozsahu, v akom prislusné vSeobecne zavdzné kogentné pravne predpisy neumoznuju
prevod prav tak, ako je uvedené v ustanoveni bodu 1 tohto Clanku Zmluvy, Zhotovitel
poskytuje Objednavatel'ovi momentom prevzatia Diela Objednavatel'om, nevyhradnu licenciu
v sulade s podmienkami tejto Zmluvy na pouzivanie takéhoto diela a/alebo takychto
predmetov prav dusevného vlastnictva tak, aby Objednavatel’ bol opravneny tieto nerusene
pod svojim vlastnym nazvom akymkol'vek zndmym sposobom aplikovat’, uzivat’, pozivat,
Sirit’, rozmnoZzovat, prepracovat’, spracovat, adaptovat, d’alej vyvijat’ a nakladat’ s nimi na
I'ubovol'ny ucel, pripadne v rovnakom rozsahu ich previest, ¢i poskytnut’ ¢iastocne alebo
v celosti 3. (tretej) strane, pricom takato licencia sa poskytuje bezodplatne a Objednavatel nie
je povinny nevyhradni licenciu vyuzit'.

Zhotovitel je povinny riadne vysporiadat’ prava dusevného vlastnictva s autormi Diela alebo
s nositelmi prav k Dielu tak, aby mohol riadne previest prdva Objednavatelovi podla
ustanovenia bodu 1 tohto Clanku Zmluvy a/alebo poskytnut’ Objednavatelovi licenciu podla
ustanovenia bodu 2 tohto Clanku Zmluvy.

Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze Dielo nebude zat'azené pravami 3. (tretich) osob a bude bez pravnych
vad. V pripade zistenia pravnych vad, je Zhotovitel' povinny bezodkladne upravit’ Dielo tak,
aby nenaruSovalo prava 3. (tretich) osob, inak zodpovedd za Skodu tymto vzniknutd
Objednavatel’ovi.

Zhotovitel' vyhlasuje, ze Dielo je tvorené aj softvérom tretich stran. Zaroven Zhotovitel
vyhlasuje, Ze je opravneny so softvérom tretich stran nakladat’, vyuzit' a pouzit’ ich pre
vytvorenie Diela podl'a tejto Zmluvy. VSetky naklady spojené s vyuzivanim softvérom tretich
stran pocas zivotnosti Diela st zahrnuté v odmene za vykonanie Diela podl'a ¢lanku II. ods. 1
tejto Zmluvy. Ak sa vyhlasenie Zhotovitel'a v tomto odseku ukaze ako nepravdivé, Zhotovitel
zodpoveda za Skodu tymto vzniknuti Objednavatel'ovi.

Clanok VIIL
Sankcie

V pripade porusenia povinnosti Zhotovitel'a vykonat’ a odovzdat’ Dielo riadne a v€as v zmysle
podmienok tejto Zmluvy, je Objednavatel’ opravneny pozadovat od Zhotovitel'a zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 0,05% z ceny Diela, a to za kazdy, aj zaCaty den omeskania.

V pripade, ak sa Objednavatel’ dostane do omeskania s thradou riadne vystavenej faktiry za
poskytnutie Sluzieb podla tejto Zmluvy je Poskytovatel opravneny uplatnit’ si u
Objednavatela arok z omeskania z neuhradenej sumy podla prislusnych ustanoveni zdkona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov a nariadenia vlady SR ¢.
21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika v platnom
znent.



Clanok IX.
Platnost’, i¢innost’ a trvanie Zmluvy

Tato Zmluva nadobtda platnost’ dilom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a ¢innost’
ditom nasledujticim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky (link: http://www.crz.gov.sk/ (ustanovenie § 47a ods. 1 zdkona €. 40/1964
Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorSich predpisov).

Zhotovitel’ berie na vedomie, Ze tato Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle
ustanovenia § 5a zédkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,,Zakon o slobode informacii*). Objednavatel’ ako povinnd osoba v zmysle Zakona o
slobode informécii zverejni tuto Zmluvu bezodkladne po jej podpise v Centralnom registri
zmlav vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky na webovom sidle http:/www.crz.gov.sk.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitq, a to do odovzdania Diela podla tejto Zmluvy v zmysle
¢l. V. Zmluvy.

Pred uplynutim trvania tejto Zmluvy v zmysle ustanovenia bodu 3 tohto Clanku Zmluvy
mozno tuto Zmluvu ukon¢it’:

a) kedykol'vek pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

b) odstupenim od Zmluvy.

Ukoncenie tejto Zmluvy nemé vplyv na trvanie tych ustanoveni Zmluvy, z ktorych povahy
vyplyva, ze maju trvat’ aj po ukonceni trvania tejto Zmluvy.

Ktorakol'vek zo Zmluvnych stran je opravnend odstipit’ od tejto Zmluvy v zmysle prislusnych
ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, najméd Obchodného zékonnika, Zdkona
o verejnom obstaravani a pod.

Odstupenie od Zmluvy ozndmi odstupujuca Zmluvna strany druhej Zmluvnej strane pisomne
doporucenou zasielkou. Odstupenie od Zmluvy je ucinné diiom preukazate'ného dorucenia
druhej Zmluvnej strane.

Odstupenim od Zmluvy nezanikaji prava a povinnosti zo Zmluvy, ktoré Zmluvné strany
nadobudli pred ditlom dorucenia odstiipenia od Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy nezanika ani
narok na ndhradu Skody vzniknutej porusenim povinnosti, ani pravo na zmluvné pokuty a ani
pravo na uroky z omeskania.

Clanok X.
Dorucovanie

V pripade, ak si maju Zmluvné strany nieCo pisomne dorucit’ (d’alej len ,,Zasielka*), budu
Zasielku dorucovat’ na adresu druhej Zmluvnej strany uvedentl v zahlavi tejto Zmluvy, alebo
na inu adresu pisomne ozndmenu druhej Zmluvnej strane (d’alej len ,,KoreSpondencna
adresa®). Zmluvné strany sa zaroven dohodli, ze ak Zmluva dovoluje dorucovat’ niektoré
Zasielky aj elektronickou formou, budu Zmluvné strany Zasielku dorucovat’ na e-mailova
adresu druhej Zmluvnej strany uvedent v zdhlavi tejto Zmluvy (d’alej len ,,E-mailova
adresa®), ak Zmluva nestanovuje inak.


http://www.crz.gov.sk/

V pripade, ak sa Zasielku nepodari dorucit’' na KoreSpondenc¢nu adresu z akéhokol'vek dovodu,
povazuje sa Zasielka za dorucenu 3. (tretim) kalendarnym dilom odo dina jej vratenia
odosielajucej Zmluvnej strane, a to aj vtedy, ak sa Zmluvnd strana, ktorej je Zasielka
adresovana, o nedoruceni Zasielky nedozvie. V pripade, ak sa Zasielku nepodari dorucit’ na E-
mailovu adresu, povazuje sa Zasielka za dorucenu 3. (tretim) kalendarnym diiom odo dna
odoslania takejto Zasielky na E-mailovi adresu.

Zmluvné strany su povinné bezodkladne si ozndmit’ zmenu KoreSpondencnej adresy, a/alebo
E-mailovej adresy na doruCovanie Zasielok a zmenu Kontaktnych osob.

Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia

Zmeny alebo doplnky tejto Zmluvy je mozné robit’ len vo forme pisomnych a ocislovanych
dodatkov k tejto Zmluve podpisanych obidvomi Zmluvnymi stranami a v stlade so Zdkonom
0 verejnom obstaravani.

Zmluvné strany sa zavdzuja riesit’ spory vyplyvajice z tejto Zmluvy prednostne formou
dohody. V pripade, Ze spor sa nevyrie$i dohodou, ktordkol'vek zo Zmluvnych stran je
opravnena podat’ Zalobny navrh na prislusny std Slovenskej republiky.

Ak zavazkovy vztah vyplyvajici z tejto Zmluvy, s oh'adom na pravne postavenie Zmluvnych
stran, nespada pod vztahy uvedené v ustanoveni § 261 Obchodného zakonnika, Zmluvné
strany vykonali v sulade s ustanovenim § 262 ods. 1 Obchodného zdkonnika vol'bu prava
a podpisom tejto Zmluvy vyslovne suhlasia, ze ich zaviazkovy vzt'ah vyplyvajuci z tejto
Zmluvy sa riadi Obchodnym zdkonnikom tak, ako to vyplyva zo zahlavia tejto Zmluvy.

Vzt'ahy neupravené touto Zmluvou sa riadia predovSetkym ustanoveniami Obchodného
zakonnika a ostatnymi v§eobecne zavaznymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak ktorékol'vek z ustanoveni tejto Zmluvy bude
prislusnym sidom alebo inym opravnenym organom vyhldsené za neplatné v celku alebo v
Casti, alebo za pravne neucinné, nebude to mat’ vplyv na platnost’ alebo u¢innost’ ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany su povinné nahradit’ takéto ustanovenie novym,
platnym a a¢innym ustanovenim, ktorého predmet a obsah bude v ¢o najvyssej moznej miere
zodpovedat’ predmetu a obsahu povodného ustanovenia obsiahnutého v tejto Zmluve.

Téato Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) rovnopisoch, z ktorych Objednavatel’ obdrzi 3 (tri)
rovnopisy a Zhotovitel obdrzi 1 (jeden) rovnopis.

Zmluvné strany vyhlasuja, ze si tito Zmluvu precitali, jej obsahu plne porozumeli, tito bola
spisana na zaklade ich slobodnej vole, Ze jej text je zrozumiteI'nym vyjadrenim ich slobodne a
vazne prejavenej vole, Zze Zmluvu neuzatvaraju v tiesni, ani za napadne nevyhodnych
podmienok a na znak suhlasu pripajaju svoje podpisy.

. Neoddelite'nou sucastou Zmluvy su aj nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 - Opis predmetu zakazky
Priloha €. 2 - Akceptacny protokol (vzor)
Priloha €. 3 - Rozpocet

Priloha €. 4 - Zoznam subdodéavatel'ov



V Bratislave dia

Objednavatel”:

Ing. Cubomir Mindek
generalny riaditel’

V Bratislave dna

Zhotovitel’:

ePodpis: Ing. Lubos Baték

Ing. Cubos Batek
predseda predstavenstva

ePodpis: Ing. Ivan Kuhn

Ing. Ivan Kiihn
podpredseda predstavenstva
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Priloha ¢. 1 k Zmluve

Opis predmetu zakazky

Specifikacia zakazky:

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby (dalej aj ,,NASES®) je prispevkovou
organizaciou Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky,
ktorda zabezpecuje plnenie odbornych uloh v oblasti informatizacie spolo¢nosti, vyplyvajicich
zo zakona €. 575/2001 Z. z. o organizécii ¢innosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej spravy, ako
aj zo zékona €. 95/2019 Z. z. o informacnych technologidch vo verejnej sprave.

NASES spravuje a prevadzkuje elektronické komunikacné siete a sluzby a plni odborné ulohy
v oblasti informatizacie verejnej spravy. Kltacovymi kompetenciami NASES su prevadzka
a rozvoj Ustredného portalu verejnej spravy (dalej aj ,,UPV S®), datovej siete Govnet, prevadzka
sTESTA pre Slovensku republiku a poskytovanie kvalifikovanych déveryhodnych sluzieb (d’alej
aj ,,KDS®).

Na zaklade zmeny znenia zakona ¢. 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vnitornom trhu a ozmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej aj ,,zdkon
o doveryhodnych sluzbach®) v roku 2019, previedol Narodny bezpeénostny trad (dalej aj ,,NBU*)
ako povodny prevadzkovatel' Slovenskej narodnej certifikacnej autority (dalej aj ,,SNCA®)
na NASES formou uzatvorenia Zmluvy o prevode spravy majetku Statu ¢. 150-2019/973-8775
zo dita 29.11.2019 medzi NBU a NASES, posobnost’ v oblasti poskytovania kvalifikovanych
doveryhodnych sluzieb. Nadobudnutim u¢innosti uvedenej zmluvy sa NASES stal
prevadzkovatel'om Informaéného systému Kvalifikovanych doveryhodnych sluzieb (d’alej aj ,,IS
KDS*), komplexného hardvérového a softvérového rieSenia, zabezpecujuceho prevadzku SNCA
v sulade so zdkonom o doveryhodnych sluzbach a s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) &.910/2014 o elektronickej identifikacii a doéveryhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vniitornom trhu a o zruSeni smernice 1999/93/ES zmenené Nariadenim Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2024/1183 z 11. aprila 2024, ktorym sa meni nariadenie (EU) &.
910/2014, pokial’ ide o zriadenie eurdpskeho ramca digitalnej identity (d’alej aj ,,Nariadenie
eIDAS*).

V ramci IS KDS prevadzkuje NASES dve kvalifikované certifikacné autority - SNCA3 a
SNCAA4, ktoré poskytuji nasledovné kvalifikované doveryhodné sluzby:

» Kvalifikovana doveryhodna sluzba vyhotovovania a overovania kvalifikovanych certifikatov
pre elektronicky podpis.

» Kvalifikovana doveryhodna sluzba vyhotovovania a overovania kvalifikovanych certifikatov
pre elektronicku pecat’.

= Kvalifikovana doveryhodna sluzba vyhotovovania a overovania kvalifikovanych certifikatov
pre autentifikdciu webovych sidiel.

» Kvalifikovana doveryhodna sluzba validacie kvalifikovanych elektronickych podpisov.

= Kvalifikovana doveryhodna sluzba validacie kvalifikovanych elektronickych pecati.

» Kvalifikovand déveryhodna sluzba uchovavania kvalifikovanych elektronickych podpisov.
» Kvalifikovana déveryhodna sluzba uchovavania kvalifikovanych elektronickych pecati.

» Kvalifikovana doveryhodna sluzba vyhotovovania kvalifikovanych elektronickych ¢asovych
peciatok.
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Pre organy verejnej moci Slovenskej republiky (d’alej aj ,,OVM®) zabezpecuje NASES v pozicii
prevadzkovatel'a SNCA a poskytovatel'a KDS bezodplatne nasledovné doveryhodné sluzby
a vydava nasledovné kvalifikované certifikaty:

a) Mandatny certifikat - kvalifikovany certifikat pre elektronicky podpis vydany fyzickej
osobe opravnenej zo zékona alebo na zaklade zakona konat’ za int osobu alebo OVM alebo
v ich mene, alebo fyzickej osobe, ktora vykonava ¢innost’ podl'a osobitné¢ho predpisu alebo
vykonava funkciu podl'a osobitného predpisu. Zoznam opravneni, pre ktoré je mozné
mandatny certifikat vydat je uverejneny na webovom sidle NBU. SNCA vydava
kvalifikovany mandatny certifikat s dobou platnosti 3 roky.

b) Elektronicka pecat’ - kvalifikovany certifikat pre elektronicka pecat’ vydany pravnickej
osobe alebo OVM, prostrednictvom ktorého je mozné vytvorit’ kvalifikovanu elektronicka
pecat’ urcenu na autorizovanie elektronickych dokumentov v mene institicie, predovsetkym
v ramci elektronickej tiradnej komunikéacie. SNCA poskytuje kvalifikovani déveryhodnti
sluzbu vyhotovovania a overovania kvalifikovanych certifikatov pre elektronicku pecat
dvoma spdsobmi:

Elektronicka schranka a HSM modul UPVS - udaje na vytvorenie kvalifikovane;
elektronickej pecate (sukromny klac) a kvalifikovany certifikat pre elektronickt pecat
(vyhotoveny SNCA) su pod spravou NASES (poskytovatel KDS) a st ulozené v HSM
module, prevadzkovanom NASES vramci infrastruktary UPVS. Kuvalifikovana
elektronickd pecat’ na automatické autorizovanie vlastnych elektronickych uradnych
dokumentov (rozhodnuti) v mene inStiticie bude vytvorend prostrednictvom sluzby
pecatenia na dialku. V digitalnej elektronickej schranke institicie, zriadenej na portali
UPVS, sa zobrazi tlagidlo ,Zapedatit™, prostrednictvom ktorého bude intitacia
elektronickt pecat’ vytvarat'.

« Cipova karta - idaje na vytvorenie kvalifikovanej elektronickej pedate (sikromny kIa&
generovany SNCA) a kvalifikovany certifikat pre elektronicki pecat’ (vyhotoveny
SNCA) su ulozené na Cipovej karte a st pod spravou institicie. Kvalifikovana
elektronickd pecat’ na autorizovanie vlastnych elektronickych uradnych dokumentov
(rozhodnuti) v mene institicie bude vytvorena za pouZitia ¢ipovej karty.

SNCA vydava kvalifikovany certifikat pre elektronicki pe€at’ s dobou platnosti 4 roky
v pripade jeho vydania aulozenia do HSM modulu UPVS a s dobou platnosti 3 roky
v pripade jeho vydania a uloZenia na ¢ipovu kartu.

c) Casové pediatky - idaj v elektronickej forme, ktory spaja iné tidaje v elektronickej forme
s konkrétnym casom a tvori tym dokaz o existencii tychto inych udajov v konkrétnom case.
Casova petiatka potvrdzuje, Ze fiou zabezpeeny elektronicky dokument v konkrétnom
okamziku existoval a nebol neskor zmeneny. OVM potrebuje pre spristupnenie sluzby
verejnu staticka IP adresu, prostrednictvom ktorej bude k sluzbe pristupovat. V pripade, ze
OVM vyuziva na elektronicka komunikéaciu vyluéne portal UPVS, sluzbu ¢asovych peiatok
nepotrebuje, nakol’ko portal UPVS poskytuje sluzbu automaticky pri podpisovani.

d) Validacia podpisov a pecati - sluzba slizi na potvrdenie platnosti kvalifikovanych podpisov

a pecati. Sluzba overuje napriklad, ¢i boli podpis alebo pecat’ v Case podpisania vytvorené
kvalifikovanym certifikdtom, ¢i certifikdt vydal kvalifikovany poskytovatel, ¢i v Case
podpisania bol kvalifikovany certifikat platny, ¢i nebola naruSend integrita podpisanych
udajov a iné. O tychto a d’alsich skutocnostiach sluzba validacie vytvori pre pouZzivatela
spravu.

Integralnou sucastou IS KDS a kvalifikovanej déveryhodnej sluzby vyhotovovania a overovania

kvalifikovanych certifikatov pre elektronicky podpis je portalové rieSenie certifikacnej autority

SNCA (dalej aj ,,portalové riesenie SNCA®), umoziujuce vzdialené vydavanie mandatnych

certifikatov.
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https://www.nbu.gov.sk/zoznam-opravneni/

Ciel'om obstaravané¢ho predmetu zédkazky je v sulade s/so:

zakonom o déveryhodnych sluzbach,
Nariadenim eIDAS,
zverejiiovanymi §tandardami, usmerneniami a metodickymi pokynmi NBU,

dokumentaciou NASES ku kvalifikovanym doveryhodnym sluzbam SNCA, prevadzkovou
(politiky a vseobecné podmienky poskytovania a pouzivania kvalifikovanych doveryhodnych
sluzieb), technickou, integracnou a bezpecnostnou dokumentaciou SNCA,

dokumentaciou NASES ku kvalifikovanym doveryhodnym sluzbam UPVS, prevadzkovou
(politiky a vseobecné podmienky poskytovania a pouzivania kvalifikovanych doveryhodnych
sluzieb), technickou, integracnou a bezpec¢nostnou dokumentaciou UPVS,

internymi smernicami NASES,

zabezpecit’ rozSirenie portalového rieSenia SNCA o funkcionalitu:

a) vzdialeného vydavania elektronickych pecati s ulozenim vyhotovovanych kvalifikovanych

certifikatov:

« do HSM modulu, prevadzkovaného NASES v ramci infrastruktary UPVS, pri¢om do HSM
modulu je wulozeny sukromny kryptograficky kIa¢ a kvalifikovany certifikat
pre elektronicku pecat’. Uvedené data, potrebné pre automatické autorizovanie (d’alej aj
,pecatenie®) elektronickych uradnych dokumentov (rozhodnuti) OVM prostrednictvom
sluzby pecatenie na dialku v digitalnej elektronickej schranke OVM, zriadenej na portali

UPVS, spravuje NASES ako kvalifikovany poskytovatel’ doveryhodnych sluzieb UPVS.

o na kvalifikované zariadenie (dalej aj ,,QSCD* alebo ,Cipova karta*) vo vlastnictve
drzitel’a certifikatu s moznostou atestacie povodu kl'i€a, pricom stikromny kryptograficky
kl'a¢ je uloZeny na Cipovej karte a kvalifikovany certifikat pre pecat’ sa ihned” po vydani
importuje na ¢ipova kartu, vktorej boli generované kryptografické kIice. Data
pre vytvaranie elektronickych pecati spravuje drzitel’ certifikatu - OVM. Ak si OVM zvoli
moznost’ ulozenia kvalifikovaného certifikatu pre elektronickil pecat’ na Cipova kartu
a nevlastni jednu z podporovanych Cipovych kariet, je potrebné, aby si QSCD zariadenie
objednal od NASES prostrednictvom ,Ziadosti o poskytovanie kvalifikovanych
doveryhodnych sluzieb alebo si vo vlastnej rézii niektoru z podporovanych cipovych
kariet obstaral.

b) vzdialeného samoobsluzného zrusenia platnosti certifikatu jeho drzitel'om.
V sucasnosti prevadzkované portalové rieSenie SNCA neumoziuje ziadatel'om, klientom SNCA,
vyuzit’ moznost’ vzdialeného vydavania elektronickych peéati. Ziadost’ o poskytnutie
doveryhodnych sluzieb SNCA suvisiacich s vyhotovenim kvalifikovaného certifikatu

pre elektronicku pecat’ predklada kazdy ziadatel’ (za OVM S$tatutér, resp. nim splnomocnena
osoba), osobne na pracovisku registracnej autority SNCA (d’alej aj ,,RA SNCA*), ktoré sa

aktualne nachadza iba v Bratislave, alebo, osobne na ktoromkol'vek notarskom urade na tizemi
Slovenskej republiky (tento spdsob podania ziadosti nahradzuje povinnost’ osobnej navstevy
ziadatel’a na pracovisku RA SNCA v Bratislave). Ziadatel' musi vykonat’ nasledovné kroky:

vopred si dohodnut” termin navstevy na pracovisku RA SNCA, alebo na notarskom turade,
osobne navstivil pracovisko RA SNCA alebo notéarsky trad, pripadne splnomocnit’ na tento
ukon int fyzickl osobu,

predlozit’ 2 doklady totoznosti ziadatela (Statutira OVM) alebo splnomocnenej osoby (OP,
VP, pas alebo iny doklad s fotografiou tvare),

predlozit’ original menovacieho dekrétu s vytlacenou kopiou (kdpiu overi zamestnanec SNCA
alebo notarskeho uradu a zostdva SNCA) alebo uradne overenti kopiu menovacieho dekrétu
(alebo pisomného poverenia), ktory preukazuje, ze ziadatel je Statutarom OVM, resp. ze
osoba, pre ktoru sa ziada vydanie kvalifikovaného mandatneho certifikditu, ma v OVM
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prislusné opravnenie zo zoznamu opravneni podla § 9 zakona €. 272/2016 Z. z. (zoznam
opravneni je dostupny na webovej stranke NBU),

- predlozit’ uradne overené Splnomocnenie na zastupovanie ziadatel'a/Statutar OVM v pripade,
ze sa nemoze Statutar OVM dostavit’ na pracovisko RA SNCA alebo notarsky trad osobne,

- pouzit’ tradnu peciatku na podpis zmluvy (v mnohych pripadoch Zmluva o KDS uz podpisana
je, nova zmluva sa podpisuje v urcitych pripadoch a podpisuje ju Statutar alebo nim, na tento
ukon splnomocnena osoba).

Rozsirenie prevadzkovaného portalového riesenia SNCA o funkcionalitu vzdialeného vyddvania
elektronickej pecate umozni ziadatel'om, pri splneni podmienok vzdialeného vydadvania, nahratie
vyhotoveného kvalifikovaného certifikatu pre elektronicka pecat’ na QSCD zariadenie vzdialene
z domu alebo zo zamestnania, po autentifikacii ziadatela (za OVM Statutar, resp. nim splnomocnena
osoba) prihlasenim na portal UPVS prostrednictvom jeho autentifikaéného certifikatu, uloZeného
na jeho obc¢ianskom preukaze. V tomto pripade nebude potrebné, aby sa Ziadatel’ dostavil osobne
na pracovisko RA SNCA v Bratislave alebo na zvoleny notarsky urad, ¢o ziadatelom zabezpeci
vyznamnl usporu casu, cestovnych a inych nakladov, ktoré by museli v pripade vycestovania
do Bratislavy alebo na zvoleny notarsky turad vynalozit. Dodané rieSenie doplni existujliice
portalové rieSenie SNCA o vzdialené vydavanie elektronickych pecati s nahratim vyhotovenych
kvalifikovanych certifikatov na QSCD zariadenia, ktorymi su ¢ipova karta alebo HSM modul
portalu UPVS.

V sucasnosti prevadzkované portalové rieSenie SNCA neumoZiuje drzitelom kvalifikovanych
certifikatov, vydanych SNCA, vzdialené samoobsluzné zruSenie platnosti (revokaciu) vydanych
certifikatov. Ak chce drzitel' certifikdtu zrusit' platnost’ certifikatu vyhotoveného SNCA, je
potrebné, aby drzitel' certifikitu podal Ziadost' o zrusenie poskytnutych kvalifikovanych
doveryhodnych sluzieb (d’alej aj ,,ziadost’ o zruSenie platnosti certifikatu‘) a dorucil tato ziadost’
do NASES. Nasledne, po doruceni Ziadosti o zruSenie platnosti certifikaitu do NASES, operator
SNCA do 24 hodin od dorucenia tejto ziadosti zabezpeci zrusenie platnosti certifikatu.

O zruSenie platnosti mandatneho certifikatu, méze poziadat iba opravnend osoba, ktorou je
mandant, mandatar, OVM alebo osoba, u ktorej mandatar vykonava ¢innost” alebo funkciu podl'a
osobitného predpisu. ZruSenie certifikatu je nevratny proces a kvalifikovany certifikat, ktory je
zruSeny, nie je mozné pouzit’ na vyhotovenie platného elektronického podpisu alebo pecate.
Certifikat, ktorému uplynula doba platnosti (expiroval), nie je mozné zrusit’.

Rozsirenie prevadzkovaného portalového rieSenia SNCA o funkcionalitu vzdialené samoobsluzné
zrusenie platnosti certifikatu jeho drzitel'om, umozni drzitel'ovi certifikatu, vyhotoveného SNCA,
zrealizovat’ okamzité ,,online* zruSenie platnosti certifikatu, bez potreby interakcie a sucinnosti
s operatorom SNCA. V pripade straty ¢ipovej karty, ktort vlastni a spravuje drzitel certifikatu, je
moznost’ okamzitého ,,online* zrusenia platnosti certifikatu jeho drzitelom preferovana z dévodu
mozného zneuzitia kvalifikovaného certifikatu pocas 24 hodin, nasledujicich po strate ¢ipovej
karty, teda doby, potrebnej na zruSenie platnosti certifikatu operdtorom SNCA. Dodané rieSenie
doplni existujice portalové rieSenie SNCA o vzdialené samoobsluzné zruSenie platnosti
certifikatu, vyhotoveného SNCA, jeho drzitel'om.

Specifikacia predmetu zikazky:

Predmetom zékazky je poskytnutie implementaénych, integraénych a konfigura¢nych prac/sluzieb
pre verejn¢ho obstaravatel’a, suvisiacich s vyvojom, testovanim a nasadenim softvérového diela,
zamerané¢ho na rozSirenie funkcionality aktudlne prevadzkovaného portalového rieSenia SNCA
a zabezpecCenim podpory prevadzky dodaného softvérového diela v nasledujucom rozsahu:
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1) Rozsirenie portalového rieSenia SNCA o funkcionalitu vzdialeného vydéavania elektronickych
pecati s ulozenim vyhotovovanych kvalifikovanych certifikatov:

do HSM modulu, prevadzkovaného NASES v ramci infrastruktiry UPVS,

na kvalifikované zariadenie (¢ipova karta) vo vlastnictve drzitel'a certifikatu s moznostou
atestacie povodu kl'ica,

formou realizacie a dodania:

Analyzy portalového rieSenia SNCA - rozSirenie funkcionality portdlového rieSenia
SNCA o vzdialené vydavanie kvalifikovanych certifikatov pre elektronickt pecat’.
Detailnej funkénej $pecifikacie (d’alej aj ,,DFS“) - rozdirenie funkcionality portalového
rieSenia SNCA o vzdialené vydavanie kvalifikovanych certifikdtov pre elektronick
pecat’ s uloZzenim vyhotovenych kvalifikovanych certifikatov:

= na ¢ipovu kartu (QSCD) s moznost'ou atestacie povodu kl'uca,
» do HSM modulu zariadenia prevadzkovaného NASES v rdamci infrastruktary UPVS.

Implementécie a konfiguracie frontend-ovej vrstvy a BL infrastruktary SNCA (IS KDS)
podl'a odsthlasenej DFS v rozsahu:

= Implementécia FE a BL pri vydani kvalifikovaného certifikatu na ¢ipovl kartu.

= Implementécia FE a BL pri vydani kvalifikovaného certifikatu do HSM modulu.

« Uprava aplikacie RAC (RA klient).
Upravy grafického dizajnu rozhrania GUI portalového rieSenia SNCA podla
odstihlasenej DFS a podl'a ID-SK v rozsahu:

» Uprava designu pri procese vydania kvalifikovaného certifikatu na ¢ipova kartu.

» Uprava designu pri procese vydania kvalifikovaného certifikatu do HSM modulu.

Implementacie a konfiguracie backend-ovych vrstiev infrastruktary SNCA (IS KDS)
podl'a odsuhlasenej DFS v rozsahu:
» Uprava SWACA DB.
= Konfigura¢né upravy SWACA.
= Implementacia ,,workflow* pre vydanie kvalifikovaného certifikatu pre elektronick
pecat’ na Cipovu kartu.
= Implementécia ,,workflow* pre vydanie kvalifikovaného certifikatu pre elektronicka
pecat’ do HSM modulu.
= Validacia atestacie kryptografickych klI'i€ov pri vydani na ¢ipovu kartu.
= Implementécia a Gprava existujucich RAWS (webovych sluzieb aplikacie RA Klient).

» Uprava funkcionalit: Odosielanie oznameni s PIN a PUK do digitalnej elektronickej
schranky ziadatel'a (OVM), Podpisanie zmluvy a potvrdenia, notifikécie, napojenie
na SvkEidAuth.

Testovania a overenia bezpecnosti a bezpecnostnych nastaveni rozsirenej funkcionality
portalového rieSenia SNCA podla odsuhlasenej DFS v rozsahu:
= Analyza kodu z pohladu kvality kodu, citatelnosti a zloZitosti kodu a pouzitie
spravnych navrhovych vzorcov.
= Statickd analyza kodu - kontrola na potenciondlne zranitelnosti v pouzitych
aplikacnych nastrojoch a externych knizniciach.
= Kontrola na potencionalne bezpecnostné problémy a zranitel'nosti.
= Konfiguracia prestupov.
= Nastavenie prostredia.
= Nastavenie WAF.
= Vyhodnotenie bezpecnostnych rizik.
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» Nasadenia a podpory pri uvedeni dodaného rieSenia - rozsirenej funkcionality portadlového
rieSenia SNCA - do produkénej prevadzky SNCA s dérazom na:

= Virtualizacnu platformu VMware - vytvorenie a inStalacia VM (virtual machine).
= Zriadenie prestupov a konfigurdciu dodaného riesenia.
= Nastavenie logovania a monitoringu.

» Zaskolenie zodpovednych zamestnancov verejného obstaravatel’a v trvani max. 1CD.
Verejny obstaravatel’ pozaduje vSetky funkéné celky, moduly a vystupy vytvorit’ a dodat’ v
stlade s poziadavkami, v rozsahu, podl'a podmienok a pri zachovani poZzadovanych
technickych, bezpecnostnych a inych vlastnosti definovanych v tomto Opise predmetu
zakazky.

Vystupy/dokumenty v jednotlivych aktivitach/etapach projektu musia byt’ vytvorené a dodané
v sulade s:

- Vyhlaskou €. 401/2023 MIRRI SR o riadeni projektov a zmenovych poziadaviek v prevadzke
informacnych technologii verejnej spravy.
2) Rozsirenie portalového rieSenia SNCA o funkcionalitu vzdialeného samoobsluzného zruSenia
platnosti certifikatu jeho drzitelom formou realizacie a dodania:

o Analyzy portalového rieSenia SNCA - rozSirenie funkcionality portalového rieSenia
SNCA o vzdialené samoobsluzné zrusSenie platnosti certifikatu jeho drzitel'om.

« Detailnej funkénej $pecifikacie (d’alej aj ,,DFS®) - rozsirenie funkcionality portalového
rieSenia SNCA o vzdialené samoobsluzné zrusenie platnosti certifikatu jeho drzitel'om.

» Implementécie a konfiguracie frontend-ovej vrstvy infrastruktury SNCA (IS KDS) podl'a
odstihlasenej DFS v rozsahu:

= Implementécia FE a BL.

« Upravy grafick¢ho dizajnu rozhrania GUI portalového rieSenia SNCA podla
odsuhlasenej DFS a podl'a ID-SK v rozsahu:

« Uprava designu pri procese samoobsluzného zrusenia platnosti kvalifikovaného
certifikatu jeho drzitel'om.

» Implementacie a konfiguracie backend-ovych vrstiev infrastruktary SNCA (IS KDS)
podla odsuhlasenej DFS v rozsahu:

= Implementécia automatizovanej RA (registracnej autority) s dorazom na:

o implementidciu WebServices pre vzdialené samoobsluzné zrusenie platnosti
certifikatu jeho drzitelom,

o implementaciu novej funkcionality vzdialeného samoobsluzného zrusenia platnosti
certifikatu jeho drzitel'om,

o implementaciu BL pre evidenciu opakovanych pokusov o vzdialené
samoobsluzné zruSenie platnosti certifikatu jeho drzitel'om a blokaciu volani po
prekroceni mnozstva opakovanych pokusov vratane casového obmedzenia,

o upravu DB.
« Uprava RAWS (webovych sluzieb aplikacie RA Klient).
= Konfiguracné upravy SWACA a DB s dorazom na:

o navrh zmien,

o implementaciu zmien a modifikacné skripty.

o Implementécia ,,workflow* pre vydanie kvalifikovaného certifikatu pre elektronicku
pecat’ do HSM modulu.

« Testovania a overenia bezpecnosti a bezpecnostnych nastaveni rozsirenej funkcionality
portalového rieSenia SNCA podla odstihlasenej DFS v rozsahu:
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= Analyza kodu z pohladu kvality kodu, Citatelnosti a zlozitosti kodu a pouZitie

spravnych navrhovych vzorcov.

= Statickd analyza kodu - kontrola na potenciondlne zranitelnosti v pouZitych

aplika¢nych nastrojoch a externych knizniciach.

= Kontrola na potencionalne bezpecnostné problémy (SQL injection, XSS a pod.).

= Konfiguracia prestupov.

= Nastavenie prostredia.

= Nastavenie WAF.

= Vyhodnotenie bezpecnostnych rizik.

» Nasadenia a podpory pri uvedeni dodaného rieSenia - rozsirenej funkcionality portdlového
rieSenia SNCA - do produkénej prevadzky SNCA s dérazom na:

= Virtualiza¢nu platformu VMware - vytvorenie a inStalacia VM (virtual machine).

= Zriadenie prestupov a konfigurdciu dodaného riesenia.

= Nastavenie logovania a monitoringu.

» Zaskolenie zodpovednych zamestnancov verejného obstaravatel’a v trvani max. 1CD.
Verejny obstaravatel’ poZaduje vSetky funkéné celky, moduly a vystupy vytvorit’ a dodat’ v
stlade s poziadavkami, v rozsahu, podl'a podmienok a pri zachovani pozadovanych
technickych, bezpecnostnych a inych vlastnosti definovanych v tomto Opise predmetu
zakazky.

Vystupy/dokumenty v jednotlivych aktivitich/etapach projektu musia byt’ vytvorené a dodané
v sulade s:
- Vyhlaskou €. 401/2023 MIRRI SR o riadeni projektov a zmenovych poZiadaviek v prevadzke
informacnych technologii verejnej spravy.
3) Aktualizacia dokumentécie informacného systému KDS v rozsahu:
« technicka dokumenticia,
« integra¢nad dokumentacia,
 prevadzkova dokumentécia,
o bezpecnostna dokumenticia,
» dokumentacia ku kvalifikovanym doéveryhodnym sluzbdm
pre vSetky komponenty rozsirenej funkcionality portdlového riesenia SNCA.
Vystupy/dokumenty musia byt’ vytvorené a dodané v sulade:
- s Vyhlaskou ¢. 401/2023 MIRRI SR o riadeni projektov a zmenovych poziadaviek v
prevadzke informacnych technologii verejnej spravy.
- so zakonom ¢.272/2016 Z.z. o doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie
na vnutornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.
Aktualne platnéd dokumentécia ku KDS SNCA - Politiky a pravidla SNCA su dostupné na
web stranke SNCA — link: Politiky a prayidlé SNCA. )
Aktualne platna dokumentacia ku KDS UPVS - Politiky a pravidla UPVS st dostupne na web
stranke — link: Certifika¢nd politika doveryhodnych sluzieb UPVS.

4) Poskytovanie sluzieb podpory prevadzky dodaného softvérového diela, umoziiujuceho rozsirenie
prevadzkovaného portalového rieSenia SNCA o pozadované funkcionality v rameci IS KDS pocas
celej doby Zivotnosti softvérového diela v stilade so Zmluvou o poskytovani sluzieb €. 150-
2024/7698-14635 zo dia 21.11.2024, uzatvorenou medzi NASES ako objednavatel'om sluzieb
podpory prevadzky IS KDS a spolo¢nostou Disig, a.s. ako poskytovatel'om sluzieb podpory
prevadzky IS KDS na dobu ur¢ita, najdlhSie do 30.06.2026 podla ¢l. II, bod 1 tejto zmluvy —
poskytovanie sluzieb podpory prevadzky Informacného systému Kvalifikovanych
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doveryhodnych sluzieb (d’alej ako ,,IS KDS*) blizsie Specifikovanych v Prilohe ¢. 1 - ,,Opis
predmetu zakazky*.
Verejny obstardvatel’ zabezpeci pre uspesného uchadzaca nevyhnutnil sa¢innost’ spolo¢nosti
Disig, a.s., ktoré je poskytovatel'om sluzieb podpory prevadzky IS KDS pre NASES na
zaklade platnej a G€innej Zmluvy o poskytovani sluzieb ¢. 150-2024/7698-14635 zo dia
21.11.2024.
Sucast'ou predmetu zdkazky nie je dodanie:
- hardvéru (prevadzkova hardvérovl infraStruktiru SNCA poskytne verejny obstaravatel’),
Dotknuti biznis aktéri a ich role:

- Organy verejnej moci,
- Narodna agentura pre siet'ové a elektronické sluzby.
Typ zmluvného zaviazku:

Zmluva o dielo a licenc¢na zmluva uzatvorena s tspesnym uchadzacom.

Miestom realizacie predmetu zakazky je:

Verejny obstaravatel’ stihlasi s vykonavanim predmetu zékazky vzdialene formou ,,on-line®.
Pokial’ si charakter prace/sluzby alebo okolnosti budli vyzadovat’ poskytnutie prace/sluzby
osobne, miestom vykonavania predmetu zakazky bude:

- pracovisko verejného obstardvatel’a v priestoroch budovy Tower 115 na ulici Pribinova 25
v Bratislave,

- Datové centrum SPP, a. s. na ulici Mlynské Nivy 44/a v Bratislave,
- po vzdjomnom odsuhlaseni pripadne iné miesta podl'a potreby verejného obstaravatela.

Zdroj financovania:

Statny rozpodet.

Komplexnost’:

Uchadzac je povinny predlozit’ ponuku na cely predmet zakazky, vratane vSetkych stvisiacich
nakladov a vSetkych licencii potrebnych pre realizaciu sluzby.

Casovy harmonogram realizacie predmetu zakazky:

Predpokladané ukoncenie realizacie diela je do 28.02.2025.

Specifikacia legislativnych poZiadaviek

Dielo musi byt’ vykonané najmai v stilade s nasledujicimi Legislativnymi poziadavkami:

1) Zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zékon o e-Gov.) v zneni neskorSich predpisov.
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2) Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢&.
78/2020 Z. z. o Standardoch pre informacéné technologie verejnej spravy v zneni neskorSich
predpisov (predovsetkym priloha €. 1).

3) Jednotny dizajn manudl elektronickych sluzieb a webovych sidiel Slovenska (ID-SK)

4) Zékon ¢. 95/2019 Z. z. o informaénych technologiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

5) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 o elektronickej identifikacii a
doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zruSeni smernice
1999/93/ES zmenené Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1183 z 11. aprila
2024, ktorym sa meni nariadenie (EU) ¢. 910/2014, pokial’ ide o zriadenie eurépskeho ramca
digitalnej identity (Nariadenie eIDAS).

6) Vykonavacie rozhodnutie Komisie EU &. 2015/1506, ktorym sa ustanovuju $pecifikéacie
tykajuce sa formdtov zdokonalenych elektronickych podpisov a zdokonalenych
elektronickych pecati, ktoré¢ mézu subjekty verejného sektora uznavat’, podla ¢lankov 27 ods.
5 a 37 ods. 5 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 910/2014 o elektronickej
identifikacii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu (Text s
vyznamom pre EHP).

7) Zakon 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom
trhu a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o doveryhodnych sluzbach).

8) Schéma dohladu kvalifikovanych doveryhodnych sluzieb definovana organom dohladu
(zverejnena na webovom sidle NBU).

9) Metodické usmernenie pre tvorbu pouzivatel'sky kvalitnych elektronickych sluzieb verejnej
spravy, Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizéciu.

10) Zékon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

11) Vyhlaska ¢. 179/2020 Z. z. ktorou sa ustanovuje sposob kategorizacie a obsah bezpecnostnych
opatreni informacénych technologii verejnej spravy.

12) Vyhlaska ¢. 362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a
Struktara bezpecnostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni.

13) Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0sob pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (GDPR) a v sulade so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Poziadavky na sucinnost’ a sluzby pri dodani softvérového diela

Verejny obstaravatel’ zabezpeci funkéné testovacie a prevadzkové prostredie SNCA a umozni
uspesnému uchddzacovi pristup ku vSetkym syst¢tmom a sluzbam tychto prostredi, vratane
infraStruktarnych, ktoré je potrebné integrovat’ v ramci softvérového diela, dodavaného tspeSnym
uchadzacom.

Verejny obstaravatel je povinny zabezpecit primerani sucinnost’ uspesnému uchadzacovi
poskytnutim podpory vo faze analyzy, jej odsuhlasenia a pripadného poskytnutia potrebne;j
dokumentacie k IS KDS, potrebnej pre realizaciu diela podl'a poZiadavky uspesného uchadzaca.

Uspesny uchadzaé je povinny zabezpedit, v suéinnosti so zamestnancami prevadzky SNCA
verejného obstaravatela, inStalaciu a konfiguradciu dodaného rieSenia v testovacom a produkénom
prostredi SNCA, prevadzkovaného verejnym obstaravatelom. Verejny obstaravatel zabezpeci
pripravenost’ prostredi podl'a vzajomne odsuhlasenej, odporucanej Specifikacie na infrastruktiru.
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Priloha €. 2 k Zmluve — Vzor akceptaéného protokolu

Akceptacny protokol

poradové Cislo

zmluva / objednavka ¢.

strana z

Poskytovatel Objednavatel' | Narodna agentura pre sietové
(obchodné (obchodné | a elektronické sluzby
meno, sidlo) meno, sidlo) | Kollarova 8
917 02 Trnava
Pracovisko:
Trnavska cesta 100/11, 821 01
Bratislava
ICO ICO |42 156 424
IC DPH IC DPH | SK2022736287
Obchodny Obchodny
register register
Cislo uctu Cislo u¢tu | SK63 8180 0000 0070 0062 0770
Projekt | Zmluva o poskytovani sluZieb zo dia

Zoznam dodanych Sluzieb, Dokumentov a Priloh.

Pocet
P.¢C. Popis Sluzby/Dok t ,
¢ opis Sluzby/Dokumentu hodin
1
2.
Celkovo:
00
Akceptdcia formou:

Akceptacia predmetu plnenia bola vykonana na zaklade podpisov zodpovednych pracovnikov

Poskytovatela a Objednavatela.

Dolu podpisani svojim podpisom potvrdzuju dodanie a prevzatie predmetov plnenia uvedenych

v zozname, predstavujucich sucast plnenia Zmluva o poskytovani sluZieb

meno zodpovedného meno zodpovedného

pracovnika za
Poskytovatela

objedndvatela

pracovnika za

funkcia funkcia
podpis podpis
Vv \
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Priloha €. 3 k Zmluve

Rozpocet

Rozsirenie funkcionality portalového rieSenia certifikacnej autority SNCA pre potreby IS

KDS
Oznaceni Cloveko | Jednotkova cena v Cena spolu v Cena spolu
e Popis deit EUR bez DPH EUR EUR
bez DPH s DPH
Rozsirenie portdlového rieSenia SNCA o
funkcionalitu ~ vzdialeného  vydavania
1. | clekwronickych —pecati s = uloZenim| g, 690,00 62 100,00 74 520,00
vyhotovovanych kvalifikovanych
certifikatov do HSM modulu a na ¢ipovia
kartu
Rozsirenie portalového rieSenia SNCA o
12 fun{<c19nahtu Vzd1a1§neho sa'mocr)bsluzr}eho 45 690,00 31 050,00 37 260,00
zruSenia  platnosti  certifikatu  jeho
drzitel'om
Cena celkom 93 150,00 111 780,00
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Priloha ¢. 4 k Zmluve

Zoznam subdodavatelov

Poskytovatel, tymto cestne vyhlasuje, Ze na realizacii predmetu zdkazky s nazvom: ,Rozsirenie
funkcionality portdlového riesenia certifikacnej autority SNCA pre potreby IS KDS“ vyhlaseného
Objednavatelom ako verejnym obstaravatelom podla zdkona o verejnom obstaravani:

- sa nebudu podielat subdodavatelia a cely predmet uskutoénime vlastnymi kapacitami.

budy elat subdodavatelia:
P. Obchodné meno a sidlo % podiel na p
¢. subdodavatela 1I¢o zF;kazke ATE/ES S 2 ECkTE S
1.
2.
3.

Upozornenie: Navrhovany subdodavatel musi spifiat podmienky Géasti tykajlce sa osobného
postavenia podla § 32 ZVO a nemd&zu existovat u neho dévody na vylucenie podla § 40 ods. 6
pism. a) az g) a ods. 7 a 8 ZVO (opravnenie dodavat tovar, uskutocriovat stavebné prace alebo
poskytovat sluzbu preukazuje subdodavatel vo vztahu k tej ¢asti predmetu zakazky, ktory ma

plnit).

Za poskytovatela:

V Bratislave:
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