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Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva“)

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’

Obchodné meno: Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby

Sidlo: Kollarova 8, Trnava 917 02

Pracovisko: TOWER 115, Pribinova 25, 81109 Bratislava

ICO: 42 156 424

DIC: 2022736287

IC DPH: SK2022736287

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Zastupeny: Ing. Lubomir Mindek, generalny riaditel
(dalej ako ,, Objednavatel™)

a

Poskytovatel:

Obchodné meno: brainit.sk, s.r.o.

Sidlo: Velky Diel 3323, Zilina 010 08

ICO: 52 577 465

IC DPH: 2121068763

Zapisana: Obchodny register Okresného studu Zilina, Oddiel Sro,

Vlozka &islo: 72902/L

Banka: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK96 1100 0000 0029 4707 9160

V zastupeni: Ing. Eduard Baraniak — konatel

Ing. Jan Kuruc - konatel

(dalej ako ,,Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako
»Zmluvna strana”)

Clanok |
PREAMBULA

Na zdaklade vysledku zaddvania podlimitnej zakazky podla § 108 ods.2 zdkona
€. 343/2015 Z.z. overejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov s ndzvom ,,Poskytnutie konzulta¢nych sluZieb k analyze
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aplikacie Slovensko v mobile”, vyhlasenej Objednavatelom ako verejnym
obstardvatelom, uzatvaraju Zmluvné strany tuto Zmluvu.

Clanok I
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran
v sUvislosti s poskytovanim sluzieb Poskytovatelom, ktoré su blizSie Specifikované
v Prilohe €. 1 - Opis predmetu zakazky (dalej ako ,,Sluzby“) a povinnost Objednavatela
poskytnuté Sluzby od Poskytovatela prevziat a zaplatit mu za riadne poskytnuté Sluzby
cenu podla ¢l. IV tejto Zmluvy, vo vySke podla polozkového rozpoctu, ktory tvori
Prilohu €. 2 Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat pre Objednavatela Sluzby za podmienok
upravenych v tejto Zmluve pocas ucinnosti Zmluvy. Rozsah poskytovanych SluZieb na
zaklade Zmluvy je obmedzeny rozsahom 50 ¢lovekodni za celd dobu ucinnosti Zmluvy.

Clanok Il
Spo6sob poskytovania Sluzieb

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel do 31.01.2025 alebo do vycerpania
financného limitu podla ¢l. IV ods. 1) Zmluvy, a to podla toho, ktora skutocnost nastane
skor, poskytuje Objednavatelovi Sluzby podla potrieb Objedndvatela po tom, ako
Objednavatel doruci Poskytovatelovi individualnu poziadavku na Sluzby so
stanovenym harmonogramom potreby ich vykonania. Po doruceni pozZiadavky
Objednavatela, Poskytovatel posudi poziadavku Objednavatela ¢o do rozsahu précnosti
potrebnej na vykonanie kazdej individualnej poziadavky, ako aj ¢o do harmonogramu
vykonania pozadovanej Sluzby. Poskytovatel najneskér do 5 pracovnych dni po doruéeni
poziadavky Objedndvatela stanovi pracnost v rozsahu clovekodni jednotlivych typov
expertov, spolu s terminmi na vykonanie pozadovanych Sluzieb, ako zavaznu ponuku
Poskytovatela.

Objednavatel najneskér do 3 pracovnych dni po doruceni ponuky Poskytovatela
odsuhlasi, resp. neodsuhlasi navrhovany rozsah zavaznej ponuky Poskytovatela. Po
odsuhlaseni navrhovaného rozsahu ponuky a terminov Objednavatelom, Poskytovatel
zahdji poskytovanie Sluzby v sulade s Objednavatelom odsuhlasenou zavaznou ponukou
Poskytovatela. V pripade, Ze Objednavatel nesuhlasi sterminom alebo rozsahom
¢lovekodni v ponuke Poskytovatela, oznami tuto skutocnost Poskytovatelovi a predloZi
dovody neodsuhlasenia ponuky, spolu s protindvrhom podmienok poskytovania
pozadovanej Sluzby. Poskytovatel v tomto pripade predloZi najneskdér do 3 pracovnych
dni po doruceni protindvrhu Objedndvatela v poradi druhd zdvaznd ponuku
Poskytovatela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za predpokladu, Ze Objednavatel
neodsuhlasi ani v poradi druhd zavaznud ponuku Poskytovatela, Poskytovatel nie je
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povinny predloZit Objednavatelovi dalSiu zavazni ponuku a nie je povinny poskytnut
Objednavatelovi poZzadované Sluzby, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Objedndavatelom objednané Sluzby sa poskytuju vidy podla pokynov, resp. zadania
Objednavatela. Ak vZmluve nie je ustanovené inak, miesto dodania je na adrese:
TOWER 115, Pribinova 25, 811 09 Bratislava.

Zmluvné strany su povinné najneskor do piatich (5) pracovnych dni od nadobudnutia
ucinnosti tejto Zmluvy vzajomne si oznamit osoby, ktoré su opravnené v presne
uréenom rozsahu zastupovat Zmluvné strany pri realizacii konkrétnych uUkonov
v sUvislosti so zadavanim SluZieb, odovzdanim a prevzatim SluZieb, prevzatim
dokumentacie, akceptaciou Sluzieb alebo podpisanim Akceptacného protokolu podla
tejto Zmluvy.

Clanok IV
Cena a platobné podmienky

Cena za Sluzby v maximdalnom rozsahu 50 ¢lovekodni je stanovena dohodou Zmluvnych
stran v sulade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov
s finanénym limitom vo vyske 23 750 € bez DPH bez DPH, pricom DPH bude uctovana
podla platnych pravnych predpisov a pocet clovekodni a Cena za c¢lovekoden
jednotlivych typov expertov je dohodnutd v Prilohe €. 2. V cene za Sluzby su zahrnuté
vSetky naklady a vydavky Poskytovatela spojené s poskytovanim SluZieb. Ak v Zmluve
nie je vyslovne uvedené inak, vSetky ceny su uvedené bez DPH. K cene bude DPH
Uctovand podla platnych predpisov ku dnu vystavenia faktiry. Objedndvatel
neposkytuje preddavok ani zdlohovu platbu. Pre vyliéenie pochybnosti, Objednavatel
nie je povinny vycerpat financ¢ny limit uvedeny v tomto bode Zmluvy.

Dohodnuta cena podla ods. 1) tohto ¢lanku Zmluvy, bude zo strany Poskytovatela
fakturovana vidy po schvéleni prislusného Akceptaéného protokolu. Sucastou
predlozenej faktury musi byt Objedndvatelom schvaleny Akceptacny protokol
podpisany oprdvnenymi osobami podla ¢lanku Ill. ods. 4) Zmluvy, ktorého vzor je v
Prilohe €. 4 Zmluvy.

Akceptacny protokol podla ods. 2) tohto ¢lanku Zmluvy bude Poskytovatel predkladat
Objednavatelovi na akceptaciu a schvalenie po splneni Uéelu a po riadnom poskytnuti
Sluzieb v rozsahu aza podmienok stanovenych v prislusnej poZiadavke, v zdvaznej
ponuke Poskytovatela a v sulade s Prilohou €. 1 Opis predmetu zakazky.

V pripade, ak opravneny zdastupca Objedndvatela nema k poskytnutym Sluzbam
vyhrady, je povinny do 5 pracovnych dni po prevzati Akceptacného protokolu
predlozené dokumenty podpisat, ¢im akceptuje rozsah, kvalitu a spdsob poskytnutia
SluZieb.
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V pripade, ak opravneny zastupca Objedndvatela ma k poskytnutym Sluzbdm oprdvnené
vyhrady (Sluzby neboli preukdzatelne poskytnuté, resp. neboli poskytnuté v sulade
s touto Zmluvou), je povinny dorucit Poskytovatelovi vyhrady do 5 pracovnych dni odo
dnia prevzatia Akceptacného protokolu Objedndvatelom.

Ak nebol opravnenym zastupcom Objedndvatela podpisany Akceptacny protokol
v lehote podla ods. 4 tohto ¢ldnku Zmluvy a Poskytovatelovi neboli doruéené opravnené
vyhrady k poskytnutym Sluzbam podla ods. 5 tohto ¢lanku Zmluvy, Poskytovatel vyzve
Objednavatela na dorucenie podpisaného Akceptaéného protokolu alebo dorucenie
vyhrad k poskytnutym Sluzbam do 5 pracovnych dni od dorucenia vyzvy Poskytovatela.
Po uplynuti tejto lehoty sa povaiuje Akceptacny protokol za podpisany a Sluzby za
akceptované.

Splatnost faktury vystavenej Poskytovatelom je 30 kalendarnych dni od prevzatia
faktury  Objednavateflom. Faktira vystavena  Poskytovatelom musi byt
Objednavatelovi doru¢end na adresu: ucto@nases.gov.sk a musi obsahovat vsetky
naleZitosti danového dokladu podla platnej legislativy Slovenskej republiky, so
Specifikaciou predmetu, odkazom na Zmluvu a cenou podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

Clanok Vv
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavazuje riadne, v€as a s odbornou starostlivostou poskytnat
Objednavatelovi Sluzby podla tejto Zmluvy, a to vo vlastnom mene, na svoje naklady
a nebezpecenstvo prostrednictvom expertov. Pokial Poskytovatel poveri plnenim
zavazku, alebo jeho casti, vyplyvajuceho z tejto Zmluvy tretiu stranu ako svojho
subdodavatela, ma Poskytovatel voci Objedndvatelovi rovnaku zodpovednost za plnenie
zavazku, ako aj za pripadné skody, spdsobené tretou stranou, ako keby tieto zavazky
plnil sam.

Objednavatel sa zavazuje riadne zaplatit za Sluzby, poskytované podla tejto Zmluvy, po
ich akceptacii na zaklade Akceptaéného protokolu, v sulade s ¢lankom IV tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje informovat Objednavatela o vietkych skutocnostiach, ktoré by
mohli mat negativny dopad alebo by mohli mat vplyv na poskytovanie SluZieb podla
tejto Zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut Poskytovatelovi vcas vsetky informacie, potrebné
pre korektné plnenie predmetu tejto Zmluvy, ako napriklad technické Specifikacie,
organizacné schémy, jasny popis problému, informdcie o zmluvnych zavazkoch voci
tretim osobdam, ak sa tykaju plnenia tejto Zmluvy. Objedndvatel sa zaroven zavazuje
oboznamit Poskytovatela s internymi predpismi a smernicami, ktoré mozu suvisiet
s predmetom plneni podla tejto Zmluvy. Objedndavatel zodpoveda za spravnost,
pravdivost a Uplnost vsetkych informacii, poskytnutych Poskytovatelovi. Objednavatel
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sa zavazuje poskytnut Poskytovatelovi potrebnu suéinnost pre riadne a véasné plnenie
predmetu Zmluvy.

Zmluvné strany podpisom Zmluvy potvrdzuju, Ze boli navzdjom poucené o prdavach
a povinnostiach vyplyvajucich zo zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
aozmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, ako aj
o nasledkoch spojenych s ich nedodrzanim.

Zmluvné strany budu pri realizacii predmetu Zmluvy postupovat v sulade s touto
Zmluvou a jej Prilohami.

Clanok VI
Vymena dovernych informacii a prava dusevného vlastnictva

Zmluvné strany su povinné zaistit utajenie ziskanych doévernych informacii sp6sobom
obvyklym pre utajovanie takychto informdcii, ak nie je vyslovne dojednané inak. Tato
povinnost plati bez ohladu na ukoncenie platnosti a G¢innosti tejto Zmluvy. Zmluvné
strany sU povinné zaistit utajenie dovernych informacii aj u svojich pracovnikov,
zastupcov, ako aj inych spolupracujucich tretich stran, pokial im takéto informdcie boli
poskytnuté.

Za dbverné informacie sa povazuju vsetky udaje, data, podklady, poznatky, dokumenty
alebo akékolvek iné informacie, bez ohladu na formu ich zachytenia:

a) ktoré sa tykaju Zmluvnej strany (najma informacie o jej cinnosti, Strukture,
hospoddrskych vysledkoch, vsetky zmluvy, financné, Statistické a uctovné
informacie, informdcie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach
a zavazkoch, informacie o jej technickom a programovom vybaveni, know-how,
hodnotiace Studie a sprdvy, podnikatelské stratégie a plany, interné predpisy,
smernice, informacie tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného
alebo iného dusevného vlastnictva a vietky dalSie informacie o Zmluvnej strane);

b) ktoré sa tykaju obchodnych partnerov Zmluvnych stran;

c) pre ktoré je stanoveny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky osobitny rezim nakladania (najmad obchodné tajomstvo, bankové
tajomstvo, danové tajomstvo, telekomunikaéné tajomstvo, osobné udaje, utajované
skutocnosti);

d) ktoré su vyslovne Zmluvnou stranou oznacené ako ,dobverné”, ,confidential”,
»proprietary” alebo inym obdobnym oznaéenim.

Déverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo
akymkolvek inym sp6sobom ziskané jednou Zmluvnou stranou od druhej Zmluvnej
strany na zaklade a/alebo v akejkolvek suvislosti s touto Zmluvou, mézu byt pouZité
vyhradne na ucely plnenia predmetu Zmluvy a v sulade s predpismi ktoré upravuju
nakladanie s takymito udajmi. Zmluvné strany sa zavazuju doverné informdacie ako aj
vsetky informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo
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akymkolvek inym spdsobom ziskané Zmluvnymi stranami na zdklade tejto Zmluvy
a/alebo v akejkolvek suvislosti s touto Zmluvou udrZiavat v tajnosti, zachovavat o nich
mlcanlivost a chranit ich pred zneuZitim, poskodenim, zni¢enim, znehodnotenim,
stratou a odcudzenim, a to i po ukonceni platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy. Zmluvna
strana nie je opravnend bez predchddzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej
strany déverné informacie poskytnut, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit,
publikovat, rozsirovat, vyzradit ani pouZit inak, nez na ucely plnenia predmetu Zmluvy,
a to ani po ukonceni platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy, s vynimkou pripadu ich
poskytnutia /odovzdania /oznamenia/ spristupnenia:

a) odbornym poradcom Zmluvnej strany (vratane prdvnych, uctovnych, darnovych
a inych poradcov, alebo auditorov), ktori su bud'viazani vSeobecnou profesionalnou
povinnostou mlcanlivosti stanovenou alebo uloZzenou zdkonom alebo su povinni
zachovavat mlcanlivost na zéklade pisomnej dohody so Zmluvnou stranou;

b) Subdoddvatelom, ak sa Subdodavatel podiela na plneni podla tejto Zmluvy, a ak je
to potrebné pre Ucely plnenia povinnosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy, pricom
Subdodavatel musi byt viazany minimalne rovnakym rozsahom povinnosti vo vztahu
k ochrane dévernych udajov, ako su viazané Zmluvné strany podla tejto Zmluvy;

c) opravnenym osobam, ak to vyZzaduju vSeobecne zavazné pravne predpisy.

Povinnost Zmluvnych stran zachovavat mlcanlivost o dovernych informaciach sa
nevztahuje na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom tejto Zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na
zaklade poskytnutych podkladov, ktoré tuto skuto¢nost dokazuju;

b) sastanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise tejto Zmluvy z iného dévodu ako
z dévodu porusenia povinnosti podla tejto Zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na
zaklade poskytnutych podkladov, ktoré tuto skutocnost dokazuju;

c) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim
sudu, prokuratury alebo iného opravneného orgdnu verejnej moci;

d) boli vyvinuté Zmluvnou stranou nezavisle na informacidch ziskanych od druhej
Zmluvnej strany, ziskané Zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne
ziskala alebo vyvinula, a ktora nema Ziadnu povinnost, ktord by obmedzovala ich
zverejniovanie.

Za porusenie tohto ¢lanku Zmluvy sa nepovazuje zverejnenie tejto Zmluvy v Centralnom
registri zmluv v sulade so zdkonom ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o slobode informacii)
v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze pokial prislusné pravne predpisy nestanovia inak, plnenim
Poskytovatela podla tejto Zmluvy nevznikd autorské dielo v zmysle zdkona ¢. 185/2015
Z. z. autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,autorsky zakon®).
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V pripade, ak sa preukaze, Ze plnenie Poskytovatela je autorskym dielom, Poskytovatel
vyhlasuje, Ze udeluje Objednavatelovi k autorskému dielu ako celku, ako aj ku vSetkym
jeho jednotlivym oddelitelnym sucastiam, vzniknutym na zdklade tejto Zmluvy
neodvolatelnd, vyhradnu, ¢asovo a teritoridlne neobmedzenu licenciu na vsetky zname
spbsoby poutzitia a akékolvek iné nakladanie s autorskym dielom (vratane vykonavania
zmien a Uprav), ktoré je moziné podla aktualneho stavu techniky, najma vsetkymi
spOsobmi uvedenymi v §19 ods. 4 autorského zdkona, na Ucel realizacie predmetu tejto
Zmluvy, a tiez na ucel akéhokolvek iného wvyuzitia podla vlastného uvazZenia
Objednavatela a to aj po skonceni tejto Zmluvy akymkolvek sp6sobom, na akomkolvek
nosici, na Uzemi vSetkych krajin sveta (dalej len ,licencia“).

V pripade uplatnenia ods. 7) tejto Zmluvy Poskytovatel vyhlasuje, Ze dava
Objedndvatelovi bezvyhradny a neodvolatelny suhlas, aby v pripade zaujmu postupil
licenciu a/alebo udelil akejkolvek tretej osobe suhlas pouzivat autorské dielo alebo jeho
Cast a/alebo spracované, upravené a/alebo prelozené autorské dielo alebo jeho cast,
pripadne iné prava vztahujuce sa na autorské dielo alebo jeho cast, ktoré Objedndvatel
nadobudne na zaklade tejto Zmluvy, v rozsahu udelenej licencie, a to aj bez dalSieho
privolenia Poskytovatela. Zaroven sa Poskytovatel zavazuje, Ze autorské dielo alebo jeho
Cast a prava z neho vyplyvajlce, neposkytne tretej osobe, ani ich sam priamo alebo
nepriamo nepoutzije pre seba alebo tretiu osobu, ani ich nedoda Ziadnej tretej osobe bez
suhlasu Objednavatela.

Vsetky dokumenty, vratane informacii na nosi¢och dat, inych udajov, dokumentacie,
metodoldgie, sprav, Specifikacii alebo prevadzkovych dokumentov, vypracovanych
alebo pouzivanych ako vysledok poskytovania plneni podla tejto Zmluvy
Poskytovatelom, jeho zamestnancami, pracovnikmi Poskytovatela alebo jeho
subdoddvatelmi su vo vlastnictve Objedndvatela a pravom Objednavatela.

Clanok VIl
Ukoncenie Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa méze skondit:

a) uplynutim doby, na ktord bola Zmluva uzatvorena alebo vycerpanim financéného
limitu,

b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

c) pisomnym jednostrannym odstipenim od Zmluvy z dovodov, ktoré stanovuju
vSeobecne zavazné pravne predpisy, alebo aj z dévodov, ktoré vyslovne ustanovuje
tato Zmluva.
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Clanok XI
Subdodavatelia

Poskytovatel sa zavazuje, Zze ku diu podpisu tejto Zmluvy predloZzi Objedndavatelovi
zoznam vsetkych znamych Subdodavatelov a Udaje o osobe opravnenej konat za
Subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, ddtum narodenia. Zoznam
Subdodavatelov podla predchdadzajucej vety tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy. Poskytovatel
zodpoveda za poskytovanie plneni prostrednictvom Subdodavatela tak, ako keby
poskytovanie plneni zabezpecoval a realizoval sam. Aj v pripade poskytovania Sluzieb
Subdodavatelom je Poskytovatel povinny vsetky Sluzby poskytovat v dohodnutom case,
na dohodnutom mieste a v dohodnutej kvalite, sposobom dohodnutym v tejto Zmluve.

Poskytovatel je povinny pisomne oznamit Objedndavatelovi kazdi zmenu v osobe alebo
subjekte, alebo v identifikacnych Gdajov Subdodavatela podla odseku 1 tohto ¢lanku
Zmluvy, a to este pred ich vyuZzitim pri poskytovani Sluzieb podla tejto Zmluvy najneskor
vSak 10dni pred dnom zmeny alebo doplnenia Subdodavatela. V pisomnom
oznameni o pouziti Subdoddavatela Poskytovatel uvedie Specifikaciu SluZieb a expertizu,
ktord bude Subdodavatel zabezpedovat alebo realizovat, identifikacné udaje
Subdodavatela a Udaje o osobe opravnenej konat za Subdodavatela podla odseku 1
tohto ¢lanku Zmluvy.

Poskytovatel je povinny zabezpecit, aby Subdodéavatel, ktory sa ma podielat na
poskytovani plnenia v podiele, 7e splfia zékonnu poZiadavku na registraciu v registri
partnerov verejného sektora, bol registrovany a mal zapisanych konec¢nych uzivatelov
vyhod v registri partnerov verejného sektora. Tato povinnost sa vztahuje na
Poskytovatela, ako aj jeho relevantnych Subdodavatelov po celt dobu trvania Zmluvy.

Clanok X
Zodpovednost za vady

Poskytovatel zodpoveda Objedndvatelovi za vady poskytovanych Sluzieb, ak Sluzby nie
su poskytované vcas, v poZzadovanej kvalite a Urovni podla poziadavky Objedndvatela
a Prilohy €. 1 Zmluvy. V pripade, ak maju poskytované Sluzby vady, stanovi Objednavatel
Poskytovatelovi primeranu lehotu na ich odstranenie.

Poskytovatel nezodpovedd za vady podla ods. 1) tohto ¢lanku Zmluvy v pripadoch, ak
vady boli spésobené:

a) neposkytnutim sucinnosti Objednavatela podla tejto Zmluvy

b) tym, Ze Poskytovatel dodrzal nevhodny pokyn Objednavatela, aj ked Poskytovatel
na nevhodnost tohto pokynu Objednavatela pisomne upozornil a Objednavatel na
dodrzani pokynu trval, alebo ak Poskytovatel nevhodnost pokynu Objednavatela
nemohol zistit ani predpokladat.



3)

1)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Poskytovatel je povinny bezodkladne odstranit vSetky vady poskytovanych SluZieb
a bezodkladne informovat Objednavatela o ich odstraneni.

Clanok Xl
Zodpovednost za skodu

Ak jedna zo Zmluvnych stran sp6sobi akukolvek Skodu inej Zmluvnej strane v désledku
porusenia povinnosti vyplyvajucej z tejto Zmluvy alebo pravneho predpisu,
zodpovednost za Skodu sa bude spravovat podla vseobecnych ustanoveni
o zodpovednosti za Skodu upravenych v § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Clanok XIV
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu Zmluvnymi stranami a Uc¢innost driom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze bol obozndmeny s povinnostou
Objedndvatela zverejnit tuto Zmluvu v Centralnom registri zmldv vedenom na Urade
vlady SR, a to v zmysle zdkona ¢. 546/2010 Z. z., ktorym sa dopfﬁa zakon ¢. 40/1964 Zb.
Obéiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplifiaju niektoré
zakony.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, do 31.01.2025, alebo do vycerpania finanéného
limitu podla ¢lanku IV ods. 1 tejto Zmluvy, a to podla toho, ktora skutocnost nastane
skor.

Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré Zmluva vyslovne neupravuje sa spravuju
prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a dalSimi platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Zmluvu je mozné menit a dopliiat len dohodou Zmluvnych stran vo forme pisomnych
dodatkov k tejto Zmluve.

Ak dbjde k zmene akychkolvek udajov o Zmluvnych stranach alebo zmene skuto¢nosti
uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy, si Zmluvné strany povinné sa o tychto zmenach
vzajomne pisomne informovat bez zbyto¢ného odkladu.

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy su jej prilohy, ktorymi su:
Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky

Priloha €. 2 — Polozkovy rozpocet

Priloha €. 3 — Zoznam subdoddavatelov



8)

9)

Priloha ¢. 4 — Vzor Akceptaéného protokolu
V pripade rozporu medzi Zmluvou a jej prilohami maju prednost ustanovenia Zmluvy.

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch: tri pre Objedndvatela a jeden pre
Poskytovatela.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tuto Zmluvu uzatvorili slobodne, vaine, urcite
a zrozumitelne, rozumeju jej obsahu a na znak suhlasu ju vlastnoruéne podpisuju.

V Bratislave dna V Bratislave dna

Za Objednavatela: Za Poskytovatela:
Ing. Lubomir Mindek Ing. Eduard Baraniak
generalny riaditel konatel

Ing. Jan Kuruc
konatel
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Priloha ¢. 1
Opis predmetu zakazky

Verejny obstaravatel:  Narodnd agentura pre sietové a elektronické sluzby
Nazov zakazky: Poskytnutie konzultaénych sluzieb k analyze aplikacie Slovensko v
mobile
Specifikacia zakazky:

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby (dalej aj ,NASES* alebo ,agentura®) je
prispevkovou organizaciou Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky, ktord zabezpecuje plnenie odbornych uloh v oblasti informatizacie
spolo¢nosti, vyplyvajucich zo zakona ¢&. 575/2001 Z. z. o organizacii Cinnosti vlady
a organizacii Ustrednej Statnej spravy, ako aj zo zakona €. 95/2019 Z. z. o informacénych

technoldgiach vo verejnej sprave.

NASES spravuje a prevadzkuje elektronické komunikacné siete a sluzby a plni odborné tlohy
v oblasti informatizacie verejnej spravy. Klu¢ovymi kompetenciami agentiry si prevadzka
arozvoj Ustredného portalu verejnej spravy (dalej aj ,UPVS®), datovej siete Govnet,
prevadzka sTESTA pre Slovenskul republiku a poskytovanie kvalifikovanych déveryhodnych
sluzieb.

NASES prevadzkuje aplikaciu Slovensko v mobile (dalej aj ,aplikacia SvM®), ktora zabezpecuje
autentifikadné sluzby pre UPVS a integrované $pecializované portaly Organov Verejnej moci
(dalej aj ,OVM®). Aplikacia SvM sa sklada z viacerych celkov ktorymi su: backend SvM, mobilna
aplikacia pre iOS, mobilna aplikacia pre Android, integra¢na platforma so sluzbami a enrolment
portal ep.slovensko.sk. Aplikacia SvM je dostupna na platformach Apple store, Google
play a poskytuje sluzby autentifikacie, push notifikacie, sluzby kalendara a pod. Po ukonceni
¢innosti spolognosti Slovensko IT je potrebné zabezpecit prechod sluzieb podpory a udrzby
pre uroven aplikaénej podpory L3 nainého poskytovatela a ztohto dévodu je potrebné
analyzovat a popisat’ procedury pre nasadzovanie, spravu a zmenu zdrojového kodu aplikacie
vratane podpornych konzultaénych aktivit pre konsolidaciu aplikacie SvM v testovacom
a produkénom prostredi NASES. Tieto aktivity su nevyhnutnym predpokladom
pre implementéaciu zlepSenych sluzieb ob&anom v ich Zivotnych situaciach.

Pre definovanie rozsahu, zavislosti a rizik je nevyhnutné popisat aktualny stav a pozadovany
buduci stav sluzieb aplikacie SvM a identifikovat’ a analyzovat potreby prevadzky NASES
pri buddcom rozvoji a prevadzkovani SvM.

Specifikacia predmetu zakazky:

Predmetom zakazky je poskytnutie konzultaénych sluzieb verejnému obstaravatelovi
k aplikacii SvM v rozsahu maximalne 50 ¢lovekodni UspeSnym uchadzacom (dalej aj
.Poskytovatel”) podobu U€innosti Zmluvy o poskytovani sluzieb, uzatvorenej
s Poskytovatelom ako vysledok tohto verejného obstardvania, maximalne v3ak do
31.01.2025.

Poskytovatel je povinny poskytovat konzultatné sluzby podla potrieb verejného
obstaravatela, na zaklade individualnej poziadavky verejného obstaravatela so stanovenym
harmonogramom potreby ich vykonania, odsthlasenym oboma zmluvnymi stranami.

Poskytovatel vypracuje a verejnému obstaravatelovi predlozi zavaznu ponuku, v ktorej stanovi
pracnost v rozsahu Clovekodni spolo€ne s terminmi na vykonanie/realizaciu pozadovanych
konzultaénych  sluzieb. Poskytovatel zahaji poskytovanie konzultanych sluzieb
po nadobudnuti d¢innosti Zmluvy o poskytovani sluzieb a v stlade so vzdjomne odsuhlasenym
harmonogramom vykonania/realizacie konzultaénych sluzieb.
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Predmetom z&kazky je poskytnutie konzultaénych sluzieb pre verejného obstaravatela
v nasledovnom rozsahu:
1. Posudenie zdrojového kddu aplikacie SvM z pohladu:

a) Uplnosti dodanej funkcionality v zdrojovom kéde voéi schvalenému DNR projektu
SvM.

b) Identifikacie implementacie do¢asnych workaroundov pre funkcionality aplikacie
SvM najma s ohfadom na bezpec¢nost a efektivnu prevadzku.

c) Identifikacie koreriovych pri€in otvorenych incidentov, ktoré boli vyrieSené iba
poskytnutim nahradného rieSenia.

d) Identifikacie bezpecnostnych zranitelnosti v kéde, najma v softvéroch tretich stran.

e) Identifikacie nedostatkov v kéde CI/CD pipelines pouzivanych pre automatizovanu
kompilaciu kédu a automatizované vytvorenie produkéného prostredia pre Modul
SvM.

2. Vytvorenie a dodanie dokumentu detailnej analyzy aplikacie SvM na zaklade aktivit v bode 1.
Detailna analyza musi obsahovat minimalne nasledovné vystupy:

a) Zoznam vad, nedostatkov a zranitelnosti, identifikovanych v rAmci Posudenia stavu
kodu aplikacie SvM, ktorého obsah a rozsah su uvedené vyssie (body 1 a) az 1 e)).

b) Posudenie ¢asti Slovensko v mobile minimalne v rozsahu EP portal, APl GW, BE
SvM, iOS, Android, integracie a sluzby EP.

c) Detailny ndvrh napravnych opatreni a postupov na odstranenie identifikovanych vad
a zranitelnosti v bode 1) a to vratane navrhu ¢asového harmonogramu a expertného
odhadu nakladov na realizaciu opatreni v ¢lovekodioch. Suc€astou navrhu su aj
popisané prerekvizity a poziadavky na sucinnost tretich stran.

3. Aktualizacia prevadzkovej dokumentacie (v rozsahu konfigura¢na, instalacna a administratorska
priru¢ka) pre dorovnanie testovacieho prostredia s produkénym prostredim pre aplikaciu SvM
pre vSetky komponenty aplikacie SvM.

Verejny obstaravatel pozaduje vSetky vystupy vytvorit a dodat v sulade s poziadavkami,
v rozsahu, podla podmienok a pri zachovani pozadovanych technickych, bezpecnostnych
a inych vlastnosti definovanych v tomto Opise predmetu zakazky.

Sucastou predmetu zakazky nie je:
- Aktualizacia zdrojového kddu, konfiguracie a iné prace meniace aplikaciu SvM.
Verejny obstaravatel poskytne Poskytovatelovi po nadobudnuti G&innosti  Zmluvy

0 poskytovani sluzieb projektovy vystup - dokumenty z projektu Projekt: Slovensko v mobile
(gov.sk), ktory bude sluzit ako jeden zo vstupov pre realizaciu konzultacnych sluZieb.

Dotknuti biznis aktéri a ich role:

- Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby.
- Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie.

Typ zmluvného zavéazku:
- Zmluva o poskytovani sluzieb uzatvorena s vitaznym uchadzacom.

Miestom realizacie predmetu zakazky je:

Verejny obstaravatel suhlasi s vykonavanim predmetu zakazky vzdialene formou ,on-line".
Pokial si charakter sluzby alebo okolnosti budu vyZadovat poskytnutie sluzby osobne,
miestom vykonavania predmetu zakazky bude:

- Pracovisko verejného obstaravatela v priestoroch budovy Tower 115 na ulici Pribinova 25
v Bratislave.
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https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/16bafaea-4c5e-41b0-9e33-17c408e05879/cimaster?tab=basicForm
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/16bafaea-4c5e-41b0-9e33-17c408e05879/cimaster?tab=basicForm

Zdroj financovania:
Statny rozpocet.

Komplexnost’:
Uchadza¢ je povinny predloZit ponuku na cely predmet zakazky, vratane vSetkych
suvisiacich nakladov a vSetkych licencii potrebnych pre realizaciu sluzby.

Casovy harmonogram realizacie predmetu zakazky:
Do 31.01.2025 alebo do vyCerpania finanéného limitu / celkovej ceny za poskytnuté
konzultatné sluzby v rozsahu maximalne 50 clovekodni v zmysle ponuky uspesného
uchadzaca.

Specifikacia legislativnych poziadaviek

Konzultaéné sluzby musia byt poskytované najma v sullade s nasledujicimi legislativnymi
poziadavkami :

Zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci
aozmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorsich
predpisov.

Vyhlagka Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu 6.
78/2020 Z. z. o Standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy v zneni neskorsich
predpisov (predovsetkym priloha €. 1).

Zakon €. 95/2019 Z.z. o informacnych technoldégiach vo verejnej sprave a ozmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

Zakon €. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpe€nosti a o zmene a doplneni niektorych
zéakonov.

Vyhlaska ¢&. 179/2020 Z.z. ktorou sa ustanovuje spdsob kategorizacie a obsah
bezpecnostnych opatreni informaénych technoldgii verejnej spravy.

Vyhladka €. 362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych opatreni, obsah
a Struktara bezpecnostnej dokumentéacie a rozsah vieobecnych bezpe&nostnych opatreni.
Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osbb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (GDPR) a v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Poziadavky na sucinnost’

Verejny Obstaravatel je povinny zabezpecit dokumentaciu k aplikacii SvM, pristup
k zdrojovym kédom aplikacie SvM a ostatnym potrebnym prvkom infrastruktary verejného
obstaravatela, na ktorej je prevadzkovana aplikacia SvM (plati pre testovacie a produkéné
prostredie verejného obstaravatela).

Technicka a odborna spdsobilost’

Uchadzac v ponuke predlozi nasledovné doklady, ktorymi preukazuje svoju technicku alebo
odbornu spdsobilost vo verejnom obstaravani:
podfa § 34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom obstaravani:

Verejny obstaravatel pozaduje predlozit’ idaje o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej
kvalifikacii osdb, uréenych na plnenie zmluvy (kfa¢ovi experti).

Z uchadzalom predloZenych dokladov musia byt minimalne zrejmé:
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- Udaje o odbornej praxi kfu€ovych expertov, ¢o uchadza¢ u tychto expertov preukaze
predloZzenim profesijnych Zivotopisov, alebo ekvivalentnymi dokladmi.

Z kazdého predloZzeného profesijného Zivotopisu klu€ového experta, alebo ekvivalentného
dokladu musia vyplyvat nasledovné udaje/skutoCnosti:

- meno a priezvisko prislusného experta,

- histéria zamestnania/odbornej praxe prislusného kfi¢ového experta vo vztahu k predmetu
zakazky (zamestnavatel/odberatel, trvanie pracovného pomeru/trvanie odbornej praxe/rok
a mesiac od — do, pozicia, ktoru prislusny klu€ovy expert zastaval),

- sUCasnha pracovna pozicia, resp. iny pravny vztah medzi kliCovym expertom a uchadzacom
(pravny vztah podla Zakonnika prace, SZCO alebo iné),

- datum a vlastnoruény podpis kli¢ového experta.

Vzhladom na skuto€nost, Ze sa klu€ovi experti musia realne podielat na plneni predmetu
zakazky, verejny obstaravatel pozaduje, aby kazda pozicia kli¢ového experta bola zastipena
jedine€nou fyzickou osobou, t.j. pozicie expertov nie su kumulovatelné. Ak by verejny
obstaravatel pripustil, ze jedna fyzicka osoba bude vystupovat' v pozicii viacerych klu¢ovych
expertov, v praxi by tato podmienka mohla spdsobit problémy pri realizacii predmetu zakazky.

Uchadza¢ vyS8ie uvedenym spbsobom preukaze splnenie nasledovnych minimalnych
poziadaviek na klucovych expertov ¢. 1 az €. 3:

Kracovy expert €. 1 — IT analytik pre sluzby autentifikacie — min. 1 osoba

Podiefa sa na analyze, navrhu opatreni a harmonogramu, vypracovani alternativ rieSenia
a vstupov do analyzy. Odporu¢a vylepSenia z pohladu optimalizacie prevadzky a mozZnosti
dalSieho rozvoja a roz8irovania sluZieb a kvalitu na technologickej urovni.

- minimalne trojroéna (3) preukazatelna odborna prax v oblasti analyzy a navrhu informacénych
systémov — preukazuje sa prostrednictvom predlozeného profesijného zivotopisu kluc¢ového
experta,

- minimalne jedna (1) profesiondlna praktickd skusenost v oblasti analyzy a navrhu
informacénych systémov vyuzivajucich autentifikacné sluzby — preukazuje sa prostrednictvom
zoznamu praktickych skusenosti klu¢ového experta,

- platny certifikat v oblasti modelovania informaénych systémov napr. OCUP2 UML minimalne
na urovni Foundation alebo iny obdobny ekvivalent, vydany medzinarodne uznavanou
akreditovanou (certifikovanou) autoritou — preukazuje sa prostrednictvom certifikatu.

Kracovy expert €. 2 — Specialista pre DevOps — min. 1 osoba

Podiela sa na analyze, navrhu opatreni a harmonogramu, vypracovani alternativ riedenia
pre proceddry nasadzovania a konfiguracie aplikacie do prevadzkovych prostredi. Odporuca
vylepSenia z pohladu optimalizacie nasadzovania do prevadzky a moznosti dalSieho rozvoja
a rozSirovania sluzieb a kvality na technologickej arovni.
- minimdlne trojrocnd (3) preukazatelna odborna prax v oblasti analyzy a navrhu DevOps —
preukazuije sa prostrednictvom predlozeného profesijného zivotopisu klu¢ového experta,

- minimalne jedna (1) profesionalna prakticka skusenost v oblasti nasadzovania komplexnej
aplikacie do minimalne dvoch prevadzkovych prostredi (vyvojové, testovacie, produkéné) —
preukazuje sa prostrednictvom zoznamu praktickych skusenosti klu¢ového experta,

- platny certifikat v oblasti DevOps napr. DevOps Foundation, vydany medzinarodne
uznavanou akreditovanou (certifikovanou) autoritou — preukazuje sa prostrednictvom
certifikatu.

Kracovy expert €. 3 — IT konzultant — min. 1 osoba

Podiefa sa na analyze, ndvrhu opatreni a harmonogramu, vypracovani alternativ rieSenia
pre autentifikatné sluzby. Odporu€a vylepSenia z pohlfadu optimalizacie autentifikaCnych
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sluzieb, portalov a moznosti dalSieho rozvoja a rozSirovania sluZieb a kvalitu na technologicke;j
arovni.
- minimalne trojrocna (3) preukazatelna odborna prax v oblasti poskytovania konzultacnych
sluzieb — preukazuje sa prostrednictvom predlozeného profesijného Zivotopisu klu¢ového
experta,

- minimalne jedna (1) profesiondlna prakticka skusenost v oblasti poskytovania konzultacnych
sluzieb so zameranim na autentifikacné sluzby — preukazuje sa prostrednictvom zoznamu
praktickych skusenosti klu¢ového experta.
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Priloha €. 2 - PoloZkovy rozpocet

»Poskytnutie konzultacnych sluzieb k analyze aplikacie Slovensko v mobile"

Pozicia: Merna Jednotkova cena bez|Pocet ¢lovekodni  |Cena celkom v
jednotka: |DPH v EUR: pre EUR
danu poziciu: bez DPH:
IT analytik pre sluzby autentifikacie ¢lovekoden 475 € 50,00} 23 750,00 €
IT Specialista pre DevOps ¢lovekoden 475 € 0,00 - £
IT konzultant ¢lovekoden 475 € 0,00 - €
SPOLU: 50,00 23750,00 €
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Priloha ¢. 3

Zoznam subdodavatelov
Poskytovatel, tymto cestne vyhlasuje, Ze na realizcii predmetu zdkazky s nazvom:
»Poskytnutie konzultacnych sluzieb k analyze aplikdcie Slovensko v mobile” vyhlaseného

Objednavatelom ako verejnym obstaravatelom podla zakona o verejnom obstardvani:

- sanebudu podielat subdodavatelia a cely predmet uskutoénime vlastnymi

kapacitami.
budd ielat subdods lias
P. Obchodné meno a sidlo 10 % podiel na Predmet
C. subdodavatela zakazke subdodavok
1.
2.
3.

Upozornenie: Navrhovany subdodavatel musi spifiat podmienky Géasti tykajice sa
osobného postavenia podla § 32 ZVO a nhemdZu existovat u neho dévody na vyltuéenie
podla § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a 8 ZVO (opravnenie dodavat tovar, uskutoériovat
stavebné prace alebo poskytovat sluzbu preukazuje subdoddavatel vo vztahu k tej ¢asti
predmetu zakazky, ktory ma plnit).

Za poskytovatela:

V Bratislave:
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Priloha ¢. 4

Vzor akceptacného protokolu

Akceptacny protokol

poradové Cislo

poziadavka €.

strana z
Poskytovatel [brainit.sk, s.r.o. Objednavatel | Narodna agentura pre sietové
(obchodné |Velky Diel 3323, (obchodné | a elektronické sluzby
meno, sidlo) [010 08 Zilina meno, sidlo) | Kollarova 8
917 02 Trnava
Pracovisko:
Tower 115, Pribinova 25,
81109 Bratislava
ICO|52 577 465 ICO |42 156 424
IC DPH | SK2121068763 IC DPH | SK2022736287
Obchodny |Okresného stidu Zilina, Oddiel Sro, Obchodny
register Vlozka Cislo: 72902/|_ register -----
Cislo G¢tu | SK96 1100 0000 0029 4707 9160 Statny rozpocet
Projekt Zmluva o poskytovani sluzieb:

P.¢. Sluzba

Popis predmetu plnenia

Pocet
¢lovekodni

Konzultacné
sluzby

Akceptacia formou:

Akceptacia predmetu plnenia bola vykonana na zaklade podpisov zodpovednych pracovnikov
Poskytovatela a Objedndvatela. Dolu podpisani svojim podpisom potvrdzuju dodanie a

prevzatie plnenia.

Opravnena osoba
za Poskytovatela

Opravnena osoba
za Objednavatela

funkcia funkcia
podpis podpis
Vv datum

Priloha Akceptacného protokolu:

18




	Článok I
	PREAMBULA
	Článok II
	Predmet Zmluvy
	Článok III
	Spôsob poskytovania Služieb
	Článok IV
	Cena a platobné podmienky
	Článok V
	Práva a povinnosti Zmluvných strán
	Článok VI
	Výmena dôverných informácií a práva duševného vlastníctva
	Článok VII
	Ukončenie Zmluvy
	Článok XI
	Subdodávatelia
	Článok XIII
	Zodpovednosť za škodu
	Článok XIV
	Záverečné ustanovenia
	Špecifikácia zákazky:
	Špecifikácia predmetu zákazky:
	Typ zmluvného záväzku:
	Miestom realizácie predmetu zákazky je:
	Zdroj financovania:
	Komplexnosť:
	Časový harmonogram realizácie predmetu zákazky:
	Špecifikácia legislatívnych požiadaviek
	Požiadavky na súčinnosť
	Technická a odborná spôsobilosť

