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Zmluva o vzajomnej spolupraci pri realizacii diela a poskytovani sluzieb
uzatvorena podia ust. § 536 a nasl. a za primeraného pouZitia ust. § 269 ods. 2 Obchodného
zakonnika v platnom zneni (dalej len ,zmluva") medzi

C. zmluvy: G68/2024

Clanok 1.
Zmluvné strany

1. Zmluvna strana:

Obchodné meno: BIOMETRIC, spol. s r.o.

Sidlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislava

V mene: Ing. Vladimir Galajda — konatel spolotnosti
ICO: 43 874 801

IC DPH : SK2022498731

Bankové spojenie: SK3883300000002800250266

Zapi

sany v OR Mestskeého stdu Bratislava lll, oddiel: Sro, vioZka €. 49662/B

(dalej len ,Zhotovitel" alebo ,,Poskytovatel")

2. Zmluvna strana:

Nazov: Mestska cast Bratislava-Karlova Ves

Sidleo; Namestie sv. Frantiska 8, 842 62 Bratislava

V mene: Dana Cahojova — starostka mestskej dasti

1CO: 00 603 520

DIC: 2020919164

Pravna forma: Obec, mesto (0., m.urad) zapisana v Registri organizacil vedenom Statistickym
dradom SR

(dalej len ,Objednavatel™ alebo ,,Pouzivatel")

(dalej spologne aj ako ,Zmluvné strany")

Clanok Il
VSeobecné ustanovenia

Zhotovitel je pravnicka osoba riadne zaloZzena a existujlca podla pravneho poriadku Slovenskej
republiky, ktora je opravnenym distribitorom elekironického dochadzkového, pristupového,
stravovacieho, kamerového a zabezpedovacieho systému.

Objednévatel ma zaujem o dodanie a indtalaciu elektronického dochadzkového a pristupového
systému do svojich priestorov, na mieste aktuélne vyuzivaného zariadenia.

Clanok Iil.
Predmet zmluvy

Touto zmluvou sa Zhotovitel zavazuje vykonat pre Objednavatela dielo, spoéivajlice v zhotoveni
a instalacii Dochadzkového a Pristupového systému Biometric, Specifikovaného v prilohe &. 1
tejto zmluvy (dalej ako ,priloha €. 1 — cenova ponuka ¢. 16092024/08/VKN") pre Objednavatela
(dalej len ako ,dielo", uvedeny Dochadzkovy systém Biometric dalej len ako ,systém") a spinit
dalsie svoje zavazky, dohodnute v tejto zmluve a platnych V§eobecnych obchodnych podmienkach
(dalej aj ako ,,VOP") a Objednavatel sa zavazuje za riadne a véas vykonané dielo Zhotovitelovi
zaplatit dohodnutu cenu a spinit’ ostatné svoje zavazky vyplyvajlce z tejto zmluvy a platnych VOP.
Predmetom tejto zmluvy je aj zavdzok Zhotovitefa ako Poskytovatela v priebehu U&innosti
zmluvy poskytovat Objednavatelovi ako PouZivatelovi nim objednané servisné, softvérové a
cloudové sluzby (dalej len ,sluZby"), a to v rozsahu, spdsobom a za podmienok dohodnutych

ZOVS 2023-10.04-GAP



BIOMETRIC, spol. s 1. o. e g
Sidlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislava = Blometr ic

S
WWAYL QLOIMELTIC.SK

touto zmluvou a platnymi VOP a zavézok Objednavatela ako Pouzivatefa sluzby riadne pouZivat'
aplatit za ne Zhotovitelovi ako Poskytovatelovi odplatu vo vyske, sposobom aza podmienok
blizsie dohodnutych touto zmluvou a platnymi VOP. Zavazok Zhotovitela ako Poskytovatela
poskytovat objednavatefovi sluZby podla toho &lanku zmluvy vznikne okamihom riadneho
odovzdania a prevzatia diela Objednavatelom.

3. Softvérova licencia: dochadzkovy systém APW 200 zamestnancov, 200 uzivatelov,
pristupovy systém 150 zamestnancov

4. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby, ktoré s predmetom tejto zmluvy vo vlastnom mene
a na vlastnu zodpovednost, respektujic podmienky dohodnuté v tejto zmiuve a platnych VOP.
Dalej sa zavazuje poskytovat tieto sluzby riadne, vdas, bez vad, s potrebnou odbornou
starostlivostou a tomu zodpovedajicou kvalitou podla platnych zakonov. Rozsah a podmienky
sluzieb su uvedené v prilohe ¢. 3 tejto zmluvy.

5. Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo vo vlastnom mene a na vlastnt zodpovednost'

) Clanok IV.
Cas, miesto plnenia a doba trvania

1. Zhotovitel sa zavazuje na svoje naklady a na svoje nebezpetenstvo vykonat dielo v zmysle &l 1l
ods. 1 tejto zmluvy a odovzdat ho Objednavatelovi najneskor do 10 tyZdiiov odo diia podpisu
tejto 2miuvy Zmiuvnymi stranami. Zhotovitel je povinny postupovat s odbornou starostlivostou.

2. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitl, a to na obdobie jedného kalendarneho roka.

3. Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo vzmysle &l Ill ods. 1 tejto zmluvy v mieste pinenia, tj.
v objekte Mestske| Casti Bratislava — Karlova Ves.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ¢as dojednany na vykonanie diela sa prediZuje o dobu trvania
nasledovnych prekazok:

a) Zhotovitel ani pri vynaloZeni vietkej odborne] starostlivosti, ktor( od neho mozno vyZadovat
nemoZe zabezpecit véasné vykonanie diela z dévodu spésobeného Objednavatelom

b) ina prekazka nezavisla od véle Zhotovitela, ktora mu brani vo vykonani diela, ak nemozZno
rozumne predpokiadat| Ze by Zhotovitel tito prekéazku alebo jej nasledky mohol odvratit alebo
prekonat, ani ze by v éase vzniku jeho zavazku vykonat' dielo tito prekazku mohol predvidat’,

5. Zhotovite!' je povinny bezodkladne dorucit Objednavatelovi oznamenie o vzniku, alebo hrozbe
vzniku akejkolvek udalosti ¢i skutoGnosti, ktora brani alebo mée branit &i stazit' riadnemu
a v€asnému zhotovovaniu diela s désledkom hroziaceho omeskania odovzdania diela.

Clanok V.
Vykonanie diela

1. Zhotovitel je povinny ako sucast' diela dodat' a vykonat' in3talaciu pogitagového programu, ako
sUboru prikazov a intrukcii napisanych alebo vyjadrenych v strojovom kéde pouzitych priamo
alebo nepriamo v pocitaci, s nazvom AttendanceProNET, ku ktorému vykonava majetkové prava
Zhotovitel (dalej ako ,program') aktory je nevyhnutny na prevadzku systému, na poéitate
Objednavatefa. Zhotovitel touto zmluvou zarovei udeluje Objednavatelovi sthlas na pouzitie
programu na dohodnuty dcel v zmysle tejto zmluvy (dalej len  licencia"). Objednavatel nie je
opravneny udelit’ tretej osobe suhlas na pouzitie diela v rozsahu udelenej licencie. Zhotovitel je
povinny vykonat testovanie funkZnosti programu a zaskolit zamestnancov Objednavatela
na pouzivanie programu. Zhotovitel sa zavazuje dodat Objednavatelovi navod na pouzitie
nainstalovaného systému v slovenskom jazyku.

2. Objednavatel prehlasuje, Ze sa riadne oboznamil s technickymi poziadavkami nutnymi na
prevadzkovanie systemu ako celku a jeho funkcionalitou s dodavanym software, pricom dielo ako
system v pinej miere zodpoveda poziadavkam Objednavatela.

Clanok VL.
Cena diela

1. Cena za dielo je uréend dohodou zmluvnych stran podfa ustanoveni zakona ¢ 18/1996 Z. z o

cenach v zneni neskorsich predpisov, a to vo vyske uvedenej v prilohe &, 1 (dalej len ako ,cena
diela").
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Cena diela uvedena v bode 1 tohto &lénku je nemenna a zahfia véetky naklady Zhotovitela
potrebné k riadnemu a véasnému zhotoveniu diela, najmé nakup materialu, dopravné naklady,
naklady na montaz, cenu zariadeni, uskladnenie odpadov, garanéné opravy a vietky dalgie
naklady, vratane nakladov na odborné zaskolenie zamestnancov Objednavatela a implementaéné
prace vrozsahu 10 hod., a na vykonanie funk&nej skusky, ktoré su potrebné na kompletna
realizaciu v8etkych zmluvnych vykonov, na uvedenie diela do prevadzky. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze v pripade, ak 8kolenie zamestnancov a implementaéné prace presiahnu 10 hod, tieto
Cinnosti sa povaZuju za naviac prace, ktoré bude Zhotovitel dodatoéne fakturovat' Objednavatelovi
nasledovne: za kazdu (naviac. t.j. nad 10 hod) zatatu hodinu je Zhotovitel opravneny fakturovat
55,00 € bez DPH.

Objednavatel sa zavazuje uhradit' Zhotovitelovi cenu diela na zaklade dafiového dokladu - faktury
vystavenej Zhotovitelom najskér v deri vykonania diela (t.]. po odovzdan/ riadne dokonéeného diela
a po zaskoleni zamestnancov). Faktira musi byt vystavena so vsetkymi nalezitostami dafiového
a U€tovného dokladu a je splatna do 30 dni odo dia dorugenia faktiry bezhotovostnym prevodom
na Gget Zhotovitela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Cena sluZieb (ballk GAP) je ur¢ena dohodou zmiuvnych stran a predstavuje sumu vo vyske
472,50€ bez DPH za mesiac pouzivania (dalej aj ako ,pauséina cena sluzieb"). V pauéinej cene
sluzieb je zahrnuté garantovana doba odozvy na poZiadavku, garantovana doba vyriesenia
poZiadavky, opravy vad aplikatného programového vybavenia informaéného systému, Gprava
aplikatneho programového vybavenia informacného systému v slvislosti so zmenou legisiativy,
prevadzka help-desk pre informaény systém, vedenie priebeznej evidencie o servisnych
navstevach a servisnych zasahoch so zakladnymi Gdajmi pre Pouzivatela. Pausalina cena sluZieb
nezahfha zakazkové dpravy aplikaéného programového vybavenia informaéného systému
a ostatne sluzby (najmé nasledné a doplfiujice $kolenia a podobne).

Zmluvne strany sa dohodli, Ze pausalna cena sluZieb je uréena dohodou zmluvnych stran za jeden
mesiac ich pouZivania a bude uhradzana mesaéne na zaklade dafového dokladu — faktdry.
Podrobnosti ohladne naleZitosti faktir, spésobu ich vystavenia blizsie upravuji VOP

Splatnost faktar je 30 dni.

Objednavatel/pouzivatel svojim podpisom na tejto zmluve suhlasi so zasielanim elektronickej
faktiry na kentaktny emailovy kontakt, ktory na tento Géel druhej zmluvnej strane oznami.

Clanok VIL.
Povinnosti zmluvnych stran

Zmluvné strany su si navzajom povinné poskytovat suginnost' potrebnu na riadne spinenie zmluvy
podrla tejto zmluvy a platnych VOP.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze vykona dielo podfa tejto zmluvy a jej priloh, vratane dodania potrebného
montazneho materialu.

Zhotovitel je povinny odovzdat' Objednavatelovi doklady, ktoré sa vztahuju k odovzdanému dielu
a ktoré su potrebné na jeho uZivanie.

PouZivatel sa zavézuje, Ze nepouZije Ziadne zariadenie alebo softvér, ktoré by viedlo k naruseniu
funkénosti sluzby.
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Clanok VII.
Zaruéna doba a zodpovednost' za vady

1. Zhotovitel prebera zaruku za akost diela, pricom dizka zarutnej doby je 24 mesiacov odo dria
odovzdania diela Objednavatelovi, Zmluvné strany sa dohodli, 2e zaruka na programovacie prace
§pecifikované v Prilohe ¢. 3 ods. 3.1.1. a 3.4. je 90 dni.

2. Prava a povinnosti zmluvnych stran pri uplatneni si narokov z vad diela dalej upravuja platné VOP.

Clanok IX.
Sankcie

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel ma pravo na uplatnenie zmluvne] pokuty nasledovne :
V pripade omeskania Zhotovitela s pinenim terminov uvedenych v tejto zmiuve alebo v pripade
omeskania Zhotovitela s riadnym a v&asnym vykonanim diela ma Objednavatel pravo na
zaplatenie zmiuvnej pokuty vo vyske 0,05 % z ceny diela za kazdy zacaty den z omeSkania. Tato
zmluvna pokuta je splatna do 14 dni po dorugeni vyuctovania Zhotovitelovi.

2. V pripade omeskania Objednavatela/Pouzivatefa s thradou faktlry za vykonanie diela je
Objednavatel/Pouzivatel povinny zaplatit Zhotovitelovi/Poskytovatelovi urok z omeskania vo
vyske podla platnych VOP.

3.V pripade uplatnenia narcku zmluvnej strany na trok z omeskania je tato strana povinna vystavit
fakturu, ktoru zasle postou na adresu druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany dohodli splatnost
faktiary do 30 dni po dorugeni faktry.

Clanok X.
Ostatné dojednania

1. Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o vdetkych dévernych informaciach, o ktorych
sa dozvedeli v slvislosti s plnenim s touto zmluvou, a nesmu ich zneuzit' vo svoj prospech alebo v
prospech tretich stran

2. Povinnost uveden( v bode 1 tohto ¢lanku zmluvy budu zmluvne strany dodrZiavat' bez ¢asoveho
obmedzenia.

3. Objednavatel prehlasuje, ze sa riadne oboznamil s prilohou €. 2 tejto zmluvy (Popis rieSenia
dochadzkového a pristupového systému Biometric) s tymto sthlasi a nema k nemu zasadné
vyhrady.

4.  Zmluvné strany si mdZu vzajomné prava a povinnosti upravit dohodou v zmluve odchylne od tychto
VOP, pokial to ustanovenia tychto VOP vyslovne nezakazuju.

Clanok XI.
Zavereéné ustanovenia

1. Tato zmluva nadoblda platnost a G¢innost nasledujicim diom jej zverejnenia v CRZ po podpisani
obidvoma zmluvnymi stranami, ak VOP neuréuju inak. Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktore
nie su touto zmluvou vyslovne upravené sa riadia platnymi a G€innymi Véeobecnymi obchodnymi
padmienkami spolognosti BIOMETRIC, spol. s r.o., ktoré tvoria neoddelite/nu sucast tejto zmiuvy,

2. Zmluvné strany svojim podpisom na tejto zmiuve vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom tejto
zmluvy ako aj cbsahom platnych Vseobecnych obchodnych podmienok spolo&nosti BIOMETRIC,
spol. s r.o. a Ze s nimi suhlasia.

3. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou a platnymi VOP a sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a predovéetkym ustanoveniami zékona ¢. 513/1991 Obchodny
zakonnik v zneni neskor§ich predpisov.

4. Zmluvné strany sa zavazuju riesit vietky pripadné spory, ktoré by mohli v sdvislosti s touto zmluvou
vzniknit, predovietkym priatelskym obchodnym rokovanim.

5. Zmluva bola vypracovana v styroch rovnopisoch, priom kazda zo zmluvnych stran obdrzi dve je|
vyhotovenia
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6. Zmluvne strany podpisom tejto zmluvy potvrdzujd, Ze na ich majetok nebol vyhlaseny konkurz, ani
nebolo voli nemu zafaté konkurzné konanie, nemaju Ziadne dafové nedoplatky, nie sO
v omeskani s platenim zdravotného a nemocenského poistenia ani déchodkového zabezpetenia
a prispevku na poistenie nezamestnanosti pre svojich zamestnancov, Ze im nehroz/ Upadok a nie
sU im zname Ziadne okolnosti, ktoré by mohli ohrozit' riadne plnenie ich povinnosti a zavazkov
podfa tejto zmluvy. Nepravdivost, aj &iastoéna, prehldsenia jednej zmluvnej strany podfa tohto
bodu zaklada pravo druhej zmluvnej strany odstdpit od tejto zmluvy.

7. Zmluva bola uzavreta slobodne a vazne, nie v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok.
zmluvne strany suhlasia s obsahom tejto zmluvy a platnymi a aginnymi Veobecnymi obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC, spol. s r.o. a prehlasuji, 2e ustanovenia zmluvy boli
uzavreté v sulade s ich urgitou, vaznou, zrozumitefnou vélou, nie pod natlakom a nie za
jednostranne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany potvrdzuju, Ze sthlasia s obsahom tejto
zmluvy a platnymi a G&innymi V3eobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC,
spol. s 1.0, o potvrdzujd svojimi viastnoruénymi podpismi. Zmluvné strany prehlasujl, ze zmluvu
podpisali opravnené osoby.

V Bratislave, dia: A TZ-/\QZJ] V Bratislave, dfia; o 41 4024

.............................................................

Neoddelitelna suéast zmluvy :

Priloha &. 1: Cenova ponuka &. 16092024/08/VKN

Priloha €. 2: Popis riedenia

Priloha &. 3: Specifikacia sluzieb

Priloha &. 4: Cennik prac a sluzieb

Priloha €. 5. VSeobecné obchodné podmienky spoloénosti BIOMETRIC, spol. s r.o
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