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Vieabecné obchodné podmienky spoloZnosti Wolters Kluwer SR s. r. o. pre systém ASPI platné od 1.8.2024
Co Vam ASPI prindga '

»Systém ASPI" — i datab: préunych inl: iv j podobe ob dve hlauné zlozky — Ziklad ASPI (publikatng a v’hl’adévacl‘ program, privne predpisy, vofne d Judikatira a li

vlddy) a Autorsky ¥ obsah (| ie, spracovand ia, expertni judikatiru ...}, Rozsah informatného obsahu systému ASP] 24visl od a j verzie. Mini i verzia systému ASPI je Z&klad ASPI, Rozsah zakipenej
licencia je na volbe obj: Licencia na ivanie systému sa vidy udeluje ako nevyhradna.

Poskytovatelom je spolotnost Walters Kluwer SR s. r, a., 5o sidlom Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, 1C0: 31 348 262, IC DPH: SK zaplsani v registri vedenom Mestskym siidom Bratislava 1l, oddiel Sro, vioka 4868/8B, e-mail:
office@woiterskluwer sk, tel.: 02 / 58 10 20 10 (dalej tie3 »Poskytovatel™),

Aktualizacia dat

Zal i kvalily ych informacii je ich aktuélnost, Pri stélom pripojenf na internet Vam poskytujeme moZnost mat pristup k aktudlnym dAtam priamo na nalich détovjch ASPI-serveroch, a to pre izv, vzdialeny pristup — ,.on-line”
riefenie. Tento pristup vyZaduje fen Indtaldciu tzv. klienta ASPI (hllentsky publikacny a vyhfadévael program). V pripade jeho zmeny je objeds na jeho p y i ym hlasenfm prog; N a kiienta ASPI nem4 vplyv na
aktuélnost pouzivanych dat,

Pri tzv. off-line rieSeniach sa zabezpeuje mesatna DVD aktualizécia alebo denna a¥ Lysdennd tav, i a izécia (RA) s cez internet. Na vykonanie RA je polrebngch 15GB velného priestorn na pevnom disku potilata (po ukonéeni aktualizicie
buda uvameny),

Dodacie podmienky, doba u?ivania

Poskytovatef sa zavizuje zaistit objednévatefovl moznost uZivania predmetu zmluvy do 10 dni odo dita, kedy ad obj dostane ie, Ze obj e pri ¥ na i aciu a teda na predmetu zmluvy. Ditum Inétalicie alebo deit
spristupnenia datového ASPI-servera ja diiom uskuto2nenia zdaniteéha plnenia,

Pakial v zmluve nie je inak, mini dftka je: (1) 12 mesiacov, v pripade, ak je zmluva uzatvorena na dobu urditi a (ii) do konca kalendarneho roka nasledujiiceho po roku, v ktorom bela zmluva uzatvorens, ak ide o zmluvu na dobu
neuréitl. Zmluva na dobu uriita sa it je o daléfch 12 i v pripade, e Ziadna zo zmluvnych strén v lehote do 3 mesiacov pred koncom doby, na ktort je zmluva uzatvorens, nedoruii druhej zmluvnej strane oznémenle, Ze si tato predizenie
nepraje,

Cena a platobné podmienky

Cena je bez DPH a cene izécil za d obdabie (dale] len ,,predplatné). V pruom roku bude f: pomerna East do konca kal roka; v pripade zmiuvy na dobu uréitd je moné fakturovat naraz
predplatné za 12 mesiacov alebo na celd dohodnuty dobu. Sluzba Je paskytovans potas cele) doby zaplateného predplatnéha, Zaplatené predplatng sa nevracia

Ak nie je dohodnuté inak, faktiiry budi zasiel len y, a to na elek i adresu uvedenii v oznadenf abji na zmluve. ickd faktira sa povaZuje za prijati obj ditom ia, Lehota spi i je 14 dni od datumu jej
odoslania,

Rozsah uZlvacich prav, ochrana autorskych prav

Uzivacie prava, i na aii iyl na abj 8 pravom vyuZitia vyhradne na jeho vlastnych pogitaZoch v rozsahu danom zmluvou a pre jeho viastné patreby. Ugivacie prava ani ich #ast nie je moné poskytovat dalifm
oscbam.

Predmet zmluvy ja ch 'y i ismi a zékonmi o I Uzfvacie prévo sa udeluje vjhradne na jeho a 1ji I H zmluvy nijake inak nakladat,

Prl citécifch a vyuzivan( Systému ASPI je objednéuatel povinny vidy uviest aj pdvodny pramed a autora, ako aj skuto&nost, Za cltovany text bol vyl 1y v F zmluvy, Obji le pritom vzdy povinny dbat na obmedzenia plyniice z

dtinndho autorsktha rikona,

Obchadné tajomstvo

Zmluvné strany sa dohodli, fe obsah zmlav o poskytnutl uZfvacich prév vrétane Ich podliha j a to aj po ukoneni zmluvného vztahu., Najmi dohody o y i cendch, b a dalfie zmluvné dohady
zmluvnych strén.

bchad, méZu abe strany len v rozsahu a za podmlenck nevyhnutngch pre riadne plnenle prév a povinnosti vypljvajicich z tejto zmluvy alebo na zéklade dangch ym pravaym predpl

Technické parametre
Systém ASPI pravija v prostredi operatajeh aystémos WINDOWS 7 a iydll, Niskioré aplivicie (ASP) Nauigstar) pee svaju § Jjis min. Windows 7 s IE10 2 vyi&im, Operatny systém musf pod) ¢ 32 bitovis architektiiry (Wi Unix,
Linus), Podital musl byt kompatibilng s 1BM PC/AT, RAM 1 GB, volnh diskovs kapacita HDD 100,0 MB, Windows T a wyldl, Internet Explorer 9 a vy¥&(, protokol TCP/IP, internet. V pripade i ie verzie s DVD iou je pi volné kapacita
previiho dishy minimaline 2568 v defl izavretin ombevy, Pokial objednd il o Tunbds oV Il Y o tejto sk & i eite pred i i Na fu a pouZivanie systému je 1yl é
wpelvna nastavenie ditumii o Sasu v potitadl ubivatehs
Pre zvyZovanie drovne a kvality ych stuZleb jo y @ vyuZivat vletky prevadzkové tatistiky sluzby ASPI.
Ukanéenie spoluprice
Objodndvatel mafo zmbvu na dobu noureitn farmais v troj ¥ dej dobe ku koncu kalendirmalia roka, Poskytovatel mé pevo odutiplf od amituwy, wh déjde b e i  tpchite vieobecnjch

e ik Za o na povatujn nlatby o strany ohjednivatefa o viac ako 30 dal, porulenia autorkgch prdv alubo neapriviend poubivanke systému ASPL, Zeluva zaniké diom donstonia oandmenta o odstdpand,
Po ukonteni plothy predplatniho alebo po ukartend 2mbuvy Jo pristup k jaj obsahu ukonteny, Tymta nie so d privn posk 0 dhradu weniknutej Ihody. Ukontenim milivy nie je dotknuth platnast anl Geinnost ustanoveni, kioré 1a tkaji priv
dulevniha viastnictva,
Daltie dojednania
Zmluvné strany sa tymto dalej dohadll, Ze v £ase vzniku tohto zivizkového vztahu ako mokny dbsledok p svojej It i idali & pril na 1, ktoré im v tomto Zase boli znéme alebo mohli poznat pri obvykle) starostlivosti, kodu,

ktara bude zadpavedat najviac vj3ke dohodnutej adplaty poskytovatefa sluzby za obdobie jedného roka.
Tieto VOP sa neoddelltefnou sitastau Zmluvy a poskytnutl uZfvacich prév,

Tlato VOP nadobidaji platnoat o dtinnost dhom LB.2024 & s sdviné v plnom rozsahu za podmienky, e sa zmluvné strany nedohodii samne inak v zmluve alebo 2zéviznej objedndvke. Zmluvny vztah sa riadi platnymi pravnymi predplsmi SR, najmi
DObchodigm sikonnikom. Zmhund strany w0 dohodll, S whethy peipadnd spory, ktoré by mohli v sivislosti s touto zmluvau a Je} realizclou venjknif, budd riedit najmi vzsjomnou dehodow, zmierlivo » pokial moZno mimosidne, V pripate, Ze sa spor nepodari

wyrletit mimosidne, jo dofodmits sidow Slovins ¥
Tieto VOP sil (itinné na pravne vzfahy existujice pred ich uinnostou v pripade, ak stranou je obji - itel a pokial mu tieto VOP poskytuju dodatodné préva, ktoré podia predchadzajiicej Gpravy nemal.

Néstroj ,ASP1 Al - Samosprava” na ziklade otdzky polozenej pouZivatefom vykona analgzu a hfadanie vo vybranjych predpisoch Zbierky 25konov jlaci il 4v, V§sledna odpoved je interps iou Al z visl ia, Néstroj
neslif! na g i akymi =i zmluvy alebo zévtizné nariadenla,

Nastroj ,ASP1 Al - Samosprava” na generovanie vystupav vyusiva eluzby Al jazykovgch modelov, a to najmé GPT v rdmel OpenAl API alebo Microsaft Open Al Services, Spolotnost Woiters Kluwer SR, s. . q., ji ych od a
sluzba nie je prévnym Na Je pouZity iba j rozsah pravnych & najmi iku agend pre y. Vysledné Ie bné vidy averit s platnou [egislativou SR,

Osobitné podmienky pre pripad, ¥e objednavatel je spotrebitefom

1. Spatreblitefom je fyzicka osoba, ktora v siivislosti so zmluvou a z nej plyvajiicis alebo pri j praktike nekona v rémei svojej tinnosti alabo

2, Na sfdle Posf si | (Jasne a & ) vietky n osobitné ' fa tykajtice sa i Systému ASPI. Pred uzatverenfm zmluvy mé teda k di il vaethy i le, ktoré
vyZaduje zékon &. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitefa v platham znenl {dlibe) len ~205").

3. Vo vzfahu k obj; J i i plati, Ze Posk mbia z dévodov zmenit obsah Systému ASPI (sluzby s digitalnym plnenim), ak (a) ikni néklady, (b) spotrebitef bol o zmene oboradmeng
jasngm a itefig a (] u sa v d poakytli nn iy ddajo o Wastnostiach a Ease vykonania zmeny. Ak zmena slugby plyviluje pristup k sluzbe alebo jej u¥lvanie, spotrabitel
miie od embivy odidpif bea povi i poth it F ki nbilwadhy, Tonke jo ney wplyw Ibatelig. Ak bitef od zmluvy apl do 30 dnf odo dia dorutenla ozndmenla o zmene aleba odo diva smeny sluzby, pada toho, ktory
okomih nastans neskle, prive spatrebitol na odstidpenie od amluvy ranlih. Spotrobitel nomd prive odatipll ad zmbivy, ak mu Posky umozn( sl digitélne pinenia bez dodatatnjch nskladov pre spotretitels a neuskutotnenia zmeny
nebude viest k vzniku vady sluzby.

4. Pri poskytovan( pristupu do Systému ASPI ide o tzv. zmluvu na dodanie digitélneho obsahu, Spotrebitet nema pravo odstipit ad zmluvy na dodanie digitélneho obsahu, ktery Paskytovatel dod4va inak ako na h nosiéf, ak ie digi obsahu
zatalo; spotrebltel akceptéciou tychto VOP udefuje vislovny sithlas so zatatim obsahu pred im lehoty na ad ie od zmluvy a vyhl; Ze bol riadne pauteny o tom, Ze vyjadrenim sihlasu straca pravo na oilstispenie od zmluvy
zatatim dodévanla digitélneho obsshu, Zaslanie 1ychto VP i na i nositi bazp po i zmluvy sa povakuje za ie o sithlasu so zatatim sluzby pred lehaty na

od zmluvy,

5. Pokial sa Systém ASPI doddva na nositi, ma - itel prévo adstipit od zmluvy o dodan( tohto hmotnéha tovaru (dalej aj ,tovar) na dialku do 14 dnf od jeho prevzatia; spotrebltel mbZe uplatni¢ privo na adstipenie od zmluvy
v listinnej padobe alebo v podobe zépisu na inom trvanlivom médiu; spotrebitef mé3a pousit vzorovy formulér na adstapenia ad zmluvy podta prilohy &, 1 tychto VOP ,

5.1 Objednévatef je povinny do 14 daf odo diia odstipenia od zmluvy zaslat tovar spit alebo odovzdat tavar Poskytovatelovi. Lehota podia Pprvej vety sa povaiuje za ak odoile tovar Posk i najl v posledny deit lehoty,
5.2 Objednavatef zn4ia len néklady na vratenie tovaru i, Obj 2a zniZenle hodnoty tovaru, ktoré vznlklo v ddsledku zacbchédzania s tovarom, ktoré Jje nad rémec i &ho na zistenie a i
tovaru

5.3 Paskytovatel nie je povinny pri odstGpeni ad zmluvy, ktorej gredmatom Je dodanie tovaru, vratit objednavatef platby pred tym, ako mu je tavar dorud alebo kym obji zaslanle tovaru spit

6. Ak je objednavatefom spatrebitef, plati ohfadom zad, 2 waily i re ie aj

6.1 Poulivatel zodpoveds za akilkolvek vadu, ktord ma systém ASPI (digitdine plnenie) dodany v zmysle tychto VOP v 2ase jeho dadania, a ktoré sa prejavf do dvach rokov od jeho dadunls, ak ide o digitélne plenie, ktoré sa dodéva jednorazavo alebo ako sibor
jednotlivych pineni. Ak ide o digitdne plnenie, ktoré sa dodava nepratrfite potas dohodnute) doby, PouZivatet zod za ka¥di vadu digif plnenla, ktord sa vyskytna alebo prejin( pafas tejto dohodnute] doby. Prava Objednhvateln zo zodpovednosti
sa vady sa riadla ustanovenlami §852h a nasl. Obtianskeho zékonnika,

6.2 Reklamécla sa uskutoduje plsormne farmou listu F na adresu uvedeni v tychto VP, i i emailu na ilovit adresu Py uvedenii v tychto VP, icky p

2sla Poskytovatefa uvedeného v tychta VP alebo osohne v sfdle Poskytovateta,

6.3 k i pisomné o vytknuti vady bezodkladne po vytknutf vady il Pouéivatef v p i o vytknuti vady uvedie lehotu, v ktorej vadu, Lehota oznémens podia predchadzalicej vety nesmie byt dihdla ako
30 dnl odo diia vytkautia vady, ak dihSia lehota nie je ji dé ktory F nembZe ovplyvnit,

6.4 Pokial zmluva ohsahuje Ind fipravu, vz€ahuje sa této na spotrebitefa len v prfpade, ak mu poskytuje dodatoné préva nad ramec tychto VOP,

7. Sikastou tychto VOP s aj i e urfené pre ktori sii i i, 0 moZnosti a i riekenia sporu s k systému rieSenia sporov, v zmysle zéhona &, 391/2015 Z.z. v platnom znenf.
Pasky Il e chijodnd ktor 8l v amiysle §5 ods. T piem. | Z0S, o tam, Fe pokial mib spotrebitel pocit, %e boli porisbend nicktoré jeho spatrebltefské préva (napr. nie j spokojny sa spdoliom, ktorym bola vybavend jeho reklamécla),
bk podat ndvrh na sltemmivee delesie sporov, & to bud coe eurdpakii plath alabo na privlulng h podra 28kona & 391 /2015 Z.z. o alternativnom redeni sporov. Predtyn visk je povinng elwti¢ sa plsomne na Poshytovatela. A% po
doruteni odniintave] adpovede alebo sk do 30 daf od odoslanls Hadostl o ndprvy neckdrl spotsebitel odpoved vdbee, mA prdvo podat névrh na zadatie alternativneho rleSenia sporu, a to subjektu alternativneho refenla sporav. Néivrh mae spotrebitel padat
da jedného roka od i i j od| de Fouk fis alebo do Jedného roka od mimeho uplynutia 30 diovej {ehoty odo diia kedy spotrebitef odoslal Poskytovatelovl iadost o népravu, na ktoni Poskytovatel neodpavedal, Pre vietky spory plati, e
wytislitelna hodnota sporu musl 20 EUR. Pristut: i orghmmi na ie a riadenio sii S| [ ia alebo sii subjekty riedania sporov, zapfsané v zozname vedenom Minlsterstvom hospodérstva na
webstrénke: www.economy.gov,sk/: ji I {{ d i -sporov/146987s. Ak spotrebitel podé névrh na zatatie konania, vysiie uvedené subjekty azndmia Poskytovatefovi zatiatok rlesenia sporu a dorudia mu vietky potrebné
doklady spolu s vyzvou na vyj; ie sa k k v lehote minimélne 15 dni. Je povinny, pod sankciou uloZenia pokuty, pashytnit satinnost pri riefen! takéhoto sporu. Celé riefenie sporu by malo byt ukonéené do 90 dni od
jeho zatatia, V zlokitejtich pripadoch méze byt téta lehota predfzens o 30 dnl, a to aj opakovane. Pokial obe strany prejavia zdujem o smierivé vyrisienie sporu, subjukty altemativneho riefenia sporov vypracuji dobadu o wyrieden( eporu, ktora je pre strany
sporu zéviizna. Malnos! stran sporu obratit sa v te] istej veci i sind tim nio jo dotknuts. Altemativne rieSenie sporov je berpli Operts & osobs mble polak pri inicidcil sporu poplatok, ktory nesmin prasiabnut 5 EUR vrétane DPH. Navrh
na zatatie altematlwieho rlefenia sporu méze itel podaf aj tvam vielenia sporov online (RSP - rielenia sporov onllne) na strénke ec.europa.eu/consumers/adr/.
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