Schindler Excellence®

Zmluva na servisné sluzby Schindler Excellence®

Cislo Zmluvy: 136755669

Zahrna tieto sluzby:

Basic - Priloha ¢.1
- Servisné sluzby typu Basic pre vytahy

Digitalne sluzby - Priloha ¢€.2
- Schindler Ahead Connectivity
- Schindler Ahead Remote Monitoring
- Schindler Ahead ActionBoard@
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Zmluva na servisné sluzby Schindler Excellence®

Cislo Zmluvy 136755669

Objednavatel

ICo

IC pre DPH

Sudast’

zastupena

zastupca pre veci technické
telefon

mobil

e-mail

zasielacia adresa

Dalej len "Objednavatel"

Zhotovitel

ICo

IC pre DPH
bankové spojenie
Cislo uctu

IBAN

Zastupena

teleféon
e-mail
internetové stranky

Dalej len "Zhotovitel"

Slovenska technicka univerzita v Bratislave

verejna vysoka skola zriadena zak. €. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

00397687

SK 2020845255

Stavebna fakulta STU v Bratislave

prof. Ing. Stanislavom Uncikom, PhD., dekanom

+421 902 654 003

Radlinského 11, 810 05 Bratislava

Schindler vytahy a eskalatory a.s.
Karadzicova 8

821 08 Bratislava

Spoloc¢nost zapisana v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vlozka €.924/B
31402 828

SK2020338419

Citibank Europe plc.

200 269 0008/8130

SK38 8130 0000 0020 0269 0008
Ladislav Kubik, ¢len predstavenstva

Ing. Robert Riegler ¢len predstavenstva
+421 2 3272 4111

info.sk@schindler.com
www.schindler.com

Poruchy a ziadosti o vyslobodenie os6b hlaste na Centralny dispecing Schindler 24/7 tel. +421 0850 123 724

Cl.1  Predmet Zmluvy

1.1 Zhotovitel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzby na zariadeniach v rozsahu dohodnutom v Prilohe
¢.1 (Rozsah sluzieb) a v Prilohe €. 2 (Rozsah digitalnych sluzieb Schindler Ahead), v sulade s prisluSnymi
pravnymi predpismi a technickymi normami a v sulade s priloZzenymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
Zhotovitela (Priloha €. 3). Tieto dokumenty spolo€ne so vSetkymi dodato€nymi dokumentmi tu uvedenymi tvoria

neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy.

1.2 Zoznam zariadeni obsiahnutych v Zmluve je v prilohe &. 4. Pasport vytahov v objektoch Objednavatela je
zobrazeny v prilohe €. 5 (dalej len ,zariadenia®).

Cl.2 Cena

2.1 Celkova dohodnuta cena bez DPH za sluzby uvedené v Prilohe €.1, 2 a 4 tejto Zmluvy je

Mesacna cena v EUR bez DPH: 586,00 €

slovom

K cene je pripoc¢itana DPH podla aktualnej platnejlegislativy. V pripade zmeny sadzby DPH bude

patstoosemdesiatSest eur

tato sadzba upravena k dohodnutej cene zodpovedajucim spésobom podla zakona.

2.2 Zhotovitel ma pravo jednostranne navrhnut Upravu ceny na zaklade navySenia nakladov spOsobenych
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zmenami noriem, predpisov, vyhlasok a zakonov s uc€innostou 2 mesiace po odoslani pisomného aviza
Objednavatelovi. Ak Objednavatel nedoruci pisomne do 1 mesiaca po preukazanom obdrzani aviza
0 navySeni nakladov svoj nesuhlas so zmenou ceny, plati, Ze nova cena bola Objednavatelom odsuhlasena.

Dalsia uprava ceny je mozna podia V&eobecnych obchodnych podmienok.

Ak je niektoré zo zariadeni odstavené z prevadzky min. 15 dni, Zhotovitel' upravi fakturaciu za dané obdobie
v prisluSnom rozsahu.

Platobné podmienky

Frekvencia vystavenia pausalnej faktury: vzdy k 15. dfiu 3. mesiaca platobného obdobia
Platobné obdobie: 3 mesiace

Lehota splatnosti:  splatnost’ 14 dni

Mimoriadne prace vykonané nad rozsah dohodnuty touto Zmluvou, vratane materialu a nahradnych dielov,
na ktoré sa nevztahuje zaruka, bude Zhotovitel fakturovat po ich dokonceni v dohodnutych hodinovych
sadzbach, ktoré mézu obsahovat’ prirazku za nad€asovu pracu alebo pracu cez sviatky a v dfioch pracovného
pokoja. Mimoriadnou pracou sa vzdy rozumie vykonanie oprav vyvolanych vandalizmom, nespravnym
uzivanim zariadenia alebo vonkajSimi vplyvmi (voda, ohen, blesk atd.), ako aj oprav neuvedenych v
dohodnutom rozsahu servisnych prac dohodnutych v Prilohe &. 1 a oprav poruch mimo dohodnuté pracovné
hodiny Zhotovitela.

Zhotovitel vystavi dafiovy doklad (v zmysle zakona o DPH v platnom zneni), ktorym Zhotovitel vyuctuje
zmluvnu cenu sluzieb; VS na prevodnom prikaze je zhodny s €islom faktury. Objednavatel sa zavazuje bez
zbyto&ného odkladu informovat Zhotovitela o pripadnych zmenach rozhodnych skuto€nosti, ku ktorym by
priSlo v dobe platnosti tejto Zmluvy. Objednavatel suhlasi so zasielanim dafiovych dokladov (faktar) v
elektronickej podobe na email: faktury.svf@stuba.sk.

Na zaklade tejto Zmluvy nebude Zhotovitel posielat danové doklady v listinnej forme. V pripade poziadavky
Objednavatela v listinnej forme darnovych dokladov bude tato sluzba spoplatnena navysenim ro¢nej pausalne;j
Ciastky o0 6,- EUR (slovom ,Sest eur”) bez DPH.

Objednavatel dalej vyhlasuje, ze pre prijaté zdanitelné plnenia vystupuje v postaveni platitela dane.

Trvanie Zmluvy

Doba trvania tejto Zmluvy: doba neurcita

Vypovedna lehota tejto Zmluvy su 3 mesiace od dorucenia vypovede druhej strane.

Zodpovednost’ za Skodu, zaruka a sankcie

V pripade, zZe je predmetom Zmluvy nové zariadenie Schindler, bude zaruka poskytovana v sulade so
Zmluvou na dodavku a montaz zariadenia uzatvorenou medzi Zhotovitelom a spolo€nostou Strabag
Pozemné stavitel'stvo pod Cislom ZoD €. Z054/BE/2023 zo dha 03.07.2023. Poc¢as zaruky nebudu zaru¢né
opravy fakturované.

Zhotovitel zodpoveda za riadne a v€asné plnenie zavazkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

V pripade vykonania servisnych oprav Objednavatelovi poskytuje Zhotovitel zaruku 6 mesiacov na vykonané
prace a 24 mesiacov na namontovany material mimo materialu podliehajucemu beZznému opotrebeniu.

Zhotovitel je povinny pouzivat len originalne nahradné diely, dodané vyrobcom zariadeni, jeho
subdodavatelom, resp. vyrobcom komponentov. Zhotovitel musi viest pre kazdé zariadenie knihu oprav,
ktora musi byt uloZzena v strojovni vytahu alebo na dohodnutom mieste u Objednavatela.

Ak v slvislosti s opravou zariadeni spOsobi Zhotovitel alebo jeho podzhotovitel Skody na majetku
Objednavatela, je Zhotovitel povinny tieto Skody bezplatne a bezodkladne odstranit.
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5.6 Zhotovitel ma uzatvorenu poistnt zmluvu na poistenie zodpovednosti za Skody v plnom rozsahu spbsobené
na zdravi, zivote a majetku oséb prepravovanych v zariadeniach a za Skody na zariadeniach a majetku
Objednavatela alebo tretich os6b. Zhotovitel sa zavazuje tuto poistnd zmluvu pravidelne aktualizovat tak, aby
v pripade poistnej udalosti poistné krytie pokryvalo rozsah $kéd v sulade s touto Zmluvou. Képia poistnej
zmluvy tvori Prilohu &. 7.

5.7 V pripade, ak Zhotovitel nenastupi na opravu zariadeni, alebo ich €asti do 24 hodin od nahlasenia poruchy
Objednavatelom,( Pokial nie je dohodnuté inak) je povinny zaplatit Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske
100 eur za kazdy marne uplynuty defi. Maximalne v§ak do vysky 20% z ceny ro¢ného kontraktu Zmluvnu
pokutu si Objednavatel uplatni na zaklade faktury vystavenej po preukazatelnom nastupeni Zhotovitela na
opravu.

5.8 V pripade, ak je Objednavatel v omeSkani s Uhradou faktury Zhotovitela, je povinny Zhotovitelovi zaplatit
urok z omeskania vo vyske 0,05% z dlZznej sumy za kazdy defi omeskania.

5.9 Splatnost vystavenych faktur je 14 dni od ich preukdzaného dorucenia druhej strane. Faktura je uhradena
driom pripisania dlznej sumy na ucet vystavovatela.

5.10 Objednavatel sa pre ucely tejto zmluvy zavazuje poskytnat Zhotovitelovi maximalnu sucinnost pri
zabezpeceni vSetkych €innosti v ramci predmetu zmluvy.

€1.6 Ostatné ustanovenia

6.1 Zhotovitel vykonava servisné uUkony v zaklade tejto Zmluvy (s vynimkou odstrafiovania poruch
a vyslobodzovania uviaznutych os6b) v pracovnych dioch v ¢ase 7,00 hod. az 15,00 hod.

6.2 Pokial Objednavatel poziada Zhotovitela o nastup na opravu mimo doby uvedenej v ods. 1, musi to vyslovne
uviest pri ohlaseni poruchy. V tomto pripade sa Zhotovitel zavazuje nastupit na opravu najneskér do 12 hodin
od nahlasenia poruchy Objednavatelom.

6.3 Zhotovitel prebera demontované nahradné diely, pouzity olej a maziva zo servisnych ukonov realizovanych na
zaklade tejto Zmluvy do svojho vlastnictva a na vlastné naklady zabezpeduje ich riadnu likvidaciu.

6.4 Na poziadanie Objednavatela mu vyda Zhotovitel vymenené nahradné diely, pouzity olej alebo maziva zo
servisnych ukonov realizovanych na zaklade tejto Zmluvy. V tomto pripade je Objednavatel zodpovedny za
ich riadnu likvidaciu na vlastné naklady.

6.5 Zhotovitel je povinny pre kazdé zo zariadeni samostatne viest Knihu oprav, v ktorej pri kazdom servisnom
zasahu vyznaci prace, ktoré je na zariadeniach vykonal alebo je potrebné v buducnosti vykonat, pouzité
nahradné diely, udaje o zavaznejSich nedostatkoch na zariadeniach a pod.

6.6 Ak Zhotovitel pri servisnej kontrole alebo oprave zariadeni zisti nedostatky alebo Skody neobsiahnuté
v dohodnutom rozsahu sluzieb danych v Prilohe €. 1 aPrilohe €. 2, je povinny o nich bezodkladne
a preukazatelne informovat’ Objednavatela aj mimo zapisu v Knihe oprav. Rovnako tak je povinny informovat

Objednavatela o zmenach predpisov a noriem, ktoré maju vplyv na zariadenia.

6.7 Zhotovitel sa zavazuje Skody spdsobené vonkajsim nasilim alebo neodbornou obsluhou odstranit na zaklade
osobitnej objednavky Objednavatela bezodkladne.

6.8 Zasahy spbsobené zneuzitim alebo nespravnym pouzitim nudzového volania su u¢tované podfa skuto¢nych
vydavkov, vratane vzniknutych nakladov.

6.9 Zhotovitel nebude od uviaznutych osbb prepravovanych v zariadeniach pozadovat oznamenie ich osobnych
udajov, a to ani v pripade zneuzitia systému z ich strany.
Cl.7 Zavereéné ustanovenia
7.1 VSeobecné obchodné podmienky vo verzii 07.03.2022 su neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy a blizSie
upravuju prava a povinnosti oboch zmluvnych stran vratane zabezpecenia prevzatych zmluvnych zavazkov.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa nimi citia byt viazané. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a
VSeobecnymi obchodnymi podmienkami maju prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy.
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7.2 Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky oznamenia, vyzvy, potvrdenia (neplati pre zasielanie darovych dokladov
- faktur, pozri bod 3.6 tejto Zmluvy) a pod., podla tejto Zmluvy, musia byt pisomné a zaslané prostrednictvom
postového podniku a to na adresu prislusnej zmluvnej strany uvedenej v zahlavi tejto Zmluvy. Hlasenie porich
je mozné nahlasit aj telefonicky. Ziadost o vyslobodenie uviaznutych oséb je potrebné nahlasit’ telefonicky na &isle +421
0850 123 724. Pokial déjde ku zmene adries u niektorej zo zmluvnych stran, je tato zmluvna strana povinna
bezodkladne oznamit’ druhej zmluvnej strane tato zmenu, a to spésobom podla tohto bodu.

7.3 Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a ucinnost dilom nasledujucim
po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady SR.

7.4 Tato Zmluva je podpisana v 4 vyhotoveniach, z nich 1 vyhotovenie obdrzi Zhotovitel a 3 vyhotovenia obdrzi
Objednavatel.

7.5 Pre vznik Zmluvy sa vyzaduje dohoda o celom jej obsahu, zmeny je mozné vykonat len pisomne formou
dodatkov.

7.6 Zmluvné strany sa dohodli, Zze sa pravne vztahy vzniknuté medzi nimi prostrednictvom tejto Zmluvy riadia
Obchodnym zakonnikom v platnom zneni a dalSimi pravnymi predpismi SR.

7.7 Touto Zmluvou sa zruSuje platnost zmluvy €. 083/10/Sch zo dria 27.10.2010 (Stavebna fakulta STU v Bratislave,
Radlinského 11B a 12A) a zmluvy €. 317/2012/SCH zo dfia 01.10.2012 (Regionalne centrum technického
vzdelavania Ko€ovce) uzatvorena medzi Objednavatelom a Zhotovitefom.

Priloha €. 1: Rozsah sluzieb

Priloha €. 2: Rozsah digitalnych sluZieb

Priloha €. 3: VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti Schindler — verzia 07.03.2022
Priloha €. 4: Zoznam zariadeni obsiahnutych v Zmluve

Priloha €. 5: Pasport vytahov

Priloha €. 6: Formular kontaktov oséb konajucich za zmluvné strany

Priloha €. 7: Poistna zmluva spol. Schindler

za Objednavatela: za Zhotovitela:
Bratislava .................. Bratislava .........ccoeoevevnnnnns
prof. Ing. Stanislav Un¢ik, PhD. Ladislav Kubik
dekan Clen predstavenstva

Ing. Robert Riegler
Clen predstavenstva
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Priloha €. 1

Rozsah sluzieb (Priloha €.1)

1.

11

12

13

1.4

15

Servisné sluzby typu Basic pre vytahy

Zoznam zariadeni: 20110046, 20110047, 1165578, 10354888, 10614337, 10614337-1

Odborné prehliadky a preventivna udrzba

Zhotovitel bude vykonavat odborné prehliadky a preventivnu udrzbu zariadeni, ktora bude zahffiat’:

- vizualnu kontrolu a funk&né vyskuSanie bezpecnostnych prvkov, komponentov a ostatnych Casti zariadenia
- kontrola funk&nosti systému nidzového volania

- kontrola funkénosti zariadeni pre vyslobodenie uviaznutych oséb

- mazanie sucasti na to uréenych

- 1x ro€ne Cistenie Casti zariadenia, strojovne, kabiny vytahu a suchej priehlbne od prevadzkovych necistot

Odborné prehliadky a preventivna udrzba je planovana a vykonavana Zhotovitefom v sulade s ustanoveniami
platnych pravnych predpisov a noriem, a to v zavislosti od druhu a kategorii zariadenia.

Odborné prehliadky a preventivna udrzba na zariadeniach spolo€nosti Schindler sa riadi servisnym planom
spolocnosti Schindler. Ak sa jedna o zariadenie, ktoré nie je produktom spolo€nosti Schindler, riadi sa udrzba
pokynmi vyrobcu, ktoré predlozi Objednavatel Zhotovitelovi najneskér k datumu nadobudnutia uc€innosti tejto
Zmluvy.

V pripade, ze Objednavatel nepredlozi v pozadovanom termine technicki dokumentaciu vr. servisného planu
zariadeni, v takom pripade sa udrzba riadi podla platnej vyhlasky €. 508/2009 Z.z. v aktualnom zneni alebo
servisnym planom spolo¢nosti Schindler.

V pripade eskalatorov a pohyblivych chodnikov sa udrzba riadi podla STN EN 13015+A1:2009.
Centralny dispecing Schindler

- Centralny dispecing Schindler pre hlasenie poruch v prevadzke 24hod / 7 dni v tyzdni na telefénne Cislo
0850 123 724
- vyslobodenie uviaznutych oséb s nastupom na vyslobodenie najneskér do 60 min od nahlasenia na
Centralny dispecing Schindler
- Opravnené osoby pre hlasenie poruch: veduci oddelenia prevadzky

mobil: +421 905 654 003

Prevadzkové poruchy (nezahrnuté v pausalnej cene)

Zhotovitel opravi prevadzkové poruchy identifikované pocas pravidelnych prehliadok preventivnej udrzby
alebo dialkovym monitorovanim, Ci takeé, ktoré sa objavia v medziobdobi medzi nimi a su Zhotovitelovi
nahlasené Objednavatelom alebo Opravnenou osobou pre hlasenie portich na Centralny dispecing
Schindler.

Ak prevadzkové poruchy alebo hlasenia na vyslobodenie uviaznutych osdb boli spdsobené zneuzitim
alebo vandalizmom, budu Objednavatelovi uétované skutoéne vynaloZzené naklady.

Nastup na odstranenie prevadzkovych poriuch

- v Case od 7:00 do 15:00, najneskér nasledujuci pracovny def od nahlasenia na Centralny dispecing Schindler.
Opravy (nezahrnuté v pausalnej cene)

Opravy dielov, ktoré sa pouzivanim opotrebovali a znehodnotili, ako napriklad prevodova skrifia,

motor, obmedzovac rychlosti, brzdy, mechanické privoldvaa na poschodiach, elektrické komponenty v
rozvadzadi,
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Priloha €. 1

zavesenie dveri, pohon dveri, zachytavace a odklanacia kladka Vymena zavesnych lan, remeriov, kladiek,
hnacich koliesa vleCnych kablov, za ucelom zaistenia bezpec¢nosti v sulade so zakonnymi predpismi pre
vytahové zariadenia.

Vymena oleja v pravidelnych intervaloch v zmysle pokynov vyrobcu v pohonnej jednotke vytahového/
vytahovych zariadeni a likvidacia pouzitého oleja v zmysle platnych noriem a predpisov.

Vymena nefunk&nych Ziaroviek v kabine vytahu. Takato oprava bude u¢tovana Objednavatelovi samostatne.
Dostupnost’ nahradnych dielov a obratkového materialu

Zhotovitel zabezpeci nahradné diely s nasledujucou dobou dostupnosti:

- Originalne nahradné diely Schindler po dobu dvadsiatich (20) rokov

- Ostatné nahradné diely po dobu dvadsiatich (20) rokov alebo tak diho, kym su dostupné u pévodného

vyrobcu zariadenia - podla toho, ktora peridda je kratSia.

Doba dostupnosti nahradnych dielov za¢ina plynat datumom dokoncCenia inStalacie daného zariadenia
Zhotovitelom alebo tretej strany.

Pre sucasti alebo nahradné diely obsahujuce elektronické zariadenia nie je doba dostupnosti garantovana.

Po vyprsani doby dostupnosti nahradného dielu je tento povazovany za zastaraly a Zhotovitel odporuca jeho
vymenu ¢i modernizaciu na naklady Objednavatela.

Originalne nahradné diely Schindler st definované ako diely, ktorych jedinym vyrobcom je spolo€nost Schindler.
VSetky nahradné diely musia byt vyrobené v Eurdpe.

Ostatné ponukané sluzby

Odborné skusky podla vyhlasky ¢. 508/2009 Z.z. v aktualnom zneni (nezahrnuté v pausalnejcene)

Odborné skusky zariadeni vykonavané v pravidelnych intervaloch na overenie funkcie a spdsobilosti k dalSej
prevadzke.

Opakované uradné skusky podla vyhlasky ¢. 508/2009 Z.z. v aktualnom zneni (nezahrnuté v
pausalnej cene)

Opakovanou uradnou skuskou vykonavanou v pravidelnych lehotach sa overuje, ¢i vyhradené technické
zariadenie skupiny A spifia poZiadavky na bezpe&nu prevadzku a &i je obsluhované bezpe&nym spésobom.

Medziobdobné prehliadky vykonavané v zmysle platnej legislativy (nezahrnuté v pausalnej cene)

Tyzdenné prehliadky vykonavané v zmysle platnej legislativy (nezahrnuté v pausalnej cene)



Priloha €. 2

Rozsah digitalnych sluzieb Schindler Ahead (Priloha ¢.2)

1. Schindler Ahead Connectivity

1.1 Schindler Ahead Connectivity

Schindler Ahead Connectivity zahffia hlasovu a datovd komunikaciu zariadeni a administrativne naklady
spojené s poskytovanim telekomunikacnych sluzieb.

Objednavatel nepotrebuje samostatnd Zmluvu o telekomunikaénych
sluzbach. Schindler Ahead Connectivity zahffa tieto sluzby:

Digitalne sluzby:
- Bezdrotové spojenie pre hlasové a datové prenosy - 4G / LTE
- Pravidelné testy a kontroly funk&nosti systému
- Zaistenie spojenia pre hlasové a datové prenosy aj pri vypadku napdjania po dobu kapacity
zalozného zdroja
- Bezdrotové aktualizacie operacného systému

Hardware:
- Zaistenie hardvéru poskytujuceho tuto sluzbu, vratane SIM karty
- Zabezpecenie zalozného zdroja energie pre potreby funkénosti systému - pripadna vymena batérie
bude uctovana Objednavatelovi samostatne.

2. Schindler Ahead Remote Monitoring

2.1 Schindler Ahead Remote Monitoring

Dialkovy monitoring nepretrzite sleduje chod zariadenia s ciefom v€asného zaznamenavania pripadnych
poruch, ¢im umozni okamzitu reakciu alebo pre-aktivny zasah.

Systém dialkového monitoringu zahfna:

Digitalne sluzby:
- zber, monitoring a analyza technickych dat o stave zariadenia,
- automatické zasielanie a zdielanie informacii v pripade poruchy; podlieha rozsahu sluzieb zahrnutym v
tejto Zmluve,
- zabezpecenie informacii prostrednictvom on-line informaéného systému ActionBoard®, ak je su¢astou
tejto Zmluvy,
- prisne dodrziavanie ochrany nazhromazdenych dat.

Spolo¢nost’ Schindler prostrednictvom Schindler Ahead Remote Monitoring nepretrzite monitoruje vSetky hlavné
funkcie zariadenia, ¢o je nevyhnutna podmienka k jeho trvalej bezpe&nosti a dihej zivotnosti.

V pripade diagnostikovania problému vyzadujuceho okamzity zasah, Zhotovitel aktivne a v€as podnikne kroky, aby
zabezpecil potrebné a primerané rieSenie na uvedenie zariadenia v €o najkratSom moznom termine do prevadzky.

3. Schindler Ahead ActionBoard®

3.1 Schindler Ahead ActionBoard®

Zhotovitel poskytne Objednavatelovi pristup k webovému nastroju Schindler Ahead ActionBoard®. Tento
webovy nastroj poskytuje Objednavatelovi pristup k obchodnym, prevadzkovym a $tatistickym Gdajom
zariadeni.
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S tymto webovym nastrojom moze Objednavatel zhromazdovat a stahovat reporty zariadeni a pozadovat
servisné ukony.
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Priloha €. 2

Pri zariadeniach s inStalovanym Schindler Ahead Remote Monitoring méze ActionBoard® zobrazovat data v
realnom Case.

Digitalne sluzby:

- inStalacia a nastavenie webového nastroja Schindler Ahead ActionBoard®,

- zaistenie technickych dat ku vSetkym zariadeniam Objednavatela,

- osobné alebo dialkové Skolenie jedného klu¢oveho pouzivatela,

- aktivne komunikacna platforma s moznostou osobného nastavenia uzivatelského profilu.

Schindler Ahead ActionBoard® ma jednoduché a l'ahko ovladatelné rozhranie, ktoré méze na zaklade osobného
nastavenia, prehladne zobrazovat' uzito€né informacie tykajuce sa stavu a prevadzky zariadenia a dalej
umoznovat ich zhromazdovanie.

Webovy nastroj pomaha pri planovani udrzby a prip. dalSich potrebnych investicii do zariadenia.

Webova aplikacia je dostupna na adrese:
https://actionboard.schindler.com
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Priloha €. 3

Priloha €.3: VSeobecné obchodné podmienky spolocnosti Schindler - verzia 7.3.2022

A. VSeobecné obchodné podmienky

1 Sucasti Zmluvy

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (Priloha €. 3) sa vztahuju
na zabezpecenie: (i) udrzby a doplnkovych sluzieb tykajucich sa
vytahov, eskalatorov a pohyblivych chodnikov (dalej jednotlivo
len ,Zariadenie“) a (ii) Digitalnych Sluzieb, Ostatnych sluzieb a
Zariadeni v sulade s nizSie uvedenou definiciou (dalej spolo¢ne
len ,Produkty Schindler Ahead®) v rdmci Zmluvy.

Ustanovenia v tejto sekcii ,A. VSeobecné obchodné podmienky*
sa vztahuju na akékolvek tu uvedené sluzby a produkty,
ustanovenia v sekcii ,B. Udrzba zariadeni Schindler len na adrzbu
zariadeni a doplnkové sluzby a ustanovenia v sekcii ,C. Produkty
Schindler Ahead® iba na Produkty Schindler Ahead.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky tvoria Zmluvu spoloéne s
(i) [Hlavnym formuldrom Zmluvy], ktory (okrem iného) Specifikuje
jednotlivé strany Zmluvy a jej trvanie, (i) Prilohou €. 2, ktora
opisuje rozsah servisnych sluzieb a/ alebo Produktov Schindler
Ahead, ktoré su predmetom Zmluvy a (iii) vSetkymi nizSie
uvedenymi doplnkovymi dokumentmi.

V pripade akychkolvek rozporov alebo nezrovnalosti medzi (i)
touto sekciou ,A. VSeobecné obchodné podmienky* a (ii) sekciou
,B. Udrzba zariadeni Schindler alebo sekciou ,C. Produkty
Schindler Ahead“ maju prednost ustanovenia v sekgcii ,B. Udrzba
zariadeni Schindler”, pripadne v sekcii ,C. Produkty Schindler
Ahead".

2. VSeobecné povinnosti Objednavatela

Objednavatel je povinny so spolo¢nostou Schindler vytahy a
eskalatory, a.s. (dalej len Zhotovitel') spolupracovat a umoznit jej
vykonavanie ¢€innosti stanovenych Zmluvou (vratane umoznenia
pristupu Zhotovitelovi k v8etkym komponentom, Zariadeni
uréenych na udrzbu a vSetkym sucastiam Hardvéru), ako aj
ihned oznamit vSetky zistené ¢&i predpokladané zasahy a
prekazky. Objednavatel garantuje a zodpoveda za to, Ze priestory
pre vykonavanie ¢innosti stanovenych touto Zmluvou, vratane
pristupovych priestorov, su z hladiska bezpecnosti a ochrany
zdravia bezpecné a vyhovujuce.

3. Odmena

VySka odmeny zahffia vyslanie technika, cestovné naklady a
trvanie jazdy spojenej s vykonom sluzieb opisanych v tychto VOP .
Zhotovitel fakturuje naklady s predstihom. Zakaznik je povinny
uhradit’ vSetky faktury do 14 dni od ich vystavenia.

Platby st uvedené bez DPH a su oslobodené od akychkolvek
dalSich poplatkov a nakladov. Objednavatel je zodpovedny za
Uhradu vSetkych dani (vratane DPH a zrazkovej dane), ciel,
odvodov a poplatkov suvisiacich s prijatim a pouzivanim ¢i
ziskanim sluzieb a produktov poskytovanych na zaklade tejto
Zmluvy. Objednavatel je povinny tieto sumy uhradit navy$e
spolo¢ne s odmenou. Akakolvek platba, ktord ma Objednavatel
zaplatit Zhotovitelovi, musi byt uhradena tak, Ze Zhotovitel
dostane sumu v plnej vySke, a to bez ohladu na akékolvek
zadrziavanie platby, ku ktorému je Objednavatel viazany pravnou
normou, resp. ktoré od neho poZaduje niektory organ verejnej
moci.

Ak budu platby vyplyvajuce z tejto Zmluvy Objednavatelom z
akéhokolvek dévodu Uplne alebo Ciastocne neuhradené [30] dni
od datumu splatnosti, je Zhotovitel opravneny uctovat
Objednavatelovi Urok z omeskania vo vyske [0,5 %] z
neuhradenych platieb za kazdy defi omeskania.

Schindler Excellence®
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4. Uprava ceny

KedZze mzdové naklady tvoria hlavnu €ast ceny sluzieb podla tejto
Zmluvy, Zhotovitel' je opravneny dohodnuti cenu raz ro€ne
navysit, ale len na zéklade udajov o miere inflacie zverejfiovanych
Statistickym uradom SR alebo narastu indexu nominalnych miezd
v hospodarstve SR, a to v =zavislosti od toho, ktory
indexzaznamenal v predchadzajucom roku vacsi narast.
Upravena cena sa prvykrat vyuactuje v mesiaci nasledujucom
po zverejneni obidvoch indexov (Statisticky urad $tandardne
zverejiiuje dané Udaje v mesiaci marec) a douctuje sa spatne za
dany rok po¢nuc mesiacom januar. Indexy su dostupné na
internetovej stranke Statistického dradu SR: www.statistics.sk.

5. Pravo prerusit poskytovanie sluzieb

V pripade, ze Objednavatel nezabezpeci technicky spdsobilé
a bezpecné priestory, v ktorych Zhotovitel poskytuje cinnosti
stanovené touto Zmluvou, nie je Zhotovitel povinny cinnosti
stanovené touto Zmluvou poskytnut.

Zhotovitel je opravneny pozastavit alebo obmedzit sluzby bez
dotknutia povinnosti Objednavatela riadne uhradzat roc¢né
odmeny v plnej vySke (dalej len ,Pozastavenie®), a to v pripade
zavazného porusenia Zmluvy Objednavatelom vratane pripadov,
kedy Objednavatel nedokaze zabezpedit pristup k zariadeniam
ur€enym na udrzbu, nie je schopny uhradzat faktury v lehote
splatnosti, pripadne z inych tu uvedenych dévodov.
Objednavatel je poCas Pozastavenia zodpovedny za vSetky
poruchy zariadeni uréenych na udrzbu a dalSich produktov
stanovenych touto Zmluvou a je povinny nahradit Zhotovitelovi
akékolvek naroky, ktoré mézu byt voci Zhotovitelovi vznesené v
dbsledku Pozastavenia ¢i akychkolvek dalSich nakladov
vyplyvajucich z tohto Pozastavenia.

Pred obnovenim sluZieb po takomto Pozastaveni vykona
Zhotovitel samostatny technicky audit na naklady Objednavatela.

6. Zodpovednost

Zhotovitel nesie zodpovednost za Skody na majetku v pripade, ak
budu tieto Skody spbésobené v désledku nezakonného umyslu ¢i
hrubého zanedbania zo strany Zhotovitela.

Celkova zodpovednost Zhotovitela za akékol'vek naroky suvisiace
so Zmluvou je obmedzend iba na poplatky zaplatené
Objednavatelom poc¢as [dvanastich mesiacov] predchadzajicich
poslednej udalosti, ktora viedla k vzniku zodpovednosti
Zhotovitela.

Zhotovitel nenesie zodpovednost za Skody spdsobené konanim
¢i opomenutiami Objednavatela alebo tretej strany. Zhotovitel
nenesie zodpovednost za usly zisk, nepriame €i nasledné Skody,
akymi su uslé trzby, usly zisk, strata udajov, hodnoty, dobrého
mena ¢&i vyuzitelnosti, za stratu obchodnych prilezitosti,
nedostatok predpokladanych uspor ani za akékolvek nasledné
Skody.

Ziadna &ast toho ustanovenia sa nesmie pouZit na vyklad v
zmysle vylu€ujucom alebo obmedzujucom zodpovednost
Zhotovitela za ujmu na zdravi ¢i smrt, ani za Skody spdsobené
Zhotovitelom zamerne alebo z hrubej nedbanlivosti.

7. Vy38ia moc

Zhotovitel nenesie zodpovednost za plnenie svojich zavazkov v
pripade poruch vyplyvajucich z okolnosti, ktoré nebolo mozné
predvidat a ktoré su mimo jej kontroly, napr. zasah vy§Sej moci.
vladou schvalené zakony, vojna, prirodné katastrofy, rozhodnutie
administrativy, sudne vynosy ¢i prikazy, naruSenie informacnych
technoldgii, telekomunikacie a dodavok elektriny tretej strany
a inych systémov alebo sieti, nezabezpe€enia zakladného
prostredia na prevadzku zariadeni, vplyvom vihkosti a prachu,
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8. Vlastnictvo udajov
Strany sa dohodli, Ze Zhotovitel bude mat trvalé, globalne a

vyluéné prava duSevného a majetkového vlastnictva na vsetky
informacie (okrem nizSie definovanych Osobnych udajov a
Obsahu), ktoré by sa mohli pocas trvania Zmluvy vytvarat,
zhromazdovat, uchovavat, pouzivat, spristupfiovat, prenasat
alebo spracuvat Produktmi Schindler Ahead alebo inym
vybavenim ¢&i zariadeniami poskytnutymi ¢i udrziavanymi
Zhotovitelom. Predchadzajuca veta plati aj pre udaje z nich
odvodené (dalej spoloéne len ,Udaje“) bez ohladu na to, &ije
alebo nie je predmetny hardvér vlastnictvom Objednavatela (dalej
len ,Vlastnictvo udajov*). Toto Vlastnictvo udajov zahffia (okrem
iného) prenositelné pravo uchovavat, ziskavat, pouzivat,
analyzovat, upravovat, odstrafovat, predavat, licencovat alebo
inak spristupfiovat Udaje &i iny produkt alebo sluzbu obsahujtcu
& pouzivajucu Udaje, pripadne umoznit aklkolvek z tychto
¢innosti pridruzenej alebo tretej strane. Objednavatel tymto
postupuje v8etky prava a vlastnicky narok na Udaje Zhotovitelovi.
Objednavatel je povinny zabezpeéit prislusné ustanovenia
zavadzajuce do praxe nové vlastnictvo Udajov Zhotovitefom v
Zmluvach s pridruzenymi a zmluvnymi partnermi, ktori pridu s
Udajmi do styku.

Poskytnutie kopii Udajov alebo ich spristupnenie Zhotovitefom
Objednavatelovi nepredstavuije v stvislosti s tymito Udajmi Ziadny
priamy ani nepriamy UZitok okrem toho, ktory je nevyhnutny na
prijatie prislusnych sluzieb v sulade s touto Zmluvou.

9. VSeobecna povinnost zachovavania mi€anlivosti
Udaje a vSetky informéacie vztahujice sa na produkty a sluzby
poskytované Zhotovitefom podla tejto Zmluvy, vratane know-how
Zhotovitela , ktoré nie je priamo ani nepriamo oznamené Ci
spristupnené Objednavatelovi, predstavuje déverné informacie v
sukromnom vlastnictve Zhotovitela (dalej len

,Doverné informacie”). Objednavatel mbéze Déverné informacie
spristupnit iba po predchadzajucom pisomnom suhlase
Zhotovitela, pripadne v rozsahu vyzadovanom prislusnymi
zakonmi, rozhodnutim administrativy alebo sudnym vynosom.

10. Zmena vlastnictva

Zmluvné strany sa zavazuju previest vSetky prava a povinnosti
vyplyvajuce z tejto Zmluvy na svojich pravnych nastupcov. V
pripade zmeny vlastnika budovy, kde su nainstalované Zariadenia
uréené na udrzbu alebo iné produkty zahrnuté v Zmluve, méze
Objednavatel vypovedat Zmluvu doporué¢enym listom zaslanym
minimalne 60 dni pred datumom, kedy ma k zmene vlastnictva
dojst.

11. Pred€asné ukon&enie

S vynimkou doévodov vyslovne uvedenych v inej Casti tohto
dokumentu zavazuje tato Zmluva obidve zmluvné strany k
dodrzaniu dohodnutého obdobia trvania Zmluvy. V pripade
zavazného poruSenia Zmluvy (t. j. neplatenie poplatkov,
pretrvavajice nevykonavanie dohodnutej sluzby) méze druha
strana od tejto Zmluvy odstupit. Ak Objednavatel tato Zmluvu
vypovie pred koncom platnosti bez jej zavazného poruSenia
Zhotovitelom zaplati Objednavatel Zhotovitefovi ndhradu Skody
vo vyske 100 % sumy, ktord sa mala fakturovat za zostavajluce
obdobie trvania Zmluvy.

12. Ziadne dal$ie licencie a spatna vézba

S vynimkou dbévodov vyslovne uvedenych v Zmluve
nezabezpecuje tato Zmluva ani Ziadne spristupnenie pocas jej
trvania Ziadnej zo stran licenéné ani vlastnicke prava spadajuce
pod akékolvek prava dusevného vlastnictva.

VSetky navrhy, komentare alebo ina spatna vazba tykajuce sa
Produktov Schindler Ahead alebo inych produktov &i sluzieb
Zhotovitela (dalej len ,Spatna vazba*) sa poskytuju dobrovolne a
bezplatne. Spatnou vazbou nevznika prijemcovi povinnost
zachovavania ml€anlivosti ani Ziadna ina povinnost. Prijemca
moze tuto Spatnu vazbu slobodne pouzivat a mat z nej uzitok
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Priloha €. 3

13. Vyvozné predpisy

Kazda zo stran bude konat v sulade so vSetkymi platnymi
vnutrostatnymi aj medzinarodnymi kontrolnymi zakonmi nadovoz
a vyvoz a v sulade so vSetkymi predpismi, ktoré zakazuju alebo
obmedzuju vyvoz, spatny vyvoz &i prevoz produktov, tovaru
pripraveného na dodanie, softvéru, technolégii alebo suvisiacich
informacii do konkrétnych jurisdikcii, krajin alebo konkrétnym
adreséatom.

14. Rdzne

Uzatvorenie tejto Zmluvy nahradza prava a/ alebo povinnosti
vyplyvajuce z predchadzajucich Zmlav uzatvorenych medzi
Objednavatelom a Zhotovitelom na tuto tému.

Zhotovitel mbze vyuzit koncernové spoloc¢nosti, tretie strany a
akukolvek osobu spomedzi svojich vlastnych zamestnancov, a to
nezavisle od ich umiestnenia. VSetky vysSie uvedené strany su
povinné spracovat obchodné kontaktné udaje zamestnancov.
Zhotovitel moéze previest tuto Zmluvu alebo nizSie uvedené
jednotlivé prava a/ alebo povinnosti na svoje koncernové
spoloCnosti alebo tretie strany.

Akékolvek moznosti napojenia na iné subjekty, ktoré by mohol
Zhotovitel vyuzit v suvislosti s poskytnutim svojich nizSie
uvedenych sluzieb ¢&i produktov alebo na ucely takéhoto
poskytnutia, vyuzije Zhotovitel len na svoje interné ucely. Tieto
moznosti napojenia na iné subjekty nesmie Objednavatel vyuzit
oddelene od sluzieb alebo produktov Zhotovitela ani na ucely
svojho v8eobecného napojenia na iné subjekty.

Ak je akékolvek ustanovenie v Zmluve neplatné alebo
nevymozitelné, jej ostatné ustanovenia zostavaju platné v pinom
zneni a plnej sile. Nasledne sa zvazi, ¢i prisluSné neplatné alebo
nevymozitelné ustanovenie nepreformulovat’ tak, aby ¢o najviac
odrazalo pévodny zamer obidvoch stran.

B. Udrzba zariadeni spoloénosti Schindler

1. Vykonavanie sluzieb

Zhotovitel vykona sluzby vyrobcom stanovenymi metédami
udrzby vytahov, eskalatorov a pohyblivych chodnikov. Pri
poskytovani sluzieb kona Zhotovitel v sulade s pravnymi
predpismi vratane tych bezpe€nostnych, ako aj v sulade s
platnymi predpismi vnutro$tatnych a medzinarodnych organizacii
vydavajucich normy, najma s normou EN 13015 opisujucou
udrzbu vytahov, eskalatorov a pohyblivych chodnikov.

Ak nie je v Prilohe &. 1 dohodnuté inak, Zhotovitel vykonava
sluzby v pracovnych dfioch medzi 7 hodinou rannou a 15 hodinou
popoludniajSou.

Za sluzby poskytované mimo tohto ¢asového rozmedzia bude
Zhotovitel zvlast fakturovat dodatoéné poplatky.

2. Vynimky

Z tejto Zmluvy je vynata udrzba zariadenia, ktorej vykonanie je
nutné v doésledku zasahu vys$Sej moci, nespravneho pouzivania
zariadenia alebo nevhodného zaobchadzania s nim,
pretazovania, vandalizmu, poziaru, pdsobenia vody, vlhkosti,
nadmernej prasnosti alebo prepatia v napajacej sieti. Z
dohodnutych sluzieb Zhotovitela st dalej vylu¢ené pripady
technického zhodnotenia (zdokonalenia), vymeny Ziaroviek,
Ziariviek alebo LED Ziaroviek v kabine, Sachte a strojovni, oprav
oslabenych miest, uprav povrchov komponentov, akymi su napr.
natery a vymeny dekorativnych prvkov, Cistenie budov, kabiny a
dveri, pripady kompletného Cistenia zariadeni, najma schodnic a
paliet, ako aj pripady uprav, aj keby ich vyZzadovala nova pravna
uprava, pripadne by ich odporucali alebo nariadili zodpovedné
kontrolné organy. V ramci dohodnutych sluzieb Zhotovitela nie su
zahrnuté ani prace na udrzbe kablov elektrického napajania alebo
telefébnnych a datovych kablov uréenych na e-alarm a elektronické
monitorovanie, ktoré neposkytuje Zhotovitel. Ak déjde k poruseniu
telefébnneho spojenia, nie je Zhotovitel po€as trvania poruchy
povinny prislusné sluzby poskytovat. Ak ide o zlavy poskytované
na opravy, tieto sa nevztahuju na nahradné diely, ktorych je
Zhotovitel jedinym vyrobcom.
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3. Prava k predmetom du$evného vlastnictva

VSetky prava duSevného vlastnictva vztahujuce sa na Struktiru
Zariadeni prechadzajucich udrzbou, vratane tych, ktoré sa vztahuju
na kontrolny softvér zaistujuci beznu prevadzku, udrzbu a opravy,
sU aj nadalej majetkom Zhotovitela. Zhotovitel mdze aktualizovat
riadiaci softvér, o mbze zahfiat opravy chyb a drobné softvérové
vylepSenia. Zhotovitel méze v pripade potreby nainstalovat
dodato¢né zariadenia a/ alebo softvér a na ucely zlepSenia
funkénosti nainStalovaného riadiaceho softvéru ich prepojit so
servisnymi zariadeniami spolo¢nosti Schindler.

4. Povinnosti Objednavatela vztahujice sa na udrzbu zariadeni
Stavebné upravy, ktoré by monhli ohrozit ¢innost zariadeni, musi
Objednavatel oznamit Zhotovitelovi v dostato€nom predstihu.
Objednavatel je dalej povinny nahlasit vSetky chyby, Skody a
upravy bezprostredne po tom, ako sa o nich dozvie.
Prevadzkovatelom zariadenia je aj nadalej Objednavatel. Pravne
zavazky vzniknuté Objednavatelovi z tohto postavenia nie su touto
Zmluvou dotknuté.

Objednavatel zodpoveda za akékolvek externé vybavenie (napr.
hlasi¢ poziaru, ventilacia, vetracie otvory na odvod dymu a tepla,
antény pre mobilné telefony, elektrické dréty, Eerpadla, vykurovacie
telesa a pod.) v strojovni/ $achte vytahu. Udrzba a/ alebo oprava
takéhoto externého vybavenia sa méze vykonavat len za
pritomnosti Specialistu na vytahy.

C. Produkty Schindler Ahead

1. Produktové komponenty

a. Digitalne a iné sluzby

,Digitalne sluzby®, ktoré sa tu mézu ponuknut, su digitalne sluzby
(@ to aj cloudové sluzby, ktoré su dostupné vzdialene
prostrednictvom siete) podrobnejsie rozvrhnuté v Prilohe &. 2. Ak
tvori Digitalne sluzby pristup k platformam alebo portadlom na baze
cloudu, poskytovanym spolo¢nostou Schindler, Objednavatel je
zodpovedny za pouzivanie tychto platforiem alebo portalov
akoukolvek osobou, ktora k nim ziska pristup, prostrednictvom
prihlasovacich udajov spristupnenych Objednavatelovi, ako aj za to,
Ze sa bude tato osoba riadit podmienkami Zmluvy. Digitalne sluzby
je Objednavatel povinny pouzivat vyluéne v sulade s
podmienkami uvedenymi v Prilohe €. 2 a len na interné firemné
Ucely v krajine nadobudnutia. Zhotovitel méze Digitalne sluzby
aktualizovat a upravovat bez toho, aby tym vyznamne narusila ich
fungovanie. Pristup k Digitalnym sluzbam a ich pouzivanie méze
podliehat dodatoénymi poziadavkam, ktoré moéze spolo¢nost
Schindler Objednavatelovi poskytnut’ spolo¢ne s tymito Digitalnymi
sluzbami. NizSie v Zmluve sa uvadza, Zze Zhotovitel mbéze za
dodatocny poplatok vykonat zakaznicke prispdsobenie a poskytnut
dalsie dodatoéné sluzby (dalejlen ,Dalsie sluzby“ a spoloéne s
Digitalnymi sluzbami len ,Sluzby®) suvisiace s inymi Produktmi
Schindler Ahead Poskytovanie Sluzieb mbéze zahfiiat’ aj dodavku €i
vyvoj autorskych diel (dalej len ,Diela®). Zhotovitel si v pripade
tychto Diel ponecha vSetky prava na duSevné vlastnictvo. Pogas
celého trvania poskytovania nizSie uvedenych Sluzieb udeluje
spolo¢nost Zhotovitel Objednavatelovi nevyhradnd, netrvali a
neprenosnu licenciu bez mozZnosti udelenia sublicencie na
pouzivanie Diel na interné firemné Gcely v spojeni s pouzivanim
Produktov Schindler Ahead v krajine nadobudnutia.

b. Hardvér

Ak nebude dohodnuté inak, vSetky hardvérové =zariadenia
spristupnené Zhotovitefom na zaklade tejto Zmluvy a v stlade s
Prilohou €. 2 na pouzivanie v spojeni s pouzivanim Produktov
Schindler Ahead (dalej len ,Hardvér®) su spristupnené iba na
obdobie, pocas ktorého sa Produkty Schindler Ahead poskytuju
podla tejto Zmluvy. Predaj hardvéru nie je predmetom tejto
Zmluvy, ale Objednavatel si ho na zaklade osobitnych Zmlav méze
od Zhotovitela kupit na Ucely spojenia s Produktmi Schindler
Ahead. Zhotovitel mdze hardvér kedykolvek nahradit alebo
pozmenit'.

Schindler Excellence®

Cislo Zmluvy: 136755669

Priloha €. 3

Akykolvek strojovy kod vlozeny do hardvéru vo forme
mikrokédu, BIOS kodu, kontrolného, diagnostického &i
iného softvéru, ktory umozriuje okrem iného aj fungovanie,
udrzbu a opravu Hardvéru spolu so vSetkymi suvisiacimi
materialmi a udajmi (dalej len ,Vlozeny kod®), pripadne jeho
aktualizacie a nahrady, je licencovany a nie je predany
Objednavatelovi. Zhotovitel poskytuje Objednavatelovi
obmedzeni a nevyhradni licenciu na pouzivanie
Vlozeného kodu iba s prislusnym Hardvérom. Zhotovitel
moze Vlozeny kéd aktualizovat, nahradit alebo pozmenit
podla vlastného uvazenia. Licencia zanika spolo¢ne s
ukonCenim  zabezpeCovania  suvisiacich  Produktov
Schindler Ahead podla tejto Zmluvy. Zhotovitel méze
licenciu aj zruSit' v pripade porusenia licenénych podmienok
alebo nezaplatenia prisluSnych poplatkov Objednavatelom.
Zhotovitel mdze (a) poskytnut doplnkové vybavenie, napr.
SIM kartu, iné dodato¢né hardvérové zariadenia a/ alebo
suvisiaci softvér (dalej len ,Doplinky“) a (b) pripojit sa priamo
na mieste alebo na dialku k Hardvéru, aby poskytla Produkty
Schindler Ahead. VSetky VloZzené kody umoziujuce
zabezpecenie Produktu Schindler Ahead suvisiaceho s
hardvérom, ktory doplifia zakladnt funk&nost Hardvéru, su
povazované za Doplnok.

Objednavatel je povinny umoznit Zhotovitelovi okamzity
pristup k Hardvéru a Dopinkom a naopak zabranit v
takomto pristupe neopravnenym osobam. Doplnky aj
Hardvér zostavaju vo vlastnictve spolo€nosti Schindler
alebo jej dodavatela — tretej strany, pricom sa Objednavatel
vyslovne zrieka vSetkych prav  na ich uchovanie d&i
zadrzanie. Objednavatel je povinny zaistit, aby mohol
Zhotovitel bez poskodenia deaktivovat alebo odstranit
Hardvér aj Doplnky, len ¢o vyprsi obdobie zabezpecenia
Produktu Schindler Ahead. Ak si Objednavatel tento
zavazok nesplni, bude Zhotovitel opravneny nauctovat
Objednavatelovi predajnu cenu prislusného Hardvéru a
Doplnkov.

c. Aplikacie

Produkty Schindler Ahead ponukané podla tejto Zmluvy mézu
zahffiat aj pocitatové programy, ktoré su blizsie Specifikované
v Prilohe €. 2 a licencované spolo¢nostou Schindler v sulade
stouto Zmluvou (dalej len ,Aplikacie*). Za Aplikacie sa
nepovazuju Viozeny kod ani Diela. Pogas poskytovania
prislusného Produktu Schindler Ahead v sulade s touto
Zmluvou udeluje Zhotovitel Objednavatelovi nevyhradnu a
neprenosnu licenciu na instalaciu a pouzivanie Aplikacii
podla Prilohy €. 2. Objednavatel nie je opravneny Aplikacie
sublicencovat, prenajat ani ich pouzivat na iné ucely ako
interné firemné UcCely v krajine nadobudnutia. Pristup  k
Aplikdciam a ich  pouzivanie sa mbzu riadit
dodatoénymi Zmluvami, ktoré moéze Zhotovitel poskytnat
Objednavatelovi spolo¢ne s Aplikaciami.

Objednavatel zodpoveda za to, Ze vSetci pouzivatelia,
ktorym Objednavatel udeli pristup k Aplikadciam, splnia
prisludné licen¢né podmienky. Zhotovitel méze licenciu k
Aplikdciam aj zruit v pripade poruSenia licenénych
podmienok alebo nezaplatenia prisluSnych poplatkov
Objednavatefom. Objednavatel je povinny okamzite a
nenavratne odstranit a znicit vSetky kopie Aplikacii.

d. Produkty Schindler Ahead nie su navrhnuté na
nepretrziti a bezchybnu prevadzku, ani u nich nemozno
uplne vylucit poruchy spdsobené vonkajSimi vplyvmi,
vonkajSimi zasahmi alebo neautorizovanym pristupom.
Zhotovitel nezaruCuje spdsobilost Produktov Schindler
Ahead na Zziadny konkrétny ucel. Za pouzivanie svojho
Produktu Schindler Ahead je zodpovedny vyhradne
Objednavatel.
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VysSie uvedené zaruky predstavuju exkluzivne zaruky
vztahujuce sa na Produkty Schindler Ahead a nahradzuju vSetky
ostatné priamo aj nepriamo vyjadrené zaruky. Narok na zaruku si
nemozno uplatnit v pripade poruach spésobenych konanim alebo
opomenutim samotného Objednavatela &i tretich stran, a to
vratane (i) neautorizovanych Uprav Produktu Schindler Ahead, (ii)
jeho pouzivania inym ako zamysfanym spdsobom, (iii) zasahov a
naruseni spbésobenych tretou stranou, ktoré nemozno pripisat
Zhotovitelovi (napr. vandalizmus, zaplava, vlhkost), (iv)
neschopnosti Objednavatela spolupracovat alebo sa riadit
pokynmi Zhotovitela, (v) pripadov, kedy Zhotovitel  splinil

vlastné pokyny Objednavatela alebo poziadavky a (vi) inych
pripadov uvedenych v Zmluve.

2. Obsah

Objednavatel méze poskytnut, a do Produktov Schindler Ahead
zadat udaje (dalej len ,Obsah®) a zaroven prostrednictvom
Produktov Schindler Ahead tento Obsah ukladat, pouzivat a
inak spracuvat alebo v sulade so zamy$lanym pouzitim
Produktov Schindler Ahead S$pecifikovanym v Prilohe ¢&.
2 (dalejlen ,Spracovanie obsahu“) zabezpecit, aby tak konal
priamo  Zhotovitel.  Objednavatel  udeluje  Zhotovitelovi
nevyhradnu, celosvetovu a plne hradenu licenciu s moznostou
udelenia sublicencii na pouzitie Obsahu nevyhnutnym spbésobom
umoznujucim  poskytnutie  Produktov ~ Schindler ~ Ahead
Objednavatelovi. Objednavatel dalej udefuje Zhotovitelovi
nevyhradnu, celosvetovu, dozivotnd a plne hradenu licenciu s
moznostou udelenia sublicencii na ucely analyzy a pochopenia
Obsahu, ktory bol predtym anonymizovany. Zhotovitel bude
zaobchadzat s osobnymi udajmi (termin ako taky je definovany v
nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016) (dalej len ,Osobné udaje*), ktoré mézu byt stucastou
Obsahu, v sulade s platnymi zakonmi. Objednavatel urci
Zhotovitela za sprostredkovatela Osobnych udajov namiesto
Objednavatela. Pri angazovani Zhotovitela ako
sprostredkovatela Osobnych Udajov zodpoveda Objednavatel za
to, Ze dodrzi platné zakony. MdzZe to zahfmat ziskanie vSetkych
potrebnych suhlasov od os6b dotknutych Spracovanim obsahu.
Obidve strany sa zavazuju, Ze ony aj ich koncernové
spolo¢nosti  a/ alebo prislusni dodavatelia v pozicii tretich stran
spiSu dodato¢né Zmluvy stanovené platnymi zédkonmi, ktoré sa
budu tykat ochrany Osobnych udajov (napriklad Zmluvy o
spracuvani udajov), vratane moznosti Dodatku k tejto Zmluve o
ochrane osobnych udajov. Objednavatel je zodpovedny za
adekvatne zalohovanie svojho Obsahu a za Obsah (z hladiska
formy aj obsahu) zodpoveda len on sam. Objednavatel vyhlasuje
a zarucuje sa, ze ma vSetky prava a autorizacie na (i) Spracovanie
obsahu a (ii) udelenie vSetkych licencii suvisiacich s Obsahom
Zhotovitela . Zarover Objednavatel vyhlasuje a zaruuje sa, ze
prijal potrebné opatrenia (napriklad pouzivanie moderného
skenovacieho softvéru), aby zabranil infikovaniu Produktov
Schindler Ahead Skodlivym softvérom alebo kdédom (dalejlen
.Bezpec€nostné opatrenia chraniace obsah“) a ze sucastou
Obsahu nebudl nesludné, urazlivé ani podvodné informacie,
pricom takyto Obsah nebude podnecovat k nasiliu, diskriminacii
ani rasizmu. Ak Objednavatel ziska akékolvek informacie, ktoré
by mohli vySSie uvedené vyhlasenia a zaruky zneplatnit,
bezodkladne takuto skutoCnost pisomne oznami Zhotovitelovi.
Zhotovitel mdze odstranit z produktov Schindler Ahead alebo
inych systémov spolo€nosti Schindler, pripadne poziadat
Objednavatelom o okamzité odstranenie takého Obsahu, ktory je
nezakonny alebo inym spdsobom v rozpore s touto Zmluvou

Schindler Excellence®
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Priloha €. 3

3. Odskodnenie Objednavatelom

Objednavatel poskytne nahradu, pripadne odskodni Zhotovitela,
jej pridruzené spolo¢nosti, dodavatelov v pozicii tretich stran a ich
zamestnancov, uradnikov a riaditefov za akékolvek (udajné ¢i
skuto€né) naroky vyplyvajice z porusenia prav akejkolvek osoby
na zaklade Spracovania udajov, a to za predpokladu, ze
Objednavatel poruSil akukolvek povinnost suvisiacu s
vyhlasenim, zéarukou alebo informaciami deklarovanymi v
poslednom odseku sekcie C.2 vysSie, pricom toto porusenie bolo
jednou z pri¢in daného naroku. Objednavatel’ primerane podpori
Zhotovitela pri obhajobe proti takymto poruSeniam tretich stran
vratane moznosti okamzitého poskytnutia potrebnych informacii a
dokumentov. Rovnaka povinnost odSkodnenia a obhajoby sa tyka
aj akychkolvek poruseni zo strany verejnych organov.

4. Pravo na odiatie

Pravo pouzivat produkt Schindler Ahead mozno Objednavatelovi
odnat, najma ak (i) Objednavatel porusi svoje povinnosti a zaruky
alebo neumozni pristup k akémukolvek Hardvéru &i Doplnkom, (ii)
nepriaznivo ovplyvni bezpeénost, celistvost alebo vykon
suvisiacich systémov spolo¢nosti Schindler, porusi platné zakony,
sudne vynosy, rozhodnutia administrativy alebo prava tretej
strany, pripadne (i) Objednavatelneprijme adekvatne
Bezpecnostné opatrenia chraniace obsah.

5. VSeobecné ukonéenie vyroby Produktu Schindler Ahead

Ak sa spolocnost Schindler rozhodne ukonéit vSeobecnu
dostupnost Produktu Schindler Ahead, ktory sa su€asne
poskytuje Objednavatelovi podla tejto Zmluvy, méze Zhotovitel
Zmluvu tykajucu sa daného Produktu Schindler Ahead vypovedat,
a to 3 (tri) mesiace vopred. V takom pripade vynalozi Zhotovitel
obchodne primerané usilie na to, aby Objednavatelovi pomohla
prejst na pouzivanie iného produktu alebo sluzby spoloCnosti
Schindler.

6. Zakaz reverznej kompletizacie Objednavatel nesmie
vykonavat reverznu kompletizaciu, kompilaciu, spatnu
transformaciu, reverzné inzinierstvo ani modifikaciu Hardvéru,
Vlozeného kodu, Aplikacii alebo ich  Casti ani nesmie
odstrafiovat oznaCenia symbolizujice autorské pravo i
oznacenia vloZzené na prislusné miesta Zhotovitelom alebo jej
dodavatelmi v pozicii tretich stran.
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Zoznam zariadeni obsiahnutych v Zmluve

Priloha €. 4

Umiestenie Cislo zariadenia Pocet | Nosnost'| Cenabez |DPH 20% Cena

Vyrobna rada Oznacenie zariadenia |vstupov DPH / mesiac vratane DPH
/ mesiac

SvF, blok A 1165578 8 1125 kg 120,00 € 22,00€ 144,00 €

S5300

Namestie Slobody 16

SvF, blok A 2011046 8 320 kg 85,00 € 17,00 € 102,00 €

S6200

Namestie Slobody 16

SvF, blok A 2011047 8 320 kg 85,00 € 17,00 € 102,00 €

S6200

Namestie Slobody 16

SvF, blok B 10354888 8 675 kg 100,00 € | 20,000 €| 120,00€

S3300

Imricha Karva$a 2

Reg. centrum 10614337 3 400 kg 80,00 € 16,00 € 96,00 €

technického

vzdelavania 1

S3300

Kocovce 1

916 31 KoCovce

Reg. centrum 10614337-1 3 675 kg 80,00 € 16,00 € 96,00€

technického

vzdelavania 1

S3300

Kocovce 1

916 31 KoCovce

Prehlad digitalnych sluzieb Schindler Ahead

Connectivity 16,00 € 3,20 € 19,20 €

Remote Monitoring 12,00 € 2,40 € 14,40 €

ActionBoard® 8,00 € 1,60 € 9,60 €

Celkova cena za servisné sluzby 550,00 € 110,00 € | 660,00 €

Celkova cena za digitalne sluzby Schindler Ahead 36,00 € 7,20 € 43,20 €

Celkova cena za Zmluvu 586,00 € | 117,20€ | 703,20 €

Schindler Excellence®

gislo Zmluvy: 136755669
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Priloha &. 5

Pasport vytahov

Schindler, v.¢. 1165578
(3009320052 nakladny)
Schindler, v.¢. 2011046
Schindler, v.¢. 2011047

Schindler, v.¢. 3009320051
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Vytah Schindler, v.¢. 1165578 (3009320052 — nakladny vytah), rok 2010

Umiestnenie vytahu: Stavebna fakulta STU v Bratislave, blok A, Namestie Slobody 16

Nakladny vytah

Poznamka: Oznacenie nakladny vytah je zauzivané oznacenie v ramci Stavebnej fakulty.

Schindler Excellence®

Cislo Zmluvy: 136755669

Priloha &. 5
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Priloha &. 5

Vytah Schindler, v.¢. 2011046 — osobny vytah, rok 2023
Umiestnenie vytahu: Stavebna fakulta STU v Bratislave, blok A, Namestie Slobody 16

Schindler
v.C. 2011046
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Priloha &. 5

Vytah Schindler, v.¢. 2011047 — osobny vytah, rok 2023
Umiestnenie vytahu: Stavebna fakulta STU v Bratislave, blok A, Namestie Slobody 16

/
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Priloha &. 5

Vytah Schindler, v.¢. 3009320051 — osobny vytah, rok 2010
Umiestnenie vytahu: Stavebna fakulta STU v Bratislave, blok B, Imricha Karvasa 2
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Priloha &. 5

Vytah Schindler, v.€. 10614337 — osobny vytah, rok 2012
Umiestnenie vytahu: Regionalne centrum technického vzdelavania, KoCovce 1, 916 31 KoCovce

Schindler v.¢. 10614337
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Priloha &. 5

Vytah Schindler, v.€. 10614337-1 — osobny vytah, rok 2012
Umiestnenie vytahu: Regionalne centrum technického vzdelavania, Kocovce 1, 916 31 KoCovce

Schindler v.¢. 10614337-1
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Priloha ¢. 6

Schindler Excellence®

Formular kontaktov 0s6b konajucich za zmluvné strany

Objednavatel’
Meno Priezvisko Titul
Stanislav Uncik prof. Ing., PhD.

Kontaktna osoba
Objedpavatel’a pre Funkcia Telefon Email

podpis Zmluvy a

zmluvné dekan dekan.svf@stuba.sk
zalezitosti

Stavebna fakulta STU v Bratislave, blok A, Namestie Slobody 16

Adresa zariadenia: Stavebna fakulta STU v Bratislave, blok B, Imricha Karvasa 2

Meno Priezvisko Titul
Kontakt v budove
instalacie Funkcia Telefon Email
veduci oddelenia
prevadzky +421 902 654 003

Ucebno-rekreacné zariadenie Kodovce
budova Regionalne centrum technického vzdelavania (nova budova)
Kocovce 1, 916 31 Kocdovce

Adresa zariadenia:

Meno Priezvisko Titul
Kontakt v budove
instalacie Funkcia Telefon Email
veduci zariadenia +421 905 227 255
Meno Priezvisko Titul
Technicka sprava
(objednavky oprav / Funkcia Telefon Email
technické duci oddeleni
zalezitosti) veduci oddelenia | 1451 902 654 003
prevadzky
Meno Priezvisko Titul
Kontaktna
osoba za
Schindler pre
technické zalezitosti Funkcia Telefon Email
Oblastny veduci
servisu +421 911 536 145

Schindler Excellence® gislo Zmluvy: 136755669 Strana 22 z 23















	‎C:\Users\denisa.masarcinova\Desktop\Servisna zmluva s digi službami_Schindler_2024-12-17 bez 7.pdf‎
	‎C:\Users\denisa.masarcinova\Desktop\príloha č 7.pdf‎

