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Priloha &. 2
Obchodné podmienky zdruZenej dodavky elektriny pre koncovych odberatefov elektriny ckrem zranitefnych

odberatelov

Utinné od 01.01.2024

1 Vseobecné ustanovenia

1.1 Tieto ienky pre zmluvy o dcdavke e!ektnny( VOP*) sa vztahujd na zdruzent dodavku elekiriny od spolognosti MET Slovakia, a. s., so sidlom Rajska 7, 811 08 Bratislava, Slovenska
republlka ICO: 45 860 637 p j v obchodi registri slidu i Ill, oddiel: Sa, viozka &. 5118/B, DIC: 2023117107, IC DPH: SK20231171 07 koncovym odberatelom elektnny‘ ktori uzatvorili

zmiuvy o dodavkach elektriny s METSK po 01.01.2024. Ak sa zmluvné strany v zmluve nedohodni vyslovne inak, tieto VOP sa jd a ani inym spé: ia zmluvné

vzl’ahy. Ktoré boli uzatvorené pred tymto datumom.

12 Tieto VOP sa vydavaji v siilade s § 273 zakona €. 513/1991 Zb, . Obchodny zakonnik, v platnom znem (,Qbchodny za ), so €. 251/2012 Z.z. o energetike a o zmene a dopineni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpi (,Zé on o ) i &. 25012012 Z.. 2.0 regulacu vsi i v iach v zneni $ predmsov {,Zakon o regulacii v sietovych odvetviach®), vyhlaskou URSO &.
207/2023 Zz.,sa j pravidia pre fi i ého trhu s leZi poriadku preva sdstavy, a kratk trhu s i a rozsah

drienok, ktoré st sGé poriadku preva sistavy (,Pravidla trhu') a d’alsirm stivisiacimi pravnyml predpismi.

1.3 Pojmy pcuznté v tychto VOP, které nie si vymedzene vbode 14 n|z§fe budi mat vyznam, kory im pripisuje Legi v ublasll g a ak Legi: v oblasti iky nejaky pojem nedefinuje, budi mat
vyznam, ktory im pripisuju Zaviazné predpisy, ak kontext nebude vyzadovat inak. V pripade nezhody medzi poj ymi vo VOP a v Legislative v oblasti iky, budd mat prednost pojmy vymedzené v
Legislative v oblasti energenky

14 Na agely tychto VOP sa rozumie:

Jdistribuéné siuzby" ma vyznam uvedeny v bodu 3.1(ji) tychte VOP;

Ldodavatep” spoloénost MET Slovakia, a.s., ktora disponuje ficenciou na dodavku elektriny;

JLegislativa v oblasti energetiky* znamena Zakon o energetike, Zékon o regutécii v sietovych odvetviach, Pravidla trhu a akékofy ie alebo s Seob zavazné pravne
predpisy, vratane prislusnej cenoveJ regulacie, predpisov v oblasti Standardov kvality prenosu elektriny, distribiicie elektriny a dodavky elektriny, a pod avratane
prlslusnych nariadeni a smernic EU;

»obdobie dodavok* je vo vztahu Kk prisludnému OM obdobie, potas ktorého trva zavizok doda dodavat elektrinu a stvisi; sluzby azévazok b

elektrinu a sivisiace sluzby od , v oboch pripadoch v siilade s ustanoveniami prilohy &. 1 zmiuvy;

.Obchodny zakonnik* ma vyznam uvedeny v bodu 1.2 tychto VOP;

nodberatel ma vyznam uvedeny v bodu 1.1 tychto VOP;

K 2namena odberné miesto, ktoré odberatel uvedie v zmluve, ktoré musf by\’ vybavené uréenym meradlom a musi byt pripojené do PDS;

PDS” znamené osobu, ktora ma povolenie na distribtci elektnn) na Casti ého Gzemia, do ktorého distribugnej ststavy je OM pripojené;

~PP PDS* aleny URSO-m ktory iadi ibiicie elektriny a sivisiacich sluZieb do OM odberatel‘a V zmysle Zakona o regulacii je URSO-
m schvaleny PP PDS zaviazny pre vietkych g il trhu s i vratane PP pr PDSj jneny na sidle URSO

, pripadne na sidle prish ho PDS a je povmny riadne sa s nim oboznamit pred podpisom zmluvy;

~PPS* znameng osobu, ktord méa povolenie na prenos elektriny;

Jpracovny den’ znamend defi okrem soboty alebo nedele, a|ebo iného dfia, ktory je na Slovensku ditom pracovného pokoja;

JPravidia trhu” mé vyznam uvedeny v bodu 1.2 tychto VO

»TP PDS* i pnstupu 2 pripojenia do stistavy pris PDS, ktoré st jnené na sidle prislusného PDS. Pred
dokumenk vypracovany v siilade so Zakonom o energetike a Vyhlaskou Ministerstva hosp stv biiky & 271/2012 Z. 2., ktorou sa ustanovuju

) o rozsahu i k pristupu a pripojenia do sistavy a siete a pravidia prevadzkovama sustavy a siete;

JRSO" znamena Urad pre reguléciu sietovych odvetvi;

JUdalost' vyssej moci¢ ma vyznam uvedeny v bodu 11.11 tychto VOP;

VOP* ma vyznam uvedeny v bodu 1.1 tychto VOP;

“vyhodnocovaci rok” je obdobie imélne 12 po sebe ledujicich kalendamych mesxacuv ktore zaé[na driom, kedy dodavatel zaZne dodévat elektrinu v siilade so zmluvou,
maximalne vak do konca uginnosti zmluvy, za ktore y j Z elektriny oproti dohodnutému ZM;

.Zakon o dani z pridanej hodnoty* ma vyznam uvedeny v bodu 4.6 tychto VOP;

Zékon o metrolagii” ma vyznam uvedeny v bodu 6.3 tychto VOP;

Zakon o energetike* ma vyznam uvedeny v bodu 1.2 tychtc VOP;

Zakon o regulécii v sietovych odvetviach® ma vyznam uvedeny v bodu 1.2 tychte VOP;

sZakon o spotrebnej dani z elektriny* ma vyznam uvedeny v bodu 4.6 tychto VOP;

Zavazme predpisy” znamena prevadzkové predpisy (PP) prlslusneho PDS TP PDS, pripadne akékolvek iné preva predpisy a i i é pri

ych sluZieb i avk elektnny alebo jej relevantnu &ast a/alebo regulované URSO

JZmluva“ 4 zmluvu 0 zdruzenej dodévke elektriny, ktora bola po vzajomnej dohode uzatvorena medzi dodavatefom a odberatefom vzmysle § 269 ods. 2
Obchodného zakonnika, v silade so Zakonom o energetike, Zakonom o regulacii v sietovych i a dalsimi v p
vztahujlcimi sa na oblast elektroenergehky,

wZmiuvna strana” znamend zmluvn stranu zmluvy, t. j. dodavatefa afalebo odberatera;

LM ie zmluvne mnoZstvo elekmny, Ktoré si dodavatel a odberatel‘ dahodln pre pr[slu§né OM v prilohe E 1 k zmluve ako mnoZstvo elektriny, ktoré podas

ieho roka sa odobrat a dodé

~cennik elektriny* je cennik dodavatela za dodavku elektnny platny v &ase zdruZenej dodévky elektnny jlici ceny a p i jejfich ia, ktory je jneny na
webovom sidle dodavatefla

1.5 Ak kontext nevyZaduje inak, pojmy é v Legislative v oblasti getiky a/alebo Zaviznych predpi budi mat vyznam, ktory im pripisuje Legislativa v oblasti energetiky a/alebo Zavazné pregpisy.
2 Ustanovenia o zmluvnom vzfahu
21 Pred uzatvorenim zmiuvy (i) st zmluvné strany povinné za ugelom identifikacie pi 4zat svoju a (i) odb je povinny & pravdivo a presne infc o ych skutoEnosti Y Y
pre a 2za igelom ia a plnenia zmiuvy.
22 Zmluva sa uzatvara najmi:
v sidie dodi it i db 2 a - a tona podnet odberatel’a alebo dodavatela, alebo
. v sidle odberatela alebov inych mi za y ak si da vyziadal, aleho
. 2zavaznym a véasnym priatim vlastnoruéne podpisaného pisomného navrhu? osobne alebo doruéovan im postou alebo kuriérskou sluZbou, alebo ilom, ak nebude z4 a doda I sidasne
pritomn{ pri podpisovani zmluvy
23 Dol alebo iné ktoré zmiuva alebo tieto VOP povazujii (oznaduji) za prilohu zmluvy, maju povahu neoddelitelne] stéasti 2zmluvy. Zmluvné strany sa m3Zu v zmluve dohodnut na odchyinych
I ktoré maji p pred tyshto VOP.
24 VOP sa vidy vydavaji vplsomnej podobe?, s jasne az i asi kdi icii v sl Jjazyku. VOP a kaZdu ich 2menu dodavatef jfiuje na svojom sidle naj j 30
dni pred 0 tejto zmeny. Odberatef je op ji or 15 kal y dm pred p ym ditom Ggi i VOI
e oznamit adeodnené odmietnutie tejto zmeny VOP. pncom v takom pnpade dodavatel a odberatel budi rokovat‘ o podmienkach akceptacie tychto zmien; alebo
. ypovedat zmiuvu s 8i na;skork diiu zmeny VOP
Oznamenie alebo vypoved musia byt p gené i y defi danej lehoty. Ak odl p puje podla vy3sie ého, teda i svoj (i s navih
2zmenou alebo nepoda vypoved, plati, ze sa zmeny VOP v pinej mlere vzt’ahu;a na odbemtel‘a
25 Ak 2o zmiuvy nevyplyva inak, zmluva je platna a uginna diiom pricom Zeni dodavku j a dfiom zadatia obdobia dodavok podta prilohy &. 1 zmluvy, najneskér

v3ak odo dita vykonania zmeny dodavatela elektriny. Ak zduZena dodévka nastane pred podpisom zmluvy, v takom pripade aEinnost zmluvy nastane spolu so zatiatkom zdruzenej dodavky, teda pred platnostou
zmluvy. V pripade ak ku diiu zadiatku obdobla dedavok podra prilohy €. 1 zmluvy, dodévatef nezagne dodavat elektrinu do OM (z dévodov na strane odberaterla), v takomto pripade sa prediZi trvanie zmluvy/obdobie
dodévok o dobu do &enia trvania j kapacity. Odberatef berie na vedomie a sthlasi, Ze obdobie dodavok sa méze it/predizit v silade s pred Ucou vetou bez nutnosti uzatvarania
dodatku k zmiuve. Kazda zmluva sa spravidia vztahuje len na jedno OM Ak sa v3ak pl Jjednej listiny uzavrie zmiuva zabezpetujica zdruzenu dodavku do viacerych OM, ma sa za to, Ze vo
vztahu ku kaZdému OM je uzavret4 osobitna zmiuva. Takéto osobitné zmluvy sa pntom posudzuju samostatne 4

28 Osoba odfisna od odberatefa je opravnena uzatvorit zmiuvu len na 2zaklade pred| s Uradne ym i os6b op ych konat v mene odberatefa.

27 Odberatel vyhlasuje, zavizuje sa a zaruuje sa, Ze je opravnenym subjektom vo veci OM (napr. viastnik, najomca a iné), alebo ma pravomoc zastupovat‘ opravneny subjekt vo veci OM a je opravneny uzavnef zmluvu
priCom zostane opravnenym subjektom vo vztahu k OM pogas celého obdobia dodavok. Ak je osobou ako na pr OM osoba odh§na od alebo
elektnckého zanadema je odberatel povinny |n|cnal|vne pn podplse zmluvy predloZit pi ny sthlas tejto i alebo odberného i im zmiuvy. Doda mé pravo

na zaklade poZi; bez zbytoéného odkladu doklad o prave k net fnosti alebo é i i iu (napr. naj a zmiuva

alebo obdobna zmluva ktoré apravﬁuje opravneny subjekt kuﬂvamu) alebu p|somny sthlas ifod! i zariadenia s uzatvorenim zmluvy ohladom OM, ktoré sa nachadza
2
Yl

v i hybnosti, plati, ze je pri podpise zmluvy &i Je op j voti OM. ie tohto bodu VOP zo strany ndbemel‘a znamend

podrazmluvya zaklada pravo dodavatela kedykolvek od zmluvy odstipit. V prlpade ak pol‘,as platnosti 2mluvy odberatel'v zmysle zmluvy pl e byt ¢

vo vzfahu kOM, pnéom novy subjekt-novy odb sa ma stat opr vo vztahu k OM, takato zmena zmluvy, resp. zmena podiieha povil j dohody medzi

. v zmysle 2miuvya novym udberatel'om ato pred nadobudnutim Gginnosti takejto 2zmeny vo vztahu k OM. Existujiici odberatel'v zmys!e 2miuvy je povinny aspofi 15 kalendamych
dni vopred takto y & zmenu a pl; Y termln 2meny opravneného subjektu na OM. Sugastou trojstvannej dohody bude aj (|) stav meradla kdé!umu 2meny, resp.
prechodu/prevodu OM na nového odberatefa a (ji) povi uhradll’ vietky vani é zavizky zo strany pévodného odberatela. V pripade, Ze j d porusi svoju povi orit dohodu
s obsahovymi naleZitostami tak ako st v pred vete je p. uplalmt’ vodi exi i zmluvni pokutu vo vyske 1.000 EUR. Narok na nahradu Skody tym nie je
dotknuty. Odber elektriny novym bez j dohody predstavuj y odber elekmny v zmysle zékona n energetike.

28 Odberatef je uZ odo dfa priatia ponuky a/alebo podpisu zmluvy povinny poskytni p u smerujucu k meny a Je tie2 povinny aktivne ukonéit zmluvny vztah (vratane
spinenia ych svojich p yech pe )s elektriny (tak aby a bol dodavat elektrinu do OM ku diiu zatiatku obdobia dodavok), vratane vykonania Gkonov, aby
poéas obdobia dodavok nemal pri cenu i zo strany URSO, zdrzat sa pravnych a inych tkonov, ktorych ugelom alebo bude n zmeny alebo ie procesu zmeny
dodavatela, alebo uzavretie zmluvy na dodavku s inym dodavatel‘nm elektriny, alebo nepokmcovame v dodavkach elektriny, naprikiad vo forme uzatvorenia novej zmluvy s inym dodavatefom efeitriny, alebo vo forme
dodatogného odvolavania alebo rudenia vypovede alebo inej formy tkonégeni zmluvy s 3y elektriny, alebo vo forme y na zmenu doda Eiiného pr
procesu zmeny dodavatefa.

29 V pripade ak v d ia niektorej z povil i odb dchadzaji bode tychto VOP nedgjde k k dodavkam elektriny ku zaélatku obdobia dodévok ie dodévatel' opravneny uplatnit
vodi odberatel'ovr zm[uvnu pokuku vo vysSke (1) jednotkovej ceny elektnny dchodnutex v zmluve x 0,85 za kaZzdu MWh ZM (v pripade obchod FiX, tj. fixne dohod vysky j j ceny elekiriny alebo
v pripade obch: p INDEX, t. i j ceny elektriny ak odberatel vykonal fixaciu ceny a mnoZstva elektnny) afalebo (u) 40,00 EUR za kazdi MWh ZM (v pripade obchodného

INDEX, t. i d ] j ceny elektrinu9), alalebo kombinaciu pism. (i) a (i}, a to za vietky obdobia dodavky pévodne dohodnutych v zmiuve®.

! okrem 7 , teda (i) doma i, ani (i) inych v zmysle pri; /Y, ktori majii poéas obdobia dodéavok priznand cenu regulovant zo strany URSO, to znamend, Ze a) riadne a
v&as (ak majii neregulovani cenu) urobili prejav vole o cenu regulovani zo strany URSO podas obdobia dodavok alebo b) nadne a véas (ak majd regulovanii cenu zo strany URSO) neurobili prejav vole ukonéit zmiuvu o zdruZenej
dodévke elektriny za cenu regulovani zo strany URSO

2 § 43a aZ 45 Obéianskeho zakonnika

2§40 ods. 3 a 4 Obianskeho zakonnika

“§275 ods. 1 Obchodného zékonnika

° A to aj vpripade ak sa podfa zmluvy vyzaduje na nakup elektriny Ziadost odberatefa a pradne spinenie dalsich i€ a dodavate nakup

® V pripade zmiuvy uzatvorenej na dobu neurciti sa vtomto pripade za roéni sp P 4 stvo elektriny dodaného akoby bola zmiuva uzatvorens na dabu uréit troch (3) rokov
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Dojednanie o zmluvnej pokute podra predchadzaj bodu nevyluguj a i Z nahradu vetkej skody, ktora bola bena v dé p i i i 2abi tenej
pokutou, ako ani pravo dodavatela odstipit od zmluvy, ak mu takéto pravo vyplyva 20 zikona, alebo zo zmluvy.
J; 'je Y ie zmluvy s i v pripade, ak:

(0] b nema i zmluvu o pripojeni do distril j sistavy s PDS (pred uzatvorenim 2zmluvy je odberatel’ povinny predioZit dodévatefovi k nahliadnutiu zmluvy o pripojeni, ak o to dodavatel
pozZiada);

(ii) neboli zo strany odberatefa riadne spinené vietky ické a obchodné p i Z ¢ PDS é vzmiuve o jeni OM do PDS, do ktorého ma byt dodavka elektriny na zaklade 2miuvy

b a (a to a do ich riadh Inenia);

(i} ma od| voti d i nehradené 3né zavizky z akejl aj uk j zmiuvy;

(iv) k OM, ku ktorému odberatef poZaduje uzatvorit zmluvu je uzatvorena zmluva o (zdruZenej) dodavke s inym dodavatefom (OM nie je vofné);

v) db nie je alebo adbemého elektrického zariadenia a nepreukaze sihlas h i na uZivanie nehi nosti, resp. sithlas viastnika odberného elektrického
zariadenia;

(vi) resp. OM je reg é na agrega alebo na nezavislého agregatora (agregécia flexibility) (to a je posky! flexibili

(vii) odberatel, resp. OM je siiéastou skupiny zdiefania;

(viii) odberatef, resp. OM je sil i & alebo k i abajucej energiu z itelnych zdrojov energie.
Dodavatef je opravneny odstiipit od 2mluvy v pripade, ak po jej uzavreti zistf, Ze odberatel naplifia znaky pripadov (kazdy jednotiivo predstavuje podstatné porugenie zmiuvy) uvedenych v tomto bode
VOP .

O p lje, Ze bol dodéa pougeny o priznani &tatitu itelné vzmysle Legi 'y v oblasti iky a odb dpi: zmluvy zarovedt potvrdzuje, Ze nie je zranitelhym

odberatefom a ak ano tak zarovefi potas obdobia dodavok nema priznani cenu reguiovand URSO (to znamena, Ze bud () (ak ma neregulovant cenu) neurobil prejav véle o cenu regulovant zo strany URSO, alebo

(i) (ak m regulovan cenu zo strany URSO) urobil riadne a véas prejav véle ukon&if zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny za cenu regulovani zo strany URSO). V pripade, Ze sa p Ze opak, doda

nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadné kody s tym stvisiace.
Pokial nie je v zmluve alebo v tychto VOP uvedené inak, zmenu zmluvy (vratane priloh) je mozné vykonat af v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade ak zmiuva (priloha), ktorej sa takato zmena tyka, bola uzatvorena
pisomne. Zmluvy je teda mo2né zmenit aj na zakiade pisomnej Ziadosti alebo p i amenia druhej zmiuvnej strane, bez nutnosti uzatvarania dodatku k 2miuve, ked dochadza k: (a) zmene bankového

spojenia zmluvnych stran s potvrdenim banky, (b) zmene identifikaénych udajov ych stran zapisanych v Ob. registri Sk j republiky; (c) zmene j adresy ych stran; (d) zmene
poétua j vySky p ych platieb za op ¢ dodanie tovaru a sluzby; (e) zmene formy Uhrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (Zalohovych platieb, ] faktiiry) a vyl f
faktury; (f) zmene telefonnych &isiel, e-mailovej adresy a mien kontaktnych oséb, (g) aplikacii cennika elektriny a/alebo VOP oznameného odberatelovi spbsobom uvedenym v tychto VOP, (h) zmene obdobia dodavok
v prilohe €. 1 zmjuvy v pripade prolongacie zmluvy podfa 12.1 VOP, (i) aplikcii Zvlastnych podmienok podfa bodu 5.20 VOP, () aplikcacii bodu 4.13 VOP a (k) vyh i é Zstva elektriny a tym

s
pasiem (tzv. take-or-pay) tato zmena povazovat za odchyiky od ZM.
Dedavatel pred uzavretim 2zmluvy vykonava hodnotenie kreditného rizika odberatefa, ktoré spogiva v uréeni j itnej i
pinenie bez ia zak D ykonava h ie kreditného rizika kazdého odberatefa (bez rozdielu) vychadzajic najms, ale nie vyluéne z jeho s
elektriny aio ZM, cena elektriny a iné) udajov. Na zaklade vysledku hod ia kredi rizika odb méze doda I (a to aj op: ) ako podmi ia zmluvy a/alebo jej dalSieho pinenia pri
vyznamnej zmene vstupnej p i re h ie kreditného rizika (vid' podrobnosti v nasledujicom bode), stanovit povi i peky zo strany
Vyznamna zmena vstupnej podmi pre h ie kredi rizika je najma, ale nie vyluéne nasledovna skutognost: (i) odberatel a/alebo jeho zavisié osoby podfa zakona &. 595/2003 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich Ipisov, majd akikofvek U platbu po datume i voti a i, alebo (if) existujici rutitel afalebo banka v zmysle bankovej zaruky odmietia plnit dodivatefovi alebo
znlzila kreditny limit pre odberatefa, alebo (iii) zagaté konanie, reg iz é alebo podobné konanie voii odb i alebo vodi jeho zavislej osobe podra zakona &. 595/2003 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskoricl predpisov, alebo (iv) zmena viastnickej Struktary odberatela, kiora mala alebo moéze mat za nasledok Senit j schi i , alebo (v) v zmysle titovnej zavierky
odberatela za predchadzajiici kal y rok, v predcha ktual obdobiu dodévok, odberatelova finanéna situacia sa zhorsila v pi s predchadzaji i ktora bola pred
ysti kreditného rizika doda , alebo (vi) dojde k vyhlaseniu nitdzového stavu afalebo stavu nidze v ke na izemi S kej republiky a z toho dévodu st organmi verejnej moci zavedené do
agi i op l juce vykon podnil j Einnosti odberatefa afalebo obmedzujice volny pohyb osdb alebo tovary, alebo (vii) ddjde k priatiu akejkolvek zmeny pravnych predpisov tykajiicich sa vykonu
&innosti dodavatefa alebo vydaniu rozhodnutia, kioré ovplyvni dodéavatera vo vykone &innosti dodavatela elektriny, alebo (viii) denna spotova burzova cena elekriny? sa zmenila o viac ako 10% v porovnani s dennou
spotovou burzovou cenou elektriny platnou ku diiu podpisu zmluvy, alebo (ix) doda je niteny nakup (ak je trhové cena elektriny vy$%ia ako jednotkova cena elektriny odberatefa) alebo predavat
prebytogné (ak je trhova cena niZsia ko jednotkova cena elektriny odberatela) mnosstva elektriny za trhové ceny na Vi db od ZM, alebo (x) skutoéna spotreba odberatefa za obdobie 2
{dvoch) po sebe jucich & arnych i prekrogi predpok 0 U spotrebu uvedenii v zmiuve (odberovy diagram) spolu o viac ako 15 % , alebo (xi) odb poZaduje fixaciu ceny
amnoZstva elektriny, alebo (xii) nastane sk alebo viac Il lvisiacich alebo aj lvisiacich sk i, Ktoré podla néazoru dodavatefa budi mat podstatny nepriaznivy dopad®, prigom takyto
odbvodneny nazor musf byt a Zeny na vyj; i i, ktorému bude poskytnuté lehota nie kratsia ako pit (5) kalenda h dni na vyjadrenii nazoru. Za vy U zmenu
pnych podmi sa budl ket i uvedené v predchadzajlicej vete v bode (x) povazovat len v pripade, pokial dodavatel na svojom nazore trva aj po éh i b
alebo v pripade, ak sa odberatel v uvedene; lehote k nazoru dodavatela nevyjadri.
Ak je vysl hod ia kreditného rizika odb (tj.p Ceni imalinej kreditnej gnej ie) povil p Zitlzlozit zab odberater je povinny tato povinnost spinit najneskér
10 kalendamych dni pred ditom datumu zasiatku obdobia dodavok afalebo v lehote podfa j vyzvy dod: v pripade vy j zmen; pny i vtam j lehote. Porusenie tejto
povi i 20 strany a pod i it i podra zmluvy a zaklada pravo dodavatela kedykolvek od 2zmluvy odstupit a/alebo poziadat o prerusenie distribcie elektriny.
Pre tdely predchadzajiiceho bodu tychto VOP sa za 2ab je () 4 bankova zaruka od banky alebo pobogky zahranitnej banky v SR s adekva y ingom, (ii) zaruka j spoll i
s adekvatnym ratingom, (jii) vinkulovany vkiad v banke alebo pobogke zahranitnej banky v SR, (iv) p V) ie poh db la v prospech alebo (vi) finanéna zabezpeka. Za adekvatny
sa povazuje dihodoby kreditny rating minimaine na rovni BBB+ (Standard & Poor’s) alebo Baal (Moody's). Ak nie je pny rating j spol i alebo banky podfa hodnotenia Standard& Poor’s alebo
Moody’s, dodévatel ma prave z&ruku j spoloé| i alebo banky i Pre vyli€enie pochybnosti, dodavater je opravneny urdit ktora/é z vy3siet ych foriem zabezpeky a v akej j
vyske bude akceptovat od odberatefa. V pripade ak je odberatel v zmysle zmluvy opravneny fixovat ceny a mnoZstva elektriny (t]. indexové nakupy), v takom pripade vy3ka preddavku podra pism. (iv) tohto bodu VOP
afalebo finanénej zabezpeky podra pism. (vi) podfa tohto bodu VOP, sa rovaa zmluvnej ceny takejto fixacie, pricom pre vyligenie pochybnosti, kaZda fixacia je podmienena zlozenim 2abezpeky.

Fnar o il

(EUR), do vysky ktorej dodévatel poskytuje odberatelovi
2 e p

od od|

V pripade ak posky abezpeka zo strany odb z al dévodu kiesne pod dohodnuti troveft (vratane Gerpania zo strany dodavatefa), odberatefl je povinny doj petit vysku zab y spat
na dohodnutii drovefi, a to v lehote do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni. V pripade ak odb ' porusi svoju poviny v zmysle predchadzajicej vety, dané é poruenie povi
poda zmluvy a zakiada pravo dodavatela kedykolvek od zmluvy odstipit a/alebo poziadat o preruSenie distriblcie elektriny.
V pripade, ak v ase po uzavreti 2zmluvy alebo dodatku k zmluve (vratane automatickej prolongacie podla bodu 12.1 VOP), alebo po ak ptacii ponuky dod déjde k pod: j zmene ina trhu s
elektrinou, tak ako je tato pod: 4 zmena d nizsie, oproti okolnostiam, ktoré p platili v &ase uzatvarania zmluvy, alebo dodatku k zmluve (vratane ickej p acie), alebo ak ie ponuky
, ma doda ktory je 2zmenou okolnosti iaznivo dotknuty, za G&elom i ahy prav a povi stran v zmiuve pravo:
navrhniit odberatelovi zmenu zmiuvne dot ych obchodnych a cenovych podmi vratane podmi i i jicich sana j ivé dohodl objemy a doda j elektriny a
vyzvat odb na ia za ugelom dosi ia dohody o zmene ob ych a ych podmi
Pod pod: zmenou ok ina trhu s elekirinou sa rozumie taka zmena, ktora lje v pravach a povi i ych stran zviast hruby Y d fa, ato ym zvy$enim
nakladov na plnenie jeho ych povi i. Za i zmenu ok isa je najma, nie vsak vylugne zmena okolnosti, na ktorych sa zmiuvné strany dohodli v zmluve alebo taka zmena podmienok
nakupu elektriny na strane dodavatela, kedy v pripade zabezpetenia dodavok elektriny pre za povod ych podmi ila doda fovi stratu.
Ak-dbjde -k pedstatnej zmene okolnosti podra predehadzajicich dvoch bodov, je a 2a léelom i ahy prav a povi i v zmluve, opravneny zaslat adberatelovi pisomne navrh na zmenu
podmienok dodavky elektriny v rozsahu dohodnutom podra zmluvy, alebo ak zmluva takyto rozsah neupravuje, v rozsahu v akom sa dod: ds 4 zmena okoll priaznivo dotkla, ato spolu s preukazanim,

Ze doslo k podstatnej zmene okolnosti (dalej len ,Navrh na zmenu podmienok”).
V pripade, ak sa na zmene podmienck zmluvné strany pisomne nedohodnd v lehote 15 dni odo diia zaslania Névrhu na zmenu podmienok, ma ktorakolvek zo stran zmluvy prava v leho!
Knosledné s | f

te 10 dnAI prgdéasne ukonéit

zmiluvu p p , ato s Ggi diiu k ho mesiaca, ktory je po mesiaci d ypovede. F zmluvy bom podfa vety

Ziadnej zo stran vodi druhej zmluvnej strane narok na nahradu Skody ani na zmiuvna pokutu. >

Ak Ziadna zo zmiuvnych stran pravo na vypoved zmluvy v silade s predchadzajicim bodom nevyuZije, dochadza k zmene obchodnych a y 2zmluvy zodp: jucej obsahu Navrhu na zmenu
padmienok, a to ku dfiu G&innosti zmeny uvedenej v Navrhu na zmeny pedmienok, alebo k neskorgiemu diiu, ak tak uvadza Navrh na zmenu podmienok.

Predmet, podmi dodavky elektriny a zab ia distriblcie elektr

Dodavatel sa zavazuje na zaklade zmluvy:

@y dodavat elektrinu do OM deného v zmluve v dohod , Sase a v kvalite g j prislusnymi TP PDS obsi ymi v Z3 y dpisoct

(i) bezpetit pre OM odb: uvedené v zmluve, distribiiciu elektriny v zmysle Zaviznych predpisov a ostatné s tym spojené sluzby od PDS (dalej aj ako ,distribuéné sluzby");

(iii) by it za pi i ip i za viku za OM odb la uvedené v zmluve vogi 2l &tovatelovi odchylok.

Odberatel sa zavizuje na zaklade zmluvy odobrat od dod4vatela elektrinu a riadne a véas zaplatit dodavatelovi za dodavku elektriny a za di &né sluzby dy ceny podrla podmi ych v zmiuve, vo
VOP a v siilade s predpismi na zakiade upl: ia reg pristupu k distril j sustave (vratane vietky g Y pl ).

Dodavatef je povinny dodavat elekrinu, zab git' distribiiciu elektriny odb fovi a prevziat zodp 2a odchyiku podra zmluvy, iba ak je OM odberatefa pripojené k distributnej sistave pristusného PDS a

distriblicia elekiriny do OM odberatefa oznageného v 2zmluve nebola preruSena alebo obmedzena v silade s &lankom 7, tychto VOP, y
Dodévka elektriny sa uskutoéni iba na zaklade platne uzatvorenej zmluvy, v opaénom pripade sa odber elektriny povaZuje za neopravneny odber v zmysle § 46 odseku 1 pism. a) bod 2 Zékogm‘o energetike.

Dodavka elekdriny je spinena prechody elektriny urgeny - Za dodané mnoZstvo elekdriny sa povazujii hodnoty podfa Gdajov urgeného meradia, ktoré lje PDS podla ipisov, ktorymi
$a stanovia podrobnosti merania elektriny a odovzdavania technickych Gdajov a podfa Zavaznych predpisov.

D sa zavidzuj bezpegit distribué sluzby do OM odberatela uvedeného v zmluve do vysky imalnej j kapacity. Prek ie dohod j imalnej r j kapacity sa bude riesit v
stlade s PP PDS a platnym y URSO. Distril sluZby sa uskutogfiuju v silade s Legi v oblasti getiky a Zavéznymi predpismi (vratane v kvalite podfa prisiudnych TP PDS). |

Doda sa zavazuje zab it pre odb nd kapacitu dohodnutd v zmiuve. Prekrogeni j rezervovanej kapacity sa bude riesit v sulade s PP PDS a platnym cenovym rozhodnutim URSO.

Zmena rezervovanej l@paciy.rrgvn'ako ako aj hodnota a doba trvania dohodnutej rezervovane; kapacity na prislusné nasledujice obdobie, pokial odberatef nepoziada o ich zmenu, sa riadi platnym cenovym rozhodnutim

[()] odberatel odobers elektrinu s mensim uginnikom, ako je dohodnuté v zmiuve;

(i) odberatel prekraguje hranice pr i atnéh ia na stistavu (verejny rozvod elekiriny) é ickymi predpismi;

iii) odberatef prekraguje maximalnu rezervovani kapacitu;

{v) ide o stav niidze alebo sii vykonavané &innosti b Pl d juce jeho vzniku alebo ide o Udalost vyS3ej moci;

{v) vznikni alebe sa odstrafiujii havarie a poruchy na energetickych zariadeniach;

vi) db Suje zmluvu, ia Legislativy v oblasti iky, Zavaznych predpisov a inych pri Seob avazny 2 predpisov, ak také $enie mdze mat vplyv na kvalitu
doda j elektriny a Distri ych sluZieb;

(vii) to ustanovuje PP PDS.

Qdberatel je povinny sa riadit v cblasti iky, Za ymi predpismi, vratane TP PDS vyp ymi v stlade s ini hospodarstva Sl j republiky &. 27112012 Z. z., ktorou sa
ustanovuja podrobnosti o rozsahu technickych Ppodmienok pristupu a pripojenia do sustavy a siete a pravidia prevadzkovania siistavy a siete, tymito VOP, a (okrem iného) dodrZiavat vsetky prisiusné podmienky
i i . O sa izuje dodrZi; 3] véetky ostatné povinnosti odberatefa podfa Legi: y v oblasti iky, Z: ych predpi a ych prisiusnych vieob z ych pravny.

predpisov. Odberatef je povinny umoznit kontrolu dodr3i ia vy$sie ého di ia PDS.

Odberatel sa zavizuje v pripade stavu nidze p podra pri yeh pravnych predpisov, a to § 20 Zakona o energetike a vyhladky Mini: hosp Sl kej republiky & 416/2012Z. z., ktorou sa
ustanovuja podrobnosti o postupe pri uplatiiovani obmedzujiicich opatreni pri stave ntdze a o opatreniach zameranych na odstranenie stavu nidze v elektroenergetike a podrobnosti o postupe  pri vyhlasovani
krizovej situacie ajej arovne, o vyhlasovani stavu nadze v elek getike a podrobnosti pri vyhi: krizovej situacie a jej Grovne, o jlcich opatreni v plyna pre jt ive
k Ori u, o i Y n ie krizovej situacie a o spésobe uréenia ob jucich opatreni v piyna a o opatreni ych na od: ie krizovej situacie.

fov s Y a y
Odberatel sa zavazuje, Ze po dobu trvania zmluvy/obdobia dodavok nebude mat inych dodavatelov elektriny do OM uvedeného v zmiuve a Ze pre toto OM nezmeni dodavatefa elektriny pred riadnym zanikom zmiuvy
s dodavatelom v zmysle zmiuvy a VOP (to neplati v pripade zdruzenej dodavky elektriny zo strany iného dodavatefa elektriny po skoneni obdobia dodavok). Nedodr2anie tohto zavézku odberatefom sa povaZuje za
d é Senie zmiuvy; odstii od zmluvy nie je dotknuté prave d na i luvnej pokuty (bez ohladu na zavi ) voi | i.R ko s: zavaZlije zabezpei
kontinuéine pokragovanie odberu elektriny podfa zmluvy v OM tretou osobou, na kiord preslo viastnicke alebo uzivacie pravo k neh i afalebo k odbernému elektrickému zariadeniu vo vztahu k prisiusnému

7 OKTE ISOT zverejneny nia webovom sidle Wy
® Podstatny nepriaznivy dopad sa povazuje pos

Otk
Y nepriaznivy dopad na (i) podnikatel'ski alebo finanény situsciu odb alebo doda alebo (ji) na schi alebo doda pinit svoje zévazky podfa zmiuvy.
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OM, ato do riadneho zéaniku zmluvy (do skon&enia obdobia dodavok) s dodavatefom v zmysle zmluvy a VOP Zani zavaz adzajlcej vete sa pi lje za é ie zmluvy,
ktoré opraviiuje dodavatela odstipit od zmluvy; odstipenim od zmluvy nie je dotknuté pravo d i I j pokuty (bez ohladu na zavineni; voii Tovi
QOdberatel
0] je povinny si dohodnit odber bez i vpodobe spodnej alalebo homej toleranEne] adchy1ky od ZM (dalej Ien Flexubllny odber”), tj. odber nad alebo pod uroveﬁ dohodnutého
(ﬁxovanéholnalmpeneho) ZM, do ktorého sa zapoéitaji aj zmeny pisomne dohodi medzi ymi stranami. O« sa lje svojim t platni vySku
ZM, pricom odber nad alebo pod Urove# dohodnutého ZM, zaklada povi 14 uhradit d¢ i platby ;' 2 bodu 3.14 a 3.15 tychto VOP.
(i) si moze dohodnit spodné a homé toleranéné pasmo odberu, ktoré spnélva v povinnosti odobrat najmenej 80% ZM a najwac 110% ZM (dalej len ,ToP*). V pripade ak sa zmluvne strany v zmluve dohodli
na ToP, uplatfiuje sa tam uvedené spodna a horna toleranéna odchylka, pritom v zmysle VOP je spodna 90% a homa dehyik Je 110%. Dodrzanie zavizku ToP, teda
odobrat’ elektriny sa tne za vietky OM. Pre Uéely vyhodnotenia dodrzama zavazku odobrat méne elektriny sa je za prvy
den vyhodnocovacieho roka defi, v ktorom dodévater zaéne dodavat elektrinu v stlade so zmluvou a za v defi ého roka s: y defi 12 po sebe nasledu]uclch
kalendamych mesiacov (ak neddjde k skorSiemu ukongeniu zmiuvy). Odberatel s ToP sa lje svojim Zi & odchylky od M, pm:om odber nad alebo pod droveii tychto
toleranénych odchylok, do ktorého sa ju aj zmeny h é medzi ymi i, zaklada i t uhradit 4 platby vyplyvajuce z bodu 3.14 a3.15
tycmo VOP. V pripade ak aritmeticky priemer Base load dennych hodnét (cien) pre oblast dodavky OKTE y frh d h tmu v EURIMWh za kazdy def vyhodnacovacieho roka je
mimo rozmedzia +- 10 % jednotkovej ceny elektriny uvedenej v zmluve alebo ak je nad 200 EUR/MWh, zavizok ToP sa moze na zaklade j 2zrusit a nahradit
aplikaciou Flexibilného odberu, tak ako je defi mwany tento pojem niZsie;
V pripade, Ze odheratel ma podla bcdu 3.13 plsm iy é ToP a za vyhod: i rok odoberie menej ako ZM zniZené o spodnii toleranénii odchyiku, do ktorého sa zapotitaji a] zmeny pisomne dohodnuté
medzi ymi stranami, je a & y uplatnit voci i priraZku k jednotkovej ceny elektriny za nespotrebovanu elektrinu neodobrati vo vyhodnocovanom roky, a to a2 do celkového ZM znizeného
o spodnt toleranénti odchylku, ktorej vyska sa uréf naslednvne OKTE Blgrx 0,85, kde OKTE BLRF je aritmeticky priemer Base load dennych hodnét (cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator kratkodobého trhu s
elektrinou” v EUR/MWh za kaZdy defi vyhod ho roka, na dennom trhu OKTE (www.okte.sk) v asti Kratkodoby trh | Zverejnenie tdajov DT | Podrobny prehfad o DT pre prislusny kalendamy
mesnac a rok dodavky | v sﬂpc! Cena SK (EUR/MWh)“pre prrslu§ny defi ,D*. Hodnota priraZky sa teda urgi ako sugin vypottu uvedeného v predchadzajucej vete a rozdielu medzi ZM zniZenym o spodnit toleran&ni
elektriny (t.j. elekmny na 3 OMa i PDS alebo mnoZstvom elektriny inak uréenym na prisiu$nom OM v

sulade s Ieglslallvou v oblasti energetiky).

V pripade, Ze odberatel ma podra bodu 3. 13 pism. (l) dohodnuty alebo veta bodu 13.3 pism. (ii)) Flexibilny odber a za vyhodnocovaci rok odoberie menej ako ZM, do ktorého sa zapo&itajl aj

zmeny pisomne é medzi z , bude jeho zniZena potreba v pinej miere zabezpetena dodavatefom. V takomto pripade je viak odberatel povinny uhradit dodavatelovi prirazku k jednotkovej
ceny elektriny za nespotrebovani elektrnnu ktorej vyéka sa uréi pre prislusné obdoble nasledovne: OKTE BLre x 0,85, kde OKTE BLgpje aritmeticky priemer Base load dennych hodnét (cien) pre oblast dodavky OKTE
+Kratkodoby trh vysledkov denného trhu” v EUR/MWh za kaZdy dei roka , publi na dennom trhu OKTE (www. oktask) v gasti Kratkodoby trh | Zverejnenie iidajov DT | Podrobny prehfad o DT

pre prislusny kalendamy mesiac a rok dodévky | v stipei ,Cena SK (EURIMWh)‘ pre pristusny deﬁ D% Hudnota pnrazky sateda urcs ako siigin vypodtu uvedeného v predchadzajiicej vete a rozdielu medzi ZM a skutoéne

odobratym mnoZstvom elektriny (t.j. elektriny sk a pr OMa i PDS alebo 2 elekiriny inak uréenym na p OM v silade s legi

v oblasti energetiky).

Prirazka podta tohto bodu VOP sa vidy povaiu]e 2a suast jednotkove) ceny elektriny platenej 2a skutotne odobratu elektrinu a takto je ho I povinny o i v pr(pade Ze odberatel‘ ma Dodl'a

bodu 13.3 plsm (||) dohod) ToP a za rok odoberie viac ako ZM zvy$ené o hornu , jlku, do ktorého sa zapotitaju aj zmeny p dohod medzi

bude opra Gtov: I bude v takom pripade povinny uhradit doda it vy3ku jednotkovej ceny elektnny za dodavku takto nadmeme odobrale; e|ek1nny, ktorej vy3ka sa uréi

nasledovne: OKTE BLgp x 1,15, kde OKTE BlLgp je aritmeticky priemer Base load dennych hodn6t (men) pre oblast dodévky OKTE ,Organi kratkodobého trhu v EUR/MWh za kazdy defi
na dennom trhu OKTE (wwav.okte.sk) v 8asti Kratkodoby trh | Zverejnenie adajov DT | Podrobny prehfad o DT pre prislusny kalendamy meslac arok dodavky Iv sﬂpcl Cena SK
(EURIMWh) pre prlslu§ny defi ,D". Hodnota dodavky sa teda uréi ako st ¢in vypoétu uvedeného v predchadza]ucej vete a rozdielu medzi ZM zvySenym o hornd
J. elektriny skutoéne nameranym na pr OM a poskytnuty PDS alebo mnoZstvom elektriny inak ym na OM v stilade s g v oblasti
\) prlpade Ze odberatel' ma podfa bodu 13 3 pism. (i) doh y alebo aplil ¥ (  veta bodu 13.3 pism. (ii)) Flexibilny odber a za vyhodnocovaci rok odoberie viac ako ZM, do ktorého sa zapoélta;u aj zmeny
medzi , bude jeho zvysena potreba v pinej miere zabezpe&ena dodavatefom. V takomto pripade je viak odberatel povinny uhradit vysku j
ceny elektnny za takto spotrebovanu elektrinu, ktora sa urci pre prislusny obdobie nasledovne: OKTE Blge X 1, 15 kde OKTE Blre je ammellcky priemer Base load dennych hodn6t (clen) pre obiast dodéavky OKTE
di ho trhu” v EUR/MWh za kaZdy defi obdobia dodavok nad drovefi hornej na dennom trhu OKTE (www.okte.sk) v Sasti Kratkodoby trh | Zverejnenie
adajov DT | Podmbny prehlad o DT pre pnslusny kalendémy mesiac a rok dodavky | v stipci Cena SK (EU RIMWh)“pre prlsluény den D Hodnota dodévky sa teda urcl ako sddin vypottu uvedeného v predchadzajicej
vete a rozdielu medzi ZM a sk elektriny (. Z elektriny sk ym na pr OMa i PDS alebo elektriny inak ym na
prisiusnom OM v sulade s leg|s|alfvou v oblasti energeuky)
V pripade predt zmluvy z dévodu, na u(‘.ely uréenia hodnét SDOUHE] a homnej toleranﬁnej odchylky sa je pdvodné ZM. L ie zmluvy nema vplyv na prave dodavatela
p "od odb fa Ohradu priraZky/up j vySky j j ceny elektriny pri p j ylky, a to @ v pripade, ak odber v d6sledku ukontenia zmiuvy netival cely
vyhodnocovaci rok.
V pripade aplikacie burzovych cien, vysiedna hndnota 2 burzy sa matematicky zaokruhluje na dve desatinné miesta. V pripade ak v niektory defi nie je na burze k dispozicii cena alebo niektora z hodnStpotrebnych na

vypotet, dodavatel pouZije hodnotu z iného zdroja jiiu p é ceny pristusnej burzy..
Cena za a za distril sluzby
Odberatel je povinny zaplatit dodavatefovi za zdruZenu dodavku elektriny do OM dohodnutli cenu, ktora pozostava z:

@ ceny za dodant elektrlnu (jednotkova cena elektriny, ktora je uréena ako variabilna platba v EUR/MWh), ktorej vyska (alebo spﬁsob vypoctu) je dohodnula priamo v zmiuve (pnéom v tejto cene su zahmuté
aj naklady za p p i za y odberatel‘a), tym nie je dotknuta povinnost odberatela uhradit prirazku k j j ceny elektriny alebo upravenii vySku jednolkovej ceny
elektriny v prlpade yhodi ia ZM ych pasiem v ramei ToP alebo odchyliek od ZM v ramci Flexibilného ndberu) tak ako je uvedené v bodoch 3.14 a 3.15 tychto VOP;

(i) fixného mesaéného poplatku za sluzby dodavaterfa, ktory je uréeny ako fixna mesaéna platba za (1) jedno OM (v EUR/mesiac)(ak sa uplatiuje);

(iif) tarify za distribliciu elek\rlny bez strat vralane prenosu elektriny, tarify za straty pri distribicii elekiriny, odvodu podla § 7 ods. 1 pism. b) 2akona &. 238/2006 Z.z. 0 d d fonde na vy
jadrovych zariadeni a na horetym jadrovym palivom a radioaktivnymi odpadmi (zékon o jadrovom fonde) a o zmene a doplnenl mektorych zakonov v platnom 2zneni, tarify za systémové
sluzby a tarify za prevadzkovanie systérnu podl‘a aktuaine platného cenového rozhodnutia URSO, ktorym bola ur&ena alebo alena systému a tarifa za systémoveé sluzby
a ostatné poloZky v stlade s Y voveci ia alebo urenia ceny za pristup do distribugnej siistavy a distribliciu elektnny pre PDS, do ktorej je prisiusné OM pripojené (,Cena za
distribuéné sluzby"), )

W) os!a!n?ch ZzloZiek ceny vyplyvajlicich zo b pra predpisov afalebo pr T 1 URSO, ako aj poplatky jnopréavneho yrubené ymi
pravnymi predpismi. -

(pfsm. (i az (iv) spolu dalej aj ako zmluvné cena’)

Ceny za distri sluzby sa Tovi Gétuji podfa prislusny Y h i URSO jucich sa na distri é sluzby posk ¢ PDS podfa sadzbyitarify dnutej v zmiuve a podfa cennika
stuzieb PDS.

Ak dbjde k zmene reg: ych cien za i é a stvisi sluiby na zéklade zmeny cenového rozhodnutia URSO alebo inej Statne] autority po&as obdobia dodavok, & I'je opf y utovat odb I
ceny v stilade s podmienkami pris! ho nového & ia URSO pripadne inej &tatnej autority.

Odberatel je povinny uhradit’ dodévalel‘ow spolu s cenou za pinenia podfa zmluvy aj dalsie platby, resp. poplatky, suwslace s predmetom zmluvy, ak svojim im, resp. im, vyvolal vznik ja
potrebu uskuto¢nenia dafSich tkonov (sluZieb) zo strany dodavatela, a tieto ukony sl podfa platného cennika sluZieb dodavatela alebo cenmka sluzieb PDS. Dodavatef je opravneny v
pripade zmeny cennika sluZieb PDS upravut‘fakturwame ceny za tieto sluzby v silade so zmenou tohto cennika.

Cennik sluzieb prislu§ PDS je jneny na sidle pr ého PDS.

K cenam za dodavku elektriny sa pri fakturacii pripo&ita spotrebna daii z elektriny v silade so zakonom &. 608/2007 Z z o spotrebne; dam 2 elektriny, uhlia a zemného plynu a 0 zmene a doplneni zakona &. 98/2004
Z. 2. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov, v platnom zneni (,Zakon o sp j dani platnych ku dfiu vzniku dafiovej povinnosti a dafi z pridanej hodnoty v

stilade so zakonom €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, v platnom zneni, alebo pravnym predpisom, I«ory tento zakon nahradl (.Z-‘ikon o dam z pridanej hodnoty*), v sadzbach platnych ku dfiu vzniku dafiovej
povinnosti.

Ak odberatel poZaduje dodavku elektnny oslobodenti od spotrebnej dane z eleklnny a je drzit i elektrinu tak, ako to ustanovuje Zakon o spotrebnej dam z elek!nny, ]e povmny jedno
v sitfade s prisludnou pravnou dpravou, a to pred :aémkom zdruZenej dodévky elektriny. Vpripade ak sa stane
elekmnu potas obdobla dodavok bude dodavkz elektrlny {obod: ud j dane diiom pi
Odberatel, ktorému bolo dop p p na eleklnnu vydané nové povoleme na oslobodenu elektrinu alebo ktorému bolo odﬁate pavolenie na nslobodenu eleklnnu je povinny o tychto
iach pisomne i doda T ji do troch (3) pracovnych dni odo diia vzniku tychto O dp za Skodu sp pravnych

v suvislosti s nadobudnutim, zmenou alebo odfiatim povolenia na oslobodent elektrinu v zmysle prislusnej pravnej lpravy a 4 d i o doplnen( p povolenia na

vydani nového povolenia na oslobodent elektrinu alebo o odfiati puvolenla na ostobodent eleklnnu

V pripade, Ze dodavka elektriny bude zataZena inymi dafiami, p i alebo inymi obdobnymi Znymi p i denymi legi: j republiky, ktoré nie sii uplatii v tase a zmiuvy,

cena za dodavky elektriny sa uplavf [ prlsluénu sumu.

Odberatel takisto zaplati d sumu vietky Enych alebo zvy h ktore i vzniknl v sOvi: i so zmluvou afalebo di Y, db elektriny v

OM (a ktorymi sa rozumejd najmd, nie viak vyluéne, vselky poplatky a naklady, klure vzniknd dadavatel‘avl vogi PDS alalebo PPS v dosledku alebo v stivislosti s prekrocenim ma)umalnex rezervuvane; kapacny

alalebo rezervovanej kapacity, poplaﬂ(y a naklady s s p 2mluvy, alebo p a dodavky elektriny z dévodu p

elektriny v rozpore s p: i d’alej vietky dod naldady, ktoré j vzniknd v svi i so kami e|ektrmy podfa zmluvy v zmysle

Legislativy v oblasti iky, Z 1URSO, ako aj ich naslednych zmien, vratane platieb uctovanych 20 strany PDS v ag sluzieb za mnozstvo

elekiriny uréené fyzickym odpodtom, ako aj iné plalby aélované dodavatefovi afalebo vyplyvajice z vyssie Y, dnuti a cennika doda ).

Ak bude dodavka ¢elektriny alebo iné pinenie poskytnuté v siilade s touto zmiuvou priamo alebo i i daﬁ i alebo odvodmi prij i bitnymi platbami
i alebo r iach Statnych organov, alebo ak sa takéto dane, poplatky alebo odvody zataZujiice dodﬁvku elektriny alebo iné pinenie poskytované v silade s touto zmluvou

zmenia po uzatvorem (ejto zmluvy, dodavatel je opravneny previest vietky z toho vypljvajice zataZenia na odberatefa prostrednictvom Gpravy ceny zodp jucej zvyseniu iu dodavok alebo iného pinenia

a odberatef je povinny uhradit dodavatefovi takito upraveni cenu. To isté plati pre zataZenie dodavok elektnny alebo inych plneni dodévatel‘a ktoré vychadzaji zo zvysenia dani, poplatkov, odvodov alebo osobitnych

platieb, ktoré sa vztahujii na dodavky elektriny alebo iné plnenia . Ak 4 nie je opra z d6vodu predpisu alebo zavazného rozhodnutia Statneho organu previest nové

zataZenie cetkom alebo &iastone na odberatela tak, aby bola jej uhrada 20 szrany dod: [ je opra y odstipit od tejto zmiuvy.

V pripade, Ze v ramci |mp|ementac|e predpisov EU alebo zmeny leg 'y v oblasti iky, alebo aplikacie inych fonem zasahu 2o strany URSO alebo mych organov smnej spravy, déjde k zavedeniu alebo k

akymkoivek zmenam vecnej alebo cenovej regulacie zo strany URSO, zmluvné strany budl v kazdom pripade p povat v silade s pred I zmluvy aVOP, pm‘.om v pripade ak byv

désledku takejto zmeny spadala dodavka elektriny pod akitkolvek cenovi v toho by bol a povinny dodavat elektrinu fovi pod; cenu elektriny dohodnutd v zmluve, je

dodévatel opravneny vypovedat zmluvu podra vl ia ku diiu G i takejto zmeny.

Ak sa zmluva uzatvori na neurtitl dobu, alebo déjde k predizeniu trvania zmluvy podla bndu 121 VOP potom (i) jednotkava cena elektriny podfa bedu 4.1 pism. (i) sa stanovi na zéklade platného a Gginného cennika

el:;anny ho na sidle ato v tase dodavky elektriny, (i) platob a budu apl podra tychto VOP v &l. 5 a (jii) na odberatefa sa bude vztahovat Flexibilny

odber.

Zmena cennika elektnny {obsahuijiica o.i. aj dévody takejto zmeny) sa zverejni najmenej 30 dni pred jeho G&i tou na S|dle dedavatef: V pripade ak zmena cennika elektriny ma za nasledok zmenu ceny

2za dodévku elektriny, t.j. jednotkova cena elekmny (v cennfku dodavatela v £asti ,platba za dodanu elektrinu) fiujiica sa na odb ib 'ma v takomto pripade pravo ypovedat zmluvu naj|

15 arnych dni pred pk; diiom i i zmeny cennika elektriny, a to s G&innostou najskér k planovanému dfiu Gginnosti zmeny cennika elektriny. Vypoved musi byt p a dorugené a

najneskdr v posledny deii danej lehoty.

iaa
Dodavka ek:!«nrg a dlstnbluéné sluzby sti v zmysle Zakona o dani z pridanej hodnoty povaZované za opakované dodanie tovaru a sluby. Faktry sa vystavuji spologne za dodavku elektriny a distribuéné siuzby.
N!E§a§|!¥ 0dpo: ovg % ius
Odberatefl s OM s d & platby za dodavku elektriny a distribuéné siuzby, a to vo vy3ke 100% zmluvného objemu mesaénej spotreby elekiriny (dalej len
Jpreddavkova faktura’). Vyska, podet, terminy a spésob p]atby preddavkovych faktur budii stanovené v zmiuve. V pripade ak jednotkova cena elektriny predstavuje fixnii cenu, potom vyska preddavkovej faktiry o.i.
2zohladiiuje fixn( jednotkovi cenu elektriny uvedent v zmluve. V pripade ak jednotkova cena elektriny je tvorena na zaklade mdexavych nakupov, potom sa vySka preddavkovej faktury stanovi na zaidade bud (i)

posledne znamej indexovej ceny pre pnslusny mesiac obdobia dodévky v defi vystavema preddavkovej faktary, ak sa cena je na celé dané alebo (II) p pevnej
jednotkovej ceny elektriny a poslednej zname] indexovej ceny pre prisludny mesiac obdobia dodavky v defi vystavenia preddavkovej faktury, vazeny i ymi ktorych sa dana
cena tyka. Lehota spl j faktiiry je naj Stmasty (14.) defl v mesiaci predchadzajiicemu prislusnému mesiacu odberu. Uhrady preddavkovych faktir sa uskutoéﬁuju bezhotovostnym platobnym
stykam v siilade s bodom 5.7 nisie.
Vyi iu faktaru za spi elektriny pre odt sOMs Eny (bodom 5.2) dcdava!el‘ vyholovl do 15 Mmﬂm_ﬁjm ktory leduje po mesiaci dodavok. Vo

& j faktire za elektriny doda vypoéita rozdiel medzi cenou na zaklade odberu y a d preddavkovej fzktury za prislusny mesiac. WuEtovacla
faktura bude obsahovar gj informéciu o rozdiele medzi cenou za skulocny odber elektriny a si&tom vietkych pr ych faktir splatnych v danom obdobi. Vyi faktiiru za sp lektriny

ystavi i 6 aj\: pripade mimoriadneho odpoétu, najma pri vymene uréeného meradla, ukongeni odberu, a pod.
o -
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Odberatelom s OM s inym ako dp (s roénym sa spravi éne vy ijii faktary za op é dodanie tovaru a sluzby za ZM (,Z&lohové platby*). Zmluvné strany sa dohodli, Ze
dodavatef je opravneny nahradit jednu, niekofko alebo vietky Zalohové platby platobnym kalendarom (dalejlen ,Platobny kalendar*), ktorych vysku stanovi dodavatel'v kalendari platieb ako podiel z predpokiadanej
vysky i ] ceny (vritane bnej dane a DPH) pripadajici na 3ny k army mesiac odberu elektriny s pousitim: (i) jednej dvanastiny (1/12) ZM, alebo (i) ZM a typového diagramu odberu, ktory
dodavatelovi poskytne PDS a v silade s pr i ymi a d; ymi predpismi, pritom odkazy na Zalohovii platbu sa budi povazovat za odkazy na predmetny platobny kalendar. Spotreba elektriny je
odhadnuta na zaklade skuto&ného odberu eleldriny za predchadzajlice zigtovacie obdobie alebo z planovaného odberu elektriny na adzaju &l ie obdobie pred j dodavky elektriny (ZM) alebo
na zaklade skutoéného odpoétu v priebehu roka. Zalohové faktiry si splatné v 14. defi kalendarmeho mesiaca, za Ktory sa piatia tJ. prislusny mesiac odberu elektriny). V pripade Ze vyuétovacie obdobie je jeden rok
predstavuje Platobny kalendar aj pinohodnotny doklad pre Ugely dane z pridanej hodnoty a spotrebnej dane. Ak odberatel 0znami dodavatefovi (alebo ak dodavatef z viastnej Einnosti zisti), Ze oakava zmenu vysky
spotreby elektriny a/alebo zmeny jednotkovej ceny elektriny, dodavatel' ma pravo Platobny kalendar primerane upravit,

VyGgtovaciu fakttru za spotrebu elektriny vyhotovi dodavatef na zakiade odpotu kp ému diu cyklu (spravidla ku koncu kalenda roka). Vo i ) faktire za spotrebu elektriny

vypotita rozdiel medzi cenou na zaklade skutoéného odberu elektriny a stgtom h ych Zalohovych platieb za celé obdobie, za ktoré sa potreba elektriny p ué ]
faldury vyiétovava. Vyactovacia faktira bude obsahovat aj informaciu o rozdiele medzi cenou za skutoény odber elektriny a sugtom v3etkych Za ych platieb ych v danom fak g obdobi. Vyugd
faktiiru za sp elektriny vy lje doda aj v pripade mimori ho odpottu, najmé pri vymene uréeného meradia, ukongeni odberu, a pod.

!_sgohgcne
Vsetky platby podfa zmluvy sa vykonavajil bezh (pod spravny iabilny ym na ji livy G
prikazu na Ghradu, ibaZe zo zmiuvy vyplyva iny spésab. Dodavatef odosiela fakw'ry bez zbytoéného adkladu po ich vystaveni.

fak i p i uhrady na bankovy aget dodavatela prostrednictvom

)

KaZda faktira vy 4 musi Gdaje é platnymi ymi pravnymi predpi:
Lehota splatnosti vyiistovacej faktiry za spotrebu elektriny je Strnast (14) dni od vystavenia.
Faktira sa vyh lje primarne v ickej podobe, ktord pinohodnotne nahradza listinni podobu faktury. Faktiry vyh é prostri h él ia (vyp ikou) st k éa
nemusia byt dod: podpi: . mbze pni icki faktin aj jej zash na ilova adresu odb j v zmluve alebo inak 20 strany , pekial

ami s takymto p Pokial odb trvana i faktiry v listinnej podobe, ta sa zasiela na korespondenénit adresu odberatela uvedent v zéhlavi zmluvy, ak odberatefl pisomne dodavatefa
neinformuje o inej adrese na ugely dorugovania faktar a dobropisov.
Vsetky platby sa uskuto&fiuji v eurach a v ramei lehoty splatnosti stanovenej vo VOP alebo v zmluve. Ak sa lehota splatnosti neda zistit alebo nie je defi a Ziadna konk lehota i, spl tych
platieb je Strnast (14) dni od vystavenia prislusnej faktiry.
Zmluvné strany beri na ie, Ze lehota spi; i vyl j faktdry uvedena v zmluve a v bode 5.8 tychto VOP sa tyka lehoty splatnosti v pripade akje vy ud
Uhradou zo strany odberatefa sa rozumie pripisanie vyfakturovanej sumy na et a s 4 iabil symbolu, pri¢om v pripade ak lehota spl: i pripadne na defi pr vofha
alebo defi pracovného pokoja, diiom spl i je najblizi predch: jiici pracovny defi. Uhradou zo strany sa rozumie odpisani ¢énych p i z ého tétu a priéom v pripade
ak lehota spl i pripadne na defi ého volna alebo def pracovného pokoja, diiom splatnosti je najbliz3i nasledujici pracovny defi
Lehota splatnosti vyutovace] faktury, ktorej vysledok je prepl (dobropis) vy y v prospech odb , je Sestdesiat (60) dnf od vy ia faktiry. Ak vystavi odb fovi faktiru v zmysle
predchadzajicej vety v &ase, ked je odberatel povinny zaplatit faktiru vy i doda , je povinny zap hiad na sumu i doda vodi 4 doda , ato aj ak
pohladéavka odberatela edte nie je splatna. Ak odberatel nevykona zapoget podla predchadzajicej vety, tato situacia sa nebude povaz za Skanie doda a doda bude zéroveii opravneny zapoditat
pohladavku odberatefa (aj ak e3te nie je splatné) voti svojej £ na ktoni ledujicu sumu fakturovani i. U ie § 359 Obchodnéhy ika sa nepouZije. V pripade ak pohfadavia
odberatela vznikia 2 iného pravneho vztahu ako zo 2zmluvy, zépotet pohladavky odberatela  tohto iného zmluvného vztahu s doda zo zmluvy, je mo2né len na zaklade dohody zmluvnych strén vo

forme dohode o zapogitani pohfadavok. .
Naidady (napr. bankové poplatky, atd.) v siivislosti s ak platbou odb b ym prevodom bude znasat odberatel. Odberatef tie> 2vysialebo zniZi splatnii sumu o sumu pripadnych splatnych poplatkov
alebo zrazok tak, aby sa na bankovy nidet dodavatela pripisala cela spfatna suma (ak prisiuéna pravna aprava platobnych sluzieb nestanovuje inaky).

V platobnom styku sit zmluvné strany povinné pouzivat variabilny symbol uvedeny v prisluSnom doklade (napr. vyiitovacia faktiira). Pripadné neidentifikované platby (platby s nespravnyi iabilny bolom)

poskytnuté odberatefom na bankovy néet je a opravneny ¢itat na ktord svoju avku voii i, a to na Ghradu tej pohladavky dodavatela alebo jej &asti, ktore] spinenie nie

je zabezp alebo je naj j zabezped inak na dodavatela najskor splatnii a ak by takyto postup nebol mozny, je dodavatel opravneny podia vl éh aZenia urdit pohlada

alebo jej East, ktora bude posk pefiaz pinenim odl spinena. N Git neidentifikované platby vrati dodavatef odberatelovi, pripadne inému odosielatefovi platby, na jeho uget, a to najneskorsie

do i ledného dria k a mesiaca, v ktorom uplyni tri mesiace od kalendarneho mesiaca, v ktorom dodavatef neidentifikovani platbu obdrZal alebo v ktorom nezapogitany preplatok vznikol. Dodavatel

pogas trvania tu uvedenej lehoty na vratenie yeh neidentifik ych platieb iniejev Pri plneni p zévazku sa zapoéita platenie odberatefa vdy najprv na prisludenstvo a

aZ potom na istinu, ak dodavatef neur&i inak.

Ak je v S s akout platbou na zaklade zmluvy/VOP, dodavatef ma prévo vyzvat odberatefa na zaplatenie diznej sumy do (1) pracovného diia, alebo v lehate podfa upomienky, a to e-mailom

na e-mailovii adresu odberatefa uvedeni v zmluve afalebo pisomne na adresu odberatela uvedeni na prvej strane zmluvy. Dodavatef je opravneny Gétovat odberatefovi naklady na pisomnii vyzvu v sillade s prislusnym
sluZieb ji na jeho sidle.

V pripade, Z¢ je od 'v s ak splatnou Siastkou podra zmluvy, odberatel je povinny zaplatit dodavatefovi urok z omeskania vo vyske 0,04 % z diznej Eiastky, a to za kazdy zataty kalendamy defi

omeskania.

Bez i ych prav doda podfa Legislativy v oblasti A ych predpisov a zmluvy, v pripade i ych povi f odk ie 4 y:

@ prerusit dodavky elektriny na nakiady odberatefa (aj v pripade ak odb ' poskytol 4 i P , alalebo

(i) odstipit od zmiuvy.

Obnovenie dodavok, ktoré sa prerusili v silade s predch jucim bodom, je i é zap kych diznych stm odk d iana Setkych (pr ych) skéd d

odberatefom. Odberatel berie na vedomie, Ze podas obdobia prerudenej dodavky elektriny:

. odberatel je povinny nadalej uh v3etky fixné nakiady/poplatiy vztahujiice sa k OM a Zalohové platby v zmysle Platobného kalendara (ak sa

. odberatel nie je opravneny uzatvorit zmluvu o dodévke elekiriny s inym/novym dodavatefom na obdobie t é/prekryvajiice sa s obdobim dodavky podfa zmluvy.

Pokial sa v zmluve medzi doda a odb dojed! niektord zo zvlastny Y dmi dena v ljice] vete tohto bodu VOP a (i) odberatel sa pogas obdobia dodavok dostal do

omeskania s Ghradou akejkolvek platby alebo (ii) nastane niektora zo skutognosti uvedena v bode 2.15 plsm. (i} aZ (xii), uplatnf sa vodi i pravny uvedeny v nasleduji bode tychto

VOP. Predchadzajlica veta sa vztahuje na odberatefa, ktory si v zmiuve dojednal niektord z tychto podmi i) sp y K platieb je doj na dobu dihSiu neZ vyplyva z Gpravy obsiagnu!ej v tychto

VOP, alebo (ji) odb nema povil hradzat doda i Zalohové platby alebo preddavkové faktiry vo vyske 100% zmluvnej ceny, alebo (iii) na odberatefa sa nevztahuje Flexibilny odber (zmiuvné podmienky

uvedené v pism. (i) a (iii) spolu dalej ako ,Zviastne podmienky" alebo jednotiivo ako ,2vlastna podmienka").

Ak nastanii sk i dené v predchadzaji bode tychto VOP, dodavatef je opravneny vietky alebo niektoru zo Zviastnych podmienok dojednani v zmluve zrusit a nahradit b upravou vyplyvajd

v tychto VOP.

Meranie elektriny a odpoéty

Meranie elektri konavani ého meradla vratane vyhod: ia, od avania vy merania a ych inf if p ych na vyid ie dodavky elektriny a distribuénych sluzieb

vykenava PDS a riadi sa Zakonom o energetike (§ 40), ostatnou Legislativou v oblasti getiky a Za ymi ismi

Montaz, pripojenie alebo vymenu ého meradla zabezp u prisi PDS po spineni Y icky dmi merania elektriny. F i Ze a pripojeni:

uréeného meradla je uzatvorena zmluva o pripojeni do distribuénej sistavy medzi PDS a odberatefom. Druh, potet, velkost a umi i ého meradia a ovladacich zari i urtuje PDS v zmysle Zakona o

energetike.

V zmysle zakona & 157/2018 Z.z. o metroldgii a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov, v platnom zneni (,Zakon o metrol6gii*), sa elektrina meria uréenym meradiom. V pripade poruchy urgeného meradla alebo

HDBO (h 1€ diafkové ovl; ie) alebo avneh ia HDO alebo fakturacie s nesp kons! maji zmluvné strany pravo na vzajomné vyrovnanie bez sankeil. Dodavater upravf fakturatné

hodnoty padia dajov, ktoré si zabezpe&i od PDS.

V3etky poruchy na uréenom meradle vratane p ia zabezp proti neopra ] ipulécii, ktoré odl Zisti, je povinny b nahlasit i

Ak ma pochybnosti o sp i merania tidajov urGenym meradlom alebo zisti chybu na urdenom meradle, mbZe p) c i iadat PDS o zab ie jeho

doda je povinny zab it od ie tejto Ziadosti PDS, ktory v zak j lehote zab: &i p bSanie meradla. Ak sa zisti chyba uréeného meradia, ktord presahuje chybu povolent podla Zakona

© metroldgii, nakiady spojené s preskisanim a vymenou hradi PDS. Ak neboli na uréenom meradle zistené chyby, ktoré presahuju chybu povolenu podra Zakona o metroldgii, uhradi naklady spojené s preskisanim

a vymenou ten, kto o preskisanie a vymenu poziadal. Podanie Ziadosti o p 48anie meradia jj i i zaplatit Zalohové platby/p! u faktaru alebo vyud! ie za odobratu elektrinu v

lehote ich splatnosti.

Nahradny spésob uréenia mnozstva dodanej elektriny, v pripade poruchy uréeného meradia alebo mimo uréeného terminu odpottu, sa riadi iami Z: ych predpisov.

Odpoget uréeného meradia sa vykondva v silade so Z4 ymi predpismi, prigom e povinny poskytnit PDS k vyk iu odpottu v3etku nevyhnutni saginnost. Dodavatel fakturuje dodavku elektriny a
distribuéné sluzby na zaklade tychto adajov.

Odberatel je povinny umoznit PDS alebo poverenej osobe montaz urSeného meradia, montaz zariadenia na prenos informacii o nameranych tdajoch, pristup k odb é i i iadeniu na
prenos jnfonnécil © nameranych Udajoch a k uréenému meradlu na Géel vykonania kontroly, vymeny, odobratia urSeného meradia alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny v stilade s Legislativou v oblasti

getiky a ymi predpismi.
Dévody vymeny uréeného meradla mézu byt najma, ale nielen: (a) pred uplynutim &asu platnosti ia; (b) pri pozi na preskusanie uréeného meradla; (c) ak nastala porucha na uréenom meradle alebo (d)
2z dévodu zmeny zmiuvnych podmienok.
O termine vymeny uréeného meradia i ije odb: PDS, pri pla j vymene aspofi 15 dni vopred, to neplati, ak sthlasi s ] 4 terminu pla j vymeny; pri a j
vymene bezodkladne. PDS pri vymene uréeného meradia je povinny informovat odberatera o stave odobratého mnosstva elektriny, a zaroveii je povinny oznamit stav uréeného meradia pred vymenou a stav nového
uréeného meradla po vymene. Ak sa odl U vymeny uréeného meradia, je PDS povinny pisomne informovat odberatela o vymene, stave uréeného meradia pred vymenou a stave nového uréeného
meradla po vymene a usidadnit demontované uréené meradio minimaine najmenej 60 dni z dévodu umoZnenia kontroly stavu ur&eného meradia odberatefom.
Odberatef, ktorého OM je pripojené na napatovi trover VN a u ktorého je odber elektriny merany na sek arnej strane atora a ator je jeho , overi fu k i i
transformatora na viastné naklady a vysledky merania oznami C i pisomne na ari Hiasenie o merani statického kendenzatora, ktory je pristupny na intemetovej stranke PDS, a to v tychto

pripadoch: (a) ak ide o nové OM, najneskér do 10 dnf pa pripojeni; (b) pri vymene transformatora, najneskr do 10 dni po jeho vymene; (c) ak o to dodavatel poziada, najviac viak jedenkrat za 12 mesiacov. Pokial

odberatel takéto hlasenie doda i nep iv ych lehotach, p lje sa tr 2a ykomp Y a é hodnoty nie si v silade s i podfa pri: é ia URSOQ;

dodavatel ma potom pravo na ziklade adajov zab &enych od PDS pripogitat k j jalovej spotrebe jalové transformagné straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO.

Qdberatel ma v zmysle pravidiel trhy 2abezpeteny pristup k idajom o svaje] spatrebe slektriny, 3 to prostrednictvom webového rozhrania prislusngho PDS, na Idorého vymedzenom dzemi sa OM pachadza.

P Senie alebo obmedzenie distribtcie a doda y elektriny

O berie na vedomie, Ze PDS je y ok it alebo prerusit distribiiciu elektriny v /hi rozsahu a na nevy i dobu v pripad ych v § 31 ods. 1 pism, e) Zakona oenergetike a v

pr y iach Z: ych predpisov. Pogas takéh Senia alebo ia nie je dod I povinny dodavat elekirinu a zabezpegovat distribugné sluzby do OM odberatela podfa zmiuvy. V

Y p nema narok na nihradu Skody ani uslého zisku s vynimkou pripadov, ked' $koda a usly zisk vznikii zavinenim PDS.

PDS i je Odb op b alebo preruseni distribiicie elektriny v siflade so Zakonom o energetike a Zav: ymi predpismi. V pripade p ia dodavky a distribicie elektriny z dévodu

poruchy na OM i PDS o tejto sk i prostredni i j osoby p j PDS. Pre OM jené do distril j sustavy Z; distribuén4, a.s., tel.: 0850 333

999, Stredoslovenska distribuéna, a.s., tel.: 0850 155 007 a Vychodoslovenska distribuéna, a.s.,, tel.: 0850 123 312.

Dod: je y zabezpegit dorugenie PDS Ziadosti a o pl Senie alebo ob ie prenosu alebo distribticie elekiriny do OM odberatefa uvedeného v 2zmluve, ak odberatel podstatne porusuje

2miuvu aj po d dchadzaji i ho upozornenia. Za p Senie zmluvy sa povaZuje aj pripad, ak je odberatel v omeskani s lihradou Zalohovej platby/p j faktiry alebo p

z vyﬂjﬁto{acej faktary podfa zmluvy a ak si odberatef tito svoju povinnost nesplnil ani v dodatognej lehote, ktor stanovil doda v pi j vyzve s genim, Ze dodavka elektriny a distribuéné sluzby budd

prerudené.

Po adstra priginy ob ia alebo pi ia distribicie a dodavky elektriny (vratane riadnej uhrady diznej sumy na zaklade zmluvy, spolu s nakladmi spojenymi s p a istrit ),
bez zbyto&ného odkladu, naj 6r viak v lehate stanovenej Legislativou v oblasti getiky a/alebo Zavaznymi predpismi, zab &i di ie Ziadosti PDS o obnovenie distribiicie a dodavky elektriny

do OM odberatetl,‘a. Dodavater v takychto pripadoch iétuje odberatefovi (popri ych vySsie ych nakd aj poplatok 2a znovu pripojenie OM v zmysle platného cennika slusieb PDS, Ktory sa odberatel

2avézuje zaplatit.

Odberatef berie na vedomie, %e v pripade ak déjde k p Seni dzeniu dod; istriblicie elektriny v dé p ia pl k odb alebo ak inym spésobom podstatne porusuje
podmienky 2mluvyVOP, tym nie je dotknut 4 ie di i ab dit dodé !
i jed,

¢ d
I a h ZM v ramci ych pasiem odberu (ToP) alebo ZM (Flexibilny odber) a uhra; prirazku
j cene elektriny, resp. up vydku j ceny elektriny v zmysle tychto VOP.
Neopravneny odber elektriny a dodavka posledi j indtanci
?;:prévnen)’rm odberom elekiriny je odber eleitriny podfa § 46 ods. 1 Zakona o energetike. Pri neopravnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu odoberal, povinny uhradit skutogne vzniknuta 3kodu osobe, Ktorej
da 4 Y vznikla. Ak i islit skutod, i okt P u ekt

i Skodu na zaklade obj ych a spi ych p , pouZije sa spésab vypodtu Skody j neop ym odberom

Zeoh

Podra pristusné venia Zakona o £ je dod: poslednej instancie drzitel p ia na dodavku elektriny, ktory dodava elektrinu koncovym odberatefom elektriny, ktoréh o rozhodnutim uréf URSO.
Dodavatef poslednej instancie je povinny dodavat elektrinu odberatefom elektrinu, ktori st pripojent k sustave a ktorych doda stratil sp ilost dodavat elektrinu, podra i Zakona o energetike, alebo ak
ddjde k zastaveniu procesu zmeny dodavatefa elektriny, a zarovefi ktori ku diiu prerusenia dodavok elektriny nemaju zabezpetenu dodavku inym Podmienky dodévky poslednej i ie, vratane podmien ok
Zzagatia, trvania a ukon&enia takej dodavky, spésobu ia a pr lehdt tykajicich sa dodavky posiednej instancie, rozsahu informacif, ktoré sa kytujti zo strany PDS dotknutym odberatefom elektriny,
URSO a i poslednej in3tancie, a podobne, sa spravuji i iami Zakona o ike (§18), Pravidiel trhu a ostatnej legislativy v oblasti iky a za predpisov. Dodavka
posledne] inStancie sa zagina diiom nasledujiicim po dni, ked' dodavatel elektriny stratil spésobilost dodavat elektrinuy a
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i elektriny poslednej i ie bola tato skut: a Dodavka posledne; i ie trva najviac tri mesiace. Odb uhradi i poss j in§ ie cenu za dodévku elektrinypoql'a
cenového rozhodnutia vydaného URSO pre dod 1 j il ie. Dodévka poslednej ie sa méZe ukongit skér v pripade, Ze odberatel’ elektriny uzatvori zmiuvu s novym dodavatefom elektriny, Ktorym
méZe byt aj dodavatel poslednej instancie.

Reklamacie a alternativne riesenie sporov

Reklamacia je pisomné podanie odb d é doda i, ktorym sa doméha najma zodp i el za nekvalitne poskytnuté sluZby, prisom takyto stav tva v Sase uplatneniq
ki ie a zaroveii odb lje od doda népravu alebo nahradu za nekvalitné zab Eenie dodavky a distribiicie elektriny do OM . Ugelom rektamacie je p ym dosi aby boli

odstranené zistené nedostatky.

Odberatel mé pravo reklamovat najmi kvalitu poskytnutej sluzby, odpodet ého meradia, fakturaci L j sluZby, prerusenie alebo ie sluZieb alebo iné zistené chyby stvisiace s pinenim zmiuvy

dodavatefom a poruchy uréeného meradia .

Doda b lje vyl ie riadne é acie a pripadnd napravu reldamovaného plnenia vidy podfa podmienok tohto &iénku 9 a reldamatného poriadku a v siilade s Legislativou v ablasti energetika

a Zavaznymi predpismi. Pod io & konani up iju tieto VOP a rek Eny poriadok, ktory dodavatel zverejiivje na svojom webovom sidle.

Reklamacia musi byt upl a bez zb ého odkladu po zisteni nedostatkov, vdy viak v prisludnej lehote vyplyvajiicej z VOP, Zmluvy afalebo Legislativy v oblasti energetiky.

Dy pri upl ki ie vyda ip ie spravidia 1 ky , akym bola rekl ia upl a, i .

Doda vybavi reki; iu v o Ease. Lehota na vybavenie reklamacie je najviac 30 dnf od uplatnenia reklamacie, pokial osobitny predpis jje inak. Za upl; ie rek: ie sa p lje defi

prijatia pi j reklamacie dodavateforn.

Doda yda/dorugi p V o i pisomny doklad o vybaven reklamicie najneskér do 30 dni od datumu uplatnenia reklamécie, pokiaf osobitny predpis neustanovuje inak.

Podanie reklamacie alebo akéhokolvek iného podania nema odkiadny ticinok na spl: ¢ Zalohovy fatieb/p: j faktary alebo vyugtovacej faktiry v rozsahu.

Ak st pri; predi ého plnenia chyby a chybajuce idaje zistené vo fakture, je opra y fakturu vratit do troch (3) pracovnych dnf od jej dorugenia, pokial osobitny predpis

neustanovuje inak. Odberatel doruéi a i zaroven aj pi { Ziadost o ie spravnosti He ia platby alebo udajnej chyby alebo chybajuceho udaja. Odberatef bude povinny

uviest dévody na vratenie faktiry, ako aj namietani gast fakturovanej sumy. V pripade Ze odb uZ zapiatil i sumu, 4 i tieZ predlo2i képiu dokladu preukazujiiceho, Ze platba bola uhraden

dodavatelovi (napr. vypis z uétu, prijmovy pok iény doklad, postovy poukaz na uiget).

Dodavatel' preskima dévody vratenia faktiry a oznami Odberateflovi vysledky tohto p G ia bez zbytod odkladu, najneskér viak v lehote podfa bodu 9.6 tychto VOP. Ak dodavatefl uzna opravnenost

odberatelovho naroku, vystavi opraveni faktiru alebo dobropis.

Vratenim faktury dodavatelovi podra body 9.9 nie je dotknuta povinnost odberatefa uhradit faktiru. Rekiaméci nema odkladny uginok na spl; ¢ faktiry.

V pripade nespravnosti identifikaénych udajov odberatera, odb bez zb ého odkladu pi oznami doda i zmenu identifikaSnych ddajov.

Odberate! je opravneny prediozit URSO na alternativne rieSenie spors dodévatefom, ak sa ohfadom predmetu sporu uskutognilo reklamaéné konanie a odberatel (hlasi s vy T ie alebo so sp

jej vybavenia; moznost obratit sa na stiid tym nie je dotknuta. 3 3

Navrh na zagatie altemativneho rieSenia sa doruéi na adresu URSO: Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, Baj a 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu 2urso.gov.sk, .

Navrh na zatatie afternativneho riedenia sporu obsahuie (i) obchodné meno, alebo nazov a elektronickt alebo postovi adresu odberatefa, (ii) nazov a sidio dodavatefa, (iii) predmet sporu, (iv) odévodngnie nesihlasu
lam3 5 bavenia rekiamAc

s vy ie alebo (v) névrh rieenia sporu,
Névrh na zagatie altemativneho rie$enia sporu predioZi odi dod i bez zb odkladu, naj do 45 dni od doru&enia vybavenia reklamacie. 3

a [ ako utastnici rieSenia sporu st povinni a opravneni navrhovat dékazy a ich dopinenie a predk dklady bné na vecné iidenie sporu. URSO predloZeny spor riesi nestranne s cielom
jeho ia. Lehota na ukonéenie alty ivneho rieSenia sparu je 60 dni od podania piného navrhu, v zloZitych pripadoch 80 dni od podania tiplného navrhu.

Alternativne rieSenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je zavézna pre obe zmluvné strany sporu alebo mamym uplynutim lehoty, ak k uzatvareniu dohody nedo3io. Skonéenie alternativneho rieSenia
Sporu z dévodu mameho uplynutia lehoty URSO oznami idastnikom sporového konania.

Na altemativne rieSenie sporu podla tohto dlanku sa nepouzije osobitny predpis, ktorym je zakon &. 391/2015 Z. 2. o alt rie$eni i ych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

Vyhlasenia a zaruky

KaZda zo zmiuvnych stran vyhlasuj dzuje sa a zaruduje sa za to, Ze nasledujice vyhlasenia a Zzaruky st a ostanti pravdivé, Gpiné a nezavédzajlice a Ze si zistila vSetky potrebné informacie, aby sa uistila o ich
pravdivosti, iplnosti a jli zneni:
(0] 2mluvna strana je nalezite | ( i ) podia zakonov platnych v mieste jej vzniku a mé pravomoc, opravnenie a kompetenciu uzatvorit a pinit zmluvu, X
(i) uzatvorenie a pinenie zmiuvy neporusi Ziadne zakonné ie alebo predpis, nari ie, r y ku alebo iné rozhodnutie, ktoré je v tom &ase Ginné a ktoré sa vztahuje na zmiuvni
stranu alebo jej korporatne (kontituujice) dokumenty, . .
(iii) 2miuvu néleZite schvalila a podpisala dotimuta zmiuvna strana a 2mluva pre fiu predstavuje platn( a pravne zavizni povinnost, ktorej pinenie je mo2né vymahat podfa podmienok stanovenych v
2mluve,
@iv) 2Zmluvna strana pogas trvania zmluvy nep Ziadnu povi t afalebo obmedzenie, ktoré by aky & hovalo, nebolo by zlugitelné a/alebo by predstavovalo akykolvek konfiikt
zaujmov s existujiicimi zavi: i tejto zml j strany vyplyvajicimi z pinenia ni alebo vietky 4 danej ] strany podfa zmiuvy, .
(v) podra najlepsieho vedomia danej 2zmluvnej strany v Sase podpisu zmiuvy, nie e tato Géastnikom Ziadneho sidneho, arbitraZneho alebo spravneho konania, ktoré by mohio negativne ovplyvnit platnost,
uginnost a vymahatefmost zmluvy, alebo plnenie zavazkov tejto zmluvnej strany podfa zmiuvy, o .
(vi) Zmluvna strana ziskala vSetky povolenia, licencie a sthlasy potrebné na naleZité pinenie svojich povinnosti vyplyvajiicich zo zmiuvy a vynalozi primerané dsilie na to, aby boli uginné po cel dobu
platnosti zmiuvy, . i
(vii) 2zmluvna strana nie je platobne neschopnd, prediZena ani neschopna splacat svoje dlhy a nebol vydany Ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie & Ziadost, ani nebolo prijaté uznesenie &i zvolané
stretnutie na (&ely zadatia konkurzného konania, a .
(viii) 2mluvna strana si nie je vedoma Ziadnych okol; i ob takd zmluvny stranu alebo braniacich takej zmluvnej strane v riadnom a v&asnom plneni jej povinnosti zo zmluvy (s vynimkou

obmedzeni a prekazok na strane PDS, dodavatelov inych regulovanych sluZieb alebo z inych regulatérnych dévodov).
Odbgratel‘ vyhlasuje, zavazuje sa a zarutuje sa za to, Ze:

[(] je opravnenym subjektom vo veci OM, alebo ma pravomac zastupovat opravneny subjekt vo veci OM a Je opravneny uzavrief zmluvu, a ) . .
(i) ku diiu podpisu zmluvy vykonal vSetky tikony, a zabezpetil vykananie vEetiych dkonov tretich oséb, ktoré si potrebné pre riadne plnenie predmetu zmiuvy afalebo ktoré, v pripade Ze OM nie je novo
pripajanym odbernym miestom, suvisia s dodavkami elektriny do OM reali ymi p jtici imi) a (-mi) elektriny (vratane najma véasného dorut VP zmluvy o dodavk

elektriny, vyrovnania pripadnych zavazkov, a pod.).

Odberatef prehlasuje a zaruéuje sa, ze odberatel a ani Ziadna z jeho deérskych spolognosti, ani jeho riaditelia a § a ia, a podra najl vedomia odb ani Ziadny zo zamestnancov, zastupcov
db alebo jeho dcérsky lognosti, nie je fyzickd alebo pravnicka osoba (,Osaba’), ktora je vo viastnictve alebo pod kontrolou Osoby, ktora (i) je uvedena na sani spr ym prislusnyi

Uradom v pésobnosti Eurg j tnie (alebo ni ého z jej &l ych &tatov), Spojenych statov icky rganizacie Spojenych narodov alebo Svajtiarska, alebo (i) je regi v krajinach p jlci

S‘; ym ek icky i i yeh prislusnymi dradmi v pésobnosti Eurépskej tinie (alebo niektorého z jej Elenskych &tatov), Spojenych dtatov americkych, Organizacie Spojenych néarodov alebo

ajtiarska.

Medzi zmluvnymi stranami existuje zhoda ohfadom boja proti korupcii, pretoe tato brzdi volhi sitaz, postavend na kvalite, ponuke a dopyte. Pre zmluvné strany ma ie sa v obchodi styku zodpovedaju

eticko-moralnym kritériam vysoki hodnotu.

Kazda zmiluvna strana si je vedoma toho, e druha zmluvna strana uzatvorila zmluvu vo viere a spoliehani sa na vyhlasenia a zaruky podra tohto &lanku a v pripade nep ivého, nep ého, nekipiného alebo

zavadzajiceho charakteru tychto vyhlasenf alebo zaruk by zmluvu nebola uzatvorila. .
KaZda zmiuvna strana je povinna informovat druht zmiuvni stranu ak sa jej vyhlasenia (éo i len jedno) podia bodov 10.1 afalebo 10.2 afalebo 10.3 a/alebo 10.4 stane nepravdivé, nepresné, neiipiné alebo zavadzajlce,
resp. by sa mohlo stat alebo sa stalo nepravdi ym, nep: ym, nedpinym alebo adzajicim. Odl sa dzuj Zi it doda o tom, Ze niektoré vyhlasenie odberatela podfa bodov 10.1
afalebo 10.2 afalebe 10.3 afalebo 10.4 by sa mohlo stat pravdivy VI jac )

Zodpovednost’

Zmiuvné strany sa budir navzajom informovat o okolnostiach, ktoré s im zname, a ktoré by mohli spésobit $kodu, a vynaloZia maximalne mozné usilie, aby takéto Skody odvratili.

KaZda zmluvna strana bude vo&i druhej zmi j strane zodpovedat za $ko é p fm povi i, ktoré jej vyplyvaji zo zmluvy, a to v rozsahu v Obch 4 avzmiuve.
Zmluvna strana povinna nahradit $kodu 2zadpoveda iba za skuto&ni Skodu; usly zisk nebude predmetom nahrady Skody.
Ak dodévatel poruSenim zavizku dodat elektrinu podfa podmienok uvedenych v zmluve spésobi odb i $kodu, tak odb i vznikne po preukazani vzniku $kody, rozsahu $kody a skuto&nosti, Ze &koda
vznikla z dévodu porusenia povinnosti dodavatefa, pravo ziadat nahradu za vzniknuté Skody aZ do sumy, kiora sa dala v Ease 2mluvy pri pr t, a ktora sa uréi ako rozdie! medzi jednotkovou
cenou elektriny vypoéitanou na zaklade 2mluvy s ohfadom na celkové ZM, ktory mal byt dodany podfa zmluvy v obdobi odkedy doglo k vzniku $Skody do konca obdobia dodavok a ktoré dodané nebolo a cenou
dggavky eleeriny urenou podfa priememej ceny elektriny na relevantnom trhu za porovnatelné dodévky v 8ase vzniku Skody za takeé isté mnoZstvo elektriny. Ak akek i é Skody , vratane

1 ip

, nepresnym, neiplnym alebo

na ich upl; , p sumu uvedend v predchadzajlicej vete dodavatel nebude povinny uhradit néhradu $kody v rozsahu prevysujucom tito surmu. Pravo na nahradu §k_ody odberatefovi
aza dodané pri opi bi i alebo pi dodavok elektriny ush v stlade Legislativou v oblasti getiky, Zavaznymi ismi afalebo podmi zmiuvy.
Ak uplatiiovany rozsah nahrady skutoénej Skody zo strany odberatela vo&i dodavatelovi presahuje 50.000 EUR, musi & rozsah i j Skody \ ého znalca z

prislusného odboru tak, aby z posudku bolo mozné pos'ﬂdit’ rozsah Skody. Néklady spojené so zistovanim rozsahu Skody a jej uplatnenim znasa odberatef.

Zmiuvné strany si povinné aj K na pi (i na preverenie okolnosti vzniku Skody a jej vysky.
V pripade, ak pogas vyhlasenia obmedzujlcich opatren| pri stave nudze ddjde k poruseniu obmedzujticich opatreni zo strany odb la tym, Ze sk dobrané elektriny prekro&ijeho denny narok, ma
di pravo od nahradu 3kody.
Od je 2odp Y za akeék poruchy, straty a uniky nemeranej elektriny na asti odbeméh ické iadenia odberatefa.
Dod ) dp a za vzniknuté Skody ani za ugly zisk, ak je doddvka elektriny zaby cez cudzie anedodanie elektriny je spésobené poruchou alebo inou udalostou na tomto zariadeni.
Dod tiez dp 2a 3kod dodanim elektriny, ktoré vznikii pri zab povil vo b h dérskom zaujme v zmysle ustanoven( § 24 Zakona o energetike alebo pri
stavoch nidze podra § 20 Zakona o energetike.
O dp 4 za $kodu ' y elektriny v silade s ymi iami VOP. O Je najmé povinny uhradit naklady spojené so zistenim a odstranenim neopravneného
odberu elektriny.
Okolnosti vyludujis dp \ ktoré sii defii é v aktual zneni Ob ak azda pred: lje Udalost' vyssej moci*) a ktoré pretrvavajii, alebo ktorych nasledky pretrvavaji, lji
postihnuty Zmluvnd stranu od plnenia jej zmluvnych povinnosti. Udalosti vy3Sej moci mézu vzniknat a2 po podpise zmluvy a okrem iného hiaju Zivelné pohromy, zéplavy, ia, zosuvy pédy, vojny,
kutog i ch atropoliti (Strajky, op: ia legislati ) alebo i litické i ind ym spolo& a pod.), pozZiare, vybuchy, nehody, poruchy,
teroristické Gtoky, Strajky, krizové situacie v energetike, kybernetické Gtoky, kriticka situacia, havarie sposobené tretou osobou na zariadeniach prenosovej sustavy alebo distribunej ststavy, odstraii ie pricin
udalosti, ktoré bezprostredne ohrozuji Zivot alebo zdravie 0s6b, alebo m62u spésobit rozsiahle Skody na majetiu a neposkytnutie siinnosti zo strany tretich 0séb alebo subj (najmé prislusi doda
g yech sluZieb) nevy j na Zanie § rdu kvality dodavak. V pripade ak ktorykolvek doda bude zasi y udalostou podra predchadzajicej vety, tato udalost bude ties

Udalostou vy33ej moci podla tohto bodu 11.11. Udalosti vy3sej moci hifiajll prekazky ek i harakteru.
Zmiuvna strana postihnuta Udalostou vy3ej moci je povinna:

(0] bezodkiadne informovat’ druhii zmluvni stranu o takejto Udalosti vy3Sej moci e-mailom, resp. v pripade nefi i ilovej ikacie inym dor

a pri Ju pi: doloZit (ak je to objektivne mozné), a

(i) vynaloZit primerané usilie na obmedzenie trvania Udalosti VysSej moci a zniZit negativne dasledky, ktoré takato Udalost vy33ej moci méZe mat na druhii zmiuvnii stranu.
Zmluvna strana postihnuta Udalostou vy$3ej moci bude zodp za $kodu i tym, Ze si ila povi i podfa bodu 11.12.

& nenesie zodp 2a akeé b ie alebo prerusenie dodavky elektriny a ak Skody siivisiace s dodavkou (alebo im) elektriny odb. i, ak toto ob ie alebo
dodévky elektriny zapritinili Udalosti vy$sej moci vyluduij dpoved di alebo subd na strane dod\ , okrem iného vratane PDS, PPS a dodavatela elektriny, ak si dod#vatel nemohol
spinit povinnosti vyplyvajiice z tejto zmiuvy kvbli tymto Udalostiam vyssej moci. Pre uely predchadzajiicej vety sa za doda elektriny i povaZuje d [ elektriny, ktory na zéklade zmiuvného vztahu
sdoda b je pre doda y d dj d 2a odchylku vogi 248l i odchy istribugné sluzby.

m j Vi P a
Ak Udalost vy3Sej moci pretrvava, zmluvné strany v dobrej viere prerokujii ipravu alebo pripadné ukonéenie 2zmluvy, aby tak predisii negativaym désledkom Udalosti vy3§ej moci.
Ak Udalost vy33e] moci pretrvava viac ako tridsaf (30) dni, Ktordkolvek zmluvna strana je opravnend odstapit od zmluvy s okamitou t&innostou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v ktorykolvek defi poas obdobia dodavky nastane kriticka situacia definovana nizsie, dodavatel ma v takomto pripade pravo hnat rokovanie s odb hfadom zmeny
ustanoveni zmluvy a pravo odstipit od zmluvy. Navrh k ia ohfadom zmeny i zmluvy nie je pravo doda na odstipenie od zmluvy v désl kritickej situacie dotknuté. Odstupenie od zmiuvy
je aEinné dorugenim pi: ho prejavu véle d dstdpeni od zmluvy odb: i, alebo inym $im) diiom 3 4 v tomto odstipeni., priom odstipenie od zmiuvy a Ziadnej
zo stran voéi druhej zmiuvnej strane narok na nahradu $Skody ani na zmluvni pokutu.
Kritickou situaciou sa rozumie:
ak v obdobi, ktoré sa aspoii séasti kryje s obdobi dodavky, doda i nedoda jeho d a ia (dalej len d fektriny”) d é 2 elektriny v objeme
presahuji 2 100% pri j dennej spotreby k ych od doda j za p 4 icich 30 dni, ktora sa stanovi na zaldade udajov OKTE v i & systéme 2 I
dchylok, alebo neds k 2 mozno dévodne predpokiadat, a to najm ak (i) Dodavatel dodavatela elektriny oznamil tito sk i alebo tuto moze doda t
z konania alebo ia Doda doda elektriny (napr. ukongenie & prerusenie dodavky elektriny dodavatefovi alebo tretej osobe, a a elektriny

fa govanie na vyzvy ), () D
stratil spdsobilost dodévat elektriny podfa § 18 Zakona o energetike alebo (i) na majetok Dodévatela dodévatela elektriny bol vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukturalizacia. Pre vyliéenie pochybnosti, za
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D doda elektriny sa pi lje af doda elektriny, ktory na zaklade zmluvného vztahu s 4 b je pre doda % p za 3 voéi ué
odchylok a distribugné sluzby; alebo
vyrazny narast burzovych cien elektriny, &im sa rozumie najma: (i) viac ako 20 % narast priememej dennej ceny BASE na kratkodok trhu s elektri rgani; ym OKTE ISOT v p is pri tejto
ceny za predchadzajicich 30 dni alebo ak d alebo D elektriny je na tomto trhu aj & ispesny s jedna na nakup mnoZstva s ponitkanou cenou, ktora prevy3uje
trojnasobok priememne;j dennej ceny BASE na krath trhu s elektri i ym OKTE 2a predchadzajicich 30 dni; alebo (ii} viac ako 20 % narast j ceny ) ého b é d
Base Load na nasledujiici kalendamy rok, Stvrtrok alebo mesiac index EEX PXE Slovakian Power Futures 2zverejneného na stranke www.pxe.cz v p. s pri j ceny ¢ho pl na
j burze za predch jicich 30 dni; alebo
nedostatoénd likvidita trhu s elektrinou, najma: (i) ak v obdobi dodavky podia zmiuvy nie je mozné z aky dévodov alebo ych alebo i yeh prekaZok nie na strane dodavatefa nakipit na
kratikodobom trhu s elektrinou i ym OKTE dop é Z elektriny na iadnu hodinu jedného obchodného diia, alebo ak uvedené moZno dévodne predpokladat: alebo (i) ak v obdobi dodavky
elektriny podfa 2mluvy nie je moZné nakaipit Standardné produkty Base Load na nasledujici kalendamy rok, Stvrtrok alebo mesiac v mnozstve aspofi 8 760 MWh s fyzickou a na Sk . a to netspesny
i e 2 yeh na dodavku elektriny v ramei 3 po sebe nasledujicich sl Y yeh dni alebo ak uvedené mozno dévodne predpokiadat:

(dalej len Kriticka situacia®).
Zmluvné strany sa dohodli, Ze akykolvek pripad Kritickej situacie sa zarovef povazuje za Udalost vy3Sej moci podta tohto &anku VOP.
Trvanie a ukongenie zmiuvy
Zmluva sa uzatvara na dobu uréita, do skon&enia obdobia dodavok v prilohe &. 1 zmluvy, &im nie je dotknuta povinnost odberatefa fiadne a véas zaplatit dodavatefovi vSetky platby ktoré sa stana splatnymi po tomto
termine na zakiade zmluvy (napr. na zaklade vytétovania dodavok za posledny mesiac odbens elektriny). Zmluva uzavreta na dobu urditt v trvani aspofi jedného roka sa predizuje vidy o dal3i rok, ibaze niektora
zmluvna strana prejavi nezaujem na dalSom trvani 2mluvy, a to na zaklade & amenia dorugeného druhej zml j strane najskor 5 kalendarnych i pred uplynutim pévodne d j doby
trvania zmluvy/obdobia dodavok a najneskér 3 kalendame mesiace pred uply pbvodne doh j doby trvania zmi dobia dodévok (dalej ien ,Oznamovacia lehota®). Takéto ozndmenie musi byt
a d é druhej zml j strane naj v y def O j lehoty. V pripade ak pogas zmenového procesu iniciovaného zo strany iného dodavatela elektriny, dodavatef bude evidovat
keék pohladavky vogi i vo vySke a po lehote spiatnosti v zmysle Legis! y oblasti getiky, ie 0 nezaujme na dalSom trvani zmiuvy é zo strany ' ack:
d y budu za nel azmluva sa automaticky predizuje v zmysle prvej éasti druhej vety tohto bodu VOP. Ak priloha &. 1 k zmluve neuvadza koniec obdobia dodavok,

s pl P I
zmluva sa uzatvara na dobu neurgita.
Zmluvu mozno ukongit:

[0] pisomnou dohodou zmiuvnych strén, alebo

{ii) ak je zmluva uzatvorena na dobu neurditt, p yp
diiom k mesiaca ju Ppo mesiaci, v kkerom bola pisomna vypoved dorugena druhej zmluvnej strane a skonéi sa
alebo

(iiiy dsti od zmluvy op! stranou z dévedu stanoveného v prislugnom pravnom predpise, v tychto VOP alebo v zmluve, alebo

(iv) vypovedou vylugne z dévodov a spésobom uvedenych v tychto VOP.

Zmiuvu je mozné ukonéit odstipenim 2mluvnej strany, ktora nie je v omeskani, v nasledujiicich pripadoch:

10] ktoroukolvek zmluvnou stranou, ak sa druha zmiuvna strana dostane do Upadku, alebo nie je-schopna splacat svoje dihy v ¢ase ich splatnosti, alebo ak pravne nomy opraviiuji akikolvek tretiu stranu
pedat navrh na zaéatie k izacie alebo podobného konania, alebo ak k S i alebo podobné konanie uZ zagalo, pokial navrh na zagatie takéhoto konania nie
je svajvolny a neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej viere namietané a bolo zamietnuté alebo zrugens,

(il ktoroukolvek zmluvnoy stranou, ak druha zmiuvna strana vstapila do likvidacie,

(i) Ktoroukofvek zmluvnou stranou podfa bodu 11.16,

(v) K ek zmls stranou, ak sa akékolvek asenie alebo zéruka poskytnuté druhou zmluvnou stranou na zaklade &l, 10 VOP stane nepravdivé, nepresné, neiplné alebo zavadzajlice a tito
skutognost nie je mozné napravit alebo tato sk t nie je nap 4 v lehote desiatich (10) dni od 4 I jlicej strane.

V pripade podstatného porusenia zmluvy zo strany odberatefa je dodavatel opravneny pisomne odstipit od zmluvy. Za podstatné poruenie zmluvy zo strany odberatela sa povazuje:

0 P

dorugenou k z0 ych stran z akéhokolvek dovodu s jeds Enou (1) vyp: lehotou, ktora sa zagina prvym
ledného dfia pri: mesiaca,

omeskanie odberatela s ihradou spiatnej sumy , ak odberatefl neuhradif splatnti sumu ani v ]] j lehote urSenej 3
(i) neopravneny odber elektriny v zmysle Zakona o energetike; ®
(iii) ak odl svojim odb ohrozuje bezp , spolahlivost alebo kvalitu dodévky elektriny;
(iv) ak p istupni OM na i uréeného meradla;
W) ak od| pal ani po j vyzve Zni pristup PDS alebo dodavatelovi k urbenému meradlu, pristup k odbemé i i iu alebo op: i montaZ
uréeného meradia alebo zariadenia na prenos i acil o ych tdajov;
{vi) i i i yvajli i 20 Zakona o getike a sivisiacich pravnych predpisov, ak odb Vi napravu ani po pisomnej vyzve dodavatefa;
(vii) iné pripady porusenia zmiuvy zo strany odberatefa uvedené v tychto VOP, v zmluve alebo v pr y b a ych pravnych predpisoch ako pad: ie zmiuvy.
Dodavatef je opravneny od 2mluvy odstiipit aj v tom pripade, ak odb nie je i i do ktorej sa zdruZ dodavka elekiriny na 2aklade zmluvy zabezpetuje alebo na ktorej sa nachadza odberné
lektrické zari ie (,D h a odb potas trvania zmluvy do 20 dni odo dfia dorugenia vyavy nepreukaze i trvanie uZivacieho prava k dotknutej nehnutefnosti alebo
trvajiici siihlas vlastnika Dotknutej nehnutelnosti na dodévku elektriny, ak viastnik trvanie tohto prava alebo sthlasu pred dodavatelom spochybni. To isté plati v pripade Ziadosti 0 zmenu osoby odberatela prediozenej
viastnfkom OM v pripade, 3e odberatel nie je viastnikom OM.

Uginnost odstipenia od zmiluvy 2o strany dodavatela nastane diiom &enia pi é a ia o odstiipenf od zmiuvy odberatefovi alebo neskorsim diiom denym v a i dod: [
odstipenf od zmluvy. Uginnost’ odstiipenia od 2mluvy 2o strany odberatefa nastane najskér v patnasty (15.) p y defi odo dfia doruéeni; é ia 0 odstipeni od zmiuvy d i,

Odberatel je opravneny od zmiuvy odstipit v pripade, ak doda nedoda doh: é elektriny podfa zmluvy poéas 3 za sebou nasledujiicich dni kedykolvek pogas obdobia dodévok z iného dévodu ako
pripad vy33ej moci alebo cbmedzenie & prerusenie dodavky elektriny podra ustanoveni 2mluvy alebo z dévodov ych vo vieob a yeh pravnych predpi

Oznamenie o odstapeni od zmluvy musi obsahovat prislusné dévody porusenia zmluvy. Ak je ie o odstipeni od zmiuvy df druhej strane, bude zmiuva ukongena aj v pripade, Ze okolnosti, ktoré viedli
K d Senia zmiuvy uz i

Ihned po obdi a o od: od zmiuvy alebo po doruéeni amenia o odstipeni od zmluvy i, sa dodavatel lje b b ¢it odpodet dodanej
elekiriny do OM odberatefa, ktory sa realizuje podra legislativy v oblasti energetiky a zavaznych predpisov, a zaroveii vypotitat cenu za skutogne odobrané mnozstvo elektri y podia tohto odpogtu.

V pripade ukonéenia zmiuvy, resp. v pripade uk ia odberu do 1 OM sa odb 4zuje umoznit PDS vykonanie zaveretného odpodty, pripadne i i i ia ako aj
dalSich opatreni, sivisiacich s ukongeni dodavky a distribiiciu elektriny do OM.

Odberatef je povinny uhradit cenu za dodani elektrinu a aké dalSie platby vyplyvajiice 2o zmluvy a pinit svoje Zzavizky vyplyvajlce 2o zmluvy a2 do vykonania odpodtu dodanej elektriny PDS na ziklade meradia
elektriny, alebo stanovenia odobratého mnozstva elektriny inou ddou v siilade s legislativou v ablasti iky a dznymi predpismi
Od datumu ukon&enia platnosti zmluvy dodavatel nebude realizovat Ziadne dalsie dodavky elektriny na zéklade zmluvy.

V pripade odstiipenia od zmluvy U h préava a povi i vyplyvajiice zo zmluvy do dhia t&innosti odstipenia. Zmluvné strany st povinné vyrovnat vsetky pohladavky a zavazky vzniknuté do diia

it i odstipenia od zmiuvy. U: ie § 351 ods. 2 Obchodné a ostatné di it ia odporujice p jlcej vete sa nepouZiju.

Odstipenie od zmiuvy alebo jej ukon&enie z iného dévodu sa Vka prava na upl ie narokov vyplyvaji z ia zmiuvy vratane oprévnenia na nahradu $kody, ych pokilt, ¥

tykajicich sa volby prava, riesenia sparov medzi ymi ia y , ktoré podia zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu majd trvat aj po ukon&eni zmiuvy.
V pripade pred é L ia zmiuvy z ak dévodu, ktory vznikol na strane odb (pritom, pre odstraneni ybnosti, za taky dévod zmluvné strany nep 1j0 Upenie od zmluvy zo strany

2 dévodu pod: 6ho porusenia zmiuvy d j 3 i. opra y poZad od odb (i) vBetky poplatky a nakiady, ktoré vznikii dodavatefovi najma, ale vyluéne voti PDS, PPS a

OKTE v désledku alebo v stivisl i s takym i voii PDS, PPS a OKTE).

Odberatel sa zavizuje potas obdobia dodavok, odoberat elektrinu do ych OM od doda (pre vylugeni hybnosti, k iu tohto zavazku méze dojst zo strany odberatela najmé, ale nie vyluéne
2zmenou dodavatela odberatefom pre OM pred uplynutim obdobia dodavok alebo zugenim OM a iné). V pripade porusenia zavizku v zmysle predchédzajiicej vety tohto bodu VOP zo strany odberatefa alebo
v pripade poruenia tretej vety bodu 3.12. VOP zo strany , je doda ' y odl i vyuctovat a odberatef je povinny dodévatefovi uhradit samostatne za kadé dotknuté OM (OM dotknuté

Y Y.

porusenim zavizku) zmiuvni pokutu vo vySke 40 % 2 ceny za dodavku elektriny vypotitanej ako siiin podtu dni do konca obdobia dedavok odo dita zaniku 2zmiuvy alebo vyk ia zmeny iny,
priemernej dennej spotreby na jednotivom OM urenej ako priemerna denna spotreba podla postedného fakturovaného obdobia (prip. v pripade i ie histdrie spotreby podla proj il d ]
spotreby) a jednotkovej ceny elektriny uvedenej v zmluve®, pricom a je Y po; zmluvni pokutu minimalne vo vyske 10.000 EUR (slovom: desat tisic euro). ym fak ym ob
sa na icely tohto ia rozumie posledne obdobie pi adzajlce zaniku zmluvy alebo zmene dodavatefa, za ktoré bola dodavatefom odberatefovi vystavend faktira za skutotni spotrebu eleidriny na danom
OM. Narok na nahradu $kody prevySujici zmluvnii pokutu tym nie je dotknuty. Pre yiicenie pachy i, odb nie je opra y pred sk obdobia dodavok ukongit zmluvu bez sankcie
Ak ma odberate! zaujem ukongit zmiuvy pred uplynutim obdobia dodavok bez toho, aby k tomu viedlo podstatné porusenie 2mluvy zo strany , méze iniciovat geni
dohodou podfa bodu 12.2 pism. (i) tychto VOP. Podmi stihlasu d s ukon& zmluvy vzaj je. Ze odb za avajlce obdobie dodavek uhradi doda i odstup
2zmluvy. V takom pripade sa zmluva ukonéi ku diiu uginnosti predmetnej dohody. Vyska odstupného sa rovna siétu vSetkych poplatkov a nakladov, ktoré vznikni d i voéi PDS do sk ia pévodné
obdobia dodavok a vys suginu Zstva elektriny doh na odber do skon&enia p obdobia dodavok (podfa ZM) a odplatou za elektrinu. Vysledok vypodtu podfa predchadzajiice] vety musi byt
najmenej vo vyske 3 (troch) najvy3sich p ip y Enych spotrieb 0. Odplatou za elektrinu v pripade (i) indexovej jednotkovej ceny elektriny, cena vypoéitana na zaklade cien forwardov 2verejnenych na
burze PXE na zostavajuce obdobie platnymi v deft ukonenia zmluvy a (i) akjednotkova cena elektriny je fixna, pouZije sa vyssia hodnota medzi pevnou jednotkovou cenou elektriny podfa zmluvy a cenou vypogitanou
podfa predchadzajiiceho bodu (i).
Odstupné za ukonéenie zmluvy sa uhradza dodavatefovi na objektiviom zaklade bez ohfadu na zavinenie, preto zmiuvné strany vyluguji moZnost zniZenia odstupného za ukondenie 2Zmluvy. Zmluvné strany
k ji, Ze Ghrada od ého podra tohto bodu VOP v j lehote je i ia Ui i dohody o uk 2zmiuvy dohodou. Ak odb nespini v pinom rozsahu vy3sie uvedené
platobné povinnosti, zmluva nebude ukon&end a zostava v platnosti a Ggir is Vi b . U ie § 355 ods. 2 Ob ika a ostatné dispoziti jia v § 355 ods. 1
Obch k ika odporujice tomuto bodu VOP sa nepouzija.

) je o..op Y
a (if) v3etku vani i kodu (okrem nak

Oznamenia
Vetky p ia, ia a ika i é na zaklade tychto VOP majii pi: i podobu a zasielaju sa
alebo oznamené odosielatefovi v stlade s tymto &lankom 13, pokial zmluva nestanovuje osobitny spdsob dorugenia.
Potvrdenia, oznamenia, faktiry alebo ind ikacia sa iju za d é
i v deii sk d ia pri isp ym p ak st d é osobne,
(it) pri zasielani doporugenou postou, v defi skutoéného d ia, no naj v piaty (5.) p Y defi nasledujiici po uloZeni zasielky na poste. V pripade, e adresat odmietne prevziat zasielku, za
datum jej dorugenia sa p e datum i "
(iii) v pripade zaslania kuriérskou sluzbou v defi skutogného dorugenia, v pripade jej neprevzatia adresatom diiom, kedy podra zéznamov kuriérskej sluzby adresat neprevzal zésielku, hoci mu bola
dorugovana alebo v defi, v ktory kuriérska sluzba vrati odosielatefovi zasielku ako nedoruiteni, a to aj v pripade, ked sa adresat o jej obsahu nedozvedel;
(iv) pri zasi ilom v defi odoslania v pripade emailu odoslaného v pracovny def do 15:00, inak najblizsi nasledujiici pracovny defi po dni, v ktory bol takyto e-mail odoslany, a to vietko aj v pripade,
ked' sa adresét o jeho obsahu nedozvedel..
KaZda zmluvna strana je povinné oznamit druhej zmluvnej strane zmenu adresy na dorugovanie a e-mailovej adresy, a to bezodkladne po tom, &o takato zmena nastala.
Pi i tykajlice sa odstiipenie od 2zmluvy, vypovede a ozndmenia o nezaujme na dalsom trvani zmluvy podra body 12.1 VOP je mozné dorutovat vylutne:
0] ym dorucenil ina k &ni adresu zml j strany i v zmluve alebo ozndmenii po uzavreti zmluvy, alebo
i dorugenim p dni é ale kuriérskej sluzby na k p i adresu j strany uvedeni v zmluve alebo ozndmend po uzavreti zmiuvy.
Informacie pre odberatelov
Informacie o dodavke elektriny, sluzba pojenych s d elektriny, Vi luzba a cenach pr ych sluzieb méze ziskat na sidle afalebo p
kentakinych oséb na strane dodavatefa a ich kontaktnych ddajov uvedenych v zmluve.
Informacia o podiele jednotiivych druhov prim&mych energetickych zdrojov na elektrine nak tipenej alebo vy 1] a za i¢elom jej dodavky odberatefovi v predchadzajicom roku je uvedena na faktire za
spotrebu elektriny afalebo mézZe byt posk db i na poZiadanie. Inf ia o vplyve vyroby elekiriny nakapenej alebo vyrobenej dodavatefom za iigelom jej dodavky odberatelovi v predchadzajiicom roku
na Zivotné prostredie, vratane dajov o emisiach CO2 a radioakti odpade vznil pri vyrobe tejto elektriny sii uvedené na web sidle doda a/alebo mézu byt poskytnuté i Ziadani

il postou alebo kuri sluzbou na adresy prijimatela uvedené v zmluve

na
Informacie tykajlice sa efektivnosti pri pouzivani energie a o ych op: iach na zvysenie efek i pri pouzi energie je moZné ziskat na webovej strinke dodavatela afalebo mézu byt poskytnuté
odberatelovi na poziadanie.
Informacie tykajuce sa ceny elektriny vratane jej Struktiry je mozné najst v zmiuve, VOP, na webovom sfdle dodavatefa a rovnako ha webovom sidle URSO.
] je povinny dodrzi: § ly kvality, evidovat, vyh a !': Udaje o § kvality, ato v siilade s vyhlaskou URSO . 236/2016 Z.z., ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu
elektriny, distribicie elektriny a dodévky elektriny (,Standardy kvality elektriny”). y kvality elektriny v pripade dodavky elektriny sii uvedené v Legisl v oblasti iky, konkrétne v § 4 ods. 1 vyhlasky

*
bek 6ho mesiaca pre oblast doddvky EEX-

® ¥ pripade obchod p () INDEX ak k fixaciu ceny a stva elektriny sa za jednoti i cenu efektriny bude povaZovat cena p

PXE Slovakian Power Futures zverejnend na stranke hitps i/ hitps:Hwww.pxe. vat deri dodavky iny, (i) FIX sa za jednotkovii cenu elektriny bude povazovat fixna vyska uvedena vzmiuve v
EUR/MIWH a (if) INDEX ak odberatel vykonal fixaciu ceny a Zstva elektriny sa za jeds i cenu elektriny bude povazovat takto uréend cena fixacie v Ei UR/MWh, prip. kombindcia pism. {i) a (i)
 V pripade ak zostavajiica ¢ast obdobia dodavok predstavuje aspofi tri kalendérne mesiace
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URSO &. 236/2016 Z . ktorou sa ustanovuji standardy kvality prenosu elektriny, dlstnbume e(ektnny a dodavky elekmny Ak dodavatel nedodrzi Standardy kvality elektriny a toto nedodrzanie preukazatelne nastalo,

je povinny uhradit odberatefovi kompenza&nu platbu. Pn sposobe a vyske j kvality dodanej elektnny as dodavknu SUVIS!aGICh sluZieb bude dodavatel postupovat v silade so
Standardmi kvality elektriny. P i na I énej platby nie je podame Ziadosti o jej platba za ie dtandardu kvality (vratane chybného alebo
oneskoreného vylétovania) sa ndheratel‘ow uhradi ]edncrazovo v lehote do 60 dni od odstranenia priin nedodrZania standardu kvallty alebo v lehote podla Legislativy v oblasti energetiky. O thrade kompenzacnej
platby doda vyhotovi a [ Enej platbe. Vyh ie Standardov kvality elektriny dodavatel eviduje a pripadne zverejiiuje v stlade s Legislativou v oblasti energetiky.
Dodavatel ma pravo nakiadaf s pohladavk voéi i z pmvn eho vzl’ahu zo zmluvy, na]ma tato pohladavku postapit, zalozit, alebo zapoéitat. Odberatel tymto berie na vedomie, Ze dodavatel’
poziada i acit Zny voti jicich zo zmluvy v prospech jeho financujiicej banky ING BANKN V., konajlcej prostrednictvom
ING Bank N.V., London Branch 8-10 Maorgate London, ECZR 6DA Umted Klngdom reglstered in England Na BROGUSM a odberatel' s danym suhlasi. Odberatel podpisom zmluvy rovnako sthlasi s tym Ze
dodavatel moze postupit’ akékolvek svoje prava alebo previest aké svoje zavazky vyplyvajiice zo zmluvy, alebo previest celi zmluvu ako celok na prepojeny podnik'! € , ktory je na
obchodovanie s elektriny. Okrem tychto vynimiek uvedenych v tornto bode VOP, nie Je zladna 20 zmluvnych stran opravnend (i) nakladat s pohladavkou vzniknutou z pravneho vzt‘ahu z0 zmluvy (us(anovenle bodu
5.13 tychto VOP tym nie je dotknuté) alebo (ii) postapit svoje pr pi svoje pi yplyvajlice zo zmluvy na tretie osoby, a to véetko bez predchadzajucehc pisomného suhlasu druhe] zmluvgej strany.
Dodavatel tymto prehlasuje, Ze v pripade ak bude odberatel vyzvany bankou ( v zmysle p bodu na thradu j s vncs yplyvajicej zo zmluvy,
na (éet uvedeny v takejto vyzve banky, tak nebude 2 uhradu takejto pohladavky na svo] bankovy ucet a dani pohlada bude povaz za odber T (vy 5
Cdberatel berie na vedomie a sihlasi, Ze zodp za viku voti z( i a &né sluzby je v prospech JOM & (doda |' elektriny) poverena dodavatelom,
ato na zaklade ého vztahu medzi 4 lektriny).
Ak je odberatel alebo jeho zavisla osoba podra zakona c 595/2003 Zz. o dani z prijmov v znem korsich predpisov v gkani s ihradou akej platby o viac ako 5 (pat) kalendarnych dni na zaklade inej
zmluvy uzatvorenej s dodavatelom (dalej len "ina zmluva®), je p y okrem p y a i zinej zmluvy uplatnit vieticy svoje prava vyplyvajuce z omeskania s iihradou platby z tejto
zmiuvy, vratane prava na odstipenie od zmluvy a/alebo p Senia distriba | i Akje odberatel' alebo;eho zavisla osoba podl'a zakona €. 595/2003 Z z. o dani z pnjmuv v zneni neskorsich predpisov v
omeskani s Ghradou akejkolvek platby podla tejto zmluvy o viac ake 5 (pat) kalendamych dni, okrem pra yplyvajiicich z tejto zmluvy je dodavatel opravneny uplatnit vieticy prava vyplyvajiice z
omeskania s Ghradou platby z inej zmluvy (zmlav), vratane prava na odstapenie od zmluvy a/alebo pi Seni distribtcie ply iny.
Informacie o pravach a povinnostiach koncového odberatela elektriny je mozné najst na web sidle doda https://sk.met
Povinné naleZitosti podFa Pravidiel trhu
Odberatel podpisom zmluvy potvrdzuje, Ze v stlade s prislusnymi ustanoveniami Pravidie! trhu bol dodavatefom pougeny, naleZite sa oboznamil a stihlasi so kymi reg y i i ia prav a
povinnosti zmluvnych stran zo zmluvy, ktoré st uvedene alebo na kioré sa odkazuje v tomto ¢lanku 15, resp. s povinnymi naleiltos\“aml zmluvy podia § 57 Prawdlel !rhu
Zmluvné strany st povinné dodrzi Legislativy v oblasti , Zavaznych predpisov a VOP od 4 p o plneni pri Y kvality, o merani mnoZstva dodanej
elektnny, vratane ykajlicich sa uréeného meradla, o neopra odbere elektriny, o i alebo p Senia prenosu, distriblcie alebo dodavky elektriny na OM, o spdsobe
y sa dodavky elektriny na zaklade zmiuvy, dalej o mieste, spésobe a lehotach na uplatnovame reklamacii a o mieste, spésobe a lehotach na upl p p na
urovnavanie sporov.
Zavere¢né ustanovenia
Al sa zisti, Ze niektoré ustanovenie zmluvy alebo VOP je alebo sa stalo neplatnym, a ym alebo itelnym, toto ie sa v rozsahu svojej i ak i alebo Zitefnosti nebude
povazovat za sigast zmluvy alebo VOP a nebude mat vplyv na platnost, alebo Zitel' zvysnych i zmluvy alebo VOP. V pripade, Ze sa tato pl e, a alebo Zitelnost
dotyka prav afalebo povinnosti zmiuvnych stran, zmluvné strany sa tymto zavazuju vynalazn vselko asilie na to, ahy toto neplatné, al alebo ni : ie nahradili platnym, zakonnym
a vymoZzitelnym ustanovenim, ktureho zamer sa bude o najviac bliZit zameru vyplyvaj zp
V pripade akejkolvek zmeny L ivy v oblasti getiky alebo Zaviaznych predpi: alebo aky hod organov verejnej moci, ktoré maji vplyv na prava a povi i ych stran vyplyvajlice zo
zmluvy, zmluvné strany sthlasia s tym, Ze svoje prava a povinnosti vyplyvajiice zo zmluvy upravia v stilade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami
KaZda zmluvna strana oznami dmhej j strane aké 2zmeny Udajov uvedenych v zmluve, okrem iného vratane zmeny udajov danej zmiuvnej strany, zmeny kontakinych Gdajov a pod. zmluvna
strana bezodkladne oznami dmhe] j strane ake i, ktoré by mohli mat vplyv na schopnost dotknutej zmluvnej strany pinit si svoje zavizky podia zmluvy. V pripade porusenia tejto povinnosti
zmluvna strana zodp K pl a tej to j i
Existencia a obsah zmluvy ako aj vse!ky & > é druhej j strane alebo jej za alebo porad v slvislosti s pripravou zmluvy alebo jej pinenim, ako aj vSetky ostatné okolnosti a
podmlenky !ykajuce sa zmluvy a jej pinenia budi zmluvne strany povaZovat za doveme Bez predcha ju sthlasu K zmiuvne strany vyssie spamlnane mformacle tretim slranam okrem (i) svajich
ych expertnych p , ktori si s ohl: nap udaje, alebo i acie viazani alebo za p ivosti, (i) svojich sp yeh osob, 0s6b
juci ie d i alebo jeho spri ym osobam, ako aj ich prisluny i ych osdb, zastupcov, ¢ ich a G
stran a audhcmv aich prisludnych expertnych poradcov, ktori sii v rozsahu podla bodu (i) viazani povi avani: ivosti, (i) PDS, PPS, OKTEa nstatnych takychto subjekiov ktorym fieto |nformacle
treba poskytnat, aby sa zabezpeéilo riadne plnenie dudavok eleklnnyv zmysle zmluvy, a (iv) pnpadov ych alebo pe ych v zmysle Zakona o energetike alebo inej r
stidnym, spravnym alebo regulaénym organom, alebo p ého trhu cennych papierov, alebo v sivislosti s akymkolvek vykonom zabezpe&enia alebo sporom, ktory by prlpadne mohol

vyplynut‘ z0 zquvy alebo vzmknut' v sivislosti so zmluvou.
v zmysle zmluvy nie je éasovo obmedzena a zostava v platnosti aj po ukonéeni zmluvy, okrem pripadov, ked sa prislusné skutoénosti stanii verejne zname bez zavinenia ktorejkolvek
zmluvnej strany. Zmluvna strana, ktora poskytne adaje a lnformacle tre!ej strane, e povmna zabezpetit ich od|ranu v zmysle ustanoveni zmluvy.

V pripade ak zmluvna strana porusi niektorii zo svojich p: uvedeni v predcha icich dvoch bodoch tychto VOP, je neporusujica zmiuvna strana opravnena uplatmrvot‘,l porusujicej
zmluvnej strane zmluvni pokutu vo vy3ke 10.000 EUR.

Odberatel tymto dava siihlas dodavatelovi na poskytnutie adajov zo zmluvy, vratane SVO]ICh |denhﬁkacnych Gidajov odberatela, ktore sh potrebne pre zab Genie sluZieb stvisiacich s doda elektnny (najma
slivisiacich s distribliciou elektriny) dotknutym treum stmnam ako aj pre acely s ciefom sluZieb sf kou elektriny.

Kazda zmluvna strana ma p aje povinna pinit povi i podia deni Europskehc parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
os6b pri spraciivani osobnych ddajov a o volnom pohybe tychto idajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) ‘zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o
zmene a doplneni mekmrych zakonov a |ch K h a dalsich iacich predpisov. Odberater podplsom zmluvy polvrdzu‘e Ze mu boli kyti o spract ych udajov a v
rozsahu imi ochranu osobnych (dajov obsi p na iftpe:fisk mel.comy/sh uments

Zmluva sa uzatvara a nadl pravnym ponadkom Slovenskej republiky

Zmluvné strany vyvmu primerané Usilie na sporov vyplyvajiicich zo zmluvy alebo siivisiacich so zmluvou vzaj yrn ¥ im. V prlpade sporu doruéi ktorakolvek zmluvna strana druhej
zmluvnej snane pxsomne oznameme 0 spore. Ak spor nebude urovnany do jedného (1) mesiaca od dorucenia a ia podla predchadzajicej vety, a zaroven zmluvné strany nepredizia as na urovnanie sporu,
spor buda s K sady. U im tohto bodu nie je dotknuté pravo odberatela domahat‘ sa alternativneho nesema sporov prostrednictvom URSO v silade s prislunymi
ustanoveniami Zakona o regulacii v slel’uvych dh h (ak je to apli elné).

Dodavatel: Odberatel:

w1204 Y |
v Bratistave, dia o 7oL - A UX V dsidio mestol}, diia

3 fispolucnosti}
Meno: Gyorgy ov Meno: {B17}}
Funkeia: pod se]/preds!avenstva Funkcia: {{B18}}

8. Hupoloenostl}
Mepo. ] e Meno: {{B17}}
Funkcia: &len predstavensiva™ Funkcia: {{B18}}

"' § 3 pism. a) bod 2 zakona o energetike
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