ek, D vt
et

ZMLUVA O DODAVKE SOFTVEROVYCH PRODUKTOV ..

POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB

Objednavatel’:
Sidlo:

Kontaktna e-mailova adresa:

€. 00314277/000/2024

Obec Rudinska
Rudinska 125, 02331 Rudinska
cupova@rudinska.sk

Zastupca: Lenka Purasova
1Co: 00314277

DIC: 2020553249

1€ DPH:

Zapis spoloénosti:

(dalej len ,objednavatel™)

Dodavatel’:
Sidlo:

Kontaktna e-mailova adresa:

INISOFT s.r. 0.
Kapitulska 8, 974 01 Banska Bystrica
objednavky@inisoft.sk

Zastupca: Ing. David MareCek, konatel’ spolo¢nosti

I¢o: 45234469

DIC: 2022915598

1C DPH S$K2022915598

Banka: SK?77 7500 0000 0040 0920 2854

Zapis spolocnosti: Obchodny register Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro, vioZka &.: 61036/B

(dalej len ,dodavatel™)

uzatvaraju podfa § 269 ods. 2 zékona C. 513/1991 Zb. obchodného zékonnika, v platnom zneni, tito zmluvu tykajlicu sa dodéavky

1.1.

1.2,

1.3.

2.1,

2.2.

softvérovych produktov a poskytovania sluZieb ich podpory.
1. Predmet a 1iéel zmiuvy
Predmetom tejto zmluvy je zavazok dodavatela:

—  dodat’ objedndvatel'ovi softvérové produkty uvedené v prilohe &. 3 {d'alej len , softvérové produkty™) za podmienok
stanovenych v tejto zmluve a poskytn(t' k nim objednavatefovi licenciu v zmysle Specifikacie v &asti IV. tejto zmluvy;

poskytovat’ objednavatetovi odbornli servisni) podporu k dodanym softvérovym produktom za podmienok a v rozsahu
stanovenom prilohou €. 1, ktord zodpoveda typu sluZby, uvedenej v prilohe €. 3 (dalej len ,servisna podpora™).

Predmetom tejto zmluvy je zaroveri povinnost’ objednavateta platit’ dohodnutd cenu za riadne a v&as poskytnuté plnenie zo
strany dodavatel'a v zmysle tejto zmluvy.

Uelom tejto zmluvy je dodanie softvérovy'rch produktov dodévatelom objednavatelovi tak, aby tieto mohii byt’ inStalované
na IT prostredie objednavatela, a sifasne tieZ poskytn(t objedndvatelovi sluzby podpory softverovych produktov tak, aby
mal objednavatel’ k dispozicii funkéné a aktualizované softvérové produkty, ktoré budd slGZit’ svojmu Gelu a ktoré mbge
dodavatel d'alej distribuovat’ svojim d'alsim zakaznikom.

I1. Opis softvérovych produktov, spdsobu ich dodania a servisnej podpory

Ak sa zmluvné strany vopred pisomne nedohodnt inak, dodévatel’ dokondi pri prvom odplatnom nadobudnuti softvérovych
produktov ich doddvku najneskdr tri (3) pracovné dni po dni pripisania sumy vo vyéke jednorazovej licenénej odmeny
v zmysle odstavca 3.1. na bankovy Gcet dodavatela.

Casovo obmedzend bezplatné_servisné podpora, Dodavatel sa zavazuje po prvom odplatnom nadobudnuti

softvérovych produktov objednavatefom poskytovat ob]ednavatel'ow ich servisnt podporu po dobu uréenil v prilohe €. 3
odo dia ich dodania, a to bezplatne (cena tejto podpory je zahrnutd v jednorazovej licenénej odmene). Objednavatel’ je
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2:3.

24.

3.1

3.2

3.3.

34.

3.5.
3.6.

4.1

4.2

opravneny najneskdr posledny defi mesiaca predchadzajliceho mesiaci, v ktorom konéi uvedena doba bezplatnej servisnej
podpory, poZiadat dodavatela o ukonéenie poskytovania akejkol'vek servisnej podpory do buddcnosti.

2.2.1. Ak neddjde k tejto Ziadosti, objednavatel’ Ziada a akceptuje d'aldie (d'alej uZ odplatné) bezprostredne nadvézujuce
odplatné poskytovanie servisnej podpory na obdobie stanovené v prilohe €. 3 odo diia ukonenia bezplatnej
servisngj podpory.

2.2.2. Ak dbjde k riadnej a véasne] Ziadosti, servisna podpora bude ukondend a nebude po uplynuti jej bezplatného trvania
uz nad'alej poskytovand; zmluva ako celok, najma jej Cast’ obsahujica licenciu k softvérovym produktom, trva d'alej.
Na opéatovné poskytovanie odplatnej servisnej podpory musi byt medzi dodavatelom a objednavatel'om uzavretd
nova zmluva o dodévke softvérovych produktov a poskytovani servisnych sluZieb.

Miestom plnenia tejtoc zmluvy je sidlo objednavatela pripadne d'alsie miesta uréené objednavatelom. Dodavatel’ bude pri
plneni tejto zmluvy postupovat’ najmé formou vzdialeného pristupu.

Akékolvek slufby tykajice sa predmetu tejto zmluvy neuvedené v tejto zmiuve budid poskytované na zaklade dodatku
v stlade s odstavcom 9.2, pripadne na zaklade samostatnej zmluvy v zmysle odstavca 5.4 (individudine Gpravy).

III. Cena a fakturacia

Cena za licenciu. Jednorazova licenénd odmena za dodané softvérové produkty je uvedend v ponuke dodavatela.
Objednavatel jednorazovii licenéni odmenu dodavatel'ovi uhradi na zéklade dafiového dokladu vystaveného dodavatefom.

Cena_za servisni podporu. Cena za servisni podporu $pecifikovand v prilohe €. 3 je odvodena od zvoleného typu
poskytovanej sluzby a typu a poétu zakdpenych licencii jednotlivych softvérovych produktov.

3.2.1. Zacatie odplatného poskytovania servisnej podpory. Ak neddjde k Ziadosti podia odseku 2.2, zacne plyn(t
odplatné poskytovanie servisnej podpory. Cena za servisn podporu bude hradena na obdobie 3pecifikované v
prilohe &, 3 na zaklade dafiového dokladu, ktory dodavatel’ vystavi na zaiatku daného mesiaca, v ktorom sa zacne
odplatné servisna podpera.

3.2.2. PrediZenie odplatného poskytovania servisnej podpory. Ak neddjde k zaniku zmluvy do konca obdobia
uhradenej servisnej podpory, bude dochadzat’ k opakovanemu automatickému prediZeniu odplatného poskytovania
servisnej podpory na dalSie obdobie. Cena za servisni podporu na dialsie obdobie bude hradena vidy na obdobie
Specifikované v prilohe €. 3 od datumu podia prilohy €. 3 na zaklade daiového dokladu, ktory dodévatel’ vystavi na
zaCiatku mesiaca prislusného obdobia.

3.2.3. Roziirenie softvérového produktu a poskytovanie servisnej podpory. Rozsirenim softvérového produktu
ddjde k zmene rozsahu jeho licencie (ako je definovand v odseku 4.1) uvedenej v prilohe €. 3 a teda k automatickej
nahrade doterajéej prilohy €. 3 novou prilohou k tejto zmluve. Dodavatel’ v takom pripade vystavi objednavatelovi
daiovy doklad na jednorazovit licenéni odmenu za rozsirenie softvérového produktu a na pomernu Cast’ servisnej
podpory takéhoto rozsirenia do konca obdobia uhradenej servisnej podpory (doplatok) podia ponuky dodévatela.

Splatnost’ ktoréhokol'vek dafového dokladu dodévatel'a podla odseku 3.1 a 3.2 je stanovena v prilohe ¢£. 3 a zadina plynat’
odo diia jeho vystavenia. Diiom uskutoénenia zdanitefného plnenia pre servisn( podporu je prvy pracovny defi zhodného
mesiaca, v ktorom sa zacalo (alebo bolo na d'alSie obdobie predlzene uz zaCaté) poskytovanie servisnej podpory.

Véetky ceny budii hradené vyhradne bankovym prevodom v eurach na bankovy uet dodavatela, vedeny v banke v
Slovenskej republike, 3pecifikovany v hlavi¢ke tejto zmluvy, ak nebude na jeho dafiovom doklade uvedeny odlidny bankovy
(cet.

DPH bude pripocitana k uvedenym cenam vo vy3ke podla pravnych predpisov (€innych k datumu zdanitefného plnenia.

Po dobu trvania tejto zmluvy mae dodavatel’ zvySovat (valorizovat’) ceny v zmysie odseku 3.2 o priemern( oficidinu mieru
inflacie, vypotitan( na zaklade ro&ného indexu spotrebitel'skych cien vyhlasend Slovenskym Statistickym dradom. Ceny v
nasledujicom fakturaénom obdobi méZu byt zvySované (valorizované) podia miery poslednej znamej inflacie v roku, v
ktorom je vystavena prisluéna faktGra. Ceny budd platné pre celé fakturaéné obdobie uréené prisludnou faktdrou. Ak vySsie
uvedeny index inflacie prestane byt’ vyhiasovany, bude pre urenie cien pouZity index, ktory ho nahradi, a pokial’ nebude
vyhlasovany ani nahradny index, tak iny obdobny inflaény index, na ktorom sa strany dohodnu.

IV. Udelenie licencie

Dodévatel momentom dokonéenia dodavky softvérovych produktov podta odseku 2.1 tejto zmluvy udeluje objednavatel'ovi
nevyhradné oprévnenie (dalej len ,licencia®) na pouZivanie softvérovych produktov a vietkych ich funkcionalit, a to na
dobu trvania tejto zmluvy {maximalne viak na dobu trvania majetkovych autorskych prav) a v silade s d'alSimi podmienkami
tohto &idnku IV. Na vylidenie pochybnosti dodavatelovi nadalej zostava zachované pravo vyuZit' softvérové produkty
spdsobom, ku ktorému udelil licenciu objednévatelovi, ako aj pravo poskytnit licenciu na pouZitie alebo jej postiipenie
tretim osobam. Ak sa vzt'ahuje na softvérové produkty niektora z vereinych licencii (opensource, free software), udeluje
dodavatel’ objednavatelovi opravnenie v maximalnom rozsahu umoaZnenom v takej verejnej licencii a za podmienok tam
uvedenych.

Uzemny rozsah poskytnutej licencie je obmedzeny na Gzemie Slovenskej republiky, mnoZstvovy rozsah je dany nastavenim
konkrétneho softvérového produktu a je upraveny v prilohe &. 3.
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4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

5.1,
5.2,

5.3.

Objednavatel’ je opravneny na zéklade poskytnutej licencie pouZivat’ prisluiné softvérové produkty vyhradne s ciel'om a
spbsobom, ktory je uvedeny alebo priamo vyplyva z ich popisu. Konanie objednavatela v rozpore s tymto ustanovenim sa
povaZuje za podstatné porusenie tejto zmluvy. Ak objednavatel’ pouZije softvérovy produkt pred udelenim licencie, ale po
odpisani platby licenéného poplatku zo svojho Uétu, nejde o neopravnené poutitie softvérového produktu.

Objednavatel’ je opravneny na zaklade licencie poskytnutej dodavatelom poufivat’ softvérové produkty pre svoju potrebu
len na takom pocte zariadeni a v pripade prevadzky softvérovych produktov na terminalovom serveri pre poéet pouZivatelov
(resp. pouzivatel'skych profilov v operacnom systéme zariadeni pouZitych k pristupu k databaze softvérového produktu)
uvedeny v prilohe . 3. Konanie objednavatefa v rozpore s tymto ustanovenim sa povaZuje za podstatné porusenie tejto
zmluvy a doddvatel' je v takom pripade opravneny dofasne obmedzit pristup, & obmedzit’ funkénost’ softvérovych produktov
do doby odstranenia takéhoto porudenia.

Objednévatel’ je opravneny licenciu ako celok postipit’ (trvalo previest) tretej osobe, ktora je jeho ovladajiica alebo nim
ovladana osoba, pripadne na spolognost’ vzniknutl odstiepenim sa od objednévatela. Postipenie je mozné realizovat’ len
na zaklade vyplinenia a zaslania Ziadosti o postdpenie licencie dostupnej na webovych strankach dodavatela, kde obe strany
(objednavatel’ aj novy nadobudatel’ licencie) svojim podpisom potvrdzujG sdhlas s tymto prevodom. Dodévatel bude
opravneny pozadovat' od objednavatela & nového majitela licencie (podra ich dohody v Ziadosti o post(penie) manipulaény
poplatok uvedeny v jeho aktualnom cenniku,

Licencia nezaklada Ziadne opravnenie objednavatel’a ani akejkol'vek tretej osoby poZadovat’ od dodévatela oznadmenie alebo
akékol'vek spristupnenie zdrojového kddu k softvérovym produktom.

Nad ramec stanoveny pravnymi predpismi nie je objedndvatel ani akdkolvek tretia osoba oprévnend bez vystovného
pisomného suhlasu dodévatela vykondvat akékol'vek Gpravy €i opravy softvérovych produktov. Priame & nepriame
zaobchadzanie objednavatela v rozpore s tymto ustanovenim sa povaZuje za podstatné porusenie tejto zmluvy.

Poskytnuta licencia neopraviiuje objednavatela ani akukol'vek tretiu osobu k rozmnoZovaniu softvérovych produktov &i uz
priamych, alebo nepriamych, trvalych alebo dofasnych, veelku alebo Ciastotne, akymikol'vek prostriedkami a v akejkol'vek
forme, pre iné potreby ako je vykon prav vyplyvajlicich z licencie poskytnutej cbjednavatel'ovi. Uvedené sa netyka obstarania
jednej zéloZnej képie a Standardnych funkeii nazvanych export dat, zdloha databdzy, ktoré je objednavatel’ opravneny
vyuZivat'. Konanie objednavatefa v rozpore s tymto ustanovenim sa povaZuje za podstatné porusenie tejto zmluvy.

Poskytnuta licencia nezahfiia opravnenia objednavatela ani akejkolvek tretej osoby na vykon prava vytaZit alebo zuZitkovat’
cely obsah alebo kvalitativne alebo kvantitativne podstatnej &asti softvérovych produktov, pokial’ ide o Gdaje a informacie
poskytované dodavatefom objednavatel'ovi, ktoré su zaznamenané v prisluinej databédze. Rovnako tak nie je objednavatel
alebo akdkol'vek tretia osoba opréavnend opakovane alebo systematicky vytaZovat’ alebo zuZitkovavat nepodstatné asti
obsahu prisludnej databézy, pokial' ide o Gdaje a informacie poskytované dodavatelom objednavatefovi, ktoré si
zaznamenané v takejto databdze, ani konat’ akymkofvek inym spdsobom, ktory by nebol beiny, primerany alebo by
podkodzoval opravnené zaujmy dodavatefa &i tretich stran, Extrakciou sa rozumie trvaly alebo dogasny prepis obsahu
databazy na iny podklad v rozpore s tfelom softvérovych produktov, a to akymkolvek prostriedkom alebo akymkol'vek
sposobom, ktory sa netyka opravnenia objednévatela vyuZivat funkciu zélohy a exportu dat softvérovych produktov v silade
so Standardnymi funkciami. ZuZitkovanim sa rozumie akykolvek spdsob spristupnenia obsahu databdzy verejnosti
rozSirovanim duplikatov, prenajmom, on-line spojenim alebo akymkol'vek inym spbsobom prenosu. Konanie objednavatela
v rozpore s tymto ustanovenim sa povaZuje za podstatné porusenie tejto zmluvy,

Objednévatel' je opravneny bezplatne pouZivat’ akikolvek dokumentaciu k softvérovym produktom, ktord dodavatel
spristupni na stiahnutie na svojich webovych strankach.

Riadny vykon prav vyplyvajlcich z udelenej licencie je mozny len vtedy, ak pouZivany poéitatovy systém (jeho klientska
alebo serverové &ast) bude spifiat’ minimaine naroky na konfiguraciu uvedené na webowych strankach dodavatel'a pri
konkrétnom softvérovom produkte. Ak nebudi zo strany objednévatela spinené minimalne poZiadavky na konfiguraciu,
nebude to povazované za podstatné poruSenie tejto zmluvy zo strany objednévatel'a, dodavatel viak nezodpoveds za
nespravnu funk¢nost’ alebo spravanie softvérovych produktov.

Dodavatel nezodpovedé za 3kodu, ktora vznikne objednévatel'ovi v ddsledku akejkolvek okolnosti alebo prekazky nezavislej
od vdle dodavatel'a alebo v ddsledku porusenia tejto zmluvy objednavatelom pripadne v suvislosti s takymto poruenim.

Licenéné podmienky v tejto zmluve a jej pripadnych dodatkoch (vratane ich priloh) maji vidy prednost pred struénou
verziou licenénych podmienok, akceptovanych objednévatelom pri inStalacii softvérovych produktov,

V. Prava a povinnosti dodavatel'a
Dodavatel bude poskytovat’ prisluiné sluzby servisnej podpory v rozsahu a terminoch stanovenych prilohami €. 1 a & 3.

Dodévatel’ mé povinnost’ dodrziavat’ zmluvné podmienky za predpokladu, Ze tomu nebrania technické alebo iné objektivne
prekaZky vzniknuté na strane objednavatela alebo dodavatela. Tymi sa rozumie napr. nevydanie vykonavacich predpisov k
uz platnym a (¢innym zékonom, kvalita pouZivanych hromadnych komunikacnych alebo prepravnych prostriedkov, staZenie
prirodnych podmienck a im podobné, ktoré nemézu zmluvné strany ovplyvnit.

Dodavatel’ méa povinnost' (bez ohl'adu na datum ich vzniku) evidovat’ chyby zistené pouZivatefom pri pouZivani softvérovych
produktov a postupne vykondvat ich bezplatné odstrariovanie v poslednej verzii softvérovych produktov pristupnej vietkym
pouZivatelom vratane objednavatel’a, pokial to sl chyby zavinené preukazatelne chybnou funkciou programu. Ak tieto chyby
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5.4.

5:5,

5.6.

6.1,

6.2.

6.3,

6.4,

6.5.
6.6
6.7.

7.1

7.2,

7.3.

7.4,

8.1

vznikn( inym spBsobom a podstatnym spdsobom ovplyviiuji moznost’ pouZivania softvérovych produktov objednavatel'om,
dodavatel’ je povinny navrhndt’ objednévatel'ovi najvhodnejsi systém ¢&i postup na ich odstranenie i obidenie.

Dodévatel’ ma pravo odmietnut’ vykonavat’ Upravy softvérovych produktov, Individudine Gpravy softvérovych produktov iba
pre objednavatela (a nie d'aldich pouZivatel'ov softvérovych produktov) mdZu byt riefené vyhradne na zéklade dodatku k
tejto zmluve alebo na zaklade samostatnej zmluvy.

Dodavatel zodpovedd za dodanie vietkych softvérovych produktov bez pravnych vad. Dodavatel' vo vietkych pripadoch
zodpoveda za pripadné poruienie prav dusevného vlastnictva tretich osdb objednavatel'om v désledku riadneho pouZivania
softvérovych produktov, ku ktorym udelil alebo zaistil objedndvatelovi opravnenie podla tejto zmluvy. Ak uplatni k
softvérovym produktom pravo akakol'vek tretia osoba, zavazuje sa dodavatel' nahradit’ objednavatei'ovi vietky straty takto
preukdzatelne spbsobené, ako aj naklady (&elne vynaloZené na obranu prav objednavatela.

Dodévatel alebo jeho zamestnanci &i iné spolupracujtice osoby sa méZu dostat’ do styku s dévernymi informaciami, vratane
oscbnych Gdajov v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
oscbnych udajov a o vol'nom pohybe tychto uda]ov a o zrugeni smernice 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov)
(d'alej len ,Nariadenie") respektive zakona €. 18/2018 Z. z., 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (d'alej len ,Zakon o ochrane oU*). Hoci z tejto zmluvy nijako nevyplyva povinnost’ dodavatela systematicky
spractvat’ osobné Udaje a dodavatel tak nie je sprostredkovatelom osobnych Udajov v zmysle éldnku 4 bodu B) Nariadenia,
obe strany majl zaujem zmluvne zabezpefit' zachovanie mi&anlivosti a ochranu ddvernych informécii, vratane osobnych
udajov, ktoré mdZu byt dodavatel'ovi spristupnené zo strany objednavatela v ramci vzdjomnej spoluprace stran. Prava a
povinnosti stran s ohl'adom na zachovanie micanlivosti a dGvernasti sO upravené v prilohe €. 2 tejto zmluvy,

VI. Prava a povinnosti objednavatel'a

Objednévatel’ nesmie vykonavat’ fiadne zésahy do poskytnutych softvérovych produktov nezlucitefné s predmetom a (éelom
tejto zmluvy (najmi s licenciou k softvérovym produktom) bez predchadzajiiceho pisomného suhlasu dodavatela.

Objednavatel’ ma povinnost’ pred poZadovanym zésahom dodavatela urobit’ také opatrenia (najma zalohu dat), ktore zaistia
pripadni cbnovu pdvodného stavu prislusného softvérového produktu a dat, ktory bol pred zasahom dedavatela,

Objednavatel’ poskytne dodavatel'ovi (a jeho pripadnym subdodavatelom) na svoje naklady vietku potrebnd sudinnost’ na
poskytovanie dodavky a sluzieb (plnenie) podla tejto zmluvy.

Objednévatel’ umoini dodavatel'ovi a jeho pracovnikom piny pristup k viastnému programovému vybaveniu a k
automatizovanému aj neautomatizovanému informaénému systému v rozsahu potrebnom pre riadne plnenie zmluvnych
povinnosti dodavatel'a, a to vratane datového pripojenia.

Objednavatel’ ma pravo kontroly sluzieb servisnej podpory poskytnutych dodavatelom.
Objednavatel’ ma narok na bezplatné odstranenie chyby spdsobenej chybnym zasahom dodavatel'a.

Ak objedndvatel porudi povinnosti uvedené v odseku 6.1., 6.2., 6.3. alebo 6.4., dodavatel' nezodpovedd za chyby
softvérového produktu vzniknuté porudenim povinnosti objednavatefa ani za skodu, ktora v ddsiedku takéhoto porusenia
povinnosti objednévatelovi vznikla,

VIIL. Zodpovednost’' za chyby softvérovych produktov a Skodu

Strany sa zavéizuji k vyvinutiu maximalneho Gsilia na predchadzanie Skodam a k minimalizacii vzniknutych $kéd, To zahfiia
najmé povinnost’ zmluvnych strdn zélohovat’ pravidelne vietky svoje data pred ich prenosom alebo spristupnenim druhej
strane, pred intaldciou alebo pouZivanim softvérovych produktov kedykolvek padas trvania tejto zmluvy a vykondvat' d'alsie
tikony smerujlce k minimalizacii rizika vzniku $kéd ¢i ich pripadnej vySky, a to s odbornou starostlivostou.

Strany konstatujd vzhl'adom na vietky okolnosti stivisiace s uzatvorenim tejto zmluvy, Ze dhrnnd vySka predvidatelnej Skody,
ktora by mohla vzniknit, méZe &init maximalne dvojnasobok pre prisludny rok uhradenej ceny za licencie k softvérovym
produktom. Tato suma je zarovef najvyssou sthrnnou sumou, do ktorej bude dodavatel’ pripadne zodpovedat’ pri riadnej
existencii pravneho dévodu k nahrade skody podla tejto zmluvy.

Dedavatel poskytuje objednavatelovi zmluvnd zaruku za akost’ dodanych softvérovych produktov po dobu Siestich (6)
mesiacov odo dfia akceptacie softvérovych produktov ako celku objednavateiom. Dodévatel’ nezodpoveda za chyby
softvérovych produktov a Skody vzniknuté objednavatelovi v sUvislosti s pripadnymi chybami vo vieobecne zdvdznych
pravnych predpisoch alebo za chyby softvérovych produktov a $kody sposobené ich nespravnym vykladom zo strany
objednavatela alebo tretej osoby. V otazke vykladu vieobecne zavaznych pravnych predpisov su pre dodavatela zavézné aj
vykladové stanoviska a verejne zname praktické napifiania ustanoveni prisludnych predpisov.

Dodévatel’ nezodpoveda za chyby softvérovych produktov a Skody vzniknuté pri manipulacii, transporte a chybnej obsluhe
médii na zaznam a prenos dat v rozsahu tejto zmiuvy.

VIII. Sankcie, trvanie a zanik zmluvy

Ak sa dodavatel’ acitne svojim zavinenim v omeskani s plnenim poskytovanych sluZieb podla prilohy €. 1, je dodavate!
povinny uhradit’ objednavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyike 0,25 % za kaZdy defl omeskania z ceny konkrétnej dodavatel'om
poskytovanej sluzby bez DPH aZ do riadneho splnenia tejto povinnosti, najviac viak do wvyiky sumy uhradenej
objednavatel'om dodévatel'ovi v danom roku.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5,

8.6.

8.7.

8.8

8.9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Ak sa objednavatel’ ocitne v omeskani s Uhradou ceny podfa vystaveného dafiového dokladu dodavatefa, je objednavate!
povinny uhradit’ doddvatel'ovi Urok z omeskania vo vy3ke 0,05 % z diZnej sumy bez DPH za kaZdy defi ome3kania.

Tato Zmluva je uzatvorena na dobu neurditd a zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou zanikd vyhradne:
- pisomnou dohodou stran;

- pisomnou vypoved'ou ktorejkolvek zo stran bez udania ddvodu v obdobi poskytovania sluZieb s vypovednou lehotou
30 dni pogntic diiom nasledujiicim po preukazatefnom doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane (v pripade vypovede
dodévatel'a mé objednavatel’ narok na vratenie pomernej sumy uZ uhradenej za sluZby servisnej podpory, a to na
bankovy (et objednavatela do 30 dni od datumu preukdzatelného dorucenia vypovede; v pripade vypovede
objednavatela je uz uhradena platba za sluZby servisnej podpory nevratna); alebo

odstdpenim od zmluvy ktoroukol'vek zo stran v pripadoch uvedenych v tejto zmluve,

Strany sU opravnené odstipit’ od Zmluvy v pripadoch ustanovenych touto zmluvou, priom plati, e v pripade odstipenia
od zmluvy prerudi doddvatel’ plnenia podla tejto zmluvy a strany urobia iba Ukony nevyhnutné na ukonéenie zmluvy a na
minimalizaciu vzniku pripadnej ujmy. Odstiipenie od tejto zmluvy je i¢inné a zmluva zaniké diom doruCenia oznamenia o
odstipeni druhej strane,

Dodéavatel je opravneny odstipit od tejto zmluvy a vzdialene ukonéit’ licenciu objednavatela k softvérovym produktom
najma v pripade, kedy objednavatel’;

- porusi ktorikol'vek svoju povinnost’ podia tejto zmluvy podstatnym spdsobom a ani po obdrZani wzvy s lehotou aspoii
30 dnf na napravu takéto poruenie neodstranil;

- akokol'vek porusi dojednania o licencii podla &. IV.; a

objednavatel’ je dihie ako 15 dni v omeskani so zaplatenim ceny servisnej podpory & licenénej odmeny, a toto svoje
porudenie nenapravi do 10 dni odo diia obdrZania pisomnej vyzvy k néprave.

Objednavatel' je opravneny odstdpit’ od tejto zmluvy len v pripade jej podstatného porugenia, ktorym sa rozumie situdcia,
ked":

je dodavatel’ v omeskani s poskytnutim servisnej podpory o viac ako pat’ (5) pracovnych dni oproti lehote dojednanej
v prilohe €. 1 a nevykona napravu ani do desiatich (10) pracovnych dni od dorugenia oznamenia objednavatel'a o takom
omeskani; a

- dodavatel’ opakovane porudi ind povinnost podla tejto zmluvy podstatnym spdsobom a v lehote 15 pracovnych dni
odo diia doruCenia vyzvy na napravu toto svoje porusenie nenapravi.

Strany su d'alej opravnené odstlpit’ od zmiuvy v pripade, ked":

druha strana poda navrh na vyhlasenie konkurzu ako diZnik v zmysle § 11 zakona €. 7/2005 Z. z. o konkurze a
redtrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zékonov (d'alej len ,Zakon o konkurze") alebo pristudny sid vyda
uznesenie o vyhlaseni konkurzu v zmysle § 22 Zakona o konkurze; a

- je prijaté rozhodnutie o povinnom alebo dobrovolnom zruSeni druhej strany (okrem pripadov zl(€enia alebo splynutia).

Objednévatel’ sa zavézuje bez zbytofného odkladu po zéniku zmiuvy zmazat' (&i inak zlikvidovat) softvérové produkty,
prihlasovacie Udaje do ich prostredia a d'al3ie informécie a dokumenty poskytnuté dodavatel'om pri plneni tejto zmluvy.

Na vyliéenie pochybnosti strany dopifiajl, Ze objednévatel je opravneny odmietnut’ dalgie poskytovanie odplatnej servisnej
podpory ku koncu obdobia, na ktoré uZ servisni podporu uhradil. V takom pripade zmiuva ako celok nezanika a spolu s
¢lankom 2.2.2 vy&Sie trva aj nadalej,

IX. Zaverecné ustanovenia

Zmluva vstupuje do platnosti a nadobuda Ucinnost’ diiom jej podpisu na poslednej strane. Za podpis sa povazuje akakol'vek
droveii elektronického podpisu podia vieobecne zavdznych pravnych predpisov a za platne uzavretii sa zmluva povaiuje iba
v pripade Uplnej zhody prejavov vile stran.

Strany si bud( zasielat’ vietky ozndmenia tykajlce sa tejto zmluvy a uskuto&fiovat’ vietky rokovania sivisiace so zmenou
(napr. zvySenim poltu oprévnenych pouZivatefov softvérovych produktov, poskytnutim licencie k daldim softvérovym
produktom atd'.) & ukonfenim zmluvy vyhradne elektronickymi prostriedkami, najmi prostrednictvom kontaktnych e-
mailovych adries uvedenych v zahlavi tejto zmluvy, pripadne s vyuZitim iného obdobného riedenia elektronickej komunikécie
alebo na tieto Gcely uréeného prostredia dodavatela. Zmiuvu teda moZno upravovat/, menit’ alebo dopifiat’ len vo forme
pisomnych etektronickych dodatkov.

Strany si bez zbyto&ného odkladu elektronicky oznamia vietky zmeny skdr spomenutych identifikaénych a kontaktnych
tidajov, priom doruenim takéhoto oznamenia déjde k zmene ddajov strany bez nutnosti uzavretia dodatku k zmluve.

Obe strany sUhlasia s moZnost'ou zverejnenia referencie na internetovych strankach alebo propagaénych materidloch druhej
strany prostrednictvom odkazu na nazov spolofnosti a pouZivany softvérovy produkt dodivatela.

Ak dojde k zmenam softvérovych produktov dodavatefa, jeho organizaénych procesov & obchodnej politiky, dodavate! je
opravneny zmiuvu a jej prilohy zmenit, a to najmé v oblasti rozsahu a kvality poskytovanych sluzieb a poloZiek v cenniku

inisgft

Strana 5



servisnej podpory. Dodavatel je povinny informovat objedndvatela o planovanej zmene najmenej 20 dni pred diom
nadobudnutia U€innosti zmeny, a to elektronickou spravou na v dany okamih aktudlnu a dodavatelmi oznament kontaktnu
e-mailovlt adresu, Ak objednavatel’ nevyjadri nesthlas s navrhnutou zmenou, diiom jej nadobudnutia Gcinnosti sa stava
neoddelitelnou sifastou zmiuvy. Ak objednavatel' nesthlasi so zmenou zmluvy, je oprdvieny vo vysSie uvedenej lehote
ukondit’ bud’ zmluvu, alebo len poskytovanie odplatnej servisnej podpory zhodne s &ldnkom 2.2.2, doruéenim nesGhlasu so
vieobecnou vypovednou lehotou podla tejto zmluvy; dodavatel bude poskytovat’ sluiby do diia zaniku zmiuvy podla
podmienok zmluvy (€innych pred predmetnou zmencu.

9.6. Pravne pomery neupravené touto zmluvou sa riadia a bud( vykladané v sdlade s pravnym poriadkom Slovenske] republiky,
najmé prislunymi ustanaveniami Obgianskeho a Obchodného zékonnika. Na interpretéciu tohto Dodatku sa uplatnia najma
ustanovenia § 566 a nasl. Obchodného zékonnika o mandatnej zmiuve a § 65 zakona £. 185/2015 Z. z., autorsky zakon, 0
licenénej zmiuve.

Dfiom podplsu tejto zmluvy dochadza k ukonceniu predchadzajlcej servisnej zmluvy medzi dodavatel'om a odberatel'om ak
taka existuje.

9.7 Neoddelitelnou stéastou tejto zmiuvy si nasledujlce prilohy:

Priloha €. 1 ~ Rozsah servisnej podpory
Priloha €. 2 — Vymedzenie prav a povinnosti stran o zachavani mi€anlivosti a dévernosti
Priloha &. 3 — Softvér a ceny
a.8, Zmluva bola vyhotovend v jednom elektronickom origindli, kaZdd zo zmluvnych stran bude disponovat’ elektronickou kdpiou
tohto originalu elektronicky podpisaného cboma stranami.
V Banskej Bystrici, dfia 19.12.2024
Za Obec Rudinskéa Za INISOFT s. 1. ©.
Podpisané vo webovom  prostredi  jednoduchym Podpisané kvalifikovanym elektronickym podpisom.
elektronickym podpisom. Vybrané podrobnosti podpisu: Odtlacok certifikatu sa nachddza v pravom hornom
Datum: 19, 12, 2024 11:40:45, WEB IP: 185.242.57.209 rohu dokumentu.
netlacte/nepodpisujte/elektronicky archivujte
Lenka Purasovd Ing. David Mareéek
konatel
starosta
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