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VSeobecné poistné podmienky

“ ) U N IO A pre poistenie zodpovednosti za $kodu
— spdsobenu prevadzkou motorového vozidla — 2024

Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za 8kodu sposobent prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistenie)
ktoré uzavrela UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, ICO 49 240 480, spolo&nost
zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B, vioZka &. 2012, podnikajtica v Slovenskej
republike prostrednictvom organizacnej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., poboéka poistovne z iného &lenského $tatu,
so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v Obchodnom
registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Po, vioZka ¢&. 8726/B (dalej len ,poistovatel) sa riadi ustanoveniami
zakona €. 381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $kodu spdsobent prevadzkou motorového
vozidla v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o PZP*), prislu§nymi ustanoveniami zakona &. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zékonnlka v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,0Z"), suvisiacimi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, tymito V8eobecnymi poistnymi podmienkami (dalej len ,poistné podmienky*) a zmluvnymi dojednaniami,
ktoré si neoddelitefnou sué¢astou poistnej zmluvy a poistnou zmluvou.

Clanok 1:  Definicie pojmov

Clanok 2:  Predmet poistenia

Clanok 3:  Rozsah poistenia

Clanok 4 Vyluky z poistenia

Clanok 5:  Miesto poistenia

Clanok 6:  Vznik poistenia a predbeZné poistenie
Clanok 7:  Poistné

Clanok 8:  Poistné plnenie

Clanok 9:  Prava a povinnosti poistnika, poisteného a poistovatefa
Clanok 10: Prechod prava

Clanok 11:  Zanik poistenia a vypovedné lehoty
Clanok 12:  Vysvetlivky

Clanok 13: Zavere&né ustanovenia

Clanok 1
Definicie pojmov
1. Poistovatel je UNIQA pojitovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika,
ICO: 492 40 480, spolodnost zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu v Prahe, oddiel B, vlozka &. 2012,
podnikajtca v Slovenskej republike prostrednictvom organizaénej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., pobocéka
poistovne z iného Elenského §tatu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 53 812 948, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Po, viozka &. 8726/B, ktora
je opravnena vykonavat toto poistenie na Uzemi Slovenskej republiky na zaklade osobitného predpisu * a licencie
€. UFT-034/2001/VPP zo diia 18. 10. 2001.
2. Poistna zmluva je zmluva o poisteni medzi poistovatefom a poistnikom. Neoddelitelnou sugastou poistnej zmluvy
su poistné podmienky a zmluvné dojednania.
3. Poistné pinenie je ndhrada $kody, ktora je poskytnuta poistovatefom v pripade, ak nastala poistna udalost a boli
splnené v3etky podmienky jej poskytnutia uvedené v zakone, vo véeobecne zavéznych pravnych predpisoch,
v tychto poistnych podmienkach a poistnej zmluve.
4. Potvrdenie o poisteni zodpovednosti (zelena karta) je pisomné potvrdenie poistovatela vydané poistnikovi
v zmysle § 11 odsek 1 zakona o PZP.
5. Poistka je pisomné potvrdenie poistovatela o prijati navrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy a je zarovei
potvrdenim o uzavreti poistnej zmluvy.
6. Zelena karta je Medzinarodna karta automobilového poistenia vystavena poistovatefom.
7. Motorovym vozidlom je:
a) samostatné nekofajové vozidlo s viastnym mechanickym pohonom s najvéaésou
* konstrukénou rychlostou viac ako 25 km/h alebo
* prevadzkovou hmotnostou viac ako 25 kg a najvac¢$ou konstrukénou rychlostou viac ako 14 km/h,
b) pripojné vozidlo, ktoré sa moze pouzivat s vozidiom podia tohto bodu pismeno a), bez ohladu na to,
¢i je pripojené alebo odpojené.

UNIQA linka +421 232 600 100, e-mail: info@uniqga.sk, www.uniga.sk

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480, spolo&nost
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka &. 2012, podnikajlica v Slovenskej republike
prostrednictvom organizaénej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., pobotka poistovne z iného &lenského §tatu, so sidlom
Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Po, vioZzka &. 8726/B
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Tuzemskym motorovym vozidlom je motorové vozidlo, ktoré podlieha evidencii vozidiel v Slovenskej republike;

za tuzemské motorové vozidlo sa povazuje aj motorové vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii vozidiel, ale jeho

vlastnik, drzitel alebo prevadzkovatel maji trvaly pobyt alebo sidlo? na Gizemi Slovenskej republiky, alebo

motorové vozidlo, ktoré bolo odoslané do Slovenskej republiky z iného Elenského $tatu, ak je Slovenska republika

miestom uréenia, a to po dobu 30 dni odo dfia, ked kupuijlici prevzal motorové vozidlo, aj ked motorové vozidlo

nebolo registrované v Slovenskej republike.

Cudzozemskym motorovym vozidlom je motorové vozidlo, ktoré je evidované v cudzine; za cudzozemske

motorove vozidlo sa povazuje aj motorové vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii vozidiel, ale je vo vlastnictve fyzickej

osoby alebo pravnickej osoby, ktoré ma trvaly pobyt alebo sidlo mimo tzemia Slovenskej republiky.

Poistnikom je ten, kto uzavrel s poistovatefom zmluvu o poisteni zodpovednosti (dalej len ,poistna zmluva®)

a na koho sa vztahuje povinnost platit poistné.

Poistenym je ten, na koho sa vztahuje poistenie zodpovednosti, resp. ma pravo, aby v pripade poistnej udalosti

podfa poistnych podmienok poistovatela za neho nahradil $kodu, za ktoru poisteny zodpoveda.

Poskodenym je ten, kto utrpel prevadzkou motorového vozidla $kodu vratane inej ujmy a ma narok na nahradu

8kody vratane inej ujmy podTra prislu§nych pravnych predpisov (zakona, vieobecne zavéznych pravnych

predpisov), tychto poistnych podmienok a poistnej zmiuvy.

Prevadzkovatefom motorového vozidla je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora ma pravnu alebo fakticku

moznost disponovat s motorovym vozidlom.

Splatka poistného je dohodnuta ¢ast poistného za prisludnu éast poistného obdobia.

Slovenska kanceléria poistovatefov (dalej len ,kancelaria®) je pravnicka osoba zriadena zakonom o PZP.

PredbeZné poistenie zodpovednosti je dohoda uzavreta podia § 14 odseku 1 zakona o PZP medzi poistovatelom

a osobou, na ktoru sa vztahuje povinnost uzavriet poistni zmluvu, podfa ktorej sa poistovatel zavézuje nahradit

$kodu v zmysle ustanoveni zakona, poistnych podmienok a zmluvnych dojednani.

Kalendarny rok zaéina nultou hodinou 1. januara a konéi 24. hodinou 31. decembra toho istého roku.

Clenskym $tatom je &lensky &tat Eurépskej unie alebo &lensky §tat Europskej dohody o volnom obchode, ktory

podpisal Zmluvu o Eur6pskom hospodarskom priestore.

Skodovou udalostou je skuto&nost, ktora méze byt dévodom vzniku prava poskodeného na poistné pinenie

poistovatela alebo kancelarie.

Poistnou udalostou je skutoénost, s ktorou je spojena povinnost poistovatefa alebo kancelérie poskytnut poistné

plnenie. Ak o nahrade $kody rozhoduje sud, plati, Ze poistna udalost nastala az diiom, ked rozhodnutie, podfa

ktorého ma poistovatel pinit, nadobudlo pravoplatnost.

Poistné obdobie je jeden rok, pokial v poistnej zmluve nie je uvedené inak.

Uzemim, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla nachadza je:

* Uzemie §tatu, v ktorom mu bolo pridelené eviden&né Eislo, osobitné evidenéné &islo alebo zvlastne evidenéné
gislo,

* Uzemie §tatu, v ktorom mu bola pridelena znacka poistovatefa alebo ina rozliSovacia znacka, ak ide o motorové
vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii vozidiel,

* lizemie $tatu, v ktorom ma drzitel, vlastnik alebo prevadzkovatel motorového vozidla trvaly pobyt alebo sidlo,
ak sa motorovému vozidlu neprideluje evidenéné gislo, znatka poistovatela alebo ina rozliSovacia znacka.

Povinna osoba je osoba, na ktoru sa v zmysle § 3 ods. 1 zakona o PZP vztahuje povinnost uzavriet' poistnu

zmluvu.

Evidenciou vozidiel je informacény systém o motorovych vozidlach evidovanych v Slovenskej republike vedeny

Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky podfa osobitného predpisu.

Prevadzkou motorového vozidla akékolvek pouzivanie motorového vozidla, ktoré je v sulade s jeho funkciou ako

dopravného prostriedku v ase dopravnej nehody alebo Skodovej udalosti, bez ohfadu na jeho vlastnosti alebo

terén, na ktorom sa takéto motorové vozidlo pouziva, a bez ohfadu na to, &i stoji alebo je v pohybe.

Domovskym &lenskym statom Elensky $tat, v ktorom sa nachadza tstredie poistovne alebo ustredie poistovne

z iného ¢lenského §tatu kryjticej riziko podia zékona.

Uzemie &lenského $tatu, v ktorom bolo motorovému vozidlu pridelené evidenéné &islo, osobitné evidenéné

¢&islo alebo zvlastne evidenéné Cislo alebo uzemie &lenského §tatu, do kiorého bolo motorové vozidlo odoslané

z iného Elenského $tatu, a to v lehote 30 dni odo diia prevzatia motorového vozidla kupujtcim, hoci motorovému

vozidlu nebolo v ¢lenskom $téte, do ktorého bolo motorové vozidlo odoslané, pridelené evidenéné &islo, osobitné

evidentné Cislo alebo zvlastne evidenéné Eislo a to na zaklade rozhodnutia osoby, ktora ma povinnost' uzavriet

poistni zmluvu.

Na tcely spinenia povinnosti uzavriet poistenie zodpovednosti sa nepovazuje za motorové vozidlo invalidny vozik

uréeny vyluéne na pouzivanie osobou s telesnym postihnutim.

Clanok 2
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je zodpovednost' kazdého, kto zodpoveda za $kodu spdsobentl prevadzkou motorového vozidla
uvedeného v poistnej zmluve tretim osobam.
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Clanok 3
Rozsah poistenia

1.

Poisteny ma z poistenia pravo, aby poistovatel za neho nahradil uplatnené a preukazané naroky na nahradu:

a) 3kody vratane inej ujmy na zdravi a nakladov pri usmrteni, ako aj prislu§nym subjektom' uplatnené,
preukadzané a vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky, davky nemocenského
zabezpecenia, Urazové davky, davky urazového zabezpeéenia, dochodkové davky, davky vysluhového
zabezpedenia a dochodky starobného déchodkového sporenia, ak poisteny je povinny ich nahradit tymto
subjektom,

b) 3kody vzniknutej poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci,

c) ucelne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym zastlpenim pri uplatiiovani narokov podfa pismen a),
b) a d), ak poistovatel nesplnil povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism. a) alebo pism. b) zakona o PZP alebo
poistovatel neopravnene odmietol poskytnut poistné pinenie alebo neopravnene krétil poskytnuté poistné
plnenie,

d) uslého zisku.

Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho poskytol poskodenému poistné plnenie v rozsahu podra ods. 1.,

ak ku 3kodovej udalosti, pri ktorej tato $koda vznikla a za ktoru poisteny zodpoved4, doslo v &ase trvania poistenia,
ak zakon resp. tieto véeobecné poistné podmienky nestanovuju inak.

Ak ide o 8kodu spbsobenu prevadzkou tuzemského motorového vozidla na izemi iného &lenského $tatu,
poskodenému sa poskytne poistné pinenie v rozsahu poistenia zodpovednosti podfa pravnych predpisov
tlenského &tatu, na ktorého uzemi bola koda spbsobend, ak sa podfa zékona alebo na zaklade poistnej zmluvy
neposkytuje poistné pinenie v §irSom rozsahu.

Na skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla ob&anovi élenského $tatu, na izemi cudzieho §tatu,

v ktorom nepdsobi prislu§na kancelaria poistovatelov, po&as jeho cesty z (izemia jedného ¢lenského $tatu

na tuzemie iného &lenského Statu sa vztahuju pravne predpisy ¢lenského §tatu, na ktorého Gzemi sa motorové
vozidlo spravidla nachadza.

Clanok 4
Vyluky z poistenia

1.

Tymto poistenim nie je kryta zodpovednost za $kodu:

a) ktoru utrpel vodi¢ motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola §koda spésobena,

b) podla &l. 3. ods. 1., pism. b) az d) poistnych podmienok,
ba) za ktoru poisteny zodpoveda svojmu manzelovi alebo osobam, ktoré s nim v &ase vzniku $kodovej

udalosti Zili v spoloénej domacnosti ?,

+ bb) vzniknutu drZitefovi, vlastnikovi alebo prevadzkovatelovi motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola

$koda sposobend,

be) vzniknutd na vozidlach jazdnej supravy tvorenej motorovym vozidlom a pripojnym vozidlom s vynimkou,
ak Skoda bola spésobena prevadzkou iného motorového vozidla, alebo ak ide o spojenie motorovych
vozidiel vle€nym lanom alebo vie¢nou ty¢ou pri poskytovani pomoci, ktoré nie je vykonavané v ramci
podnikatelskej &innosti,

¢) na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola §koda sp6sobena, ako aj na veciach dopravovanych tymto
motorovym vozidlom s vynimkou $kody sposobenej na veciach, ktoré mali dopravované osoby, okrem oséb
podfa pismen a) a b) ods. 1. tohto €lanku, v ¢ase, ked k dopravnej nehode doslo na sebe alebo pri sebe,

d) ktoru poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad ramec ustanoveny osobitnymi predpismi* alebo nad
ramec pravoplatného rozhodnutia sidu o nahrade $kody alebo na zéklade rozhodnutia stidu, ktorym bola
schvélena dohoda ugastnikov konania, ak poistovatel nebol jednym z tychto ucastnikov,

e) vzniknutu pretekarom, alebo sutaZiacim u€astnikom pri motoristickych pretekoch a sutaziach alebo pri
pripravnych jazdéch k nim, ani $kodu na motorovych vozidlach pri nich pouzitych, s vynimkou $kody
spdsobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodi¢ povinny dodrziavat pravidla cestnej premavky,

f) vzniknutd uhradenim nakladov zdravotnej starostlivosti, nemocenskych davok, davok nemocenského
zabezpedenia, urazovych davok, déavok urazového zabezpecenia, déchodkovych davok, davok vysluhového
zabezpecenia a doéchodkov starobného déchodkového sporenia poskytovanych z dovodu $kody na zdravi
alebo usmrtenia spdsobenej prevadzkou motorového vozidla,
fa) ak sa nezistila osoba zodpovedna za $kodu,
fb) vodi€ovi motorového vozidla, prevadzkou ktorého bola tato §koda spésobena,

g) spdsobenu pracovnou ¢innostou motorového vozidla ako pracovného stroja, s vynimkou $kod zapri¢inenych
jeho jazdou,

h) ktorej vznik nie je v pri¢innej suvislosti s poistnou udalostou,

i} vzniknutd manipulaciou s nakladom stojaceho vozidla,

j) spdsobenu jadrovou energiou alebo v dosledku jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia alebo radioaktivneho
zamorenia,

k) vzniknutu v désledku vojny, napadnutia alebo &inu vonkaj$ieho nepriatela, nepriatefskej akcie (bez ohfadu
na to, &i uz bola vojna vyhlasena alebo nie), ob&ianskej vojny, hromadnych nasilnych nepokojov, revoltcie,
povstania, terorizmu, vzbury, demonstracie, $trajku, vyluky z prace, vojenskej i inej ozbrojenej moci, ¢inov
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osob konajlcich zakerne, nasilného konania motivovaného politicky, socidlne, ideologicky alebo naboZensky,
sprisahania, zabavenia, rekviracie pre vojenské Ucely, nariadenia akejkofvek viady de jure alebo de facto
alebo zasahu akejkofvek verejnej alebo $tatnej moci,
I} ktora je priamo alebo nepriamo spdsobend, vyplyva z, alebo je v spojitosti s akymkolvek druhom teroristickej
akcie alebo teroristického ¢inu, bez ohlfadu na iné spolupdsobiace pri€iny alebo udalosti, ktoré sa udiali
v rovnakom Case alebo v slede nesuvisiacom so $kodou. Z poistenia, ktoré sa riadi tymito poistnymi
podmienkami je vylu¢ena zodpovednost za vSelky Skody, straty, vydavky alebo naklady, ktoré si priamo
alebo nepriamo sposobené, vyplyvaju z, alebo st spété s E&inmi spojenymi s obmedzenim, prevenciou alebo
potla&anim teroristickej akcie alebo teroristického &inu, alebo ktoré sa nejakym spésobom na ne vztahujq,
la) Za teroristick(i akciu alebo teroristicky &in sa povazuiju také konania, ktoré napliiaji skutkovi podstatu
niektorého z nasledovnych trestnych Cinov: teroru, zaskodnictva, sabotaze podra prisludnych ustanoveni
Trestného zakona Slovenskej republiky ako aj giny vymenované v €l. 1 Eurépskeho dohovoru)
o potladovani terorizmu z 27, 1. 1977.
Ib) Za teroristickll akciu alebo teroristicky ¢in sa okrem konani uvedenych pod bodom (la) povazuje
tiez kazdy ¢in osoby alebo skupiny osdb, ktory bol vykonany za tu€elom dosiahnutia politickych,
nabozenskych, etnickych, ideologickych alebo podobnych ciefov, ktoré st zamerané na $irenie strachu
a ohrozenia medzi obyvatelstvom alebo ¢astami obyvatelstva a tym na ziskanie vplyvu na vliadu alebo
statne zriadenie, alebo poskodenie Gstavného zriadenia alebo poskodenie hospodarskeho Zivota
v Slovenskej republike alebo v inom &tate.
Za $kodu spdsobenti vlastnikovi motorového vozidla sa nepovazuje pripad, ak bola $koda na motorovom vozidle
vo vlastnictve leasingovej spolognosti spésobena prevadzkou iného motorového vozidla v jej viastnictve, ktoré
v ¢ase vzniku $kody bolo v prendjme inej osoby a nebolo riadené zamestnancom leasingovej spolo¢nosti pri
plneni pracovnych tloh alebo v priamej suvislosti s nim.
Ak poistna zmluva neustanovuje inak, poistovatel je opravneny plnenie s€asti alebo uplne odmietnut, ak poisteny:
a) bez suhlasu poistovatefa uzné povinnost nahradit $kodu alebo jej ¢ast nad rdmec poistného plnenia, ktoré
by inak poistovatel bol povinny poskytnut podia zakona o PZP,
b) sazaviaze uhradit premi¢ant pohladavku,
¢) neposkytne poistovatelovi potrebnu suéinnost v sudnom konani.
Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak v dosledku porusenia niektorej z povinnosti uvedenych v €l. 9 odseku
1. a 2. poistnych podmienok bude poistovatelovi znemoznené jednoznacne uréit vznik naroku na poskytnutie
poistného plnenia a/alebo rozsah jeho povinnosti pinit.

Clanok 5
Rozsah tuzemnej platnosti poistenia

Ak je uzavretd poistna zmluva, poistenie plati na Uzemi v8etkych &lenskych tatov; poistenie plati aj na tzemi inych
Statov, ktoré poistovatef oznaéil v zelenej karte.

Clanok 6

Vznik poistenia a predbezné poistenie

1.

N o~

Poistenie zodpovednosti vznika okamihom uzavretia poistnej zmluvy, ak nie je dohodnuté inak. Na uzavretie

(na ktor( sa vztahuje povinnost’ uzavriet poistni zmluvu podfa zakona o PZP) a ak tato lehota nie je ur€end,

tak do jedného mesiaca odo diia obdrzania navrhu na uzavretie poistnej zmluvy poistovatefom. Poistna zmluva
je uzavreta okamihom, ked osoba, na ktoru sa vztahuje povinnost uzavriet poistnii zmluvu podfa zékona o PZP
obdrzi oznamenie o prijati svojho navrhu, za predpokladu splnenia podmienok uvedenych v navrhu na uzavretie
poistnej zmluvy.

Pred uzavretim poistnej zmluvy méze poistovatel dohodnut s povinnou osobou, (na ktoru sa vztahuje povinnost
uzavriet poistnu zmluvu podla § 3 ods. 1 zakona o PZP), predbezné poistenie zodpovednosti. Tymto spbésobom
nie je mozné dojednat poistenie pre cudzozemské motorové vozidla.

Predbezné poistenie zodpovednosti vznika ditom zadiatku poistenia uvedenom v navrhu na uzavretie poistnej
zmluvy za podmienky, Ze prva splatka bola zaplatena v plnej vyske najneskér k tomuto diiu a navrh na uzavretie
poistnej zmluvy bol podpisany zastupcom poistovatela, pokial nie je dohodnuté inak. V pripade, ak dbjde

k uzavretiu poistnej zmluvy, je zaciatok poistenia zhodny s dfiom zaciatku predbezného poistenia zodpovednosti.
Doba trvania poistenia, t. j. za€iatok a koniec poistenia, je uréena v poistnej zmluve.

Zmeny poistnej zmluvy je mozné uskutoénit len pisomnou dohodou obidvoch zmluvnych stran.

Predbezné poistenie zodpovednosti zanika uplynutim doby, na ktord bolo dojednané, alebo uzavretim poistnej zmiuvy.
Poistenie zodpovednosti méze vzniknut:

a) Okrem postupov uvedenych vyssie je mozné poistenie dojednat tak, Ze poistnik akceptuje Navrh poistovatefa
na uzavretie poistnej zmluvy (dalej iba ,Navrh poistovatela“), toto plati najmé v pripadoch dojednavania
poistenia elektronicky cez ONLINE aplikacie alebo poistenie na dialku alebo poistenie cez webservice a pod.

b) Poistenie podfa Navrhu poistovatela vznika za predpokladu, Ze v lehote uvedenej na Navrhu poistovatela
je spinena nizsie uvedena podmienka:

* poistnik zaplati prva splatku poistného v lehote a vo vy$ke uvedenej v Navrhu poistovatela,
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c) Navrh poistovaterla prijme poistnik zaplatenim prvej spléatky poistného* vo vyéke uvedenej v Navrhu
poistovatela. Pri ihrade poistného je poistnik povinny uviest variabilny symbol, ktorym je &islo Navrhu
poisfovatela.

* Poistnym podra tohto bodu sa rozumie suma uvedena v Navrhu poistovatela ako ,vy$ka prvej splatky
poistného”.

d) Navrh poistovatefa je platny do 7 dni odo dria zagiatku poistenia uvedeného v Navrhu poistovatefa. Poistna
ochrana/krytie sa vztahuje aj na obdobie odo dila zatiatku poistenia do pripisania poistného na G&et
poistovatela, ak bolo poistné pripisané na Gcet poistovatela najneskér v 7. defi odo dfta zadiatku poistenia.
Ak bude poistné pripisané na U¢et poistovatefa po uvedenej lehote, Navrh poistovatela zanikne a nedéjde
k uzavretiu poistnej zmluvy.

e) Pokial bude prvéa splatka poistného zaplatena v lehote splatnosti vztahuje sa poistné krytie aj na dobu
odo diia zaciatku poistenia uvedeného v Navrhu poistovatela do pripisania poistného na uéet poistovatefa
v zmysle bodu c).

f) Poistenie na zéklade Navrhu poistovatela nevznikne, ak prva splétka poistného nebude uhradena vo vyske
a lehote uvedenej na Navrhu poistovatefa.

Clanok 7

Poistné

1.

2.

3.

10.

11.
12.
13.

14.

15.

Poistné je suma uvedena v poistnej zmluve, ktoru je poistnik povinny zaplatit ako protihodnotu za dohodnutd

poistni ochranu.

V zmysle zakona sa poistné stanovuje vo vyske zabezpedujlicej spinitefnost vietkych zavézkov poistovatefa

vyplyvajucich z poistenia vratane tvorby rezerv podfa osobitného predpisu®.

Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté poistné obdobie, ktoré ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak,

je splatné prvym driom poistného obdobia.

V pripade, ak v poistnej zmluve bolo platenie poistného za poistné obdobie dojednané v splatkach, plati,

Ze splatka poistného je splatna prvym driom prislusnej ¢asti poistného obdobia. V pripade nezaplatenia splatky

poistného sa drfiom nasledujicim po dni jej splatnosti stava splatnym poistné za celé poistné obdobie.

Osoba, na ktori sa vztahuje povinnost uzavriet poistnii zmluvu podfa § 3 ods. 1 zakona o PZP ma v pripade

predbeZného poistenia zodpovednosti povinnost zaplatit prvt splatku v pinej vyske ku diiu zadiatku poistenia

uvedeného v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy, pokial nie je dohodnuté inak.

Poistné zaplatené za predbezné poistenie zodpovednosti sa zapoéita do poistného za poistenie dojednané

poistnou zmluvou.

Poistovatel je opravneny jednostranne prispdsobit vySku poistného. O tejto skutoénosti je poistovatel povinny

poistnika vopred informovat.

Poistovatel ma pravo predpisat poistné v novej vyske podfa predchadzajliceho odseku k prvému diiu

nasledujliiceho poistného obdobia.

Vys$ka poistného je stanovena v poistnej zmluve; odsek 6. a 7. tohto ¢lanku tymto nie st dotknuté.

Ak je poisteny v omeskani s platenim poistného, je povinny zaplatit' poistovatefovi tirok z omeékania za kazdy de#

omeskania vo vy$ke stanovenej osobitnym predpisom a platnej k prvému ditu omeskania s platenim poistného.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené

poistné a v tomto poistnom obdobi doslo ku §kodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost poistovatefa nahradit

Skodu, mé poistovatel pravo na poistné aZ do konca tohto poistného obdobia.

Jednorazové poistné patri poistovatelovi vZdy celé.

Vsetky platby poistného/splétky sa za&tuju podfa poradia najskér na krytie najstarsich nedoplatkov poistného/

splatky a urokov z omeskania a potom na splatenie samotného predpisu poistného/splatky.

Poistovatel méa voci tomu, kto je povinny platit poistné, pravo na néhradu nakladov, ktoré mu vzniknu v suvislosti

s doru€enim vyzvy na zaplatenie dlzného poistného.

Pri uréeni vysky poistného v poistnej zmluve pri poisteni zodpovednosti podla zakona o PZP je poistovatef

povinny zohladiiovat' celkovy predchadzajlici $kodovy priebeh poistenia zodpovednosti poistnika, a to zfavou

na poistnom, ak je priebeh poistenia zodpovednosti bez skody, alebo prirazkou k poistnému, ak sa vyplati poistné

pinenie z poistenia zodpovednosti.

Vyéka poistného za kaZdé poistné obdobie je uréena pre kazdé vozidlo podfa prislusnej triedy poistného, do ktorej

je vozidlo zaradené v zavislosti od doby bez&kodového priebehu pred zagdiatkom kazdého poistného obdobia

(system bonus/malus). Zaradenie vozidla do triedy poistného sa pre nasledujlice poistné obdobie uskuto&riuje

podfa nasledovnych pravidiel:

a) Zfava na poistnom —t.j. Bonus sa uréuje vzdy zo zakladného poistného platného pre prisluéné vozidlo. Zfava

na poistnom sa poskytuje vZdy pri nepretrzitej, minimalne 12 mesiacov trvajlicej dobe poistenia u poistovatefa
s bez&kodovym priebehom. Pre uréenie vySky poistného na nasledujlice poistné obdobie sa pri bezkodovom
priebehu za predchadzajlice poistné obdobie vozidlo zaradi vZdy o triedu poistného vy&sie. Triedy poistného
s prislu§nou vyskou znizeného poistného, ktoré je vyjadrené percentualnou sadzbou zo zakladného
poistného, st uvedené v tabufke &. 1. Prirdzka k poistnému — t.j. Malus sa uréuje vZdy zo zakladného
poistného platného pre prisludné vozidlo. Pre nasledujlice poistné obdobie sa prirazka k poistnému uplatiiuje
v zavislosti od §kodového priebehu vozidla v predchadzajlicom poistnom obdobi, prit¢om za kazdu nahlasent
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poistni udalost sa vozidlo zaradi vZdy o tri triedy poistného nizsie, maximalne véak do triedy M05 pokiaf nie
je v dalsom texte tohto odseku uvedené inak.

Tabulka €. 1 — Trieda poistného

Trieda Percento

Dobalbezeredorentipnebely poistného zo zakladného poistného

1. 108 a viac mesiacov (min. 9 rokov bez 3kody) BOS 50 %
2. 96-107 mesiacov (min. 8 rokov bez skody) _ ~ Bos 55 %
‘3. 84-95 mesiacov (min. 7 rokov bez Skody) - - - BO7 o 60 %
4, 72 — 83 mesiacov (min. 6 rokov be_z $kody) BO6 : 65 %
5. 60-71mesiacov (min. Srokovbez dkody) BO5 70%
6. 48 — 59 mesiacov (min. 4 roky bez é_kody) - B04 75 %
7. 36 — 47 mesiacov (min. 3 roky bez Skody) S - BO3 80%
8. 24 — 35 mesiacov (min. 2 roky bez gkod—y) - B02 85%
9. 12 —-23 mesiacov (min. 1 rok bez &kody) BO1 90 %
10.  0-11 mesiacov (be; dokladu o bez§kodovom priebehu) ) N éOO 100 %
1.  Ziadna bezskodova doba __ ) MO1 10 %
12.  Ziadna bezkodova doba M02 120 %
13, Ziadna bezkodova doba - i M3 130 %
14.  Ziadna bezskodova doba Mo4 140 %
15.  Ziadna bez&kodova doba o MO5 150 %

b) Pre zaradenie vozidla do prislunej triedy poistného je rozhodujticim obdobim doba bez8kodového priebehu
vozidla vyjadrena v mesiacoch, resp. rokoch, pri¢om musi ist o dobu neprerudeného trvania poistenia
od poslednej poistnej udalosti alebo od zagiatku poistenia ak k poistnej udalosti nedoslo.
¢) Za poistn( udalost majticu vplyv na znizenie bezskodového obdobia sa nepovaZuje:
ca) poistna udalost, za ktort poisteny, pripadne ina osoba poskytne nahradu vyplateného poistného
pinenia do jedného mesiaca od ozndmenia poistovatela o vy$ke poskytnutého plnenia poskodenému,
s vynimkou pripadov uvedenych v § 12 zakona o PZP.

cb) poistna udalost, pri ktorej doslo k naroku na vratenie vyplatenej sumy poistovatefovi v zmysle
ustanovenia § 13 zakona o PZP.

d) Pri uzavreti poistnej zmluvy sa motorové vozidlo zaradi do prislusnej triedy systému bonus/malus na zaklade
platného potvrdenia o dobe trvania poistenia a poé&te poistnych udalosti majticich vplyv na rozhodujtice
obdobie, vydaného poistovatelom, u ktorého bolo vozidio naposledy poistené.

e) V pripade, ak poistnik mal v predchadzajticom obdobi dojednané poistenie zodpovednosti vozidla, poistovatel
mobze po predloZeni potvrdenia o bez&kodovom priebehu poistenia vozidla (Zapoctovy list) zohfadnit
dosiahnutt dobu bez§kodového priebehu pri vypotte vysky poistného. Doba, pogas ktorej mbze poistnik
poziadat o uplatnenie naroku na zfavu na poistnom podfa potvrdenia od iného poistovatefa (€as od ukonéenia
poistnej zmluvy u iného poistovatela do prijatia navrhu poistenia zodpovednosti vozidla poistovatefom)
nesmie presiahnut 12 mesiacov. V pripade, ak mal poistnik poistenie zodpovednosti vozidla poistené
u poistovatefa, doba prerugenia poistenia nesmie presiahnut 12 mesiacov.

f) Bezdkodovy priebeh je mozné previest, resp. $kodovy priebeh je mozné uplatnit v pripade zaniku poistenia
v zmysle &lanku 11 ods. 1. a 2. poistnych podmienck na iné motorové vozidlo toho istého druhu, na ktoré
nemé poistnik doposial uzatvorenu poistni zmluvu u poistovatefa.

g) Zaradenie vozidla do vy$sej alebo niz8ej triedy poistného pre nasledujice poistné obdobie sa uskuto&ni
na zéklade doby bezékodového priebehu alebo poctu poistnych udalosti, ktoré nastali po¢as posudzovaného
poistného obdobia. Nové zaradenie vozidla do prislusnej triedy poistného sa uskutoéni vzdy k prvému diiu
nasledujiceho poistného obdobia.

h) V pripade, ak vozidlo bolo pre uréenie vysky poistného na nasledujlce poistné obdobie zaradené do triedy
poistného na zéklade nespravnych udajov o $kodovom priebehu v predchadzajiicom poistnom obdobf
a neskodr sa preukaze, Ze v tomto poistnom obdobi doslo k poistnej udalosti, ktora bola poistovatefovi
nahlasena, poistovatel ma vodi poistnikovi narok na doplatenie rozdielu na poistnom, ktory vznikol
neopravnenym zaradenim vozidla do triedy poistného na zaklade nespravnych tdajov o $kodovom priebehu
v predchadzajicom poistnom obdobi.

i) Zmena poistenia vozidla v rozhodujlicom obdobi nema vplyv na zapogitanie nepreruseného trvania poistenia
a zaradenie vozidla do triedy poistného.

i} Systém bonus/malus sa neuplatfiuje pri dobrovoinom doplnkovom poisteni ,PLUS".
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16. Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené
poistné, ma poistovatel narok na pomernu €ast poistného ku diiu, kedy poistenie zodpovednosti zaniklo.
Zostavajucu East poistného je poistovatel povinny poistnikovi vrétit, ak suma presiahne &iastku 1,66 eur.

17. Ak poistnik nesplnil povinnost podfa §9 ods. 5. zakona o PZP, nie je poistovatel povinny do spinenia tejto
povinnosti vratit poistné podfa ods. 16. tohto ¢lanku.

Clanok 8

Poistné plnenie

1. Limit poistného plnenia je najvy$sia hranica poistného plnenia poistovatefa pri jednej §kodovej udalosti. Limity
poistného pinenia st dohodnuté v poistnej zmluve.

2. Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, limit poistného plnenia z jednej $kodovej udalosti je:

a) 6450 000 eur za $kodu vratane inej ujmy podrfa €l. 3 ods. 1. pism. a) tychto poistnych podmienok bez ohfadu
poétu zranenych alebo usmrtenych,

b) 1 300 000 eur za 8kodu podfa ¢&l. 3 ods.1. pism. b}, c) a d) tychto poistnych podmienok bez ohfadu na poget
poskodenych.

3. Ak je sucet narokov viacerych poskodenych vy$si ako limit poistného pinenia podfa tohto &lanku odseku 2.)
pismen a) alebo b) alebo poistnej zmluvy, poistné pinenie sa kazdému z nich zniZuje v pomere limitu poistného
plnenia k sudtu narokov vietkych poskodenych.

4. Poskodeny je opravneny uplatnit svoj narok na nahradu $kody priamo proti poistovatefovi ® a je povinny tento
narok preukazat 7.

5. Poistné plnenie uhradza poistovatel poskodenému. Ak poisteny nahradi $kodu alebo jej &ast priamo
poskodenému, ma pravo, aby mu poistovatel uhradil nim nahradent $kodu, a to do vy$ky, v akej by bol poistovatel
povinny nahradit $kodu po$kodenému.

6. Pre premiZanie naroku na nahradu $kody proti poistovatefovi plati rovnaka Uprava ako pre preml&anie naroku proti
osobe, ktora $kodu sposobila ©.

7. Poistovatel poskytne poistné plnenie v slovenskej mene. Ak je poskodenym cudzozemec, médze byt poistné
plnenie poskytnuté aj v inej mene v zmysle dohdd o vzajomnom vyrovnavani narokov na nahradu $kody, ktoré
uzavrela kancelaria.

8. V pripade, Ze nedodrzanie alebo poru$enie povinnosti uloZzenych poistenému poistnou zmluvou a véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvaésenie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti, je poisteny povinny uhradit poistovatefovi aZ do vy$ky vyplateného poistného plnenia
sumu primerant tomu, aky vplyv malo toto nedodrZanie alebo porugenie na rozsah povinnosti poistovatefa
poskytnut poistné plnenie.

9. Vpripade, ked fyzicka osoba, ktora sposobila $kodu je osobou odlinou od poisteného a poisteny uhradi
poskodenému premli€any narok na nahradu skody, je poistovatef opravneny poistenému odmietnut poskytnutie
poistného plnenia.

10 Poskodeny s trvalym pobytom alebo sidlom na Gzemi Slovenskej republiky ma narok na nahradné poistné plnenie
z poistného garan&ného fondu, ak do troch mesiacov odo diia oznamenia poskodeného o &kodovej udalosti
poistovatel neposkytol poSkodenému pisomné vysvetlenie k uplatnenym narokom na nahradu $kody. Pogkodeny
nema narok na nahradné poistné pinenie z poistného garanéného fondu, ak si uplatnil narok na nahradu skody
proti prislusnému i poistovatelovi Zalobou na sude.

11. Poistovatel je povinny poskytnut poistné plnenie do 15 dni po skon&eni pre$etrovania potrebného na zistenie
rozsahu povinnosti poistovatefa poskytnut’ poistné pinenie alebo po doruéeni pravoplatného rozhodnutia sidu
o vyske nahrady Skody poistovatelovi, ak z tohto rozhodnutia nevyplyva ina lehota na poskytnutie poistného
pinenia. Poistovatel je povinny bez zbyto&ného odkladu zatat presetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jeho
povinnosti poskytnat poistné plnenie a do troch mesiacov odo diia oznamenia poskodeného o §kodovej udalosti:

a) skongit preSetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jeho povinnosti poskytnut’ poistné plnenie a oznamit
poskodenému vysku poistného pinenia, ak bol rozsah povinnosti poistovatefa poskytnit poistné plnenie
a narok na nahradu $kody preukazany,

b) poskytnut podkodenému pisomné vysvetlenie dévodov, pre ktoré odmietol poskytnut alebo, pre ktoré znizil
poistné pinenie alebo poskytnut poskodenému pisomné vysvetlenie k tym uplathenym narokom na néhradu
§kody, u ktorych nebol v ustanovenej lehote preukazany rozsah povinnosti poistovatefa poskytnut poistné
plnenie a vyska poistného pinenia; pisomné vysvetlenie sa povazuje za doru¢ené diiom, kedy ho adresat
prevzal, odmietol prevziat alebo diiom, kedy ho posta vratila ako nedoruené.

12. V pripade, ak preukazanie vzniku naroku na poskytnutie poistného pinenia zavisi od vysledku vy$etrovania
organov ginnych v trestnom konani, hasi¢ov a pod., vySetrenie poistovatefa v zmysle odseku 11. nie je mozné
skoncit skor, ako dorué¢enim rozhodnutia organov ¢innych v trestnom konani, hasi¢ov a pod. poistovatefovi.
Poistovatel je povinny o tejto skutodnosti informovat poskodeného v lehote podfa odseku 11.

13. Pri vypoéte poistného pinenia na ndhradu $kody podfa odseku 2 pism. b) postupuje poistovatel podfa osobitného
predpisu'?).
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Clanok 9
Prava a povinnosti poistnika, poisteného a poist'ovatela
1. Poistnik/poisteny je okrem povinnosti, ktoré mu vyplyvaju zo v§eobecne zavaznych pravnych predpisov,
prislu$nych ustanoveni tychto poistnych podmienok a zmluvnych dojednani, povinny aj:
a) pravdivo a Uplne na vietky pisomné otazky poistovatela tykajlce sa dojednavania poistenia ako aj zmeny
poistenia;
b) bez zbyto&ného odkladu oznamit' poistovatelovi kazdii zmenu Gdajov uvedenych v poistnej zmluve (najméa
zmenu identifikatnych tdajov fyzickych osob a pravnickych osob) a doplatit poistné sivisiace s oznamenou
zmenou;
c) oznamit skuto&nosti tykajlice sa zaniku poistenia zodpovednosti a po zaniku odovzdat poistovatelovi
prisluné doklady v zmysle zakona o PZP, a to zelent kartu, potvrdenie o predbeznom poisteni zodpovednosti
a kartu asistencnych sluzieb;
d) dbat, aby poistna udalost nenastala, najmé& nesmie poruovat povinnosti smerujuce k odvrateniu alebo
zmenéeniu nebezpeéenstva a nesmie trpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich oséb (u poistenej
pravnickej osoby sa za tretie osoby pokladaju tiez fyzické osoby a pravnické osoby, ktoré konajl v jej mene),
e) zabezpetit dodrZiavanie hore uvedenych povinnosti aj zo strany tretich oséb, ktorym bolo motorové vozidlo
zo strany poistnika prenechané do uZivania;
f) v suvislosti so vznikom skodovej udalosti poskytnut poistovatefovi potrebnt suginnost a postupovat podfa
jeho pokynov poistovatela, najma:
fa) oznamit poistovatelovi vznik §kodove] udalosti — do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na tzemi Slovenskej
republiky — do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo Gzemia Slovenskej republiky,

fb) predlozit v dohodnutej lehote doklady, ktoré si poistovaterl vyZiada,

fc) oznamit, Ze bol proti nemu uplatneny narok na nahradu $kody a vyjadrit sa k poZadovanej nahrade a jej
vyske,

fd) oznamit Ze v suvislosti so $kodovou udalostou bolo za¢até trestné stihanie alebo konanie o priestupku
a zabezpetit, aby bol poistovatel informovany o ich priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny pravneho
zastupcu je povinny oznamit poistovatefovi jeho meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo jeho obchodné
meno a sidlo,

fe) oznamit uplatnenie prava na nahradu skody,

ff) povinny urobit' véetky nevyhnutné opatrenia smerujtice k tomu, aby jeho pravo proti poSkodenému
alebo inej osobe na vratenie vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty zostalo
zachované. Poistovatefl uhradi primerané naklady poisteného pri uplatfiovani opatreni smerujicich
k zachovaniu tohto prava.

g) Na Ziadost pogkodeného je poisteny povinny bez zbytoéného odkladu poskytnut Gdaje potrebné pre
poskodeného na uplatnenie naroku na nahradu $kody, najma:
ga) meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo jeho obchodné meno a sidlo,
gh) obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého bolo uzavreté poistenie zodpovednosti,
gc) cislo poistnej zmluvy.

2. Poistnik/poisteny nie je opravneny bez predchadzajliceho suhlasu poistovatela zaviazat sa k nahrade $kody
a nemoze uzavriet bez suhlasu poistovatefa sudny zmier. Proti rozhodnutiam prisludnych organov, ktoré sa tykaju
nahrady $kody, je povinny véas podat odvolanie, pokial v odvolacej lehote neobdrzi od poistovatela iny pokyn.
Poistnik/poisteny nemdZe bez predchadzajiiceno siiniasu poistovatela uznal alebo USpoKTjit GRYKOIVER Narok
zo zodpovednosti za $kodu.

3. Poistovatel je povinny:

a) po uzavreti poistnej zmluvy vydat poistnikovi bez zbytoéného odkladu zelenu kartu; Poistovatel vedie
evidenciu o vydanych potvrdeniach o poisteni zodpovednosti;

b) do 15 dni od doruéenia Ziadosti poisteného o vydanie dokladu o $kodovom priebehu poistenia zodpovednosti
za celé obdobie trvania zmiuvného vztahu, ale najmenej za obdobie predchadzajacich piatich rokov trvania
zmluvného vztahu;

¢) na zéklade jeho pisomnej Ziadosti poisteného ustanovit pravneho zastupcu ® v konani o nahradu $kody pred
stidom, na ktoru sa vztahuje poistenie;

d) vratit poistnikovi a poistenému doklady, ktoré si predtym od nich vyZiadal. Poistovatel ma pravo vyhotovit
si z predloZenych originalov dokladov képie;

e) poistovatel nie je povinny poskytnut poistné plnenie v pripade, ak poistnik, poisteny alebo po$kodeny uvedie
poistovatefa do omylu v otédzke splnenia podmienck na jeho poskytnutie;

f) zaplatit poskodenému troky z omeskania podfa osobitného predpisu " v pripade nesplnenia povinnosti
v sUvislosti s lehotami poskytnutia poistného plnenia podfa ¢lanku 8 tychto poistnych podmienok;

g) Poistovatel mé4 proti poistenému pravo na nahradu poistného pinenia alebo jeho &asti, ktoré za neho vyplatil
z dévodu §kody spdsobenej prevadzkou motorového vozidla, ak poistovatel preukéaze, Ze poisteny:
ga) sposobil $kodu imyselne,
gh) viedol motorové vozidlo bez vedomia prevadzkovatefa motorového vozidla alebo proti jeho véli,
gc) viedol motorové vozidlo pod vplyvom navykovej latky alebo sa odmietol po dopravnej nehode podrobit

skuske na pritomnost’ navykovej latky,
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gd) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodi¢ského opravnenia alebo viedol motorové vozidlo v &ase
zékazu Einnosti viest motorové vozidlo ulozeného sidom alebo inym prislusnym organom,

ge) sposobil $kodu vratane inej ujmy motorovym vozidlom neschvéalenym na prevadzku v cestnej premavke,
ak motorové vozidlo takejto povinnosti podlieha podfa osobitného predpisu €. 106/2018 Z. z. o prevadzke
vozidiel v cestnej premavke (dalej len “zakon o prevadzke vozidiel*),

gf) spbsobil Skodu vratane inej ujmy motorovym vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho technické spdsobilost
nezodpoveda podmienkam na prevadzku v cestnej premavke podfa zakona o prevadzke vozidiel, a tento
stav bol v pritinnej suvislosti so spdsobenou $kodou vratane inej ujmy,

gg) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora nespliia podmienky na vedenie motorového
vozidla podfa osobitného predpisu &. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke (dalej len ,zékon o cestnej
premavke"),

gh) spbsobil 8kodu vratane inej ujmy motorovym vozidiom a bez dévodov hodnych osobitného zretefa porusil
povinnosti podfa § 10 ods. 1 aZ 4 zakona o PZP, v désledku &oho bolo stazené alebo znemoZnené
riadne preSetrovanie poistovatelom potrebné na zistenie rozsahu jeho povinnosti poskytnit poistné
pinenie,

gi) bez dévodov hodnych osobitného zretela porusil povinnost ohlasit dopravnti nehodu podia zakona
o cestnej premavke, ktora je poistnou udalostou alebo nevyplinil a nepodpisal tlagivo uréené
na zabezpedenie nahrady vzniknutej Skody vratane inej ujmy podfa § 11 ods. 2 zakona o PZP,
v désledku &éoho bolo staZené alebo znemoznené riadne presetrovanie poistovatefom potrebné
na zistenie rozsahu jeho povinnosti poskytnut poistné pinenie,

gj) bez dévodov hodnych osobitného zretela porusil povinnost zotrvat na mieste dopravnej nehody
az do prichodu prisludnika policajného zboru alebo sa na toto miesto bezodkladne vrétit po poskytnuti
alebo privolani pomoci, alebo po ohlaseni dopravnej nehody podfa zakona o cestnej preméavke, alebo
porusil povinnost zdrZat' sa konania, ktoré by bolo na ujmu vysetrenia dopravnej nehody, najmé
premiestnenia vozidiel podfa zakona o cestnej premavke,

gk) porusil povinnost zdrzat sa pozitia alkoholu alebo inej navykovej latky po nehode v Ease, ked by to bolo
na ujmu Zistenia, &i pred jazdou alebo po&as jazdy pozil alkohol alebo inti navykovu latku podfa zakona
o cestnej premavke.

h) y$ka nahrady poistného plnenia alebo jeho €asti, na ktori vznikne poistovatefovi pravo podra:

ha) pism. ga) aZ gg), gj) a gk) nesmie presiahnut thrn poistnych plneni, ktoré poistovatel vyplatil z dévodu
poistnej udalosti,

hb) pism. gh) a gi) nesmie presiahnut 50 % uhrnu poistnych pineni, ktoré poistovatel vyplatil z dévodu
poistnej udalosti,

hc) pism. gh) nesmie presiahnut 30 % thrnu poistnych plneni, ktoré poistovatel vyplatil z ddvodu poistnej
udalosti, ak poruenie povinnosti podfa § 10 ods. 1 aZ 4 zakona o PZP trva krat$ie ako 15 dni,

hd) pism. gj) nesmie presiahnut 50 % uhrnu poistnych pineni, ktoré poistovatef vyplatil z dévodu poistnej
udalosti, ak sa preukazu dévody hodné osobitného zretefa, pre ktoré poisteny porusil povinnost podfa
pism. j).

i) po uzavreti poistnej zmluvy vydat poistnikovi bez zbyto&ného odkladu na G&el zabezpeéenia nahrady
vzniknutej kody tlagivo na vypisanie udajov o dopravnej nehode alebo $kodovej udalosti, ich ugastnikoch,
zugastnenych vozidlach a ich po$kodeni, poisteni zodpovednosti a zavineni; poistovatel je povinny vydat
poistnikovi tla¢ivo aj na poZiadanie;

j) pisomne ozndmit' poistnikovi najneskdr desat tyzdiiov pred uplynutim poistného obdobia:
ia) vySku poistného podrfa § 8 zakona o PZP na nasledujlice poistné obdobie,
ib) datum skonéenia poistného obdobia,
ic) termin, do ktorého je mozné podat vypoved prislusnej poistnej zmluvy podfa osobitného predpisu *.

k) do 15 dni po zaniku poistenia zodpovednosti vydat poistnikovi doklad o $§kodovom priebehu poistenia
zodpovednosti;

) poistovatel je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamovat' kancelarii idaje o vzniku, zmene
a zaniku poistenia zodpovednosti a o poistnych zmluvach, ktoré uzavrel vratane Gidajov podfa § 25 ods. 2
pism. a) a b) zékona o PZP;

m) pravo poistovatela na nahradu poistného plnenia alebo jeho &asti podfa ods. 4 pism. g) tohto &lanku
sa premi¢i do troch rokov odo diia vyplatenia poistného pinenia;

n) o skuto&nostiach podfa odseku 2. tohto €lanku pism. a) a ) je poistnik povinny bez zbyto&ného odkladu
informovat poistovatela. Skuto&nosti podfa odseku 2. tohto &lanku pism. b) a2 d), f) a g) oznamuje
poistovatefovi kanceléria, ktora ich na tento Ucel ziskava z centralnej evidencie vozidiel.

Clanok 10

Prechod prava

1. Ak ma poisteny proti poSkodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo
na zastavenie jej vyplaty, prechadza toto prévo na poistovatela, ak za poisteného tuto sumu vyplatit alebo vyplaca.
Toto pravo prechadza na poistovatefa ak za poisteného tuto sumu zaplatil alebo ju za neho vyplaca.
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2. Poisteny je povinny bez zbyto&ného odkladu poistovatefovi oznamit, Ze nastali skutoénosti, na ktoré sa viaze vznik
prava uvedeného v ods. 1. a zaroveii odovzdat poistovatelovi vietky doklady potrebné k uplatneniu tychto prav
poistovatefom. Ak poisteny nesplni tieto povinnosti je poistovatel opravneny poZadovat od poisteného primeranu
néhradu az do vy$ky poskytnutého poistného pinenia. Poisteny je povinny urobit vetky opatrenia potrebné
k tomu, aby pravo poistovatela voéi poSkodenému alebo inej osobe zostalo zachované.

¢lanok 11

Zanik poistenia a vypovedné lehoty
1. Poistenie zodpovednosti zanika:
a) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané,
b) vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi dat aspoii Sest tyZdfiov pred jeho uplynutim,
c) vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota
je osem denn4, jej uplynutim poistenie zanikne,
d) dohodou zmluvnych stran.
2. Poaistenie zanika aj:
a) zanikom motorového vozidla ktoré nepodlieha evidencii vozidiel,
b) zapisom prevodu drzby motorového vozidla na int osobu v evidencii vozidiel ',
¢) vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel ',
d) prijatim ozndmenia o kradeZi motorového vozidla prislusnym organom 2,
e) vratenim potvrdenia o poisteni zodpovednosti pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel,
f) vyradenim motorového vozidla z cestnej preméavky ',
g) zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta ngjomna zmluva s pravom kipy prenajatej veci.

3. Poistenie zodpovednosti zanika okamihom, ked nastala skutoénost uvedena v odseku 2. tohto €lanku.

O skutoénostiach podla odseku 2. tohto &lanku pism. a) a €) je poistnik povinny bez zbytoéného odkladu
informovat poistovatefa. Skuto&nosti podfa odseku 2. tohto &lanku pism. b) az d), f) a g) oznamuje poistovatefovi
kancelaria, ktora ich na tento ucel ziskava z centralnej evidencie vozidiel.

4. Po vzniku $kodovej udalosti md2u poistovatef a poistnik vypovedat poistnii zmluvu (poistenie) do jedného mesiaca
odo diia oznémenia vzniku $kodovej udalosti poistovatelovi. V takomto pripade je vypovedna lehota jeden mesiac
odo dita doruéenia pisomného oznadmenia o vypovedani poistnej zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie
zanikne uplynutim tejto lehoty.

5. Pokial nebolo dohodnuté inak, poistenie zanikne, ak poistné/spléatka poistného nebolo/a zaplatené/a do jedného
mesiaca od datumu jej splatnosti. Poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty. Tuto lehotu je mozné predzit v poistnej
zmluve maximalne na tri mesiace.

6. So zanikom poistenia zanika povinnost poistovatefa poskytnut poistné pinenie aj v pripade, ak je v zelenej karte
vyznacena dih$ia doba trvania poistenia.

7. Pri porueni povinnosti poistnika odpovedat pravdivo a Uplne na vietky pisomné otazky poistovatela tykajlce
sa dojednania poistnej zmluvy, pripadne jej zmeny, méze poistovatel odstlpit od poistnej zmluvy, ak pri pravdivom
a uplnom zodpovedani na otazky tykajlice sa dojednania poistnej zmluvy, pripadne jej zmeny, by poistnu zmluvu
alebo jej zmenu nedojednal.

8. Ak sa poistovatel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pri¢inou je skuto€nost, ktord pre vedomé nepravdivé alebo
nelpiné odpovede nemohol zistit' pri dojednévani poistenia a ktora pre dojednanie poistnej zmluvy bola podstatna,
je opravneny poisiné pinenie odmietnut. Odmietnutim poistnéno pinenia poistenie zanikne.

9. Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstupenie od zmluvy alebo odmietnutie poistného pinenia sa povaZuje
za doru&enu diiom, kedy ju adresat prevzal, odmietol prevziat alebo difom, ked ju posta vratila odosielajucej
strane ako nedorucend.

Clanok 12

Vysvetlivky

§ 517 ods. 2 Obgianskeho zakonnika

§ 21 Obchodného zakonnika

§ 115 Obcianskeho zakonnika

Napriklad Obg&iansky zakonnik, zakon &. 437/2004 o nahrade za bolest a stazenie spolo€enského uplatnenia

Zékon €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve

§ 823 Obcianskeho zakonnika

§ 799 Obtianskeho zakonnika

§ 106 Obcianskeho zakonnika

§ 22 Obcianskeho zakonnika

10. § 14 a 52 zdkona Slovenskej narodnej rady &. 372/1990 Zb. o priestupkoch

11. Zakon &. 106/2018 Z. z. o prevadzke vozidiel v cestnej premavke

12. Vyhlagka Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky ¢. 492/2004 Z. z. o stanoveni véeobecnej hodnoty
majetku v zneni neskor$ich predpisov.

13. § 158 ods. 1 Trestného poriadku

CoNOUA LN
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14. § 80 a 81 zakona 328/2002 Z.z. o socialnom zabezpeteni policajtov a vojakov a 0 zmene a doplneni zakonov
v zneni zakona &. 732/2004 Z.z. § 120 zakona ¢&. 437/2004 Z.z. o socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov,
§44 zakona €. 43/2004 Z.z. o starobnom déchodkovom sporeni a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, §4
zakona &. 578/2004 Z.z. o poskytovatefoch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

15. § 800 ods. 1 Obé&ianskeho zakonnika

16. Zakon o cestnej premévke ¢&. 8/2009 Z.z.

17. Zakon o cestnej premévke €. 8/2009 Z.z.

Clanok 13

Zaverectné ustanovenia

Pripadné spory, ktoré vzniknu v stvislosti s tymto poistenim budu rie$ené stiidnymi organmi Slovenskej republiky,
pokiafl zo vSeobecne platnych pravnych predpisov alebo medzinarodnych zmlav, ktorymi je Slovenskéa republika
viazana nevyplyva iné. Tieto poistné podmienky nadobudaju Géinnost 1. 8. 2024,
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v/019/11

ASISTENCNE SLUZBY

k poisteniu motorovych vozidiel

+421 2 582 52 188

)
()

UNIQA

Néklady za sluzby, ktoré neboli schvdlené a o ktorych nebola informovand UNIQA ASSISTANCE
ako poskytovatel asistenénych sluZieb, respektive ste si ich sami organizovali, nebud( uhrddzané,
Vsetky ndklady za objednané asistenZné sluzby prevy3uijice limity uvedené v tomto letdku budu
plne hradené opravnenym uZivatelom priamo na mieste z jeho prostriedkov.

ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE DOPLNKOVE POISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB UNIQA ASSISTANCE

Doplnkové poistenie asistenénych sluzieb UNIQA ASSISTANCE (dalej aj ,,UNIQA ASSISTANCE"), ktoré uzaviera
UNIQA poistovia, a.s. (dalej aj ,poistitel), sa riadia prislusnymi ustanovenlami Obéianskeho zikonnika (dalej aj
+QZ"), tymito zmluvnymi dojednaniami (dalej aj ,ZD") a uzavretou poistnou zmluvou o Povinne zmluvnom pois-
teni zodpovednosti za $kodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej aj ,PZP*) alebo poistnou zmluvou
o havarijnom poisteni motorového vozidla (dalej aj , kasko”).

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Predmetom UNIQA ASSISTANCE su sluzby UNIQA ASSISTANCE (definované v €l. 5), ktoré v pripade asistenénej
udalosti na tizemi Slovenskej republiky ako I v krajindch uvedenych v Zelenej karte (dalej aj ,zahrani¢ie”} po-
skytuje opravnenym osobam celorone, a to 24 hodin denne, zmluvny partner poistitefa (dalej aj ,poskytovatel
UNIQA ASSISTANCE").

2. Rozsah stuzieb UNIQA ASSISTANCE (resp. asistenény programy si voli poistnik pri dojednavani zakladného po-
istenia a je uvedeny v poistnej zmluve k zakladnému poisteniu. (V pripade, ak zakladné poistenle za¢alo pred
1,1,2011 a v poistnej zmluve k zdkladnému poisteniu nie je dohodnuté inak, potom sa UNIQA ASSISTANCE
vztahujt iba pre vozidld do 3,5 tony, a to v rozsahu zakladnej asistencie (ods. 3, plsm. a)).

3. Poistnik ma moznost volby z nasledovnych asisten¢nych programov (pokial v poistnej zmluve nie je uvedené
inak):

a) zdkladna asistencia pre vozidla do 3,5 tony,

b) roz3irena asistencia pre vozidla do 3,5 tony,

c) zakladna asistencia pre ndakladné vozidld nad 3,5 tony,

d) roziirend asistencia pre nikladné vozidla nad 3,5 tony.

4, Vznik, trvanie a zanik UNIQA ASSISTANCE:

a) zékladna aslstencla pre vozidla do 3,5 tony (¢l. 1, ods, 3, pism, a) a zakladn4 asistencia pre nakladné vo-
zidld nad 3,5 tany (¢l. 1, ods. 3, pism, <) vznikd dojednanim zakladného poistenia a trva po dobu platnosti
zdkladného poistenia a zanika v okamihu zéniku tohto zakladného poistenia,
rozirend asistencia pre vozidla do 3,5 tony (¢l 1, ods. 3, pism. b) a roziirend asistencia pre na-
kladné vozidla nad 3,5 tony (¢l. 1, ods. 3, pism, d) vznikd dojednanim zakladného poistenia a aj
osobitnym dojednanim UNIQA ASSISTANCE — rozsirend asistencia, trvé po dobu platnosti tohto
poistenia a zanikd v okamlhu zaniku poistnej zmluvy. Vypovedné lehoty UNIQA ASSISTANCE sa riadia pod-
mienkami poistnej zmluvy pre zakladné poistenie,

)

Clanok 2
Ako sa spravat pri asistenénej udalosti

* V pripade zranenia niektorého z ucastnikov dopravne| nehody poskytnite prvii pomoc, ak si to zdravotny stav
zranenych vyzaduje, privolajte rychlu zdravotnicku pomoc tel. 112, (pripadne tel, 150) a hasicov tel, 155,
¢ Oznamte nehodu policii — tel.158.

Kontaktujte poskytovatela UNIQA ASSISTANCE na tel. &isle

+421 258252188

* Poskytovatefa UNIQA ASSISTANCE pravdivo informujte o celom mene driitefa vozidla (podfa OsvedZenia
o evidencii), o tdajoch, ktoré obsahuje asisten¢na karta vydana k vozidlu a o mieste a rozsahu poskodenia alebo
o charaktere vzniknutého problému a riad'te sa jeho pokynmi.

+ Vpripade dopravnej nehody vypiite s druhym tcastnikom tlacivo , SPRAVA O NEHODE” podla néavodu uvede-
nom na tomnto tladive, Podla pravidiel cestnej premavky ste povinni mat toto tlacivo vidy vo vozidle.
Predov3etkym vypiste, pripadne si zapi3te:

- meno, priezvisko, ddtum narodenla a trvaly pobyt druhého d¢astnika nehody,

- meno, priezvisko, trvaly pobyt drZitefa/vlastnika motorového vozidla (pripadne obchodného menaa sidlo),

- obchodné meno a sidlo poistovatefa, u ktorého bolo dojednané poistenie zodpovednosti,

- ¢islo poistnej zmluvy, ktorou sa dojednalo poistenie zodpovednosti za Skody spdsobené prevadzkou motoro-
vého vozidla.

* Vpripade, ak ste spdsobili 3kodu a PZP mate dojednané v nagej poistovni, poskytnite poskodenému éislo poist-

nej zmluvy (z Potvrdenia o poisteni zodpovednosti/Zelene] karty).

Informéciu, kde je mozné skodu nahlasit ziskate na wwwi,uniqa.sk alebo tel, ¢isle 0850 111400

Protokol policie podpiite len v pripade, ak sthlasite s jeho znenim (pri nehode v zahrani¢i podpiste proto-

kol len vtedy, ak mu rozumiete (méte moZnost poziadal o timocenie poskytovatela UNIQA ASSISTANCE),

v opaénom pripade v iom uved'e v slovendine Va3 nazor na vznik dopravnej nehody).

Clanok 3
Definicia pojmov pre tdely UNIQA ASSISTANCE

1. Zakladnym poistenim sa rozumie u poistitefa dojednané PZP alebo KASKO poistenie,

2, Vozidlom sa rozumie vozidlo, pre ktoré je dojednané zkladné poistenie.

3. Vozidlamido 3,5 tony sa rozumneji: motocykle, trojkolky, 3tvorkolky, osobné vozidla a nakladné vozidla do 3,5 tony

schvélené k prevadzke na pozemnych komunikaciach podfa prisluinych zakonov a predpisov Slovenske| republiky.

4. Vozidlami nad 3,5 tony sa rozumeji: nakladné vozidl, tahace, Specidlne vozidla, privesy, névesy a ostatné vo-

zidld schvdlené k prevadzke na pozemnych komunikéciach podfa prisluinych zdkonov a predpisov Slovenskej

republiky.

5. Preferovanym servisom sa rozumie servis (autoopravca) uvedeny poistnikom v pri dojednévani zakladného

poistenia.

6. Asistencnou udalostou je nahodna udalost definovan v asistenénom programe a élanku 5 tychto ZD., Asisten¢-

nou udalostou méze byt nepojazdnost vozidla spésobena nehodou alebo poruchou.

7. Nehodou sa rozumie jedna z nasledovnych nahodnych udalosti:

a) hawiria vozidla (napr. stret s inym vozidlom, néaraz vozidia do abjektu, vybehnutie mimo cestrie] komuni-
kacie], pri ktorej vplyvom vonkajiich ¢initefov pride k paikodeniu, zniceniu alebe znehodnateniu vozidla,
v ddsledku &oho je vozidlo nepojazdné,

ZiveInd udalost - stav, kedy je vozidlo nepojazdné v désledku poziaru, vybuchu, ideru blesku, povodni alebo

zéplav, vichrice, krupobitia, zosuvu pddy, zridtenla skal, padu laviny a snehu,

kradeZ vozidla v pripade, Ze je bezprostredne nahlasena policii v mieste kradeZe. KrddeZou sa rozumie pro-

tiprdvne jednanie cudzej osoby/oséb, v ddsledku ktorého Je vozidlo odcudzené a to bud’ vidmanim alebo

lipeznym prepadnutim. Za krade? sa pre Gely tohto poistenia povaZuje i stav, kedy vozidlo nebolo v dé-
sledku pokusu o kridez odcudzené, ale je nepojazdné alebo nesposabilé pre prevadzku podfa prisluinych
predpisov (napr. rozbité celné sklo, zni¢ena spinacia skrinka, poskodeny zamok zapafovania a pod.).

8. Poruchou sa rozumie stav, kedy je vozidlo nepojazdné alebo nespdaobilé k jazde na pozemnych komunikécidch
podla prisluinych predpisoy z dévodu opstrebenia alebo potkodenia sucasti vazidla, spésobenych viastnou
funkciou jednotlivych scasti vozidla, chybnou montdZou, inavou materiélu. (Poruchou nie je systematicka
obnova poisteného vozidla, jeho ddrzba (periodicka alebo ina), technické prehliadka, intalacia dodatkovych
riadenl ani nedostatok v povinnych doplnkoch vozidla.)

Oprdvnenou osobou sa rozumie fyzickd osoba, napr, vodic ako | osoby prepravované vo vozidle, kedy maximil-
ny podet prepravovanych osdb pri jedne| asistendne| udalosti je dany poctom sedadiel uvedenych v Osveddeni
o evidencll Oprivnenou osobou nie 41l stopdrl a ani soby prepravavand za poplatok,

. Ddtahom vozidla sa rozumie odfah do pajblizticho serviw; v pripade, fe vozidio Je v zdruke, takdo sajbliziicho
autorizovaneho servisu, Pri odtahu v SR je to odtah do zmluvného servisu poistitefa. Pri odtahu zo zahranicia do
SR sa posudzuje ekonomickost odtahu,

b;

<
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o

5]

11, Nahradngm vozidlom sa rozumie vozidla min. kategérie B (Skoda Fabia, VW Polo, a pod.). Niektoré autopoZi-
fovne vyZadujli zloZenie kaucie v hotovosti, alebo platobnou (kreditnou) kartou za poskytnutie néhradného
vozidla. Tuto kauciu hradi opravnend osoba, nie UNIQA ASSISTANCE, V pripade nezaplatenia kaucie, autopoZi-
Zovna nahradné vozidlo neposkytne,

12. Zaloha, poZzicka a kaucia (pre dcely pravnej asistencie) su finanéné prostriedky, ktoré poskytovatel UNIQA
ASSISTANCE poskytne opravnenej osobe, Tieto dhrady budu poskytnuté za podmienky riadneho zaistenia tre-
tou osobou alebo poistitefom a budd povazované za pézicku poskytnuti poskytovatefom UNIQA ASSISTANCE
oprdvnenej osobe, ktora ich poskytovatefovi UNIQA ASSISTANCE vréti v plnej vy3ke najneskér do dvoch mesia-
cov odo dfia poskytnutia.

13. Nérok na pravnu ochranu pri regresnom vyméhani skody a pri pripadnom sidnom pojednavani sa uskutocfuje
v pripade 3kody spdsobenej opravnenej osobe prisluinikom cudzieho 3tdtu na Gzeml tohto 3tétu. Poskytovatel
UNIQA ASSISTANCE uskutocni regresné vymdhanie 3kody bez ndroku na honorar, V pripade sidneho pojedna-
vania hradi opravnend osoba len pripadné naklady na zahranlénd pravnu kancelariu.

14, Slovom , Hradi" sa v kazdom asistencnom programe rozumie zorganizovanie sluzby prostrednictvom poskyta-
vatefa UNIQA ASSISTANCE, pricom sluZba [e celkom v réZii poskytovatefa UNIQA ASSISTANCE,

15. Slovom ,Zorganizule” sa v kazdom asistenénom programe rozumie zorganizovanie sluZby prostrednictvom
poskytovatefa UNIQA ASSISTANCE, V3etky naklady za poskytnutie takychto sluZieb znasa opravnend osoba.

Clanok 4
Vyluky z UNIQA ASSISTANCE

1. Opravnend osoba nema narok na sluzby UNIQA ASSISTANCE v nasledovnych pripadoch, ak:

a) nekontaktovala poskytovatefa UNIQA ASSISTANCE ihned' po asistenénej udalosti a nere3pektovala pokyny
poskytovatela UNIQA ASSISTANCE,
vodI¢ vozidla v dobe asistenénej udalosti nevlastni platny vodicsky preukaz alebo vodi¢ské opravnenie ne-
zodpoveda typu riadeného vozidla,
k asistencnej udalosti déjde v ddsledku pretazenia vozidla (celkova hmotnost vozidla je vy3sia, ako je uvede-
né v Osvedé¢eni o evidencii),
k asistenénej udalosti doslo pri vojnovom stave (¢i uz bola vojna vyhlasend, alebo nie), stavke ¢i obgianskych
nepokojoy, obmedzenim volného pohybu, ekologickej katastrofe alebo v pripade inej ndhodnej udalosti
alebo zdsahu vy3sej moci,

e) kasistenénej udalosti do3lo v dosledku imyselného jednania, trestného <inu &i samovraZdy alebo stavky,

f) asistencnd udalost je sposobena neodbornym zasahom ¢i nedostatoénou ddr2bou (pokial nie je vykonava-

nd vyrobcom predpisana pravidelna a technicka ddrzba),

g) kasistencnej udalosti do3lo pri stitazi, 3portovom zépolenl resp. pri priprave na ne alebo prehliadkach,

h) asistencna udalost bola sposobena pod vplyvom alkoholu, omamnych litok a drog ¢i inych obdobnych 14tok.
2. UNIQA ASSISTANCE sa nevztahuje na:

a) naklady, ktoré sa nevztahuiju k asistenZnej udalosti,

b) diafniéné a tranzitné poplatky a dane, néklady na pohonné hmoty a parkovné,

<) palivo, maziva, mytne poplatky ani pripadné opravy ndhradného vozidla,

d) néklady spojené s naslednymi skodami.

b;

<
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Clénok 5
Rozsah sluZieb a limity UN1QA ASSISTANCE

1. RozsahsluZieb alimitov UNIQA ASSISTANCE je uvedeny v prislusnej tabulke pre dojednany asistencny program.

2. V pripade poskytovania sluzby UNIQA ASSISTANCE v zahrani¢nej mene sa pre prepoet na EUR pouZije kurz
NBS v defi poskytnutia sluzby UNIQA ASSISTANCE.

3. Ovybere sluzby, ktord bude poskytnuté rozhoduje poskytovatel UNIQA ASSISTANCE, a to tak, aby celkovy prie-
beh asistencie bol optimalny vo vztahu k potrebdm opravnenej osoby, poctu asistovanych oséb a raciondlnemu
vynaloZeniu nékladov nutnych k likvidacii asisten¢nej udalostl,

4. Limity uvedené v dojednanom asistenénom programe predstavujd horny limit za poskytnutt sluzbu UNIQA
ASSISTANCE,

S. Néklady za sluzby, ktoré neboli schvilené a o ktorych nebol informovany poskytovatel UNIQA ASSISTANCE,
resp. opravnena osoba si ich organizovala sama, nebudu uhradzané,

6. Vietky naklady za sluzby UNIQA ASSISTANCE prevy3ujuce limity a rozsah sluZieb uvedenych v dojednanom
asisten¢nom programe bud plne hradené opravnenou osobou priamo na mieste z jej vlastnych finanénych
prostriedkov,

Lldnok 6
UNIQA ASSISTANCE GARANCIA
Bezplatny / zvyhodneny odtah vozidla do preferovaného servisu

1. Sluzba UNIQA ASSISTANCE GARANCIA (alebo aj ,Bezplatny/zvyhodneny odtah vozidla do preferovaného ser-
visu”) je naditandardna sluzba nad ramec limitov uvedenych v &lanku 5.

2. Narok na sluzbu UNIQA ASSISTANCE GARANCIA vznika opravnenej osobe pri sii¢asnom splneni nasledovnych
podmienok:

a) poistnik pri dojednavanl zdkiadného poistenia alebo doplnkového polstenia asistenénych sluzieb UNIQA
ASSISTANCE uviedol nazov preferovaného servisu,

b) jednd savozidlo do 3,5 tony (vozldla podla ¢l. 3, ods. 3 tychto ZD),

) vzdialenost medzi polohou vozidla a preferovanym servisom nie je vé¢sia ako 500 km (vratane, pri¢om roz-
hodnutle a prepodet vzdialenosti uréuje vyhradne poskytovatel UNIQA ASSISTANCE),

d) oprévinend osoba kontaktovala poskytovatefa UNIQA ASSISTANCE,

e) odtah vozidla sprostredkuje a zabezpecuije poskytovatel UNIQA ASSISTANCE,

f) nejednd sa o vyluku z UNIQA ASSISTANCE podla ¢l. 4 tychto ZD.

3. Prispineni podmienok uvedenych v ods. 2 ma opravnena osoba ndrok na bezplatny odtah vozidla do prefe-
rovaného servisu, ak sa jedna o vozidlo s dojednanym poistenim kasko a sicasne sa jedna o asisten¢nd udalost
nehoda” podta ¢l. 3, ods, 7 tychto ZD.

Vtomto pripade su ndklady spojené s tymto odtahom hradené v plnej vy3ke poskytovatefom UNIQA ASSISTANCE.

4. Pri spIneni podmienok uvedenych v ods. 2 ma opravnena osoba narok na zvyhodneny odtah vozidla do prefe-
rovaného servisu, ak sa jedna o vozidlo:

a) sdojednanym poistenim kasko a sti¢asne sa jednd o asisten¢nu udalost , perucha” podta ¢l. 3, ods. 8 tychto
ZD alebo

b) sdojednanym PZP a sicasne sa jedna o asisten¢ni udalost ,nehoda” alebo , porucha* podta tychto ZD-

V tomto pripade su naklady spojené s tymto odtahom hradené nasledovne:

- néklady do vysky limitov v dojednanom asisten¢nom programe hradi poskytovatel UNIQA ASSISTANCE,

- ak, celkové naklady na odtah do preferovaného servisu prevy3ia dojednané limity, potom na sumu nad dojed-
nany limit ma opravnena osoba narok na poskytnutie zvyhodnenych clen, a to podfa zmluvnych podmienok
poskytovafa UNIQA ASSISTANCE. V tomto pripade sa postupuije podta ustanovenia ¢l. 5, ods. 6 tychto ZD.

5. Vpripade bezplatného odtahu vozidla do preferovaného servisu podla ods. 3 strica opravnend osoba narok
na dal3ie sluzby UNIQA ASSISTANCE, (toto neplatl v pripade, ak naklady na bezplatny odtah neprekroéili limity
v dojednanom asistenénom programe),

Tieto zmluvné dojednania nadobiidaju t¢innost 01.01,2011,



nehoda (haviria, Zivel, pokus
o krddez) alebo porucha

hradi: oprava na mieste alebo odtah alebo uschova

limity: SR do 100 EUR, zahraniZie do 150 EUR

nevztahuje sa na Uhradu ndhradnych dielov

nehoda
(oprava trva viac ako 8 hodin)

hradi: ubytovanie alebo nahradné vozidlo alebo vlak alebo letenka

limity: ubytovanie SR 1 noc do 60 EUR / osoba, ubytovanie zahranicie 1 noc do 100 EUR / osoba,
ndhradné vozidlo na 24 hodin, vlak Il.triedy, ECO letenka (plati v pripade asisten¢ne] udalosti v zahranici)

porucha
(oprava trvd viac ako 8 hodin)

zorganizuje: ubvtovanie alebo auto alebo vlak alebo letenka

limity: ubytovanie, ndhradné vozidlo na 24 hodin, vlak Il.triedy, ECO letenka (plati v pripade asistencnej udalosti v zahranici)

ndkiady na opravu v zahranicf
prevyiujd trhovi cenu vozidla v SR

zorganizuje: vybavenie formalit stivisiacich s vyradenim neopraveného vozidla z evidencie a zorganizuje jeho zosrotovanie

hradi: ubytovanie alebo auto

kradez limity: ubytovanie SR 1 noc do 60 EUR / osoba, ubytovanie zahrani¢ie 1 noc do 100 EUR / osoba,

néhradné vozidlo na 24 hodin
strata alebo krade klticov zorganizuje: otvorenie vozidla a vymeny zéamkov (plati i v pripade, Ze kiti¢e zostani uzamknuté vo vnutri vozidla)
od vozidia

nevztahuje sa na uhradu nahradnych dieloy, zamkav a na vyrobu kl'Géov

palive alebo defekt
pneumatiky

zorganizuje: dovoz a preerpanie (v pripade zameny) paliva, opravu defektu resp, v¥menu pneumatiky

nevztahuje sa na Uhradu néhradnych dielov, pneumnatik a paliva

oprava vozidla v zahrani¢i
(trvajica viac ako 7 dni)

zorganizuje: cestu do zahranicia za ucelom vyzdvihnutia vozidla alebo zorganizuje odtah vozidla na Gzemie SR

hospitalizacia oprdvnenej osoby

zorganizuje: ndvitevu rodinného prisluinika (doprava, ubytovanie)

vztahuje sa pre pripad hospitalizacie oprévnenej asoby v zahranici nad 10 po sebe idtcich dni

prévna asistencia pre pripad
zadrZania, vzatia do vizby,
uvaznenia oprdvnenej osoby
a pod.

Pri zadrZani, vzati do vézby &i uvdzneniu z dévodu nehody alebo v pripade neprimeranych administrtivnych komplikdcii ma opravnend oso-
ba narok na zorganizovanie finan¢nej zalohy ako zdruku na zaplatenie poplatkov sidneho pojednavania s vynimkou zdloh pozadovanych

na thradu civilne pravnych zavdzkov, pokut alebo osobnych od3kodneni, ktoré mé opravnena osoba uhradit; na zaplatenie kaucie za pre-
pustenie oprdvnenej osoby v pripade, Ze bola pri dopravnej nehode vzata do vizby; na zorganizovanie prdvneho zastupovania pri sudnych
pojednévaniach, ktoré maju uréit mieru zodpovednosti za $kodu; na zorganizovanie regresného vymahania 3kody; na poskytnutie p&Zi¢ky
na timocenie pri sidnom pojedndvani; na poskytnutie zalohy v max. vy3ke 1 000 EUR pri vzniku 3kody tretej osobe zo zodpovednosti.

Narok na poskytnutie zéruky, alebo kaucie sa nevztahuje na sidne pojednévanie z dévodu trestnej ¢innosti, riadenie pod vplyvom alkoholu,
psychotropnych a omamnych latok, drog ¢&i inych chemickych prostriedkov, ktoré zdvaZnym spdsobom ovplyviiuju spésobilost opravnenej
osoby k riadeniu dopravného prostriedku.

administrativno-pravna asistencta
v pripade asisten¢nej udalosti

Predcestovna asistencia (informacie o vizach, menovych kurzov, rady v nidzovych situaciach, lekdrske informacie o nutnosti o¢kovania,
informécie o poplatkoch na dial'niciach, mytne poplatky).

Telefonickd pomoc v nddzi (rady v pripade asisten¢nej udalosti, rady pri vypihani dokladov, vyhladavanie dodavatefov sluZieb, hldsenie
asisten¢nej udalosti poistovni, predanie odkazov rodine resp. zamestnavatelovi).

Telefonické tmlocenie a preklady (pri colnom riadeni, telefonické preklady a rady pri vypiani dokladov, okamzité telefonické timocenie
pri styku s policiou, pri cestnej kontrole, zorganizovanie timo¢nika pre policajné vy3etrovanie).

Lekdarska asistencia (prevoz zraneného a hospitalizicia do najbliZzSieho miesta od asisten¢nej udalosti, prevoz zraneného do lekdrskeho
zariadenia v SR). Lie¢ebné ndklady hradi oprdvnend osoba.

Reparriéria relam)’/rh pn7n<farknv na 1izemie SR, kremacia a preprava tirny na 1"7zemie SR resn 7nrgani7nvanis ‘nnhr@hll na rizemf a<i<h=m’npj
udalosti. Plati v pripade mrtia oprdvnenej osoby v zahraniéi.

Zorganizovanie ndkupu a odoslanie ndhradnych dielov v pripade, Ze ndhradné diely nie s dostupné na mieste opravy v zahrani¢i. Nahrad-
né diely sd v plne| miere hradené opravinenou osobou

UNIQA ASSISTANCE GARANCIA
Bezplatny / zvyhodneny odtah
vozidla do preferovaného servisu

1. SluZba UNIQA ASSISTANCE GARANCIA (alebo aj ,Bezplatny/zvyhodneny odtah vozidla do preferovaného servisu”) je nadstandardnd
sluZba nad rdmec limitov uvedenych v &éanku 5, ZD.
2. Narok na sluzbu UNIQA ASSISTANCE GARANCIA vznikd opravnenej osobe pri sti¢asnom splneni nasledovnych podmienok:

a) poistnik pri dojedndvani zakladného poistenia alebo doplnkového poistenia asisten¢nych sluZieb UNIQA ASSISTANCE uviedol ndzov
preferovaného servisu,

b) jedné sa vozidlo do 3,5 tony (vozidla podla ¢I. 3, ods. 3 ZD),
lenosti uréuje vyhradne poskytovatel UNIQA ASSISTANCE),

d) oprévnena osoba kontaktovala poskytovatela UNIQA ASSISTANCE,

e) odtah vozidla sprostredkuje a zabezpecuje poskytovatel UNIQA ASSISTANCE,

f) nejedna sa o vyluku z UNIQA ASSISTANCE podia ¢l. 4 ZD.

3. Prisplneni podmienok uvedenych v ods, 2 ma oprédvnend osoba nérok na bezpfatny odtah vozidla do preferovaného servisu, ak sa jedna

o vozidlo s dojednanym poistenim kasko a sti¢asne sa jednd o asisten¢nt udalost ,nehoda” podla ¢l. 3, ods.7 ZD.

V tomto pripade sa naklady spojené s tymto odtahom hradené v plnej vy3ke poskytovatelom UNIQA ASSISTANCE.

4, Prisplneni podmienok uvedenych v ods. 2 ma oprévnend osoba nérok na zvyhodneny odtah vozidla do preferovaného servisu, ak sa
jedna o vozidlo:

a) s dojednanym poistenim kasko a st¢asne sa jedna o asisten¢ni udalost ,porucha” podla ¢l. 3, ods. 8 ZD alebo

b) s dojednanym PZP a si¢asne sa jednd o asisten¢nt udalost ,nehoda” alebo ,porucha” podla ZD.

V tomto pripade st néklady spojené s tymto odtahom hradené nasledovne:

- néklady do vy3ky limitov v dojednanom asisten¢nom programe hradi poskytovatel UNIQA ASSISTANCE,

- ak, celkové naklady na odtah do preferovaného servisu prevyiia dojednané limity, potom na sumu nad dojednany limit ma oprav-
nend osoba ndrok na poskytnutie zvyhodnenych cien, a to podla zmluvnych podmienok poskytovala UNIQA ASSISTANCE. V tomto
pripade sa postupuje podla ustanovenia ¢l. 5, ods. 6 ZD.

5. V pripade bezplatného odtahu vozidla do preferovaného servisu podla ods. 3 straca opravnend osoba nérok na dal3ie sluzby UNIQA

ASSISTANCE (neplati v pripade, ak néklady na bezplatny odtah neprekroili limity v dojednanom asistenénom programe).




ncia pre vozidla do 3,5 tony

Rozsirena asiste

nehoda (havéria, Zivel, pokus
o kradeZ) alebo porucha

hradi: oprava na mieste alebo odfah alebo tGschova

limity: SR do 200 EUR, zahrani¢ie do 300 EUR

nevztahuje sa na Ghradu néhradnych dielov

oprava vozidla
trva viac ako 8 hodin (plati pre
pripad nehody alebo poruchy)

hradi: ubytovanie alebo auto alebo vlak alebo letenka

limity: ubytovanie SR 1 noc do 200 EUR / osoba, ubytovanie zahrani¢ie 2 noci do 200 EUR / osoba / noc,
nahradné vozidlo na 5 dni, vlak [1.triedy, ECO letenka (plati v pripade asisten¢nej udalosti v zahrani¢f)

ndklady na opravu v zahranici
prevy3ujd trhovi cenu vozidia v SR

hradi: zosrotovanie
zorganizuje: vybavenie formalit sivisiacich s vyradenitm neopraveného vozidla z evidencie a zorganizuje jeho zo3rotovanie

limity: do 150 EUR

kradeZ

hradi: ubylovanie alebo auto alebo vlak alebo letenka

limity: ubytovanie SR 1 noc do 100 EUR / osoba, ubytovanie zahrani&ie 2 noci do 200 EUR / osoba / noc,
ndhradné vozidlo na 48 hodin, viak Il.triedy, ECO letenka (plati v pripade asisten¢nej udalosti v zahrani¢f)

strata alebo kradeZ kitdov
od vozidla

hradi: otvorenie vozidla a vymeny zamkov (plati i v pripade, Ze kiti¢e zostani uzamknuté vo vnutri vozidla)

limity: SR do 80 EUR, zahrani¢ie do 175 EUR

nevztahuie sa na dhradu nahradnych dielov, zdmkov a na vyrobu kfiéov

palivo alebo defekt
pneumatiky

hradi: dovoz a prelerpanie (v pripade zameny) paliva opravu defektu resp. vymenu pneumatiky

limity: SR do 80 EUR, zahranicie do 175 EUR

nevztahuje sa na Ghradu nahradnych dielov, pneumatik a paliva

oprava vozidla v zahraniéi
(trvajiica viac ako 7 dni)

hradi: odtah vozidla na uzemie SR

limity: do 1 700 EUR

hospitalizécia opravnenej osoby v
zahrani¢i nad 10 po sebe idticich dni

hradi: navitevu rodinného prisludnika (doprava, ubytovanie)

limity: ubytovanie max. na 7 noci do 50 EUR / osoba / noc, doprava - 1 spiato¢ny listok vlakom Il. triedy alebo 1 spiato¢na ECO letenka

finan¢na tiesei pri asistencnej
udalosti v zahranici

zorganizuje: p6Zi¢ku na zélohu na opravu (plati v pripade, Ze tretia osoba tuto ¢iastku vopred uhradi v SR)

limity: do 1 500 EUR

prdvna asistencia pre pripad
zadrZania, vzatia do vizby,
uvdznenia opravnenej osoby
a pod.

Pri asistenénej udalosti v zahrani¢i m4 oprdvnend osoba ndrok na kauciu v max. vyike 7 500 EUR pri uvédzneni v désledku kody spdsobenej
prevadzkou motorového vozidla; v pripade sidneho pojednavania na poskytnutie pdZi€ky na advokdtske sluzby v max. vyske 2 500 EUR;

na regresné vymdhanie $kody; na poskytnutie poZicky na timocenie pri sitdnom pojedndvan{ v max. vydke 750 EUR; na poskytnutie zalohy
v max. vySke 2 500 EUR pri vzniku kody tretej osobe z poistenia zodpovednosti.

Pravna pomoc sa nevzfahuije pre pripady vy$etrovania trestného ¢inu alebo poruienie zdkonnych ustanoveni,

administrativno-pravna asistencia
v pripade asisten¢nej udalosti

Predcestovnd asistencia (informécie o vizach, menovych kurzov, rady v nidzovych situaciach, lekdrske informécie o nutnosti o¢kovania,
informdcie o poplatkoch na dialniciach, mytne poplatky).

Telefonicka pomoc v nidzi (rady v pripade asistenénej udalosti, rady pri vypitani dokladov, vyhladavanie dodavatelov sluZieb, hlasenie
asistencnej udalosti poistovni, predanie odkazov rodine resp. zamestnavatelovi).

Telefonické tmlogenie a preklady (pri colnom riaden, telefonické preklady a rady pri vypinani dokladov, okamZité telefonické timogenie
pri styku s policiou, pri cestnej kontrole, zorganizovanie timo¢nika pre policajné vy3etrovanie).

Lekdrska asistencia (prevoz zraneného a hospitalizacia do najbliZ$ieho miesta od asistenénej udalosti, prevoz zraneného do lekérskeho
zariadenia v SR). Lie¢ebné naklady hradi opravnena osoba.

Repatridcia telesnych pozostatkov na izemie SR, kremdcia a preprava urny na tzemie SR resp. zorganizovanie pohrebu na tzemf asisten¢nej
udalosti. Plati v pripade dmrtia oprdvnenej osoby v zahranigi.

Zorganizovanie ndkupu a odoslanie nahradnych dielov v pripade, e ndhradné diely nie st dostupné na mieste opravy v zahrani&. Ndhrad-
né diely s v plnej miere hradené oprdvnenou osobou.

UNIQA ASSISTANCE GARANCIA
Bezplatny / zvyhodneny odtah
vozidla do preferovaného servisu

1. SluZba UNIQA ASSISTANCE GARANCIA (alebo aj ,Bezplatny/zvyhodneny odtah vozidla do preferovaného servisu”) je naditandardna
sluZzba nad ramec limitov uvedenych v &ldnku 5, ZD.
2, Ndrok na sluzbu UNIQA ASSISTANCE GARANCIA vznikd opravnenej osobe pri si¢asnom spineni nasledovnych podmienok:

a) poistnik pri dojednévani zakladného poistenia alebo dopinkového poistenia asistenénych sluzieb UNIQA ASSISTANCE uviedol nazov
preferovaného servisu,

b) jedna sa vozidlo do 3,5 tony (vozidla podfa ¢l. 3, ods. 3 ZD),

c) vzdialenost medzi polohou vozidla a preferovanym servisom nie je vi&ia ako 500 km (vrdtane, pri¢om rozhodnutie a prepocet vzdia-
lenosti uréuje vyhradne poskytovatel UNIQA ASSISTANCE),

d) opravnend osoba kontaktovala poskytovatela UNIQA ASSISTANCE,

e) odtah vozidla sprostredkuje a zabezpetuje poskytovatel UNIQA ASSISTANCE,

f) nejednd sa o vyluku z UNIQA ASSISTANCE podla¢l. 4 ZD.

3. Prisplneni podmienok uvedenych v ods. 2 méd oprdvnena osoba narok na bezplatny odtah vozidla do preferovaného servisu, ak sa jedna

o vozidlo s dojednanym poistenim kasko a sti¢asne sa jednd o asistenénl udalost ,nehoda” podla ¢l. 3, ods.7 ZD.

V tomto pripade st naklady spojené s tymto odtahom hradené v pinej vy3ke poskytovatelom UNIQA ASSISTANCE.

4. Pri splneni podmienok uvedenych v ods. 2 ma opravnend osoba narok na zvyhodneny odtah vozidla do preferovaného servisu, ak sa
jednd o vozidlo:

a) s dojednanym poistenim kasko a sG¢asne sa jednd o asistenénu udalost ,porucha” podla ¢l. 3, ods. 8 ZD alebo

b) s dojednanym PZP a sdcasne sa jedna o asistenénu udalost ,,nehoda” alebo ,porucha” podla ZD.

V tomto pripade su néklady spojené s tymto odtahom hradené nasledovne:

- naklady do vy3ky limitov v dojednanom asisten¢nom programe hradi poskytovatel UNIQA ASSISTANCE,

- ak, celkové néklady na odtah do preferovaného servisu prevysia dojednané limity, potom na sumu nad dojednany limit méa oprav-
nend osoba ndrok na poskytnutie zvyhodnenych cien, a to podla zmluvnych podmienok poskytovala UNIQA ASSISTANCE. V tomto
pripade sa postupuje podla ustanovenia ¢l. 5, ods. 6 ZD.

5. V pripade bezplatného odtahu vozidla do preferovaného servisu podla ods. 3 stréca oprévnens osoba narok na dalie sluzby UNIQA

ASSISTANCE (neplati v pripade, ak néklady na bezplatny odtah neprekro¢ili limity v dojednanom asistenénom programe).




Zakladna asistencia pre vozidla nad 3,5 tony

nehoda (haviria, Zivel, pokus
o krdde) alebo porucha

hradi: oprava na mieste alebo vyprostenie, odtah (dschova)

limity: oprava SR do 100 EUR, zahrani¢ie do 150 EUR

nevztahuje sa na Uhradu nahradnych diefov

oprava vozidla
trva viac ako 8 hodin (plati pre
pripad nehody alebo poruchy)

zorganizuje: zapozi¢anie ndhradného vozidla

néklady na opravu v zahranici
prevyiuju trhovi cenu vozidla v SR

zorganizuje: vybavenie formalit suvisiacich s vyradenim neopraveného vozidla z evidencie a zorganizuje jeho zo¥rotovanie

kradei

hradi: ubytovanie (plati v pripade krddeze v zahranici)
zorganizuje: zapoZicanie ndhradného vozidla

limity: ubytovanie zahranicie 1 noc do 75 EUR / osoba

oprava vozidla v zahranici
(trvajtica viac ako 10 dnf)

zorganizuje: repatridciu vozidla do servisu v SR

finanénd tieseii pri
asisten¢nej udalosti v zahranici

zorganizuje: pdZzicku na zdlohu na opravu (plati v pripade, Ze tretia osoba tuto ¢iastku vopred uhradi v SR)

limity: do 2 500 EUR

vz{ahuje sa pre NAKLAD a NAVES

nahradné diely v pripade zorganizuje: nakup nahradnych dielov, odoslanie do prisiusného servisu alebo na letisko a uhradenie colnych poplatkov sivisiacich s
asistencne] udalosti vybavovanim formalit pri prevoze dielov
naklad a naves po nehode zorganizuje: zapoZi¢anie nahradného navesu tahaca, ischovu nakladu resp. preloZenie a ostrahu nékladu na mieste

pravna asistencia pre pripad
zadr2ania, vzatia do vizby,
uviznenia opravnenej osoby
a pod.

Pri zadrZani, vzati do vézby ¢i uvdzneniu z dévodu nehody alebo z dévodu neprimeranych administrativnych komplikdcii ma opravnena
osoba narok na zalohu na kauciu (pri uvdznen! po nehode) v max. vy¥ke 15 000 EUR; na zdlohu na pravne sluZby (advokéta) v max. vyike
4 500 EUR. Opravnend osoba mé dalej narok na zalohu pri zodpovednosti za $kodu v max. vy3ke 3 500 EUR; na dhradu timo¢nika pri std-
nom pojedndvan(; na predanie sprdv rodine; zaistenie kontaktu so zamestnavatefom & konzuldrnymi autoritami SR; na zaistenie vystavenia
nahradnych dokladov a ich dorucenie; na regresné vymahanie po nezavinenej nehode; na zaistenie znaleckého posudku po nehode; pri
asistencnej udalosti v zahranici na péZicku v max. vyike 10 000 EUR.

Prédvna pomoc sa nevztahuje pre pripady vy3etrovania trestného ¢inu alebo poru3enie zakonnych ustanoveni.

administrativno-prdvna asistencia
v pripade asistenénej udalosti

Predcestovnd asistencia (informdcie o vizach, menovych kurzov, rady v nddzovych situaciach, lekdrske informacie o nutnosti o¢kovania,
informacie o poplatkoch na dial'niciach, mytne poplatky).

Telefonickd pomoc v ntidzi (rady v pripade asisten¢nej udalosti, rady pri vyplfiani dokladov, vyhladavanie dodavatelov sluzieb, hldsenie
asisten¢nej udalosti poistovni, predanie odkazov rodine resp. zamestnavatelovi).

Telefonické tmlocenie a preklady (pri colnom riadeni, telefonické preklady a rady pri vypiiani dokladov, okamzité telefonické timoenie
pri styku s policiou, pri cestnej kontrole, zorganizovanie timoénika pre policajné vyietrovanie).

Lekérska asistencia (prevoz zraneného a hospitalizacia do najbliZz3ieho miesta od asisten¢nej udalosti, prevoz zraneného do lekdrskeho
zariadenia v SR). Lie¢ebné naklady hradi opravnend osoba.

Repatridcia telesnych pozostatkov na tizemie SR, kremdcia a preprava urny na Gizemie SR resp. zorganizovanie pohrebu na Gzemi asisten¢nej
udalosti. Plati v pripade Umrtia opravnenej osoby v zahranidi.

Zorganizovanie ndkupu a odoslanie ndhradnych dielov v pripade, Ze ndhradné diely nie s dostupné na mieste opravy v zahranici. Nahrad-
né diely si v pInej miere hradené oprdvnenou osobou,




nehoda (havdria, Zivel, pokus
o kradeZ) alebo porucha

hradi: oprava na mieste alebo vyprostenie, odtah (Uschova)

limity: oprava SR do 400 EUR, zahrani¢ie do 400 EUR; vyprostenie, odtfah (Gschova) SR do 1 200 EUR, v zahrani¢i do 1 200 EUR

nevztahuje sa na uhradu ndhradnych dielov

oprava vozidla
trvé viac ako 8 hodin (plati pre
pripad nehody alebo poruchy)

zorganizuje: zapoZicanie ndhradného tahaca

naklady na opravu v zahrani¢i
prevysujd trhovi cenu vozidla v SR

hradi: zo3rotovanie tahaca (plati pre pripad nehody)
zorganizuje: zodrotovanie tahaca (plati pre pripad poruchy), vybavenie formalit sdvisiacich s vyradenim vozidla z evidencie (plati pre
pripad poruchy a nehody)

limity: oprava SR do 400 EUR, zahrani¢ie do 750 EUR;

kradez

hradi: ubytovanie (plati v pripade kradeZe v zahrani&()
zorganizuje: zapoZitanie nahradného vozidla

limity: ubytovanie zahrani¢ie 2 noci do 75 EUR / osoba / noc

oprava vozidla v zahranici
(trvajlca viac ako 10 dni)

hradi: repatridciu vozidla do servisu v SR (plati pre pripad nehody)
zorganizuje: repatriaciu vozidla do servisu v SR (plati pre pripad poruchy)

limity: zahrani¢ie do 1 500 EUR

finanén4 tieseri pri
asisten¢nej udalosti v zahranici

zorganizuje: pdZicku na zalohu na opravu (plati v pripade, Ze tretia osoba tato astku vopred uhradi v SR)

limity: do 2 500 EUR

vztahuje sa pre NAKLAD a NAVES

nahradné diely v pripade
asistencnej udalosti

zorganizuje: nakup nahradnych dielov, odoslanie do prisluiného servisu alebo na letisko a uhradenie colnych poplatkov suvisiacich s
vybavovanim formalit pri prevoze dielov

nédklad a ndves po nehode

hradi: ostrahu na mieste (plati v pripade nehody v zahrani¢i)
zorganizuje: zapozicanie nahradného navesu fahaca, tschovu nakladu resp. preloZenie a ostrahu nékladu na mieste

limity: zahrani¢ie do 500 EUR

prdvna asistencia pre pripad
zadrZania, vzatia do vazby,
uvdznenia oprdvnenej osoby
a pod.

Pri zadrZani, vzati do vézby & uvazneniu z dévodu nehody alebo z dévodu neprimeranych administrativnych komplikacii ma opravnend
osoba ndrok na zalohu na kauciu (pri uvézneni po nehode) v max. vyske 15 000 EUR; na zdlohu na prdvne sluzby (advokata) v max. vyske 4
500 EUR. Oprdvnend osoba mé dalej ndrok na zalohu pri zodpovednosti za $kodu v max. vy3ke 3 500 EUR; na Ghradu timoénika pri sidnom
pojednavani; na predanie sprav rodine; zaistenie kontaktu so zamestnavatefom ¢ konzuldrnymi autoritami SR; na zaistenie vystavenia
nahradnych dokladov a ich doru¢enie; na regresné vyméhanie po nezavinenej nehode; na zaistenie znaleckého posudku po nehode; pri
asisten¢nej udalosti v zahranici na p6Zi¢ku v max. vyike 10 000 EUR.

Prdvna pomoc sa nevztahuje pre pripady vy3etrovania trestného ¢inu alebo porusenie zékonnych ustanoveni.

administrativno-prévna asistencia
v pripade asisten¢nej udalosti

Predcestovnd asistencia (informacie o vizach, menovych kurzov, rady v nddzovych situéciach, lekarske informéacie o nutnosti o¢kovania,
informécie o poplatkoch na dial'niciach, mytne poplatky).

Telefonickd pomoc v ntidzi (rady v pripade asistengnej udalosti, rady pri vypifiani dokladov, vyhladévanie dodavatelov slugieb, hlasenie
asisten¢nej udalosti poistovni, predanie odkazov rodine resp. zamestnavatelovi).

Telefonické tmlocenie a preklady (pri colnom riadeni, telefonické preklady a rady pri vypinani dokladov, okam£ité telefonické timocenie
pri styku s policiou, pri cestnej kontrole, zorganizovanie timoénika pre policajné vy3etrovanie).

Lekarska asistencia (prevoz zraneného a hospitalizacia do najbliZSieho miesta od asisten¢nej udalosti, prevoz zraneného do lekdrskeho
zariadenia v SR). Lie¢ebné naklady hrad( oprdvnena osoba.

Repatridcia telesnych pozostatkov na tizemie SR, kremacia a preprava urny na Gzemie SR resp. zorganizovanie pohrebu na Uzem asistenénej
udalosti. Plati v pripade Umrtia opravnenej osoby v zahraniéi,

Zorganizovanie ndkupu a odoslanie nahradnych dielov v pripade, Ze nahradné diely nie si dostupné na mieste opravy v zahrani¢l. Nahrad-
né diely su v plnej miere hradené opravnenou osobou.







