. TN .
VIMNIZIUM LAU
8- nov b oy 4 ) {1l | Jiska Stred:

< Encare -

S, S0 daly
mluva o zdruZenej dodavke elektriny e R T
Gislo zmluvy: 20242794 - éi/x,_),z v i S/z,«: 7

Tilulty |

; :/—“."f'r’/’(/n'
p Fhels

(dalej len .Zmluva‘) medzi:

Gymnazium Ladislava Dabravu, Smetanov haj 285/8,
encare, s.r.o. .3
| Dunajska Streda

Sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava - mestska | Sidlo Smetanov haj 285/8, 929 01 Dunajska Streda

cast Petrzalka
ICO 52 302 555 ICO 17050090
DIC 2120990058 DIC ~ | 2021112407
IC DPH: SK2120990058 ICDPH nie | platcom DPH
Registracia’ Mestsky sud Bratislava Ill, Oddiel Sro, Viezka ¢ " | Regist )

136026/8
Statutarny organ Peter Hajovsky, konatel a Ing. Tibor Melichare! tatutarny organ: Magr. Monika Sihelska

konatel
Banka Tatra banka, a.s. | Be | Statna pokladnica
SWIFT/BIC: TATRSKBX | S\ SPSRSKBAXXX
IBAN: SK15 1100 0000 0029 4506 9129 | SKA45 8180 0000 0070 0049 2860
Kontaktna osoba Backoffice, 0902 560 560 R Bernardina Vassova, ekonomgymds@zupa-tt.sk
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(dalejlen ,Dodavatel”) (dalej len ,Odheratel") ‘

Dodavatel a Odberatel (dalej spolu v tejto Zmluve ako .Zmluvné strany” a samostatne aj ako .Zmluvna strana’) sa dole uvedeného dna
dohodli na uzavreti tejto zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny koncovemu odberatelovi elektriny (okrem zranitelného odberatela) v silade
s ustanoveniami Obchodnych podmienok nadlimitnej zakazky s nazvom . TTSK - Elektrina na obdobie 2025 - 2028" (dalej ako ,0P")
vyhlasenej organizaciami v zriadovatelske] pdsobnosti Trnavskeho samospravneho kraja ako verejnymi obstaravatelmi, zastupenych
Centrom podpornych sluzieb, ICO: 53 243 188 (pozn. tam uvedene organizacie dalej ako ,Verejni obstaravatelia“) oznamenim vo Vestniku
Uradu pre verejné obstaravanie ¢. 215/2024 zo dia 30.10.2024 pod cislom 26645 - MST (dalej len ,Verejné obstaravanie®). v sulade
s ustanoveniami véeobecnych obchodnych podmienok Dodavatela pre zmluvy o zdruzene] dodavke elektriny pre koncovych odberatelov
elektriny (okrem zranitelnych odberatelov) (dalej ako ,VOP"), ktore tvoria Prilohu €. 3 Zmluvy a su zverejnené na webovom sidle Dodavatela
www encare sk (pckial nie su v rozpore s OP), s nasledovnym obsahom:

I Uvodné ustanovenia, predmet Zmluvy
11 Pre (cely vylucenia pochybnosti, pojmy a vyrazy uvedené v 'sjio Zmluve maju pre (cely tejto Zmluvy vyznam definovany vo VOP.
Zmiuvné strany zaroved berl na vedomie, Ze ustanovenia O maji v pripade rozporu prednost pred ustanoveniami tejto Zmluvy
a 7e ustanovenia tejto Zmluvy maju v pripade rozdielu prednest pred ustanoveniami VOP.

Zmluvné strany podpisanim tejto Zmluvy potvrdzuju a vyhlasuju, ze VOP su neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy.

Predmetom Zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpedit pre Odberatela Zdruzeni dodavku elektriny do OM Odberatela (ktoré si
$pecifikované v Prilohe ¢. 1 Zmluvy), comu zodpaveda zavazok Odberatela odobrat elektrinu v zmysle tejto Zmluvy a jej priloh od
Dodavatela a zaplatit Dodavatelovi dohodnutu cenu za Zdruzenu dodavku elektriny v zmysle tejto Zmluvy av zmysle VOP.
QOdberatel sa zavazuje pocas Obdobia dodavok odoberat elektrinu v rozsahu celej potreby svojej prevadzky a OM uvedenych
v Zmluve vyhradne od Dodéavatela

Podmienkou pre dodrzanie zadiatku terminu Obdobia dodavok je spinenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia PDS
a VOP Dodavatela. V pripade Ze sa jedna o nové OM. Zdiuzenu dodavku elektriny nemozno zacat skor, ako ddjde k montézi
uréeného meradla zo strany PDS.

RZM je uvedene v Prilohe €. 1 Zmluvy.

Priebeh dodavky elektriny do prislusného OM je uvedeny v Odberovom diagrame OM Odberatela® dohodnutého v Prilohe €. 2
Zmluvy. Pokial Odberovy diagram OM Qdberatela nie je dohodnuty, mnozstvo elektriny podla predchadzajicej vety zodpoveda
rovnomernemu rozlozeniu RZM na Obdobie dodavok (v pripade priebehoveho merania) alebo podla typovemu diagramu odberu (v
pripade nepriebehového merania) zodpovedajucemu prislusne) distribucnej sadzbe vztahujucej sa na Odberatela a priznaného pre
prislusné OM zo strany PDS; pokial je Obdobie dodavok dihsie alebo kratsie ako 12 mesiacov, rovnomerné rozlozenie RZM podla
predchadzajlcej vety bude zodpovedat alikvotnému objemu pre kazdy kalendarny mesiac Obdobia dodavok.

V pripade zmeny poctu OM, do ktorych je zo strany Dodavatela zabezpecovana Zdruzena dodavka elektriny podla tejto Zmluvy,
alebo zmeny RZM, je Odberatel opravneny pisomne poziadat Dodavatela o vykonanie zmeny/Upravy Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.
(dalej ako ,Zmena OM"). Pre ucely vylicenia pochybnosti. Ocdberatel je pred uplynutim Obdobia dodavky opravneny jednostranne

vypovedat dodavku elektriny aj len pre jednotlive OM specifikovane v Prilche €. 1 tejfo Zmluvy, alebo rozsirit dodavku elektrickej
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energie do noveho/daldieho OM, a to vsetko za cenovych podmienok uvedenych v tejto Zmluve a bez akéhokolvek navysenia ceny
za dodavku elektriny, poplatkov, sankcii alebo uplatienia inyeh znevyhodneni. Dodavatel sa zavézuje bez zbytocneho odkladu,
najneskor viak do 14 dni ode dna dorucenia pisomne) Ziadost Odberatela odsuhlasit Zmenu OM a pre nove/dalsie OM zabezpedit
Proces zmeny dodavatela. \ pripade, ak k zmene na prisiuinom OM dochéadza zo strany PDS, k aktualizacii (dajov v tejto Zmluve

dochadza automaticky, bez potreby uzavretia dodatku k Zmluve.

V pripadoch zmeny vlastnictva OM alebo uzivacieho prava k OM (dale] len Prevod uzivacieho titulu®), vylutne viak medzi
Verejnymi obstaravatelmi sa Dodavatel zavazuje zrealizovat tuto zmenu bez poplatkov a bez zbytoéného odkladu, najnesker do
30-tich dni odo dia dorucenia posledne] ziadosti zo strany dotknutych Verejnych obstaravatelov; pripadné poplatky Uctované zo
strany PDS znasaju dotknuti Verejni obstaravateliz spolocne a nerozdielne a st povinni ich nahradit Dodavatelovi na zaklade
refakturacie.

Cenové ustanovenia, podmienky Zdruzenej dodavky elektriny

Odberatel sa zavazuje uhradzat Dodavatelovi cenu za Zdruzent dodavku elekiriny pozostavajucu z viacerych zloziek v zmysle

tejto Zmluvy a v zmysle VOP.

Zmluvne strany sa dohodli na cene Zdruzenej dodavky elekiriny, ktora sa bude uplatiiovat pocas celeho Obdobia dodavok v zmysle

Prilohy ¢. 1 Zmluvy pre vetky OM podia Prilohy ¢. 1 Zmluvy a ktora pozostava aj z tychto zloziek:

224 Cena elektriny (C) v EUR: Cena K-SPOT ako cena za dodavku elektriny (komodita vratane prevzatie zodpovednosti za
odchylku) je v celom rozsahu zavisla od SPOTy ceny, a pocita sa nasledovne:

H
€= ((SPOT, + Kspar) x Qy)

h=1

.

kde:

Kspot je predajny koeficient (prirazka) dohodnuty v bode 2.4 Zmluvy pripocitany k SPOT}, cene

SPOTh cena je cena elektriny na kratkodobom trhu s elektrinou organizovanom spolo¢nostou OKTE v konkrétne
hodine h fakturacneho abdobia zverejnena na stranke https://www okte sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-
dt/podrobny-prehlad-dt/

Qn je mnoZstvo spotrebovane] elekiriny v konkrétne) hodine fakturaéného obdabia v konkrétnom OM (udaje poskytuje

PDS; pri OM bez priebehového merania je odvodena u Gdajov uréeného meradla za prislusné fakturacné obdebie
pomocou typoveho diagramu)

Q je spotreba elektriny za prislusné fakturacne obdobie

h je poradie hodiny prisludného fakturaéného obdobia

d

H je pocet hodin prislusného fakturacneho obdob

kde potom jednotkova cena za dodavku elekiriny je C* (EUR/MWh):

oAt
g

222 Cena za distribiciu elektriny a suvisiace sluzby je regulovana podla cenovych rozhodnuti URSO platnych v case
dodavky elektriny, resp. v silade s prislusnymi pravnymi predpismi a ustanoveniami VOP.

223 Pripadne inych poplatkov a pineni vyplyvajucich z VZPP a predpisov inych ucastnikov trhu s elektrinou, ktoré st pre
Zmluvné strany zavazne, vztahujlcich sa na Zdruzenl dodavku elektriny podla tejto Zmluvy, konkrétne: (i) platby za
systemové sluzby a plathy zz prevadzkovanie systému v sulade s cenovymi rozhodnutiami URSO platnymi v ¢ase
dodania, (i) odvod do jadroveho fondu v sulade < VZPP v ¢ase dodania, (ili) iné poplatky, dane alebo penazné plnenia
tykajuce sa dodévky elekiriny zaveczne VZPP platnymi v Case dodania, ktoré boli zavedens po uzavreti Zmiuvy.

K cenam a platbam podia Zmluvy bude Uctovana DPH a daléie dane a poplatky podla pravnych predpisov platnych v éase dodavky
elektriny.
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Dohodnuté podmienky Zdruzenej dodavky elektriny:

A Mesacne (M) Roéne (R)
cEigd - m o - ziétované OM | ziétované OM

Vyska mesacnej platby za opakovane pinenie: 80% 100%
Lehota splatnosti faktury mesacnej platby za opakovane pinenie (v mesiaci): 14 den 14. den
Lehota splatnosti Vyuctovacej faktury od vystavenia (vmesiacl) 21, den 21. den
Zasielanie faktir a1 i elektronicky
Odberatel je platcom spotrebnej dane (ana/nie) - W PRacs nie

Zelena elektrina (rozsah v %) : il %

K seor (EURIMWh) SRl e T 219

Za prekrodenie resp. neodobratie celkového RZM nebude Dodavatel voci Odberatelovi uplatovat Ziadne sankcie (zmluvne pokuty,
prirazky, doplatky atd.). Odberatel ma pravo smenit dohodnuté RZM za predpokladu, Ze o tito zmenu poziada Dodavatela
minimalne 15 dni pred zaciatkom mesiaca od ktorého zmenu RZM pozaduje Dodavatel nie je opravneny pozadovat za takto
uplatnenu zmenu RZM siadne sankéné alebo iné poplatky

Faktira za prisludny mesiac dodavky obsahuje okrem invch zZloziek zmluvnej ceny, celkovy sucet platieb za véetky prislusné
obchodné hodiny prislusného mesiaca dodavky elekiriny. prcom platha (i) v pripade ak OM je vybavené meranim typu A alebo B
(priebehové meranie) sa aplikuje vazeny priemer Ceny K-SPOThos 2 ODBER:.«, ktorym sa rozumie namerany odber v prisluénej
obchodnej hodine dodavky alebo (i) v pripade ak OM je vybavene meranim typu C (nepriebehové meranie) sa rovna sucinu
aritmetickému priemeru véetkych hodinovych cien Ceny K-SPOTho 7a prislusny mesiac dodavky a ODBERnes, ktorym sa rozumie
odber podla typového diagramu odberu. Prilohou faktiry bude siibor s vyCislenymi objemami a cenami za dodavku v jednotlivych
abchodnych hodinach za prislusny mesiac dodavky elektriny Pripadny preplatok z \/yiétovacej faktury uhradi Dodavatel na ucet
Odberatela v lehote splatnosti Vyuctovace] faktary.

Zmiuva sa uzatvara na dobu uréitu, na obdobie kalendarneho roka 2025 (01.01.2025 do 31.12.2025), v sulade s Obdobim dodavok
padla Prilohy ¢. 1 Zmluvy, s moznostou predizenia o dalich 12 mesiacov na 22klade suhlasu oboch Zmluvnych stran v podobe
pisomnej dohody pri nezmenenych podmienkach, a to najviac frikrat s tym, ze najneskorsi datum ukonéenia Zmiuvy je 31 12,2028
(Zmluvné obdobie).

Zmluvné strany sa dohodli, ze Odberatel je opravneny tito Zmiuvu vypovedat s vypovednou lehotou 2 (dva) mesiace, kiora zatne
plynut prvym diom mesiaca nasledujiiceho po doruceni vypovede Dodavaielov, a to vyluéne v pripade, Ze sarozhodne zabezpecit
pokrytie Casti svojej spotreby glektriny inym, alternativnym zdrojom energie {napr in&talaciou fotovoltaickej elektrare), bez ohfadu

na to. kto bude viastnikom zdroja energie, pokial bude zdro| sluzit na pokrytie potreby elektriny Odberatela. Pre ucely vylicenia
akychkolvek pochybnosti, v tomto bode $pecifikovany vypovedny dovod je Odberatel opravneny aplikovat vylucne v pripade, pokial
vyuzitie alternativneho zdroja energie na pokrytie potreby elekiriny Odberatela bude priamo a bezprostredne nadvazovat na
ukonéenie dodavky elektriny podla tejto Zmluvy. t.j. bez potreby uzavretia co i len kratkedobej zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
s inym dodavatelom bez vyuzitia alternativneho zdroja energie: v dalsom platia prislusne ustanovenia VOP.
Poskytovanie udajov:
281 Dodavatel sa zavazuje poskytovat Odberatelovi bezodplatne Gdaje tykajuce sa OM a spotreby elektriny v rozsahu
av struktare podra osobitnej prilohy k tejto Zmluve { Priloha &. 4) (dalej len .e-udaje”)
282 Dodavatel bude poskytovat e-idaje za kazde fakiuracne obdobie a to najneskar do 5 dni od dorucenia faktdr.
283 Dodavatel bude poskytovat e-Udaje jednym z nasledovnych spdsobov:
2831 Spasob 1 - Pozadovana uroven
—  formét xml
« 5o sprievodnou tabulkou obsahujucou detailny popis potrebny k spravnemu naditaniu tdajov v XML stbore
(parsovaniu),
e zasielany na email energie@tmava-vuc sk alebo iny Dodavatelom urceny email,
e pre kazde odberné miesto budu udaje v rozsahu podla prilohy v jednom stbore (= jeden subor = jedno
odberné miesto za prislusné/predosle fakturacne obdobie).
alebo format csv
+  zdielany nagoogle disk s Google uclom urcenyn adavatelom kumulativne, teda csv subor obsahuje celu

historiu (vSetky fakturagné obdobia) za vaelky odbeme miesta alebo
« zasielany na email energie@tmava-vuc.sk 2lebo 1Ny Dodavatelom uréeny email inkrementalne, pricom
zasielany stbor bude obsahovat lidaje 72 ssetky odbemne miesta za posledné fakturacné obdobie.
2832  Sposob 2 - Minimaina (kriticka) urover
—  format xlsx ’

e zasielany mailom na energie@trnava-vuc.sk alebo iny Dodavatelom uréeny email,
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»  jeden sibor obszhuje Udaje za vsetky odberne miesta za posledné fakturatné obdobie.

284 Dodavatel bude v pripade OM s roénym fakturaénym obdobim poskytovat Odberatelovi informaciu o priemermne] SPOT
cene (jednoduchy aritmeticky priemer) zvyengj o dohodnuty Kseor. Informéacia sa bude tykat predoslého kalendameho
mesiaca a bude Odberatelovi poskytnuta najneskor ku diu splatnosti Preddavkov. Informaciu bude Dodavatel zasielat na
enerdie@trnava-vuc sk.

V pripade, ze Dodavatel neposkytne Odberatelovi e-udaje, j& povinny zaplatit mu zmluvnu pokutu vo vyske:

- 300 EUR za kazdé OM, ku ktorému neposkyiol e-udaje alebo ich poskytol s oneskorenim,

= 1,50 EUR za kazdé OM, ak poskytol e-udzaje drunhym spésobom splitajicim len minimalnu pozadovani Uroven.

Spdsob vypoctu mesacne platby za Opakovane plnenie

2101 ,Preddavky’ t. | platby za opakovane plnenic (v mesiaci), resp. mesacné zalohy, sa platia na zaklade faktir
vystavovanych Dodavatelom pre kazdy mesiac avsulade stzv. Harmonogramom platieb”, obsahujuceho vysku
Preddavkov pre kazdé OM pre kazdy mesiac Obdobia dodavok. Dodavatel vystavil a dorucil Odberatelovi Harmonogram
platieb najneskér ku diiu podpisu tejto Zmluvy. Zmiuvne strany sa dohodli, ze vystavenim faktury s inou sumou Preddavku
(v stlade s bodmi 2.10.2 az 2.10.6) sa zmeni aj Harmonogram platieb pre zvysné mesiace Obdobia dodévok. Prvi fakttru
na Preddavky Dodavatel vystavi a doruci Odberatelovi najneskor: 02.01.2025.

2102 Vyska Preddavkov sa vypocita ako stcet Ceny DT a hodnoty Kseor, priéom ku diiu podpisu tejto Zmluvy ,Cena DT
predstavuje priemermnu mesatnu cenu eleklriny na kratkodobom trhu organizovanom OKTE, kiora je zverejnena na stranke
https://www.okte sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-dt/indexy-dt/, Cast Kratkodoby trh", Zverejnenie udajov DT,
JIndexy DT" a je; vyska zodpoveda hodnote Base’

2103 Pre stanovenie vyiky prvych Preddavkov sa pouzije Cena DT za mesiac November 2024 vo vyske 142,29 EUR/MWh
pricom pre tuto cenu a akukolvek inu neskor pouzitu Cenu DT (pre aktualizaciu Preddavkov) platieb plati pojem ,Pouzita
Cena VDT",

2104 Vyska Preddavkov sa mozu zmenit ak
. akCenaDT zaposledny znamy kalendamy mesiac (dalej len ,Referencna cena’) sa voci pouZzitej Cene DT (naposledy

stanovenej pre vypocet platby za opakovane plnenie) zmeni o viac ako 30%. resp. oinu hodnotu vzajomne
odsuhlasent Zmluvnymi stranami. alebo
ak sa zmeni vyska ceny za regulovane sluzby sadzby spotrebnej dane alebo DPH.

Vyska Preddavkov sa moze zmenit len proporcne k zmene, ktory vyvolala potrebu zmenit ich vySku.

2105 Dodavatel je opravneny a na ziadost Odberatela povinny zmenit vysku Preddavkov, ak su spinené podmienky podla bodu
2.10.4; Dodavatel je v takomto pripade po. viil Odberatelovi uz aktualizovanu faktaru najneskér do 14 dni od
dorucenia ziadosti od Odberatela

210.6 Podmienkou Gginnosti zmenene] vysky Preddavkoy e dorucenie prislusnej faktiry (L. j. v poradi prvej faktlry so zmenenou
vyskou Preddavkov) Odberatelovi s upravenou Lehotou splatnosti na aspon 21 dni.

Zavere¢né ustanovenia

Odberatel svojim podpisom na tejto Zmluve vyhlasuje, Ze ku diu podpisu Zmluvy vykonal véetky patrebné (kony, ktore suvisia
s dodavkou elektriny do OM uvedenych v Prilehe ¢ 1 Zmluvy. ktore su potrebné pre riadne pinenie predmetu Zmluvy (najma, nie
véak vyluéne riadne a véasné dorucenie spravne| vypovede doterajse] zmiuvy o zdruzenej dodavke elektriny, a pod.). Odberatel sa
zavézuje uhradit Dodavatelovi akékolvek a vSetky naklady, Klore Dodavatelovi vznikli v stvislosti s nepravdivostou ¢i neuplnostou
vyhlaseni uvedenych v predchadzajiicej vete tohto bodu, alebo zavadzajucim charakterom tychto vyhlaseni. Prislusné ustanovenia
VOP tymto nie su dotknuté.

Odberatel berie na vedomie a suhlasi, ze termin zaciatku Obdobia dodavok sa moze menit v stlade s lehotami Prevadzkového
poriadku prisluéného PDS. Povinnost Dodavatela dodavat elektrinu do novo-pripojenych OM vzniké az po splneni vetkych
povinnosti Odberatela, a to v zmysle Prevadzkoveho poriadku prislusneho PDS a VOP Dodavatela.

Povinnost Dodavatela dodavat elektrinu do OM podia tejto Zmluvy vznika diiom, ktory je uvedeny v Prilohe ¢. 1 Zmluvy ako . Termin
zatiatku Obdobia dodavok” za predpokladu. ze Odberatel riadne a véas splnil svoju povinnost vykonat véetky potrebné ukony
v zmysle bodu 3.1 Zmluvy, nie vsak skor. ako vyplyva z bodu 1.4 Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nezaradenia OM
Odberatela uvedenych v Prilohe & 1 Zmluvy do bilancne] skupiny Dodavatela z dovodu na strane Odberatela, je Dodavatel

opravneny zmenit termin zaciatok Obdobia dodavok na najskorSi mozny termin (determinovany zaradenim OM Odberatela
uvedenych v Prilohe ¢. 1 Zmluvy do bilancne) skupiny Dodavatela zo strany PDS po riadnom a véasnom spineni povinnosti
Odberatela vykonat vdetky potrebné Ukony vzmysle bodu 3.1 Zmluvy), ktory Dodavatel oznami Odberatelovi. Prislusne
ustanovenia VOP tymto nie su dotknuté.

Zmluvné strany sa dohodli na Gprave ustanovenia bocu 3.6 VOP, ktore je nasledovne:

Pred uzavretim Zmluvy bol Qdberatel 7o suzny Dodavatela pouceny o legislativnych podmienkach pre priznanie Statitu

Zranitelngho odberatela v zmysle Legislativy v oblast energeliky a Odberatel podpisom Zmiuvy zaroven potvrdzuje, ze nie je
Zranitelnym odberatelom a ak ano tak zarover (i) nema ku diu uzavretia tejto Zmluvy zaujem,o cenu regulovanu zo strany URSO
alebo (i} urobifil prejav véle, aby ku diu uzavretia tejto Zmluvy nemal priznanu cenu regulovanu zo strany URSO.
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Ustanovenie odseku 19.6 VOP sa aplikuje v obmedzenom rozsahu v pripade. pokial tato Zmluva je povinne zvergjfiovanou zmluvou
v zmysle prislusnych VZPP, ato v rozsahu povinne zverejiovaneho obsahu Zmiuvy. Ustanovenia VOP o automatickej prolongécii
Zmluvy sa neuplatiuju. Zaroven sa Zmluvné strany dohodli 2= pre zmiuviy vztah zalozeny touto Zmluvou sa neaplikuji nasledovné
ustanovenia VOP: 1.5, 3.9 (vi), 3.9 (vii), 4.2, 4.4, 4.5, 4.6, 416 (xi), 5.2, 5.13, 5.14, 5.15, 5.22, 6.3, 6.7, 6.9, 12.12, 12.13, 12.14,
cely €lanok XIll. PODSTATNA ZMENA OKOLNOSTI a caly clanos XVl ZMENY VOP; taktiez sa neuplatiujii ustanovenia VOP

ohfadne RZM MIN a RZM MAX (najma posledné dve vety ods 2 25) a neuplatiuje sa ani posledna veta ods. 5.1 VOP.

35 Odberatel tymto dava Dodavatelovi suhlas na poskytnutie (idajov 7o Zmluvy, vratane identifikacnych udajov Odberatela, ktoré su
potrebne pre zabezpecenie sluzieb suvisiacich s dodavkou elektriny (najma suvisiacich s distribuciou elektriny) dotknutym tretim
stranam. Odberatel sihlasi s tym, ze Dodavatel bude mat na zaklade tejto Zmiuvy opravnenie spracuvat osobné daje dotknutych
0sdb (t. j. 0s6b kongjucich v mene Odberatela, resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany Odberatela na komunikaciu
s Dodavatelom). V dalsom platia prislusné ustanovenia VOP

36 Pokial z tejto Zmluvy, resp. z VOP nevyplyva inak, Zmluvu je mozné menit len na zaklade pisomnej dohody oboch Zmluvnych stran,
formou pisomnych dodatkov podpisanych Zmluvnymi stranami: ust. bodu 3 4 Zmluvy tymto nie je dotknuté. Pre Giely vylucenia
akychkolvek pochybnosti, VOP tvoriace Prilohu ¢. 3 tejto Zmluvy (ako neoddelitelna sucast Zmiuvy), mozno menit len spasobom
uvedenym v prvej vete tohto bodu Zmluvy, t. |. len na zaklade pisomnej dohody oboch Zmluvnych stran. Zmluvu je mozné zmenit
len v pripade, ak su tieto zmeny v silade s § 18 zakona ¢ 3422015 Z. 7. o verejnom obstaravani a o zmene a dopineni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

ar Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, ze v sulade s prisiusnymi ustanoveniami Pravidiel trhu s elektrinou bol Dodavatelom
pouceny, nalezite sa oboznamil a suhlasi so véetkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy, ktoré
su uvedene v tejto Zmluve a VOP

38 V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo Zavaznych predpisov alebo akychkolvek rozhodnuti organov
verejnej moci, ktoré maju vplyv na prava a povinnosti Zmiuvnych stran vyplyvajiice zo Zmluvy, Zmiuvné strany sihlasia s tym, ze
svoje prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy upravia v sulade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.

3.9 Tato Zmluva sa uzatvara v 2 (dvoch) vyhotoveniach, z ktorych kazda Zmiuvna strana obdrzi 1 (jedno) vyhotovenie.

310 Neoddelitelnymi sicastami tejto Zmluvy su tieto prilohy
3.101 Priloha ¢. 1 .Dohodnuté Obdobie dodavok 2 specifikacia OM Qdberatela”,

3.10.2 Priloha &. 2 .Odberovy diagram OM Qcberatela’,

3.10.3 Priloha ¢. 3 WVOP,

3.104 Priloha &. 4 e-udaje”.

Odberatel vyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, ze prilohy Zmluvy pri podpise Zmluve obdrzal, s prilohami, ktoré su
platné a ucinne v okamihu podpisu Zmluvy sa riadne oboznamil, ich obsahu porozumel, sihlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrZiavat,
V pripade zmeny priloh postupom uvedenym v tejto Zmluve, resp. vo VOP, sa takto zmenené prilohy stani zévaznymi pre zmluvny
vztah zalozeny medzi Zmluvnymi stranami touto Zmluvou astanu sa neoddelitelnou sucastou tefo Zmluvy v den, ktorym
nadobudnu ucinnost, pokial z VOP nevyplyva inak.

311 Zmluvne strany vyhlasuju, ze sa oboznamili s obsahom tejto Zmluvy, v plnom rozsahu s nim sthlasia a vyhlasuju, Ze pri podpise
tejto Zmluvy konali slobodne a vazne, a na znak sihlasu s obsahom Zmluvy tito viastnorucne podpisuiju.

Dodavatel" Odberatel"
42 I~
Bratislava, da: 18.12.2024 Dunajska Streda, dia 3. Aoy DLy
F 4
encare, s.r.o. Gymnéziumﬂ_adislava Dubravu, Smetanov haj 285/8,
Peter Hajovsky. konatel Dunajska Streda
- Mgr. Monika Sihelska
! encare, s.r.o. )
©e +  Rusovska cesla 20
®e o5 Bratislava
| e e s
are, s.r.o. — i

Ing. Tibor Melicharek, konatel
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Priloha ¢. 1
Obdobie dodavok a $pecifikacia OM Odberatela

Termin Termin
zaciatku | ukoncenia | Distribuéna | Rezervovana RZM
Obdobia | Obdobia sadzba kapacita | (MWh)
dodavok dodavok
24ZZ57008708000P DUNAJSKA STREDA 92901, 81D |  01.01.2025 31.12.2025 C2-X3 32 A3 21815
SMETANQOV HAJ 1880
247754000224084M DUNAJSKA STREDA 922 01, SID 01.01.2025 31.12.2025 C2-X3 80 A3 | 124,025
SMETANOV HAJ 1880 |

om EIC Nazov a adresa OM

L]

0| N || ]

11
12
13
14

16
iF
18
19
20
i
22
23
24
25
26
27
28
29
30

RZM CELKOM (MWh) 145,84

Upozornenie: Udaje uvedené v tejto prilohe nie su zo strany Dodavatela povazované za poziadavku na zmenu akéhokolvek parametra na
OM. Pri kazdom OM Dodavatel spractva technické data dorucene od prislusneho PDS a v pinom rozsahu ich akceptuje.

Dodavatel" Odberatel"
< 47 -
Bratislava, dia: 18.12.2024 Dunaiské Streda, dria: .20 /2 2024
7
"encare, S.I.0. Gymnazium L{dislava Dubravu, Smetanov haj 285/8,
Peter Hajovsky, konatel = Dunajska Streda
o oot Cara%'ei‘gb ' Mgr. Monika Sihelska
g 51 Bratislava
ICO 52 30

DIC 2120990058
] \C DPH SK2120990058

encare, s.1.0.
Ing. Tibor Melicharek, konatel '
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Priloha ¢. 2
Odberovy diagram OM Odberatela

—

OM/mesiac | Il

il

[ “ ==

Vi ‘ Vil

Xl Xil

MWh

om1

om2

om3

om4

oms

oms

om7

omsg

OM 9

om 10

oM 11

om12

oM 13

om 14

oM 15

oM 16

om 17

oM 18

Om 19

om 20

om 21

om 22

oM 23

oM 24

0om 25

OM 26

om 27

Om 28

om 29

oM 30

Spolu v MWh:
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Priloha €. 3

Vseobecné obchodné podmienky

encare, S.r.o.

pre zmluvy o zdruZzenej dodavke elektriny pre koncovych odberatefov elektriny
(okrem zranitelnych odberatelov)

Gcinné od 01.09.2023

13

14

(@)
()

(c)

UVODNE USTANOVENIA

Tieto vSeobecne obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZene|
dodavke elekiriny pre koncovych odberatelov elektnny (okrem
zranitelnych odberatelov) (dalej len VOP") su vydane v zmysle
ust. § 273 zakona ¢. 513/1991 Z z. Obchodny zakonnik (dale len
,Obchodny zakonnik'), v sulade s prislusnymi usl zakona ¢
251/2012 Z. z. o energetike aozmene a doplneni niektorych
zakonov vzneni neskordich predpisov (dale len Zakon
o energetike’), vsulade sVyhlaskou Uradu pre requiaciu
sietovych odvetvi €. 207/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie vnutorneho trhu s elektrinou, obsahove nal
prevadzkoveho poriadku prevadzkovatela sustavy of
kratkodobeého trhu s elektrinou & rozsah obchodnyct £
ktore su sucastou prevadzkoveho ponadku prevadziov

sustavy, vsulade s ostatnymi suvisiacimi praviymi predpisi
avsulade prevadzkovym  poriadkom  pre
distribucnej sustavy, avztahuju sa na zmiuw 1
dodavke elektriny od spolo¢nosti encare, s.r.0. so sidiom
Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava - mestska cast Petrzalka
ICO: 52302 555, zapisana v Obchodnom registri Mestskeho
sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sro, Viozka ¢ 136026/8, DIC
2120990058, IC DPH: SK2120990056 (dale) len .Dodavatel

alebo .encare’) koncovému odberatelovi elekiriny. okrem
zranitelnych odberatelov (dale] len .Zmluva')
Pre ucely vyluéenia akychkolvek pochybnosti, tieto VOP sa

nevzfahuju na dodavku elektniny len tym zran
odberatelom, ktori (i) nadne a véas (ak maju cenu nepodhie
cenovej regulacii) urobili prejav vole smerujuci k uplatneniu p
na cenu reguiovant zo strany URSO pocas Obdc
alebo (ii) riadne a véas (ak maju cenu requlovan
URSO) neurobili prejav vole ukonéit zmluvu o zoruzene ¢ -
elektriny za cenu regulovanu zo strany URSO alebo (n) su
domacnestami

Zmluvnymi stranami Zmiuvy su Dodavatel na j=d ane ana
strane druhej koncovy odberatel elektriny (dale| len Odberatel)
spolocne tiez .Zmluvné strany" alebo .Ucastnici® 2 53
aj .Zmluvna strana’. Odberatel moze byl pripojeny k s
sUstave na napatovej urovni nizkeho napatia (dale) len NN') nz
napatove| urovni vysokeho napétia (dalej len \VN') alebo ve
vysokeho napatia (dalej len VVN")

VOP tvoria neoddelitelnu sucast Zmluvy. V pripade ak |
ustanovenia Zmluvy obsahuju odliSnu upravu prav = |
Zmluvnych stran v porovnani s upravou obsiahnutou

maju ustanovenia Zmluvy prednost pred ustanov

nakolko zmluvnym spdsobom menia, resp. upravu
VOP. Zmluvne strany sa v takomto pripade zavazu|
zavazkovy vztah zaloZeny Zmiuvou o najkol
avmoznych pripadoch v nadvaznosti na ust
v sulade s prislusnymi platnymi pravnymi predpismi a v sulace
s pravidlami poctiveho obchodneho styku

Aktuélne znenie VOP je dostupne na webovom sidle Dodavatela
www.encare sk, alebo na vyziadanie od Dodavatela

mastatne

VYKLAD NIEKTORYCH POJMOV

Pre Ucely vyluéenia pochybnosti v suvislosti s definiciam
uvedenymi vo VOP alebo v Zmluve plati, ze

slova v jednom gramatickom rode oznacuju vsetky rody

slova v jednotnom ¢isle oznacuju taktiez mnozne Cislo a slova
v mnoznom cisle oznacuju aj islo jednotne

ustanovenia obsahujuce slovo ,suhlasit”, odsuhlasil® alebo
.Suhlas/dohoda” vyZaduju, aby suhlas alebo dohoda boli
Zaznamenane v pisomne| forme

(d)

21

22

ra
w

dzfinicie pojmov vtexte VOP alebo Zmluvy nemusia zacinat
velkym pismenom ani nemusia byt uvedene v Uvodzovkach

Nasledujuce pojmy a vyrazy uvadzane vo VOP alebo v Zmluve
maju pre ucely Zmluvy tento vyznam

Cena elektriny cena za dodanu elektrinu, ktorej vyska je pevnou
sadzbou gohodnuta priamo v Zmluve (dale) aj ,Cena FIX®), alebo
ktore| sposob uréenia je naviazany na SPOT cenu a je dohodnuty
priamo v Zmluve (dale) aj .Cena K-SPOT"), alebo ktorej vyska je
dohodnuta odkazom na prislusny Cennik elektriny, prip. kiore
vyska je dohodnuta kombinaciou véetkych alebo niektorych
z vy$§ie uvedenych spasobov (dalej aj ,Cena KOMBI'). Ak nie je
v Zmluve alebo v prislusnom Cenniku elektriny uvedene inak,
Cena elektriny sa uvadza bez dane z pridanej hodnoly a bez
spotrebne) dane z elektriny.

Cennik elektriny moze definovat Cenu elekiriny, Fixne
mesacne poplatky, ktore Dodavatel zvergjiuje na svojom
webovom sidle www encare.sk

Cennik sluzieb moze definovat administrativne poplatky.
naklady v suvislosti s cbmedzenim alebo prerusenim dodavky
elektriny alalebo distribucie elektriny a pripadnym naslednym
obnovenim dodavky elektriny afalebo distribucie elekiriny
a pripadne dalsie polozky na tarchu Odberatela, ktore Dodavatel
zverejiuje na svojom webovom sidle www encare sk
Distribucia elektriny: preprava elektriny distribuénou sustavou
na casti vymedzeneho Uzemia na ucel jej prepravy Odberatelovi
Dodavatel" subjekt definovany vo VOP av Zmluve, opravneny
na dodavku elektriny, 1 J. spolocnost encare

Dodavatel poslednej inStancie: drzitel povolenia na dodavku
elekinny, ktory dodava elektrinu koncovym odberatelom elektriny
ktoreno rozhodnutim uréi Urad pre regulaciu sietovych odvetvi
Dodavka elektriny: predaj elektriny

ECB Europska centralna banka

EIC urtity Ciselny identifikator odberneho miesta pridelovany
v sulade so Standardom zdruZenia prevadzkovatelov distribucne)
sustavy

Faktira doklad ododanych tovaroch asluzbach splhajuci
nalezitosti VZPP, Dodanie rovnakeho druhu tovaru alebo sluzby
v opakovanych dohodnutych lehotach sa vzmysle VZPP
povazuje za opakované dodanie tovaru alebo sluzby: dodavka
elektriny a distribucné sluzby su opakovanym dodanim tovaru
2 sluzby. Faktury su vystavovane spolocne za dodavku elektriny
aza distribuéné sluzby, ako iza dalsie sluzby suvisiace
s Dodavkou elektriny

Pokial zo Zmluvy nevyplyva inak, Faktury vystavovane zo strany
Dodavatela budu Odberatelovi zasielane elektronickou formou,
za podmienok uvedenych v tychto VOP

Fixné mesaéné poplatky: akekolvek a vsetky fixne zlozky
zmiuvnej ceny, ak su takto oznacene v Zmluve, ktore su splatne
na mesacne| baze a st osobitne dohodnuté Zmluvnymi stranami
Koneéna cena suhrn poloziek v zmysle odseku 5.1 VOP
Legislativa v ohlasti energetiky prislusné ustanovenia
pravnych predpisov vztahujucich sa na predmet Zmluvy, najma
ustanovenia Obchodneho zakonnika, Zakona o energetike,
zakona ¢ 250/2012 Z. z. oregulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskarsich predpisov (dale) len ,Zakon o regulacii’),
ustanovenia Pravidiel trhu s elektnnou  a ustanovemia
akychkolvek vykonavacich alebo suwvisiacich  vseobecne
zavaznych pravnych predpisov, vratane prislusngj cenove|
regulacie, predpisov v oblasti Standardov distribucie elektriny
adodavky elektriny apod., vratane prislusnych nariadeni
asmernic EU

Lehota splatnosti znamena lehotu uvedenu vo VOP alebo
vyplyvajucu z VOP, ktora zacina plynut dnom vystavenia Faktury
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alebo Vyuctovace faktiry a v ramei klorej je prislugna Zmluvna
strana povinna zaplatit' fakturovanu sumu, pokial ina Lehota
splatnosti nevyplyva zo Zmluvy

Obdobie dodavok: obdobie vo vztahu k prislusnemu OM, pacas
ktoreho trva (i) zavazok Dodavatela dodavat Odberatelovi
elektrinu a (i) zavazok Odberatela odoberat elektrinu od
Dodavatela, v sulade so Zmluvou a jej prilohami

Odberné elektricke zariadenie: zanadenie, ktore sluzi na odber
elekininy a ktore je mozne pripojit na distribuénu sustavu alebo na
elektnicku pripojku

Odberné miesto: miesto odberu elektriny Odberatela, vybavens
uréenym meradiom; za jedno odberne miesto sa povazuje jedno
alebo wiac odbemych elektrickych zariadeni uzivanych
Odberatelom, sustredenych do stavby alebo suboru stavieb
dodavka elektriny sa uskutociuje prechodom elektriny uréenym
meradlom prevadzkovatela distribucnej sustavy (dalej len .OM")
Odchylka Odberatefa odchylka Odberatela ako uéastnika trhu
selektrinou, ktora vznikla v uréitom ¢asovom  Useku
(vyhadnocovana kazdych 15 minut), ako rozdiel medzi zmluvne
dohodnutym  mnozstvom  dodavky  (stanovenym
predikcie krivky odberu na zaklade predchadzajucich obdobi)
adodanym alebo odobratym mnozstvom elektriny v realnom
case.

Organizator kratkodobého trhu s elektrinou requiovany
subjekt, ktory je drZitefom povolenia na Ginnost organizatora
kratkodobeho trhu s elektrinou (dalej len ,OKTE")

Pracovny def: deri okrem soboty, nedele alebo iného dna. ktory
Je na uzemi Slovenskej republiky diiom pracovného pokoja
Pravidld trhu s elektrinou: Vyhlaska Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi €. 207/2023 Z. z. ktorou sa ustanovuju pravidia
pre fungovanie vnutorneho trhu s elekirinou, obsahove nalezitost:
prevadzkoveho poriadku prevadzkovatela sustavy, organizatora
kratkodobeho trhu s elekirinou a rozsah obchodnych podmienok
ktore su sucastou prevadzkoveho poriadku prevadzkovatela
sustavy

Prevadzkovatel distribucnej sustavy osoba opravnena na
distribuciu elektriny na zaklade povolenia vydaneha zo sirany
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,PDS")
Prevadzkovy poriadok OKTE dokument vydany OKTE
schvaleny Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi upravujucim
{okrem iného) podmienky zuctovania a vysporiadania odchylky
subjektov  zuCtovania, spravu azber nameranych udajov
apravidia centralne) fakturacie  poplatkov  swvisiacich
s prevadzkovanim sistavy.

Prevadzkovy poriadok PDS: dokument vydany prislusnym PDS
aschvaleny zo strany Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi,
upravujuci podmienky prevadzky distribuéne] sustavy, prava
a povinnosti jednatlivych dotknutych ucastnikov trhu s elektrinou.
Roéné zmluvné mnoistvo: Zmluvnymi stranami dohodnute
mnozstvo elektriny, ktore je uvedene vZmluve (resp. e
prilohach) pre prislusne OM, na obdobie v trvani 12 (dvanast)
mesiacov (dalej aj .RZM"), bez ohl'adu na Zmluvné obdobie, ktore
pocas Obdobia dodavok Odberate! predpoklada pocas
Zmluvného obdobia odobrat a Dodavatel sa zavazuje pre
Odberatela zabezpecit. V pripade ak je Zmluvné obdobie kratsie
alebo dihsie ako 12 (dvanast' mesiacov), zmluvne mnozstvo bude
v alikvotne) vySke RZM

RZM MAX: maximalne mnozstvo odberu elektriny pocas Obdabia
dodavok dohodnute v Zmluve formou % z objemu RZM. inak
110% RZM

RZM MIN: minimalne mnozstvo odberu elektriny poéas Obdobia
dodavok dohodnute v Zmluve formou % objemu RZM, inak 90%
RZM

Stav nudze v elektroenergetike nahly nedostatok aleho
hroziaci nedostatok elektriny, zmena frekvencie v sustave nad
alebo pod uroven urcenu pre technicke prostnedky
zabezpecujuce automatické odpajanie zariadeni od sustavy
vsulade s technickymi  podmenkami  prevadzkovatela
prenosovej sustavy podla § 20 Zakona energetike alebo
prerusenie paralelne) prevadzky prenosovych sustav, ktore moze
sposobit vyznamne znizenie alebo prerusenie dodavok elektriny
alebo vyradenie energetickych zariadeni z éinnosti, alebo
ohrozenie Zivota a zdravia [udi na vymedzenom uzemi alebo na

v zmysle

Zakon & 15712018 Z z o metrologi a 0 zmene a doplneni meklorych zakonov
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casl vymedzeneho uzemia v dosledku (a) mimoriadnej udalosti

aleho krizove] situacie, (b) opatreni hospodarskej mobilizacie, (c)

havarii na zanadeniach na vyrobu, prenos a distribuciu elektriny

a) mimo vymedzeneho uzemia, (d) ohrozenia bezpecnosti

a spofahlivosti prevadzky sustavy, (e) nevyrovnanej bilancie

sustavy alebo jej casti (f) trestneho Ginu terorizmu. Stavom nudze

v elekiroenergetike je aj stav podla § 20 ods. 12 Zakona

0 energetike

SPOT cena {ISOT_OKTEna). Cena elektring na dennom trhu

OKTE v prisluéne| obchodne] hodine (zverejiovana denne na

stranke hitps /lwww.okte sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-

udajovicelkove-vysledky-dt), alebo na inom mieste webového
sidla OKTE nepodliehajuca cenovej regulacii

Technicke podmienky: dokument vydany prislusnym PDS, ktory

“uie  nediskrminacng,  transparentne,  bezpecne

2. pristup a prevadzkovanie distribucnej sustavy, uréuje
podmienky pripojenia, pravidla prevadzkovania

‘nbucne| sustavy a zavazne kriteria technickej bezpeénosti
1g] sustavy, ktore obsahuju najma (i) technicke

"ky na meranie elekiriny vztahujice sa na zakladné
diz merania, (i) prevadzku a kontrolu uréeného meradla,

* postupu pn poruchach a poskodeniach meracich

eni. () zasady prevadzkovania elektrickych zariadeni,

opis existujucich pripojeni do distribuénej slstavy, (v)

‘echnicke 2 prevadzkove obmedzenia pre distribuéné sastavy.

UrCene meradlo. meradlo - materializovana miera alebo

1Zivane na,realizaciu merani, samostatne alebo

ednym pridavnym zariadenim alebo s viacerymi
pridavnymi  zariadeniami, uréené na povinnU metrologicky
kontrolu 2lebo na posudenie zhody'.

URSO: Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, ktoreho postavenie

definuje Zakon o regulaci, a ktory je organom $tatnej spravy pre

oblast  regulacie  siefovych  odvetvi s celoslovenskou
pdsobnostou

Vyuctovacia faktura: doklad o dodanych tovaroch a sluzbach

spliajuci nalezitosti VZPP, predstavujici vydétovanie dodavky

elekinny a suvisiacich sluzieb, obsahujlci vyuétovaciu platou

(bud nedoplatok alebo preplatok), ktorej vy$ku stanovi Dodavatel

pre Zuclovacie obdobie avsetky odberné miesta uvedené

vZmluve, ako rozdiel medzi Koneénou cenou stanovenou pre

Zuctovacie obdobie na zaklade skuto&ne nameraného mnozstva

elekiriny (ak tieto udaje nebudu k dispozicii, na zaklade (dajov

o dodavke elektriny v sulade so Zavaznymi predpismi), a celkovej

sumy Faktur vystavenych za Zuctovacie obdobie. Na ucely dane

> oridane) hodnoty sa Vyuctovacia faktura povaZuje za opravnu
fakturu vystavenu v sulade s § 25 Zakona o DPH,

VZPP vseobecne zavazné pravne predpisy platné a Géinne

vdanom case na uzemi Slovenskej republiky, vratane noriem

=uropske| unie podla platneho a uéinného pravneho stavu.

Zakon o DPH: zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty

v zneni neskorsich predpisov

Zavazné predpisy. Zmluva, VOP, Legislativa v oblasti

energeliky, Prevadzkovy poriadok (predpisy) PDS a Technicke

podmienky

Zdruzena dodavka elektriny séria technickych a pravnych

ukonov zameranych na a spocivajucich v (i) opakovanej dodavke

eleklnny Dodavatelom z distribuénej sustavy prislugneho PDS do

:ho miesta Odberatela, (i) zabezpeéenie distribucie

eleklnny a suvisiacich sluzieb do Odberného miesta Odberatela

a (i) prevzatie zodpovednosti za odchylku za Odberatela, na

zaklade uzavrete), platnej a uéinnej Zmluvy.

Zmluvne ohdobie obdobie trvania Zmluvy (povodne

dohodnute)) a nasledne obdobie trvania prolongovanej Zmiuvy.

Zranitefny odberatel"

(1) odberatel elektriny v domacnosti,

(i) odberatel elektriny mimo domacnosti s celkovym roénym
odberom elektriny za predchadzajuci rok najviac 30 000
kWh

(i) odberatel elektriny mimo domacnosti okrem odberatela
elekinny podla odseku (i), klory odoberd elektrinu na
prevadzku zariadenia socidlnych sluzieb zapisaného do

2ahaTrne
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registra  socialnych sluzieb?, na prevadzku zanadenia
socialnopravne] ochrany deti a socialng) kuralely
prevadzku bytoveho domu s najormnyrmi bylini vo vl
obee alebo vyssieho uzemneho celku, klore su né na
socialne byvanie podla osobitneého predpisu alcbo na
prevadzku bytoveho domu s najomnymi bytmi v rame T
podporovaneho najomného byvania podla osol
predpisu®,

skupina koncovych odberatelov elektniny, ktorymi su
viastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome,
odoberajuca elektrinu na vyrobu tepla a ohrev teple)
uzitkovej vody pre domacnosti, zakonne zaslupéna fyzickou
osobou alebo pravnickou osobou vykonavajucou spravu
spolocneho tepelného zdroja zasobujuceho bytovy dom
teplom a teplou GZitkovou vodous

Legalna definicia pojmu Zranitelny odberatel je obsahnuta
v Legislative v oblasti energetiky, pricom v pripade novelizacie
tejto legalnej definicie, bude pojem Zranitelny odberatel mat ten
vyznam, ktory bude vyplyvat z Legislativy v oblasti energetiky
Zuétovacie obdobie obdobie dvanastich (12) mesiacov alebo
akekolvek kratsie obdobie, za ktore sa vykonava vyuclovanie
Zdruzene) dodavky elektriny. Posledné Zuctovacie obdobie sa
kon¢i diiom ukoncenia Zmluvy z akehokolvek dovodu

(iv

Pojmy pouzité v tychto YOP, ktoré nie su vymedzene vySsie,
maju vyznam, ktory im pripisuje Legislativa v oblasti energetiky,
a ak nie su definovane tam, maji vyznam, ktory im pripisuju
prevadzkove predpisy PDS alebo technické podmienky PDS ak
kontext nebude vyZadovat inak. V pripade nezhody medz
pojmami vymedzenymi vo VOP avLegislative
energetiky, prednost maju pojmy vymedzene v Le
voblasti energetiky. V pripade nezhody medzi
vymedzenymi v prevadzkovych predpisoch PDS a t
podmienkach PDS, prednost maju  pojmy
v prevadzkovych predpisoch PDS

oblasti

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara vyluéne v pisomne| forme a ak
nevyplyva inak, Zmluva nadobuda platnost a uéinn
podpisania Zmluvy opravnenymi zastupcami Zmiu
pricom Dodavatel zabezpecuje zdruzenu dodavku el
zaCatia Obdobia dedavok, najneskér vsak diiom prirad
do bilan¢nej skupiny Dodavatela. Pokial sa na ucinno
vyZaduje jej zverejnenie v zmysle VZPP, Zmluva nena
ucinnost skor ako diom nasledujucim po dni jgf zv ak
sa Zmluvné strany nedohodli, Ze Zmluva nadobudne uéinnost
neskdr po jej zverejneni. Ak Zmluvu uzatvara za niektoru zo
Zmluvnych stran  splnomocnenec  konajuci na  zakl
plnomocenstva, neoddeliteinou su¢astou Zmluvy sa stava
originalne  vyhotovenie pisomného plnomocensiva,  kiore
opraviuje spinomocnenca konat v potrebnom rozsahu, t
v rozsahu na podpisanie Zmluvy s tym. Ze podpis splnomocnitels
na tomto plnomocenstve musi byt uradne osvedceny

Zmluva sa uzatvara najma (i) vmieste sidla Dodavalela za
pritomnosti opravnenych zastupcov Zmluvnych stran, ato na
podnet Odberatela alebo Dodavatela, (i) vmiesie sidla
Odberatela za pritomnosti opravnenych zastupcov 2
stran, ato na podnet Odberatela alebo Dodavatelz
zavaznym avéasnym prijatim  vlastnorucne
pisomneho navrhu” doruéeneho osobne, alebo posio
kuriérskou sluzbou, alebo e-mailom, ak nebude opro
zastupca Dodavatela a Qdberatela sucasne priomn
podpisovani  Zmluvy, (iv) elektronicky, za  podimenok
stanovenych Dodavatelom (napr. odsuhlasenim formulary na
webom sidle Dodavatela).

Tieto VOP sa podpisanim Zmluvy stavaju neoddelitelnou
a zavaznou sucastou Zmluvy

0 Zmiuvy
st dnom

stran

2

luvnyct

§ 62 zakona ¢ 448/2008 Z z o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
455M1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v znen: neskorsich
predpisov

*§ 45 zakona ¢. 305/2005 2 z o socialnopravne ochrane deti a socialne| kural

a0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich prepdiosy
‘§21 zakona ¢ 4432010 Z z o dotaciach na rozvo) byvania a o socialnom byvar
v zneni zakon a. 358/2020 Z z
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Zmluvne strany beru na vedomie, ze ¢ast Zmluvy sa uzatvara
odkazom na tieto VOP ana prislusne kogentné ustanovenia
Leguslativy v oblasti energetiky, pricom Zmluvné strany sa dohodli
tieto ustanovenia povaZovat za zavazne spolu s ustanoveniami
Zmluvy.

TotoZnost osob konajucich v mene/za Zmluvnu stranu su
Zmluvne strany povinne preukazat pred uzavretim Zmluvy
Pokial v Zmluve, alebo vo VOP nie je uvedené inak, zmenit alebo
upravit zmluvne dohodnute podmienky mozu Zmluvné strany
vyluéne postupne Cislovanymi dodatkami v pisomnej forme,
vyhotovenymi na zaklade Zmluvy a VOP, a riadne podpisanymi
Zmluvnymi stranami. Kazdy takto vyhotoveny dodatok k Zmluve
sa slava neoddelitelnou sucastou Zmluvy. Pripadna zmena
identifikacnych udajov Zmluvnych stran (napr.: obchodného
mena, sidla, adresy pre poStovy styk, Cisla uctu, kontaktnych
0sdb aich kontaktov), resp. pripadna zmena oznacenia OM
(alebo jeho precislovania) ¢ zmena technickych udajov OM
nezaklada povinnost uzatvorit dodatok k Zmiuve; Zmluvne strany
su véak povinne informovat' sa navzajom o zmenach v zmysle
tohto odseku formou pisomneho oznamenia podpisaného
opravnenymi zastupcami, alebo emailom, doruéeneho do 10-tich
dni odo dna prisiusnej zmeny. V pripade porusenia povinnosti
informovat druhu Zmluvnu stranu, porusujuca Zmluvna strana
zodpoveda druhe| Zmiuvne| strane za skodu, ktora nesplnenim
tejto povinnosti vznikla. Odberatel berie na vedomie a suhlasi, ze
Dodavatel je opravneny upravit fakturaciu vo vztahu k OM
Odberatela, pri ktorom doslo k zmene jeho technickych Udajov,
bez ohladu na skutoénost, ¢i tito zmenu oznamil Dodavatelovi
Odberatel, alebo PDS. Riadne vyhotovené a dorutene pisomne
oznamenie zmeny udajov sa povazuje za sucast Zmluvy
Zmeny/upravy  Zmluvy nadobudaju  platnost  a Uinnost
v terminoch a za podmienok v nich uvedenych

Za zmenu Zmluvy, resp. zmluvnych podmienok sa nepovazuje
ich uprava vyvolana zmenou kogentnych ustanoveni Legislativy
v oblasti energetiky, pokial' takato Uprava nepresahuje ramec
vyvolany zmenou Legislativy voblasti  energetiky. Za
predpokladu, ak Zmluvu nie je mozne zmenit' jednostrannym
ukonom Dodavatela, pricom potreba zmeny Zmluvy je vyvolana
zmenou Legislativy v oblasti energetiky, je Dodavatel opravneny
poziadat Odberatela o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory by
odrazal zmeny vyvolane zmenou pravneho stavu a Odberatel je
povinny na zaklade takejto vyzvy uzavriet dodatok k Zmluve
ktorym by sa dosiahol sulad snovym pravnym stavom
Odmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmluve v takomto
pripade znamena podstatne porusenie povinnosti Odberatela
a opraviuje Dodavatela odstupit od Zmluvy

Pred uzavretim Zmluvy bol Odberatel zo strany Dodavatela
pouceny o legislativnych podmienkach pre priznanie Statutu
Zranitelneho odberatela v zmysle Legislativy v oblasti energetiky
a Odveratel podpisom Zmluvy zaroven potvrdzuje, ze nie je
Zranitelnym odberatelom a ak ano tak zaroven (i) nema pocas
Obdobia dodavok zaujem o cenu regulovani zo strany URSO
alebo (i) urobi/il prejav vole, aby pocas Obdobia dodavok nemal
priznand cenu regulovant zo strany URSO

Dodavatel si vyhradzuje pravo neuzatvorit s potencialnym
Odberatelom zmluvu na dodavku elektriny najma, nie véak
vylutne v pripade (i) ak na strane Odberatela je osoba, vodi ktorej
Dodavatel eviduje neuhradené pohladavky po Lehote splatnosti
z akehokolvek pravneho alebo zmluvneho vztahu, vratane uz
ukoncenych vztahov (dale] ako ,Diznik*), (i) ak na strane
Odberatela je osoba oviadajuca Diznika, alebo osoba ovladana
Diznikom. alebo osoba, ktore] ovladajica osoba je osobou
ovladajicou DIznika alebo ktorej ovladajica osoba je osabou
ovladanou Dlznikom, (iii) ak je Odberatel v krize vzmysle
prislusnych  ustanoveni Obchodného zakonnika, (iv) ak
Qdberatel nie je vlastnikom Odbemeho elektrického zariadenia
alebo nehnutelnosti, v ktorom sa nachadza QOdbeme elektricke
zariadenie a nepreukaze pre Dodavatela akceptovatelny suhlas

¢ 22212022 Z z o Staine) podpore najomneho byvania a 0 zmene a doplneni

ch zakonov
s bzakona ¢ 18219937 z o viastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni

§ 43a ai § 45 Obtianskeha zakonnika

Zmluva o zdruzene) dodavke elektriny ¢ 20242794 (Verzia 32 1)
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(alebo iny titul, napr. najomna zmluva) viastnika Odbemneého
elekirickeho  zariadenia  alebo nehnutelnosti, v ktorom sa
nachadza Odberné elektricke zariadenie, (v) ak k OM, ku ktoremy
odberatel elektriny navrhuje uzatvorit zmluvy, je uzatvorena
prislusna dodavkova zmluva s inym dodavatelom elektriny, (vi)
ak Odberatel nevyhovie podmienkam Dodavatelovho interneho
hodnotenia kredibility a/alebo neposkytne vopred bankovi zaruky
alebo inu zabezpeku vo vyske, sposobom aza podmienok
stanovenych Dodavatelom, ku ktorej bol vyzvany, (vii) ak e
Odberatel Zranitelnym odberatelom a ma mat' poéas Ohdobia
dodavok priznanu cenu regulovani zo strany URSO, (viii) ak
Odberatel nema uzatvorengy zmluvu o pripojeni do distribucnej
sustavy s PDS (Qdberatel Je povinny ju Dodavatelovi prediozit
k nahliadnutiu este pred uzatvorenim Zmiuvy, ak o fiu Dodavate!
poziada), (ix) ak zo strany Odberatela neboli splnené véetky
technicke  a obchodne podmienky vyzadované PDS. ()
Odberatel, resp. OM Je registrované na agregatora alebo na
nezavisleho agregatora (agregacia flexibility) (to znamena je
poskytovatelom flexibility), (xi) Odberatel resp. OM je stiéastou
skupiny zdielania (xii) Odberatel resp. OM je sidastou
energetickeho spolocenstva alebo komunity vyrabajucej enemiu
Z obnovitelnych zdrojov energie

Dodavatef je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade, ak po je|
uzavreti zisti, ze Odberatel naplfia znaky pripadov uvedenych
vyssie v tomto odseku VOP

Kazda Zmluva sa spravidla vzfahuje len na jedno OM
Odberatela. Ak sa véak prostrednictvom jedne] listiny uzavrie
Zmluva zabezpedujica Zdruzeny dodavku elektriny do viacerych
OM Odberatela, ma sa za to, ze vo vztahu ku kazdému OM je
uzavreta osobitna Zmluva. Takelo osobitng zmluvy sa pritom
posudzuju samostatne®

Ak je osobou evidovanou ako odheratel elektriny na prislugnom
OM osoba odligna od viastnika nehnutelnosti alebo Odberneho
elektrického zariadenia Je Odberatel povinny pri podpise Zmluvy
prediozit' pisomny suhlas (alebo doklad o uzivacom prave)
viastnika tejto nehnutelmnost alebo Odbemného elektrickeho
Zariadenia s uzatvorenim Zmluvy. Pre vylugenie pochybnosti,
Dodavatel iniciativne neskuma pravny vztah Odberatela
k nehnutelnosti, resp. k Odbernému elektrickému zariadeniy
Dodavatel ma véak pravo poZiadat'a Odberatel ma povinnost na
zaklade poZiadavky Dodavatela predioZit bez zbytoéneho
odkladu doklad o uzivacom prave k nehnutelnosti aleho pisomny
stihlas viastnika nehnutelnosti alebo Odberneho elektrického
zanadenia s uzatvorenim Zmluvy do OM

Odberatel je odo dna podpisu Zmluvy povinny poskytnut
Dodavatelovi potrebnu sucinnost smerujycu k vykonaniu zmeny
dodavatela elektriny alebo k zaradeniy OM Odberatefa do
bilancnej skupiny Dodavatels (dalej len ,Proces zmeny
dodavatela’) aje tiez povinny aktivne ukonéit zmluvny vztah
s doterajsim dodavatelom elektriny (tak aby Dodavatel moho!
dodavat elektrinu do OM Odberatela poénic dnom Obdobia
dodavok) vratane (ne)vykonania Ukonay, aby pocas Obdobia
dodavok nemal priznani cenu regulovanu zo strany URSO
azdrzal' sa pravnych ainych ckonov, ktorych uéelom alebo
nasledkom bude nevykonanie zmeny dodavatela elektriny alebo
zmarenie Procesu zmeny dodavatela (napriklad vo forme
dodatocneho odvolavania alebo rusenia vypovede alebo inej
formy ukonéenia zmluvy s doterajsim dodavatelom elektriny
uzatvorenia novej zmiuvy s inym dodavatelom elektriny, alebo
antedatovanie zmluvy s inym dodavatelom elektriny)

Odberatel berie na vedomie skutocnost, ze do OM je moine
uzavriet' zmluvu o zdruzene] dodavke elektriny len spoly
S prenesenim zodpovednosti za odchylku, a to len s jednym
dodavatelom elektriny. Z vyssie uvedeneho davodu Odberatel
nesmie mat v ¢ase trvania Zmluvy uzavrety s inym dodavatelom
elektriny platnu a éinng zmluvu, kiore] predmetom |e dodavka
elektriny alebo zdruzena dodavka elekiriny do prislugneho OM
do kloreho zabezpecuje Zdruzeny dodavku elektriny Dodavatel
Pre vylucenie pochybnosti plati, ze nejde 0 porusenie tejto
povinnosti v pripade, ak (i) Odberatel uzavrie s inym

. dodavatelom elektriny zmluvu podia prvej vety tohto odseku, ak

ma takato zmluva nadobudnut Ucinnost aZ zmenou dodavatela
elektriny  a bilancne] skupiny alebo (i) Dodavatel udeli

*§ 275 ods 1 Obchodneho zakonnika

Zmluva o zdruzene) dodavke elekiriny & 202427% (Verzia 32 1)
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predenadzajuci pisomny suhlas s dodavkou elektriny zo strany
ineho dodavatela elektriny
Ak ani do 21 dni od Zmluvnymi stranami dohodnutého zagiatky
Obdobia dodavok neddjde vo vztahu k prislusnemu  OM
Odberatela k zmene dodavatela elektriny (t. j. Proces zmeny
dodavatela nebude v tejto lehote Uspesne ukonéeny v prospech
Dodavatela), ato z dovodov na strane niekltorej zo Zmluvnych
stran, je Dodavatel opravneny Zmluvu jednostranne ukongit
slupenim od nej, aj v pripade, ak by Zmluva doposial nebola
na (napr. v pripade povinne zZverejfiovanych zmliy). Toto
Frevo vsak moze Dodavatel vyuzit najneskor do vykonania
dodavatela  elektriny, v désledkuy klore]  zaéne
poskytovanie Zdruzenej dodavky elekiriny. Ustanovenie odseku
10 tymto nie je dotknuté

Zmeny

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY
Podmienky dodavky elektriny

rame: Zdruzene) dodavky elektiny sa Dodavatel zavézuje
Odberatelovi elektriny vkvalite, ktora zodpoveda
kym podmienkam a v mnozstve, ktoré zodpoveda RZM
I dodavok, pricom prieheh dodavky elektriny do
sneho OM uréi Dodavatel podia odberového diagramu
dohodnuteho v Zmluve (prilohe Zmluvy) (dalej len .Odherovy
diagram“). a2k je sudasfou Zmluvy, inak rovnomernym
rozlozenim RZM na Obdobie dodavok (v pripade priebehového
merania) alebo podfa typoveho diagramu odberu (v pripade
neprebiehoveho merania)
Pokial Odberatel svojim odberom na OM spdsobi Odchylku
Odberatela, Dodavatel |& opravneny vyzvat Odberatela
a Odberatef je povinny vopred informovat Dodavatela o kazdom
dalsom pripade tzv .Pripravy prevadzky”, ato doruéenim e-
mallove] spravy na adresu lrading@encare.sk, najneskér do
8.00 hod Pracovného dna, ktory bezprostredne predchadza
diu, pre ktory upravuje Pripravu prevadzky. Doruéenim e-
mallovej spravy o Priprave prevadzky Odberatel informuje
Dodavatefa o vyznamnych zmenach krivky odbery aleho
Jdberoveho diagramu (najma. nie viak vyluéne o planovanej
Jzavodnej  dovolenke,  poruche prevadzky, zmene
Zmennosti  prevadzky, o planovane] odstavke prevadzky
3pod ). pokial moZu mat za nasledok Odchylku Qdberatela
Upravene hodnoty krivky odberu alebo Odberového diagramu
nasledne slizia pre pripadne  vyhodnotenie predikcie
hodinového odberu Odberatela. Pokial sa Zmluvné strany
nedohodnl inak, upravy krivky odberu alebo Odberavého
diagramu vykonané Odberatelom podfa tohto odseku nemaju
dopad na zavazok Odberatels odobrat’ pocas prislusného
Obdobia dodavok elektriny v dohodnutom RZM MIN alebo RZM
MA X
Ak je Zmiuva uzavreta na obdobie kratgie alebo dihsie ako jeden
rok, uréi sa mnozstvo elektriny pre dalsie, t J- prolongované
Zmluvné obdabie, podla povadneho RZM a Obdobia dodavok,
resp. podfa pévodnéeho Odberového diagramu (ak je sucastou
Zmluvy), pokial sa Zmluvne strany nedohodnu pisomne inak.
Odberatel sa zavazuje svojim odberom dodriavat RZM
s prinliadnutim RZM MAX a RZM MIN dohodnute v Zmiuve.
Porusenie tychto zavazkov, do ktorych sa zapocitaju aj zmeny
pisomne  dohodnute  medzi Zmluvnymi  stranami  pocas
Zmluvného obdobia, zaklada povinnost  Odberatela uhradit
Dodavatelovi platby vyplyvajuce z nasledovnych odsekov 4 4 1
azd43
441 Vpripade ze Odberatel planuje odobrat elektrinu nad
urovert RZM MAX, je opravneny poziadat Dodavatela
o obstaranie dodatoéneho mnozstva elektriny, a to
namenej 15 (patnast) pracovnych dni pred dfom,
v kiorom ma dajst' k prekroceniu Grovne RZM MAX. Pre
pripad, ze Dodavatel bude s poziadavkou na obstaranie
dodatoéného mnozstva elektriny sthlasit, cena takehoto
dodatotného nakupu elektring sa stanovi dohodou
Zmluvnych stran, ak véak k dohode neddjde, tato cena
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bude stanovena spdsobom podla odseku 452 pre

prislugne obdobie,

442 V pripade, 2e Odberatel elektriny odobral elektnnu nad
urovein RZM MAX bez predchadzajuce) pisomne|
dohody s Dodavatelom, k Cene elektnny odobrate) nad
uroven RZM MAX bude Uctovana prirazka vo vyske
kladného rozdielu medzi sumou 15 sobku
aritmetického priemeru Base load hodinovych hodndl
(cien) pre oblast dodavky OKTE O ¥
kratkodobého trhu s elektrinou” v EURIMWh 2

hodinu Obdobia dodavok, zvergjneng nawebovor €
https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-
udajov-dticelkove-vysledky-dty v stipc Cena
(E/MWh)* Ceny elektriny podla Zmluvy Pre vylucer
pochybnosti plati, Ze o sumu takto urcene) prir
zvySuje Cena elektriny, ktoru Odberatel odobral nad
ramec zavazku na RZM MAX. V pripade ak vysledok
vypoctu podla fohto odseku je zaporny, uclovana
prirazka sa rovna 0,- EUR;

443 Vpripade, Ze Odberatel pocas roka odobral elekinnu
pod uroven RZM MIN bez predchadzajuce| pisomne|
dohody s Dodavatelom, ma Dodavatel pravo na uhradu
zmluvng] pokuty vo vySke urcene) sucinom sumy
zodpovedajuce] 85% Ceny elektriny uvedeng| v ods. 5.1
(i) VOP¢ a mnozstva elektriny, ktore v tomto chyba do
dosiahnutia hodnoty RZM MIN. Uhradou zmluvne
pokuty podla predchadzajucej vely nie je dotknuta
zodpovednost Odberatela za pripadnu Skodu, Koru
Dodavatelovi sposobil nedodrzanim dohodnuteho RZM

45  Odberatel, ktory ma v Zmluve dohednuty Odberovy diagram, sa
zavazuje svojim odberom dodrziavat mesacne hodnoty odberu
vyplyvajuce z Odberového diagramu. Uprava Odberoveho
diagramu pre prolongovane Zmluvne obdobie je moina
najneskor 30 (tridsat) dni pred zaciatkom prolongovaneho
Zmluvného obdobia. Takéto zvySenie ¢i zniZenie mesacnych
hodnét odberu podlieha pisomnemu  suhlasu zo  strany
Dodavatela (formou dodatku k Zmluve) a nesmie presi
hodnotu RZM. V pripade, ak Odberatel svopm odber
v prislusnom kalendarnom mesiaci prekroci alebo nedos
hodnoty mesacného odberu dohodnute Odberovym d
do ktorych sa zapotitaju aj zmeny pisomne donoc
Zmluvnymi  stranami  po¢as Zmluvngho obdobiz e
Dodavatefovi pravo na Uhradu platby  vyplyvajuce
z nasledovnych odsekov4 512452
451 Vopripade, ze Qdberatel odobral v prisiusnom

kalendamom mesiaci mnozstvo elektriny. klore prevysue
hodnotu mesaéneho odberu o viac ako entualnu
hodnotu vyjadrent ako RZM MAX, Dodavatel ma prav
na prirazku k Cene elektriny vo vyske kladneho ro
medzi sumou 1,5 nasobku aritmetickeho premeru
load hodinovych hodnot (cien) pre oblast dodavky OF
,Organizator kratkodobeho trhu s elektrinou” v EUR/IMWE
za kazdu hodinu Obdobia dodavok, zvergjnene na
webovom  sidle  https://www.okte sk/sk/kratkodoby-
trh/zverejnenie-udajov-dt/celkove-vysledky-dt/ v  slipc
Cena (EMWh) aCeny elekinny podla Zmluvy
0 vyslednu sumu takto uréenej prirazky sa zvysuje Cena
elektriny odobrateho v prislusnom kalendarnom mesiaci
v ktorom doslo k prekroceniu hodnoty mesacneho odberu
azohladni sa vo Vyuctovace| fakture Pre vyluCene
pochybnosti plati, Ze o sumu taklo urcene| prirazky sa

9 \pripade produktu K-SPOT vlakom pripade sa Cena elekin
aritmetickemu priemeru Base load hodinovych hodndt (cie f
OKTE ,Organizator kratkodobeho irhu s elekirinou” za kazdu t
dodavok, zvergnene na webovom sidle hitps//www okte sk*skfuralkodoby_
trhizvereinenie-udajov-di/celkove-vysledky-gy/ v stipci ,Cena (EMWh

0 Vpripade produktu K-SPOT vlakom pripade sa Cena elekinny rov
aritmetickemu priemeru Base load hodinovych hodndl (cien) pre oblast dodavky
OKTE ,Organizator kratkodobeho trhu s elekirinou” za kazdu hod bdobia
dodavok, zverejnene na webovom sidie hitps /www okte skfsk kratkodoby

\rh/zverejnenie-udajov-dicelkove-vysledky-dt/ v stlpci .Cena (£/MWh)
11 § 374 Obchodneho zakonnika

n) pre o
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zvysuje Cena elektriny, ktoru Odberatel odobral nad
hodnoty mesacneho odberu,

452 Vopripade, ze Odberatel v prislusnom kalendarmom
mesiaci odobral elektrinu v mnozstve, ktore je o viac ako
percentualnu hodnotu vyjadrenu ako RZM MIN nizsie ako
hodnota mesacného odberu, Dodavatel ma pravo na
Uhradu zmluvnej pokuty vo vySke urcenej sucinom sumy
zodpovedajucej 85% Ceny elekiriny uvedenej v ods. 5.1
(iy VOP'" platng] v kalendarnom mesiaci, v ktorom doslo
k nedodrzaniu hodnoty mesacneho odberu mnoZstva
elektriny, ktoré vtomto kalendarmom mesiaci chyba do
dosiahnutia hodnoty mesaéneho odberu mnozstva
elektriny Uhradou  zmluvne)  pokuty  podia
predchadzajucej vety nie je dotknuta zodpovednost
Odberatefa za pripadni $kodu, ktoru Dodavatelovi
spasobil nedoedrzanim odberu dohodnuteho mesacneho
mnozstva eleklriny.

Ak doslo k jednostrannému ukongeniu Zmluvy (vypovedou alebo
odstupenim od zmluvy) zo strany Dodavatela, na ucely urCenia
hodnot RZM MIN a RZM MAX sa za RZM povaiuje pdvodne
mnozstvo uréene v Zmluve. Takéto ukoncenie Zmluvy nema
vplyv na pravo Dodavatela pozadovat od Odberatela uhradu
platieb podla odsekov 4.4.2 alebo 443, ato aj v pripade, ak
odber elektriny netrval cely rok, resp. Obdobie dodavok

Ak Dodavatel v rozpore s platnym Odberovym diagramom

nedoda Odberatelovi elektrinu bez toho, aby tomu brania

prekazka majuca povahy okolnosti vylucujuce] zodpovednost™
zaplati Dodavatel Odberatelovi zmluvni pokutu vo vyske sucinu
takto nedodaného mnozstva elektriny a jednotkovej ceny
elektriny uréene] rozdielom ceny elekirny nahradne] dodavky
kioru si zabezpedil Odberatel sam (urcengj ako cena obvykla na
relevantnom trhu) a Cenou elektriny' platnou pre rok, v ktorom
doslo k nedodaniu elektriny zo strany Dodavatela, ak je takyto
rozdiel kladny, max. véak vo vyske 1.2 nasobku Ceny elektriny’
platne) pre rok, v ktorom doslo k nedodaniu elektriny. Pravo na
zmluvnu  pokutu podla  predchadzajuce] vety nevznika

Odberatelovi v pripade, ze doslo k obmedzeniu alebo preruseniu

distribucie elektriny zo strany prislusného PDS z dévodov, za

ktore Dodavatel nezodpoveda

Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, dodavka elektriny je spinena

prechodom elektriny z distribucnej sustavy prislusného PDS do

OM Odberatefa. ¥ OM prechadza na Odberatela tiez

nebezpetenstvo Skody a viastnicke pravo k dodane) elektrine

Odber elektriny oslobodeng] od spotrebnej dane z elektriny je

pripustny len za podmienok vyplyvajicich zo zakona €. 609/2007

Z z o spotrebnej dani z elekiriny, uhlia a zemneho plynu

a 6 zmene a doplneni zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani

z mineraineho oleja v zneni neskorSich predpisov, 1. | po

predlozeni  pravoplatného  povolenia  na  odber  elekininy

oslobodenej od spotrebne) dane, ak oslobodenie od spotrebne;
dane nevyplyva Odberatelovi priamo zo zakona

Podmienky zabezpecenia distribucie elektriny

410V ramci Zdruzene] dodavky elektriny zabezpecuje Dodavatel pre

41

Odberatela tieZ distribuciu elektriny do OM Odberatela

Odberatel sa zavazuje neprekrocit svojim odberom rezervovanu
kapacitu a maximalnu rezervovanu kapacitu priradenu na
prislusnom OM zo strany PDS. Hodnota atyp rezervovane|
kapacity priradene) na prislusnom OM zo strany PDS plati &
v pripade, ak sa v Zmluve uzavrete| v priebehu trvania rezervacie
uréiteho typu rezervovane] kapacity uvedie nespravna hodnota
prisluneho OM vinou Odberatela. Ak Odberatel nedodrzi
zavazky vyplyvajuce zprvej vely, zavazuje sa nahradit

V pripade produkly K-SPOT vtakom pripade sa Cena elekiriny rovna
arimetickemu priemeru Base load hodinovych hodndt (cien) pre oblast dodavky
OKTE _Organizator kratkodobého trhu s elektrinou® za kazdu hodinu QObdobia

dodavok

zverenene na webovom sidie _ps”wwwoklesk’&.k;kralkodobr

trh/zverejnenie-udajov-di/celkove- vysledky-du/ v stipci ,Cena (E/MWh)
I\ pripade produktu K-SPOT viakom pripade sa Cena eleklnny rovna

artmetickemu priemeru Base load hodinovych hodndt (cien) pre oblast dodavky
OKTE Organizator kratkodobeho trhu,s elektrinou” za kazdu hodinu Obdobia

dodavok

zverginene na webovom 5|dle hitps://www okie sk/sk/kratkodoby-

irh/zverejnenie-udajov-dticelkove-vysledky-dv v stipei ,Cena (E/MWh)

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny ¢ 20242794 (Verzia 3.2 1
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Dodavatelovi naklady, ktoré mu vznikli voi PDS 7 titulu uhrady

platieb za prekrocenie rezervovane] kapacity alebo maximalne)

rezervovane| kapacity, ak budi voéi Dodavatelovi uplatnens

Tym nie je dotknuta zodpovednost Odberatela za skodu. kiori

porusenim tejto povinnosti Dodavatelovi sposobi Ak vinou

Odberatela (uvedenim nespravne; rezervovanej kapacity)

neddjde k zmene dodavatela elektriny na Dodavatela (nakolkn

tento udaj je vyznamny vtzv. zrychlenom Procese zmeny
dodavatela), Dodavatel nenesie zodpovednost za prip. Skody
ktore v tejto suvislosti vznikli Odberatelovi

Proces pripadnej zmeny hodnoty alebo typu rezervovane

kapacity pozadovane) zo strany Odberatela sa riadi postupom

podla Prevadzkového poriadku prislusného PDS

Zdruzena dodavka elektriny sa vykonava v sulade so Zavaznymi

predpismi

Zdruzena dodavka elektriny Odberatelovi podlieha nasledovrvm

podmienkam:

() Odberne elekiricke zariadenie Odberatela umiesinens
v kazdom z OM Je fyzicky pripojené do distribuénej sustavy
v stlade s Technickymi podmienkami a dalsimi VZPP. e
vybavene uréenym meradlom a Odberatel ma riadne
vysporiadane zavazky voci PDS, a

(i) je k dispozicii distribucna kapacita potrebna na distribucic
dohodnutych mnozstiev elektriny

Dodavatel je povinny

() zabezpetit bezpeénu a spolahlivi dodavku elektrny
Odberatelovi formou opakovanych dodavok elektriny za
podmienok dohodnutych v Zmluve a vo VOP,

(i) poskytoval' Odberateflovi informacie tykajice sa cien za
Zdruzenu dodavku elektriny, podmienck Zdruzene| dodavky
elektriny a struktury ceny za Zdruzenu dodavku elektriny

(i) informovat Odberatela o zmene obchodnych podmienck
sposobom podla tychto VOP,

(iv) uhradit Odberatelovi kompenzaénu platbu za nedodrzanie
dohodnute] kvality dodanej elektriny a s dodavkou
slvisiacich  sluZieb (vratane prip. chybneho aleho
oneskoreneho vyuétovania), sposchom, vo vySke a za
podmienck uvedenych v $tandardoch kvality', ak bude
Dodavatel uhradzat kompenzaéni platbu Odberatelovi
podla osobitnych predpisov, kompenzacna platba sa
povaiuje za uhradenu dnom odpisania penaznych
prostriedkov  z bankového  Uétu  Dodavatela  pri
bezhotovostnom prevode z bankového Uétu alebo diom
odoslania stboru platieb poste pri platbe v hotovosti
prostrednictvom postového penazneho poukazu Uhradenie
kompenzaénej platby nie je podmienene predchadzajucim
podanim ziadosti o jej vyplatenie

Odberatel je povinny:

() mat zriadené a pripojené Odberne elekiricke zariadenie
v stilade s Technickymi podmienkami pripojenia uréenymi zo
strany PDS a v sulade s predpismi na zaistenie bezpaénosti
a ochrany zdravia pri praci a bezpeénosti technickych
zariaden,

(i) umoznit PDS montdz, demontaz a vymenu uréencho
meradla a pristup k uréenemu meradiu,

(i) poskytnut Dodavatelovi potrebné udaje, ktoré je Dodavatel
povinny - poskytovat o odberateloch elektring v zmysle
VZPP,

(v} informovat Dodavatela o zmene udajov uvedenych
v Zmluve, a to do 10-tich dni od ich zmeny; inak zodpoveda
za dosledky nesplnenia tejto oznamovace] povinnosti,

{v) na vyzvanie Dodavatela preukazat Dodavatelovi pri
uzatvoreni Zmluvy uzivacie pravo k nehnutelosti alebo
Odbernemu elektrickemu zariadeniu, do ktorého sa bude
uskutoénoval  Zdruzena dodavka elektriny, pripadne
preukazat suhlas vlastnika nehnutelnosti alebo Odbermeho
elektrickeho zariadenia s jej uzivanim v silade s VOP

{vi) preukazat pocas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 10-
tich dni od dorucenia vyzvy trvanie uzivacieho prava
k nehnutelnosti alebo Odbernemu elektrickému zariadeniu
alebo trvajuci suhlas vlastnika podla predchadzajuceho

* ' Ku dfiu nadobudnutia uéinnosti tychto VOP: Vyhlaska URSO ¢ 236/2016 Z 2
ktorou sa ustanovuju Standardy kvalily prenosu elekinny. distriblcie eleklriny
a dodavky elektriny

V.

odseku, najma ak vlastnik trvanie tohto prava alebo suhlasy

d Dodavatelom spachybni,

udziaval Odbemné elektricke zariadenie v zodpovedajucom

technickom stave,

odoberat elektrinu v sulade so Zmluvou, VOP, Legislativou

v oblasti energetiky a Zavaznymi predpismi a zaistit, aby

jeho  Odberné  elektricke  zariadenie fungovalo takym

sposobom, ktory nema Ziadny vplyv na Zdruzenu dodavku
elektriny,

uhradzat Dodavatelovi Cenu za Zdruzenu dodavku elektriny

2 akekolvek platby, ktore sa stani splatnymi podla Zmluvy,

VOP alebo Zavaznych predpisov,

(¥} mat vo vztahu kOM uzatvoreni zmluvu o zdruZenej
dodavke elekiriny len s Dodavatelom z dovodu prenesenia
zodpovednosti za odchylku,

(41} nemat inych dodavalelov elektriny do OM v zmysle Zmluvy
a pre totoltielo OM nezmenit: dodavatela elektriny pred
nadnym zanikom Zmluvy s Dodavatelom v zmysle Zmluvy
a VOP (pre ucely vylucenia pochybnosti, riadnym zanikom
Zmiuvy nie je pripad, ak Odberatelov novy dodavatel
elekiriny iniciuje Proces zmeny dodavatela so zagiatkom po
skonceni Obdobia dodavok, Dodavatel voci zmene nepoda
namietku (tzv. verffikacia) a Proces zmeny dodavatela bude
ispesny pre noveho dodavatela elektriny). Nedodrzanie
tohto zku sa povazuje za podstatné porusenie Zmiuvy,

toré viuje Dodavatela odstupit od Zmluvy; odstupenim

od Zmluvy nie je dotknute pravo Dodavalela na zaplatenie
prislusnych platieb voci Odberatelovi podla tychto VOP,

(xii) zabezpecit kontinualne pokratovanie odberu Zdruzenej
dodavky elektriny podla Zmluvy v OM tretou osobou, na
Klort preslo uZivacie pravo k nehnutefnosti a k Odbernému
elekinckemu zariadeniu vo vztahu k prislunému OM, ato
do riadneho zaniku Zmluvy (do skonéenia Obdobia dodavok)
s Dodavatelom v zmysle Zmluvy a VOP. V pripade ak pocas
platnosti  Zmluvy  Odberatel  strati  uzivacie pravo
« nehnutelnosti ¢ Odbernemu elektrickému zariadeniu vo
vztahu k prislusnemu OM, priom tretia osoba sa ma stat’
opravnenym subjektom vo wvztahu k OM, je Odberatel
povinny aspon 15 (patnast) dni vopred informavat’ o tomto
Dodavatela za ucelom pripravy trojstrannej dohody
opostupeni  aprevzati  prav  apovinnost, medzi
Dodavatefom, Odberatelom ako postupcom  a novym
odberatelom ako postupnikom, za ktarej uzavretie zo strany
noveho odberatela ruéi Odberatel. Nedodrzanie niektorého
70 zavazkov uvedenych v tomto odseku sa povaiuje za
podstatne porusenie Zmluvy, ktoré opraviuje Dodavatela
odstipit od Zmluvy: odstupenim od Zmluvy nie je dotknute
pravo Dodavatela na zaplatenie zmluvnej pokuty voci
Odberatelovi pod'a tychto VOP.

(1x

CENA, FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Zdruzenu dodavku elektriny je zmluvnou cenou, je to
Konecna cena a tvoria ju nasledovne zloZky
() Cena elekiriny v zmysle Zmluvy
() cena za distribuciu asuvisiace sluzby zabezpetované
vramel ZdruZenej dodavky elektriny na zaklade Zmluvy
(najma sluzby distribucie a prenosu elektriny), pridom tato
zlozka ceny zodpoveda cene, za ktoru by si tieto sluzby
obstaraval Odberatel u prislusneho PDS v pripade, ak by ich
staraval od Dodavatela vramci ZdruZzene] dodavky
finy {ako hodnoty rozhodujlice pre uréenie prislusne
irifne] skupiny sa pouZiju hodnoty vyplyvajuce zo Zmluvy),
() ostatne regulovane platby vyplyvajice z VZPP, alebo
prislusnych  rozhodnuti URSO  (napr. ceny suvisiace
s prevadzkovanim sustavy, 1. J. platba za systémove sluzby
aplatba za prevadzkovanie systému), ako aj poplatky
verejnopravneho charakteru uplatiované podia VZPP.
Pokial sa na Zdruzeni dodavku elekiriny aplikuje cenova
requlacia, cena za Zdruzent dodavku elektriny musi tejto cenovej
requlaci zodpovedat'

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny ¢ 20242794 (Verzia 3 2.1)
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Cena za Zdruzenu dodavku elektriny sa uplatnuje osobilne pre
kazde OM.

V pripade ak SPOT cena dosiahne kedykolvek pocas Obdobia
dodavok zapomnu hodnotu a SPOT cena je sutastou Ceny
elektriny (ako Cena K-SPOT alebo ako Cena KOMBI), SPOT
cena bude v danom okamihu 0 - EUR

Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrane sluzby ciastkou
podla platneho Cennika sluzieb, ktory Dodavalel zverejnuje na
svojom webovom sidle www encare sk Odberatel podpisom
Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom sluzieb oboznamil
Dodavatel je opravneny jednostranne menit ¢ upravoval Cennik
sluzieb. pricom kazdu zmenu zverejni na svojoim webovom sidie
najmene] 30 (tridsat) dni pred Uéinnostou zmeny Odberatel
nema narck ani pravo na ukoncenie Zmluvy z dovodu zmeny ¢l
upravy Cennika sluzieb

Dodavatel je opravneny zverejnit Cennik elektiny na svo
webom sidle wwwencare sk Dodavatel & oprov
jednostranne zmenit ¢i upravit Cennik elektniny, pricom kz
zmenu zverejni na svojom webovom sidle napmenn: |
dni pred ucinnostou zmeny. Dodavatel bu
Odberatela ¢ zmene ¢i uprave Cennika elekiriny (ak 7
dotyka, t. |. ak je v Zmluve Cena elektriny dohodnuta odkazom na
prislusny Cennik elektriny, alebo je Cena elekininy v Zmluve
dohodnuta ako Cena KOMBI, pricom jednou z jgj zloziek Je &
odkaz na Cennik elektriny) zaslanim emailove| spravy, prip. inou
formou komunikacie podia tychto VOP

Ak je Cena elekiriny v Zmluve (uzavretej na dobu urcitu alebo na
dobu neurcitu) dohodnuta odkazom na prislusny Cennik
elekininy, alebo je Cena elekiriny v Zmluve dohodnuta ako Cena
KOMBI, pricom jednou zjej zloZiek je a] odkaz na Cennik
elektriny, a Odberatel so zmenou Cennika elektriny nesuhlasi
QOdberatel ma pravo Zmluvu bezodplatne a s ucinnostou najskor
k planovanemu dnu  uéinnosti  zmeny Cennika  elekinny
vypovedat dorucenim oznamenia o vypovedi Dodavatelovi
najneskér 15 (patnast) dni pred planovanym diom uCinnost
zmeny Cennika elektriny. V pripade ze Odberatel po doruceni
oznamenia Dodavatela ozmene ¢ uprave Cennika elektriny
nepostupoval sposobom podla predchadzajuce; vety fohto
odseku, alebo sa s Dodavatelom nedchodne inak. znamena to
ze Odberatel akceptoval navrh na zmenu € upravu Cennika
elektriny a je dale] povinny plnit Zmluvu podla zmenenehc
Cennika elektriny, ktory je pre obe Zmluvne sirany zavazny
okamihom jeho ucinnosti

Dodavatel ma voéi Odberatelovi pravo na nahradu vydavh
ktore mu vznikli tym, Ze z povinnosti podla Zmluvy. 2
alebo predpisu prislusného PDS, alebo zavinenim
na jeho podnet alebo vjeho zaume uskutoCnil ukony
prislusnemu PDS, pokial PDS takéto ukony spoplatiue

ceny alebo nahrada vydavkov podla predchadzz uce) v= !
odseku sa vo¢i Odberatefovi uplatiuje vo Faklure ziebo v
Vyuctovacej fakture, alebo v osobitnej fakture

Okrem Kone¢ne| ceny je Odberatel povinny zaplatt Dodavatelovi
sumu v3etkych dodatocnych alebo zvySenych nakladov. klore
Dodavatelovi vzniknu v suwislosti so  Zmluvou
nadmernym odberom elektriny v kioromkolvek OM, a ktorymi su
najma, nie viak vylucne vSetky poplatky a naklady, ktore vzniknu
Dodavatelovi voci PDS v désledku alebo v suvislost s ]
Zmluvy voti PDS alebo dohodnutych zmiuvnych
poplatky a naklady suvisiace s predéasnym ukoncenim Zmluvy
obmedzenim alebo prerusenim distribucie elektriny a dodavky
elektriny z dovodu porusenia povinnosti Odberatela. odberom
elektriny v rozpore s vyhlasenymi obmedzujucimi opatrenia
poplatky a naklady za dodatocne sluzby a vykony sc
s dodavkou elektriny, ktoreé nie su zahrnute v Konecng| cene
aktoré si Odberatel objednal, alebo ich svoym kenanim
nekonanim alebo omeskanim voci Dodavatelovi vyvolal, zmluvne
pokuty aine sankéne naroky, klore vznikli Dodavatelovi z ttulu
Zmluvy alebo v suvislosti s fou, tiez vsetky dodatocne naklady,
ktore Dodavatelovi objektivne vzniknu v suvislosti so Zdruzenou
dodavkou elektriny podla Zmluvy v zmysle Legisiativy v oblasti
energetiky, Zavaznych predpisov a cenovych rozhodnuli URS0
ako gj ich naslednych zmien, vratane plateb uctovanych zo

alalebo

's Napriklad zakon € 431/2002 Z z o uttovnictve v Zneni neskor
zakon & 222/2004 Z z o dani z pridane] hodnoty v zneni neskor
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strany PDS v dosledku douétovania distriuénych sluzieb, ako aj
ine platby ¢ naklady uctovane Dodavatelovi a/alebo vyplyvajuce
2 vySsie uvedene] legislativy, predpisov a rozhodnuti

Pre pripad uplatnenia ustanovenia uvedeneho v ods. 15.1 VOP,
zlozky Konecnej ceny a dalie naklady sa stanovia na zaklade
platneho @ uéinneho  Cennika sluzieb a Cennika elektriny
zverejnenych na webovom sidle Dodavatela www encare sk, a to
v Case dodania elektriny

Dodavatel fakturuje odber elektriny podla udajov na zaklade
odpoGtu uréeneho meradla vzmysle VZPP a Prevadzkoveho
poriadku OKTE

Pokial sa Zmluvne strany v Zmluve nedohodnu inak, Dodavatel
vystavuje Odberatelovi Fakiury kazdy mesiac, ato vo vyske
100% vo vztahu k predpokladane) vySke zmluvne] ceny na
prisluny kalendarny mesiac Obdobia dodavok a1/12 RZM
Faktury su splatne do 15. dna aktualneho mesiaca, t. |. mesiaca
ktore sa dodavka elektriny tyka, pokial sa Zmluvne strany
v Zmluve nedohodnu inak

Dodane mnozstvo elektnny sa vyhodnocuje ako mnozstvo
energie vyjadrene v energetickych Jednotkach.  Faktura/
Vyuctovacia faktura musi obsahovat vSetky naleZitosti stanovene
platnymi VZPP, osobitne danovymi a uctovnymi predpismi'
vratane oznacenia banky a éisla uctu, v pozadovanom formate,
na ktory ma byt platba pripisana a informacie o skladbe ceny za
Zdruzenu dodavku elektriny podla prislusnych ustanoveni
Zakona o energetike

Fakturatnym obdobim je obdobie, za kitore sa wvykonava
vyuctovanie ZdruZens] dodavky elektriny (spravidla kalendarny
mesiac alebo kalendarny rok). Dodavatel vykonava vyuctovanie
formou Vyuctovace| faktury za prisiusne OM Odberatela pre ktore
je Zmluva uzavreta

Po zisteni skutocneho odberu elektriny za prislusne fakturacne
obdobie vypocita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na
zaklade skutoéneho odberu elektriny a suctom platieb za cele
obdobie od zaciatku fakturacneho obdobia do dha odpoctu
skutocneho odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatelovi vo VyUétovacej fakture vystavenej za kazde OM
Odberatela v cenach Zdruzene] dodavky elektriny platnych pre
prisluéne fakturacne obdobie Zdruzene) dodavky elektriny
Nedoplatok z Vyuctovace faktury je Odberatel povinny uhradit
v Lehote splatnosti, a to do 15-tich dni odo dna vystavenia
/yuctovace] faktury, pokial sa Zmiuvne strany vZmluve
nedohodnu inak

Pripadny preplatok z Vyuclovace] faktury uhradi Dodavatel
Odperatelovi v Lehote splatnosti Vyuctovace) faktury, t. | do 45-
tich dni po skonéeni fakturaéného obdobia, pokial sa Zmluvne
strany v Zmluve nedohodnu inak. Dodavatel vrati preplatok
z Vlyuctovace) faktury Odberatelovi, podia volby Dodavatela,
ato bud (i) bankovym prevodom na bankovy ucet Odberatefa.
alebo (ii) zapocitanim s inym penaznym zavazkom Odberatela
voti Dodavatelovi, alebo (i) zapocitanim voci najblizéie splatne
pohladavke Dodavatela. Ustanovenie § 359 Obchodného
zakonnika sa nepouzije. O vykonani takehoto zapoctu tychto
vzajomnych pohladavok do vySky, v kiorej sa vzajomne kryju
Dodavatel informuje  Odberatela pisomnym oznamenim
Vzajomne pohladavky Zmluvnych stran v rozsahu, v ktorom sa
kryju, zaniknu. Dodavatel po dobu odo dia splatnosti preplatku
z Vyuétovace] faktUry do jeho zapocitania voci najblizsie splatne)
platbe Odperatela nie je v omeskani

Pokial Zmluvne strany v Zmluve nedohodli platobne podmienky
inak, Odberatel je povinny uhradzat Faktury a Vyuétovacie
faktury v sulade s VOP. Vsetky Fakiury uhradene v prislusnom
fakturatnom obdobi budu zohladnene vo Vyuctovace] fakture,
ktoru Dodavatel vystavi po skonceni fakturacneho obdobia
v lehotach v zmysle VZPP, a zasle Odberatelovi bezodkladne po
vystaveni. V pripade, ak doslo kukonéeniu Zmluvy resp
k ukonceniu dodavky elektriny do jedného z OM Odberatela,
Dodavatel uskutocni konecne vyuctovanie platieb za alikvotnu
cast fakturacneho obdobia a Vyuctovaciu fakturu vystavi po
skonceni alikvotnej casti fakturacneho cbdobia v lehotach
v zmysle VZPP a zasle Odberatelovi bezodkladne po vystaveni
tato lehota sa predizuje o primerany Cas v pripade, ak PDS




513

514

516

516

5.18

_ Encare

afalebo OKTE nespristupnil Dodavatelovi véas udaje potrebne
k vystaveniu Vyuctovacej faktury
Ak sa Odberatel v pnebehu jedného roka dostane apakovane (t
- viac ako jeden krat) do omeskania s uhradou akejkolvek platby
vzmysle Zmluvy ¢i VOP, Dodavatel je opravneny pisomne
pozadoval uhradu penaznej zabezpeky vo vySke trojnasobku
sumy Faktury za najblizéie fakturaéné obdobie (dale) len
Kaucia’) Odberatel je povinny poukazat na bankovy ucet
Dodavatela sumu Kaucie do 10-tich dni od doruéania pisomnej
vyzvy na jej (hradu, pricom porugenie tejto povinnosti sa
povazuie za podstatné porugenie Zmluvy. Povinnost Odberatela
uhradzat svoje financne zavazky voéi Dodavatelovi tymto nie je
dotknuta. Suma Kaucie bude sluzit ako finanéna zabezpeka na
uspokojenie splatnych pohladavok Dodavatela plynucich zo
Zmluvy, najma, nie viak vyluéne na lhradu prip. nedoplatkov
Odberatela alebo inych narokov Dodavatela. pn ktorych sa
Odberatel dostane do omeskania. O pripadnom pouziti Kaucie
alebo jej éast je Dodavatel povinny informovat Odberatels 3 to
do 10-tich dni odo dia jej pouzitia. Po spotrebovani Kaucie |2
Dodavatel opravneny pozadovat' Ghradu dalSe Kaucie, pokial
Znovu nastane pripad opisany vprvej vete tohto odseku
Dodavatel je povinny vratil' Odberatelovi Kauciu, alebo Jej Cast
ktora nebola pouzita vzmysle VOP, ato do 30-tich dni od
ukonéenia Zmluvy
Pokial sa v Zmluve dojednala niektora zo zvlastnych zmluvnych
podmienok uvedena v nasledujucej vete a Qdberatel sa pocas
frvania Zmiuvy dostal opakovane (1 | viac ako jeden krat) do
omeskania s Uhradou akejkolvek platby (naprick pisomnemy
upozomeniu Dodavatela podia odseku 521), uplatni sa voéi
Odberatelovi pravny nasledok definovany v odseku 5.15 VOP
Predchadzajuca veta sa vztahue na Odberatels, klory si
v Zmluve dojednal niektori z tychto podmienok
(1) splatnost akychkolvek platieb je dojednana na dobu dihsiu
nez vyplyva z Upravy obsiahnute| v tychto VOP,
(i) Odberatel nema povinnost uhradzat Dodavatelovi 100%
zmluvne) ceny vo Fakture, alebo
(i) Odberatel nie je povinny zaplatit Dodavateloyi prirazku
k cene za Zdruzenu dodavku elektriny alebo zmiuvng pokutu
pre pripad prekro¢enia alebo nedosiahnutia RZM nad ramec
RZM MAX alebo RZM MIN, aniinu cbdobnu sankeiu viazucuy
sa k nedodrzaniu RZM
(dalej len  Zviastne podmienky')
Ak nastanu skutotnosti uvedene v odseku 5.14 VOP. véetky
Zvladtne  podmienky dojednane vZmluve sa zruSuju
anahradzaju  sa Upravou vyplyvajucou z tychto  VOP
$ ucinnostou od prveho diha mesiaca nasledujuceho po doruceni
pisomneho oznamenia doruceneho Odberatelovi.
Vsetky platby podla Zmluvy sa vykonavajlii bezhotovostne,
prednostne prostrednictvom uhrady na bankovy ucet opravnene|
Zmluvnej strany, ibaze zo Zmluvy vyplyva iny spdsob. Naklady
spojene s Uhradou zavazkov podia Zmluvy (napr. bankove
poplatky) znasa kazda Zmluvna strana samostatne
V bankovom styku sa pouzivaju variabilng symboly uvedené na
prislusne; fakture.
Vsetky platby sa uskutoéiuju v eurach bezhotovostnym
bankovym prevodom na bankovy uéet prislusne] Zmluvnej strany
ktoreho detaily st uvedené v Zmluve alebo sa pisomne oznamiz
druhej Zmluvney strane, a v ramai Lehoty splatnosti stanovene
vtychte VOP alebo v Zmluve. Ak pri konkrétnom penaznom
pineni sa Lehota splatnosti neda zistit, alebo nie je definovana
ziadna konkrétna Lehata splatnosti, splatnost' sa riadi udajmi na
prislusnej fakture/dobropise/tarchopise
Fri bezhotovostnom prevode z bankoveho Gétu sa za den platby
povazuje den, ked bola platha pripisana na uget opravneneg|
Zmluvng) strany, ak tieto VOP neurcuji inak. Pri plathe
v hotovosti postovym pedaznym poukazom na prisludny ucet
Dodavatela sa za def uhrady povazuie den, ked posta hotovost
prijala. Ak pripadne def splatnosti akejkolvek faktury na den
pracovneho volna alebo na den pracovného pokoja, je dnom
splatnosti najblizsi nasledujici Pracovny def
Platba sa povazuje za uhradenu, pokial je riadne identifikovana
(oznatena spravnym  variabilnym symbolom)  a pripisana
v predpisanej vyske na prislusny bankovy ucet Dodavatela
Pripadné neidentifikované platby poukazané zo strany
Odberatela na bankovy Uéet Dodavatela je Dodavatel opravneny
zapocitat, pokial VZPP neustanovuju inak, na ktorukolvek svoju

pohladavku voéi Odberatelovi, ato na Ghradu tej pohladavky
Dodavalsfa alebo jej éasti, ktorej spinenie nie Je zabezpecene

op

opravneny podia viastného uvazenia uréit pohfadavku alebo jel
casl, klora bude poskytnutym peRaznym plnenim Qdberatela
slekinny spinena  Nezapoditané neidentifikované platby vrati
Dodavatel Odberatelovi, prip. inému odosielatelovi platby, na
Jeho ucet ato najneskorsie do uplynutia posledneho dna
kalendarneho mesiaca, v ktorom uplyna tri mesiace od
kalendameho mesiaca, v ktorom Dodavatel neidentifikovand
platbu obdrzal, alebo v ktorom nezapocitany preplatok vznikol,
Dodavatel pocas trvania tejto lehoty na vrétenie nezapoditanych
neidentifikovanych platieb Odberatelovi nie je v omeskani. Za
Ger wvralenia  preplatku  sa  povazuje  den pripisania
Zodpovedajuce] penaznej sumy na bankovy uget Odberatela.
Prijabie platieb nespravne oznadenych, duplicitnych, vy$sich ako
poZadovanych v rozsahu  preplatku, inych — mylnych
ntiftkovanych, Zmluvng strany nepovazujl za prijatie
clatby pred dodanim tovaru podfa § 19 ods. 4 Zakona o DPH.

* penaing plnenie poskytnute Odberatelom nestaci na Ghradu

zavazkov  Odberatela vodi  Dodavatelovi za
& pinenia podla Zmiuvy alebo na jej zaklade, je
zavazok Odberatela alebo jeho cast, ktory uréi
pri plineni, pokial YZPP neustanovuju inak. Ak
neurti. ktory szavazok Dodavatelovi plni, perazne
® sa pouZije na uhradu toho zavazku Odberatela. alebo
jho castl, kioreho spinenie nie je zabezpecené alebo je najmenej
zabezpecene, inak zavazku Odberatela najskor splatného, pokial
VZPP neustanovuju inak. Ak aplikaciou vySsie uvedengho nie je
mozne urcit, kiory zavazok alebo jeho Cast Odberatel plni, je
Dodavatel opravneny podla viastného uvazenia urgit zavazok
Odberatela alebo jeho éast, ktory bude poskytnutym penaznym
pinenim Odberatela spineny, pokial VZPP neustanovuju inak. Pri
pineni penazneho zavazku sa zapoéita platenie Odberatela vidy
najprv na prislusenstvo a az potom na istinu, ak Dodavatel neurci
inak a ak VZPP neustanovuji inak
Ak Odberatel neuhradi Dodavatelovi platbu urden vo Fakture
alebo vo Vyuétovace] fakture do dna splatnosti, Dodavatel e
opravneny Odberatefa na tento stav upozomit a urgit mu
dodatocni lehotu na pinenie, ktora véak nesmie byt kratsia ako 5
(pal) kalendarnych dni od doruéenia upozornenia o neuhradeni
zavazku. urcenim dodatocnej lehoty na plnenie nie st dotknute
naroky Dodavatela z titulu omeskania Qdberatela plynice z VOP
alebo z VZPP. V pisomnom upozorneni pouci Dodavatel
Odberatela o moznosti prerusenia dodavky elektriny, ak si
Odberatel nespini zavazok ani vtakejto dodatocnej lehote.
V' pripade nezaplatenia ani v taksjto dodatocnej lehote, ¢o ilen
casli zavazku, je Dodavatel opravneny na naklady Odberatela,
prostrednictvom  prislusného PDS obmedzit alebo prerusit
distribuciu elektriny do OM Odberatela az do zaplatenia celgj
dizne| sumy. Zaroven je Dodavatel opravneny od Zmluvy

I je opravneny pozadovat aOdberatel Je povinny

jhra poplatok  za vystavenie pisomne]  upomienky

{upozomenia) z dévodu vzniku omeskania Odberatela S0

zaplalenim platieb za pinenia poskytovane podla Zmluvy, ktorého

aktualna sadzba vyplyva z prislugného platného Cennika sluzieb

Pre ucely dane z pridanej hodnoty povazuju Zmluvné strany

vyssie uvedeny poplatok za protihodnotu za poskytnutu sluzbu,

pncom Odberatel je povinny uhradit tento poplatok na zaklade

Faktury Dodavatela

Odberatel sa zavazuje informovat' Dodavatela bez zbytoéneho

orkladu o akychkolvek zmenach alebo o novych skutoénostiach

na jeno strane, ktore moZu mat vplyv na jeho povinnost zaplatit
spotrebnu dan z eleklriny podfa Zakona o spotrebnej dani.

V' pripade Ze ktorakolvek Zmluvna strana zaplati  sumu

akefkolvek Faktury vystavenej podia VOP a Zmluvy v nespravnej

mene, uplatnia sa nasledovne pravidla:

(1) v pripade Ze prijata suma v nespravne] mene zamenena
podla denného vymenného kurzu ECB pokryva narok druhej
Zmiuvnej strany vyjadreny v povodnej mene, platha sa musi
povazoval za vyrovnanu,

() v pripade ze prijata suma v Nespravne] mene zamenena
podla denného vymenného kurzu ECB nepokryva narok
drune| Zmiuvnej strany vyjadreny v povodnej mene, druha

Zmluva o zdruzene| dodavke elektriny ¢ 20242794 (Verzia 37 1)
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Zmluvna strana ma pravo obdriat zvySny rozdiel pred
datumom splatnosti dohodnutym vo fakiure. ktora sa
zaplatila v nespravne) mene

SANKCIE

V pripade Ze je Odberatel v omeskani s akoukolvek splatnou
Ciastkou podla Zmiuvy alebo VOP, Odberatel je povinny zaplatit
Dodavatefovi urok z omeskania vo vyske vypocitane; s pouzitim
z&Kladnej urokovej sadzby ECB platngj v prvy def omeskania
zvysenej 0 9 percentualnych bodov; takto urcena sadzba urokov
zomeskania plati pocas celej doby omeskania. Ak je Odberatel
vomeskani, Dodavatel bude opravneny zapocital na platbu
Odberatela najskdr diznu sumu istiny a aZ nasledne urok
z omeskania a administrativne poplatky, bez ohladu na poradie
uréene Odberatelom
Omeskanim Odberatela vznika Dodavalelovi a prave na
pausalnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky
bez potreby osobitneho upozornenig, a to vo vyske stanovene)
prislusnym nariadenim viady Slovenskej republiky.
Pokial omeskanie Odberatela so splnenim jeho platcbnyct
povinnosti v zmysle Zmluvy alebo VOP trva dihsie ako 5 (pal)
kalendarnych dni, Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,04% z diznej sumy za kaidy den
omeskania nasledujuceho po piatom dni omeskana a2 o
zaplatenia; narok Dodavatela na Urok z omeskana re
naroky ¢i suvisiace naklady z dovodu omeskania Odoersisla
tymto nie je dotknuty.
V pripade definovanom vodseku 521 VOP je Dodavalel
opravneny:
() prerudit dodavky elektriny Odberatelovi na naklady
Odberatela, alalebo
(i) odstupit od Zmluvy
Obnovenie dodavok elektriny, ktoré sa preruSili v sulade
s odsekom 6.4 VOP je podmienene zaplatenim vetkych diznych
sum Odberatela Dodavatelovi (okrem inych vratane Kaucie
pozadovanej Dodavatefom podfa odseku 5.13 tychto VOR, uroku
z omeSkania, pausalnej nahrady nakladov, zmiuvnych pokut ¢
prip. spravnych poplatkov) a nahradou véetkych pripadnych skoc
a suvisiacich nakladov (napr. nakladov na pravne sluzby a pod
Dodavatela.
Pokial vtychto VOP nie je konkretna zmiuvna
Odberatela sankcionovana osobitnou sadzbou 2+
v pripade porusenia akejkolvek zmluvne| povin
Odberatela dohodnuteho v Zmluve, VOF alebo
z VZPP, ma Dodavatel pravo na zaplatenie zmluvne; pokuty vo
vyske 150,- EUR za kazdy pripad porusemia povinnost
Zaplatenim zmluvne] pokuty nie je dotknute pravo Dodavatelz na
nahradu skody v plnem rozsahu
Za porusenie povinnosti uvedene] v ods 4 16 (x) alebo nigkt
z povinnosti uvedenych vods. 4.16 (xi) VOP je Dodavats
opravneny fakturovat Odberatelovi zmluvnu pokutu
6.7.1 ak bola Zmluva uzavreta na dobu urtitu. vo vyske
(i) 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny elehl
vypocitane) ako  sucin Ceny y
a nespotrebovaneho RZM (v pripade Ceny Fi
uplatnovanej na danom OM v zmysle ustanoven
Zmluvy ku diu wvykonania zmeny dodavatela
elektriny na ineho dedavatela elekiriny
(i) suéinu sumy 50,- EUR a nespotrebovancho RZIM pre
prislusne OM (v pripade Ceny K-SPOT)
(iii) suctu zmluvne] pokuty uvedenej v pism. (i) a v pism
(i) tohto odseku (v pripade Ceny KOMBI, kiorg
sucastou je Cena FIX a Cena K-SPOT)
a to za kazdé OM zvIast a Odberatel sa zavazuje laklo
vyfakturovanu zmluvnu pokutu Dodavatelovi uhradit.
6.7.2 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neuréitu, vo vyske 1/12
RZM a ¢iastky definovane) v odseku 6.7 1, v zavislost od
dohodnutej Ceny elektriny
V pripade poruSenia niektorej z povinnosti  Odberatela
uvedenych v odseku 3.12 a/alebo v pripade porusenia povinnosti
Odberatela uvedenych v odseku 4.16 (x), je Odberatel povinny
uhradit Dodavatelovi zmluvnu pokutu
6.8.1 ak bola Zmluva uzavreta na dobu urGitu, vo vyske
(i) 85% (osemdesiatpal percent) z Ceny elektriny
vypoCitanej  ako  suéin  Ceny  elektriny

vazku

yvajuceno

(%]

-
(]

NN

a nespotrebovaneho RZM (v pripade Ceny FIX),
uplathovanej na danom OM vzmysle ustanoveni
Zmluvy,
(i) suéinu sumy 50,- EUR a nespotrebovaneho RZM
(v pripade Ceny K-SPOT),
(i) suctu zmluvne) pokuty uvedene) v pism. (i) a v pism
(i) tchto odseku (v pripade Ceny KOMBI, ktore|
sucastou je Cena FIX a Cena K-SPOT),
a lo za kazde OM zvlast a Odberatel sa zavazuje taklto
vyfakturovanu zmluvnu pokutu Dodavatelovi uhradit,
682 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neuréitu, vo vyske 1/12
RZM a Ciastky definovanej v odseku 6.8.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny elektriny
V pripade porusenia povinnosti Odberatela uvedene) v odseku
42 VOP, vdosledku éoho bude Odchylka Odberatela
v mnozstve, ktore nebolo mozne ani pri vynaloZzeni odborng)
starostlivosti  (vychadzajuc najma, nie vdak wyluéne
z predchadzajucich  obdobi) predpokladat v krivke  odberu
predikovane] Dodavatelom na zaklade Zmluvy (bez ohladu na
to, ¢1 sucastou Zmluvy je Odberovy diagram), resp. v pripade ak
Qdberatel nedodrzi Pripravu prevadzky s nasledkom uvedenym
vysSie, je Odberatel povinny zaplatit Dodavatelovi zmluvnu
pokutu uréenej vo vySke mnozstva elektriny v Odchylke
Odberatela a 1,7 nasobku ceny Base load hodinovej hodnoty
(ceny) pre oblast dedavky OKTE ,Organizator kratkodobéeho
trhu s eleklrinou” za i-tu hodinu, v ktore) doslo k Odchylke,
zverejnena na webavom sidle
https://www.okte.sk/sk/kratkbdoby-trh/zverejnenie-udajov-
dt/celkove-vysledky-dt/ v stipci ,Cena (E/MWh)* Povinnost
Odberatela zaplatit Cenu elektriny v zmysle Zmluvy tymto nie je
dotknuta. Tymto zaroven nie je dotknute opravnenie Dodavatela
odstupit od Zmiuvy v pripade opakovaneho porusenia
povinnosti Odberatela uvedenej v odseku 4.2 VOP, resp
v pripade opakovaneho porusenia Pripravy prevadzky
Ustanovenia Zmluvy a tychto VOP tykajuce sa zmluvnych pokat
nevyluuju opravnenie Dodavatela pozadovat nahradu vietkej
Skody, ktera mu bola sposobena v dosledku porusenia
povinnosti Odberalela zabezpecenej zmluvnou pokutou, ako ani
prave Dodavatela odstupit od Zmluvy, ak mu takéto pravo
vyplyva z osobitneho zakona, alebo zo Zmluvy (alebo VOP).
Pre vyluenie pochybnosti plati, ze za podstatné porusenie
Zmluvy (porusenie Zmluvy podstatnym sposobom) sa okrem
pripadov vyslovne uvedenych vo VOP povazuje a) akekolvek iné
porusenie  alebo  nedodrianie  povinnosti  Odberatela
vyplyvajucich z VZPP alalebo Zmluvy (vratane VOP), kioré
zaklada Dodavatelovi pravo odstupit od Zmiuvy, alebo ktore sa
opakuje alebo trva aj po uplynuti lehoty uvedene) v pisomnom
upozomeni Dodavatela.
Odberatel uhradi Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske Ceny
elekiriny platnej v prislusnom roku, ato vrozsahu mnozstva
elektriny vyplyvajuceho z RZM, ktoré Odberatel nedodrzal
(neodobral  zodpovedajuce mnozstvo elektriny) v dosledku
prerusenia alebo obmedzenia distribucie elektriny z dovodov
podstatneho porusenia povinnosti Odberatela v zmysle VOP,
0.1 &) v zmysle odseku 6.11 VOP

MERANIE ELEKTRINY

Meranie mnozstva odobrate) elektriny uskutociuje PDS uréenym
meradiom na OM Za dodane mnozstvo elektriny sa bude
povazovat mnozstvo elektriny, ktore PDS nameria (alebo inak
urci) v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi a prevadzkovymi
predpismi PDS

Montaz, demontaz alebo vymenu uréeneho meradla zabezpeduje
PDS po spineni stanovenych technickych podmienok na meranie
elektriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréengho meradla
a ovladacich zariadeni uréuje PDS

Odberatel je povinny umoznit prislusnemu PDS, alebo osobe
poverene) na montaz urCeneho meradla, nevyhnutny pristup
k uréenemu meradlu s cielom prevadzkove] kontroly, Gdrzby,
odpoctu alebo demontaze a zaroven je povinny umoznil PDS
kontrolu Odberneno elektrickeho zanadenia OM QOdberatela.

V pripade poruchy uréeneho meradla alebo z iného dévodu, ktory
sposobuje nemoznost odpoctu, mnozstva elektring meraneho
urcenym meradlom, sa uréi spotreba pomocou nahradného
uréeneho meradla alebo dohodou medzi PDS a uzivatelom
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distribuéne) sustavy. Ak k dohode neddjde. uréi sa odher elektniny
podla prevadzkovych predpisov PDS
PDS je povinny pisomne informovat Odberatela o termine
planovane] vymeny uréeného meradla najmene| 30 dni vopred, fo
neplati, ak Odberatel suhlasi s neskorsim oznamenim terminu
planovanej vymeny uréeného meradla. PDS je povinny pri
vymene ureneho meradla informovat’ Odberatela o stave
odobrateho mnozstva elektriny, a zaroven je povinny oznamit
stav uréeneho meradia pred vymenou a stav nového uréeneho
meradla po vymene Ak sa Odberatel nezucastni vymeny
uréeneho meradla, je PDS povinny pisomne informovat
Odberatela o vymene, stave uréeného meradla pred vymenou
ao stave nového uréeného meradia po vymene a uskladnit
demontovane urCené meradlo minimalne 60 dni z dévody
umoznenia kontroly stavu uréeného meradla Odberatelom
Davody vymeny urcengho meradla mazu byt najma
(i) vymena uréeného meradla pred skoncenim platnosti
overenia,
(i) vymena uréengho meradla pri poziadavke na preskusanie
urceneho meradla,
(iii) vymena uréeneho meradla v pripade poruchy na uréenom
meradle,
(iv) vymena urteného meradla z dovodu zmeny zmluvnych
podmienok
Podrobnosti suvisiace s vymenou uréengho meradia sa spravuj
a su blizdie upraveng  prevadzkovym poriadkom PDS
a Technickymi podmienkami’®
Odberatel je povinny udrziavat' pripojene Odbemé elekricke
zariadenie v stave sposobilom na uzivanie PDS |e opravneny
kontroloval, ¢i sa pri pripojeni a prevadzke Odberného
elektrickeho zariadenia dodrzujd podmienky prislugne] zmluvy
o pripojeni
Potiatoény stav meradla na zaciatku dodavky elektriny podla
Zmluvy stanovi PDS
Odberatel je povinny
(i) umoznit PDS na poziadanie okamzity pristup k meradlu
(meradlam), dalsim meracim zariadeniam, predovsetkym na
ucely kontroly meradla, Udrzby aplnenia povinnosti
a podmienok stanovenych Zmluvou a zmluvou o pripojeni,
(i) pouzivat svojle Odberne elekirické zariadenie takym
sposobom, aby sa zabranilo poskodeniu uréeného meradla
Odberatelovi sa zakazuje upravovat alebo akymkolvek
sposobom  zasahovat do uréeného meradla alebo ineho
zariadenia, klore je akymkolvek spdsobom potrebné na
pripojenie a riadne fungovanie uréeného meradla. Odberatel sa
zavazuje zaistit, aby akekolvek upravy uréeného meradla mohol
vykonavat iba PDS
V pripade ze Odberatel ma pochybnosti o spravnosti (dajov
z urteneho meradla alebo Odberatel zisti chybu na urcenom
meradle, Odberatel doruci Dodavatelovi a PDS pisomnu Ziadost
o preskusanie urceneho meradla. Podanie tejlo ziadosti
nezbavuje Odberatela jeho povinnosti zaplatit splatné sumy
podla Zmluvy. Dodavatel poZiada PDS o preskusanie uréeneho
meradla do 5 (piatich) Pracovnych dni od prijatia pisomne|
Ziadosti Odberatela. PDS uréi mnozstva dodavanej elektriny
pocas preskusania uréeného meradla pomocou nahradneho
meradla alebo pomocou ingj spoloéne dohodnute] metody
V pripade Ze chyba merania zistena pri preskugani, ktoré si
vyziada Odberatef, nie je vacsia nez chyba povolena podla VZZP
(aktualine podla zakona ¢. 157/2018 Z z o metrologii v znen
neskorsich pravnych predpisov (,Zakon o metrolagii')), naklady
ktore PDS vzniknu pri preskisani a vymene uréeneho meradia
znasa Odberatel
V pripade Ze chyba merania zistena pri preskusani je vacsia nez
chyba povolena podla Zakona o metrologi, PDS uréi mnozstva
dodanej elektriny odmerané chybnym uréenym meradiom
vsllade so Zavaznymi predpismi a naklady sposobené
preskusanim a vymenou uréengho meradla znasa PDS
Odberatel s meranim typu A alebo B, ma vzmysle Legislativy
voblasti energetiky zabezpeceny pristup k udajom o svoje|
spotrebe elektriny, ato prostrednictvom weboveho rozhrania
prislusneho PDS, na ktorého vymedzenom uzemi sa OM

*§ 19 Zakona o energetke
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nachadza,  alebo  prostrednictvom  zakaznickeho portalu
atela (ak je zriadeny).

b oznamenia terminu vymeny uréeneho meradla, dévody
vymeny urceneho meradla, ako aj nahradny spdsob urcenia
mnazstva dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného meradla
alebo mimo uréeného terminu odpoftu sa riadia prislusnymi
ustanoveniami  VOP,  Prevadzkovym  poriadkom  PDS
2 prislusnymi ustanoveniami Zavaznych predpisov

OBMEDZENIE | PRERUSENIE DISTRIBUCIE | DODAVKY
ELEKTRINY

Odberalel potvrdzuje a akceptuje, Ze Zdruzena dodavka elektriny
do OM sa mbze obmedzit alebo prerusit v nevyhnutnom rozsahu
4 na nevyhnutny ¢as bez toho, aby Odberatelovi vzniklo

folvek pravo na akukolvek nahradu ¢i sankciu (okrem

07U ked e skoda spésobena odbvodnenou chybou PDS

1 Dodavatela) v nizsie uvedenych situaciach/pripadoch

20 strany PDS v sulade s Legislativou v oblasti energetiky

alebo Zavaznymi predpismi alebo VZPP:

zo strany Dodavatela v pripade porusenia platobnych

povinnosti Odberatefa na zaklade tychto VOP alebo Zmluvy

dlebo v pripade podstatného porugenia Zmiuvy,
) neopravneny odber elektriny
PDS ma pravo obmedzit alebo prerusit distribuciu elektriny
vnevyhnutnom rozsahw a na nevyhnutny ¢as v pripade
vykonavania planovanych rekonstrukcii, modemizacii, oprav,
udrzby. kontroly € revizii energetickych zariadeni, pri stavoch
nudze alebo pri Ginnostiach zamedzujicich ich vzniku, pri
bezprosirednom ohrozeni Zivota a zdravia osob alebo majetku,
alebo pr likvidacii tychto pricin, pri poruchach na zariadeni
sustavy a pocas ich odstranovania, v pripade zasahu vysSej moci,
pri neopravnenom odbere elekiriny, pri dodavke elektriny
zariadeniami, ktore ohrozuju Zivot, zdravie alebo majetok osab,
ak Odberatel pouziva pri odbere elektriny zariadenie, ktoré
ovplyviuje kvalitu energie v neprospech ostatnych odberatelov
anevykonal v case stanovenom zo sirany PDS opatrenia na
obmedzenie tohto vplyvu, ak Odberatel svojim odberom
prekracuje hranice pripustného negativneho spatneho posobenia
odberného zariadenia na distribuénu sustavu stanoveného VZZP,
ak PDS nie je umozneny pristup k uréenému meradiu ani pri
nas'edujucom odpotle a to aj napriek predchadzajice; pisomne;
vyzve PDS Odberatelovi na umoznenie takehoto pristupu, pricom
tfakomto pripade nema Odberatel, s prihliadnutim na odsek 8.3
1252 pravo vymahat nahradu skody, ktora mu vznikla z dévodu
‘akeholo obmedzenia alebo prerusenia, okrem pripadov skody
vzniknute) z dévodu chyby zo strany PDS alebo neinformovania
Cdberatela zo strany Dodavatela v sulade s odsekom 8.3 nizsie.
Dodavatel bude pisomne informovat Odberatela o kazdom
zamere POS prerusit zlebo obmedzit distribuciu elektriny, okrem
prerusenia alebo obmedzenia z dévodu planovane] vymeny
urceneho meradla, a to bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa
Dodavatel otakomto preruseni alebo obmedzeni dozvie na
zaklade oficiaineho oznamenia zo strany PDS.
Ak Ddberatel odobera elektrinu napriek obmedzeniu alebo
preruseniu dodavky elektriny alebo distribucie elektriny, takyto
odber sa bude povaZovat za neopravneny odber elektriny podla
odseku 9.1 VOP
V silade s Legislativou v oblasti energetiky a Zavaznymi
predpismi je Odberatel povinny dodrziavat obmedzujuce
opatrenia vyhlasené v stave nldze v elektroenergetike
V pripadoch stanovenych Legislativou v oblasti energetiky mozu
byt Odberatelovi uréené konkrétne cbmedzujluce opatrenia
(obmedzenie spotreby elektriny, prerugenie distriblcie elektriny,
zmena hodnoty vykonu dodavaného vyrobcom elektriny do
sustavy, pauzitie volnych vyrobnych kapacit, operativne vypnutie
Casti zariadenia v rozsahu nevyhnutnom na vyrovnanie vykonovej
bilancie dotknute) Easti sustavy, opatrenia na obnovu prenosu
a distribucie elektriny) Ak Odberatel porusi vyssie uvedené
obmedzujuce opatrenia, Dodavatel je opravneny vymahat
nahradu skody spésobenej tymto porusenim
Ak sa dodavka elektriny alalebo distribucia elektring obmedzi
alebo prerusi z dovodu porusenia povinnosti Qdberatela podia
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Zmluvy, Legislativy v oblasti energetiky alebo Zava
predpisov alebo VZPP, naklady v suvislosti s tymto obmedze
alebo prerusenim dodavky elektriny a/alebo distribucie elerinmy
a pripadnym naslednym obnovenim dodavky elekinn, ‘
distribucie elektriny znasa Odberatel vo wvyske stanovens)
v cenniku PDS alebo v inom vyuctovani PDS. pricom cennik
prisludného PDS je uverejneny na webovom sidle prislusneno
PDS, na kiorého vymedzenom Uzemi sa OM nachadza Ak sa
zmenia poplatky za obmedzenie, prerusenie alebo cbnovenie
dodavky elektriny, ktoré stanovuje PDS. Dodavatel bude
opravneny primeranie upravit sumu podle predchadzajuce| vety
Po odstraneni priciny obmedzenia alebo prerusgnia dodavky
elektrinu Dodavatel zabezpeci jej obnovenie bez zbytocneho
odkladu, najneskor vsak v lehote stancvene] Zavaznym
predpismi.

NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

Pripady neopravneného odberu elektriny stanovuju prislusne
ustanovenia Zakona o energetike. Odberatel berie na vedomie
Ze neopravneny odber elektriny zo strany Odberatela méze mat
dosledky stanovene v tychto VOP, v Zavaznych predpisoch
av Legislative v oblasti energetiky
Ak sa Odberatel dopusti neopravneneho odberu elekirnny, ako je
takyto odber definovany/vymedzeny v Zakone o energetike
alalebo v Zavaznych predpisoch a/alebo v tychto VOP, povazuje
sa to za zavazne porusenie Zmluvy zo strany Odberatela, pricom
Dodavatel bude v takom pripade opravneny
(i) obmedzit alebo prerusit dodavku elekiriny do
Odberatela, ato na naklady Odberatela, v nevyhnut
miere a na nevyhnutnu dobu, ktora pokryva obdobie, p
ktoreho pretrvavaju dovody neopravnengho odber
potrebnu na obnovenie dodavok elekiriny, a/zlebo
(ii) odstupit od Zmluvy
Odberatef je povinny nahradit $kodu (vratane usleno zisku), kiore
vznikla Dodavatelovi neopravnenym odberom zo  shrany
Odberatefa. Taktiez je Odberatel povinny nahradit Skodu osobe
ktorej Skoda neopravnenym odberom vznikla Ak skutocne
vzniknutt Skodu nemoZno vyCislit na zaklade objektivnych
aspolahlivych podkladov, pouzije sa sposob vypollu Skody
sposobene) neopravnenym odberom elektniny, klory ustanovuu
VZPP'

REKLAMACIE, REKLAMACNY PORIADOK

Reklamaciou sa rozumie podnet Odberatela adresovany
Dodavatelovi, pricom tymto podnetom, sa Odberatel dom
zodpovednosti za napravu vad poskytovanych sluzieb zo st
Dodavatefa, pricom takyto stav trva v ¢ase uplatnenia reklamacee
Ugelom reklamacie je dosiahnut, aby zistene vady alebo chyby
boli odstranene. Na Ucely rieSenia reklamacii sa tento clanok
VOP povazuje za reklamacny poriadok
Podmienky a spésob uplatnenia reklamacie. Odberatel ma narok
reklamovat® kvalitu poskytovanych sluzieb, poruchy urceneno
meradla, odpocet uréeneho meradla, spravnost fakturace
sluZieb, prerusenie alebo obmedzenie sluzieb, ine zislene vady
stivisiace s poskytovanim sluzby Dodavatela na zaklade plaing)
Zmluvy
Odberatel moze reklamaciu uplatnit pisomne u Dodavate 2 410
Jejzaslanim na jeho korespondentnu adresu. Rusovska o
851 01 Bratislava, alebo jej zaslanim na vyhradenu ¢
adresu. reklamacie@encare sk, alebo prostrednicivon
obchodneho manazera, ktoreho ma uvedeneho v o |
Zmluve a to, pisomne - osobnym dorugenim obchodnemu
manazerovi, postou alebo zaslanim prostrednicivom emaiu (a
v kopii na emailovu adresu. reklamacie@encare sk)
Pisomné podanie, ktorym Odberatel uplatiuje svoe pravo na
reklamaciu musi obsahovat’
(i) oznacenie Odberatela (obchodného meno Odberatela, cislo
Zmluvy),
(ii) adresua cislo OM, EIC kod OM, ktoreho sa reklamacia tyka

' Vyhlagka Ministerstva hospodarstva Slovenske) republiky & 292/20
*klorou sa ustanovuje spdsob vypoltu Skody sposobene) neopravnenym od
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(i) presny popis reklamovane] skutotnosti a oddvodnenie
reklamacie s uvedenim dalsich podstatnych skutocnosti
dolezitych pre posudenie reklamacie spolu s pripadnou
dokumentaciou, v pripade reklamacie spravnosti fakluracie
sluzby a) identifikacne udaje reklamovanej faktury vratane
variabilneho symbolu. ¢islo urcenehe meradla a zistengho
stavu na nom, ak je predmetom reklamacie nespravne
ur¢enie  mnozstva  spotrebovane]  elektriny  alebo
vyfaklurovane) elektriny, prip. pri poruche meradla, uvedenie
reklamovaneho obdobia a aktualneho stavu na meradle,

(iv) adresu, na ktoru ma byt zaslana odpoved na reklamaciu
(v pripade, ak nie je zhodna s korespondenénou adresou
zaznamenanou v systeme Dodavatela),

(v) podpis Odberatela, alebo nim splnomocnengj osoby na
konanie

Ak reklamaciu podava v mene Odberatela jeho spinomocnenec

(zastupca), k reklamacii musi byt prilozene a pisomne

spinomocnenie podpisane Odberatelom na zastupovanie

Odberatela vo veci reklamacie

Za dawum uplatnenia reklamacie za povazuje def prjatia

reklamacie Dodavatelom. Ak reklamacia neobsahuje nalezitosti

uvedene v ods 10 4, Dodavatel je povinny Odberatela vyzvat na
doplnenie reklamacie o potrebne udaje s urcenim lehoty. Ak

Odberatel  reklamaciu  nedoplni, bude tato reklamacia

povazovana za neopravnenu. V pripade dodatocneho

poskytnutia informacii na vyzvu Dodavatela sa lehota pre
vyriesenie reklamacie predizuje o dobu, kym Odberatel poskytne
potrebne informacie :

Pokial Odberatel v priebehu riesenia reklamacie Dodavatelom

oznami Dodavatelovi nove skutoénosti, ktore sa tykaju uz

pedane) reklamacie, tieto novo uplathovane naroky, tykajuce sa
reklamacie, sa budu povazovat za novu reklamaciu.

Reklamacia musi byt uplatnena bez zbytocneho odkladu po

zisteni nedostatkov

Reklamaciu mozno u Dodavatela uplatnit do 30 (tridsiatich) dni

odo dna, kedy sa QOdberatel dozvedel o dovode reklamacie,

najneskor vsak do 6 (Siestich) mesiacov odo dna, kedy doved
reklamacie skutotne nastal. Podana reklamacia nema odkladny
ucinok na splatnost faktury a nepozastavuje ani ine prava

a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajucich zo Zmluvy.

Uplatnenie reklamacie Odberatela na spravnost vystaveng

faktury nema odkladny udinok na jej zaplatenie, prip. na

zaplatenie inych platieb

Dodavatel vedie evidenciu o uplatnenych reklamaciach, ktora

obsahuje datum uplatnenia reklamacie, predmet reklamacie,

datum a sposob vybavenia reklamacie, poradové Eislo
reklamacie

Postup reklamaéneho konania a sposob vybavenia reklamacie

Dodavatel je povinny reklamaciu prijat @ Odberatelovi, alebo

osobe, kiora reklamaciu podala, vydat potvidenie o prjati

reklamacie. Ak je reklamacia uplatnena prostrednictvom
prostriedkov dialkove] komunikacie (adresovany list, e-mail),

Dodavatel doru¢i Odberatelovi potvrdenie o priati reklamacie

bez zbytoénehe odkladu, najneskor vsak spolu s informaciou

o vybaveni reklamacie.

Dodavatel vybavi reklamaciu v sulade s prislusnymi pravnymi

predpismi. Lehota na vybavenie reklamacie je najviac 30 (tridsat)

dni odo dna uplatnenia reklamacie, pokial z VZPP nevyplyva
dihsia lehota. V odovodenych pripadoch, najma ak vybavenie
reklamacie vyzaduje su€innost PDS alebo ingj trete) strany, sa
lehota vybavenia reklamacie primerane predlzi. Uplatnenim
reklamacie sa rozumie den dorucenia uplnej pisomnej reklamacie

Dodavatelovi

Dodavatel je povinny vydat Odberatelovi, alebo osobe, ktora

reklamaciu podala, pisomny doklad ovybaveni reklamacie

najneskor do 30 dni odo dna uplatnenia reklamacie; ustanovenie
ods. 1013 tymto nie je dotknute.

Vpripade ak vysledok Setrenia preukaze opodstatnenost

podania reklamacie Odberatela, Dodavatel je povinny

bezodkladne vykonat napravu zistenych nedostatkov

Zmluva o zdruZene| dodavke elekinny ¢ 2024279 (Verzia 32 1)
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V pripade neopodstatnene] reklamagie je Dodavatel opravneny
Ugtovat' Odberatelovi naklady suvisiace s J&] presetrenim

Vo veciach, ktore nie su vyslovne upravene lymto Reklamacnym
poriadkom, VOP, resp. Zmluvou sa uplatnia na vec vztahujuce
ustanovenia Zavaznych predpisov,

Tento Reklamacny poriadok  nadobuda
nadobudnutia Uéinnosti VOP.

V pripade vzniky sporu medzi Zmluvnymi stranami, kfory
Zmluvné strany nevedia  vyriegit' v reklamaénom  konani
k obojstrannej spokojnosti, sa  Zmluvné strany  zavazuju
uskutoénit' osobne rokovanie za ucasti opravngnych zastupcov
oboch Zmluvnych stran, ktore maze vhodnym spdsobom iniclovat
klorakolvek Zmluvna strana Zmluvne strany sy povinné stanovit
termin osobného stretnutia dohodoy najneskér do 30-tich dni od
doruéenia navrhy na mimosudne riesenie spory druhej Zmiuvne;
strane. Obsahom navrhy na mimosudne riesenie sporu bude
popis doterajsieho priehehy nesenia zalezitosti a navrh ¢oho sa
Iniciator domaha.  Zmiuyne strany sa  zavazujy vynalozit
maximalne usilie, aby sa predmet sporu vyriesil mimosudnay
cestou na osobnom  stretnuti zastupcov  Zmluvnych stran
Vystupom z osobného stretnutia je pisomny protokol, kiory
vyhotovi Dodavatel. ktory bude obsahovat priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnutym vysledkom rokovania.

Ak sa Zmluvnym  stranam nepodari vyriesit predmet sporu
postupom podia predchadzajuceho odseku, ma ktorakolvek zo
Zmluvnych stran pravo obratit sa na prislugny sud. Ustanovenim
tohto odseku nie Je dotknute pravo Qdberatela domahat sa
altemativneho riesenia Sporov prostrednictvom URSO v sulade
s prislusnymi ustanoveniami Legislativy v oblasti energetiky

ucinnost v den

VYHLASENIA A ZARUKY

Kazda zo Zmiuvnych stran vyhlasuije, zavazuje sa a zarucuje sa
za, Ze nasledujuce vyhlasenia a zaruky su a ostang pravdive
uplne a Nezavadzajuce a e si zistila véetky potrebne informacie,
aby sa uistila o ich pravdivosti, Uplnosti a nezavadzajlicom znen;

(1) Zmluvna strana Je nadne zriadenou spolocnostou (entitoy.
resp. organizaciou) podlfa zakonoy platnych v mieste jej
vzniku  ama sposobilost,  pravomoc. opravnenie
a kompetenciu uzatvorit a plnit Zmluvy,

(i) uzatvorenie a pinenie Zmluvy neporusi iadne ustanovenie
VZPP, alebo predpis, nariadenie, rozsudok. vyhlasku alebo
ine rozhodnutie, ktore )& viom case Uinné akiore sa
vztahuie na  Zmluvng stranu  alebo jej kormporatne
(konstituujuce) dokumenty,

(i) Zmluvu riadne schvalila a podpisala - dotknuta Zmluvna
stranaa Zmluva pre fu predstavuje platni a pravne zavaznij
povinnost, ktorej plnenie je mozné vymahat podia
pedmienok stanovenych v Zmiuve,

(iv) Zmluvna strana pocas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu
povinnost  afaleho obmedzenie, ktoré by akymkolvek
sposobom zasahovalo, nebolo by zlucitelne alalebo by
predstavovalo akykolvek konflikt zaumov s existujieimi
zavazkami lejto Zmluvnej strany vyplyvajucimi z plnenia
niektorého alebo véetkych zavazkoy danej Zmluvnej strany
podfa Zmiuvy,

(v) podla najlepsieho vedomia dane Zmluvnej strany v ¢ase
podpisu Zmluvy, nie Je tato GEastnikom Ziadneho sudneho
arbitrazneho aleho spravneho konania, kioré by mohio
negativne ovplyvnit platnost, Geinnost a vymahatelnost
Zmluvy, alebo plnenie zavazkov tejto Zmluvnej strany podia
Zmluvy,

(Vi) Zmluvna strana ziskala vSetky povolenia, licencie a sthlasy
potrebne na riadne pinenie svojich povinnosti vyplyvajucich
20 Zmluvy a vynalozi primerane usilie na to, aby boli uéinne
po celu dobu platnosti Zmluvy,

{vil) Zmluvna strana nie Je vkrize, nie je platobne neschopna
predizena ani neschopna splacat svoje dihy a nehol vydany
ziadny prikaz, nebolo vznesene podanie ¢i ziadost ani
nebolo prijate uznesenie & zvolang stretnutie na ucely
Zacatia konkurzného konania, a

* (viil) Zmluvna strana si nie |& vedoma Ziadnych okolnosti

obmedzuijticich taky Zmluvnu stranu alebo braniacich take;
Zmluvnej strane v riadnom a v€asnom plneni jej povinnosti
20 Zmluvy (s vynimkoy obmedzeni a prekazok na strans
PDS z requlatomych dbvodov)

4 (Verzia 32 1)
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12.1

Odberatel vyhlasuije, zavazuje sa a zarucuje sazato, ze:

I Dpravnenym subjektom vo veci OM. alebo ma opravnenie
zastupovat’ opravneny subjekt vo veci OM a Je opravneny
uzavnet Zmluvu na Obdobie dodavok, resp. na Zmiyvne
obdobie

dnu  uzatvorenia Zmiuvy  vykonal vsetky ukony

a zabezpecil vykonanie véetkych ukonov tretich 0sbb, ktore

su potrebné pre riadne plnenie predmetu Zmluvy afalebo

ktore, v pripade ze OM nie ie novo pripajanym odbernym
miestom, suvisia s dodavkami elektriny do OM realizovanymi
predehadzajicim-gimi) dodavatelom(-mi) elektriny, vratane

4 najma vcasného doruéenia vypovede zmluvy o dodavke

=ktriny, vyrovnania pripadnych zavazkov, a pod.,

() pokial' k uzatvoreniu Zmluvy na strane Odberatela je
v zmysie korporatnej (alebo ingj) dokumentacie a/alebo
niemych predpisov Odberatela potrebny suhlas, resp.
schvalenie zo strany uréiteho organu QOdberatela, takyto
suhias. resp. schvalenie bol riadne dany, resp. udeleny.

Kazda Zmluvna strang j& povinna informovat druht Zmluvng

stranu ak sa jej akekolvek vyhlasenie podla odseky 11.1 stane

NEpravoive. nepresné, nedplng alebo zavadzajuce. Odberatel sa

Zuje okamgzite upovedomit Dodavatela o tom, ze niektoré

e Odberatela podia odseky 11 2 by sa mohlo stat alebo

nepravdivym nepresnym,  nedplnym  alebo

() ku

Za\ ucim
Kazda Zmluvna strana S Je vedoma toho, ze druha Zmluvna
strana uzatvorila Zmluvu vo viere a s déverou v spravnost,
aktualnost, plnost z pravdivost vyhlaseni a zaruk podia tohto
tlanku VOP 3 bez poskytnutia tychto vyhlaseni azaruk, resp
pripade  nepravdivého, nepresného,  neupiného  alebo
zajuceho obsahu alebo charakteru tychto vyhlaseni alebo
Ik by Zmluvu nebola uzatvorila
“azda Zmluvna sfrana je povinna bez zbytoéného odkladu,
najneskér do 2 (dvoch) Pracovnych dni informavat’ druhy
Zmiuvny stranu, ak sa dozvie o tom, ze niektore z uvedenych
vyhlaseni alebo zaryk stratilo platnost, aktuinost pravdivy
auplny charakter, a vykonat' a prijat vsetky dostupné opatrenia
na zamedzenie vzniky Skody, resp. na obmedzenie rozsahy
skody. vratane upozornenia aj druhej Zmluvnej strany na prijatie
vhodnych opatreni za tymto Géelom

ZODPOVEDNOST

Zmluvne strany sa budi navzajom informovat’ o akychkolvek
okolnosliach, o ktorych sa dozvedia, a ktors by mohli viest
K vzniku Skody a vynalozia maximalne Usilie na odvratenie takejto
Skody. Odberatel sa zavazuje, Ze zabezpedi, aby nasledkom jeho
konania (alebo nekonania) nevznikli Dodavatelovi ziadne skody
podla Zavaznych predpisov alebo podla Legislativy v oblasti
energetiky

Kazda Zmluvna strana ponesie voéi druhej Zmluvne] strane
zodpovednost za skodu spésobeny porusenim akejkolvek iej
povinnosti vyplyvajice] zo Zmluvy, v rozsahu stanovenom
Obchodnym zakonnikom, Zmluvou a VOP

Pokial Zmluwva alebo VOP nestanovuju inak, Zmluvna strana
povinna nahradit Skodu poskytne druhej Zmluvnej strane
nahradu len za skutoéni skodu pricom ugly zisk nebude
predmetom tejto nahrady

Ak ktorakolvek Zmluvna strana sposobi skoduy druhej Zmluvng
slrane porugenim svojich pavinnosti podia Zmluvy, nahradi toto
skodu tejto druhej Zmluvne| strane do vysky. ktort by bolo mozng
primerane predpokladat v okamihy uzatvorenia Zmiuvy

Jkolnosti - vyludujlice zodpovednost, ktoré sy definovane
v Obchodnom zakonniky (kazda predstavuje Udalost vyssej
mocr’) majice za nasledok porusenie povinnosti zo Zmluvy,
zbavujo Zmluvng  strany dotknuty  pripadom vysSej moci
povinnosti nahradit $kodu tym spdsoben druhe Zmluvne] strane
viase, ked okolnosli wluéujuce zodpovednost pretrvavaju,
alebo ked pretrvavaji ich dosledky. Udalosti vy$3ej moci mozu
vZniknut az po podpise Zmiuvy a okrem inéhg zahraju Zivelné
pohromy, zaplavy zemelrasenia, zosuvy pody. vojny, poziare,
vybuchy, nehady, poruchy, teroristicke utoky, Strajky, pandémie,
opatrenia legislativneho alebo zahrahiénopolitického charaktery
(napr. uvalenie embarga), kyberneticke utoky, kriticka situacia,
stav nidze v elektroenergetike, havarie spbsobené tretou osoboy
na  zariadeniach prenosove| alebo distribugnej sustavy,
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odstranovanie pricin udalosti, ktore bezprostredne ohrozuju zivot
alebo zdravie 0sob, alebo mozu spdsobit rozsiahle Skody na
majetku a neposkytnutie sucinnosti zo strany trelich osob alebo
subjektov (najma PDS) nevyhnutnej na dodrzame standardu
kvality dodavok. V pripade ak ktorykolvek PDS a/alebo dodavatel
Dodavatela bude zasiahnuty akoukolvek udalostou pc
predchadzajucej vety, tato udalost bude tiez Udalostou v
moci podia tohto odseku VOP. Udalosti vySse| moci nezahiiaju
prekazky ekonomickeho charakteru
Zmluvna strana postihnuta Udalostou vy$se) moci je povinna
(i) bez zbytoéného odkladu informavat druhu Zmluviu sii:
o takejto Udalosti vy$$ej moci a bez zbytoEneho odkl=du L
skutoénost’ primeranym  spdsobom  pisomne  dololi
relevantnymi  dokazmi  arelevantnymi  dokazin el
preukazat wvplyv konkretneho pripadu vysseg
nespinenie povinnosti z tejlo Zmiuvy, a to e-mailom, resp
v pripade nefunkénosti e-mailove; komunikacie inym
sposobom dorucovania pisomnych oznameni, a primeranym
spbsobom ju pisomne dolozit/zdokladovat, a
(ii) vynaloZit primerane usilie na obmedzenie trvania Udalosti
vy83e] moci a zniZit negativne dosledky, kioré takato
Udalost vys$ej moci moze mat na druhu Zmluvnu stranu
Zmluvna strana postihnuta Udalostou vysée; moci bude
zodpovedat za Skodu sposobenu tym, Ze si nespinila niekioru
z povinnosti podia odseku 12.6 VOP.
Dodavatel nenesie zodpovednost za akekolvek obmedzenie
alebo prerusenie dodavky elektriny a akekolvek skody suvisiace
s dodavkou (alebo nedodanim) elektriny Odberatelovi, ak toto
obmedzenie alebo prerusenie dodavky zapricinili okolnost
vyluCujuce zodpovednost Dodavatelovho dodavatela, okrem
iného vratane PDS, ak si Dodavatel nemohol spinil povinnost
vyplyvajuce zo Zmluvy kvoli tymto okolnostiam
Pre ucely vylucenia pochybnosti, Udalost vy$se) moci nezbavuje
Qdberatela povinnosti zaplatit Dodavatelovi akekolvek a vietky
platby, ktore sa stanu splatnymi podfa Zmluvy a platnych
pravnych predpisov, s vynimkou povinnosti nahradit Skodu. alebo
uhradit urok z omeskania ¢i ine sankcie
Ak Udalost vy58e) moci pretrvava, Zmluvne strany v dobre) viers
prerokuju Upravu alebo pripadne ukoncenie Zmiluvy aby
predisli negativnym dosledkom Udalosti vy$se) moci
Ak Udalost' vysSej moci pretrvava viac ako tr
ktorakolvek Zmluvna strana je opravnena odstupil
s okamZitou ucinnostou
Zmluvne strany sa dohodli, 2e ak v klorykolvek den pocas
QObdobia dodavok nastane Kriticka situacia (ako je
nizsie v tomto ¢lanku), Dodavatel ma v takomto pripade pravo
navrhnut rokovanie s Odberatelom vo veci zmeny Zmluvy a tiez
pravo odstupit od Zmluvy. Navrhom rokovania vo veci zmeny
Zmluvy nie je pravo Dodavatela na odstupenie od Zmluvy
v dosledku Kriticke] situacie (ako je definovana nizsie) dotknute
Odstipenie od Zmluvy je Uginne doruéenim pisomneho prejavu
vole Dodavatela o odstupeni od Zmiuvy Odberatelovi alebo
neskordim driom urCenym Dodavatefom v takomto odstupeni
pricom odstupenie od Zmluvy nezaklada ziadne| zo Zmluvnych
stran narok na nahradu $kody ani na zmluvnu pokutu
Kritickou situaciou sa rozumie
12131 ak v obdobi, ktore sa aspof séasti kryje s Obdobim
dodavok, Dodavatelovi nedoda jeho dodavatel
dodavaltelia (dalej len .Subdodavatel’) dohodnute
mnozstvo elektriny v celkovom objeme presahujucom
mnozstvo 100% priemernej denngj spotreby koncovych
odberatelov elektriny Dodavatela vypocitane] za
prechadzajucich 30 (tridsat) dni, kitora sa stanovi na
zaklade udajov OKTE v informacnom sysleme
zuétovania odchylok, alebo nedodanie |
mnozstva mozno dovodne predpokladat, a to najma ak
(i) Subdodavatel oznamil tuto skutocnost Dodavatelovi
alebo tulo skutotnost moze Dodavatel usudzoval
zkonania alebo nekonania Subdodavatelz (n
ukontenie € preruSenie  dodavky  elekininy
Dodavatefovi alebo trete) osobe
vyzvy Dodavatela, reakcie na vyzvy Dodavatela bez
realnej napravy), (i} Subdodavatel st ( t
dodavat elektrinu podia § 16 Zakonz erg
alebo (i) na majetok Subdodavatela bol vyhla
konkurz alebo povolena restrukturalizacia | alebo

detinovana

ehoto

Nereagovarie
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1213.2 wvyrazny narast burzovych cien elektriny, ¢im sa rozumie
najma: (1) viac ako 20% narast SPOT Ceny v porovnani
s aritmetickym  priemerom  tejto  ceny  za
predchadzajucich 30 (tridsat) dni, alebo ak Dodavatel
alebo Sundodavatel je na tomto trhu a) Ciastocne
neuspesny s akoukolvek objednavkou na nakup
mnoZstva s ponukanou cenou, ktora prevysuje
trojnasobok  priemerngj dennej SPOT ceny za
predchadzajucich 30 (tridsat) dni, alebo (i) viac ako
20% narast uzatvaracej ceny standardneho burzoveho
produktu Base Load na nasledujuci kalendarny rok,
Sturfrok alebo mesiac index EEX- PXE Slovakian
Power Futures zverejneneho na stranke www.pxe.cz
v porovnani § priemerom uzatvarace| ceny rovnakeho
produktu na rovnakej burze za predchadzajucich 30
(tndsat) dni, alebo

nedostatoéna likvidita trhu s elektrinou, najma: (i) ak
v Obdobi dodavek elektriny podla Zmluvy nie je mozne
z akychkolvek dovodov alebo zavaznych alebo
neprimeranych prekazok nie na strane Dodavatela
nakupit na  kratkodobom trhu s elektrinou
organizovanym OKTE dopytovane mnozstvo elektriny
na ziadnu hodinu jedneho obchodneho dna, alebo ak
uvedene mozno dovodne predpokiadat, alebo (i) ak
v Obdobi dodavok podia Zmluvy nie je mozné nakupit
Standardne produkty Base Load na nasledujuci
kalendarny rok, Stvitrok alebo mesiac v mnozstve
aspon & 760 MWh s fyzickou dodavkou na Slovensku,
a to neuspeSnym oslovenim 3 (troch) subjektov
opravnenych na dodavku elektriny v ramei 3 {troch) po
sebe nasledujucich slovenskych pracovnych dni, alebo
ak uvedene mozno dovodne predpokladat, alebo
vojnovy konflikt alebo iny druh vojenske] agresie na
uzemi Co I len jedneho zo Statov stredoeuropskeho
regionu  (Ceska republika, Madarsko, Polsko
a Slovenska republika); alebo

ak sa plnenie Zmluvy stane pre Dodavatela neumerne
naroénym alebo hospodarsky neucelnym v ddsledku
zmeny okolnosti, ktore nastali v case po uzavreti
Zmluvy, po prijati objednavky alebo ponuky podia
Zmluvy alebo v¢ase po uzavreti dodatku k Zmluve
(vratane autoprolongacie), kterym sa predlzuje doba je|
trvania na dalsie obdobie dodavok elektriny

(dale len Kriticka situacia”)

Zmiluvne strany sa dohodli, ze akykolvek pripad Kritickej situacie
sa zaroven povazuje za okolnost vyluéujucu zodpovednost za
¢kodu podla tohto clanku VOP

12.13.3

12134

12.135

PODSTATNA ZMENA OKOLNOSTI

V pripade, ak v ¢ase po uzavreli Zmluvy, po prijati objednavky
alebo ponuky podla Zmiuvy alebo v ¢ase po uzavreti dodatku
k Zmluve (vratane autoprolongacie), ktorym sa predlzuje doba je|
trvania na dalsie obdobie dodavok elekiriny, dojde k Podstatne|
zmene okolnosti na trhu s elektrinou (ake je Specifikovana nizsie)
oproti okolnostiam, ktore prevazne platili v ¢ase uzatvarania
Zmluvy, prijatia objednavky alebo ponuky podia Zmluvy alebo
uzatvarania dodatku k Zmluve (vratane autoprolongacie), ma
Dodavatel, ako Zmluvna strana. ktora je Podstainou zmenou
okolnosti nepriaznivo dotknuta, za ucelom obnovenia rovnovahy
prav a povinnosti Zmluvnych stran v Zmluve, pravo

1311 navrhnut Qdberatelovi zmenu zmluvne dohodnutych
obchednych @ cenovych  podmienck, vratane
podmienok ocenovania vztahujucich sa na jednotlive
dohodnute objemy / mnozstva dodavane] elektriny, a

1312  vyzvat Odberatela na rokovania za ucelom dosiahnutia

dohody o zmene obchodnych a cenovych podmienok

dojednanych v Zmluve
Podstatnou zmenou okolnosti podla odseku 13.1 VOP sa
rozumie taka zmena, ktora zaklada v pravach a povinnostiach
Zmluvnych stran zvlast' hruby nepomer znevyhodnenim
Dodavatela, a to neumernym zvy$enim nakladov na pinenie jeho
zmluvnych povinnosti. Za Podstainu zmenu okolnosti sa
povazuje najma, nie vSak vylutne zmena okolnosti, na ktore) sa
Zmluvné strany dohodli v Zmluve alebo taka zmena podmienok
nakupu elektriny na strane Dodavatela, kedy v pripade

20
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zabezpecenia dodavok elektriny pre Odberatels za povodne
dohodnutu Ceny elektriny bude rozdiel medzi dohodnutou Cenou
elekiriny a nakupnou Cenou elektriny na strane Dodavatela
zaporny (dalej len ,Podstatna zmena okolnosti’)

Ak dojde k Podstatnej zmene okolnosti, je Dodavatel za ucelom
obnovenia rovnovahy prav a povinnosti v Zmluve opravneny
zaslat’ Odberatelovi navrh na Zmenu obchodnych a cenovych
podmienck v rozsahu dohodnutom podla Zmluvy, alebo ak
Zmluva takyto rozsah Neupravuje, vrozsahu, v akom sa ho
Podstatna zmena okolnosti nepriaznivo dotklg. 2 to spoly
§ preukazanim, ze doglo k Podstatne] zmene okolnosti (dalej len
Navrh na zmenu podmienok’)

V pripade, ak sa na zmene podmienok podla predchadzajuceho
odseku Zmluvne strany pisomne nedohodng v lehote 15
(patnast) dni odo dia dorucema Navrhy na Zmenu podmienok
Odberatelovi, ma ktorakolvek zo Zmluvnych stran pravo v lehote
10 (desat) dni predcasne ukondit Zmluvy pisomnou vypovedou
2 to s Ucinkami k poslednému diy kalendarmeho mesiaca, ktory
nasleduje po mesiaci dorugenia vypovede. Predéasné ukoncenie
Zmluvy spésobom podla predchadzajucej vely nezaklada Ziadne)
zo Zmluvnych stran voei druhej Zmluvnej strane narok na
nahradu skody ani na zmiyvng pokutu

Ak Ziadna zo Zmluvnych stran pravo vypovedat Zmiuvu podfz
odseku 134 nevyuzile, dochadza k Zmene  obchodnych
a cenovych podmienok Zmluvy zodpovedajlicej obsahu Navrhy
na zmenu podmienck, a to spatne ku diu dorugenia Navrhu na
Zmenu podmienok, alebo k neskorsiemu diu, ak sa tak uvadza
v Navrhu na zmenu podmienok.

DODAVATEL POSLEDNE. INSTANCIE

Dodavka poslednej instancie sa zacing diom nasledujucim po

dni, v ktorom Dodavatel stratil spbsobilost dodavat elektrinu

a Dodavatelovi posledne| indtancie bola tato skutoénost

0Znamena

Dodavka poslednej indtancie trva nayviac 3 (tri) mesiace, pokial

ZVZPP  nevyplyva inak Odberatel  uhradi Dodavatelovi

poslednej indtancie cenu za dodavku elektriny podia cenoveho

rozhodnutia  vydaného URSO pre Dodavatels poslednej

inStancie, Dodavka poslednej instancie sa moze ukonéit' skar

vV pripade, ze Odberatel uzatvori zmluvu 8 novym dodavatelom

elektriny, ktorym moze byt 3] Dodavatel posledne| instancie

Ak Dodavatel stratil sposobilost dodavat’ elektriny odberatelom

elektriny, Zmluva zanika dfiom, ked Dodavatel stratil sposobilost

dodavat elektrinu '

PDS najneskor 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty Zmluvy

0 pristupe do distribucnej sustavy a distribicii elektriny alebo

bezprostredne po tom, ako sa dozvie, e Dodavatel stralil

sposobilost dodavat elektriny oznami Odberatelovi

(1) den, od ktorého sa zagina dodavka elfektriny Dodavatelom
poslednej instancie,

(i) dovod zacatia dodavky elektriny Dodavatelom posledne|
instancie,

fiii) - zanik Zmiuvy, ak povodny dodavatel elektriny  stratil
sposobilost’ dodavky elektriny,

(iv) dobu trvania dodavky elektriny Dodavatelom posledne;
instancre,

(v) pougenie o povinnosti uhradit ceny za dodavku elektriny
Dodavatefovi poslednej instancie

TRVANIE ZMLUVY, UKONGENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu urgitt ako e tato doba uvedenz
vZmluve, alebo na dobu neurcitd. Zmiuva uzavreta na doby
virvani aspon 12 (dvanast) mesiacov sa automaticky, aj
opakovane predizuje vidy o dalsich 12 (dvanast) mesiacoy
pokial' niektora Zmluvna strana prejavi nezaujem na daldom
tvani Zmluvy, a to na zaklade pisomného  oznamenia
0nezaume pokracovat v dalsom trvani Zmiuvy (dalej len
~Oznamenie 0 neuplatneni autoprolongacie’), dorucencho
druhej Zmluvnej strane najneskor 3 (i) mesiace pred skoncenim
povodne dohodnutej, resp prolangovanej doby trvania Zmiuyy
. Rozvazovacia odmienka Oznamenia 0 neuplatneni
autoprolongacie: Pokial véak v priebehu  Procesu zZmeny
dodavatela vyvolaneho doruéenim Oznamenia 0 neuplatneni

auloprolongacie Dodavatelovi zg

Dodavalel evidovat' vodi Odberatelovi pohfadavky po lehote

spiatnosti viac ako 5 (pat) pracovnych dni a sucasne v sume

presahujuce) 100,- EUR (pokial z Legislativy v oblasti energetiky
pre pripady procesov predchadzajucich technickej zmene

dodavatela elektriny nevyplyva inak), a tento stav bude trvat g

15 (panast) dni pred poZadovanym  terminom vykonania

technicke) zmeny dodavatela elekiriny, Oznamenie o neuplatneni

autoprolongacie zanika (t. J jeho Uinky zaniknt), ato v 15-ty den
pred pozadovanym  terminom vykonania technickej zmeny
dodavatela elektriny; relevantne ustanovenia Legislativy v oblasti
energetiky upravujuce prava Dodavatela vo ve odmietnutia
verifikacie v priebehu Procesy zmeny dodavatela tymto nie sy
dotknute. Zmluva uzavrets na dobu kratsiu ako 12 (dvanast)

Meslacov sa automaticky, aj opakovane prediZuje vidy o dalgie

obdobie povodne dohodnute v Zmluve, pokial niektora Zmluvna

strana prejavi nezaujem na dalsom trvani Zmluvy, a to na zaklade

Oznamenia o neuplatneni autoprolongacie, dorudengho druhej

Zmluvnef strane najneskar 1 (jeden) mesiac pred skoncenim

povodne dohodnutej, resp. prolongovanej doby trvania Zmluvy

\ uvedene ustanovenia o Rozvazovaca31 podmienke

Znamsnia o neuplatneni autoprolongacie sa PouZiju primerane.

nim Zdruzenej dodavky elektriny podla Zmluvy nie je
nuia  povinnost  Odberatela riadne  avéas zaplatit
avalelovi vsetky plathy, ktoré sa stani splatnymi po ukonéen
2ne| dodavky elekiriny Na zaklade Zmluvy (napr. na zaklade

Juttovace faktiry)

Okrem pripadu ukonéenia Zmluvy z dovodu uplynutia doby je|

vania mozno Zmiuvu ukondit

{1} pisomnou dohodou Zmluvnych stran, alebo

(I pisomnym odstipenim od Zmiuvy opravnenou Zmluvnou

stranou v pripadoch podla Obchodného zakonnika, podla
VOP alebo podfa Zmluvy,

(i) pisomnou vypovedou Zmluvy v pripadoch a za podmienok

podla VOP
(v) pisomnou vypovedou Zmluvy uzavrete) na dobu neurdity, E]
bez uvedenia dévodu, s vypovednou lehotou 1 (jeden)
mesiac, ktora zacne plynit  prvym  diom mesiaca
nasledujiceho po dorugeni vypovede druhe Zmluvngj
Strane,

(v) spdsobom vyplyvajicim
Legislativy v oblasti energetiky

Zmluvu je mozné ukonéit odstupenim Zmluvnej strany, ktora nie

2 v omeskani, v nasledujicich pripadach (kazdy predstavuje

Pripad neplinenia zavazku')

{1} zo strany Odberatela ak Dodavatel opakovane nedoda

elektrinu Odberatelovi v sulade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve, pokial toto neplnenie zo strany Dodavatela nebolp
zavinene Udalostou vy$$ej moci alebo obmedzenim ¢
prerusenim dodavky elekiriny zo strany Dodavatefa v sulade

s VOP, alebo obmedzenim ¢ prerusenim distribucie

clektniny zo strany PDS, alebo 7 ineho dévodu, ktory nie je

19zne pripisat’ Dodavatelovi:

z0 strany Dodavatela:

4l ak je Odberatel v omeskani s pinenim akehokolvek
finanéného/platobneho zavazku v zmysle Zmluvy
alebo VOP,

b) v pripade
Odberatelom,

£) v pripade akehokolvek zavazneho, resp. podstatneho
porusenia Zmluvy, VOP alebo Zavaznych predpisov
Odberatelom, resp. v pripadoch uvedenych v Zmluve
alebo VOP, aleho

d) v pripade ziadosti o Zmenu odberatela predlozeny

majitelom OM, ak Qdberatel nebol majitelom tohto

OM, alebo

dojde k zmene 0soby viastnika nehnutelnosti alebo

Odberného  elektrickeho zariadenia, do ktorého

poskytuje Dodavatel Zdruzeng dodavku  elektriny,

alebo

f) dojde k zmene osoby uZivatela nehnutelnosti alebo
Odberneho  elektrickéhg * zariadenia  (napriklad
najomecu alebo vypoZiciavatela), do ktorého poskytuje
Dodavatel Zdruzeny dodavku elektriny, | alebo

9)  dojde k odfatiu suhlasy vlastnika nehnutelnosti alebo
Odberného elektrickgho Zariadenia S0

strany Odberatela bude

z kogentnych  ustanoveni

neopravneneho  adbery elektriny

o




= Ercores

zabezpecovanim ZdruZenej dodavky elektriny do OM
alebo
h)  Odberatel nepreukaze na vyzvu Dodavatela v lehote
podla VOP uZivacie pravo k nehnutelnosti aleba
k Odbernému elektrickému zariadeniu, alsbo
i) Odberatel ma vrozpore so Zmluvou alebo VOP
uzavretu s inym dodavatelom elektriny zmluvy ktorej
predmetom je dodavka elektriny alebo zdruiena
dodavka do OM, do ktoreho zabezpetuje Zdruzeny
dodavku elektriny Dodavatel
(i) ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa druha Zmluvna strana
dostane do Upadku, alebo nie je schopna splacat svoje
zavézky v ¢ase ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviiuju
akukolvek tretiu osobu podat navrh na vyhlasenie konkurzu
restrukturalizacie alebo podobneho konania. alebo ak
konkurzné, restrukturalizacne alebo pedobné konanie uz
zatalo, pokial navrh na zacatie takehoto konania nie e
svojvolny a neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej
viere namietane a bolo zamistnute alebo zrusene:

najvyssich predpokladanych mesacnych spotrieb™ uréenych
pedla Odberoveho diagramu alebo typoveho diagramu odberu
Odplatou za elektrinu v pripade (i) Ceny FIX: 85%
(osemdesiatpat percent) z Ceny elektiny alebo (i) Ceny K-
SPOT: suma 50,- EUR, alebo (iii) Ceny KOMBI: stétu poloziek
uvedenej v pism. (1) a v pism. (ii) tohto odseku

Odstupne za ukonéenie Zmluvy sa uhradza Dodavatelovi na
objektivnom zaklade bez ohladu na zavinenie, preto Zmluvne
strany vyluéuju moznost znizenia odstupneho za ukonéenie
Zmluvy. Zmluvne strany konstatuju, Ze Uhrada odstupného podla
lohto odseku VOP v stanovengj lehole J&  podmienkou
nadobudnutia u¢innosti dohody o ukancen zmluvy dohodou. Ak
Odberatel nespini v plnom rozsahu vyssie uvedené platobne
povinnosti, Zmiuva nebude ukonéena a zostava v platnosti
a ucinnosti s nezmenenym obsahom. Ustanovenie § 355 ods. 2
Obchodnéhe zakonnika a ostatne dispozitivne ustanovenia v §
355 ods. 1 Obchodneho zakonnika odporujuce tomuto bodu VOP
$a nepouziju

(v)  ktoroukolvek Zmluvnou stranou podla odseku 12.11 VOP XVI.  KOMUNIKACIA

{v)  ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa akekolvek vyhlasenie
alebo zaruka poskytnute druhou Zmiuvnou stranou na 161 Vsetky potvrdenia, oznamenia a komunikcia zasielane na
zaklade Zmluvy, vratane VOP, stane nepravdive, nepresne zaklade VOP maju pisomnu podobu adorucuju sa emailom,
neuplng alebo zavadzajice a tuto skutoénost nie je mozne doporuéenou postou alebo kuriérskou sluzbou na adresu
napravit, alebo nie je napravena v lehote 5 (piatich) dn adresata uvedenu v Zmluve alebo oznamenu odosielatelovi
dna dorucenia pisomnej vyzvy od druhej Zmluy ny vsulade s tymto élankom VOP, pokial Zmluva alebo VOP

154 Ak kedykolvek nastal a pretrvava Pripad neplnenia zavazky, nestanovuje osobitny spésob dorucovania V pripade zriadenia
Zmluvna strana, ktora nie Je v omeskani, Je opravnena odstupil zakaznickeho portalu Dodavatela a aktivneho individualneho
od Zmluvy doruéenim oznamenia o odstipeni a Zmluva je konta Odberatela mozno pisomné podanie (ako je Specifikované
ukonCena v den dorudenia pisomneho oznamenia o odstupeni nizsie) doruéit’ prostrednictvom zakaznickeho portalu,
druhej Zmluvnej strane. Oznamenie o odstupeni sa druhej 162 Vsetky potvrdenia, oznamenia alebo ina komunikacia (. pisomné
Zmluvnej strane doruéi osobne, alebo doporucenou postou podanie’) sa povazuju za doruéene:
alebo prostrednictvom kuriérskej sluzby. Aj v pripade odstupenia (1) v def skutoéneho doruéenia prijimatelovi s pisomnym
od Zmluvy je Odberatel povinny uhradzat cenu za Zdruzend polvrdenim prijimatela, ak sU dorucované osabne,
dodavku elektriny a pripadné dalsie platby vyplyvajuce zo Zmiuvy (1) pn zasielani doporucenou postou alebo kuriérskou sluzbou,
a VOP a pinit si zavazky vyplyvajuce zo Zmluvy a VOP. az kyrm v den skutocneho dorucenia, no najneskdr v 5. (piaty)
PDS neuréi mnozstvo dodane; elekiriny na zaklade odpottu Pracovny den po ulozeni pisomného podania na poste (tato
urteného meradla alebo inou metodouy podla Zavaznych fikcia doruéenia plati aj pre pripad, ak sa odosielatelovi
predpisov, alebo az kym PDS neodstrani uréene meradlo pisomne podanie vrati ako nedoruitelna zasielka z dovodu

15.5  Bezodkladne po doruéeni oznamenia 0 0dstupeni od Zmiuvy 2o Zmeny adresy prijimatela, kiora zmena korespondencne)
strany Odberatela Dodavatelovi alebo po doruéeni oznamenia adresy nebola odosielatelovi bezodkladne 0znamena
o odstupeni od Zmluvy zo strany Dodavatela v sulade s VOP). V pripade ze Odberatel odmigtne prevziat
Dodavatel sa zavazuje zabezpedif' odpotet dodane ly pisomne podanie, za datum dorucenia sa bude povazovat
v OM Odberatela prostrednictvom PDS ktory sa uskutoéni podfa datum odmietnutia prevzatia pisomného podania. V pripade
Zavaznych predpisov. Oznamenie o odstupeni od Zmiuvy musi ze si Odberatel neprevezme pisomne podanie v odberne|
uvadzat' prislusny Pripad neplnenia zavazku lenote, datumom doruéenia je 5 (piaty) Pracovny den od

156 Po tom, ako bolo druhe; Zmluvnej strane dorucené cznamenie ulozenia na poste,

0 odstupeni od Zmluvy, Zmluva bude ukonzena aj v pripade, ak (m)pri zasielani emailom, v den odoslania v pripade e-mailu
okolnosti, ktoré spasobili Pripad neplnenia zavazku, u# viac odoslaneho do 15:00 hod., inak nasledujuci Pracovny den
netrvaju. pe dni odoslania e-mailu, ato vietko a) v pripade, ked sa

157 Odo diia uréenia mnosstva dodanej elekiriny zo strany PDS adresat o jeho obsahu nedozvedel,
alebo odo dha odstranenia uréeného meradla a odpojenia z (V) pn zasielani prostrednictvom zakaznickeho portalu (ak je
strany PDS, Dodavatel neuskutoéni ziadne dodavky eleklriny v prevadzke) sa bude pisomné podanie povaZoval za

158  Bezodkladne po doruceni mnozstva dodanej elektriny urerns dorucene v napblizsi Pracovny deii nasledujuci po dni,
zo strany PDS uskutoéni Dodavatel vylétovanie skulocnehc v ktorom bolo pisomne podanie v aktiviom individualnom
objemu dodanej elekiriny od zadiatku Zuctovacih: obdobia konte Odberatela ulozeng, a to aj v pripade, ked sa adresat
a zasle Odberatelovi prislugnu Vyuctovaciu fakturu 0 jeho obsahu nedozvedel.

15.9  Pokial ma Odberatel zaujem ukonéit Zmiuvu pred uplynutim 163 Elektronickou postou ani prostrednictvom zakaznickeho portalu
Obdobia dodavok bez toho, aby k tomu viedlo podstatne nemozno dorucovat pisomnosti tykajuce sa odstupenia od
porusenie Zmiuvy zo strany Dodavatela moze Odberatel Zmluvy, vypovede Zmluvy a oznamenia o nezaujme na dalsom
iniciovat’ ukonéenie Zmluvy vzajomnou dohodou podra odseky trvani Zmluvy v zmysle odseku 15.1 VOP
15.2 pism. (i) tychto VOP. Podmienkou sthlasu Dodavatela 164 Dohoda o zasielani a prijimani faktur v elektronickej podobe

s ukonéenim Zmluvy vzajomnou dohodou je, ze Odberatel 2a
zostavajuce Obdobie dodavok uhradi Dodavatelovi odstupne za
ukoncenie Zmluvy. V takom pripade sa Zmluva ukonéi ku diy
Uginnosti predmetne; dohody Vyska odstupnéha sa rovna suétu
vetkych poplatkov a nakladov, ktaré vzniknu Dodavatelovi voéi
PDS do skonéenia pdvodného Obdobia dodavok a vysledku
sucinu mnozstva elektriny dohodnutého na odber do skoncenia
povodného Cbdobia dodavok (podia RZM, resp. RZM MIN ak
bolo dohodnuté) a odplatou za elektrinu Vysledok vypoctu podfa

. predchadzajucej vety musi byt najmene| vo vyske 3 (troch)

"V pripade ak zostavajuca ¢ast Obdobia dodavok predstavuje aspori i
kalendarne mesiace

Zmluva o zdruZene) dodavke elektriny ¢ 20242794 (Vezia 3.2 1)

Jej predmetom je Uprava sposcbu zasielania a prijimania Faktar

a Vyuctovacich faktur, ktoré Dodavatel vystavi z titulu Zmluvy, na

zaklade Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych vzlahoy

uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami

1641 Odberatel v zmysle §710ds. 1 pism. b) Zakona o DPH
udeluje Dedavatelovi suhlas na to, aby mu Dodavatel
fakturoval pefazné pinenia z titulu Zmluvy, na zaklade
Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych
vztahov uzatvorenych medzi Zmluvnymi  stranami,
fakturou / fakturami vyhotovenou / vyhotovenymi




16.4.2

16.4.3

1644

16.4.5

1646

16.4.7

16.4.8

1649

16.4.10

16.4.11

& Fricare

v elektronickej  forme len  Elektronicka
faktira®)
Elektronicka faktura spiia vietky nalezitosti faktury
vzmysle § 74 Zakona o DPH a povazuje sa za fakturu
pre ucely Zakona o DPH
Dodavatel sa v zmysle § 71 ods. 1 pism b) Zakona
0DPH zavazuje dorucovat Elekironicke faktiry
Cdberatelovi formou elektronickej posty, a to ze
mailovej adresy uvedenej vZmluve ako e-mailova
adresa na odosielanie faktur (dalej len ,E-mailova
adresa D) na e-mailovy adresy Odberatela, ktora e
v Zmluve uvedena ako e-mailova adresa na zasielanie
faktur (dalej len E-mailova adresa 0
Odberatel vyhlasuje, 7e ma pristup k E-mailovej adrese
0. ze je] pouzitie pre Ucely naplnenia predmetu podla
tejto dohody nie je blokované a ze pristup k nej maju
lba nim poverené nsoby Dodavatel nezodpoveda za
pripadny unik informacii z postovej schranky priradene
k E-mailovej adrese O, alebo v désledky oniky
Z Internetove| aplikacie Odberatela
Zmluvne strany sa dohodli, ze v pripade pochybnosti s2
Elektronicka faktura povazuje za doruéenu uplynutim 3
(troch) Pracovnych dni odo dna preukazatelneho
odoslania  Elektronicke) faktury  Odberatelovi
prostrednictvom  elektronicke) posty z E-mailovej
adresy D na E-mailovy adresu O Ak Odberatel
neobdrzi Elektronicku fakturu v obvykle) dobe jej
doruéenia, je povinny nahlasit tato skutoénost’ bez
zbytoZneho odkladu Dodavatelovi. V tomto pripade je
Dodavatel povinny dorucit Odberatelovi Faktury
Vyuctovaciu faktury v papierovej forme. Ak Odberatel
nespini- svoju oznamovaciu povinnost o neobdrzani
Elektornickej faktury v obvykle] dobe, Elektronicka
faktura sa povazuje za dorucenu
Dodavatel nezodpoveda za poskodenie tdajov alebo
neuplne udaje. kde poskodenie alebo neuplnost udajov
boli spdsobené poruchou na komunikacne| trase pri
pouZiti internetu. Dodavate! nezodpoveda za $kody
vzniknuté z dovodu nekvalitneho pripojenia Odberatela
do siete internet, z dévodu poruch vzniknutych na
komunikacnej trase k Odberatefovi, alebo z inych
dovodov, pre ktoré sa Odberatelow nepodarilo
nadviazal prislusné spojenie alebo pristup k internetu
Dodavatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit
Odberatelovi akukolvek skutoénost & zmenu, kiora by
mohla mat' vplyv na doruéovanie Elektronickej faktury,
najma zmenu E-mailovej adresy D,
Odberatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit
Dodavatelovi akukolvek skutoénost ¢i Zmenu, ktora by
mohla mat vplyv na dorucovanie Elektronicke| faktury
najma zmenu E-mailovej adresy O
Zmluvre strany sa dohodli, e internymi kontrolnymi
mechanizmami zabezpecia vierohodnost
aneporusenost udajov uvedenych v Elektronickych
fakturach vystavenych a dorucenych na zaklade
Zmluvy vsllade stoute dohodou. Ziadna Zmluvna
strana nie e opravnena do uz vystavene| Elektronicke;
faktury akokolvek zasahovat, ani menit Jej obsah
Obe Zmluvné strany su povinne zabezpecit riadne
uchovavanie a archivaciu faktur v Zmysle § 76 Zakona
o DPH, zarucujuce vierohodnost pavodu
neporuditelnost obsahu a Gitatelnost Elektronickych
faktur pocas cele) doby uschovy/archivacie
Zmluvne strany sa dohodli, ze
a) Dodavatel moze zahmut do Jedne) elektronicks;
postove] spravy 1 (jednu) Elektronicka fakiuru
amoze k nej prilozit ako samostatné subory aj
prilohy k tejto Fakture,
b) maximalna velkost jedne e-mailove] spravy
nesmie presiahnut' 10 MB,

(dale|

* ' Ku diu nadobudnutia uéinnosti tychto VOP: Vyhiaska URSO ¢ 236/2016 7 2
ktorou sa ustanovuj Slandardy kvality prenosu elektriny. distribucie elekiriny

a dodavky elektrny

Zmluva o zdruzene] dodavke elekiriny ¢. 20242794 (Verzia 3 21)
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€) Dodavatel bude Elektronicke faktury zasielat e-
mailom ako dokument vo formate PDF
Zmluvné strany sa dohodli, Ze e-mailové spravy
nedorucene vsulade sodsekom 16.4.3 a prilozene
subory nespliajuce podmienky uvedené v odseku
16411 budu  ignorované apovazovane za
nedoruéené
Zmluvneé strany vyhlasuju, ze postup podla tejto dohody
povazuju za dostatoény na to, aby nebolo mozne
zmenit obsah vystavenef Elekironickej faktary.
Odo dia éinnosti Zmluvy Dodavatel nie je povinny
vystavovat Faktury ¢ Vyuétovacie faktury z titulu
Zmluvy, na zaklade Zmluvy, alebo na zaklade
akychkolvek pravnych vztahov uzatvorenych medzi
Zmluvnymi  stranami v papierove] forme. Pokial
Dodavatel vystavi Elektronicku faktory, nevystavi
zaroven a) fakiuru v papierovej forme, S vynimkou
podla odseku 16.4.5 VOP.

16.4.12

ZMENY VOP

Dodavalel ma pravo menit' &i upravovat VOP, alebo nahradit
aktualne VOP novymi. Akakolvek zmena &i uprava VOP alebo
nove vseobecne obchodné  podmienky Dodavatefa budy
Zverepens na webovom sidle Dodavatela www.encare sk
najmene| 30 (tridsat) dni pred tym, ako zmena & uprava VOP,
alebo vieobecne obchodné podmienky nadebudny

nove
ucinnost

Ak Odberatel nebude suhlasit so zmenou &i Upravou VOP alebo
s novymi vseobecnymi obchodnymi podmienkami Dodavatela (s
vynimkou ak taka zmena vyplyva zo zmeny Legislativy v oblasti
energeliky, alebo zo zmeny Zavéznych predpisov alebo zo
zmeny VZPP), Odberatel ma pravo Zmluvu bezodplatne
as ucinnostou najskér k planovanemu diu éinnosti zmeny
vypovedat doruéenim oznamenia a vypovedi  Dodavatelovi
najneskor 15 (patnast) dni pred planovanym diiom (ginnosti
zmeny. Vpripade ze Odberatel po dorugen oznamenia
Dodavatefa o zmene &i (prave VOP nepostupoval sposobom
podfa prvej vety tohto odseku, alebo sa s Dodavatelom
nedohodne inak, znamena to, ze Odberatel akceptoval navrh na
Zmenu € Upravu YOP, resp. navrh novych vSeobecnych
obchodnych podmienok a je dale] povinny plnit Zmluvu podla
zmenenych ¢l upravenych VOP, resp. podia novych vseobecnych
obchadnych podmienok Dodavatela, ktore su pre obe Zmluvné
strany zavazne okamihom ich Uéinnosti

INE USTANOVENIA

Odberatel  podpisom Zmluvy potvrdzuje, e v sulade
s prislusnymi ustanoveniami Pravidiel pre trh s elektrinou bol
Docavatelom pouceny, nalezite sa oboznamil a suhlasi so
vietkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych
stran zo Zmluvy, ktore su uvedené alebo na kloré sa odkazuje
v tychto VOP

Vpripade nedodrzania dohodnutej kvality dodanej elektriny
2 s dodavkou svisiacich sluzieb, za ktoré Dodavatel zodpoveda,
prinzlezi Odberatelovi kompenzacia vo vyske urCenej na zaklade
VZPP™. Dodavatel je viak povinny dodrziavat véetky Standardy
kvality vyplyvajiice zo VZPP™, pravidelne ich vyhodnocovat a za
ich nedodrzanie uhradzat Odberatelovi kompenzaéné platby
Zmluvne strany su povinné dodrziavat ustanovenia Legislativy
v oblasti energetiky, Zavaznych predpisov a VOP.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial sa niektore ustanovenie Zmluvy (vratane tychto VOP)
stane neucinnym, neplatnym alebo nevymozitelnym, nema tato
skuto¢nost vplyv na platnost, uginnost a vymoZitelnost ostatnych
ustanaveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanavenia boli
vzajomne neoddelitelne. Zmluvng strany sa v tomto pripade
zavazuju nahradit dotknuté ustanovenie ucinnym, - platnym

'
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alalebo vymozitelnym ustanovenim a to tak, aby najlepsie
zodpovedalo povodne zamyslanému obsahu a ucelu neucinneho
alebo neplatného ustanovenia. Do doby nahradena podia

predchadzajuce) vety plati zodpovedajuca uprava podla V2FF
Odberatel suhlasi s tym, ze Dodavatel bude mat na zaklade
Zmluvy opravnenie spracuval’ osobne udaje dotknutych osob (1t

J. 0s0b konajucich v mene Odberatela, resp. jeho zamestnancoy
poverenych zo strany Odberatela na  komunikaciu
s Dodavatelom)  vrozsahu  titul,  meno  apnezvisko
pracovne/funkéne zaradenie, e-mailova adresa a kontakine tel
¢islo, a Odberatel sa zavazuje informoval tieto dotknute osoby
ktorych osobné udaje sa poskytuju (alebo"sa poskytnu)
Dodavatefovi z dévodu uzatvorenia alebo plnenia Zmiuvy o tom
Ze tieto osobne udaje bude Dodavatel spracuval na ucely bezne)
evidencie pre potreby komunikacie ariesenia obchodnych
¢innosti a suvisiacich pracovnych zalezitosti a pinenia povinnosti
plynicich zo Zmluvy, pripadne na vykon éinnosti, klore suvisia
s predzmluvnymi  vztahmi. Pravnym zakladom pre tolo
spracuvanie je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia 2016/679
Europskeho parlamentu a Rady (EU) z 27 04 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spracuvani oscbnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smemica 95/M46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov, a ako ,GDPR')
Pravnym zakladom moze byt taktieZ prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatela podla élanku 6 ods 1 pism. f) GDPR
a jednak Specificke ustanovenie § 78 ods. 3 zakona ¢ 18/2018 Z
z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektor yc
zakonov v zneni neskordich predpisov, ktorym sa dapina ng
uzemi Slovenskej republiky GDPR. Ucelom spracuvan:
osebnych udajov dotknutych osob je taktiez riadenie vzia
zakaznikmi a obchodnymi partnermi, vyvoj produkiov
aobchodnych  akfivit,  komunikacia s Dod
zabezpecovanie spatnej vazby, prieskumy spok UJIIG\': Pravnym
zakladom pre toto spracuvanie je prevaha pravom chiranench
zaujmov Dodavatela podla ¢lanku 6 ods. 1 pism {) GODPR

V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energeliky aicbo
Zavaznych predpisov, alebo VZPP alebo akychkolvek rozhodnuti
organov verejnej moci, ktoré maju vplyv na prava a povinnosti
Zmluvnych stran plynuce zo Zmluvy, Zmluvne strany suhlasiz
stym, Ze svoje prava a povinnesti plynuce zo Zmiuvy upravia
v sulade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami
Postipenie prav a povinnosti zo Zmluvy. alebo akekolvek
nakladanie snimi (zaloZenie apod) je moZzne len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom druhej Zmluvne] strany
s vynimkou opravnenia Dodavatela postupit svoje pohladaviy
voci Odberatelovi a zalozit svoje pohladavky (vratane buducich)
v prospech financujucej banky Dodavatela

Kazda Zmluvna strana je povinna bezodkladne oznamit druhe)
Zmluvnej strane akekolvek zmeny udajov uvedenych v Zmluve
okrem iného vratane zmeny udajov danej Zmiuvng| strany, zmeny
kontaktnych Udajov a pod.. Zmluvna strana e povinna oznamit
druhej Zmluvnej strane bez zbytotneho odkladu akekolvek
okolnosti, ktoré by mohli mat vplyv na schopnost dotknute)
Zmluvnej strany pinit si svoje zavazky podla Zmluvy. Pripadne
naklady spojene s opomenutim alebo neposkytnutim takychto
informacii idu na tarchu Zmluvnej strany, ktora tuto oznamovaciu
povinnost nedodrzala

Zmluvne strany budu Zmluvu, dalej skutocnost. ze Zmluva bola
uzatvorena, ako aj vsetky informacie poskytnute druhe) Zmiuvne)
strane alebo jej zastupcom ¢&i poradcom v suvisiosti s plnenim
Zmluvy, resp. aj vietky ostatné okolnosti a podmiensy suvsiace
so Zmluvou a jej plnenim, povazovat za doverne Zmluvne s
neposkytnu vyssie uvedene informacie Ziadne Uele osobe
okrem (i) svojich vlastnych expertov € poradcov. klon su
s ohladom na poskytnuté Udaje, skutoCnosti alebo o
viazani zmluvnou alebo zakonnou povinnostou zachovavana
micanlivosti, (ii) svojich spriaznenych osob, osob poskylujucich
financovanie Dodavatelovi alebo ich spriaznenym osobam.
zastupcov, zabezpecovacich zastupcov, spravcov, postupnikov
nadobudatelov, zu¢astnenych stran a auditorov, a ich prislusnych
expertov a poradcov, ktori su v rozsahu podla bodu (i) tohto
odseku viazani povinnostou zachovavania micanhivosti, (i) PDS
aostatnych takychto subjektov, ktorym tieto informacie treba
poskytnut, aby sa zabezpectilo riadne pinenie dodavok elektriny
vzmysle Zmluvy a VOP, a (iv) pripadov stanovenych alebo
pozadovanych v zmysle VZPP alebo inej regulacie, akymkolvek

19.7

Dodavatel:

V Bratislave, dna: 18.12.2024

prislusnym sudnym, spravnym alebo regulacnym erganom, alebo
pravidlami akehokolvek uznavaneho trhu cennych papierov
alebo v suvislosti s akymkolvek vykonom zabezpecenia alebo
sporom, ktory by pripadne mohal vyplynut zo Zmluvy alebo
vzniknut v suvislosti so Zmluvou. VysSie uvedeny zavazok
Zmluvnych stran sa nevztahue na kogentne ustanovenia
prislusnych VZPP & vobmedzenom rozsahu sa aplikuje
v pripade, pokial je Zmluva povinne zverejiovanou zmluvou
vzmysle prislusnych  VZPP, ato wrozsahu povinne
zverejiovaneho  obsahu  Zmluvy.  Povinnost  zachovavat
mi¢anlivost podla tohto odseku nie je Casovo obmedzena
a pretrva g po zaniku Zmluvy, okrem pripadov, ked sa prislusne
skutocnosti stanu véechecne znamymi bez zavinenia niektore)
Zmluvnej strany

Zmluva sa uzatvara a riadi pravnym poriadkom Slovenske;
republiky

Odberatel”

Dunajska Streda, dna
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