Cislo zmluvy: 30948-1/2024/START

Dohoda ¢. 0 poskytnuti sluzieb
uzatvorend podl'a § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov

(d’alej len ,,Zmluva®)
uzatvorena medzi tymito zmluvnymi stranami:

MAV-START Vasiiti Személyszallité Zartkorien Miikodé Részvénytirsasig

— skratené obchodné meno: MAV-START Zrt.
—sidlo: 1091 Budapest, Ul16i at 131.
— zapisana v Obchodnom registri: Cg. 01-10-045551
— Statistické ¢islo: 13834492-4910-114-01
~DIC: 13834492-2-44
—IC DPH v EU: HU13834492
— (cislo bankového uctu: 10402142-49575648-49521069
— bankovy ucet spravuje: K&H Bank Zrt.
— IBAN: HU77 1040 2142 4957 5648 4952 1069
— SWIFT: OKHBHUHB
— v zastipeni: Laskay Lorant zastupca generalneho riaditel’a

pre rozvoj sluzieb a predaj,
Reich Laszl6, obchodny riaditel’
— Kontaktna osoba:
— funkcia kontaktnej osoby: expert na predaj
telefonne ¢islo kontaktnej osoby, e-mailova
adresa:

ako zakaznik (d’alej len ,,Zakaznik”)

a na druhej strane

Zelezni¢na spolocnost’ Slovensko, a.s.

— skratené obchodné meno: ZSSK

—sidlo: Roznavska 1, 832 72 Bratislava 3, Slovenska republika

— zapisana: v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava II1.,
oddiel: Sa, Vlozka ¢islo: 3497 /B

~1CO: 35914 939

~DIC: 2021920076

—1IC DPH: SK 2021920076

— ¢islo bankového uctu: 2235304454/0200
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— bankovy ucet spravuje: Vseobecna uverova banka, a.s.
— IBAN: SK25 0200 0000 0022 3530 4454
— SWIFT: SUBASKBX
— §tatutarny organ: Predstavenstvo
— v zastupeni: Mgr. Peter Helexa, predseda predstavenstva

Mgr. Martin Bahurinsky, podpredseda predstavenstva
— Kontaktna osoba:
— funkcia kontaktnej osoby: veduca oddelenia obchodu a mimoriadnych preprav
telefonne Cislo, e-mailova adresa kontaktnej osoby:
ako poskytovatel’ sluzieb (d’alej len ,,Poskytovatel’ sluzieb”)

(Zakaznik a Poskytovatel' sluzieb d’alej spolu ako ,,Zmluvné strany” alebo samostatne
»Zmluvna strana*)

v niz§ie uvedenom termine a na nizsie uvedenom mieste za nasledujicich podmienok:

1. Predmet zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zamestnanci sikromnych Zelezni¢nych spolo¢nosti uvedenych
Vv Prilohe 1 tejto Zmluvy, ktori su drziteI'mi kariet START Klub VIP, START Klub Premium
ako aj MAV PREMIUM elektronickych kariet vydanych spoloénostou MAV-START Zrt,,
mozu v obdobi od 01.01.2025 do 31.12.2025 pouzivat’ svoje karty na neobmedzené cestovanie
na Zelezni¢nej trati Szob - Sturovo bez platenia akychkol'vek poplatkov (d’alej aj ako ,.sluzba®).

2. Popis kariet START Klub

Karty START Klub VIP, START Klub Premium a MAV Partner karty, ako su definované v
¢lanku 1. Zmluvy (Vzorové karty tvoria Prilohu 2 Zmluvy), $tandardne opraviiuju svojich
pouzivatel'ov na nasledujtce zelezni¢né sluzby:

2.1. Karta START Klub VIP

Cestovny preukaz s fotografiou a menom, ktory opraviiuje na bezplatné cestovanie, bez
zakupenia listkov, v celej krajine (v oblasti sluzieb MAV-START Zrt. a v mad’arskej
sieti GYSEV Zrt.) v ktoromkol'vek vlaku 1. a 2. triedy (okrem TELEVONAT-u).

2.2. Karta START Klub Premium

Cestovny preukaz bez fotografie, ktora je vystavena na spolo¢nost’, po ktorej predlozeni
opraviiuje zamestnancov danej spoloCnosti na bezplatné cestovanie, bez zaklpenia
listkov, akymkol'vek typom vlaku 1. aj 2. triedy (okrem TELEVONAT-u) v celej krajine
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(v oblasti sluzieb spoloénosti MAV-START Zrt. a v madarskej sieti spolognosti
GYSEV Zrt).

2.3. MAV Partner karty

Elektronicky cestovny preukaz s fotografiou a menom, ktory opraviuje na bezplatné
cestovanie, bez zaktpenia listkov, v celej krajine (v oblasti sluzieb MAV-START Zrt.
a v mad’arskej sieti GYSEV Zrt.) v ktoromkol'vek vlaku 2. triedy.

3. Poplatok za sluzbu, platobné podmienky

3.1. Poplatok za sluzbu

a) Zakaznik je povinny za poskytnutie sluzieb Poskytovatel'ovi sluzieb zaplatit' netto poplatok
za sluzbu (,,poplatok za sluzby*) vo vyske 11 000- EUR (jedenast'tisic eur) za sluzbu uvedenu
v ¢lanku 1. Zmluvy za obdobie uvedené pod pism. b) tohto bodu Zmluvy.

b) Zmluvné strany sa dohodli na ziétovacom obdobi - obdobie od 01.01.2025 do 31.12.2025
(d’alej aj ako ,,zmluvné obdobie®).

c) DPH sa uctuje v sulade s ustanoveniami smernice Rady 2006/112/ES a platnymi pravnymi
predpismi, faktara musi byt v sulade s ustanoveniami smernice Rady 2006/112/ES a platnymi
pravnymi predpismi, ktoré sa vzt'ahuju na fakturaciu.

d) Mena, v ktorej sa faktura vystavuje a uhradza, je EUR.

e) Lehota splatnosti faktary podla tejto Zmluvy je 30 (tridsat) kalendarnych dni odo dna
vystavenia faktary.

3.2. Platobné podmienky
a) Poskytovatel’ sluzieb vystavi faktiiru na celtt sumu poplatku za sluzby do 5 dni odo dia
podpisania Zmluvy.

b) Platba sa uskuto¢ni bankovym prevodom na bankovy ucet uvedeny Poskytovatel'om sluzieb
vo fakture.

¢) Faktura¢na adresa/ Obchodné meno a adresa zakaznika: MAV-START Zrt. (1087 Budapest,
Konyves Kalman krt. 54-60.)

d) Adresa na predkladanie faktir na papierovom podklade postou: MAV-START Zrt. 1426
Budapest, Pf. 27.

Elektronickt faktiru je mozné predlozit na e-mailova adresu eszamla@mav.hu. Ak sa
predklada elektronicka faktara, ta musi byt’ v sulade so smernicu Rady 2006/112/ES.
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e) Pohl'adavka Poskytovatel'a sluzieb sa povazuje za finan¢ne vysporiadanua v den, ked’ finan¢na
institucia, ktora vedie ucet Poskytovatela sluzieb, pripiSe na penazny ucet Poskytovatela
sluzieb celt sumu poplatku za sluzby uvedenu na fakture. V pripade, Ze splatnost’ faktury
pripadne na den pracovného vol'na alebo pracovného pokoja, bude sa za den splatnosti faktiry
povazovat’ najblizsi nasledujuci pracovny den.

f) Vcasné zaplatenie poplatku za sluzbu je podmienkou poskytnutia sluzby a nezaplatenie
poplatku za sluzby v stanovenej lehote ma rovnaké pravne dosledky ako zruSenie sluzby.

4. Povinnosti Poskytovatela sluzieb

4.1 V zmluvnom obdobi pre rok 2025 sa ZSSK zavizuje poskytnat’ bezplatné cestovanie na
zelezniénej trati Szob-Stirovo vo vsetkych vlakoch premavajicich na tejto trati pre
zamestnancov sukromnych Zeleznic uvedenych v Prilohe 1 Zmluvy s kartami START Klub
VIP, START Klub Premium a elektronickymi kartami MAV PARTNER.

4.2 Vlakovy personal ZSSK bude pri kontrole cestovnych listkov akceptovat’ ako platny
cestovny doklad preukaz START Klub VIP , START Klub Premium a elektronické karty
MAV PARTNER, ako aj prilozené potvrdenie zamestnavatela (Priloha 3 Zmluvy), podla
ktorého prislusny cestujuci je zamestnancom jednej zo spolo¢nosti uvedenych v Prilohe 1
Zmluvy. Poskytovatel sluzieb sa zavizuje poskytnut’ vlakovému personalu prislusné skolenie
o prijimani kariet.

5. Povinnosti Zakaznika

5.1 Spolo¢nost MAV-START Zrt. sa zavizuje zaplatit’ Poskytovatel'ovi sluZieb netto poplatok
za sluzby vo vyske 11 000,- EUR (jedenast'tisic eur) na zmluvné obdobie, ako odplatu za sluzbu
uvedenu v ¢lanku 4. Zmluvy. Zakaznik sa d’alej zavizuje poskytovat’ Poskytovatel'ovi sluzieb
pravidelné informacie o aktudlnom pocte opravnenych osob. Informécie sa poskytuju najneskor
do 8 pracovnych dni po kazdej zmene v Prilohe 1 Zmluvy. Zakaznik je zodpovedny za vSetky
nevyhody (neopravnené pokuty pre cestujucich), ktoré vzniknu v doésledku neposkytnutia
tychto informaécii.

6. VysSia moc

6.1 Na ucely tejto Zmluvy sa za vysSiu moc (vis maior) povazuje akakol'vek mimoriadna,
nepredvidatel'nd pricina, ktord Zmluvné strany nemdzu ovplyvnit. Zmluvné strany st tak
oslobodené od nasledkov akéhokol'vek porusenia Zmluvy, najmé v pripade vojnovych udalosti,
sabotaze, nepokojov, bombovych utokov, prirodnych katastrof, dopravnych nehod, poziarov,

Strajkov (vratane tych, ktoré sa vyskytna v priestoroch Poskytovatela sluzieb).
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6.2 Dotknuta Zmluvna strana je povinna bezodkladne oznamit’ druhej Zmluvnej strane vyskyt
vys$Sej moci elektronickou postou na emailovu adresu uvedentt Zmluvnymi stranami v uvodnej
Casti Zmluvy. Zmluvna strana, ktora je povinna podat’ oznamenie, zodpoveda za akukol'vek
Skodu, ktora vznikla v dosledku nepodania takéhoto ozndmenia.

7. Trvanie Zmluvy, uprava Zmluvy, ukoncenie zmluvného vzt’ahu

7.1.

a) Tato Zmluva nadobuda platnost’ a G¢innost’ dilom jej podpisu opravnenymi zastupcami
oboch Zmluvnych stran.

b) Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitua a jej platnost’ sa skon¢i 31. decembra 2025.

c) Ustanovenia tejto dohody sa medzi Zmluvnymi stranami uplatiiuju od 01. januara 2025.

d) Zmluvné strany bert na vedomie, ze v stlade s ustanoveniami zakona €. 211/2000 Z. z. 0
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov Vv zneni
neskorsich predpisov bude Zmluva notifikovana v Centralnom registri zmlav Uradu vlady
Slovenskej republiky.

7.2.

Tato Zmluvu mozno menit a dopifiat’ len na zaklade vzajomnej pisomnej dohody formou
dodatku k Zmluve. Zmena bankovych tidajov je mozna iba na zaklade pisomného ozndmenia
Zmluvnych stran, pricom takéto ozndmenie musi byt podpisané opravnenymi osobami tej
Zmluvnej strany, ktord zmenu bankovych tdajov oznamuje druhej Zmluvne;j strane.

7.3.
Zmluvu je mozné ukoncit’:

a) pisomnou dohodou podpisanou zastupcami oboch Zmluvnych stran s u¢innostou odo
dna v nej uvedeného, okamzitym odstipenim od Zmluvy v pripade opakovaného alebo
zavazného porusSenia akejkol'vek podstatnej povinnosti vyplyvajicej z tejto Zmluvy
druhou Zmluvnou stranou a v pripade, Zze neddjde k naprave v stanovenej lehote.
Okamzité odstupenie od Zmluvy nadobuda Gc¢inok diiom jeho pisomného dorucenia
druhej Zmluvnej strane.

8. RieSenie sporov
8.1 Vsetky spory, ktoré vzniknu v suvislosti s touto Zmluvou, sa Zmluvné strany zavazuju riesit
predovsetkym mimosidnym rokovanim. V pripade netispechu mimosudnych rokovani spor

rieSia prislus$né slovenské sudy podl'a v stlade s ustanoveniami slovenského zékona €. 160/2015
Z. z. 0 Civilnom sporovom poriadku.

9. Ostatné ustanovenia
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9.1

Vo veciach neupravenych touto Zmluvou mé prednost’ slovensky pravny poriadok, konkrétne
ustanovenia zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, subsididrne ustanovenia zakona
¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika ako aj d’alSie vSeobecne zavdzné pravne predpisy
Slovenskej republiky s vynimkou koliznych ustanoveni, ako aj nasledne Obchodny poriadok
MAV-START pre osobnu dopravu.

9.2.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze v stilade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov a vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) ¢. 95/46/ES, ako aj zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zidkonov - prijali primerané
technické a organiza¢né opatrenia na zabezpeCenie spracuvania osobnych udajov len na
konkrétny ucel, s doslednym uplatnenim zdsady minimalizécie mnoZzstva ziskanych osobnych
udajov a rozsahu ich spractivania, doby uchovévania a dostupnosti osobnych tidajov.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze osobné udaje (celé meno, funkcia, podpis) 0s6b konajucich v ich
mene Vv tejto Zmluve, ako aj osobné udaje 0sob urc¢enych na kontakt v Zmluve (celé meno, e-
mailova adresa a telefonne ¢islo) buda pouzité len na vytvorenie a plnenie tejto Zmluvy, najma
sa spracuvaju za ucelom udrziavania kontaktu v ramci plnenia a ¢inenia pravnych vyhléseni
stivisiacich s plnenim. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze maji vhodny pravny zaklad na
spracivanie vzajomne si prenaSanych osobnych udajov, ktoré je oznafené ako opravneny
zaujem podla pism. f) ods. 1 ¢lanku 6 GDPR. Zmluvné strany sa zavizuju splnit’ svoju
informa¢nu povinnost’ dotknutym zamestnancom.

9.3.

V sulade s bodom 9.2 Poskytovatel’ sluzieb vyhlasuje, Ze vlakovy personal moze nahliadnut’
len do cestovného dokladu a sprievodného osvedCenia zamestnavatel’a a nesmie zhotovovat’ ich
kopie (napr. fotografie).

9.4.

V zaujme ochrany osobnych udajov informdcie tykajuce sa Poskytovatela sluzieb a jeho
dodavatelov, zamestnancov a zastupcov si k dispozicii na tejto webovej stranke:
https://www.zssk.sk/ochrana-osobnych-udajov/.

Zmluvni partneri Zmluvnych stran su viazani pravidlami o ochrane osobnych tdajov.

Osoba konajuca v mene Poskytovatela sluzieb s podpisom tejto Zmluvy prehlasuje, Ze sa
oboznamil a porozumel informacidm spracovania osobnych udajov uvedenym v suvislosti s
uzatvaranim a plnenim tejto Zmluvy, ktoré su dostupné na internetovej stranke Zakaznika
(https://www.mavcsoport.hu/mav -start/bemutatkozas/szerzodeskotesekhz-klapodo-altalanos-
adatkezelesi-tajekoztato).

Poskytovatel sluzieb sa zaviazuje oboznamit’ s obsahom informacie uvedenej v predchadzajuce;j
vete osoby, ktoré sa zucastnia na plneni tejto Zmluvy.

9.5.
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Cislo zmluvy: 30948-1/2024/START

ZSSK netoleruje ziadnu formu korupcie a zavidzuje sa konat’ v sulade so svojim schvalenym
protikorupénym programom: http://www.zssk.sk/protikorupcny-program/ a bude podl'a toho
konat’. Zakaznik sa zavizuje oboznamit’ sa s Protikorupénym programom a postupovat’ v silade
s nim.

9.6.

Tato Zmluva bola vyhotovena a podpisana v 4 (§tyroch) originalnych vyhotoveniach v dvoch
jazykoch (mad’arskom a slovenskom), z ktorych po dve vyhotovenia si ponechava kazda
Zmluvna strana. V pripade nezrovnalosti v preklade, ma prednost’ znenie v slovenskom jazyku.

9.7.

Zmluvné strany po precitani a vzajomnej interpretacii tejto Zmluvy na znak svojho suhlasu s
obsahom ju podpisali ako oficidlny dokument, ktory plne zodpovedd ich zdmerom, predstavuje
ich skuto¢nti volu.

9.8

Prilohy:

Priloha 1: Zoznam spolo¢nosti opravnenych k vyuzitiu sluzieb

Priloha 2. Vzorova ukazka kariet START Klub VIP, START Klub Prémium a elektronicka
karta MAV partner

Priloha 3: Vzor potvrdenia o prislu$nosti k spolo¢nosti

---nasleduje podpisova strana---

Podpisova strana k Dohode ¢. Xxxx 0 poskytnuti sluZieb
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Budapest, dna .................. 2024 Bratislava, dna .................. 2024
Zo strany Zakaznika: Zo strany Poskytovatela sluzieb:
Laskay Lorant Mgr. Peter Helexa
zastupca generalneho riaditel’a predseda predstavenstva
pre rozvoj sluzieb a predaj Zelezni¢na spolocnost’ Slovensko, a.s.

MAV-START Vasiti
Személyszallitdo Zartkortien
Miikdd6 Részvénytarsasag

Mgr. Martin Bahurinsky
podpredseda predstavenstva
.............................. Zelezniéna spoloénost’ Slovensko, a.s.
Reich Laszlo
obchodny riaditel’

MAV-START Vasiti
Személyszallitd Zartkorlien
Miik6do Részvénytarsasag
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Sukromné Zeleznice opravnené cestovat’ s kartami START Klub VIP, START Klub
Premium a elektronickymi kartami MAV Partner na trase Szob — Stiirovo

. Cargo Motion s.r.o. Magyarorszag
. CD Cargo Hungary Kft.

. Central Railways s.r.0.

. CER Hungary Zrt.

. Continental Railway Solution Kft.
. DB Cargo Hungaria Kft.

. Ecco-rail Kft

K EWG Rail Zrt.

. Karpat Vasut Kft.

. Keszi Security Kft.

. LTE Hungaria Kft.

. Magyar Vasuti Aruszallitd Kft

. MAV RAIL TOURST KFT

. PKP Cargo Zrt

. PSP Cargo

. Prva Slovenska Zeleznica

. Retrack Hungaria Kft.

. Rail Cargo Hungaria Zrt.

. Rail Transport Hungary Kft

. RTB Cargo Hungéria Kft.

. RTS Rail Transport Service GmBH
. Train Clinic Kft

. Train Europe Kft

. Train Hungary Maganvasit Kft
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Priloha 2 k Dohode ¢. ......[20.../START

Vzorové karty START Klub VIP, START Klub Premium a elektronicka MAV partner
karta

1. Karta START Klub VIP

Zaciatok

__CIARTHE e platnos

Ervén sségkeaiete
‘4 2018.02. 01/
Ervényesség vége
2019.02.01.
Meno %\ Koniec

uzivatel’a ]
VARGA KRISZTINA platnostl

2. Karta START Klub Prémium

® Zaciatok
L reminm platnosti
.Elvényess-égkzzden
2015.04.01.
Ervényesség vége
2016.04.01.
8000 %&g
Nazov \ .
firmy PONT PONT VESSZOCSKE KFT Koniec
SSSMAUSTRRT & (=] ?— y platnosti
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3. Elektronickda MAV partner karta

MAV = Partner

Zaciatok
platnosti

Nazov

firmy Koniec platnosti

11



Cislo zmluvy: 30948-1/2024/START

Priloha 3 k Dohode ¢. ....../120.../START

Potvrdenie zamestnavatel’a k pouzitiu kariet START Klub VIP,
START Klub Premium a elektronickej MAV partner karty

Tymto potvrdzujeme, Z€ .........ccccocvvrvenne (meno), narodeny:..........ccceeveeennennn. , Todné¢ meno
Matky:.oooovieieieeee je zamestnancom nasej spolocnosti a je opravneny pouzivat’ na
cestovanie vlakom kartu START Klub VIP Card / START Klub Premium Card/ elektronicka
MAYV partner kartu *¢isla ................... ktord je vo vlastnictve nasej spolognosti.

(*prislusny text sa podc¢iarkne)

(miesto razitka)
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