ZMLUVA NA POSKYTOVANIE IT SLUZIEB ¢&. 2024/12/16
uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik®)
(d’alej len ,,zmluva‘)

Clanok I.
ZMLUVNE STRANY

Objednavatel”: Mesto Galanta

Sidlo: Mierové namestie ¢. 940/1, 924 18 Galanta
Zastupene: Megr. Peter Kolek, primator

1CO: 00305936

DIC: 2021153541

IC DPH:

Bankové spojenie: VUB, as.

IBAN: SK15 0200 0000 0000 1872 2132
Kontaktné osoby: Bc. Radovan Vanco

e-mail: radovan.vanco@galanta.sk

Tel. ¢.: +421 31 7884367

(dalej len ,,objednavatel*)

a
Dodavatel” NOVITECH NOVE ZAMKY, s.r.o.

Registracia: Obchodny register Okresného sudu Nitra, Oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 407/N
Sidlo: Komarnanska cesta 1, Nové Zamky 940 64

Statutarny orgén: Ing. Stefan Horvath, konatel

ICO: 34104445

I1C DPH: SK2020414198

Bankové spojenie: Slovenska sporitelna

IBAN: SK52 0900 0000 0002 4236 9572

Kontaktna osoba:
e-mail:
Tel. ¢.:

(dalej len ,,dodavatel*)

(Objednéavatel’ a dodéavatel' sa dalej vtexte oznacuji spoloéne ako ,,zmluvné strany“

Ing. Stefan Horvath, Ing. Norbert Viola

sekretariat@nz.novitech.sk
+421 35 6400822

a ktorykol'vek z nich jednotlivo aj ako ,,zmluvna strana“.)

Clanok I
PREDMET ZMLUVY

Dodavatel’ poskytne objednavatel'ovi, na zaklade poziadaviek objednavatela, I'T sluzby suvisiace so zriadenim
virtualnej platformy v prostredi Microsoft AZURE (d’alej len MSA) nevyhnutnej pre vykon ¢innosti objednavatela. Na
vytvorenej virtudlnej platforme bude nasledne objednavatel’ vyuzivat’ cloudové sluzby poskytované spolo¢nostou
Microsoft. Dodéavatel’ bude pocas prevadzky vykonavat’ kontrolu funkénosti pre objednavatel’a zriadenych cloudovych
sluzieb a virtualnej platformy.

Objednavatel'om pozadované IT sluzby, ktoré zabezpeci dodavatel’, zahfiaju:

2.1 vytvorenie virtudlnych serverov v prostredi MSA,
Aplikac¢ny server pre IS KORWIN
Virtudlny Windows server 2022 s SQL server 2022 - 8xCPU Intel Xeon, 32GB RAM, 1 x 128 GB SSD OS
disk + 1 x 512 GB SSD Data disk, plus SW licencie Windows Server 2022 a licencie SQL 2022 vratane
licencii CAL
Nastavenie prevadzky aplikacného servera Korwin: Po-Pi v ¢ase od 7:00 do 17:00 hod.
Server pre doménovy kontroler a File server
Virtudlny Windows server 2022 - 2xCPU Intel Xeon, 8GB RAM, 1 x 128 GB SSD OS disk + 1 x 750 GB
SSD Data disk, plus SW licencia Windows Server 2022 vratane licencii CAL
Nastavenie prevadzky servera DC a File servera: nepretrzita prevadzka, 24/7.
2.2 nastavenie prevadzky Gateway pre Site to Site VPN,
2.3 nastavenie automatického zalohovania virtudlnych serverov,
2.4 zakladna instalacia Microsoft SQL Servera 2022 ako podklad pre nasadenie IS KORWIN,
2.5 nastavenie prevadzkovej doby virtudlnych serverov (vypinanie a zapinanie).
IT sluzby poskytnuté dodavatel'om nezahrfiaja:



®

3.1 konfiguraciu lokélnych routerov objednavatel’a, potrebntl k pripojeniu lokalnej pocitacove;j siete objednavatela
do prostredia MSA. Konfiguraciu lokalnych routerov objednavatela zabezpeci objednavatel na zaklade
dodavatel'om poskytnutych parametrov, vygenerovanych v prostredi MSA.

3.2 instalaciu a konfiguraciu IS KORWIN, ani iného SW vybavenia objednavatel’a (aplikacného SW, bezpecnostného
SW,..).

Poskytovatelom cloudovych sluzieb platformy MSA pre objednavatela je spolocnost Microsoft. Dodavatel
objednavatel'ovi cloudové sluzby platformy MSA neposkytuje, len ich na zaklade poziadaviek objednavatel'a spista,
nastavuje, vypina a kontroluje.

Objednavatel’ sa touto zmluvou zavizuje poskytnut’ dodavatelovi sudinnost’ potrebnu pre plnenie zavizkov
dodavatel’a.

Objednavatel’ sa zavizuje predmet zmluvy od dodavatela prevziat a zaplatit dodavatelovi dohodnuti cenu za
poskytovanie IT sluzieb spésobom a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Cloudova platforma Microsoft Azure nezabezpecuje, ze aplikacie objednavatel'a prevadzkované na platforme MSA st
v stlade s NIS2, alebo inymi pravnymi predpismi SR, napr. zdkonom o kybernetickej bezpec¢nosti. Ide o zdiel'anu
zodpovednost’' — Microsoft je zodpovedny za MSA platformu, objednavatel’ je zodpovedny za aplikacie prevadzkované
na MSA platforme. MSA platforma poskytuje len nastroje (logovanie, monitoring, politiky, ..), ktoré objednavatelovi
umoziuju aplikacie nakonfigurovat’ a prevadzkovat tak, ze budu v sulade s NIS2, alebo inymi pravnymi predpismi SR.
Data objednéavatel'a v prostredi MSA budti umiestnené na izemi EU.

Spolo¢nost’ Microsoft zverejiiuje informacie o compliance Standardoch ktoré platforma MSA spliiuje na nasledovnej

adrese: https://learn.microsoft.com/en-us/azure/compliance/

Clanok II1.
MIESTO A TERMIN PLNENIA

Miestom plnenia je Mesto Galanta so sidlom Mestsky urad, Mierové namestie ¢. 940/1, 924 18 Galanta, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak.

Povaha IT sluzieb poskytovanych dodavatelom na zaklade tejto zmluvy umoziuje dodavatelovi
poskytovat’ tieto sluzby aj vzdialenym pristupom, alebo inak z miesta odlisné¢ho od miesta plnenia uvedeného v bode
1 tohto ¢lanku.

Zmluvné strany sa dohodli na zriadeni sluzieb v prostredi MSA uvedenych v ¢l. II. bode 2 tejto zmluvy do 14 dni od
nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy a po splneni podmienky uzavretia samostatnej zmluvy o zabezpeceni plnenia
bezpecnostnych a notifikaénych povinnosti medzi objednavatelom a dodavatel'om.

Clanok IV.
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytovanie predmetu zmluvy v stulade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenéach v
zneni neskorsich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z. ktorou sa vykonava
zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Za poskytnutie IT sluzieb uvedenych v ¢l. II. bode 2 tejto zmluvy sa zmluvné strany dohodli na cene vo vyske 1.200,00 EUR
(slovami: jedentisicdvesto eur, 0/100 eurocentov) bez DPH. Objednavatel’ dohodnutti cenu zaplati jednorazovo, na zaklade
dodavatelom vystavenej faktiiry po ukonceni vytvorenia serverov a nastaveni sluzieb.

Zmluvné strany sa dohodli na cene za pravideln kontrolu a udrzbu virtudlnych serverov vykonavanu pravidelne 1 x za tyzden
vo vyske 45,00 EUR bez DPH, fakturovanu pravidelne 1 x mesiac.

Zmluvné strany sa dohodli na hodinovej sadzbe vo vyske 45,00 EUR bez DPH, ktor4 bude uplatnena na akékol'vek iné
objednavatel'om pozadované d’alsie sluzby. Akakol'vek dalsia sluzba bude dodavatel'om realizovana len na zaklade pisomnej
objednavky objednavatel’a. Takto realizovana sluzba bude, po odstihlaseni objednavatel'om, fakturovana v ramci mesacne;j
fakturacie.

Odhadovana cena cloudovych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Microsoft v prostredi MSA objednavatel'ovi za 1 mesiac
(nastavené sluzby a virtualne servery podl'a ¢LIL, bod 2) je 530,00 EUR bez DPH (slovami: pét'stotridsat’ eur, 0/100 eurocentov).
Spolo¢nost’ Microsoft spoplatiiuje zapnuté virtudlne servery a zapnuté sluzby v prostredi MSA od terminu ich zriadenia,
nezavisle od ich vyuzivania objednavatelom. O zapnuti, resp. vypnuti serverov a sluzieb v prostredi MSA rozhoduje
objednévatel’ prostrednictvom pokynov zaslanych dodavatelovi.

Cenu cloudovych sluzieb platformy MSA, prevadzkovanej spolo¢nostou Microsoft, kazdy mesiac vypocita spolo¢nost’
Microsoft, na zaklade skutocného Cerpania sluzieb objednavatel'om a na zaklade v tom ¢ase platnych cien. Spolo¢nost’ Microsoft
cenu objednavatelom Cerpanych sluzieb v MSA nefakturuje priamo na objednavatel’a, ale prostrednictvom dodavatel’a.
Dodavatel’ cenu realne spotrebovanych cloudovych sluzieb za predchadzajtici mesiac objednavatel'ovi vyfakturuje 1 x za mesiac,
vzdy po ukonceni kalendarneho mesiaca.

Vplyv na vysku mesacnej faktury ma nielen vyber prostriedkov a nastavenie cloudovych sluzieb v prostredi MSA, ale najmd
realny Cas vyuzivania vybranych prostriedkov a Cerpania konkrétnych cloudovych sluzieb v danom mesiaci, ¢o svojimi
rozhodnutiami ovplyviiuje vyhradne objednavatel’ (napr. rozhoduje o zmenach vykonovych parametrov virtudlnych serverov,
urcuje casy prevadzky prostriedkov v MSA, rozhoduje o zapinani a vypinani servera(-ov) a pod.).

K fakturovanej ¢iastke bude uc¢tovana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov v ¢ase fakturacie. Za spravne vycislenie
vysky DPH v sulade s platnymi pravnymi predpismi zodpoveda dodavatel’ v plnom rozsahu.

Objednavatel’ umoziuje predlozit’ aj zarucenu elektronicka fakturu, v pripade nevyuzitia moznosti predlozit’ zarucent
elektronicku faktiru, dodavatel’ zasle original faktary na koreSpondenénu adresu objednavatel'a: Mestsky tirad, Mierové
namestie ¢. 940/1, 924 18 Galanta.


https://learn.microsoft.com/en-us/azure/compliance/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1996/18/

10.

11.

1.

Splatnost’ faktury je Strnast’ (14) kalendarnych dni odo diia dorucenia faktiry objednavatel'ovi mailom na adresu:
margita.csepreghyova@galanta.sk, radovan.vanco@galanta.sk. Faktira bude uhradend vyhradne bezhotovostnym
prevodom na ucet dodavatel'a uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Faktra musi obsahovat’ vSetky nalezitosti danového dokladu v zmysle platnych pravnych predpisov, najmé oznacenie
objednavatela a obchodné meno dodavatela vratane sidla, nazov a €islo zmluvy, ¢islo faktury, den odoslania a den
splatnosti faktury, oznacenie pefiazného ustavu a Cislo G¢tu, na ktory sa ma platit' fakturovana suma, konstantny
a variabilny symbol, peciatka a podpis opravnenej osoby dodavatel’a.

V pripade, ze faktura nebude obsahovat’ vSetky prislusné nalezitosti, objednavatel’ fakturu dodavatel'ovi vrati na doplnenie
a lehota splatnosti zacne plynut' az diiom dorucenia opravenej faktury objednavatelovi, ktora ma vsetky nalezitosti
vyzadované pravnymi predpismi. Za spravne vyhotovenie faktiry zodpoveda v plnom rozsahu dodavatel’.

Za uhradenie faktiry sa povazuje den, v ktorom bude fakturovand suma odpisana z G¢tu objednavatela v prospech uctu
dodavatel’a. V pripade, ze splatnost’ faktiry pripadne na defi pracovného volna alebo pracovného pokoja, bude sa za den
splatnosti povazovat’ najblizsi nasledujici pracovny dei.

Clanok V.
ZMLUVNA POKUTA A UROK Z OMESKANIA

Ak je objednavatel’ v omeskani s uhradou faktiry po termine splatnosti 7 dni a viac, ma dodavatel’ pravo vypnut’ sluzby
v prostredi MSA az do riadneho zaplatenia faktiry po splatnosti a uplatnit’ si urok z omeskania za kazdy, aj zacaty den
omeskania z dlznej sumy vo vyske uréenej Nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 87/1995 Z. z., ktorym sa vykonavaju
niektoré ustanovenia Obc¢ianskeho zdkonnika v zneni neskorsich predpisov.

Miniméalne 3 pracovné dni pred vypnutim sluzby dodévatel’ e-mailom, alebo telefonicky, objednavatel’a na vypnutie sluzby
upozorni. Opidtovné zapnutie sluzieb dodavatel’ vykona na zaklade pisomnej objednavky objednavatel’a a bude spoplatnené
podla ¢LIV, bod 4.

Clanok VL
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Ak nie je uvedené inak, ma objednavatel’ moznost’ kedykol'vek samostatne, alebo prostrednictvom dodéavatel’a, zmenit’
sposob prevadzky, alebo rozsah objednanych cloudovych sluzieb pre d’al$ie obdobie, najmi pridanim ¢i odobratim
jednotlivych komponentov sluzieb, a to v rozsahu, ktory zodpoveda aktualnej ponuke sluzieb Microsoft v prostredi MSA.

Dodavatel’ nema pristup k obsahu — datam objednavatel’a, ktoré objednavatel’ presunie a bude prevadzkovat na platforme
MSA. Dodavatel nie je zodpovedny za bezpecnost’ ani obsahovu stranku objednavatel'ovych dat vo virtudlnom prostredi
MSA, prevadzkovanej spolo¢nostou Microsoft.

Zmluvné strany sa d’alej zavazuji:

a) zachovavat ml€anlivost o vSetkych skuto¢nostiach obchodného tajomstva, o ktorych sa dozvedia v suvislosti s touto
zmluvou,

b) neposkytovat’ Ziadne informacie alebo dokumenty pripadne ich kopie tretim osobam,

¢) zmysle Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracavani
osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov a ustanovenia zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov zachovat’ ml€anlivost’ o vSetkych osobnych tudajoch, s ktorymi
pridu do styku v suvislosti s plnenim tejto zmluvy. Povinnost’ zachovat’ ml€anlivost’ trvéa aj po zédniku zmluvného
vzt'ahu, ktory je predmetom tejto zmluvy.

Clanok VIL
OSOBITNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa zavdzuju, ze si budi poskytovat' potrebni stcinnost pri plneni zdvizkov vyplyvajicich z
tejto zmluvy.

Objednavatel’ sa zavizuje, Zze bude s dodavatelom bez zbytocného odkladu rokovat’ o vsetkych otazkach, ktoré by mohli
negativne ovplyvnit’ dodanie predmetu zmluvy podla tejto zmluvy, a Ze mu bude oznamovat’ vSetky okolnosti, ktoré by mohli
ohrozit’ dohodnuty termin pre dodanie predmetu zmluvy v zmysle tejto zmluvy.

Clanok VIIL
ZANIK MLUVY

Zmluvné strany sa dohodli, ze zmluva zanika:

a) pisomnou dohodou obidvoch zmluvnych stran k dohodnutému terminu,
b) odstapenim od zmluvy zo strany objednavatela alebo dodavatela z dovodov dohodnutych v tomto ¢lanku zmluvy,
¢) uplynutim doby, na ktortl je tato zmluva uzatvorena,



d) pisomnou vypovedou ktorejkol'vek zmluvnej strany bez udania ddvodu s 2-mesa¢nou vypovednou lehotou.
Vypovedna lehota zacina plynut prvym diom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
pisomna vypoved doruc¢ena druhej zmluvnej strane,

e) nezaplatenim dodavatel'om vystavenej faktary po uplynuti jej splatnosti, a jej naslednym nezaplatenim ani v lehote do
7 dni od pisomného (e-mailom) upozornenia dodavatel’a, Ze je objednavatel’ v omeskani s uhradou faktury.

V pripade odstipenia od zmluvy — oznamenie o odstupeni od tejto zmluvy musi byt podpisané Statutdrnym zastupcom
odstupujiicej zmluvnej strany a nadobtida ucinnost’ dilom jeho preukazateného dorucenia druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ukoncenim zmluvy sa tato zmluva nerusi od zaciatku, ale zaniké ku ditu ti¢innosti odstipenia od
tejto zmluvy.

Odstupenie od zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody a naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty, ktoré vznikli pred
odstupenim od zmluvy z dévodu porusenia zmluvnej povinnosti.

Clanok IX.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vzt'ahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnymi platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Tato zmluva nadobuda platnost’ diom jej podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych stran a ucinnost’ diom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle ustanovenia § 47a Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov
a ustanovenia § S5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zédkonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov v Centralnom registri zmluv, vedenom Uradom
vlady Slovenskej republiky za predpokladu splnenia odkladacej podmienky uzavretia samostatnej zmluvy o zabezpeceni
plnenia bezpe¢nostnych a notifikaénych povinnosti medzi objednavatel'om a dodavatelom v zmysle ¢lanku III. bodu 3
zmluvy. Ak sa do troch mesiacov od uzavretia zmluvy zmluva nezverejni, plati, ze k uzavretiu zmluvy nedoslo.

Zmluvné strany beru na vedomie, Zze tito zmluva podlicha zverejneniu podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informécii) v zneni neskorsich
predpisov a s jej zverejnenim vyjadruju suhlas.

V pripade akéhokol'vek nedorozumenia, sporu alebo sporného naroku sa obe zmluvné strany zavizuju riesit’ ich
prednostne cestou vzajomnej dohody. Pokial’ neddjde k vyrieSeniu sporov cestou vzajomnej dohody, je kazda zo
zmluvnych stran opravnena riesit’ spor sudnou cestou na prislusnom v§eobecnom sude Slovenskej republiky.

Zmluva méze byt doplnend alebo zmenend len pisomnymi dodatkami k zmluve, podpisanymi obidvoma zmluvnymi
stranami.

Pokial’ akékol'vek z ustanoveni tejto zmluvy je alebo sa stane neplatnym, protipravnym alebo neucinnym, zavézuju sa
zmluvné strany toto ustanovenie bezodkladne nahradit’ ustanovenim novym, ktorého zmysel sa bude ¢o mozno
najviac blizit zmyslu a hospodarskemu ucelu nahradzovaného ustanovenia tak, ze by bolo mozné predpokladat’, ze by
ho strany boli pouzili, keby vedeli o neplatnosti, protipravnosti alebo netcinnosti ustanovenia nahradzovaného.
Neplatnost, protipravnost’ alebo neucinnost’ ustanovenia zmluvy sa nebude dotykat’ ostatnych ustanoveni tejto zmluvy,
pri¢om tato zmluva sa bude vykladat’ tak, ako keby v nej nebolo neplatné, protipravne alebo neti¢inné ustanovenia nikdy
obsiahnuté.

Zmluva sa vyhotovuje v 4 (Styroch) rovnopisoch, kazdy s platnostou originalu, priCom objednavatel' dostane tri (3)
rovnopisy a dodavatel’ dostane jeden (1) rovnopis.

Zmluvné strany prehlasujii, ze si zmluvu precitali, obsahu, ktory povazuji za urcity a zrozumitelny, porozumeli
a tento vyjadruje ich slobodnt a vaznu vol'u zbavenu akychkol'vek omylov, na dokaz ¢oho pripajaju svoje podpisy.

V Galante dia V Novych Zamkoch dila

Za objednavatel’a: Za dodavatel’a:

Mesto Galanta
Mgr. Peter Kolek
primator

NOVITECH Nové Zamky, s.r.0.
Ing. Stefan Horvath
konatel’



