Zmluva o zriadeni a poskytovani slu¥ty prinalenia do siete INTERNET

{

uzatvorend podla ust. § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
v zneni neskorsich predpisov, 2ikona & 343/2015 Z. 2. o verejnom obstarivani a o zmene a doplineni

niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov, zdkona €. 452/20212. 2. 0 elektronickych komunikécidch
v zneni neskorsich predpisov a za vyufitia ustanoveni zdkona €. 69/2018 Z. 2. o kybernetickej bezpeénosti
a o zmene a doplneni niektorych zékonov v znenfi neskorsich predpisov a zikona &. 18/2018 Z. z. 0 ochrane

osobnych tidajov fyzickych oséb a 0 zmene a dopineni niektorych zikonov v zneni neskorich predpisov

Zmluvné strany:

Ndzov:

Sidlo:

Statutarny orgén:
i€o:

Pravna forma:

(dalej ako ,,Zmliuva®)

Slovenskd inovaéna a energetickd agentdra

Bajkalska 27, 827 99 Bratislava

Megr. Lubica Simkova, generdlna riaditefka

00002 801

Statna prispevkova organizicia zriadena rozhodnutim ministra
hospodarstva SR €. 63/1999 s ucinnostou od 1.5.1999 v zneni
nadvazujucich rozhodnuti

DIC: 2020877749
IC DPH: SK2020877749

Bankové spojenie: )

€islo Gétu/IBAN:

BIC kéd:

Vecne zodpovedny:

Kontakt: te mai

(dalej ako ,,Odberatel)

a

Obchodné meno/nazov: SWAN, a.s.

Sidlo/miesto podnikania: Landererova 12, Bratislava, 811 09

Statutarny orgén: Ing. Jana Vicova na zdklade plnomocenstva
i€o: 35680202

DIC: 2020324317

I DPH: SK2020324317

Bankové spojenie:

Cislo G¢tu/IBAN: "

Zapisany v OR: Mestskv sid Bratislava lll, oddiel Sa, viozka ¢. 2958/B
Vecne zodpovedny:

Kontakt:

(dalej ako ,Poskytovatel”)
(dalej ako ,Zmluvné strany” alebo samostatne ,,Zmluvna strana”)

Preambula
1. Podkladom pre uzatvorenie tejto Zmluvy st podmienky uvedené vo Vyzve na predkladanie
ponuk ¢. JZ 09824 a v ponuke Poskytovatefa. Poskytovatel sa zG¢astnil tohto obstaravania a jeho
ponuka bola Odberatefom vyhodnotena ako Uspe3nd. Poskytovatef podpisom Zmluvy vyhlasuje,
Ze je oprévneny a spdsobily v ramci predmetu svojho podnikania dodat predmet Zmluvy, tak ako
je v nej definovany, riadne a véas.



Na obstaranie predmetu tejto Zmluvy bol pouZity postup zadavania zdkazky na poskytnutie sluzby
podfa ustanovenia § 1 ods. 14 zékona o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich predpisov (dalej ako ,Zdkon o verejnom obstaravani).

2. Poskytovatel vyhlasuje, Ze:

a) sa oboznamil a preskmal vietky podmienky a okolnosti stivisiace s realizaciou predmetu tejto
Zmluvy,

b) predmet Zmluvy je pre neho dostatotne zrozumitelny, uréity a na zéklade svojej odbornej
sposobilosti, technického vybavenia, ako aj persondineho obsadenia, je schopny ho vykonat
riadne a véas, v celosti a na poZadovanej odbornej urovni v sulade s ustanoveniami Zmluvy
a vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na (zemi Slovenskej republiky.

Clanok 1.
Predmet zmluvy

1. Predmetom Zmluvy je zriadenie/poskytnutie a prevadzkovanie sluiby pripojenia do verejnej
elektronickej komunikagnej siete Internet na obdobie 24 mesiacov, a to riadne a vias,
podta §pecifikicie a v rozsahu uvedenom v Prilohe ¢. 1 Zmluvy - Podrobna 3pecifikacia predmetu
zmluvy a rozsah poskytovanych slufieb (dalej ako ,Priloha € 1) (dalej ako ,Sluiby” alebo
,Predmet zmluvy“) a za podmienok dohodnutych Zmluvou. Saasne je Predmetom Zmluvy
zévizok Odberatefa riadne a v&as poskytnuté Sluzby prevziat, poskytnut Poskytovatelovi vietku
potrebn( sucinnost a zaplatit za nim poskytnuté Sluzby cenu dojednanu touto Zmiuvou,
s ohfadom na ¥pecifikaciu cien Sluzieb uvedenych v Prilohe & 2 Zmluvy - Podrobna Specifikacia
ceny sluzieb (dalej ako ,Priloha €. 27).

Clanok 1.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran
1. Odberatel je povinny:

a. poskytnat Poskytovatefovi nevyhnutne potrebnd sdcinnost, a to najma zabezpedit
véetky potrebné povolenia majitefa budovy na zriadenie internetu v mieste
poskytnutia Sluzieb podfa Clanku IV. odsek 1.;
prevziat riadne a v¢as poskytnuté Sluzby;

c. platit Poskytovatefovi odmenu za poskytovanie Sluiby, a to vo vySke dohodnutej
v Clénku VI. tejto Zmluvy, spdsobom a za podmienok stanovenych Zmluvou a
Véeobecnymi obchodnymi podmienkami Poskytovatefa, bliz§ie upravujucimi
poskytovanie verejnej elektronickej komunika¢nej sluzby pripojenia do siete Internet
(dalej ako ,Vieobecné podmienky”). Vieobecné podmienky si uvedené v Prilohe €. 3
Zmluvy. V pripade, ak su prava a povinnosti podfa tejto Zmluvy upravené vo
Vieobecnych podmienkach rozdieine ako v tejto zmiuve, na zdvdzkovy vzian sa
aplikuju ustanovenia tejto Zmluvy. Odplata (ndjom) za uZivanie Poskytovatefom
poskytnutych technologickych zariadeni je zahrnutd v odmene za poskytovanie Sluzby
podfa tejto Zmluvy.

2. Poskytovatel je povinny:

a. poskytnit dohodnuté Sluiby riadne a véas, v silade s podmienkami Zmluvy,
véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike a platnymi
technickymi normami,

b. poskytnat dohodnuté SluZby v stlade s poZiadavkami a pokynmi Odberatefla, s ktorymi
bol Poskytovatel preukdzatefne oboznameny,

c. zabezpecit, aby vietky SluZby podfa Zmluvy boli poskytované pracovnikmi s prislusnou
odbornou spdsobilostou a kvalifikaciou,

d. zachovavat mic¢anlivost o vietkych skuto€nostiach, o ktorych sa v suvislosti s plnenim
podla Zmluvy dozvedel bez éasového obmedzenia, a to aj po skonéeni zmluvného
vztahu, alebo pokial sa informédcie nestani verejne znamymi skuto¢nostami.
Porufenie tohto ustanovenia sa bude povaZovat za podstatné porulenie Zmluvy
Poskytovatefom,



e. bez meskania telefonicky a nasledne pisomne informovat vecne zodpovednd osobu
Odberatefa uveden( v zahlavi Zmluvy (dalej -ako ,vecne zodpovednd osoba
Odberatela“) o vzniku akejkolvek udalosti, ktord brani, staZuje alebo ktord mdfe mat
vplyv na realiziciu Predmetu zmluvy s désledkom nemoinosti pinenia alebo
obmedzenim plnenia,

f. pisomne upozornit Odberatefa bez zbytoéného odkladu na nevhodnu povahu
podkladov nim poskytnutych, alebo pokynov nim vydanych. V opaénom pripade
Poskytovatel zodpoveda za vady, ktoré poutzitim nevhodnych podkladov alebo
konanim na zdklade nevhodnych pokynov poskytnutych Odberatefom vznikli, ibase
Poskytovatel nemohol tUto nevhodnost zistit ani pri vynaloZeni odbornej
starostlivosti, alebo na ich nevhodnost Odberatefa upozornil a ten na ich pouiiti
pisomne trval.

3. Poskytovatel sa zavazuje:

a. pri vyskyte zdvaZnej udalosti tykajicej sa chranenych informécii neodkladne
informovat vecne zodpovednd osobu Odberatefa telafonicky a nésledne tito
skuto¢nost potvrdit e-mailom na adresvy =~~~ T - -

b. upozornit vecne zodpovednu osobu Odberatefa na zistené nedostatky, ktoré sa
vyskytnud podas platnosti Zmluvy,

¢. poskytnudt stcinnost pri rieeni bezpe&nostnych incidentov.

4. Poskytovatel vyhlasuje, Ze sit mu zndme technickg, kvalitativne a iné podmienky pre poskytovanie
SluZieb a vyhlasuje, Ze disponuje takymi technickymi, materidlnymi a personélnymi kapacitami,
opravneniami a odbornymi znalostami, ktoré st k riadnemu poskytovaniu Slufieb potrebné.

5. Vpripade, Ze Poskytovatel pini tito Zmluvu aj prostrednictvom subdodavatelov, zodpovedd za ich
plnenie, akoby pinil sém. Poskytovatel zodpovedd za odbornG starostiivost pri vybere
subdodavatefa, ako aj za vysledok Cinnosti/plnenia vykonanej/vykonaného na zéklade zmluvy
o subdodavke.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky skutoénosti, informdcie a Udaje, o ktorych sa dozvedeli
v suvislosti so Zmluvou, s dévernymi informéciami (dalej ako ,déverné informécie"), o ktorych
st Zmluvné strany povinné zachovavat miganlivost, ak dalej nie je dohodnuté inak.

7. Zavdzok Zmluvnych stran zachovavat mi¢anlivost nie je ¢asovo obmedzeny a trvd aj po skonceni
zmluvného vztahu.

8. Zmluvné strany sa zavazujl, Ze déverné informacie bez predchddzajiceho pisomného sthlasu
druhej Zmluvnej strany dalej neposkytnii tretim osobdm a ani neumoznia pristup tretich osob
k dévernym informdcidm. Za tretie osoby sa nepovaiuju ¢lenovia organov Zmluvnych stran,
zamestnanci Zmluvnych stran, auditori alebo préavni a ini poradcovia Zmluvnych strén, ktori sd
viazani ohfadne im spristupnenych dévernych informacii povinnostou ml¢anlivosti na zéklade
zmluvy alebo zékona.

Za poru3enie povinnosti zachovévat mi¢anlivost podrfa tohto &ldnku sa nepovazuje poskytnutie
dévernych informdcii prislusnym 3tatnym organom, pokial to vyplyva zo véeobecne zavizného
prdvneho predpisu, pouZitie potrebnych informécii alebo dokumentov v pripadnych sudnych,
rozhodcovskych, spravnych a inych konaniach ohfadom prév a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy,
ako aj ich poutitie, pokial sa stali verejne zndmymi alebo zndmymi zverejnenim Zmluvy
v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlddy SR v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi.

9. Porudenie povinnosti Poskytovatefa v bodoch 6. a 8. tohto Clanku Zmluvy sa povaiuje za

podstatné porudenie Zmluvy, ktoré zakladd pravo Odberatela na odstdpenie od Zmluvy.

Clanok 1.
Podmienky poskytovania Sluzieb
1. Sluiby 3pecifikované v Prilohe ¢. 1 Zmluvy bude Poskytovatel poskytovat Odberatelovi pocas
jednotlivych mesiacov trvania Zmluvy priebezne a bez potreby zadavania osobitnych poZiadaviek,
resp. objednavok Odberatefa tak, aby bola zabezpe¢end riadna prevadzka pripojenia do siete
Internet podlia tejto Zmluvy.



&

Podmienkou pre poskytovanle Sluzieb je zriadenie pripojenia do siete Internet Poskytovatefom
v mieste plnenia podfa Clanku IV. Zmluvy, prostrednictvom ktorého bude Odberatel prevadzkovat
cloudové sluzby s ciefom pristupovat k systémom vo faze vyvoja a testovania, ukladat a zdiefat
subory, realizovat zalohovanie informacnych systémov v zaloZnej lokalite, pristupovat k zdloZznym
datam a pod. Pripojenie musi Odberatefovi zabezpe(it najma odfahenie internej siete Odberatela,
eliminaciu bezpe&nostného rizika Odberatefa z ddvodu pristupu k systémom vo faze vyvoja
a testovania, automatizované riadenie vyvoja s vyufitim portélovych rieseni riadenia projektov,
pristup k siborom aj mimo internej siete Odberatefa.

Poskytovatef zriadi Odberatefovi funkéné pripojenie k verejnej elektronickej komunikacnej sieti
Internet v mieste plnenia podfa Clanku IV. Zmluvy najneskdr do 14 dni odo dfia nadobudnutia
atinnosti Zmluvy podta Clanku Xill. Zmluvy. Odberatel je po zriadenf funkéného pripojenia podfa
prvej vety tohto bodu Zmluvy opravneny jeho funk&nost overit v mieste plnenia podfa Clénku IV.
Zmiluvy. O zriadeni funkéného pripojenia k verejnej clektronickej komunikacnej sieti Internet
v mieste pinenia bude spisany preberaci protokol, ktory bude podpisany opravnenymi zdstupcami
oboch Zmluvnych stran a v ktorom bude potvrdené tispedné overenie pripojenia do siete Internet
Odberatefom podfa predchadzajicej vety (dalej ako ,preberaci protokol“). Na podpis
preberacieho protokolu v mene Odberatela je opravnena vecne zodpovedna osoba uvedend
v zahlavi tejto Zmluvy. Odberatel nie je povinny podpisat preberaci protoko! v pripade, ak
funkénost pripojenia nebude Odberatefom Uspesne overena.

Zariadenia potrebné pre prevadzku SluZieb su si¢astou ceny za Predmet plnenia.

Technicka $pecifikécia SluZby je uvedenad v Prilohe &. 1 Zmluvy.

Poskytovatel je povinny zabezpelit prevddzku dohfadového centra, ktoré bude nepretriite
monitorovat a sledovat prenosové trasy za ufelom véasnej a korektnej identifikicie poruchy.
Prevadzka dohfadového centra a monitorovanie prenosovych trds musia byt zabezpefené
s nepretriitou dostupnostou 24/7/365, s moznostou nahlasovania porich minimalne e-mailom
a telefonicky v slovenskom jazyku.

Poziadavku na odstrénenie poruchy a ini servisnd poZfiadavku moéZe zadat kontaktnd osoba
Odberatela uvedend v zahlavi Zmluvy ako vecne zodpovednd osoba alebo fiou poverend osoba
kedykolvek. Poskytovatel elektronicky potvrdi prijatie poZiadavky.

Poskytovatef bude vopred telefonicky alebo elektronickou formou informovat kontaktn( osobu
Odberatefa o kaidom pladnovanom zdsahu obmedzujicom poskytovanie SluZieb podfa tejto
Zmluvy. Terminy pldnovanych zasahov si Zmluvné strany dohodni vopred.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zas odozvy na servisnl poZiadavku Odberatefa po&as pracovnych dni
je do dvoch hodin od jej nahldsenia. Poskytovatel je povinny odstranit poruchu alebo vybavit
servisnd poZiadavku Odberatefa do 24 hodin od jej nahlasenia.

Cidnok iv.
Miesto a termin pinenia
Miestom poskytovania SluZieb je pracovisko Odberatefa nachddzajuce sa na adrese:
- Slovenska inovatnd a energeticka agentura, pracovisko Banska Bystrica, Svermova 43, 974 04
Banska Bystrica (budova Uradu priemyselného viastnictva), 4. poschodie.
Odberate! sa zavizuje pred zriadenim pripojenia k verejnej elektronickej komunikacnej sieti
na svoje naklady pripravit miesto plnenia tak, aby Poskytovatel mohol vykonat pripojenie
a poskytovat SluZby v sulade so Zmluvou.
Odberatel je povinny poskytnit Poskytovatelovi vietku potrebnu stcinnost za uéelom vykonania
pripojenia a poskytovania Sluzby zo strany Poskytovatefa.
V pripade, fe ddjde k zmene miesta pinenia uvedeného v odseku 1. tohto Clanku, ozndmi
Odberatel tuto skutoénost Poskytovatelovi najneskér 1 mesiac pred zmenou adresy miesta
plnenia. Ak je to technicky moiné a Odberatel pisomne poZiada Poskytovatefa o vykonanie
prekladky, Poskytovatel sa zavazuje zabezpedit plynuli prekladku a poskytovanie Sluzby na novej
adrese miesta plnenia. V pripade, Ze to nebude mozné, Zmluvné strany sa dohodli, Ze so zmenou
adresy miesta plnenia dojde k zaniku Zmluvy.
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Clanok v.
Doba platnosti
Zmluva sa uzatvdra na dobu urditi - 24 mesiacov odo dia podpisu preberacieho protokolu
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran. Celkova zmluvnd cena sa pre Ucely tejto Zmluvy
povaiuje za vyterpanu aj v pripade, ak jej zostatok nebude postaovat na dhradu mesaéne;
odmeny.

Clanok vi.

Cena za poskytovanie SluZieb
Cena za Predmet pinenia podfa Zmluvy bola stanovena dohodou Zmluvnych stran v sdlade
so zdkonom NR SR €. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorsich zmien a predpisov a vyhlasky MF
SR ¢ 87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zdkon NR SR & 18/1996 o cendch v zneni
neskorsich predpisov, a nesmie presiahnut sumu 3000,00 EUR bez DPH, resp. 3690,00 EUR s DPH
do ktorej musi byt zahrnuta cena za vietky jednotlivé Eiastkové plnenia uvedené v tejto Zmluve a
v Prilohe C. 2 tejto Zmluvy. Podrobnéd 3pecifikicia ceny sluZieb je stanovend v Prilohe &. 2 tejto
Zmluvy.
Cena zahfnia:
- jednorazovy poplatok za zriadenie linky na mieste pinenia,
- pravidelné mesacné odmeny za poskytovanie SluZieb podla tejto Zmluvy.
Poskytovatef berie na vedomie, Ze Odberatel neposkytuje preddavok ani zalohovt platbu.
Cena za poskytnutie SluZieb je konecnd a zahfiia v3etky naklady a vydavky Poskytovatela sivisiace
s poskytovanim SluZieb Odberatefovi podfa tejto Zmluvy. V pripade, #e Poskytovatel nebol pred
uzatvorenim Zmluvy platitefom DPH, av3ak po jej uzatvoreni sa nim stane, nemé néarok na zvy3enie
ceny o hodnotu DPH.
Cenu pocas platnosti Zmluvy bude moiné zmenit len v pripade zmeny sadzby DPH a inych platnych
vseobecne zdvaznych pravnych predpisov na zéklade pisomného dodatku uzavretého Zmluvnymi
stranami pri dodrZani prisluinych ustanoveni Zakona o verejnom obstaravani.
Cenu za poskytnuté Sluzby bude Poskytovatel fakturovat v pravidelnych mesaénych terminoch,
a to nasledujuci mesiac po uplynuti kalendérneho mesiaca, v ktorom boli fakturované Sluzby
poskytované. Zmluvné strany sa dohodli, & mesaéni odmenu za poskytnutie SluZby v mieste
pInenia podra Clanku IV. Zmluvy bude Poskytovatef fakturovat Odberatelovi vidy spoloéne jednou
faktdrou. Splatnost faktury je 30 dni odo dfia jej doru¢enia Odberatelovi. Poplatky za zriadenie
funkéného pripojenia k verejnej elektronickej komunikaénej sieti Internet budu vyfakturované
Poskytovatefom Odberatelovi v rdmci prvej faktlry na mesaéni odmenu za poskytovanie Sluzby
podfa tejto Zmluvy. Neoddelitefnou sucastou prvej vystavenej faktiry Poskytovatela, riadne
dorucenej Odberatefovi, bude aj fotokdpia preberacieho protokolu podta Clanku IIl. bodu 3.
Zmluvy. V pripade zacatia poskytovania SluZieb v priebehu mesiaca, t. j. nie od prvého dfia
v mesiaci, je Odberatel opravneny fakturovat len alikvotni €ast mesaénej odmeny vypoditanu ako
podiel medzi sumou mesacnej odmeny/celkovy poéet dni v mesiaci x pocet dni v mesiaci, poas
ktorych bola Sluzba poskytovana. Rovnako sa bude postupovat aj v pripade, ak koniec
poskytovania SluZieb nastane v priebehu mesiaca, t. j. nie posledny def kalenddrneho mesiaca.
Doddvatelovi vznikne narok na fakturdciu len za dni, pocas ktorych bola Sluiba skutoéne
poskytnutd.
Faktdra musi obsahovat v3etky ndleZitosti v sulade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
platnymi na Gzemi Slovenskej republiky a vietky nalezitosti podfa Zmluvy, ¥pecifikaciu
poskytnutych SluZieb a Specifikdciu fakturovanej sumy. Ak faktira nebude obsahovat naleitosti
podfa Zmluvy alebo v nej budi uvedené nesprivne ddaje, je Odberatel opravneny vratit ju v lehote
siedmich (7) pracovnych dni odo diia jej doruenia Poskytovatelovi so Ziadostou o opravu
nespravnych, resp. o dopinenie chybajicich idajov. V takomto pripade je plynutie lehoty splatnosti
faktdry preruiené a nova lehota splatnosti zaéne plynif doruéenim novej opravenej alebo
doplnenej faktiry Odberatelovi. Po tuto dobu nie je Odberatel v omegkani. Doruéenim opravenej
a/alebo novej faktiry zatina Odberatelovi plynit nova 30-diiova lehota splatnosti. Faktdra sa
povaZuje za uhradenu diiom odpisania fakturovanej sumy z u¢tu Odberatela.



8. Vzmysle zdkona &. 215/2019 Z. z. o zarucenej elektronickej fakturacii a centralnom ekonomickom

*V pripade potreby doplnit riadok pre dalgieho subdodéavatela

systéme a o doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov vznika povinnost prijimat a
vyddvat zarugené elektronické faktury.

Clanok VL.
Subdodavatelia

V pripade, Ze Doddvatel pini tuto Zmluvu aj prostrednictvom subdodévatelov, zodpoveda za ich
plnenie akoby pinil sdm. Dodavatel zodpoveda za odbornd sta rostlivost pri vybere subdodavatela,
ako aj za vysledok &innosti/plnenia vykonanej/vykonaného na zéklade zmluvy o subdodavke.
Dodavatel zodpoved4 aj za svojich subdodévatefov vo vztahu k registru partnerov verejného
sektora. Subdodévatelia Doddvatela, ktori maju povinnost zapisovat sa do registra partnerov
verejného seltora, musia byt v lom v zmysle § 11 zakona o verejnom obstaravani zapisani po celd
dobu trvania Zmluvy. Ak doslo k vymazu subdoddvatefa z registra partnerov verejného sektora, je
Dodévatel povinny bezodkladne tito skutognost oznamit Objednavatelovi a zéroveri nahradit
takéhoto subdoddavatela subdodavatefom, ktory bude spiiiat podmienky podfa § 32 ods. 1 pism.
e)af)a § 11 zékona o verejnom obstardvani. Ak ma subdodavatef povinnost byt zapisany v registri
partnerov verejného sektora a déjde k jeho vymazu, nie je odo dfia vymazu opravneny podiefat
sa na plneni predmetu zmluvy.

V pripade, ak Dodévatel bude poskytovat sluiby podia tejto zmluvy prostrednictvom
subdodavatela, je povinny o tejto skutoénosti informovat Objednavatela a uviest subdodavatelov
v bode &islo 4. tohto élénku tejto zmluvy Zoznam subdodévatefov. Dodévatel je povinny do piatich
(5) pracovnych dni pisomne ozndmit Objednavatel’ow akakolvek zmenu udajov o
subdoddvatelovi. Subdodavatel Dodavatefa musi spifiat rovnaké podmienky Gcasti tykajlce sa
osobného postavenia a nesmu u neho existovat dévody na vylicenie 2 verejného obstaravania a
musi mat opravnenie poskytovat sluzbu vo vztahu k tej Casti predmetu zdkazky, ktori ma
subdoddvatel plnit. V pripade, ak subdodavatel Dodavatefa nebude spinat podmienky podla
predchédzajiicej vety, Objednavatel pisomne poZiada Doddvatela o jeho nahradenie. Dodavatel
dorug&i navrh nového subdodavatela do piatich pracovnych dni odo diia dorucenia Ziadosti podfa
predchadzajucej vety.

Dodévatel je potas trvania tejto Zmluvy opravneny zmenit subdodavatefa a sucasne je povinny o
tejto skutoénosti informovat Objednavatefa. Na zmenu subdodavatefa sa primerane vztahuju
ustanovenia podfa élanku VIl. bod 1. a 2. tejto Zmluvy.

Dodavatefl vyhlasuje, 7e na pineni Predmetu zmiuvy podia ¢idnku i. tejto Zmiuvy sa budd podieiai
nasledovni subdodavatelia, ktori st Dodavatelovi znami v Ease uzavretia tejto Zmluvy:

Por. &.* | Obchodné meno a | ICO | % podiel na | Predmet Udaje o osobe
sidlo zdkazke subdodavok opravnenej
subdodavatela konat za
subdodavatela
v rozsahu
meno

a priezvisko,
adresa
pobytu, ddtum
narodenia

L




Ak Doddvatel neuvedie v bode 4. tohto &lanku Zmluvy pozadované Gdaje, Objednévatel ma zato,
Ze na pineni Predmetu zmluvy podfa Zmluvy sa nebudi podiefat subdodavatelia a cely Predmet
zmluvy Dodavatel bude realizovat vlastnymi kapacitami.

Dodavatel je povinny ozndmit Objednavatefovi akikolvek zmenu/doplnenie udajov
0 subdodavatefovi uvedenom v bode 4 tohto ¢lanku Zmluvy najneskdr do piatich (5)pracovnych
dni, odo diia kedy dand zmena nastala.

V pripade zmeny/doplnenia subdodévatefa poas plnenia tejto Zmluvy, je Dodéavatel povinny
najneskér 3 (3) pracovné dni pred pldnovanou zmenou predioZit Objednavatelovi pisomné
oznamenie o zmene/doplneni subdodévatela, ktoré bude obsahovat minimélne: podiel zakazky,
ktory md Doddvatel v imysle zadat subdodévatelovi, predmet subdodavok, identifikaéné Gdaje
navrhovaného subdoddvatefa vritane ddajov o osobe opravnenej konat za subdoddvatefa v
rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia a preukézanie, e navrhovany
subdodavatel spifia podmienky t&asti podla § 41 ods. 1 pism. b) zdkona o verejnom obstaravani.

Ak navrhovany subdoddvatel nespiia podmienky G&asti podfa § 41 ods. 1 pism. b) zdkona o
verejnom ohstaravani, Objedndvatel pisomne poZiada Dodavatela o jeho nahradenie. Dodévatel
doruci navrh nového subdodévatela do piatich (5) pracovnych dni odo dfia doruéenia fiadosti
podfa prvej vety, ak Objednavatel neur¢il dih$iu lehotu.

Clénok VL.
Sankcie

V pripade omeskania Poskytovatela so zriadenim funk&ného pripojenia k verejnej elektronickej
komunikaénej sieti a/alebo s odstrénenim nahldsenej poruchy a vybavenim servisnej poZiadavky
(resp. nedostatocnej kvality poskytovanej Sluzby) podfa Cldnku lil. Zmluvy, je Odberatel opravneny
poZadovat od Poskytovatefa uhradu zmluvnej pokuty vo vyike 10,00 EUR za kaZdy, aj zacaty, deni
omeskania, najviac viak do vysky mesa¢nej odmeny za poskytovanie SluZieb. Odberatel je
opravneny uplatnit zmluvni pokutu aj opakovane, t. j. v pripade kaZdého jednotlivého meékania
Poskytovatefa. Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Odberatefa na néhradu Skody,
ktord mu v désledku omeskania Poskytovatela vznikla.
V pripade vypadku pripojenia k sieti Internet o0 1% aZ 5% ¢asu poskytovania Sluzby (potitané vidy
pre obdobie priebeiného mesiaca, v ktorom sa Sluzby podia tejto Zmluvy poskytuji), ma
Odberatel nrok na zfavu z ceny Sluzby za prisluiny mesiac v hodnote 10% mesacnej ceny Sluzby.
V pripade, Ze ddjde k vypadku pripojenia k sieti Internet o viac ako 5% asu poskytovania Sluby,
ma Odberatel ndrok na zfavu z ceny SluZby za prisluiny mesiac v hodnote 90% mesacnej ceny
SluZby. Pre Gcely tejto Zmluvy sa za vypadok povaZuije aj situacia, ak klesne rychlost pripojenia pod
hodnoty 3pecifikované v Prilohe €. 1 Zmluwy.
V pripade omeskania Odberatefa s (hradou ceny za riadne vystavené a doru¢ené faktury je
Poskytovatel' opravneny poZadovat od Odberatefa Ghradu Groku z omeékania v zakonom
stanovenej vyske.
V pripade poru$enia povinnosti mi¢anlivosti Poskytovatefom podfa Clénku Il. bodu 6. tejto Zmluvy
ma Odberatel prévo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyéke 500,00 EUR za kaidu vyzradend
skutocnost jednotlivo. Uplatnenim zmiuvnej pokuty nie je dotknuté prévo na nahradu gkody.
Zmluvna pokutu je Poskytovatel povinny zaplatit do 15 dni odo diia doruéenia odévodnenej vyzvy
zo strany Odberatela.

Clanok IX.
Zmeny Zmluvy
Zmeny a doplinky k Zmluve je moiné robit len pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi
zastupcami oboch Zmiuvnych strén, ktoré budd jej neoddelitelnou st¢astou a ktoré musia byt
v stlade s ust. § 18 Zakona o verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov.
K ndvrhom dodatkov sa Zmluvné strany zavizuja vyjadrit v lehote 7 dni odo diia doruéenia navrhu
dodatku druhou Zmluvhou stranou.



10.

11.

12.

13.

Clanok X.
Ukoncenie Zmluvy
Zmluvu je mo¥né, pred uplynutim dohodnutej doby jej platnosti, ukonit:
a) odstipenim v zmysle ustanovenia §344 a nasl. Obchodného zakonnika. V takom pripade si
Zmluvné strany nevracaju uZ navzajom poskytnuté plnenia,
b) vypovedou,
c) dohodou.
Podstatnym porusenim zo strany Poskytovatefa podfa ustanovenia §344 a nasl. Obchodného
zédkonnika sa na Géely Zmluvy rozumie:
a) omeskanie Poskytovatefa s poskytnutim SluZieb, odstranenim poruch alebo odstranenim vad
poskytnutych SluZieb, ak Poskytovatel neposkytne Sluzby riadne a v¢as podia Clanku I. bodu
1. tejto Zmluvy alebo neodstréni poruchy, resp. vady v lehole podla Clanku 1li. bodu 9. tejto
Zmluvy,
b) poru$enie povinnosti mi¢anlivosti zo strany Poskytovatefa.
Poskytovatel je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade, ak je Odberatel v omeskani s Ghradou
faktur aj po uplynuti dodato&nej primeranej lehoty, ktord nesmie byt kratsia ako 10 dni.
Pokial porudujica Zmluvna strana neuskutoéni ndpravu ani v primeranej dodatocnej lehote
uvedenej vo vwzve, druhd Zmluvnd strana méze bezodkladne pisomne od Zmluvy odstupit.
Odsttpenie je Géinné diiom jeho doruéenia druhej Zmluvnej strane. Narok odstupujicej Zmluvnej
strany na zmluvnu pokutu a ndhradu $kody tym nie je dotknuty.
Odberatel mdie Zmluvu pisomne vypovedat aj bez uvedenia dévodu s vypovednou dobou
3 kalendérne mesiace, ktora za¢ne plynGt od prvého diia mesiaca nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bola pisomna vypoved dorucend Poskytovatefovi.
Poskytovatel je opravneny vypovedat Zmluvu, ak dalej neméze poskytovat SluZbu v dohodnutom
rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskuto¢nitefnosti daldieho poskytovania
Sluzby.
Pre pripad vypovedania Zmluvy ktoroukofvek zo Zmluvnych stran plati, Ze Poskytovatel ma narok
na Uhradu dovtedy riadne a v€as poskytnutého pinenia.
Zmluvu moZno ukonéit aj pisomnou dohodou, a to ku diiu uvedenému v takejto dohode, pricom
si v nej Zmluvné strany vysporiadaju aj vzajomné naroky vzniknuté z poskytnutych plneni alebo
poru$enych povinnosti.
Zanikom Zmluvy nie je dotknuty narok Zmluvnych strén na nadhradu $kody vzniknutej porudenim
povinnosti druhou stranou ako aj iné naroky vzniknuté v sivislosti s poruSenim ustanoveni
Zmluvy, ndroky Odberatela vyplyvajuce z poskytnutych zaruk, ustanovenia Zmluvy vztahujdce sa
k rieteniu sporov medzi Zmluvnymi stranami a iné ustanovenia, ktoré podfa prejavenej véle
Zmluvnych stran alebo vzhfadom na svoju povahu maju trvat aj po zaniku Zmiuvy.
Zmluvné strany st povinné do 30 dni odo diia ukoncenia Zmluvy vysporiadat vietky svoje
vzajomné zavazky vyplyvajice z tejto Zmluvy.

€lanok X1,

Okolnosti vylutujace zodpovednost
Za okolnosti vylutujuce zodpovednost sa povazuje prekdika, ktord nastala nezavisle od véle
Zmluvnej strany a brani jej v spineni jej zmluvnych povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat,
%e by povinnd strana tito prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, Ze by v ase
vzniku zdvazku tato prekdzku predvidala.
Zodpovednost nevyluéuje prekazka, ktora vznikla aZ v ase, ked povinnd strana bola v omeskani
s pInenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov.
Uéinky vyluéujice zodpovednost si obmedzené iba na dobu, pokial trvé prekazka, s ktorou su tieto
ucinky spojené. -
Zmluvné strany sa navzdjom dohodli, Ze o vzniku a zéniku okolnosti vylu€ujicej zodpovednost sa
budu bez meskania pisomne informovat spdsobom uvedenym v tejto Zmluve.
V pripade vzniku okolnosti vylu€ujticej zodpovednost (vy$Sej moci) sa obidve strany zavazuju urobit
také opatrenia, aby bol naplneny ucel Zmluvy.



Cidnok Xil.

Ostatné ustanovenia
Poskytovatel je povinny strpiet vykon kontroly, auditu, overovania oprdvnenymi organmi
a indtitdciami, ktoré budl sdvisiet s plnenim predmetu Zmluvy a je povinny tie: poskytnat
opravnenym osobam vietku potrebni sdginnost.
Pisomnosti podla Zmluvy je moiné doruovat postou, kuriérom, alebo elektronickymi
prostriedkami. Elektronickymi prostriedkami nie je moZné zasielat vypoved Zmluvy a odstipenie
od Zmluvy. Pisomnosti dorucované elektronickymi prostriedkami sa povajuju za dorugené
momentom odoslania, pritom ked sd pisomnosti doruéované elektronickymi prostriedkami,
vyZaduje sa informovanie druhej Zmluvnej strany o prijati pisomnosti..
Pisomnosti dorufované poStou su povaiované za doruené prevzatim alebo odmietnutim
prevzatia zdsielky, a ak ich Zmluvna strana neprevezme na adrese uvedenej v Zmluve,
alebo na kore3pondentnej adrese pisomne ozndmenej Zmluvnej strane, povaZuji sa pisomnosti
za doru¢ené momentom vratenia zdsielky odosielatelovi; v pripade, ak zasielku nemozno na adrese
podfa tohto bodu dorucit z dévodu , Adresat nezndmy”, povaZuje sa zasielka za doruéen driom jej
vratenia odosielatefovi.
Poskytovatel je oprdvneny postipit prdva a povinnosti, resp. pohfadavky a zavazky zo Zmluvy
v prospech tretej osoby vyluéne na zdklade predchadzajticeho pisomného sihlasu Odberatela.
Zmluvné strany vyhlasujd, Ze v zmysle ustanovenia § 13 zdkona &. 18/2018 Z. 2. o ochrane osobnych
idajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov a zéroveri v stlade
s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
os6b pri spracdvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, budd spracovivat
osobné Udaje, s ktorymi pridu do styku pri pineni Zmluvy, vyluéne za Uéelom plnenia Zmluvy, jej
archivacie podfa prislusnych pravnych predpisov a podmienok stanovenych Zékonom o verejnom
obstardvani. Osobné ddaje budu spracované v sulade s vy$iie uvedenymi pravnymi predpismi.
Po skonceni platnosti Zmluvy a uplynuti zékonnych lehdt bud vietky osobné ddaje vymazané.

Clanok Xill.

Dojednania o kybernetickej bezpeénosti
Odberatel je prevédzkovatelom zdkladnej sluzby podfa ustanovenia §3 pism. 1) zakona NR SR
¢. 69/2018 Z. Z. o kybernetickej bezpec¢nosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ako ,Zakon o kybernetickej bezpe¢nosti”) — informacny systém
verejnej spravy.
Kybernetickym bezpe&nostnym incidentom je udalost definovana v zmysle Zakona o kybernetickej
bezpecnosti.
Poskytovatel prehlasuje, Ze ma vietko technické, technologické a persondlne vybavenie, ktoré je
potrebné k plneniu Zmluvy a Ze ma zavedené ulohy, procesy, role a technolégie v organizalnej,
personalnej a technickej oblasti na naplnenie jej uéelu a zavizuje sa ich v takomto stave udriiavat
pocas celej platnosti Zmluvy.
Poskytovatel sa zavézuje prijimat a dodrZiavat bezpe¢nostné opatrenia na Useku kybernetickej
bezpelnosti v rozsahu podfa platnych pravnych predpisov a podfa Zmluvy.
Poskytovatel je povinny, v rémci prevencie kybernetickych bezpe&nostnych incidentov:

A. zabezpecit vlastnu kybernetickl bezpeénost tak, aby cez neho nebolo mo2né zasiahnut siete
a informacné systémy Odberatefa,

B. vytvdrat a zvySovat bezpecnostné povedomie svojich zamestnancov, ktori sa budu podielat
na plneni Zmluvy alebo bud( mat pristup k informdciam Odberatela, o ¢om je povinny viest
dokumentdciu a na poZiadanie ju predloZit Odberatelovi na nahliadnutie,

C. sledovat vystrahy, varovania a daldie informécie, sluZiace na minimalizovanie, odvratenie
alebo ndpravu nasiedkov incidentov,

D. sledovat hrozby, ktoré by mohli mat nepriaznivy vplyv na zakladnd sluzbu Sluzbu Odberatela,

predchadzat vzniku incidentov,
F. systematicky ziskavat, monitorovat a detegovat, ako aj evidovat, analyzovat a vyhodnocovat
informacie o incidentoch,

i
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12,
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14.

15.

16.

G. prijimat od Odberatefa varovania pred incidentmi a vykondvat preventivne opatrenia
potrebné na odvratenie hrozieb, ktoré by mohli mat nepriaznivy vplyv na zékladnu Sluzbu
Odberatela,

H. zasielat Odberatefovi véasné varovania pred incidentmi, o ktorych sa dozvie z vlastnej
éinnosti alebo z iného dbvodu,

I. spolupracovat s Odberatefom pri zabezpefovani kybernetickej bezpecnosti sieti
a informaénych systémov Odberatela v rozsahu SluZieb uvedenych v ¢l. 1 tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny najneskdr do 5 pracovnych dni odo diia nadobudnutia d¢innosti Zmluvy
dorutit Odberatefovi zoznam jeho pracovnych roli (zamestnancov a ich funkcii), ktoré sa budu
podiefat na jej pineni a/alebo budi mat pristup k informacidm Odberatela, ako aj subdodavatefov.
Poskytovatel' je tie povinny oznamit Odberatefovi kazdi zmenu v danom zozname, a to
elektronickou formou na e-mailovl adresu L....

Poskytovatel je povinny prijat a dodrZiavat bezpecnostné opatrenia podfa ustanovenia §20 ods. 3
pism. e), f) h), j) a k) Zdkona o kybernetickej bezpe&nosti v rozsahu podfa ustanoveni §§ 8, 10, 12,
14 a 15 Vyhladky Narodného bezpecnostného tradu (dalej len ako ,NBU”)&.362/2018 Z. z., ktorou
sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych opatreni, obsah a $truktira bezpeénostnej dokumenticie a
rozsah vieobecnych bezpenostnych opatreni.

Poskytovatel je povinny bezodkladne hldsit kaZdy incident Odberatefovi elektronicky na e-mailovu
adresu vratane uréenia stupiia jeho zavainosti, ktory identifikuje
na zaklade presiahnutia kritérii pre jednotlivé kategorie incidentov. Ak do okamihu hlasenia
incidentu nepomin jeho Gginky, Poskytovatel je povinny odoslat netplné hlasenie incidentu,
v ktorom vyznati identifikator neukongeného hldsenia. Bezodkladne po obnove riadnej prevadzky
siete a informaéného systému toto hldsenie doplni.

Poskytovatel je povinny riesit incidenty najmé odozvou alebo inou reakciou na incident,
ohraniéenim incidentu a jeho dopadov, ndpravou ndsledkov incidentu, asistenciou pri riedeni
incidentu na mieste, reakciou na incident a podporou reakcii na incident (dalej v texte len ako
 reaktivne opatrenie”). Pri rieeni incidentov je Poskytovatel povinny spolupracovat
s Odberatefom, NBU a Ministerstvom hospoddrstva Slovenskej republiky (dalej len ako ,MH SR”)
a na tento Gcel im poskytn(t potrebnt sd¢innost a vSetky informacie ziskané z vlastnej Cinnosti
pod|a tejto Zmluvy alebo inej éinnosti, ak by mohli byt déleZité pri rie3eni incidentu.
Poskytovate! je povinny v ¢ase incidentu zabezpetit akykofvek dékazny prostriedok tak, aby
mohol byt poufity v pripadnom trestnom konani a poskytnut ho na vyZiadanie Odberatefovi.
Poskytovatel je povinny bezodkladne ozndmit a preukazat Odberatelovi vykonanie reaktivneho
opatrenia a jeho vysledok.

Po vyrieseni incidentu je Poskytovatel povinny na vyzvu Odberatefa v lehote 5 kalendarnych dni
predloZit mu navrh opatreni na zabranenie dalsieho pokracovania, $irenia a opakovaného vyskytu
incidentu na schvaienie {daiej ien ako ,ochranné opairenia”). Ak Poskytovatel nenavihing
ochranné opatrenia v urenej lehote, alebo ak je navrhované ochranné opatrenie zjavne
neuspedné, je Poskytovatel povinny spolupracovat s Odberatefom na jeho ndvrhu.

Po schvéleni ochranného opatrenia Odberatelom je Poskytovatel povinny ochranné opatrenie
bez zbytoéného odkladu vykonat a ndsledne preverit jeho ucinnost.

Po skonéeni platnosti Zmluvy je Poskytovatef povinny vratit Odberatelovi, alebo na neho previest,
vietky informdcie, ku ktorym mal poéas trvania Zmluvy pristup, resp. tieto na pokyn Odberatefa
znidit.

Odberatef je opravneny vykonat u Poskytovatefa audit zamerany na overenie plnenia povinnosti
podfa Zmluvy a efektivnosti ich plnenia, najmd na overenie technického, technologického
a persondlneho vybavenia na plnenie Useku kybernetickej bezpelnosti, ako aj nastavenie
procesov, roli a technolégii v organizagnej, persondlnej a technickej oblasti, a to prostrednictvom
certifikovaného auditora v zmysle Vyhlasky Nérodného bezpeénostného Uradu €. 436/2019 Z. z.
o audite kybernetickej bezpetnosti a znalostnom $tandarde auditora. Audit
podfa predchéadzajicej vety je opravneny vykonat aj Poskytovatel. V takom pripade Poskytovatel
informuje Odberatela o vysledkoch auditu do 5 pracovnych dni odo dia jeho ukoncenia.
Odberate! je povinny oznamit Paskytovatelovi zdmer realizovat audit minimalne 10 pracovnych
dni vopred.
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Nedostatky zistené auditorom je Poskytovatel povinny odstrdnit bez zbytoéného odkladu,
najneskdr viak v lehote 60 kalendarnych dni.

Vykonanie alebo nevykonanie auditu u Poskytovatefa nezbavuje zodpovednosti za plnenie jeho
povinnosti podfa Zmluvy.

V pripade, Ze Poskytovatel neumozni vykonat u neho audit kybernetickej bezpeénosti, plati, ze
neplni dlohy kybernetickej bezpe&nosti podra Zmiuvy.

Poskytovatel je povinny mailom informovat Odberatela o kaZdej zmene, ktord ma vyznamny vplyv
na nim realizované bezpeénostné opatrenia.

Poskytovatel' je povinny pri plneni Zmluvy plnit svoje povinnosti v stlade so Zikonom
0 kybernetickej bezpe¢nosti a jeho vykondvacimi predpismi, vrdtane v$eobecnych
bezpefnostnych opatreni, bezpeénostnych $tandardov, znalostnych $tandardov v oblasti
kybernetickej bezpetnosti a identifikaénych kritérii pre jednotlivé kategérie kybernetickych
bezpeénostnych incidentov, dalej tiez operaénymi postupmi, metodikami, politikami spravania sa
v kybernetickom priestore, zdsadami predchadzania kybernetickym bezpeénostnym incidentom
a zdsadami rieSenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov, ktoré vydédva NBU.
Poskytovatel je povinny spracovavat informécie, ktoré by mohli mat vplyv na zékladni Sluzbu
Odberatela alebo ktoré by sa mohlitykat kybernetickej bezpe&nosti sieti a informacnych systémov
Odberatefa tak, aby nebola narusend ich dostupnost, dovernost, autentickost a integrita.
Poskytovatel je povinny mat umiestnenu svoju dokumentdciu, informaéné systémy a ostatné
informagno-komunikaéné technoldgie, ktoré sa tykajd pinenia jeho povinnosti podfa Zmluvy
v zabezpecfenom priestore tak, aby nebola narugend ich dévernost, autentickost a integrita.

V pripade, ak Poskytovatel pini Zmluvu prostrednictvom subdodévatelov, je povinny zabezpetit
pInenie povinnosti subdodavatelov na Gseku kybernetickej bezpecnosti tak, akoby ich pinil sém.
Poskytovatel sa zdroven zavizuje zabezpetit moznost kybernetického auditu u subdoddavatelov
v stlade s ustanoveniami Zmluvy.

Poskytovatel tymto berie na vedomie, e nepinenie akejkolvek povinnosti podta Zmluvy ohrozuje
jej ucel, pricom za nésledky incidentov, ktoré by sa pri riadnom a véasnom pineni povinnosti
Poskytovatel neprejavili, alebo by sa prejavili v nizej intenzite, zodpovedd Odberatelovi v plnom
rozsahu.

Clanok XIv.

Zaveretné ustanovenia
V pripade rozporu medzi Zmluvou a Prilohou &. 3, majd ustanovenia Zmluvy prednost
ustanoveniami Prilohy €. 3.
Pravne vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného zdkonnika
a ostatnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.
Ak bude akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy vyhldsené za neplatné alebo nevymoZitelné, platnost
alebo vymoditefnost ostatnych ustanoveni Zmluvy zostane nedotknuté a Zmluvné strany sa
vzajomne zavazujl, Ze uzatvoria k Zmluve pisomny dodatok s ciefom nahradit tie ustanovenia,
ktoré stratili platnost, alebo sa stali nevymozitefnymi. Formuldcia a znenie dodatku musia byt
najviac podobné poévodnému zémeru uzavretia Zmluvy, aby bol zachovany jej ueel,
pri reSpektovani novych faktov, bez ujmy pre ktortkolvek zo Zmluvnych stran a pri dodrzani Zakona
0 verejnom obstardvani.
Ak dbjde k zmene ddajov Zmluvnych strén uvedenych v zéhlavi Zmluvy, alebo kontaktnych Gdajov,
Zmluvné strany sa budu o takychto zmenach vzajomne pisomne informovat (prostrednictvom e-
mailu). Takéto zmeny v Zmluve nie je potrebné robit pisomnym dodatkom k Zmluve a ich G&innost
nastava voci druhej Zmluvnej strane tretim (3) pracovnym diiom po doruceni ozndmenia o zmene.
Rbézne vyklady pravnych otdzok akéhokalvek druhu sa budu riedit v prvom rade vzajomnou
dohodou Zmluvnych strén. Pripadné spory, o ktorych sa zmluvné strany nedohodnu, budd
postupené na rozhodnutie vecne a miestne prislusnému sidu Slovenskej republiky.
Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a G¢innost diiom
nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv podia ustanovenia § 5a zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informdaciam v zneni neskordich predpisov a za vyuiitia
ustanovenia § 47a zékona ¢. 40/1964 Zb. Ob&iansky zékonnik v zneni neskoréich predpisov.



7. Zmluva je vyhotovend v 3tyroch (4) rovnopisoch, z ktorych tri (3) st uréené pre Odberatefa a jeden
(1) je uréeny pre Poskytovatefa.

8. Neoddelitefnou si¢astou Zmluvy su nasledovné prilohy :
a) Priloha & 1 - Podrobna $pecifikacia predmetu zmluvy a rozsah poskytovanych sluZieb,
b) Priloha €. 2 - Podrobna 3pecifikacia ceny sluZieb,
c) Priloha &. 3 — Vieobecné obchodné podmienky Poskytovatefa,

9. Zmluvné strany vyhlasujo, e si tato Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a suhlasia s nim,
Zmluvu uzatvorili slobodne, véZne, bez tiesne a nevyhodnych podmienok a v predpisanej forme,
na znak ¢oho ju podpisujd.

V Bratislave dna -1 0 V Banskej Bystrici diia IS A
Za ~ il . Za Posk\ltm
Slovensk4 inovaéna a energetickd agentura SWAN, a.s.
Mgr. Lubica Simkové Ing. Japa Vicova
generdlna riaditefka na zéklade plnomocenstva
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