Zmluva o poskytovani sluZieb
uzatvorend podla § 269 0ds. 2 Obchodného zakonnika(dalej len ,, Zmluva “)

medzi nasledujicimi zmluvnymi stranami

Poskytovatel’: Pragmatic Code s.r.o.
sidlo: Hodvabna 1291/1, 075 01 Trebisov
ICO: 51 821 648
DIC: 2120809944
bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT:
zapisana v Obchodnom registri MS Kosice, oddiel: Sro, vlozka ¢. 44352/V
zastupeny: Ing. Erik Telepovsky, konatel’

(dalej len ,,Poskytovatel*)

Objednavatel: Narodna koalicia pre digitalne zru¢nosti a povolania Slovenskejrepubliky
sidlo: Bottova 7939/2A, 811 09 Bratislava
1CO: 52 828 123
DIC: 2121177531
IC DPH: SK2121177531, podla §7a, registracia od 6.8.2023
Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT/BIC:
Zapisana: OU Bratislava, reg. ¢. OU-BA-OVVSI-2019/140232

zastupena: Ing. Mério Lelovsky, predseda

(d’alej len ,,Objednavatel™)

(d’alej spolo¢ne len ako ,,Zmluvné strany*, kazda jednotlivo d’alej len ako ,,Zmluvna strana‘)

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1.1 Narodna koalicia pre digitalne zru¢nosti a povolania Slovenskej republiky realizuje zakazku nizkeho
rozsahu v stlade s § 1 ods. 14 zékona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,,ZVO*) IT sluzby pre projekt 1T Fitness Test 2025.

1.2 Na zaklade vyhodnotenia pontk bola ponuka Poskytovatel'a vybrana ako tspes$na ponuka a na
zaklade tejto skutocnosti sa zmluvné strany v slobodnej voli a v stilade so vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi platnymi na uzemi Slovenskej republiky rozhodli uzatvorit’ tato Zmluvu.

1.3 Objednavatel’ tymto vyhlasuje, ze je spdsobily tato Zmluvu uzatvorit' a plnit zavdzky v nej
obsiahnuté.

1.4 Poskytovatel’ tymto vyhlasuje, ze je spdsobily tuto Zmluvu uzatvorit' a plnit zavizky v nej
obsiahnuté.

Clanok II.



Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Poskytovatel’a zabezpeovat’ po dobu trvania tejto Zmluvy pre
Objednavatel’a sluzby spocivajuce v poskytovani IT sluzieb Specifikovanych v Opise predmetu
zakazky, ktory tvori Prilohu &. 1 tejto Zmluvy (d’alej len ,,sluzby*) a zavazok Objednavatel’a zaplatit’
za riadne a v¢as poskytnuté sluzby Poskytovatel'ovi cenu podl'a ¢lanku 1. tejto Zmluvy.

2.2 Poskytovatel za¢ne plnit predmet Zmluvy na =zaklade pisomnej objednavky vystavenej
Objednavatel'om.

2.3 Poskytovatel’ ¢estne vyhlasuje, ze ma k dispozicii na plnenie zmluvy potrebné technické vybavenie.

Clanok I11.
Cena a platobné podmienky

3.2.Cena za poskytnuté sluzby je vyjadrena poctom osobohodin prace poskytnutia sluzieb podla prilohy ¢.
2 Cennik sluzieb. Celkova maximalna cena za poskytnutie sluzieb je 26 080 EUR bez DPH (d’alej len
»Cena“). Poskytovatel’ nie je platca DPH. Cena sluzby je dohodnuta ako maximalna, ktora nie je
pripustné prekrocit’ a zahiia akékol'vek a vSetky naklady na poskytnutie sluzieb. Objednavatel'om buda
hradené redlne odrobené osobohodiny poskytnutia sluzieb a poskytnutia vystupov na zaklade vzajomne
odstihlaseného Akceptacného protokolu. Na ucely Zmluvy sa osobohodina rozumie Sest'desiat (60)
minut poskytovania plnenia Zmluvy zo strany Poskytovatel’a.

3.3. Cena zahtfia vSetky nevyhnutné a ti¢elne vynalozené naklady vzniknuté pri vykone a poskytovanisluzieb
Poskytovatel'om podl'a tejto Zmluvy.

3.4.0bjednavatel’ uskuto¢ni uhradu cien na zaklade riadne vystavenej a doruCenej faktury na tcet
Poskytovatel'a uvedeny V Casti Zmluvy s ndzvom Zmluvné strany.

3.5.Lehota splatnosti faktury je $trnast’ (14) dni odo dina jej doru¢enia Objednavatelovi. Faktira bude
uhradzana vyhradne prevodnym prikazom. Na tcely tejto Zmluvy sa za deti uhrady faktary povazuje
deii odpisania finan¢nych prostriedkov z u¢tu Objednévatel’a.

3.6. Poskytovatel’ zodpoveda za to, aby kazda nim vystavena faktira mala vSetky nalezitosti v zmysle
zékona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. V pripade, Ze faktura
nebude obsahovat’ dohodnuté nalezitosti, alebo bude obsahovat’ nespravne udaje, objednavatel je
opravneny vratit Poskytovatelovi faktiru na doplnenie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju
odstranit’. V tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti faktiry a nova strnast’diova (14) lehota
splatnosti faktury za¢ne plynat’ diiom riadneho dorucenia opravenej faktaryObjednavatelovi.

3.7. Poskytovatel’ sa zavizuje faktiru vystavovat' v mene EUR (€). Faktaru bude Poskytovatel’ doru¢ovat’
Objednavatel'ovi elektronicky prostrednictvom mailovej komunikécie.

Clanok IV.
Miesto plnenia
4.1. Miestom plnenia tejto Zmluvy je Narodna koalicia pre digitalne zru¢nosti a povolania SR, Bottova
7939/2A, 811 09 Bratislava a podl'a potreby a povahy veci aj iné Objednavatel'om urc¢ené miesto.

Clanok V.
Objednavka
5.1 Rozsah pozadovanych sluzieb je definovany v ¢lanku Il. bod 2.1 a v Prilohe €. 1 a Prilohe ¢. 2 tejto
Zmluvy.
5.2 Objednavatel realizuje objednavku e-mailom, pricom tato musi obsahovat’ najma tieto nalezitosti:
predmet objednavky - nazov, mnozstvo a rozsah pozadovanych sluzieb,
datum vystavenia objednavky,
Cislo a nazov tejto Zmluvy,
iné nalezitosti, ak vyplyvaju z tejto Zmluvy.
5.3 Poskytovatel’ zacne poskytovat’ sluzby odo dia nasledujuceho po dni, v ktorom mu bola doruc¢ena
objednavka od Objednavatela.
5.4 Pri zadavani konkrétnej pisomnej objednavky je Objednavatel’ povinny zohl'adiiovat’ ¢asové hl'adisko
potreby poskytovania sluzieb podl'a Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.
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Lehota zrealizovania a kompletného dodania predmetu Zmluvy vratane odovzdania vsetkych
vystupov v zmysle tejto Zmluvy a jej priloh je najneskor do 31.10.2025, lehota na dodanie
jednotlivych vystupov v zmysle Prilohy €. 1 je vzdy podl'a dohody zmluvnych stran, bertic do tvahy
charakter sluzby, rozsah sluzby a zakonom resp. okolnostami definované terminy.

Clanok V1.

Prava a povinnosti zmluvnych stran
Poskytovatel' sa zavdzuje poskytnut’ sluzby na zaklade pisomnej objednavky a v terminoch
uvedenych v ¢l. V tejto Zmluvy.
Zmluvné strany vymenuju najneskor v dent podpisu tejto Zmluvy kontaktné osoby za ucelom
komunikacie a spoluprace zmluvnych stran smerujucej k riadnemu plneniu tejto Zmluvy.
Pri plneni povinnosti v zmysle tejto Zmluvy je Poskytovatel povinny postupovat tak, aby
neposkodzoval alebo neohrozoval dobré meno Objednavatel’a alebo jeho opravnené zaujmy a pri
formulovani konkrétnych poziadaviek je Poskytovatel’ povinny poskytnit’ Objednavatelovi vSetku
potrebnu sucinnost’ smerujucu k naplneniu ucelu tejto Zmluvy.
Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze sluzby podla tejto Zmluvy bude poskytovat’ v stlade s pisomnymi
pokynmi Objednavatel'a a véas mu oznami vsetky skutocnosti, ktoré moézu mat’ vplyv na zmeny
poskytovania sluzieb.
Poskytovatel’ je povinny pri plneni tejto Zmluvy postupovat’ so vSetkou odbornou starostlivost'ou a
zavizuje sa poskytnat’ vsetky sluzby pozadované Objednavatel'om riadne a v¢as s tym, ze poskytnuté
sluzby musia zodpovedat’ podmienkam stanovenym v tejto Zmluve, poziadavkam Objednavatel’a
a pisomnym pokynom Objednavatela.
Poskytovatel’ sa zavdzuje dodrziavat’ pri plneni tejto Zmluvy vSeobecne zavdzné pravne predpisy
platné na uzemi Slovenskej republiky vztahujuce sa alebo suvisiace s poskytovanymi sluzbami
a konkrétnym podujatim.

Poskytovatel’ sa zavizuje, ze bude pri poskytovani sluzieb podla tejto Zmluvy plne respektovat’ aj
vnuatorné predpisy Objednavatela, pokial’ s nimi bude pisomne oboznameny.

Poskytovatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o informaciach poskytnutych Objednavatelom v
suvislosti s poskytovanim sluzieb pocas doby platnosti tejto Zmluvy aj po jej skonéeni. Zmluvné
strany sa dohodli, ze vSetky informacie, ktoré si zmluvné strany navzajom poskytnu, si déverného
charakteru a bez pisomného stthlasu zmluvnych stran ich nemé6zu poskytnut’ tretim osobam. Zavéazok
zachovavat’ mlcanlivost’ podl'a tohto bodu Zmluvy sa nevztahuje na informdcie, ktoré sa stanu
verejne zname a pristupné. Za porusenie povinnosti ml¢anlivosti sa nepovazuje ani to, ak je zmluvna
strana povinna dovernu informaciu oznamit' na zaklade zakonom stanovenej povinnosti, a to
napriklad na zaklade povinnosti stanovenej zakonom ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon 0 slobode informacii) v zneni
neskorsich predpisov.

V pripade ak pre Poskytovatel'a vyplyva povinnost’ byt zapisany v registri partnerov verejného
sektora, je Poskytovatel’ povinny byt zapisany podla zdkona ¢. 315/2016 Z. z. v registri partnerov
verejného sektora a to najneskor pri podpise zmluvy.

Clanok VIL
Prebratie a vady sluzieb

Zmluvné strany sa dohodli, ze vsetky plnenia Poskytovatela podla tejto Zmluvy buda
Objednavatel'om potvrdené pisomne vV ramci mailovej komunikacie.

Pisomnym potvrdenim sa Objednéavatel’ nevzdava ziadnych svojich prav z tejto Zmluvy a to ani v
pripade, ak bolo zo strany Objednavatela potvrdené plnenie dodané s vadou. Narok na nahradu skody,
narok na zmluvni pokutu vzniknuty v dosledku vadne dodaného plnenia zostava Objednavatel’'ovi
zachovany v nezmenenom rozsahu.

V pripade vady poskytnutej sluzby sa Poskytovatel’ zavidzuje tuto vadu na vlastné naklady odstranit’
do troch (3) dni odo dna dorucenia pisomnej reklamacie vadne poskytnutej sluzby zo strany
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Objednavatela.

Clanok VIIL.
Kontrola

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel’ je opravneny vykonat kontrolu stavu realizacie sluzieb
podl'a tejto Zmluvy a jej priloh v akomkol'vek $tadiu jeho rozpracovanosti a Poskytovatel’ je povinny
tato kontrolu Objednavatel'ovi umoznit’ a strpiet’. Objednavatel’ je najmé opravneny vykonat’ kontrolu
vo vztahu k zisteniu, ¢i rozpracovana sluzba zodpoveda poziadavkam dohodnutym v tejto Zmluve a
jej prilohach. Objednavatel’ je opravneny pocas doby platnosti tejto Zmluvy udelovat
Poskytovatel'ovi zavdzné pokyny a urcovat’ v priebehu realizacie sluzieb jeho vysledny vzhl'ad, obsah
a formu ako aj akukol'vek inu charakteristiku, tak aby sluzby zodpovedali poziadavkam dohodnutym
v tejto Zmluve a jej prilohach.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel’ je opravneny vykonat’ kontrolu stavu realizacie sluzieb
podla tejto Zmluvy a jej priloh aj prostrednictvom svojich poverenych zamestnancov alebo inej
splnomocnenej osoby.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel’ je opravneny vzniest' akékol'vek pripomienky, zadat
akékol'vek zavazné pokyny a pozadovat tipravu resp. opravu dodanych sluzieb podla tejto Zmluvy
kedykol'vek a Poskytovatel' je povinny postupovat v stlade s tymito pokynmi Objednavatela,
zapracovat’ pripomienky Objednavatel’a, vykonat’ opravu alebo upravu sluzieb najneskor do troch (3)
kalendarnych dni odo diia dorucenia poziadaviek a/alebo pokynov Objednavatel'a emailom alebo
pisomne alebo v lehote podla vzijomnej dohody zmluvnych stran. Ak Poskytovatel’ nesplni
poziadavky a pokyny Objednavatel’a riadne a v¢as, Objednavatel” nie je povinny prevziat’ sluzby.

Clanok IX.
Licen¢na dolozka
Ak vysledkom poskytovania sluzieb podla tejto Zmluvy alebo podla pisomnej objednavky je
predmet autorského prava, Poskytovatel’ sa zaviazuje poskytntit’ bezodplatne Objednavatel’ovi suhlas

na pouzitie — licenciu podla § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z.. Licencia sa poskytuje po dobu
trvania majetkovych prav:

a) na akykol'vek sp6sob pouzitia predmetov autorského prava, ktoré su obsiahnuté vo vysledku
poskytnutia sluzieb podrla tejto Zmluvy, podl'a § 19 ods. 4 zakona ¢. 185/2015 Z.z.

b) v neobmedzenom vecnom rozsahu a pre izemie Slovenskej republiky

¢) ako vyhradna licencia

d) na opravnenie udelit’ tretej osobe bezodplatne suhlas na pouzitie predmetov autorského prava
v rozsahu udelenej licencie (sublicencia), k ¢omu jej Poskytovatel dava svoj vyslovnya
neodvolatel'ny sthlas.

V nadvéznosti na vysSie uvedené Poskytovatel’ vyhlasuje, ze:

a) je opravnenym vykonavatel'om majetkovych prav k predmetom autorského prava a vysporiadal
a/alebo vysporiada vSetky naroky tretich osob, ktoré sa podielali na tvorbe predmetov autorského
prava obsiahnutych vo vysledku poskytnutych sluzieb,

b) neposkytol akejkol'vek tretej osobe nevyhradnu alebo vyhradnt licenciu na uzivanie predmetov
autorského prava, ktoré su obsiahnuté¢ vo vysledku poskytnutych sluzieb bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Objednavatela.

Poskytovatel’ sa zavizuje v Zmluve vyhlasit, ze vysledky nim poskytnutych sluzieb neporusuju
autorské prava tretich osob a je opravneny s autorskymi pravami nakladat’.

Poskytovatel’ zodpoveda v celom rozsahu za pripadné i neimyselné porusenie cudzich autorskych
prav a za Skodu takto spoésobentt Objednavatel’ovi.

Za naroky tretich os6b z dovodu prevodu licenénych prav na Objednavatela zodpoveda vyluéne
Poskytovatel.

Clanok X.
Korespondencia a kontaktné osoby
Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, akakol'vek korespondencia medzi zmluvnymi stranami
v suvislosti s touto Zmluvou musi mat’ pisomnt formu a musi sa dorucit’ postou ako doporucena



zasielka, kuriérom, emailom alebo osobne s vyziadanim potvrdenia o prijati na nasledujuce adresy
druhej zmluvnej strane. Pisomnost’ sa povazuje za doru¢enu v okamihu, ked’ sa pisomnost’ dostala
do sféry dispozicie jej adresata. Do sféry dispozicie adresata sa pisomnost’ dostane vtedy, ak ma dany
adresat objektivnu moznost’ oboznamit’ sa s obsahom zasielky, a to bez ohl'adu na to, ¢i tak i skutocne
urobil. Za sféru dispozicie adresata sa preto povazuju vSetky zariadenia, ktoré st zriadené zo strany
adresata na prijimanie pisomnosti vratane e-mailovych schranok.

10.2. Korespondencia zasielana postou ako doporuéena zasielka alebo kuriérom sa povazuje za dorucent:
a) ak adresat kore$pondenciu prevezme,
b) uplynutim troch (3) pracovnych dni do jej odoslania odosielatelom Vv pripade, Ze posta alebo
prevadzkovatel’ kuriérskej sluzby koreSpondenciu vrati odosielatel'ovi ako nedorucite'na alebo ak
dorucenie koreSpondencie bolo zmarené konanim alebo opomenutim adresata,
¢) okamihom odmietnutia prevziat’ koreSpondenciu ak adresat prevzatie koreSpondencie odmietne.
10.3. Korespondencia doru¢ovana osobne sa povazuje za dorucent:
a) ak adresat koreSpondenciu prevezme,
b) okamihom netspesného pokusu o jej dorucenie, ak dorucenie kore$pondencie bolo zmarené
konanim alebo opomenutim adresata,
c) okamihom odmietnutia prevziat’ koreSpondenciu, ak adresat prevzatie koreSpondencie odmietne.
10.4. V pripade kore$pondencie zasielanej emailom sa koreSpondencia povazuje za riadne dorucent jej
odoslanim zo strany Objednavatela.

Clanok XI.
Sankcie a zodpovednost’ za §kodu
11.1 V pripade, ak je Poskytovatel’ v omeskani s poskytovanim sluzieb v lehote uvedenej v pisomnej
objednavke je povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi zmluvnii pokutu vo vyske 0,5 % z celkovej ceny
podrla ¢lanku III. bod 3.2 tejto Zmluvy, a to za kazdy aj zacaty defi omesSkania.

11.2 V pripade, ak Poskytovatel’ porusi povinnosti vyplyvajuce mu z ¢lanku VI. bodov 6.5, 6.6, 6.8 a 6.9
tejto Zmluvy, je povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi zmluvna pokutu vo vyske 0,5 % z celkovej ceny
podl’a ¢lanku III. bod 3.2 tejto zmluvy za kazdy aj zacaty den omeskania, a to za kazdé jednotlivé
porusenie tejto Zmluvy zvlast.

11.3 V pripade neposkytnutia sluzieb Poskytovatel'om v pozadovanom rozsahu a kvalite podl'a Prilohy ¢.
1 tejto Zmluvy je poskytovatel’ povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi zmluvnt pokutu vo vyske 0,5 %
z celkovej ceny podla ¢lanku Ill. bod 3.2 tejto Zmluvy za kazdy aj zaCaty deni ome$kaniaa
Objednavatel je opravneny neprevziat’ dana sluzbu a postupovat’ v stlade s ¢l. VII bod 7.3 a €l. VIII
bod 8.3.

11.4 V pripade, ak Poskytovatel’ neodstrani vady poskytnutia sluzieb v lehote podl'a ¢lanku VII. bod 7.3
tejto Zmluvy, je Objednavatel’ opravneny pozadovat’ od Poskytovatel'a zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske 0,5 % z celkovej ceny podrla ¢lanku III. bod 3.2 tejto Zmluvy.

11.5 Zmluvné strany sa dohodli, ze porusenie povinnosti Poskytovatela podl'a ¢lanku VIII. bod 8.1, 8.2 a
8.3 tejto Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy, ktoré zakladd pravo
Objednavatel'a na zmluvni pokutu vo vyske 5 % zo zmluvne dohodnutej ceny uvedenej v konkrétnej
pisomnej objednavke, ktorej sa toto porusenie tyka.

11.6 V pripade, ak je Objednavatel’ v omeskani s tthradou faktury mé Poskytovatel’ narok na zaplatenie
zakonnych urokov z omeskania za kazdy aj zacaty denn omeskania, ak o to Poskytovatel’ poziada.

11.7 Zmluvné strany st zodpovedné za $kodu sposobenti druhej zmluvnej strane porusenim povinnosti
podla tejto Zmluvy, pri¢om sa dohodli na vylaceni moznosti liberacie v zmysle ustanovenia § 373
Obchodného zakonnika voci Skode spdsobenej zo strany Poskytovatel'a Objednavatel'ovi.

11.8 Ustanoveniami o zmluvnej pokute nie je dotknuty pripadny narok na nadhradu Skody, ktora vznikne
Objednavatel'ovi z dovodu nesplnenia zmluvnych povinnosti Poskytovatel’a, a to v celom rozsahu.



Clanok XII.
Trvanie a skon¢enie zmluvy

12.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to do 31.10.2025 odo dia nadobudnutia jej u¢innosti.

12.2 Zmluvu je mozné skoncit:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnym odstipenim od Zmluvy,

C) pisomnou vypovedou.

12.3 Objednavatel’ je opravneny pisomne odstupit’ od tejto Zmluvy v pripade podstatného porusenia
zmluvnych povinnosti zo strany Poskytovatela. Za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti sa
povazuje, ak Poskytovatel’:

a) neposkytne sluzby v lehote uréenej v pisomnej objednavke,

b) vstupil do konkurzného konania alebo restrukturalizacie, ktoré sa vo¢i nemu zacalo po
podpise tejto Zmluvy,

¢) vstupil do likvidacie,

d) ak kona v rozpore s touto Zmluvou a/alebo pisomnou objednavkou a/alebo vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na uzemi Slovenskej republiky a na pisomnu vyzvu
Objednavatela toto konanie a jeho nasledky v uréenej primeranej lehote neodstrani,

e) ak porusi povinnosti podla ¢lanku VI. body 6.5, 6.6, 6.8, 6.9 a ¢lanku VIII. body 8.1, 8.2 a
8.3 tejto Zmluvy,

f) nebol v ¢ase uzavretia tejto Zmluvy zapisany v registri partnerov verejného sektora v zmysle
zakona ¢. 315/2016 Z. z. alebo bol z toho registra vymazany, v pripade ak pre Poskytovatel'a
vyplyvala povinnost’ byt zapisany v registri partnerov verejného sektora.

12.4 Poskytovatel’ je opravneny pisomne odstupit’ od tejto Zmluvy v pripade podstatného porusenia
zmluvnych povinnosti zo strany Objednavatela. Za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti zo
strany Objednavatel’a sa povazuje, ak je Objednavatel v omeskani s tthradou faktury o viac ako
Sest'desiat (60) dni po lehote jej splatnosti.

12.5 Odsttpenie od tejto Zmluvy musi byt v pisomnej forme a preukazatel'ne doru¢ené druhej zmluvne;j
strane. Ditom dorucenia pisomného prejavu vole odstipenia od Zmluvy jednou zo zmluvnych stran

tato Zmluva zanika. Odstupenie od Zmluvy sa nedotyka naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty a
naroku na nahradu $kody sposobenej porusenim povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy. Zmluvna
strana, ktora odstupi od tejto Zmluvy, ma pravo pozadovat’ od druhej strany nahradu §kody, ktora jej
tymto konanim vznikla, okrem pripadov vyssej moci (ustanovenie ¢l. XI. bod 11.5 tejto zmluvy tymto
nie je dotknuté). Pre ucely tejto Zmluvy sa za vySSiu moc povazuju udalosti, ktoré nie su zavislé od
konania zmluvnych stran, a ktoré nemo6zu zmluvné strany ani predvidat’ ani nijakym spdsobom
priamo ovplyvnit, a to najmé vojna, mobilizacia, povstanie, zivelné pohromy, poziare, embargo,
karantény.

Clanok XIII
Zavere¢né ustanovenia

13.1 Tato Zmluva nadobtda platnost’ diiom podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a G¢innost’ v stlade s
§ 47a ods. 2 Obcianskeho zakonnika diiom nasledujucim pod dni jej zverejnenia. Zverejnenie tejto
Zmluvy v Centralnom registri zmliv zabezpeci Objednavatel’.

13.2 Pravne vzt'ahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia Obchodnym zakonnikom a ostatnymi
vseobecne zaviznymi pravnymi predpismi platnymi na izemi Slovenskej republiky.

13.3Zmluva méze byt doplnend a zmenena len na zaklade pisomného, ocislovaného a zmluvnymi
stranami podpisaného dodatku.

13.4 Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena postipit’ Svoje prava a povinnosti podla tejto Zmluvy
na int 0sobu bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany.

13.5Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach s platnostou originalu, pricom Objednavatel’
obdrzi jedno (1) vyhotovenie a Poskytovatel’ obdrzi jedno (1) vyhotovenie.

13.6 Zmluvné strany prehlasuju, ze si Zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli, pricom ju na znak stihlasu
s jej obsahom slobodne a vazne vlastnoruéne podpisuju.



13.7 Neoddelite'nou sucast’ou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy

Priloha ¢.1 Opis Predmetu zmluvy
Priloha ¢.2 Cennik sluzieb
Za Objednavatel’a Za Poskytovatela
V Bratislave dna V KosSiciach, dna 19.12.2024

Ing. Mario Lelovsky — Objednavatel’ Ing. Erik Telepovsky — Poskytovatel’



Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky
Podpora v rozsahu max. 652 hodin (od 1.1.2025 do 31.10.2025)

Podpora spociva v pomoci pri rieSeni problémov, upravach na webstranke, exporte databazy, monitorovani
serverov, optimalizacie zataze, rieSeni technickych a inych ad-hoc problémov. M6ze zahimat’ nasledovné
sluzby na zéklade poziadaviek klienta:

- novopridané funkcie

- pravidelna udrzba a aktualizacie (bezpecnostné zaplaty, systémové kniznice) na irovni operacného
systému a aplikacie

- dodatocné grafické pravy na webstranke

- §pecifické exporty udajov z databazy

- monitoring serverov a investigativna incidentov

- optimalizacia zat'’aze a Skalovanie infrastruktary

- konfiguracia nastrojov tretich stran

- pomoc pri rieSeni technickych a inych ad-hoc problémov a kritickych situacii

- sprava (sub)domén

- sprava mailovych schranok

- sprava webového prostredia pre lokalizaciu webstranky (Weblate)

- Skolenia

- rekonfiguracia a aktualizacia virtudlnych serverov a komponentov infrastruktury

- [aC (Terraform a Packer konfiguracie)

- uprava personalizovanych certifikatov

- nastavenie prieskumov

- konfiguracia a aktualizacia nastrojov pre monitoring metrik (Uptime status, Metrics exporters,
Prometheus, Grafana, Portainer, Elastic Stack - Elastic search, APM, Kibana, Pgadmin)

- upravy Cloudflare konfiguracii (DNS, SSL, WAF, WARP proxy tunel, CDN)



Priloha ¢. 2 — Cennik sluzieb
Hodinova sadzba bez DPH: 40 EUR

Maximalna celkova cena bez DPH (652 hodin): 26 080 EUR

V Kosiciach, dna 19.12.2024

Ing. Erik Telepovsky — Poskytovatel’



