Zmluva 0 spolupraci

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

(dalej len ,Zmluva®) medzi:

Slovensky hydrometeorologicky tstav

so sidlom: Jeséniova 2305/17 83101 Bratislava
adresa pre korespondenciu: Jeséniova 2305/17 83101 Bratislava

registracia: Zriadovate!
Ministerstvo Zivotného prostredia Slovenskej republiky

i€o: 00156884

DI¢: 2020749852

IE DPH:  SK2020749852

IBAN:  SK1981800000007000391672
SWIFT;  SPSRSKBAXXX

tel.: +421 2 59415 416

e-mail:  michal.nestiak@shmu.sk

Zast(pena (osoba opravnend konat' v mene klienta):
Ing. Vasil Penev, generalny riaditel

Kontaktna osoba: Mgr. Michal NeStiak
tel.: +421 2 59415 418
e-mail:  upbalansea@shmu.sk

{dalej Jen Klient"}

I, Predmet Zmiuvy

1.1 UpDJ sa zavézuje poskytoval pre Klienta nizdie vybrané
Produkly definované vo  Vieobecnych  obchodnych
podmienkach {dale len VOP_BEN_K}, ako gj sluZby stvisiace
s Produkimi, a to za podmienok uvedenych v tejto Zmiuve
a VOP_BEN_K.

[ UpBenefia [ UpRekreacia
{1 UpDargek [ UpRelax
[3 UpVzdelavanie [ | UpZdravie

[X] UpBalansea [ upStravovanie

1.2 Klient podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol v dostatoénom
rozsahu a vopred oboznameny s jednotlivimi Produkiami,
technologickym systémom, na ktorom s prevadzkované, ake
aj s funkcionalitou a obchodnymi podmienkami prevadzky
jednotlivych Produktov.

. Odmena a platobné podmienky

27 Kiieqt sa zavazuje uhradif celkovl hodnolu Kreditov, kioré
PouZivatelia pouzili, ako aj Odmenu UpDJ a poplatky, kioré st
uvedené v Cenniku_BEN_K.

2.2 Upbd §i k Odmene UpDJ a k poplatkom uvedenym
v Cenniku_BEN K 0gtue DPH v zmysle plainych prévnych

predpisov.
30 -12- 0%

V Bratislave
diia

.......................................

K Z_BEN #1724 §

Up Déjeuner, s.r. o

so sidlom: Toradkova 84A, 831 04 Bratislava - mestska Cast Nové Mesto
adresa pre koreSpondenciu: Tomasikova 64A, 831 04 Bratistava

registracia: Mestsky sud Bratislava Hll, oddiel Sro, vioZka £.:150439/8

160: 53528654

DIC: 2121424228

IEDPH:  SK2121424228

IBAN:  SK42 8100 0001 1502 7113 0237
BIC/SWIFT KOD: KOMBSKBAXXX

tel.: 02/ 32 55 35 45

e-mail:  info@up-dejeuner.sk

Zastipena: ing. Radmila Kuracinova, prokurista

Zmluvu vypracoval: Lukas Gemesi

{dalsj len ,UpDJ* a spolodne s Klientom dalej len ako Zmiuvné strany”. )

i, VEeobeonsd obchodnd podmisnky

3.1 Na pravny vzfah UpDJ a Klienta zaloZeny touto Zmiuvou sa
vztahujs VOP_BEN_K 3 Cennik_BEN_K, vratane ich buducich
zmien, doplneni & nahradeni. Zmena Cennika bude Klientovi
oznamena na jeho emailov( adresu alebo postovd adresu.

Spractivanie osobnych dajoy

4.1 Pri poskytovani shuzby dochadza k spractivaniu osebnych tdajov. Za
tymio (éelom uzatvori Klient s UpDJ samostatnt Zmluvu o spracivani

osobnyeh Gdajov v zmysle a rozsahu podfa Slanku 28 nariadenia GDPR.

¥V, Zaveredné ustanovenia

5.1 Akékolvek zmeny tejto Zmiuvy je moZné vykonal vluéne formou

pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmiuvnymi stranami.

5.2 Tato Zmiuva sa uzavrie v dvoch rovnopisoch, z klorych kazda
Zmiuvna strana obdrZi po jednom. '

5.3 Zmluvné strany podpisom tejfo Zmluvy {vtane Ustneho / telefonického
podpist) potvrdzujl, Ze si precitali tito Zmluvy, vrétane vietkych jej
priloh a vSetky jej ustanovenia, ako aj znenie priloh, st im jasné a
zrozumitelné, a Ze ich podpisy na Zmijuve st vyiadrenim ich slobodng]
a vaznej vble uzatvorif tito Zmiuvu za vySSie uvedenych podmienok.

5.4 Prilohy.
a) Priioha 6. 1-VOP_BEN K
b} Priloha €. 2~ Cennfk_BEN_K
¢} Priloha €. 3~ Zmluva o spractvani osobnych ddajov
d) Prilvha &.4 - Individudlie zmluvné podmienky k Zmluve o spolupraci

..... sesesennasTTIETesscassasssabotssees

Up Déjeuner, s.1. 0.
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Zmluva o spracuvani
osobnych udajov

uzatvorena podfa ¢l. 28 a suvisiacich Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 0 ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych

K_G_UNL 2024 11

ldajov a o volnom pohybe takychto ddajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(.dalej len nariadenie GDPR') a zakona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,Zmluva*)

Prevéadzkovatel:

Slovensky hydrometeorologicky dstay

so sidiom: Jeséniova 2305/17 83101 Bratislava

adresa pre koreSpondenciu:

Jeséniova 2305/17 83101 Bratislava

registracia: Zriadovate!

Ministerstvo Zivoiného prostredia Slovenskej republiky

oscha opravnena konat”: Ing. Vasil Penev, generalny riaditel
ico: 00156884

e-mail:  upbalansea@shmu.sk

(dale] len ,Prevadzkovatel™)

—

Sprostredkovatel: Up Déjeuner, s. 1. 0.

so sidlom: Tomasikova 644,
831 04 Bratislava ~ mesiska Sast Nové Mesio

registracia: Obchodny register Mestského stdu Bratislava i,
oddiet Sro, vioZka &.: 150439/8

osoba opréavnend konat” ing. Radmila Kuracinova, prokurista
iI€o: 53 528 654

e-mail:  kgalikova@up-slovensko.sk

{dalej len ,Sprostredkovate!™

S—

{Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spolu len ako ,Zmluvné strany® alebo jednotlivo ako ,Zmluvna strana”}

Clanok |
Uvodng ustanovenia

11 Tate Zmiuva stanovuje pravne zavazky Zmiuvnych stran
s ohfadom na ochranu oscbnych Gdajov, ktoré Sprostredkovatel
spracdva v mene Prevadzkovaiefa v stvislosti so suZbami
Sprostredkovatela  poskytovanymi  Prevadzkovatelovi. Na
zéklade zmluvy alebo viacerych zmldv uzatvorenych medzi
Prevédzkovatefom a  Sprostreckovatelom  Sprostredkovate!
poskyluje Prevadzkovatelovi niektoré (pripadne viaceré alebo
vSetky) z nasledovnych produkiov, a s tym suvisiace sluzby,
v ramei poskytovania ktorych dochédza k spractvaniu osobnych
{dajov:

a. produkt personalizované kupony (UpDéjeuner, UpAqua,
UpCadhoc, UpRelax, UpMedical, UpSocial)

b. stravovacie karty UpDéjeuner

c. produkt UpRekrea

d. benefitové produkty na platforme Up (UpStravovanie,
UpBenefia, UpZdravie, UpRelax, UpDar&ek, UpVzdelavanie,
UpRekreécia)

e. produkt Shell palivova karta

f. sluzbu Dorutovanie zésielok obsahujiicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme Up

g. produkt UpBalansea

h. produkt UpCantina

{dalej len ,,Produkty a sluzby*)

Zmluva, resp. zmluvy, na zéKade ktorjch poskyluje
Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi Produkly a sluzby je v tejto
Zmluve dalef oznafovans jednotiivo ako Obchodna zmluva resp.
spolotne ako Obchodné zmluvy. Tato Zmiuva sa vzfahuje na
vetky Cinnosti spojené s Obchodnou zmluvou, a to podas doby
jej platnosti a Gdinnosti,

1.2

Zmiuvné strany st zodpovedné za riadne dodrZiavanie povinnosti
ustanovenych platnymi prévnymi predpismi, kioré upravujl
problematiku ochrany osobnych Udajov.

14  Sprostredkovatel pri poskytovani Produklov a  shifieb
Prevadzkovatefovi spraciva aj oscbné (daje zamestnancov
Prevadzkovatela, pripadne inych dotknutych osdb, v mene
Prevadzkovatela, kioré Prevadzkovatel zhromazduje vo svojich

informaénych systémoch.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze v silade s Clankom 28 odsek 1
nariadenia GDPR zhodnotil, Ze Sprostredkovatel poskytol
dostatolné zéruky zavedenia primeranych technickych a
organiza¢nych opatreni tak, aby spracivanie spifialo poZiadavky
narfadenia GDPR & aby sa zabezpedila ochrana prév dotknute]
0s0by.

1.6 Nariadenie GDPR vyZzaduje, aby vzajomné vzfahy medz
Sprostredkovatefom & Prevadzkovatelom pri  spraciivant
osobnych Gdajov boli upravené zmluvou v pisomnej alebo

elekironickej forme.

3 ciefom splnenia povinnosti vyplyvajicich z &, 28 a stvisiacich
nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na nasleduiicom
zneni Zmluvy.

Clanok i
Predmet zmiuvy

2.1 Predmetom tejlo Zmluvy je Cprava vzaéjomnych vziahov
Zmiuvaych  strdn pri spracivani  osobnyeh  dajov
Sprostredkovatefom v mene Prevadzkovatefa,

2.2 Télo Zmluva stanovuje prava a povinnosti Zmiluvnych stran pri
spracivani osobnych (dajov Sprostredkovatelom v mene

Prevadzkovatela,

0 - dovemné
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Clénok il
Spracivanie osobnych tdajov

Sprostrediovatel je oprévneny spracdval oscbné (daje
poskytnuté, spristupnené Prevéadzkovatelom alalebo ziskané v
mene Prevédzkovatela len na ubely poskytovania Produktov a
sluZieb uvedenych v bode 1.1 tejto Zmluvy podia Obchodne;
zmluvy. Sprostredkovatel sa tymio zavézuje nespracuvat osobné
ddaje poskytnuté alebo spristupnené Prevadzkovatefom na iné
ne? Prevadzkovatelom urCené Glely.

Sprostredkovatel je oprévneny spracival osobné Udaje
poskytnuté, spristupnené Prevadzkovatelom a/alebo ziskané v
mene Prevadzkovatela po dobu Gdinnosti tejto Zmiuvy, maximéine
véak len doviedy, pokial bude poskytovaf Produkly a shuiby
uvedené v bode 1.1 tejto Zmluvy podia Obchodnej zmiuvy, ak
sa Zmiuvné sirany nedshodn( inak, alebo, ak konkrétny Gcel
spraclivania nevyZaduje spraclvanie osobnych Gdajov g po
skondeni poskyiovania Produktov a sluZieb v stlade s bodom
5,12 tejto Zmluvy,

Sprostradkovatel je opravneny spracival tiefo osobné Gdaje
Prevadzkovatela, a to v zavislosti od poskytovanych produkiov
a siuZieb podfa bodu 1.1 tejto Zmiuvy:

» v ramci produktov personalizované kupény (UpDéjeuner,
UpAqua, UpCadhoc, UpRelax, UpMedical, UpSocial)

a. typ osobnych Gdajov spractvanych v mene Prevédzkovatela:
identifikalné Gdaje (tiul, meno, priezvisko, osobné Cislo}, udaje
pracovnom pomere  (nézov zamestndvatela), Gdaje ©
poskyinutom produkte (mnoZstvo, druh a hodnota kupdnoy,
sériové Sisla kupdnov)

b, kategorie dotknutych osob: zamestnanci Prevadzkovatela
a Clenovia tatutdmeho organu Prevadzkovatela.

« v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner

a. typ osobnych tdajov spracivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikainé (daje (fitul, meno, priezvisko, osobné Cislo),
kontakine daje (koreSpondentna adresa — g stkromng,
emallova adresa ~ g sikromnd, telefonne Cislo — af stkromné),
daje o pracovnom pomere {ndzov zamestndvatela), Cislo
stravovace] karty

b. kafegire dofknufych oséb: zamestnanci Prevadzkovatela
a Slenovia Statutarneho organu Prevédzkovaiefa.

» v ramci produktu UpRekrea

a.  fyp osobnych Gdajov spracivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikadné tdaje (titul, meno, priezvisko, osobné Zislo),
kontakiné Udaje (adresa bydliska, koredpondendng adresa,
emailova adresa - a] stlromng, telefonne fislo — 3
stkromné), (daje o pracovnom pomere  (nézov
zamestnavatela, defi nastupu do pracovného pomery, rozsah
pracovného tvézku, ndrok na prispevek na rekreéciu v %),
daje o absolvovane] rekredcil (miesto rekreécie, dizka
pobyty, ¢as rekredcie, cena rekredcie, vyuZité sluzby v ramel
rekredcie} a Udaje o bankovom Uéte (IBAN, nazov banky)

b. kategorie dotknutych osob: zamestnanci Prevédzkovatela
a manzelia alebo manZelky zamestnanca Prevadzkovatela,
dieta zamestnanca Prevadzkovatefa, alebo diefa zverené
zamestnancovi Prevadzkovatela do néhradnej starostiivosti
na zéklade rozhodnutia sGdu alebo disfa zvereného
zamestnancovi Prevadzkovatela do starostlivosti pred
rozhodnutim stidu o osvojeni alebo a iné osoby Zijice so
zamestnancom Prevadzkovatefa v spolofne] domécnost,
pokial sa tieto osoby zugastniff na rekredcii so zamestnancom
Prevadziovatela.

e v rameci benefitovych produktov na platforme Up
(UpStravovanie, UpBenefia, UpZdravie, UpRelax, UpDaréek,
UpVzdelavanie, UpRekredacia)

a. fyp osobnych tdajov spracivanych v mene Prevadzkovatefa:
identifikadné Gdaje (fitul, meno, priezvisko, osobné Eislo),
kontaking ndaje (koreSpondaning adresa — & stkromng,
e-mallova adresa — 2] sukromng, telefonne Cislo — &
sikromné), prinlasovaci email — aj stkromny, heslo na
pristup do systému, daje o pracovnom pomere (ndzov

K.G UN

zamestnavatela), datum zadiatku pracovného pomery, datum
ukongenia pracovného pomeru, typ pracovného pomeruy,
pracovna pozicie, pobotka a oddelenis v ramci pobolky
zamestnavatela, narok na prispevok na rekredciu v %),
tdaje o absolvovanej rekredcii (miesto rekredcie, di¥ka
pobytu, Cas rekreécie, cena rekredcie, vyuZité sluzby v ramel
rekredcie), Cislo benefitovef stravovace) karty, ddgje o
bankovom Géte (IBAN, ndzov banky), pohlavie, datum
narodenia.

b, kategbrie dofknutych os6b: zamestnanci Prevadzkovatefa,
pripadne  manzelia alebo  manZelky zamesinancov
Prevadzkovatefs, ich defi, alebo deti zverené im do nahradne)
starosilivosti na zéklade rozhodnutia sidu alebo defi
zverenghe im do starostiivosti pred rozhodnutim sidu o
osvojent alebo iné osoby Zijice] s nimi v spolofng]
domécnosti, pokial sa tieto osoby zulastnili s nimi na rekreéci
denovia Statutdmeho organu alebo dozomého organu
Prevadzkovatela, obchodni parineri Prevadzkovatefa

e vramci produktu Shell palivova karta

a. lyp osobnych ddajov spracivanyeh v mene Prevédzkovaiela:
identifikalné Gdaje (ftul, meno a priezviske, osobné dislo,
mailova adresa — g siikromng, telefonne &islo — aj sikromng),
{daje o pracovnom pomere {nazov zamesinévatela), idaje o
karte Shell (Cislo karty) a Udaje o pouZivani karty {miesto a as
pouZitia karty, naklpeny tovar/sluzba, cena fovaru/sluZby)

b. kategbrie dotknutych o0sdh: zamesinanci Prevadzkovaiela,
flenovie Stetutdmeho organu  alebo dozomého orgénu
Prevadziovatela

e vramci sluzby Dorucovanie zasielok obsahujicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty na
platforme Up

a. lyp osobnych tdajov spracivanych v mene Prevédzkovalela:
identifikaéné Udaje (tiul, meno, priezvisko), kontakiné ddaje
{koreSpondentné adresa — aj sikromng, tel. Cislo — ] stkromné)

b, kategbrie dotknutych osdb: zamestnanci, dlenovia Statutameho
organu alebo dozomého orgénu

»  vramci produktu UpBalansea

a. typ osobnych tdajov spractivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikaéné Udaje (Htul, meno, priezvisko, osobné dislb},
kontekiné Gdeje (koreSpondentnd adresa — aj sikromna,
emailova adresa — aj stikromnd, telefénne Eislo — af stikromné),
printasovaci emall ~ g] stkromny, heslo na pristup do systému,
{idaje o pracovnom pomere {nézov zamestndvatela), Gdaje o
bankovom Géte (IBAN, ndzov banky)

b. ketegorie dotknutych osdb: zamesinanci nadich kiientov, denovia
Statutameho organu alebo dozomého orgénu

s vramci produktu UpCantina

a. lyp osobnych ldajov spracivanych v mene Prevadzkovatela:
identifikatné (idaje {meno, priezvisko, osobné Cislo Ziaka alebo
zamestnanca), kontaking Udaje (e-mailové adresa—aj sikromna,
¢islo stravovace] karty), Udaje o bankovom Géte (IBAN, nazov
banky), informécie o vybere jedla

b.  kategérie dofknutych osGh: zamestnanci prevadzkovatela, Ziaci.

Sprosiredkovatel je opravneny vykondval naimad nasledufice
spracovatefské Sinnost, a to v zavislosti od poskylovanych produkdov
a sluZieb podla bodu 1.1 tejto Zmluvy:

» v ramei produktov personalizované kupony (UpDéjeuner,
UpAqua, UpCadhoc, UpRelax, UpMedical, UpSocial)
viest evidenciu zamestnancov  Prevadzkovatels, klorym
zabezpetuje Prevadzkovatel stravovanie v zmyste zékonnych
povinnost! Prevadzkovatela, spracovat personalizované kupdny
UpDéjeuner, pripadne iné, Klorych poskyinutie vyplva z
Cbchodnej zmluvy, Pri vykondvani uvedenych operdcil je
Sprostredkovatel  opravneny ngmd na  ziskavanie,
zaznamendvanie, usporadlvanie, Strukitirovanie, uchovavanie,
prepractvanie  alebo zmena, vyhladavanie, prehfiadanie,
vyugivanie, vymazanie alebo likviddda osobnych ddajoy, bez
ohfadu na to, & sa vykondvajl automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

D - doverneé



v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner

viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatels, kiorym
zabazpeluje Prevadzkovatel stravovanie v zmysle zakonaych
povinnostt  Prevdzkovatela, viest a spravoval olly
zamestnancov Prevédzkovatela v sysiéme Moia karta/ ODJ,
spravovat vySku kreditu zamestnanca na jeho G8te v systéme
Moja karta/ ODI, vybavovaf reklamacie, pripadne iné, ktorych
vykonanie vyplyva z Obchodne] zmluvy, kontaktovat dotinuté
osoby prostrednictvom mallovej komunikécie, telefonicky
pripadne inou pisomnou formou a informovat dotknuté osoby
o ponukach tykajucich sa moZnost vyuZitia karly UpDéjeuner,
poskytoval’ dotknutym oscbém informécie ¢ karte UpDéjeuner
a moZnostiach fe] vyuZiia, informoval dotknuté osoby
prostrednictvom mailove] komunikdcle, telefonicky pripadne
inou pisomnou formou o novinkach, dopinkovyeh sluZbach a
odstavkach  systému, upozorioval  dotknuté  oschy
prostrednictvom mailove] komunikacle, telefonicky pripadne
inou pisomnou formou na skutotnost, Ze sa ete neprihlasili do
systému, informovat’ dotknuté osoby prostrednictvom mailove]
komunikacie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou ¢
plainych posiupoch prihldsenia a o whoddch systémy,
zabezpelit priebeh a vyhodnolenie sifaze a informoval
vwhercov o whrach v slfaZi {v niektorych pripadoch &
prostrednictvom zvereinenia Udajov o vyhercoch na webove
strénke www.up-dejeuner.sk a na socidinych sistach) a dorugit
vhry vyhercovi. Pri vykondvani uvedenych operaci je
Sprostredkovatel  opravneny najmd@ na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporaduvanie, Strukitirovanie, uchovévanie,
prepractvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych (dajov, bez
ohfadu na fo, & sa vykondvajd automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

v ramci produktu UpRekrea

viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, ktori vyuzili
legistativnu moZnost prispevku na rekreaciu od svojho
zamesinavatela, 1. | Prevadzkovatela, spracoval vykazy o
Cerpani prostriedkov urbenych na rekredciu zamestnancov
Prevadzkovatela, viest a spravoval 08ty zamestnancov
Prevéadzkovatela v systéme UpRekrea, spravovat vysku
kreditov zamestnanca na jeho Glle v systéme UpRekrea,
vybavovat reklamacie, pripadne iné, kiorych vykonanie
vyplyva z Obchodnej zmluvy, kontakioval dotknuté osoby
prostrednictvom  mailove] alebo  telefonickej/app/SMS
komunikacie a informoval’ dolknuté osoby o ponukach
tykajucich sa modnosti vyuzitia rekrealného poukazu,
poskytoval dotknutym osobém informacie o rekreatnych
poukazoch a produkie UpRekrea a moZnostiach jeho
vyuzitia, informovat dofknuté osoby prostrednictvom
mailovej alebo  telefonickej/app/SMS  komunikacie o
novinkéch, dopinkovych sluzbach a odstavkach systému
UpRekrea, upozorfioval dotknuté osoby prostrednictvom
mallove] alebo telefonickeffapp/SMS  komunikécie na
skutolnost, Ze sa eSte nepriblasii do  systému
UpRekrea, informoval dotknuté osoby prostrednictvem
mailove] alebo telefonickejiapp/SMS komunikacie o platnych
postupoch prihlasenia a o vyhodéach systému UpRekrea,
kontaktovat dotknuté osoby prostrednictvom mailovej alebo
telefonickej/app/SMS komunikdcie za Udelom preverenia
dodatonych informacii pri schvafovani  dokumentov
suvisiacich s rekredciou na preukdzanie ndroku na
prispevek, zabezpedif priebeh a vyhodnotenie sifae a
informovat vyhercov o vyhrach v sifazi {v niektorych
pripadoch a prostrednictvom  zverejnenia  Udejov o
vyhercoch na  webove] strdnke  www.up-dejeunersk,
www.rekrea.sk a na socidlnych sietach) a dorudit’ vyhry
vyhercovi, Pl vykonavani  uvedenych operdci  je
Sprostredkovate!  opravneny najmd na  ziskavanie,
Zaznamenavanis, usporadiivanie, Strukttrovanis,
uchovavanie, prepracivanie alebo zmena, vyhiadavanie,
prehliadanie, vyuZivanie, vymazanie alebo Ilkvidacia
osobnych Gdajov, bez ohfadu na to, & sa vykonavaji
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

KB UNL 2024 1%

v ramci benefitovych produktov na platforme Up
{UpStravovanie, UpBenefia, UpZdravie, UpRelax, UpDaréek,
UpVzdelavanie, UpRekreacia)

viest evidenciu dotknutych osb Prevadzkovatela, klorym bol
prideleny kredit, spractival vikazy o Serpan prideleného kreditu,
viest' a spravoval ¢ty dotknutyeh osdb Prevadzkovatefa v portali
Up, spravovat vyku kreditov na (cte v portall Up, vybavoval
reklamécie, pripadne iné, kiorych vykenanie vplyva z Obchodne
zmluvy, konfaktoval dotknuté osoby prostrednicivem mailovej/
app/SMSftelefonicke] komunikécie a informovat dotknuté osoby o
ponukdch tikajicich sa moinosti vyuZiia kredity, poskytovat
dotknutym osobdm informécie o produlde a moZnostiach jeho
vyuzitia, informoval’ dotknuié osoby prostrednictvom mallovey/
app/ShiSitelefonicke] komunikécie o novinkdch, dopinkovjch
siuzbéch a odstévkach v portali Up, upozoriovat dotknuté osoby
prostrednictvom mallovejapp/SMSHslefonicke) komunikécie na
skutofnost, Ze sa eSte neprihiasili do portaly Up, informoval
dotknuté osoby prostrednictvom mallovejfapp/SMSHelefonicke]
komunikécie o platngeh postupoch prinfasenia a o vyhodach
poridlu Up, zabezpedit priebeh a wyhodnolenie sitae a
informoval vyhercov o vyhrach v stifaZi (v niektorych pripadoch aj
prostrednictvom zverejnenia Gdajov o vyhercoch na webovej
stranke wwaw.up-daieuner.sk a na soclalnych siefach) a dorudit
vhry wyhercovl. Pri vykonavani uvedenych operdcl je
Sprostredkovatel  opréavneny  najmd  na  ziskavanie,
zaznemenavanie, usporadivanie, Struktlrovanie, uchovéavanie,
prepracivanie  alebe  zmenu, whiadévanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo likvidaciu osobnych (dajov, bez
ohfadu na to, & sa vykondvajl automatizovanymi, alsbo
neautomatizovanymi prostriedkami,

v rdmei produktu Shell palivova karta

viest evidenciu dotknutych ostb Pravadzkovatefa, kiorym boli
pridelené Shell karly vodica, spractval wikazy o pouZivani
Shell kariet vodica, vybavovat reklamécie, pripadne iné, ktorjch
vykonanie vyplyva z Obchodnej zmiuvy, zabezpedi! pricheh a
vyhodnotanie sifaZe a informovat vwhercov o whrach v sitazi
{v niektorych pripadoch aj prostrednictvom zversjnenia Gdajov o
whercoch na webovej strdnke www.up-déjeunersk a na
socidinych sietach} a dorudit vohry vihercovi. Pri vykondvani
uvedenych operéci je Sprostredkovate! opravneny najmé na
ziskavanie, zaznamendvanie, usporaduvanie, Struktdrovanie,
uchovavanie, prepracivanie alebo zmena, wyhiadavanie,
prehliadanie, vyuZivanie, vymazanie alebo fikvidacia osobnych
{idajov, bez ohfadu na to, & sa vykonavajt automatizovanymi,
alebo neautomatizovanymi prostriedkami

v ramci sluzby Doruovanie zasielok obsahujticich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme Up

Zabezpeli{ dorulenie produkiu stravovace] karty UpDéjeuner/
benefitové produkty na platforme Up priamo zamesinancom
klienta, kiorf vykonavajli domécku précy alelebo telepracu, za
Gdelom splnenia zakonne] povinnosti klienta (prispievat na
stravovanie/rekredeiu) alebo zmluwne] povinnosti  Klienta
{poskytnat dohodnuté benefity).

v ramei produktu UpBalansea

viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, klorfm
zemestndvatel pridelil moZnost vyuZitia produktu UpBalansea,
spracovatl vykazy o Cerpani benefitoy, viest a spravovat (S
zamestnancov Prevadzkovatela na platforme Up, spravoval
vy8ku zostatku zamestnanca na jeho G8te, vybavovat reldaméacie,
pripadne iné, ktorgch vykonanie vyplyva z Obchodne) zmiuvy,
kontakioval dotknuté osoby prostrednictvom mallove] alebo
telefonickej/app/SMS komunikacie a informovat dotknuté osoby o
ponukach tkajicich sa moZnost vyuZitia benefitov, poskytoval
dotknutym  osobdm informdcie o benefiloch a produlde
UpBalansea a moZnostiach jeho vyuZitia, informovat dotknuté
osoby prostrednictvom mallove] alebo  telefonickej/app/SMS
komunikacie © novinkéch, dopinkowych shuzbach a odstavkach
Aplikécle  UpBalanses, upozomoval  dotknu®  osoby
prostrednictvor mallove]  alebo  telefonickeffapp/SMS
komunikacie na skutotnost, Ze sa edte nepritasili do Aplikécie
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UpBalansea, informoval dotknuté  osoby  prostrednictvom
mailovej alebo telefonickeifapp/SMS komunkacie o platnych
postupoch priblasenia a o wyhodach Aplicie UpBalansea,
zabezpeadit priebeh a vyhodnotenie stifaze a informovat whercov
o vyhrach v siitadi (v niektorych pripadoch &f prostrednictvom
vereinenia  Odajov o whercoch na  webove] stranke
www.up-dejeunersk @ na sociéinych siefach) a dorudit vyhry
yyhercovl. Pri vykondvani uvedenych operdcii je Sprostredikovate!
opravneny najma na zfskavanie, zaznamenavanie, usporadivanie,
StrukiGrovanie, uchovavanie, prepracivanie alebo zmena,
vyhladavanie, prehliadanie, vwuZivanie, vymazanie alebo lovidada
osobnych (dajov, bez ohladu na to, & sa vykondvajl
automatizovenymi alebo neautornatizovanymi prosiriediami.

e vramci produktu UpCantina

viest evidenciu deli a zameshhancov Prevadzkovatels
stavujlcich sa v Skolske] jedali, Korym zabezpebuje
Prevadzkovatel stravovanie v zmysle zakonnyeh povinnosti
Prevadzkovatela, viest a spravovat (tty deti a zamesinancov
Prevadzkovatela v systéme Up, spravoval viSku kreditu Ziaka/
zamestnanca na jeho (te v systéme Up, vybavoval reklamécle,
pripadne iné, klorych vykonanie vyplva z Obchodne] zmiuvy,
kontakioval  dotknuté  osoby  prostrednictvom  malovej
komunikacie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou  a
informovat’ dotknuté osoby o ponukéch tykajcich sa moZnost
yyuZitia karty Up, poskytovat' dotknutym osobdm informécie o
karte Up a moZnostiach jef vyuZitia, informovat dotknuté osoby
prostrednictvom mallovej komunikacie, ielefonicky pripadne inou
pisomnou formou ¢ novinkach, doplnkovych sluzbich a
odstavkach  systému,  upozomoval  dotknuté  osoby
prostrednictvom mailove] komunikacie, telefonicky pripadne inou
pisomnou formou na skutolnost, Ze sa eSte neprihlasii do
systému, informoval dotknuté osoby prostrednictvom malove]
komunikacie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou ©
platnych postupoch prihldsenia a o vyhodéch systému, zabezpedit
priebehy a vyhodnotenie sttaZe a informoval vihercoy o vyhrach
v sGtazi (v niektorych pripadoch aj prostrednicivom zverejnenia
Udajov o vyhercoch na webove] stranke www.up-dejeunersk a na
socidinych siefach) a dorucit’ vyhry vyhercovi. Pri vykonavani
uvedenych operacii je Sprostredkovatel oprévneny namé na
ziskavanie, zaznamendvanie, usporadivanie, Strukilrovanie,
uchovévanie, prepraciivanie alebo zmena, wyhiadavanie,
prehliadanie, vyuZivanie, vymazanie alebo lkvidécia osobnych
Udajov, bez ohfadu na to, i sa vykondvajd automatizovanymi
alebo neautomatizovanymi prostriedkanmi.

Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze na vztah medzi
Prevadzkovatefom a Sprostredkovatefom zalozeny Obchodnou
zmluvou sa aplikujd len tie Casti bodov 3.3 a 3.4 vyssie, ktoré st
relevantné s ohfadom na produkty uvedené v bode 1.1 tejto
Zmiuvy, ktoré Sprostredkovatel poskytuje Prevadzkovatel'ovi.

Pre vylGSenie pochybnost! plati, Ze v pripade, ak Prevadzkovatel
neposkyine Sprostredkovatelovi vietky osobné Gidaje dotknutych
0s0b uvedené v bode 3.3 vyssie, Prevadzkovate!l tymto vislovne
poveruje Sprostredkovatefa na ziskanie, zber a zaznamenanie
chybajticich osobnyeh tdajov, kioryeh spracivanie je nevyhnuing
na dany Géel spracivania osobnych Udajov v stlade s bedom 3.3
vy$Sie priamo od dotknutych oséb.

Clanck IV
Vyhldsenie Zmiuvnych strén

41

Prevadzkovatel wyhlasuje, Ze osobné Gdaje o dotknutych
osobach, kioré poskyine afalebo spristupni Sprostredkovatelovi,
¢i uz v podobe elekironicke] databdzy alebo inym spdscbom,
Pravadzkovatel ziskal 3 sprachva v silade s nariadenim GDPR,
ako aj inymi pristulnymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovate! whlasuje, Ze je opravneny pouZil osobné daje,
kiorych spractivanie je predmetom teifo Zmiuvy, sposobom, kiory je v
stlade sospdscbomspraciivania osobnych idajov Sprostredkovatefom
podfa tejto Zmluvy vratane ich poskytnutia jeho zmiuvngm partnerom
vratane Sprostredkovatela. V pripade spracovania osobnych Gdajov

4.3
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036b miadsich ako 16 rokov sa Prevadzkovatel zavdzuje ziskal
sthlasy zékonnych zéstupcov maloletych,

Prevéadzkovatel vyhiasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmiuvy spinil
véetky povinnosti, kioré mu vypiyvajli z nariadenia GDPR a dal$ich
sGvisiacich pravnych  predpisov s odbomou  starostlivosiou,
V pripade, Ze Sprostredkovatel pri plneni teito Zmiuvy zist, Ze
Prevadzkovatel opomenud splnif niektord svoju povinnost v zmyste
nariadenia GDPR, a/alebo Ze zisti, Ze spraclivanie osobnych Udajov
poruduie zakladné zésady spraclivania osobnych ldajov stanovens
nariadenim GDPR, Sprostrediovatel sa zavazuje na tuto skutoCnost
Prevédzkovatefa bez zbytoéného odidadu upozomit,

Sprosiredkovate! vyhlasule, 28 je schopny zabezpedlf ochranu
osabnych Gdajov prijatim primeranych technickych a organizalnych
opafreni, aby spractvanie osobnych Gdajov spliialo poZiadavky
nariadenia GDPR a zabezpedovalo ochranu prav dotknutych osdb,

Zmiuvné strany sa zavazuji uchovavat véetky podklady, dokumenty
alalebo akékolvek iné materidly a noside ziskané od druhe] Zmluvnej
strany s cielom plnenia tejto Zmluvy obsahujlice osobné Gdaje na
chrénenych miestach & zabezpedil ich primerant ochrany pred
ndhodnym, ake af nezékonnym poSkodenim a znicenim, nahodnou
stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj
pred akymikofvek nepristupnymi formami spracivania. Zmiuvné
strany sa tieZ zavazuil, ze vietky
a akékolvek databazy, aplikdcie a/alebo systémy, v klorych sa
spracivail osobné (daje, zabezpedia tak, aby bola zaistena trvald
ddvernost, integrita a dostupnost osebnych Gdajov. Na tento tiel sa
Ziluné strany zavazuj( prijfat primerané technické, organizatné a
personélne opatrenia.

Llanok V
Priva a povinnosti Sprostredkovatela

5.1
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Sprostredkovatel bude uskutoChovat akékolvek spracivanie
osobnych  Udajov  podla tefio  Zmluvy na  zéklade
bezpodmienetného spolahnutia sa na vyhldsenia a zavdzky
Prevadzkovatela uvedenéd v fejlo Zmiuve. V pripade, Ze
kiorgkofvek z tychio wyhldsenl Prevadzkovalela bude z
akéhokolvek dovedu nelipiné alebo nepravdivé (So tlen sdasti),
alebo Prevadzkovatel porudi svoj zavdzok a Sprostredkovatef
bude preto povinny znadal akékolvek sankcie {napr. pokuty
uloZeneé prisludnymi verejnymi orgénmi) alebo naroky tretich oséh
(napr. Zaloba dotknute] osoby z dbvodu neoprévneného
nakladania s jgj osobnymi udajmi), je Prevédzkovate! povinny
nahradit Sprostredkovatelovi vSetku Skodu a akukolvek ind ujmu,
kiora mu v dostedku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavAzuje, Ze bude spraclivat osobné tdaje len
na zéklede a v zmysle zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela.  Sprostredkovatel  je  oprévneny  od
Prevadzkovatela poZadovat zaslenie pokynu pisomnou formou, ak
nebola Zmluvnymi stranami dohodnuta iné forma zdokumentovania
pokynu,  Sprostredkovatel  uchovéva  pokyny  udeleng
Prevadzkovatefom. Sprostredkovate! sa zavézuje bezodkladne
informoval’ Prevadzkovatela, ak by podfa jeho ndzoru splnenim
pokynu Prevadzkovatela doSlo k porudeniu prévnych predpisov
tykajice sa ochrany oscbnych UGdajov. Sprostredkovatel je
opravneny odehylit sa od pokynov Prevadzkovatela, len ak fo
vyZadujo prévne predpisy, kiorymi je Sprostredkovatel viazany. V
takomio pripade Sprostredikovatel oznémi Prevadziovatelovi
odchylenie sa od jeho pokynov s odévodnenim.

Sprostredkovatel sa zavizuje prijat vietky opatrenia podla &, 32
nariadenia GDPR. Sprostrediovatel sa zavazuje prijat také technickeé,
organizaCné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo ddjst k
neopravnenému alebo néhodnému pristupu k osobnym dajom, kich
zmene, spristupneniy, zniceniu & strate, neoprévnenym prenosom, K
ich inému neocpravnendému spractvaniu alebo inému zneuZifi.
Sprostredkevatel prijme opatrenia na zaistenie foho, aby akakolvek
fyzicka osoba, kiord mé pristup k osobnym Gdajom, tisto spracivala
viutne na zakdade pokynu Sprostredkovatela, S tymio cislom
vyuZije Sprostredkovatel najma tieto postupy a metédy, ibaZe by ich
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pouZiie v danom pripade s ohfadom na mieru rizika, zavainost

nasledkov poruSenia zabezpefenia a nakladnost ich zavedenia bolo

¥ Ziavnom nepomera:

a. pseudonymizacia osobnych Gdajoy,

b. Sifrovanie osobnych Gdajoy,

c. zaistenie neustale] dovernosti, integrity,
a odolnosti systémov spracivania a sluZieb,

d. dosledné zaistenie a vyméhanie povinnosti miZanfivost
a sprava pristupovych prév k pouzivanym systémom,

e. dbsledné vyuZivanie pravnych prostriedkoy, kioré zalstujd
efekiivne dodrziavanie zasad ochrany osobnych Gdajov, a to
najmé vo forme sankeil vodi inym osobam,

. zaistenie schopnosti obnovit dostupnost osobnych Gdajov 2
pristup k nim véas v pripade fyzickych & technickych incidentov,

g. zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a
hodnotenia (Cinnosti zavedenych technickych aorganizadnych
opatreni pre zaistenie bezpeénosti spracivania.

dostupnosti

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vyzw Prevadzkovatela
y primerang} lehote nie kratSe] ako jeden mesiac uviest, aké technicks,
crganizalné a iné opatrenia zaviedol, a to s ciefom kontroly plnenia
jeho povinnosti zo strany Prevadzkovatela. Rovnake tak musi
Sprostredkovatel 2volit vhodné technické, organizalng a iné opatrenia
vedice k tomy, aby bol umoZneny riadny vykon préav dotknutych osob.

Sprostredikovatel sa  zavdzuje zabezpelit zachovévanie
dévernosti informacii vietkymi opravnenymi osobami. Na tieto
(¢ely sa Sprostredkovatel zavdzuje prijat najmé nasledujlice
hezpefnosiné opatrenia:

a. pravidelné 8kolenie opravnenych osdb,

b. uzatvorenie dohdd o mi¢anfivost,

Pokial bude Sprosiredkovatel spractvat osobné Udaje od viacerych
prevédzkovateloy, je povinny zabezpedit, Ze neddjde K ich ziGdeniu
atebo zamene. Tieto povinnost st pre Sprostredkovatela zavazné g
po ukonden! spraclivania osobnych (idajov podia tejto Zmiuvy,

Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, Ze osohné Udaje nie si
presné, pravdive, overené ¢ akludlne, je povinny o tomto
informovat Prevédzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavézuje, berdc pritom do (vahy povahu
spraciivania  a informéacie  dostupné  Sprostredkovatelovi,
poskyindt Prevadzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnutn(
stcinnost, kiora je potrebnd na vybavenie Ziadost dotknutych
086b o vykon ich prav uplatnenych u Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavézuje, beriic pritom do Gvahy povahu

spraciivania a informacie dostupné  Sprostredkovatelovi,

poskytntif’ Prevadzkovatefovi stiCinnost, kiora je potrebna na:

a. zabezpelenie bezpenosti spracivania osobnych Udajov
Prevadzkovatelom,

b. ozndmenie porudenia ochrany osobnych ddajov dozomému
organu a dotknutym osobam a

¢. - vypracovanie postdenia vplyvu na ochranu osobnych Gdajov
a predehadzajucu konzultéciu s dozornym organom.

Sprostredkovatel sa zavazuje oznamit porudenie ochrany osobnych
Udaiov Prevadzkovatelovi bez zbytotného odiladu po tom, ako sa
Sprostredkovatel o tomto poruSeni dozvedel, Sprostredkovate! sa
zavézuje poskytnd! Prevadzkovatelovi vietky jemu dostupné
informéacie 1ak, aby Prevadzkovate! mohol splnit svoju povinnost
padla Slankov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa
zavazuje oznamif miniméaine opis povahy poruSenia, pravdepodobné
dosahy na prava dotknutych osbb a opatrenia prijaté s cielom
odstranenia alebo zmiernenia nastedkov.

Sprostredkovatel sa zavazuje poskytnut Prevadzkovatefovi na jeho
poziadanie vietky informécie, kioré s potrebné na preukazanie
spinenia povinnosti podla nariadenia GDPR, inych pravnych
predpisov z oblasti ochrany osobnych Gdajov a tejto Zmiuvy,

Sprostredkovate!l sa zavdzuje

a. vratit Prevadzkovatefovi vietky képie nositov, podkladov a
inych dokumentov obsahujlicich osobné (daje spdsobom,
ktory ustanovil Prevadzkovate!, ak to umoZiujl technické
poZiadavky Sprostredkovalsla, alebo

5.13

b. wymazat osobné Gdaje & vdetky képie nosidov, podkladoy a
inych dokumentov obsahujlcich osobné ddaje
v nastedovnych lehotach v zavislosti od poskytovaného produktu:

« v ramei produktov personalizované kupony {UpDéjeuner,
UpAqua, UpCadhoc, UpRelax, UpMedical, UpSocial) -
bezodkladne po ukondeni poskytovania produkiu a ukongeni
prisludne] zmluvy,

e v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner — do
méarneho uplynutia leholy na podenie reklaméacie po
uskutobneni posledne] transakcie s kartou alebo do vybavenia
posledne] reklamacle, podia toho, kiora z udalosti nastane
skdr, ak k ukondeniu spoluprace s Prevadzkovatefom dodlo
pred vyCerpanim vietkych prostriedkov z  elektronickej
stravovacej karty UpDéjeuner,

» v ramci produktu UpRekrea - osobné (daje budd
spraclivané pocas trvania obchodnej zmluvy na poskytovanie
produktu UpRekrea a nasledujicich 4,5 mesiaca po ukondeni
danej obchodne] zmiuvy,

* v ramci benefitovych produktov na platforme Up
{UpStravovanie, UpBenefia, UpZdravie, UpRelax, UpDaréek,
UpVzdelavanie, UpRekredcia) - do mameho uplynutia lehoty
na podanie reklamacie po uskutolneni poslednsj transakcie
5 kartou alebo do vybavenia posledne] reklaméacie stivisiacej
s vyuzivanim niektorého z produktov s oznatenim benefitové
produkty na platforme Up, podfa toho, kiord z udalosti
nastane skdr, ak k ukonteniu spolupréce s prevadzkovatefom
doslo pred vyCerpanim v3etkych prostriedkoy z karty Up.

* v ramci produktu Shell palivova karta - hezodkladne po
zruSeni pristudnej Palivovej karty.

* v ramci produktu UpBalansea - do mérneho uplynutia
fehoty na podanie reklamécie po uplynuti doby poskytovania
sluZby alebo do vybavenia posledne] relkdamécie, podia toho,
ktoré z udalosti nastane skor.

*  vramciproduktu UpCantina - do marneho uplynutia lehoty
na podanie reklamacie po uskutogneni posledne transakcie
alebo do vybavenia posledne] redlamacie sivisiace s
vyuzivanim produktu UpGantina na platforme Up, podfa toho,
kiord z udalosti nastane skér, ak k ukondeniu Skolskej
dochadzky/ pracovného pomery dotknute] osoby doSlo pred
vyterpanim vietkych prostriedkoy z karty.

Sprostrediovatel  sa  zavizule neposkyindf  osobné  (daje
spracovavané podia tejto Zmiuvy ingj osobe ako Prevadzkovatefov,
ibaZe povinnost poskytnutia vyplyva Sprostredkovatelovi z fejfo
Zriuvy, nariadenia GDPR, iného vieobecne zévAzného pravneho
predpisu alebo priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Clanok Vi
Préva a povinnosti Prevadzkovalefa

6.1

6.2

Prevéadzkovatel sa zavdzuje poskytnd! Sprostredkovatelovi
stdinnost  newyhnuine potrebnl  na .plnenie  povinnost!
Sprostrediovatefa podia tejiv Zmluvy a prévnych predpisov
stvisiacich s ochranou osobnych ddajov. V' pripade, ak
Sprostredkovatel Prevadzkovatefa upozomi na spracivanis
nelplnych & nesprévnych osobnych (dajov alebo na ing
porusovanie narfadenia GDPR pri spractvani osobnych Udajov, je
Prevadzkovatel povinny bez zbytolného odkladu zabezpedit
népravu.

Prevadzkovatel sa zavazuje zabezpadit, Ze dotknuté osoby budd
v zmysle clanku 13 odsek 1 nariadenia GDPR priamo
Prevédzkovatelom informované o tom, Ze ich osobné (daje budy
poskytnuté Sprostrediovatelovi, ako aj jeho zmluvnym parinerom
(daldim zapojenym sprostreckovatefom} a nimi aj spractvane,

Prevéadzkovate! je opravneny vykonat u Sprostredkovatela alebo
dalsich subjektov zapojenych Sprostredkovatelom do spractivania
osobnyeh Gdajov audit podla lénku VI tejto Zmiuvy.

D - dovems
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Clénok Vii
Vykonanie auditu Provédzkovatelom

7.1

7.2

74

78

Prevadzkovatel je opravneny s ciefom overenia plnenia povinnosti
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a daldich pravaych predpisov
pozadoval od  Sprostredkovatela  poskyinute  informécif
preukazujicich riadne pinenie jeho povinnosti a/alebo je opravneny
vykonat u Sprostredkovatela maximéaing raz rodne audit zamerany
na spracivanie osobnych tdajov v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovate! sa zavazule poskyinld Prevadzkovatelovi vietku
polrebnl stdinnost a vietky poZadované informéacie o spraclvan
osobnych Odajov a ich ochrane a umoZnit Prevadzkovatelovi
vykonanie auditu osobne a/alebo ustanovenym auditorom,

Prevéadzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavizuje vykonat
audit rychlo a efektivne tak, aby audit nepredstavoval pre &innost
Sprostrediovatela neprimerané obmedzenie v rozsahu auditu
maximéine 4 pracovné hodiny.

Prevadzkovatel  pisomne  ozndmi  vykonanie  audit
Sprostredkovatelovi minimalne jeden mesiac vopred, pokial sa
Zmiuvné strany nedohodnt inak.

Sprostredkovatel sa zavazuje umoZnit osobam vykondvajiicim audit
pristup k dokumentom a3 dalim informacidm  tykajlcim sa
spracovania osobnych Udajov podia tefto Zmiuvy.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo Zmluvnych stran nemé
nérok na Uhradu nakladov, ktoré vznikli Zmluvngm strandm podfa
tohto &lanku, a kazdé zo Zmiuvnych strén zndsa tisto naklady sama,
pokial sa Zmiuvné strany nedohodnd inak. Sprostredkovatel je
opravneny Ziadal zaplatenie nékladov, kioré vznikli na zaklade
poZiadaviek Prevadzkovatela a nad rémec povinnosti uvedenych v
tomto Clanku.

Clanok vl
Zapojenie dalieho sprostredkovatela

8.1

82

8.3

Sprostredkovatel je opravneny pri vykondvani  osobitnych
spracovatelskych Cinnostt v mene Prevadzkovatela zapojit do
spracivania osobnych Gdajov podia tejffo Zmiuvy a daldich
sprostredkovatelov. Tymto Prevadzkovatel udeluje
Sprostradkovateloviviechecné pisomné povolenie Prevédzkovatela
na zapojenie dalSieho sprostredkovatela do spraclivania osobnych
Gdajov v stlade s ¢l. 28 ods. 2 GDPR,

Sprostredkovatel vyhlasuie, Ze v sii¢asnosti zapaja do spraciivania
dalsich sprostredkovateloy,

Sprostredkovatel je opravneny zapoilf daldieho sprostredkovatefa
do spractvania bez predchddzajliceho osubitného pisomného
sUhlasu  Prevadzkovatela, V  takomio pripade Jo  vdak
Sprostredkovatel povinng oznémif zapojenie kazdého dalSieho
sprostredkovatela Prevadzkovatelovi, informovat Prevadzkovatela
o akychkolvek zmendch alebo  nahradeni  zapojeného
sprostreckovatela formou e-mailu na adresu uvedenl v-zéhlavi
Zmluvy, pricom Prevadzkovatel je povinny svoj pripadny nesthias
ozndmit Sprostredkovatelovi pisomne v lehoie 3 dnf odo da
dorutenia spravy Sprostredkovatefa, Ak Prevadzkovatel v uvedene)
lehote vzniesol namistiy voli konkrétnemu sprostredkovatelovi,
Sprostredkovatel sa zavdzuje namietaného sprostrediovatela
nahradit inym,

Za Prevadzkovatela:

130 -12- 0%
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84 Ustanovenim dalfieho sprostredkovatela nie je  dotknutd
zodpovednost Sprostredkovatela za riadne pinenie jeho povinnosti,

85 Ak Sprosiredkovatel zapeji do  vykonavania osobitnych
spracovatelskych Cinnostf v mene Prevadzkovatefa dalSisho
sprostredkovatela, je Sprostredkovate! povinny prostrednictvom
pisomne] zmiuvy fomuto dalSiemu sprostredkovatefovi uloZif
rovnaké  povinnosti  ochrany  ddajov, ake  wyplyvajl
Sprostredkovatefovi  z  tejto  Zmiuvy.  Daldi  zapojeny
sprostredkovatel je najmd povinny poskyindf dostatoéné zaruky
vykonania primeranych technickych a organizatnych opatreni
takym spsobom, aby spraciivanie splifiale poZiadavky nariadenia
GDPR. Ak daldi zapojeny sprostredkovatel nespini svoje
povinnosti ochrany UGdajov, Sprostredkovatel zostava vodi
Prevédzkovatelovi pine zodpovedny za plnenie povinnosti
daidieho zapojeného sprostredkovatela,

Ciinok IX
Zodpovednost za riadne plnenie povinnostf

9.1 Prevéadzkovatel je zodpovedny za riadne plhenie povinnosti podfa
tejto Zmiuvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany osobnych
tdajov.

9.2 Prevéadzkovatel sa zavizuje nahradit Sprostredkovatefovi Skodu,
ktord mu vznikla v d8sledku poruSenia povinnosti ustanovenych v
tejto Zmluve alebo v préavnych predpisoch z oblasti ochrany
osobnych tdajov. Tymto ustanovenim nie je dotknuia zodpovednost
Prevadzkovatela nahradit Skodu dotknutym osobam, kiorg im
vznikla v dbsledku porusenia jeho povinnosti ustanovenych v tejto
Zmluve alebo v prévnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych
(idajov.

Clanok X
Spolodné a ziveraéné ustanovenia

10.1 Zmluva nadobida platnost a Gdinnost ditom jej podpisu oboma
Zmiwvnymi stranami. Povinnost migantivosti podfa tejto Zmiuvy
plati aj po uplynuti jej platnosti a Uinnosti, & to bez asového
obmedzenia.

10.2 Zmluvné strany sa zavizujl vwinGf maximéne dsifie na
odstranenie vzajomnych sporov vzniknutych na zéklade tefio
Zmiuvy alebo v shvislosti s touto Zmluvou a na ich vyrieSenie
predovetkym prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial sa zmluvné strany nedohodnd na vyriedenf vzéjomného
sporu, ma kazda zo zmluvnych strén pravo uplatnit svoi narok na
sade. Vietky spory vznikajlice 2 tejto Zmluvy a v stivislosti s fiou
bud(i rozhodované pred véeobecnymi stidmi Stovenske] republiky
urtenymi podla platnych a GCinnych pravnych predpisov o vecne)
a miestne] prisludnosti stdov,

104 Tato Zmluva predstavuje Gplnt dohodu Zmiuvaych strén o
predmete tejto Zmiuvy. Tdto Zmluvu je moZné menif iba pisomnou
dohodou Zmluvnyeh stran vo forme dodatkov k tefto Zmiuve,
podpisanych opravnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych stran,

105 Tato Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kaZda
Zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie.

10.6 Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si tto Zmluvu preditali, e s jej
obsahom sihlasia a na dokaz toho k nej pripajaji svoie podpisy.

Za Sprostredkovatela:
v

dna
cessseifon s huortTT T v e p. ARm—
~Up Déjeuner, s. 1. o.
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Klient: :Slovensky hydrometeorologicky ustav
ICo: 00156884

Priloha ¢.4 — Individualnezmluvné

podmienky k Zmluve o spolupraci

Zmluvné strany sa na rozdiel od Zmluvy, VOP_BEN_K
a Cennika_BEN_K dohodli na nasledovnych individualnych podmienkach:

Produkt UpBalansea
Spésob financovania: [0 Hradi zamestnavatel O Spolufinancovanie X Hradi zamestnanec
Odmena za poskytovanie Aplikacie UpBalansea za pouzivatefa 24,17EUR {bez DPH)/mesiac = 50 a viac 0s6b
25 EUR (bez DPH) /mesiac = 10-43 osbb
26,67 EUR bez DPH) /mesiac = 3 aZ 18 0sdb
Ostatné zmeny
o SPLATNOST FAKTURY: Klient je povinny zaplatit UpDJ hodnotu faktiry do 14 kalendarnych dni od datumu vyhotovenia faktiry.
o Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky zmeny uvedené v tejto Prilohe ¢.4 Zmluvy platia pocas platnosti zmluvy.
o Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitl
o Zmluvne strany sa dalej dohodli, Ze klient ma narok na bezplatné testovacie obdobie od 1.1.2025 do 31.1.2025 v tomto obdobi
poskytovatelovi nevznika narok na odmenu. v

Qdpiaty UpD\J a poplatky st vyCislené bez DPH. K odplate UpDJ & poplatkom uvedenych v Cennfiw_BEN_K alebo priamo v Zmiuve sa pripodita DPH v zmysle plaing] legistativy.

DAa .o 30-12-202‘ ............. Klient ..coo.coovcennenn. I CRR S |

ing. Vasil Penev



