Obec Plevnik - Drienové

ZMLUVA

Cislo zakaznika:

Datum podpisu:

dalej len ,Zakaznik® a Lindstrom, s.r.o. dalej len

,Lindstréom”, uzavreli dnes nasledovnu zmluvu, dalej len ,Zmluva“. Tato Zmluva nahradza vSetky doterajSie zmluvy medzi
Stranami, ¢i uz Ustne alebo pisomné, tykajuce sa Sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy. Na tito Zmluvu sa
vztahuju VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti Lindstrom.
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Dodavatel: Lindstrom, s.r.o.
ICO: 35742364
DIC: 2020219883
IC DPH: SK2020219883
Sidlo: OreSianska ulica 3, Trnava 917 01
Meno:  Marek Balon
Kontaktna Tel: 0905209238
osoba: e-mail: marek.balon@lindstromgroup.com
Dalej len: Lindstrom
Zakaznik:  obec Plevnik - Drienové
ICO: 00317608
} DIC: 2020684721
|IC DPH: SK2020684721
Sidlo:  Plevnik-Drienové 255 01826 Plevnik-Drienové
Meno: Miroslav Kremen
Kontaktna Tel: HEETL A S
0soba: e-mail: starosta@plevnik-drienove.sk

Dalej len: Zakaznik

3 Predmet Zmluvy

Lindstrdm poskytuje Zakaznikovi Sluzby vymedzené v Prilohach uvedenych v Clanku 4.
Lindstrom poskytuje online sluzbu (eLindstrdm) pre Zakaznika na sledovanie drovne vyuzitia Sluzby ana

kontaktovanie spolo¢nosti Lindstrom.

Lindstrom je vlastnikom Produktov, ktoré prenajima Zakaznikovi a Zakaznik sa zavazuje pouzivat ich iba na vopred

dohodnuty ucel.

I?rodukty a ich mnozstva, zahrnuté v Sluzbach, su uvedené v Cenniku.
DalSie Produkty alebo Sluzby mézu byt pridané do tejto Zmluvy po vzajomnej dohode. Relevantné dokumenty budu
podpisané oboma Stranami a stanu sa sucastou tejto Zmluvy.
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Verzia 2022



< Lindstrom

' ZMLUVA

4 Prilohy

Zmluva zahffia nasledovné Prilohy:

Dok. Nazov

Rev./Dat.

1 Zmluva

9.1.2025

Pri. Nazov

2
3
4
5

[ ]1.
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Servisny Prenajom pracovného oblecenia
Full
Servisny Prenajom pracovného oblecenia
Flex

3. Cleanroom servis

4. Servisny Prenajom priemyselnych Utierok
5. Servisny Prenajom rohozi

6. Servisny Prendjom hygiena pre toalety

7. Servisny Prendjom re$tauracného Textilu
8. Servisny Prenajom hotelového textilu

9. Servisny Prenajom EKO nakupnej Tasky
10. Servisny Prenajom Cistiacich textilii

11. Servisny prenajom rusok BULK

12. Servisny prengjom riSok PREPACK
Cenniky

V8eobecné obchodné podmienky Lindstréom
|:| Obrazky Produktov (Product Approval)
Kontaktné udaje a prevadzky Zakaznika

Ak si budu ustanovenia Zmluvy a vySSie uvedenych Priloh odporovat, tak ustanovenia Zmluvy maju prednost
a Prilohy budu platné vo vys$Sie uvedenom poradi. Kazda priloha sa vztahuje vyhradne na Specifikované Produkty

a Sluzby.

5 Cena a zmeny Cien
Ceny su uvedené v Cenniku.

Ceny budu kazdoro¢ne zvySované minimalne o mieru inflacie. Zmeny Cien budu Zakaznikovi oznamené vopred
a nové Ceny sa stanu ucinnymi po uplynuti oznamovace;j lehoty.

6 Fakturacia, sposob platby a datum splatnosti

Faktary za Sluzby budu zasielané Zakaznikovi kazdé Styri (4) tyzdne.
Produkty uréené na predaj budu fakturované dva (2) krat za mesiac.
Doba splatnosti je 30 dni odo dfia dorucenia faktury Zakaznikovi alebo 30 dni odo dna riadneho poskytnutia Sluzby
spolo¢nostou Lindstrom za prislusny kalendarny mesiac, podla toho, ktory z tychto dni nastal neskoér.

Spolo¢nost’ Lindstrom zasiela elektronické faktury, pokial nie je v Prilohach tejto Zmluvy uvedené inak.

7 Nahrady za Produkty
Zakaznik je zodpovedny za prenajaté Produkty, ktoré pouziva a je povinny zaplatit nahradu za Produkty v sulade

s Popisom Sluzieb.

8 Iné ustanovenia

V pripade, Ze dbjde k ukonceniu alebo zruseniu konkrétnej Sluzby (Sluzieb), zodpovednost za spatné odkUpenie a
Uhradu suvisiacu s prislusnou Sluzbou (Sluzbami), ako aj ostatné zavazky, sa riadia VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami a prislusnym Popisom Sluzby a budu uplatnené na konci obdobia poskytovania konkrétnej Sluzby.

9 Platnost’ Zmluvy

Zmluva je uzavreta na dobu, kym sa na jej zaklade poskytuje aspon jedna Sluzba a nadobuda Gc€innost driom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s § 47a Obcianskeho zakonnika. Zmluva sa da vypovedat len formou
vypovedania poskytovania jednotlivych Sluzieb, ktoré sa na jej zaklade poskytuju, a to podla nasledujiucej vety.
Konkrétnu Sluzbu (t.j. ¢ast Zmluvy tykajucu sa jednotlivej Sluzby), poskytovanu na zaklade Popisu sluzby, mozno
vypovedat len pisomnou formou, a to v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho $tvrtroka.
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10 Dodatky
Do Zmluvy je mozné pridat dalSie Produkty a Sluzby. Prislusné podmienky budi Specifikované v samostatnom

dodatku.

11 Termin Géinnosti Zmluvy a jazykové verzie
Tato Zmluva, podpisana v dvoch identickych képiach, nadobudne Ucinnost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia
v sullade s § 47a Obcianskeho zakonnika.
Téato Zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku.

Podpisy

Zakaznik Dodavatel
Miesto: Miesto:
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:

Citatelne meno: iroslav Kremei Citatefne meno: Marek Balon
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Ugelom Sluzby Servisného Prenajmu rohoZi spoloénosti Lindstrém je udrzanie bezpednosti, Sistoty a zlepSenie imidzu
prevadzky Zakaznika.

Prostrednictvom Sluzby Servisného Prenajmu rohozi bude na pravidelnej baze vymiefiané dohodnuté mnozZstvo rohozi,
v sulade s poziadavkami Zakaznika. Sluzba zahffia nakup rohozi, ich pranie, udrziavanie dohodnutych kritérii kvality,
skladovanie, zber zaSpinenych rohoZzi a dodavanie Cistych rohozi. Po skonéeni zZivotnosti rohozi budu tieto nahradené
a spolo¢nost Lindstrom sa postara o ekologicku likvidaciu vyradenych rohozi.

Zakaznici m6zu zmenit mnozZstvo rohozi objednanim dalSich, a to skontaktovanim Zakaznickeho servisu spolo¢nosti
Lindstrom alebo prostrednictvom online sluzby eLindstrom.

Sluzba zahffa Siroku kolekciu rohozi roznych velkosti a farieb z kolekcie spolo€nosti Lindstrom.

Zakaznik ma moznost si zvolit Zakaznikov Specificky Produkt podra jeho vlastnych dizajnovych poZiadaviek. (Dizajnové
rohoze).

Sluzby su vykonavané v sulade s normami ISO 9001, ISO 14001 a EN 14065.

Pred za¢atim poskytovania Sluzby

Spolocnost Lindstrém si objasni so Zakaznikom praktické podrobnosti, ako napr. pravo na vstup do prevadzky Zakaznika,
pouzivanie online sluzieb a kontaktné udaje na Zakaznicky servis spolo¢nosti Lindstrom.

Pravidla pre zmeny v Sluzbe

Zakaznik moze menit mnozstva, velkosti a modely rohozi po€as platnosti Zmluvy. Zmeny podliehaju pravidlam nahrad za
Produkty.

Zakaznik ma moznost menit pocet rohozi, a to tak, Ze kontaktuje Zakaznicky servis Lindstrom. Znizenie mnozZstva rohoZi
moéze byt maximalne do vysky 50% pociatoéného stavu. Zakaznik bude potvrdzovat zniZenie mnoZstva rohozi elektronicky
- emailom, alebo prostrednictvom online sluzby eLindstrom, pripadne pisomne postou.

Znizené mnozstvo rohozi sa prejavi vo fakturacii pocnuc tyzdriom nasledujucim po tyzdni ich vratenia.

Nahrady za Produkty

Zakaznik je zodpovedny za Produkty, ktoré ma v prenajme aje povinny zaplatit nahradu spolo€nosti Lindstrom
v nasledovnych pripadoch:

Produkt je strateny, poSkodeny alebo zniceny.

Produkt je stiahnuty z pouzivania kvoli vynimo¢ne rychlemu opotrebeniu.

Vrateny Produkt nie je vhodny na dalSie pouzitie.

Pri Specifickom produkte zakaznika: Pri akomkolvek vypovedani jednotlivej Sluzby alebo odsttpeni od Zmluvy resp. jej
Casti ohlfadom jednotlivej Sluzby, alebo ked sa zmeni model.

Cena nahrad za Produkty sa odvija od cien uvedenych v Cenniku.

Kritériom ur&enia ceny nahrady je vek Specifického produktu zékaznika, pogitany od jeho zaradenia do prenajmu.
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Obdobie od zaradenia Produktu do prenajmu % ceny nahrady
0-12 mesiacov 100%

13-24 mesiacov 60%

25-36 mesiacov 40%

nad 36 mesiacov 0%

Ak je potrebné vymenit Zakaznikov Specificky Produkt, rohoz so zodpovedajlicou velkostou bude pouzivana pokial nebude
dodana nova Zakaznikova Specificka Rohoz.

Podpis

Zakaznik Dodavatel
Miesto: Miesto
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:

~ . N (4 . . ~ . "
Citatelne meno: Miroslav Kremeri Citatelne meno: Marek Balon




CENNIK
@ Priloha 2

Ceny Sluzby Servisného Prenajmu rohozi
Vsetky Ceny su uvedené bez DPH
Mena: EUR

KOMBINOVANA CENA

FREKVENCIA
o £ SPECIFICKY  PRODUKT MNOZSTVO VYMENY CENA A
PROSGOTL  PROLOY., ~ PRODUKT  TRETEJ  PRODUKTOV V PRIEBEHU ) pRANIE = NAHRADY  POZNAMKY
ZAKAZNIKA STRANY 2 FAKTURAGNEHO  PRENAJOM (cenal (cenal kus)
[o]=15]0]:1/:\ (cenal kus/ oprany
tyzden) kus)
Dizajn i Cena za 2
429J3 6 85x150 Ano Nie 2+2 na sklade 1x28 46 0,49 310 dizajny
QJ216 85x300 Nie Nie 3 1x28 3,90 0,49 612
MBW1 85x150 Nie Nie 3 1x28 3,69 0,49 199

* Predpokladané mnozstvo Produktov, ktoré maju byt poskytnuté v ramci Sluzby, v ase podpisu Zmluvy.

Podpisy

Zakaznik ' Dodavatel
Miesto: ! Miesto:
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:

«

Citatelne meno: Miroslav Kremeti Citatelne meno: Marek Balon
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ZAKAZNIK: Obec Plevnik - Drienové
POSTOVA ADRESA
i i ; i MAILOVA ADRESA PRE
NAZOV ZAKAZNIKA ULICA, CISLO A MESTO ZASIELANIE FAKTUR
. . . . . . 01826 S
Obec Plevnik - Drienové Plevnik-Drienové 255 starosta@plevnik-drienove.sk

ZOZNAM PREVADZOK

) . DATUM TYZDEN  OTVARACIA _CisLo KONTAKTNA OSOBA PRE
ADRESA PREVADZKY SLUZBA  ZACIATKU  PRVEJ DOBA ZAKAZNIKA PREVADZKU
SLUZBY  VYMENY (DELIVERY (MENO, TEL. CiSLO)
CUSTOMER)
Plevnik-Drienové 255 MAS 8:00 - 16:00 Miroslav Kremen
20.1.2025 0903791689

Zakaznik Dodavatel
Miesto: Miesto:
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:

Citatelne meno: Miroslav Kremen Citatelne meno: Marek Balon
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Lindstrom VSeobecné Obchodné Podmienky

1. Platnost vSeobecnych obchodnych podmienok

Tieto Podmienky sa budu vztahovat na vSetky zmluvy uzavreté
so spoloénostou Lindstrém, vratane zmliv uzavretych
prostrednictvom online sluzby eLindstrom a budu sa povazovat
za akceptované Zakaznikom akonahle spolo¢nost Lindstrom
zacne poskytovat Sluzby a/alebo za¢ne dodavat Produkt.

Tieto VSeobecné Obchodné Podmienky su platné odo dria
01.11.2020, pokial nebude oznamené inak.

Akakolvek zmena VSeobecnych Obchodnych Podmienok bude
zavazna iba ak bude dohodnutéa pisomne.

2. Pojmy avyklad

Slova a vyrazy pouzité v Podmienkach a v Zmluve budi mat
nasledovny vyznam:

Zmluva: Zmluva medzi spolo¢nostou Lindstrom a Zakaznikom
upravujuca dohodnuty rozsah Sluzieb

Lindstrom: prislusna spolo¢nost’ Lindstrém oznacena v Zmluve

Zakaznik: Strana s ktorou sa uzavrela Zmluva a ktorej
identifika¢né Udaje su uvedené v Zmluve

Strana / Strany: spolo¢nost Lindstrom a/alebo Zakaznik, tak ako
je uvedené v Zmluve a v tychto Podmienkach

Podmienky: Tieto VSeobecné Obchodné Podmienky

Sluzba: Sluzby dodané podla Popisu Sluzieb, vratane Sluzieb
objednanych cez eLindstrém, alebo akékolvek iné prace, ktoré
sa maju vykonat' spolo¢nostou Lindstrém v stlade so Zmluvou

Produkt: Produkty alebo poloZky, dodané ako sucast SluZieb,
ako je vymedzené v Popise sluzieb

Specificky Produkt Zakaznika: Produkt, ktory bol osobitne
vytvoreny spolo¢nostou Lindstrém pre Zakaznika

Produkt tretej strany: Produkt vybrany Zakaznikom z inej ponuky
ako z ponuky spolo¢nosti Lindstrém

Dodanie: Sucast Sluzieb zahffiajuca odovzdanie a/alebo
prevzatie Produktov od Zakaznika, ktoré boli spristupnené na
uréeny ucel

Popis Sluzieb: Vymedzenie alebo $pecifikacia rozsahu
poskytovanych Sluzieb a Produktov

Cena: Cena(y) a/alebo sadzba(y) a/alebo poplatok(tky) za
Sluzby a Produkty, ktoré boli dohodnuté medzi Stranami

Prevadzka: Adresa/miesto uvedené v Zmluve alebo v prilohe
Zmluvy, kde maju byt Sluzby poskytnuté

3. Sluzby a Produkty
3.1 Vsetky poskytnuté Sluzby a/alebo dodané

Produkty do Prevadzky su v sulade s dohodnutym Popisom
Sluzieb.

3.2 Pred zac¢atim poskytovania Sluzieb sa Strany
spolo¢ne dohodli na zavazkoch Zakaznika voci spolo¢nosti
Lindstrém tak, aby spolo¢nost’ Lindstrdm mohla dodat' Sluzby
podla Popisu Sluzieb. Povinnosti Zadkaznika zahffiaju napriklad
umoznenie pristupu zamestnancom spolo¢nosti Lindstrom do
Prevadzky, poskytnutie infraStruktury (napr. pristup k elektrickej
energii) a U¢asti Zakaznika na zaskoleni koneénych uzivatelov.
Spolo¢nost Lindstrém si vyhradzuje pravo na inventarizaciu
svojich Produktov v prevadzkach Zakaznika.

3.3 V8etky Produkty, ktoré boli poskytnuté
Zakaznikovi ako stcast Sluzieb mézu byt pouzivané vyhradne
na uréeny Ucel, vyluéne v sulade s Popisom Sluzby (Sluzieb).

3.4 Limitované mnoZstvo Produktov ur€enych na
predaj méze byt dodané na zaklade osobitnej zmluvy. V
krajinach Eurdpskej unie budu Produkty uréené na predaj
Zakaznikovi dodavané podla DAP Incoterms 2020. Naklady na
prepravu a manipulaciu s tymito Produktami budu fakturované
oddelene. Mimo Eurdpskej tnie budi Produkty dodavané podla
EXW, (Miesto oznamené spolo¢nostou Lindstrdm) Incoterms
2020.

4, Vlastnictvo Produktov

41 Pokial nebolo vyslovne dohodnuté medzi
Stranami inak, v8etky Produkty (okrem osobitnych predajnych
poloziek), zahrnuté do poskytovania Sluzieb, zostavaju vo
vlastnictve spolo¢nosti Lindstrém, a to ako pocas platnosti
Zmluvy, tak aj po ukoncéeni platnosti Zmluvy, pokym nedéjde k
Uplnému zaplateniu Ceny spolo¢nosti Lindstrom podfa
prislusnych pravidiel o odkupe.

4.2 Bez ohladu na to, Ze vlastnictvo Produktov
nemuselo prejst na Zakaznika, zodpovednost za $kody na
Produktoch prechadza na Zakaznika v sulade s ustanoveniami
Zmluvy a Zakaznik zodpoveda za Produkty v jeho drzbe a za ich
nespravne uzivanie. V pripade straty alebo poSkodenia Produktu
alebo jeho neprimerane rychleho opotrebenia, sa nan budu
vztahovat pravidla o nahradach s Cenami tak, ako je uvedené v
Zmluve.

4.3 Je prisne zakazané vykonavat udrzbu, prat,
opravovat alebo davat' do servisu Produkty akymkolvek inym
stranam, ako spolo¢nosti Lindstréom, pokial nebolo dohodnuté
inak v Popise Sluzby (Sluzieb).

5. Ceny a Platby

5.1 Ceny su uvedené v Zmluve. VSetky Ceny su
uvadzané bez DPH.

5.2
urovniach servisu.

VSetky Ceny su zaloZené na dohodnutych

5.3 Spolo¢nost Lindstrém si vyhradzuje pravo
menit Ceny (napriklad na zaklade zmien vstupnych nakladov,
vyrobnych nakladov, nakladov na balenie a dopravu, alebo
zmien Urovni servisu), s tym, Ze o zmenach bude Zakaznika
informovat aspon jeden mesiac pred ich u€innostou.

5.4 Termin splatnosti je 14 dni odo dia
vystavenia faktary.

5.5 Ak Zakaznik neuhradi platbu do terminu
splatnosti, Zakaznik je povinny platit Groky z omeskania z diznej
sumy, a to vo vyske, ktora vyplyva z prislusného pravneho
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predpisu. Zakaznik je povinny uhradit vSetky naklady, ktoré
vznikli z dévodu vymahania pohladavok.

5.6 Ak zakaznik neuhradi platbu ani po tom, ¢o na
to bol trikrat vyzvany, spolo¢nost Lindstrom si vyhradzuje pravo
prestat’ poskytovat' Sluzby a postupit nezaplatené pohladavky za
ucelom ich vymahania tretej osobe.

5.7 VSetky platby budu vykonavané
prostrednictvom bankovych alebo elektronickych prevodov.
Spolo¢nost Lindstrom neakceptuje Ziadne platby v hotovosti.

5.8 V pripade, ak Zakaznik neumozni plnit
spolo¢nosti Lindstrdm svoje zavazky podla Zmluvy resp. jej
neposkytne potrebnu sucinnost’ (napriklad jej neumozni zber
Spinavych Produktov, ich pranie, vstup do Prevadzky, doruc¢enie
Cistych Produktov a pod.), tato skuto€nost nema vplyv na narok
spolo¢nosti Lindstrém na zaplatenie ceny v plnej vyske, vratane
ceny za pranie. Uvedené konanie Zakaznika sa zaroven
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy.

6. Nedostatky v poskytovani Sluzieb

6.1 Spolo¢nost Lindstréom informuje Zakaznika
bezodkladne po tom, ako sa dozvie o vade alebo nedostatku
poskytovanej Sluzby (Sluzieb).

6.2 Pocas tyzdfov, v ktorych su niektoré dni
Statnymi sviatkami, sa m6zu terminy Dodania li$it od bezného
harmonogramu Dodani.

6.3 Zakaznik je povinny pisomne informovat
spolo¢nost’ Lindstrém do $trnast (14) dni o akomkolvek
omeskani, nedostatku alebo vade poskytnutych Sluzieb alebo
Produktu.

6.4 Spolo¢nost’ Lindstréom odstrani vadu Produktu
vymenou Produktu, a to v ramci najblizSej moznej Dodavky. V
pripade, ak to nie je mozné, spolo¢nost Lindstrom nahradi
priamu $kodu spdsobenu Zakaznikovi, bertic na vedomie
obmedzenie zodpovednosti za Skodu uvedenu v tychto
Podmienkach.

6.5 V pripade omeskania spésobeného Vyssou
Mocou alebo z dévodov spdsobenych Zakaznikom, spolo¢nost
Lindstrom nebude zodpovedna za nedostatky v poskytovani
Sluzieb.

6.6 V pripade prenajimanych Produktov alebo
Sluzieb, odskodnenie za neskoro dodany alebo vadny Produkt
alebo Sluzby bude obmedzené maximalne do vysky hodnoty
neskoro dodaného alebo vadného Produktu alebo Sluzby.
Podkladom pre uréenie vysky odSkodnenia budu posledné dve
(2) fakturacné obdobia Styroch (4) tyzdriov (bez DPH).

6.7 V pripade Produktov uréenych na predaj,
odskodnenie za neskoro dodany Produkt bude 1,5 %
fakturovanej ceny (bez DPH) tohto Produktu za kazdy tyzder
omeskania. Suma maximalnej nahrady v8ak nepresiahne
predajnu cenu Produktu.

6.8 Spoloc¢nost Lindstrom nezaplati od$kodnenie,
ak je jeho celkova suma nizsia ako 100 EUR (bez DPH).

6.9 Okrem pripadov uvedenych v bodoch 6.4, 6.6
a 6.7, spolo¢nost’ Lindstrém nebude akceptovat akékolvek iné
naroky zo zodpovednosti a kompenzacie.

7. Vypovedanie Sluzby, Odstupenie od
Zmluvy alebo Sluzby, Odkupenie a Zmluvna
kompenzacia

71 Bez ohladu na dohodnutu dobu platnosti
Zmluvy, spolo¢nost Lindstrém ma pravo odstupit od Zmluvy
alebo jej Casti (t.j. od poskytovania jednotlivej Sluzby) s
okamzitou Gc¢innostou po pisomnom oznameni odstipenia
Zéakaznikovi, ak:

a) Zakaznik podstatne porusi niektoré z
ustanoveni Zmluvy a toto poru$enie nenapravi v primeranej
dobe, po doru¢eni dvoch pisomnych upozorneni spolo¢nosti
Lindstréom, alebo

b) Zakaznik sa dostane do omeskania s platenim
faktuar (t.j. v€as nezaplati dve faktary), alebo sa stane platobne
neschopnym, poda navrh na vyhlasenie konkurzu, vstupi do
likvidacie, preda vsetok svoj majetok, alebo ukonéi svoju
podnikatelsku €innost alebo informuje Lindstrém o ukon&eni
svojej ¢innosti v Prevadzke, alebo

c) zmluvné vztahy so Zakaznikom sa stanu
nezakonnymi, kvoli podstatnej zmene vo vedeni alebo
vlastnickej Struktire Zakaznika alebo inak. Zakaznik takéto
zmeny vo vedeni alebo vlastnickej Strukture oznami spolocnost’
Lindstrom bez zbytoéného odkladu.

7.2 V pripade, Ze spolo¢nost Lindstrom podstatne
porusi Zmluvu a nenapravi jej porusenie v primeranej dobe po
doruceni dvoch pisomnych upozorneni, Zakaznik ma pravo
odstupit od Zmluvy v tej Casti, ktorej sa tyka porusena povinnost
(t.j. ak je predmetom Zmluvy poskytovanie viacerych Sluzieb,
Zakaznik ma pravo odstupit od Zmluvy len v suvislosti s tou
Sluzbou, v ramci ktorej doslo k poru$eniu povinnosti). V pripade
odstupenia z tohto dévodu sa povinnost odkupenia neaplikuje.

7.3 Vo v8etkych ostatnych pripadoch vypovedania
Sluzby, odstupenia od Zmluvy alebo jej casti (inych nez v bode
7.2) alebo zruSenia Zmluvy dohodou je Zakaznik povinny
odkupit Produkty v uzivani, skladované Produkty, rozpracované
Produkty a latku na sklade tak, ako je uvedené v Zmluve (pre
vyluc¢enie pochybnosti, ak doslo k ¢iastoénému odstupeniu od
Zmluvy, alebo vypovedaniu Sluzby, povinnost odkupenia sa
vztahuje len na ukonéenu Sluzbu). Povinnost uvedena

v predchadzajucej vete sa nevztahuje na utierky a rohoze.
Odkupenie sa stane ucinné jeden (1) mesiac odo dna uginnosti
vypovedania alebo odstlpenia, resp. zruSenia Zmluvy dohodou.

7.4 Navyse k bodom 7.1.b a 7.1.c, v pripade
odstupenia od Zmluvy resp. jej Casti v désledku poruSenia
Zmluvy Zakaznikom, Zakaznik je povinny zaplatit' Lindstrom
kompenzaciu za pred¢asné ukonéenie Zmluvy, a to vo vyske
ceny, na ktorti by mal Lindstrém podla Zmluvy narok pocas
nasledovného obdobia dvanastich (12) mesiacov, ak by

k odstupeniu od Zmluvy nedoslo, a to navySe k cene odkupenia
definovanej v Zmluve. Pre Uc€ely vypoctu kompenzacie (vysky
ceny) je relevantny posledny deri kalendarneho tyzdia
posledného uskutoéneného zavozu Produktov.

8. Zmeny Produktov a Sluzieb

8.1 Spolo¢nost Lindstrém si vyhradzuje pravo
robit zmeny v rozsahu a $pecifikacii jej Produktov a Sluzieb za
ucelom garancie dohodnutej kvalitativnej urovne.

8.2 Strany sa vopred dohodnu na vSetkych
zmenach rozsahu a Specifikacii Produktov a Sluzieb, ktoré mézu
ovplyvnit Ceny.

8.3 V pripade zmeny v kolekcii pracovného
oblecenia je Zakaznik povinny odkupit Produkty v uzivani,
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skladované Produkty, rozpracované Produkty, latku na sklade, a
to tak, ako je uvedené v Zmluve.

9. Subdodavatel'stvo

9.1 Spolo¢nost’ Lindstréom si vyhradzuje pravo
pouzivat subdodavatelov na splnenie svojich zmluvnych
povinnosti.

9.2 Pouzivanie akychkolvek subdodavatelov
nema vplyv na prava a povinnosti Stran podla tejto Zmluvy.

10. Spractvanie Osobnych Udajov

10.1 Kazda zo Stran sa zavazuje konat' v sulade s
prislusnymi pravidlami ochrany osobnych udajov, vratane
vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov (GDPR,
EU 2016/679), poCas spracuvania osobnych udajov. Ak bude
Strana poskytovat osobné Udaje druhej Strane, bude
zodpovedna ubezpedit sa, Ze ma pravo na poskytnutie takychto
dat. Ak budu obe strany v pozicii prevadzkovatela, kazda zo
Stran je zodpovedna dodrzat svoje povinnosti prevadzkovatela,
vratane pritomnosti pravneho zékladu na spracuvanie osobnych
udajov v stlade s GDPR.

10.2 Ak Sluzby, ktoré zahffaju poskytnutie
osobnych udajov zamestnancov a uzivatelov sluzieb Zakaznika
spolo¢nosti Lindstrom, spolo¢nost Lindstréom doplni tdaje
doplnenim potrebnych podrobnosti za U¢elom poskytovania
Sluzieb. Spolo¢nost Lindstrom sa tymto stane
prevadzkovatelom, lebo vedie zdznam uzivatelov sluZieb,
vratane osobnych udajov, na zaklade ktorych, méze identifikovat
jednotlivcov.

10.3 Spolo¢nost Lindstrom zbiera a spractva iba
osobné udaje nevyhnutné na poskytovanie jej Sluzieb. Ak
osobné Udaje uz nie st potrebné, spolo¢nost’ Lindstrém ich
vymaze zo zaznamov alebo spracuje tak, Ze identifikacia oséb
uz nebude mozna. Po ukonc&eni platnosti Zmluvy spolo¢nost
Lindstrdm nema ddévod na uchovavanie a spracuvanie osobnych
dat pokial jej to nevyplyva z osobitnych predpisov.

10.4 Spolo¢nost’ Lindstréom spraciva osobné udaje
v rozsahu, v akom je potrebné na ucely tejto zmluvy alebo
nadvazujucich podkladov, vratane v nich uvedenych osobnych
Udajov fyzickych os6b, na Ucely dariovej, Uctovnej alebo
podobnej evidencie, napr. na uc¢ely dorucenia faktury
prisluSnému pracovnikovi druhej zmluvnej strany, ide o
spracUvanie osobnych Udajov na splnenie prisluSnej zakonnej
povinnosti zmluvnej strany [podla €l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR].

10.5. Zmluvné strany spractvaju uvedené osobné
Udaje [podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR)],. aj za uc¢elom
komunikacie s prislusnymi zamestnancami druhej zmluvnej
strany suvisiacej s plnenim zmluvy a na
vnutorné administrativne Gcely v rdmci skupiny podnikov
Lindstrom.

10.6. Dotknuté fyzické osoby, ktorych osobné
Udaje su spracuvané, maju pravo na pristup k osobnym udajom
o nich, pravo na ich opravu, pravo na vymazanie alebo
obmedzenie spracuvania, pravo namietat v pripade
opravneného zaujmu proti spracuvaniu, pravo podat
staZznost’ na Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky.

10.7. Podmienky ochrany osobnych udajov
spoloc¢nosti Lindstrom su dostupné na webovej stranke,

www.lindstromgroup.com. Kontakt na zodpovednu osobu
je zodpovednaosoba@lindstromgroup.com

10.8 Toto ustanovenie plati iba v pripade ak Lindstrém spracuva
osobné Udaje v mene Zakaznika pri poskytovani sluzby servisu
pracovného oblecenia.

V rémci spoluprace medzi spolo¢nostou Lindstrom a
Zakaznikom pri poskytovani sluzieb servisu pracovného
oble¢enia dochadza ¢i méze dochadzat k poskytnutiu, alebo
priamemu alebo nepriamemu spractivaniu osobnych udajov
fyzickych osob, ktoré Zakaznik spracuva a kde urcil ucel
podmienky ich spractivania a spolo€nost Lindstrom tieto osobné
Udaje pre Zakaznika dalej spracuva v jeho mene. Za uc¢elom
spracUvania a ochrany osobnych Gdajov v zmysle zakona o
ochrane osobnych udajov ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj len
,zakon o ochrane osobnych udajov“) a Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zru$uje smernica 95/46/ES
(dalej len ,Nariadenie“) sa spolo€nost Lindstrém a Zakaznik
dohaodli, Ze upravia prava a povinnosti tykajuce sa spractuvania
a ochrany osobnych Udajov v ramci plnenia Zmluyy,
dodrziavania prav a povinnosti v nej uvedenych a v tychto VOP.
Za ucelom ujasnenia pojmov a oznaéenia zmluvnych stran v
tomto ¢lanku sa Zakaznik povazuje za prevadzkovatela a
spolo¢nost’ Lindstrédm za sprostredkovatela.

10.9. Spolo¢nost Lindstrom a Zakaznik sa dohodli, ze
spracuvanie osobnych Udajov bude prebiehat za
nasledovnych podmienok:

a) Den, od ktorého je sprostredkovatel
opravneny zacat' so spracuvanim osobnych udajov v mene
prevadzkovatela: Sprostredkovatel je opravneny zacat so
spracuvanim osobnych udajov odo diia uzavretia Zmluvy.
Sprostredkovatel bude osobné udaje spracuvat najdihSie po
dobu trvania G¢elu spracuvania.

b) Ugel spracuvania osobnych Gdajov:
Sprostredkovatel je opravneny osobné Udaje spracuvat za
Ucelom uvedenym v Zmluve a v bode 3 tychto VSeobecnych
Obchodnych Podmienok, a to najma prenajimat pracovné odevy
sprostredkovatela, ktory bude zabezpecovat najma dodavku,
pranie, vySivanie/ potla¢ 16g/menoviek, udrzbu a v pripade
potreby nahradu pracovnych odevov v zavislosti od predmetu
¢innosti zakaznika/prevadzkovatela a vopred dohodnutého Ucelu
pouZzivania.

c) Zoznam osobnych udajov dotknutych oséb
prevadzkovatela, ktoré sa budu spracuvat: najma titul, meno,
priezvisko, velkost odevu, velkost obuvi, zoznam mier, osobné
¢islo zamestnanca a iné Gdaje suvisiace s U€elom spracuvania.

d) Zoznam spracovatelskych operacii:
nahliadanie, zaznamenavanie, usporadivanie, uchovavanie,
prepractvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehladavanie,
vymazanie, likvidacia, prenos.

e) Okruh dotknutych osdb: zamestnanci
prevadzkovatela a iné fyzické osoby, ktorych osobné udaj
poskytol prevadzkovatel sprostredkovatelovi.

f) Podmienky spracuvania osobnych udajov:
zmluvné strany zodpovedaju za bezpecnost osobnych udajov a
sU povinné chranit’ spracivané osobné udaje pred ich
poskodenim, zni¢enim, stratou, zmenou, neopravnenym
pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako
aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spdsobmi spracuvania.
Na tento ucel prijali primerané technické, organiza¢né a
personalne opatrenia zodpovedajlice spdsobu spracuvania
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osobnych udajov, pri¢om bert do Givahy najma pouzitelné
technické prostriedky, dévernost a dolezitost spractvanych
osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su
sposobilé narusit bezpecnost alebo funkénost informaéného
systému.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere
sprostredkovatela postupoval podla ¢l. 32 Nariadenia

h) Sprostredkovatel je opravneny spracuvat
osobné udaje len v rozsahu, za podmienok a na U¢el dojednany
s prevadzkovatelom v zmysle tejto zmluvy a spésobom podla
platnych predpisov o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel nie je opravneny poskytnut spracivané
osobné udaje tretej osobe bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu prevadzkovatela.

i) Sprostredkovatel spraciva osobné udaje len
na zaklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela.

j Sprostredkovatel sa zavazuje zabezpedit, ze
osoby, ktoré budu u sprostredkovatela opravnené spracuvat
osobné Udaje, zachovaju dévernost informacii ktoré
spracovavaju, pripadne vo svojich vnutropodnikovych pravidlach
sprostredkovatel upravi, Ze tieto osoby budu viazané
adekvatnou povinnostou zachovavat dévernost tychto
informacii.

k) Sprostredkovatel je povinny vykonat vSetky
pozadované opatrenia podla ¢lanku 32 Nariadenia

1) Sprostredkovatel nezapoji dalSieho
sprostredkovatela bez predchadzajuceho osobitného alebo
vS§eobecného pisomného povolenia prevadzkovatela. V pripade,
ak prevadzkovatel suhlas udeli a sprostredkovatel zapoji do
vykonavania osobitnych spracovatelskych ¢innosti v mene
prevadzkovatela dalSieho sprostredkovatela (dalej len
,subsprostredkovatel”), tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi sa
prostrednictvom zmluvy uloZia rovnaké povinnosti ochrany
Udajov, ako sa stanovuju v tejto zmluve. Sprostredkovatel sa za
Ucelom zapojenia dalSieho subsprostredkovatela zavazuje
dodrziavat podmienky zapojenia sprostredkovatela uvedené v
odsekoch 2 a 4 ¢l. 28 Nariadenia.

m) Prevadzkovatel povoluje sprostredkovatelovi
dalSich subsprostredkovatelov na ucely prepravy pracovnych
odevov a v pripade poziadavky vysitia menoviek aj
subsprostredkovatelovi na ucely vySitia menoviek na pracovnych
odevov. Prevadzkovatel povoluje dalSich subsprostredkovatelov
na Ucely zabezpecenia starostlivosti o odev. Aktualny zoznam
subsprostredkovatelov sa nachadza na
www.lindstromgroup.com v Casti ochrana osobnych udajov.

n) Sprostredkovatel sa zavazuje po zohladneni
povahy spraclvania v ¢o najva¢Sej miere pomahat
prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organi—zacnymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat na Ziadosti o
vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole 111
Nariadenia.

0) Sprostredkovatel sa zavazuje pomahat
prevadzkovatelovi pri zabezpe&eni plnenia povinnosti podla
¢lankov 32 az 36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu
spracuvania a informacie dostupné sprostredkovatelovi.

p) Po ukonéeni poskytovania sluzieb tykajucich
sa spraclivania na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela
sprostredkovatel vSetky osobné udaje vymaze alebo vrati
prevadzkovatelovi a vymaZe existujuce kopie, ak pravo Unie
alebo pravo ¢lenského Statu nepozaduje uchovavanie tychto
osobnych udajov.

q) Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi
vSetky informacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti
stanovenych v ¢lanku 28 Nariadenia a umoZni audity, ako aj
kontroly vykonavané prevadzkovatelom alebo inym auditorom,
ktorého poveril prevadzkovatel, a prispieva k nim.

r) Sprostredkovatel je povinny bezodkladne
informovat prevadzkovatela ak sa podla jeho nazoru pokynom
porusuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo
Clenského §tatu tykajuce sa ochrany udajov. Sprostredkovatel je
dalej povinny, bez zbyto€ného odkladu po tom €o sa o poruseni
dozvedel, hlasit prevadzkovatelovi porusenie bezpecnosti
osobnych Gdajov.

s) Sprostredkovatel je povinny bezodkladne
informovat prevadzkovatela ak sa podla jeho ndzoru pokynom
porusuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo
Elenského $tatu tykajuce sa ochrany udajov. Sprostredkovatel je
dalej povinny, bez zbyto¢ného odkladu po tom ¢o sa o poruseni
dozvedel, hlasit prevadzkovatelovi porusenie bezpeénosti
osobnych udajov.

11. Vlastnictvo a pouzivanie Udajov

1.1 Spolo¢nost Lindstréom zbiera réznymi
metddami Udaje o pouzivani a aktivite, tykajuce sa predaja,
dodavky, uzivania a spotreby Produktu a Sluzieb spolo¢nosti
Lindstrém a inak relevantné Udaje suvisiace s obchodnymi
aktivitami spolo€nosti Lindstrém, (dalej len ,Udaje”).

11.2 Spolognost Lindstrém vlastni Udaje v ich
celosti a Udaje st jej majetkom. Spolo¢nost Lindstrém sa ma
pravo kedykolvek, a na zaklade svojej volnej tvahy, rozhodnut,
&i bude zbierat Udaje, pozastavi zber Udajov a ich pouzitie, a to
v sllade s relevantnou pravnou Upravou.

11.3 Zakaznik ma pravo poziadat o pristup k
Udajom zozbieranym v prevadzke Zakaznika, a to na dohodnuty
Ugel a za odmenu. Ak Zakaznik poZiada o pozbierané Udaje a
spolo¢nost Lindstrém mu Udaje poskytne, Zakaznik je povinny
ich spracuvat a uchovavat v sulade s relevantnou pravnou
upravou.

12. Doverné Udaje Zakaznika

121 Spolo¢nost Lindstrom a Zakaznik su povinni
zachovavat' v tajnosti vSetky informacie o v3etkych
zdlezitostiach, podmienkach, okolnostiach a obsahu Zmluvy,
tychto V8eobecnych Obchodnych Podmienok, cenovej politike a
osobitnych cenovych ponuk a inych dokumentov uzatvorenych
medzi zmluvnymi stranami, najma zmluv a vSetkych ukonov,
ktoré predchadzali ich uzatvoreniu. Spolo¢nost' Lindstrom a
Zakaznik sa rovnako zavazuju zachovavat v tajnosti vSetky
informacie prijaté od druhej zmluvnej strany, alebo ziskané
pocas plnenia zmluvy, osobitne informacie majice povahu
obchodného tajomstva a tykajuce sa osobnych Gdajov a
nespristupnit’ ich Ziadnej tretej strane, ani ich nepouzit' na Ziaden
iny U¢el, nez na plnenie svojich povinnosti podla zmluvnych a
inych dokumentov, uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami.

13. Prava dusevného vlastnictva

13.1 Vsetky prava duSevného vlastnictva, ktoré
suvisia so Sluzbami a Produktami, vratane autorskych prav a
prav dizajnu su vlastnictvom spolo¢nosti Lindstrom. Pre
vylu€enie akychkolvek pochybnosti sa uvadza, Ze prava
dusevného vlastnictva nebudu prevedené alebo nevzniknu
Zakaznikovi podla tejto Zmluvy a jej Priloh.
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13.2 Zakaznik suhlasi, Ze ked tak bude pozadovat,
spolo¢nost Lindstrdom ma pravo na neru$ené uzivanie
obchodnych znaciek spolo¢nosti, alebo inych designov, ktoré
patria Zakaznikovi.

13.3 Zakaznik odskodni spolo€nost Lindstrom za
néaklady alebo $kody, ktoré vzniknu z dévodu porusenia
ustanoveni tohto ¢lanku.

14. Vyssia Moc

141 Ziadna zo Stran nebude zodpovedna za
omeskanie alebo nesplnenie svojich zavazkov vyplyvajucich z
tejto Zmluvy, ak bolo omeskanie alebo nesplnenie spésobené
nepredvidatelnou alebo neodvratitelnou udalostou alebo
okolnostou, ktora je mimo o¢akavaného dosahu niektorej zo
Stran, za predpokladu, Ze Strany pouziju vSetky dostupné
prostriedky na znizenie dopadov takychto udalosti.

14.2 VysSia moc okrem iného znamena Strajk,
teroristické utoky, blokady, embarga, sankcie, neschopnost
spolo¢nosti Lindstrom obstarat’ alebo obnovit suhlas, a to za
podmienok vo vSetkych podstatnych aspektoch tak vyhodnych,
ako tie, ktoré boli obsiahnuté v pévodnom suhlase v suvislosti s
podnikatelskymi aktivitami spolo¢nosti Lindstrom; Skody
spdsobené pocasim, alebo inymi prirodnymi okolnostami,
obmedzenim dodavky elektriny alebo vody, ohfiom, nehodou a
vojnou alebo inou rovnakou okolnostou, kybernetickymi atokmi
alebo podobnymi pokusmi na ziskanie nelegélneho pristupu do
sieti alebo systémov spolognosti Lindstrom, ktoré postihnuta
strana nema moznost ovplyvnit.

14.3 V pripade Vy$$ej moci postihnuta Strana

bezodkladne oznami druhej Strane mozné dopady na Sluzby.
15. Obmedzenie zodpovednosti za Skodu

15.1 Spolo¢nost’ Lindstrém nebude zodpovedna za

Ziadne nepriame alebo nasledné straty. Nepriame a nasledné
straty zahffiaju najma (nie vSak vylu¢ne) odskodnenia splatné
tretim stranam, straty zisku alebo $kody, ktoré vznikli v stvislosti
so stratou, preruSenim vyroby alebo prijmu.

15.2 Zodpovednost spolo¢nosti Lindstrom v
suvislosti s touto Zmluvou je vo vSetkych pripadoch obmedzena
na vySku zodpovedajucu Cenam za posledné dve (2) fakturacné
obdobia Styroch (4) tyzdrov za suvisiace prenajaté Produkty. Vo
vztahu k Produktom uréenym na predaj sa zodpovednost’
obmedzuje na sumu predajnej Ceny Produktov.

15.3 Obmedzenia zodpovednosti za $kodu nebudu
aplikované v pripadoch hrubej nedbanlivosti alebo tmyselného
konania.

16. Dévernost’ a postapenie Zmluvy

16.1 Strany sa dohodli, Ze nebudi oznamovat’
tretim stranam akékolvek informacie o Produktoch, Popise
Sluzieb, Cenach alebo akékolvek iné informacie, ktoré mézu byt
povazované za doverné.

16.2 Ziadna zo stran nesmie, bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Strany, poskytovat
akékolvek informacie v suvislosti s touto Zmluvou tretej osobe
pocas platnosti Zmluvy alebo po jej zaniku.

16.3 Zmluva nemdze byt postiipena na tretiu
osobu bez suhlasu druhej Strany. Spolo¢nost Lindstrom si
vyhradzuje pravo postupit Zmluvu na tretiu osobu patriacu do
obchodnej skupiny spolo¢nosti Lindstrom.

17. Riesenie sporov

171 VSetky spory, ktoré vzniknu v stvislosti s
plnenim tejto Zmluvy sa zmluvné strany budu usilovat riesit
vzajomnou dohodou (zmierom). Povinnost rokovat nebrani
spolo¢nosti Lindstrém zacat' sudne konanie.

17.2 Ak Strany nedospeju k dohode, pripadné
spory sa budu riesit na sude v mieste sidla odporcu.

18. Rozhodovacie pravo a prislusny sud

Tieto Podmienky, Zmluva a akykolvek spor alebo narok z nich
vychadzajuci alebo s nimi suvisiaci, alebo suvisiaci s ich
predmetom alebo vznikom, sa sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a pravom Slovenskej
republiky.

19. Referencie

19.1 Strany sa m6zu navzajom oznacovat vo
svojich referenciach, vratane ich vzajomnej spoluprace, a to bez
osobitného suhlasu. Ak bude referencia pouzita v reklamnom
materiali, bude to dohodnuté osobitne.

19.2 Bez ohladu na vysSie uvedené, Zakaznik
sUcasne neodvolatelne suhlasi s pravom spoloénosti Lindstrém
pouzivat obchodné loga Zakaznika zobrazené na Produktoch za
ucelom propagacie sluzieb a produktov spolo¢nosti Lindstrém na
socialnych sietach (napr. facebook, instagram a pod.).

19.3 Zakaznik tymto bezodplatne udeluje
spolo¢nosti Lindstrém nevyhradnu, ¢asovo, vecne a priestorovo
neobmedzenu licenciu alebo sublicenciu (ak Zakaznik nie je
autorom loga) verejne zobrazovat' a propagovat Produkty s
logom Zakaznika za u¢elom propagacie a reklamy obchodnych
aktivit spolo¢nosti Lindstrom na socialnych sietach.

20. Pisomna forma

20.1 V pripade, ak Podmienky, Zmluva alebo jej
Prilohy, pripadne zakon, ustanovuju poziadavku pisomnej formy,
pisomna forma sa povazuje za dodrzanu aj v pripade, ak je
prislusna komunikacia vykonana e-mailom. Predchadzajuca veta
sa nevztahuje na poziadavku pisomnej formy v pripade zmeny
Podmienok, Zmluvy alebo jej Priloh.



