poskytované spotrebitel'om, mlkropodmkom, malym
zaciam

podnikatel’'om alebo neziskovym organi

Poskytovatel’: Zakaznik:

ANTIK Telecom s.r.o. 5 Obchodné meno: Zariadenie pre seniorov
so sidiom Carskeho 10, 040 01 KoSice =~ % Sidlo: Sidlisko 1. mé&ja 73, 093 01 Vranov nad Toplou
zapisany v Obchodnom registri Mestského stidu KoSice, Fakturagny email: uctovnicka@zpsvranov.sk

oddiel: Sro, vlozka: 10988-V Podnikatel’ zapisany v registri: 1. januara 1991

1CO: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973 ; : Za prévnick(i osobu kond: Mgr. Galikové Katarina
tel.: 055/3012345 fax: 055/6234401 e-mail: antik@antik.sk ICO 00696366

bankové spojenie: DIC: 2020629765

él’5|0 Gctu: SK3375000000004003070918 Mob: +421 917 379271

CSOB a.s., pobocka Kosice, Nam. Osloboditel'ov 5,040 01 Kosice Zékaznl'cky klI'G¢: 1519-9340-8454-0977
za ktorého kond Ing. Igor Kolla, PhD. Variabilny symbol: 0202265182

(dalej len ,Poskytovatel™) (dalej len ,Zakaznik")

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poZiadaviek prava EU (&lénok 102 ods. 3 smernice Europskeho parlamentu a
Rady (EU) 2018/1972 zo diia 11.12.2018, ktorou sa stanovuje eurdpsky kédex elektronickych komunikacif. UpIné informacie o sluzbe st uvedené v inych
dokumentoch

Sluzba / sluzby a zariadenia

Sluzba “TANGO DIGITALNA TELEVIZIA” poskytuje balik televiznych kanalov obsahujlci najoblibenejgie komeréné kanaly réznych Zanrov vratane kanélov
skupiny Markiza a JOJ

Cena
Mesacny poplatok za sluzbu “TANGO DIGITALNA TELEVIZIA™: 302,16 EUR (s DPH)
Aktivacny poplatok za zriadenie: Podl'a vystavenej faktiry

Trvanie, obnovenie a ukoncenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluvny vztah, ktorého predmetom je poskytovanie sluzby méZe zanikn(t' na zaklade:

- pisomnej dohody zmluvnych stran (drfiom uvedenym v dohode)

- pisomného odstiipenia od zmluvy (riadne podpisané, doru¢ené druhej zmluvnej strane, z akéhokol'vek dévodu alebo bez udania dévodu)

- pisomnej vypovede (riadne podpisanej, dorucenej druhej zmluvnej strane)

Vypovedna lehota je trojmesacna a zacina plyn(t’ prvym dfiom kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po dorugeni vypovede druhej zmluvnej strane.

DalSie relevantné informacie

Podpisom tohto Zhrnutia zmluvy vyhlasujem, Ze mi bolo odovzdané eSte pred samotnym podpisom Zmluvy priom som si ho riadne preéital a porozumel
jeho obsahu.

V Kosiciach, dria 16.12.2024 Zékaznik:

Zariadenie pre senioro /
Podpis

{



N

Tel. servis: 055/3012345, 055/6234400
Mail: antik@antik.sk

Zmluva ¢. 24/1385/0031 [ 135536]
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET,

zriadeni a posk!t’ovani VEREJINE DOSTUPNEJ INTERPERSpNi\LNEJ KpMUNIKAéNEJ SLUZBY ZALOZENEJ
NA CISLACH a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, VS [ 0202265182]
84 zikona &.452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéciach a § 269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik

(dalej len ,Zmluva")

'a

1. ZMLUVNE STRANY
Poskytovatel”: ‘ Zakaznik:
ANTIK Telecom s.r.o. S Obchodné meno: Zariadenie pre seniorov
so sidlom Carskeho 10, 040 01 Kosice Sidlo: Sidlisko 1. méja 73, 093 01 Vranov nad Toplou

zapisany v Obchodnom registri Mestského sidu Kosice,
oddiel: Sro, viozka: 10988-V
1CO: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973

Faktura¢ny email: uctovnicka@zpsvranov.sk
Podnikatel’ zapisany v registri: 1. januara 1991
Za pravnick( osobu kona: Mgr. Galikova Katarina

tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk Iéo: 00696366
bankové spojenie: DIC: 2020629765
§f5|0 (¢tu: SK3375000000004003070918 Mob: +421 917 379271
CSOB a.s., pobotka Kosice, Ném. Osloboditel'ov 5, 040 01 KoSice Zakaznicky kiig: 1519-9340-8454-0977
za ktorého kona Ing. Igor Kolla, PhD. Variabilny symbol: 0202265182
(dalej len ,Poskytovatel™) (dalej len ,Zakaznik")
11. ZAKLADNE USTANOVENIE

Touto Zmluvou sa zavazuje Poskytovatel’:

- Z&kaznikovi v pripojnom mieste odplatne zriadit' a odplatne poskytovat 24 hodin denne pocas trvania tejto Zmiuvy pripojenie k sieti INTERNET
prostrednictvom optickej, metalickej a bezdrdtovej siete Poskytovatela za podmienok podfa Véeobecnych zmluvnych podmienok pre zriadenie a
poskytovanie pripojenia k sieti INTERNET (dalej len ,NZP"), ktoré sii sicastou tejto Zmluvy a Zakaznik sa zavazuje platit’ za zriadenie pripojenia a
poskytovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysle CENNTKA ANTIK v lehotéch stanovenych touto Zmluvou a ustanoveni zakona €. 452/2021
Z. z. o elektronickych komunikaciach a v Obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podia dohody zmluvnych stran riadi (d'alej len sluzba
,INTERNET"),

- zriadit Zakaznikovi pristup k verejne dostupnej interpersonainej komunika&nej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnit’ mu stvisiace sluzby a tieto
mu poskytovat’ pocas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so $pecifikiciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a TARIFE pre
poskytovanie Verejne dostupnej interpersonélnej komunikacnej sluzby zalozenej na &islach (dalej len ,TARIFA VIKS") a Zakaznik sa zavazuje platit’
mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VIKS, pri¢om préva a povinnosti zmluvnych strén s upravené v tejto Zmluve, Véeobecnych zmluvnych
podmienkach pre zriadenie a poskytovanie Verejne dostupnej interpersonainej komunikacnej sluzby zaloZenej na Eislach, TARIFE VIKS, Reklamacnom
poriadku ANTIK, ktoré s sicastou tejto Zmluvy, ustanoveniach zakona & 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikdcidch a Obchodnom zékonniku,
ktorymi sa zmluvny vztah podia dohody zmluvnych strén riadi (dalej len ,VIKS"),

- zriadit’ a poskytovat’ Zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podia druhu Zékaznikom zvoleného balika 24 hodin denne sluzbu Tango
Digitalna Televizia pocas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so Epecifikéciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a TARIFE
Tango Digitalna Televizia a Zékaznik sa zavézuje platit’ mu za to odplatu v zmysle platnej Tarify, pricom prava a povinnosti zmluvnych stran sl
upravené v tejto Zmluve, VZP Tango Digitélna Televizia, Tarife Tango Digitalna Televizia, Reklamacnom poriadku Tango Digitalna Televizia, ktoré st
sticastou tejto Zmluvy, ustanoveniach zakona &. 264/2022 Z. z. 0 medidlnych sluzbach a Obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podia
dohody zmluvnych strén riadi (d'alej len ,Tango DTV").

V pripade poskytovania jednotlivych sluZieb na bezdrbtove] sieti sa tieto poskytujii v kvalite ,best effort", ktoré je definovand ako sietova sluzba, ktord
negarantuje mnoZstvo a rychlost prenasanych dat. V ramdi tohto resimu vetci u¥ivatelia ziskavajii sluzbu v maximalnej kvalite v zavislosti na
variabilnom détovom toku a aktulnom zataZenf siete, ktord operator vie zabezpetit bezdrGtovou technoldgiou dostupnou vo volnom frekvencnom
pasme.

I11. PRIPOINE MIESTO A TECHNICKE UDAJE

Internet
Této sluzba nebola objednana

Verejne dostupna interpersonalna komunikaéna sluzba zaloZena na Cislach
Této sluzba nebola objednana

Televizia

Této sluzba je poskytovana Z&kaznikom - fyzickym osobam a aj podnikatelom s tym, Ze si opravnent sluzbu vyuZivat' iba pre svoje ucely a v Ziadnom
pripade sluzbu nesm dat’ k dispozicii tretim osobam, pripadne sluzbu prezentovat’ na verejnom priestranstve.

Pozadovany datum aktivacie sluzby: 16.12.2024

Lehota prvého pripojenia k sieti: 60 dni od nadobudnutia {i&innosti Zmluvy. Miesto poskytovania sluzby: Sidlisko 1. méja 73, 093 01 Vranov nad
Topl'ou, Op.

Spdsob poskytnutia koncového zariadenia pre televiznu sluzbu: ZapoZicanie Set-Top Boxu: Zakaznik Ziada zapozicat'.

Druh sluzby definovany v tarife: Zakladny balik: Ziada.

Z4kaznik je povinny vratit neposkodeny a pine funk&ny Set-Top Box Poskytovatelovi do 3 dni od Zzaniku zmluvy v &asti Tango DTv alebo naplnenia
podmienok pre prerusenie sluzby Tango DTv. V pripade nevrétenia Set-Top Boxu v stanovenej lehote alebo vrtenia Set-Top Boxu poskodeného
zavinenim zakaznika, vzniké povinnost' Zakaznika uhradit jeho cenu Poskytovatel'ovi podfa TARIFY Tango DTv.

AKTIVOVANE DOPLNKOVE SLUZBY NA ZAKLADE POZIADAVKY ZAKAZNIKA
TangoShop - umoziiuje Zakaznikovi vyuzivanie réznych podsluZieb v oblasti domacej zabavy v Zévislosti od ponuky ANTIKu - neaktivovana

HBO GO - umoziiuje Zakaznikovi, ktory si objednal a vyuZiva druh sluzby Tango ,Filmovy balik", sledovat prostrednictvom osobnych pocitacov,
mobilnych telefénov a inych technicky spdsobilych zariadeni pripojenych k internetu s rychlostou pripojenia aspofi 500 kbit/s filmy, seridly, dokumenty

.

a relacie z pévodnej produkcie HBO, ktoré s pristupné Zakaznikovi po registrécii a prihléseni Zakaznika na stranke www.hbgo.sk - neaktivovand

Potet aktudlne pripojenych Set-Top Boxov: 94

Potet Set-Top Boxov doplnenych od 16.12.2024: 2, Indtaldcia: Technikom

V pripade poskytovania sluzby na bezdrdtovej sieti umozfiuje sledovanie programu len na jednom televiznom prijimadi.
Zatiatok platenia pravidelnych mesacnych poplatkov za sluzbu: 16.12.2024




IV. TRVANIE ZMLUVY A POSKYTOVANIA JEDNOTLIVYCH SLUZIEB

1. T4to Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢it(. Zmluva ako celok zanika v pripade s(icasného alebo postupného zaniku zmluvného vztahu INTERNET,
VIKS a Tango DTv.

2. Jednotlivé zmluvné vztahy, ktorych predmetom je poskytovanie sluzby INTERNET, VIKS a Tango DTv, m6zu zanikn(t' aj samostatne spdsobmi podia
VZP k jednotlivym sluzbém. Prerusenie poskytovania jednotlivych sluZieb podia tejto Zmluvy zo strany Poskytovatela sa riadi VZP a Tarifou pre sluzbu
INTERNET, VIKS a Tango DTv. Zakaznik sthlasi s tym, aby v pripade, ak budd spinené podmienky pre prerusenie sluzby INTERNET (okrem minimalnej
Grovne sluzby pristupu k internetu), bolo siéasne z tohoto dévodu prerusené i poskytovanie sluzby Tango DTv a sluzby VIKS (okrem prichadzajlicich
volani a volani na bezplatné Cisla).

3. Poskytovatel’ je opravneny vypovedat’ tito Zmluvu ako celok alebo od tejto Zmluvy ako celku odstupit, a to pokial’ ide o vSetky sluzby aj v pripade,
ak budd naplnené iba dévody pre vypoved' alebo odstlipenie od tej Casti Zmluvy, ktora upravuje poskytovanie sluzby INTERNET.

V. CENA
1. Cena za poskytovanie jednotlivych sluZieb bola dojednana nasledovne:
Sluzba INTERNET Sluzba VIKS Sluzba Tango DTv
Této sluzba nebola objednana Této sluzba nebola objednand MESACNY POPLATOK TANGO TV ZAKLADNY

BALIK: 248,16 EUR s DPH

MESACNY POPLATOK MAXIM PRE 94 TV:

54,00 EUR s DPH

INE PLATBY: podia TARIFY Tango DTv
ZAPOZICANIE 2 SET-TOP BOXOV:

158,40 EUR s DPH

Zapozicanie kaZdého d'alSieho SET-TOP BOXU:
podl'a cenovej ponuky

2. ZG&ovacim obdobim pri vSetkych poskytovanych sluzbach je jeden kalendarny mesiac. Zakaznik sa zavazuje uhradit’ ceny za poskytované sluzby vo
vySke a v lehote splatnosti uvedenej vo faktire, ktord mu bude zaslana. Zékaznik suhlasi s elektronickym zasielanim faktdr na e-mailovi adresu
uvedenu v tejto Zmluve, pri¢om faktira sa povazuje za dorucent diiom jej odoslania e-mailom zo strany Poskytovatela. V pripade, ak Zakaznikovi
nebude dorucend elektronicka faktdra ani do 3 dni po skonéeni zi¢tovacieho obdobia, Zakaznik je povinny tito skutocnost’ bezodkladne, najneskér do
24 hodin, oznamit’ Poskytovatel'ovi, v opacnom pripade sa fakt(ra povazuje za doruc¢ent diiom jej odoslania na e-mailovli adresu Zakaznika.

3. VSetky platby podla tejto Zmluvy uhradza Zakaznik Poskytovatel'ovi na jeho bankovy Gcet SK3375000000004003070918 s uvedenim
variabilného symbolu [ 0202265182]. Poukézanie platby Zékaznikom bez uvedenia variabilného symbolu nemé za nasledok zanik dlhu. Uhradzat
platby je mozné aj v hotovosti v sidle Poskytovatela na Carskeho 10, 040 01 Kosice na zakaznickom oddeleni. Zakaznik o uhradeni platby dostane
doklad o zaplateni.

4. V pripade, ak Z&kaznik neuhradi riadne a Gplne Poskytovatel'ovi ¢iastku, na Ghradu ktorej vznikol Poskytovatel'ovi narok, zmluvné strany sa dohodli,
Ze Ciastocnd Uhrada bude zapocitana Poskytovatefom pomerne na pohl'adavky Poskytovatela za jednotlivé sluzby. Podl'a dohody zmluvnych stran sa
Ciastocna dhrada zapocitava najprv na najstarsi dih Zékaznika na istine, potom na ostatné dlhy Zakaznika na istine podla Casu ich splatnosti a nasledne
na prisludenstvo pohl'adavky, a to najprv na (irok z omeskania splatny najskor a nakoniec na ostatné prislusenstvo. V pripade, ak je pohl'adavka
Poskytovatel'a predmetom vyméhania v siidnom alebo exekuénom konani a Zakaznik uhradi akdkol'vek platbu na Gcet advokata zastupujliceho
poskytovatel'a v stidnom alebo exekuénom konani, zapocita sa poskytnutd platba najprv na trovy pravneho zastupovania advokata.

5. Zakaznik a Poskytovatel sa dohodli, Ze pri vzniku dihu po lehote splatnosti na strane Zakaznika pristipi Poskytovatel’ k preruseniu poskytovania
sluZieb podla tejto Zmluvy v poradi 1. Tango DTv, 2. VIKS (okrem prichadzajlcich volani a volani na bezplatné cisla), 3. INTERNET (okrem minimainej
(rrovne sluzby pristupu k internetu), pri¢om prerusit’ poskytovanie Tango DTv mozno ihned’ po vzniku dihu po splatnosti Zékaznika a ostatné sluzby
podla VZP.

6. Cena za sluzbu VIKS je platna za predpokladu neexistencie dihu po splatnosti Zakaznika voci Poskytovatel'ovi za sluzby INTERNET. V pripade vzniku
takéhoto dihu po splatnosti za sluzby INTERNET, je Zakaznik povinny zaplatit' za VIKS pocinajlic mesiacom, v ktorom doslo k omeskaniu platby
Zékaznika za sluzby INTERNET, mesaéni odplatu na zaklade mimoriadnej faktlry vystavenej podia ¢lanku III. bod 4. pismeno h) VZP VIKS, alebo
riadnej faktdry. Mimoriadna fakt(ra a nasledne riadne mesacné faktlry bud( vystavené vo vyske urCenej clankami 4.10.1 a 4.10.2 Tarify VIKS - cena
pre "Iny zakaznik" a vysSie uvedeny program a to za kazdy mesiac, v ktorom trva omeskanie Zakaznika s platbou za sluzby INTERNET.




VI. PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitel'nd stcast tejto Zmluvy tvoria:

- Preberaci protokol

- V&eobecné zmluvné podmienky Tango DTv

- Tarifa Tango DTv

- Reklamaény poriadok Tango DTv (stcast’ VZP Tango DTv)

- Cenova ponuka

Zakaznik potvrdzuje podpisom tejto Zmluvy, Ze mu pred podpisom tejto Zmluvy boli odovzdané vietky vySSie uvedené prilohy k tejto Zmluve, tieto si
podrobne pretital a je si vedomy toho, Ze tieto obsahujd Z&viazné ustanovenia o pravach a povinnostiach zmluvnych strén a tvoria sicast' tejto Zmluvy.

VII. DALSIE USTANOVENIA

1. Z&kaznik svojim podpisom potvrdzuje, Ze koncové zariadenia uvedené v preberacom protokole, ktory je sii¢astou tejto Zmluvy, pre pripojenie K sieti
INTERNET, pre pouzivanie VIKS a pouzivanie sluzby Tango DTv prevzal diiom podpisu tejto Zmluvy, ak nie je v Zmluve uvedeng inak.

2. Vlastnikom zapozi¢anych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivych sluieb zostava Poskytovatel'. Zékaznik sa zavézuje platit’ za najom
koncowych zariadeni poplatky podfa Cennika sluzieb INTERNET, Tarify VIKS a Tarify Tango DTv, pokial’ zo Zmluvy alebo z priloh k tejto Zmluve
nevyplyva, 7e sa jedna o bezplatné poskytnutie koncovych zariadeni. Zakaznik sa zavazuje pouZivat' koncové zariadenia v stilade s ndvodom na ich
obsluhu a vykonat’ v3etky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je tom mozné od Zakaznika spravodlivo pozadovat’. Z&kaznik nie je oprévneny
do tychto zariadeni akymkolvek spdsobom zasahovat, nie je opravneny ich odovzdat' tretej osobe, zaloZit' alebo inak zatazit'. Poskytovatel je
opravneny s tymito zariadeniami nakladat’ podfa svojho uvéZenia, najma ich menit, dopiiiat, premiestiiovat, upravovat alebo kontrolovat, k Comu je
mu povinny Zakaznik poskytndt’ potrebni sicinnost'. Vznik povinnosti vratit’ Poskytovatel'ovi zapoZitané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
jednotlivym sluzbam.

3. Pre platnost’ zmeny cien sluZieb alebo tarify, pokial’ ide o jednotlivé sluzby, sa vyzaduje ich ozndmenie Zékaznikovi spésobom uvedenym v
prislusnych VZP.

4, Podla dohody zmluvnych strén podla § 262 ods. 1 Obchodného zékonnika sa tento vztah riadi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekaZok zo strany tretich osdb, ktoré by brénili realizicii a prevédzkovaniu pripojenia a poskytovania sluzieb
podfa tejto Zmluvy a potvrdzuje, Ze bol obozndmeny so spésobom pripojenia a prevadzky sluzby.

6. Pre pripad, Ze po uzatvoreni tejto Zmluvy vyjd( najavo okolnosti, ktoré znemoziiujli poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyzaduji demontéZ zariadeni nevyhnutnych pre pripojenie a ktoré nezévisia od vole Poskytovatela, mdZe Poskytovatel’ od Zmluvy odst(pit, pricom
Zakaznik nemd nérok na vrétenie Ghrad doposial’ zaplatenych Poskytovatelovi. Poskytovatel’ je opravneny vykonat' Setrenie za Ucelom zistenia
realizovatel'nosti sluzby a Zakaznik je povinny poskytn(t' mu potrebnd sicinnost'.

7. Pokial sa vo VZP uvadza zmluva o pripojeni k sieti INTERNET, alebo zmluva o VIKS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa fou tato Zmluva v prislusnej
jej Casti.

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol obozndmeny so spdsobom pripojenia a prevéadzky siete INTERNET, VIKS a Tango DTv.

9. Zakaznik berie na vedomie, ¥e vyuzivanim sluZieb poskytovanych mu podla tejto Zmluvy nesmie obmedzit, ohrozit’ alebo podkodit’ iného pouzivatela
sluzieb Poskytovatela ako aj to, Ze sluzby a doplnkové sluzby poskytované mu podia tejto Zmluvy smie Zakaznik vyuZivat' iba pre vlastnl potrebu,
nesmie ich vyuZivat' v zéujme dosiahnutia zisku alebo ich d'alSieho spefiaZenia a nesmie umoznit’ tieto sluzby a doplnkové sluzby vyuzivat' tretej osobe.
Zékaznik je povinny pri vyuzivani sluzieb a dopinkovych sluzieb podia tejto Zmluvy reSpektovat’ povinnosti vyplyvajlice zo vieobecne zavéznych
prévnych predpisov, vratane predpisov autorského prava a vSetky diela chrénené autorskym pravom smie vyuZit' iba spdsobom dovolenym predpismi
autorského prava, ¢o sa vztahuje najmé na pouZitie akychkolvek zaznamov, & rozmnoZenin autorskych diel a nakladani s nimi, ktoré Zakaznik v
iadnom pripade nesmie vyuZit inak neZ len pre svoju viastnd nekomercnd (t.j. priamo alebo nepriamo neobchodn(l) potrebu. Poskytovatefom zistené
porudenie povinnosti ustanovenych autorskym pravom Zakaznikom je dévodom pre odstdpenie od tejto Zmluvy Poskytovatefom.

10. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze v pripade vzniku nedoplatku na platbach podrfa tejto Zmiuvy za ktortkol'vek z poskytovanych sluZieb, resp.
vzniku nedoplatku na ¢o i len jednej splétke aktivatného poplatku za ktortkolvek z poskytovanych sluZieb o viac neZ 30 dni podfa dohody o splacani
aktivaéného poplatku, stréca Zakaznik diiom vzniku omedkania, resp. 31. dfiom omeSkania v pripade mesacnej splatky aktivacného poplatku za
ktordkol'vek z poskytovanych sluZieb, pravo na vyuZivanie sluzby Tango DTv, ak je tato poskytovand v konkrétnom pripade zdarma alebo za
zvyhodnent cenu, a to a2 do Gpinej thrady dihu. V pripade vzniku dlhu po splatnosti Z4kaznika na platbéach za sluzbu INTERNET nezanika Zakaznikovi
pravo pouZivat’ sluzbu VIKS v rozsahu tiesfiovych volani, za predpokiadu, e zmluva VIKS trvé. Do toho Casu Poskytovatel poskytovanie sluzby Tango
DTv prerusi.

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu Zékaznika tato Zmiuva nezanikd. V pripade, ak Zakaznik zmeni adresu trvalého pobytu na miesto, kde
technologicky nie je moZné poskytovat' sluzbu Tango DTv v pinej kvalite a st¢asne poziada o zrudenie Zmluvy v lehote do 6 mesiacov od datumu
aktivacie sluzby, Poskytovatel sa zavézuje Zakaznikovi vrétit’ éast’ aktivatného poplatku za Tango DTv vo vy$ke podla Tarify Tango DTv, ak o to
Zékaznik pisomne poZiada a sicasne odovzda v tejto lehote Poskytovatel'ovi Set-Top Box, ktory nie je podkodeny zavinenim Zakaznika a doloZi
Poskytovatel'ovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu Z4kaznika v uvedenej lehote. Vratenie Easti poplatku sa uskutoCni
prevodom na bankovy (icet Zakaznika do 60 dni od dorucenia pisomnej Ziadosti Zakaznika o vratenie Casti poplatku za aktivaciu sluzby, ktora bude
obsahovat’ ¢islo bankového G¢tu Zakaznika.

12. Z&kaznik je opravneny vypovedat tito Zmluvu v trojmesacnej vypovednej dobe aj bez uvedenia ddvodu. Poskytovatel' je opravneny tdto Zmluvu
vypovedat’ v trojmesalnej vypovednej lehote jednotlivo, aj len pokial’ ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo sluzby VIKS alebo sluzby Tango DTv z
ddvodu, ¥e dalej nemde poskytovat' sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z ddvodov technickej neuskutocnitelnosti d'alSieho
poskytovania sluzby.

13. Poskytovatel nestanovuje pre vyuzivanie jednotlivych druhov sluZieb splnenie minimalnych podmienok pouZivania alebo trvania sluzby. Zakaznik nie
je povinny Ziadnu sluzbu vyuZzivat' vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuzivanie sluzby zo strany Zakaznika viak nema vplyv na trvanie Zmluvy a
zmluvnych povinnosti. Zakaznik je povinny plnit’ v3etky svoje zmluvné povinnosti bez ohl'adu na to, & sluzbu vyuZiva alebo nevyuziva.

14. Zmluvu mo2no menit v Casti tykajlicej sa poskytovania sluzby Tango DTv len dohodou zmluvnych strdn formou pisomnych dodatkov, okrem
pripadov, kde je podia VZP pre poskytovanie sluzby Tango DTv stanoveny iny spdsob - jednostrannd zmena VZP, Tarify Poskytovatefom a objednanie
dalgieho druhu sluby telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikécie na Set-Top Boxe podfa ¢l. VIL bod 15. Zmluvy.

15. V pripade zmeny Zmluvy v &asti tykajlicej sa poskytovania sluzby Tango DTv, spotivajicej v objednani dal3ieho druhu sluzby Tango DTv
poskytovaného podia Tarify Tango DTv za odplatu (t.j. okrem ,Zékladného balika"), méze dojst’ k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to
telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikdcie nainStalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zékaznikovi prostrednictvom televizneho prijimaca
Zakaznika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktorej Zakaznik zvoli a potvrdi objednanie dalgieho druhu sluzby. Objednany druh sluzby bude Zakaznikovi
aktivovany nasleduijtici pracovny defi po uskutoéneni objednévky. Poskytovatel na z&klade tejto objednavky Zakaznika odo3le Zakaznikovi akceptacny
list, v ktorom mu potvrdi uskuto&nenie pozadovanej zmeny, a zasle mu prvii faktiru za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Okamihom
Ghrady prvej faktiry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu dochéadza k uzatvoreniu dodatku k Zmluve s obsahom
uvedenym v akceptacnom liste, s G&inkami k nasledujlicemu pracovnému dfiu po uskutoneni objednévky. V pripade, ak Zékaznik nesthlasi so zmenou
sluby, je opravneny do 3 dni odo diia dorucenia akceptalného listu zmenu sluzby u Poskytovatela pisomne (listinne, faxom ale e-mailom na adresu:
antik@antik.sk) reklamovat; ak reklaméciu v tejto lehote Zakaznik nepodd, méa sa za to, Ze s vykonanou zmenou sthlasi tak, ako je uvedené v
akcepta&nom liste. V pripade neuhradenia faktry Zakaznikom vcas a v celom rozsahu, je Poskytovatel oprévneny objednany druh sluzby Gcastnikovi
bez predchédzajliceho upozornenia zrusit a sluzbu nadialej poskytovat’ v rozsahu podia Zmluvy.

16. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predchadzajlica zmluva uzatvorena medzi nimi pod GislomCnm e e e zanikad Ku diu ...eeeeeeenens :

17. Spolognost’ ANTIK Telekom s.r.0. poskytuje vo svojom portfdliu sluzby a produkty s podobnym Gcelom, ktorych cielom je skvalitfiovat' Zivot svojim
zékaznikom a zabezpetovat’ vybrané zakladné potreby &loveka, ako si komunikécia, doprava, & pristup k informacidm a internetu. Spolocnost’ ANTIK
Telekom s.r.0. umoziiuje svojim zakaznikom vyuZivat viacero sluZieb a produktov zo svojho portfdlia, z Eoho zakaznici ziskavajl vyhody.




VIII. KONCOVE ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pre Ucely tejto Zmluvy povazuje: Set-Top-Box, IP telefén, bezSnirovy telefdn, IP brana, anténny bezdrStovy set, router,
switch, Specifikované v preberacom protokole k tejto Zmluve.

2. Prévo Zékaznika uzivat' koncové zariadenie zanikd v pripade zéniku tejto Zmluvy v pripade, Ze poskytovanie sluzby podla tejto Zmluvy bolo
preruSené Poskytovatelom pre nesplnenie si zmluvnych povinnosti Zakaznika, alebo v pripade ak sa Zakaznik dostane do omeskania s Ghradou
akejkol'vek splatnej platby Poskytovatela podia toho, Co nastane skor.

3.V pripade, ak zanikne pravo Zakaznika uzivat' koncové zariadenie, je Zakaznik do 3 dni odo dfia zaniku uZivat' koncové zariadenie povinny koncové
zaradenie vratit neposkodené, pine funkéné, kompletné v pobocke Poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Zakaznik porusi povinnost’ uveden(i v &l. VIIL bod 3. Zmluvy, je povinny zaplatit’ Poskytovatel'ovi
zmluvnl pokutu vo vyske predajnej ceny zapoZzicaného koncového zariadenia ur¢enej v preberacom protokole k tejto Zmluve, a to do 15. dfia
kalendérneho mesiaca nasledujiiceho bezprostredne po kalendarnom mesiaci, v ktorom bol Zakaznik podla ¢l. VIIL. bod 3. Zmluvy povinny koncové
zariadenie vratit..

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana obdrZi po jednom.

2. Zmluvné strany vyhlasujti, Ze si Zmluvu riadne preditali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju podpisuju.

3. Tato Zmluva nadoblda platnost’ a Gcinnost’ driom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4. Zmluvu mozno menit’ len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem pripadov kde je podia VZP stanoveny iny spdsob —
jednostrannd zmena VZP a Tarify Poskytovatefom a okrem pripadu objednania daldieho druhu sluZby telefonicky, e-mailom, prostrednictvom
zakaznickej zony, prostrednictvom aplikécie na Set-Top Boxe alebo prostrednictvom mobilnej aplikdcie ANTIKu podia €. VIIL. bod 5. tejto Zmluvy. Ak
ddjde k zmene VZP alebo Tarify Poskytovatel'om, dodatok k zmluve o pripojeni sa povaZuje za uzatvoreny dfiom nadobudnutia G&innosti zmeny VzP
alebo Tarify, ktory je v zmenenych VZP alebo Tarife uvedeny.

5. V pripade zmeny Zmluvy, ktord spociva v objednani dalieho druhu sluzby poskytovaneho podra CENNIKA ANTIK, TARIFY VIKS a TARIFY Tango
Digitélna Televizia za odplatu (t.j. d'alSej sluzby, ktora nie je predmetom tejto Zmluvy), méze ddjst’ k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a
to telefonicky, e-mailom zaslanym na adresu antik@antik.sk alebo tangotv@tangotv.sk, prostrednictvom zékaznickej zény, pristupnej Zakaznikovi na
webovej stranke www.antik.sk, prostrednictvom aplikacie nainstalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zakaznikovi prostrednictvom televizneho prijimaca
Z&kaznika pripojeného k Set-Top Boxu, alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu, v ktorych Zakaznik objednd d'alsi druh sluzby. Objednany
druh sluzby bude Zakaznikovi aktivovany nasledujlci pracovny defi po akceptacii ndvrhu zmeny Poskytovatelom. Akceptaciou Poskytovatela sa rozumie
odoslanie akceptacnej spravy Zékaznikovi vo forme e-mailu alebo pisomne alebo zaslanie prvej faktdry Poskytovatelom Zakaznikovi za poskytovanie
takto objednaného druhu sluzby. Objednévka bude potvrdena vzdy najprv zadanim PIN kédu Zakaznikom, na zéklade ktorého ddjde k potvrdeniu
uskutocnenia pozadovanej zmeny. Za sthlas Zakaznika so zmenou sa vzdy povaZuje aj Ghrada prvej faktdry za poskytovanie takto objednaného druhu
sluzby v celom rozsahu. V pripade, ak Zakaznik nesthlasi so zmenou sluzby, je opravneny do 3 dni odo dfia doruenia akceptacnej spravy zmenu
sluzby u poskytovatefa pisomne (listinne, faxom alebo e-mailom na adresu: antik@antik.sk) reklamovat’; ak reklaméciu v tejto lehote Zakaznik nepoda,
ma sa za to, Ze s vykonanou zmenou stihlasf tak, ako je uvedené v akceptacnej sprave. V pripade neuhradenia fakt(ry Zkaznikom véas a v celom
rozsahu, je Poskytovatel’ oprévneny objednany druh sluzby Zakaznikovi bez predchadzajliceho upozornenia zrusit’ a sluzbu nadalej poskytovat' v
rozsahu podlia Zmluvy.

Zakaznik:

V Kosiciach, dna 16.12.2024

: Zakaznik:
'(UAj 197 et 1r|'r “""“”‘“Q’i
le] 54
Carskeho mM‘ [KkTelecom s.r.0, SALES |
Janka Hriczova Popis

podpora predaja

T ——

Suhlas so spracovanim osobnych tdajov: svoym podpisom udel'ujem prevadzkovatel'ovi ANTIK Telecom s.r.o., Cérskeho 10, 040 01 Kogice (dalej
len: ,prevédzkovatel™) v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) a ¢l. 7 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EV) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spractivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto (idajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (v3eobecné nariadenie o
ochrane Udajov) sthlas so spractvanim mojich osobnych (dajov pre (cel: poskytovania informacii suvisiacich s ponukou tovarov a sluZieb
prevadzkovatela alebo jeho obchodnych partnerov, vritane zasielania newsletterov, informécii o zvyhodnenych ponukdch, produktoch a inych
aktivitdch, ako i zasielanie obchodnych ozndmeni prostrednictvom elektronickych prostriedkov - formou postového/e-mailového/alebo telefonického
kontaktovania na kontaktné udaje uvedené dotknutou osobou, a to v rozsahu:

- meno a priezvisko, bydlisko, e-mailova adresa, telefonicky kontakt.

&St’lhlasim D Nesuhlasim

Tento sthlas so spraciivanim osobnych Udajov je slobodne danym, konkrétnym, informovanym a jednoznaénym prejavom mojej véle, ktory udelujem
na obdobie 3 rokov odo dna ziskania suhlasu, resp. 30 dni po odvolani stihlasu. Po uvedeneJ lehote budu VaSe osobné tidaje mechanicky zlikvidované
(skartované) a nebud(i dalej spractivané v Ziadnej databaze. BliZSie informécie o spractivani osobny¢ " ——%etana www antik.sk

V Kosiciach, dria 16.12.2024 Zakaznik:

[N

Podpis | !

Osobné (daje dotknutych osob (zakaznikov), ktoré st s(iastou tejto Zmluvy st spracuvane na vopred vymedzeny ucel v sulade s Nariadenim
Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os8b pri spraciivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto tdajov a zékona
NR SR €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych (idajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov.

Podpisom tejto Zmluvy, zmluvna strana (zékaznik) prehlasu]e, Ze bola obozndmena s informéciami podra ldnku 13 Nariadenia Eurgpskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spraciivani osobnych tdajov.

V Kosiciach, dra 16.12.2024 Zakaznik:

roapis




_ Priloha & 1

PREBERACI PROTOKOL

k zmluve ¢. 24/1385/0031 [135536]
0 zriadeni a poskytovanl pripojenia k sieti INTERNET, zriadeni a poskytovanl VEREIJNE DOSTUPNE] INTERPERSONALNEJ KOMUNIKACNE]
SLUZBY ZALOZENE] NA CISLACH a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA zo diia 16.12.2024 uzavretej medzi

Poskytovatel'om:

ANTIK Telecom s.r.o.

so sidlom Carskeho 10, 040 01 KoSice

ICO: 36 191 400

Zapisany v Obchodnom registri Metského stdu Kosice, oddiel: Sro, viozka: 10988-V
zastUpeny Ing. Igor Kolla, PhD., konatel’ spolo&nosti

a

Zakaznikom:

Zariadenie pre seniorov

Zapisany v obchodnom registri: 1. janudra 1991
ZastUpeny: Mgr. Galikova Katarina

1C0: 00696366

Vyhlasenie Zakaznika

Zakaznik podpisom tohto preberacieho protokolu potvrdzuje, Ze Poskytovatelom pripojenia bolo vykonane riadne a funk¢né pripojenie
zariadenia Zékaznika. Pripojenie a inStalacia boli Zakaznikom odsk($ané a Zakaznik potvrdzuje, Ze st bez chyb a spifiaju jeho poZiadavky
pokial’ ide o vSetky sluzby podla tejto Zmluvy. Zakaznik zaroven potvrdzuje, Ze vSetky sluzby, ktoré sa mu podla tejto Zmluvy zaviazal
Poskytovatel’ poskytovat, st plne funkéné.

Tento protokol sa dfiom jeho podpisania Zakaznikom stéva neoddelitenou si¢astou wilie oznacenej Zmluvy.

V Kosiciach, diia 16.12.2024 s
peciatka a astupcu Zakaznika
EoreahtE s R4 "eManager v1.8.4 © 2002-2022 ANTIK Tele ;§t§vsl Hriczova Janka
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