T34~ ~006Ar- 02300

ZMLUVA O PODMIENKACH POSKYTNUTIA CENY 2ZA SLUZBY V
NAKLADNEJ PREPRAVE
¢éislo: 9221

dalej len "Zmluva"

Clanok 1
Zmluvné strany

Zakaznik - platitel: Jadrova a vyradovacia
spolocnost, a.s.
Jaslovské Bohunice 360
Jaslovské Bohunice
919 30

Zapisany v Obchodnom registri: Okresny sud Trnava, Oddiel: Sa, Vlozka: 10788/T
1€0: 35946024 DIC: 2022036599

1€ DPH: SK2022036599

Identifikadné &islo zakaznika: 17259

Tel. : +421 33 531 5194
E-mail : borovska.dagmar@javys.sk

v zastupeni:

RNDr. Peter Gerhart, PhD., predseda predstavenstva
Ing. Ivan Galbicka, ¢len predstavenstva

Ing. Milan BArdy, ¢&len predstavenstva

Osoby opravnené rokovat vo veciach technickych:
Ing Daniel VaSina, manZér odboru nakladania s VJP a aloZisk
Ing. Viliam Mrva, tim lider nakladania s VJP

Osoby opravneneé rokovat vo veciach zmluvnych:
JUDr. Mario Stru¢ka, manazér odboru pravnych sluZieb, ISM a riadenia
dokumentacie

dalej len "Zakaznik"
a

Dopravca: Zeleznidna spolodnost Cargo Slovakia, a.s.
Toma&sikova 28B
821 01 Bratislava - mestska cast RuZinov

Zapisany v Obchodnom registri: Mestsky sud Bratislava III, Oddiel: Sa, VloZka:
3496/B

I1CO: 35914921 DIC: 2021320065
1€ DPH: S5K2021920065

Tel. :+421 41 229 22 41

E-mail :mierny.lubos@zscargo.sk
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v zastipeni:

Usek obchodu, Sekcia predaja

Puskinova 3, 040 01 KoSice

Ing. Marek Chachalak, riaditel Sekcie predaja
Ing. Lubod Mierny, obchodny manaZér

dalej len "Dopravca"

B, Bis

a)

b)

4.2.

L.

Clanok 2
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je stanovenie podmienok poskytnutia ceny za sluZby v
nakladnej preprave (dalej len "prepravné a/alebo ostatné sluZby") podla
Prepravného poriadku Zeleznicénej spolodnosti Cargo Slovakia, a.s.
(dalej len "Z PP/N"), Dohovoru o medzinarodnej Zelezniénej preprave
(COTIF 1999), Jednotnych pravanych predpisov pre zmluvu o medzindrodne]
zeleznidénej preprave tovaru (CIM), V3eobecnych prepravnych podmienok
pre medzindrodni Zelezniéni ndkladni prepravu (VPP-CIM), Jednotnych
pravnych predpisov pre zmluvy o pouZivani vozfiov v medzinarodnej
zeleznidne]j preprave (CUV), Dohody o medzindrodnej Zelezniénej preprave
tovaru (SMGS) .

Clanok 3
Povinnosti zmluvnych stran

Povinnosti Zakaznika:

dodrZi platobné podmienky podla Clanku 4 tejto Zmluvy

zavdzuje sa dodrzat povinnosti vyplyvajice pre neho 2z predpisov
uvedenych v bode 2.1. tejto Zmluvy

je povinny platit dopliujuce poplatky podla prislusnej tarify vzniknute
podas prepravy zasielky v zmysle predpisov Z PP/N, CIM, CUV a SMGS.

Povinnosti Dopravcu:

zavdzuje sa realizovat prepravy v sulade s predpismi uvedenymi v bode
2.1. tejto Zmluvy

zavazuje sa Zakaznikovi fakturovat prepravné za dohodnuté vykony a
sluzby pri splneni dohednutych podmienok uzatvorenej Zmluvy.

Clanok 4
Cena a platobné podmienky

Dopravca a Zakaznik sa dohodli, Ze na cenu za jednotlivé prepravy
uzatvoria dohodu o cene resp. zdkaznicku dohodu (dalej len "Dohoda o
cene") v zmysle § 3 Zakona NR SR ¢&. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni
neskor3ich predpisov. Dohoda o cene je neoddelitelnou priloheu Zmluvy.

Faktura¢nd mena je EUR. Pre priznanie dohodnutej ceny je rozhodujuci:

v medzinarodnej preprave den prevzatia zasielky na prepravu.
Fakturovana cena sa vypocita z dohodnutej ceny v tarifnej mene.

Za den uskutodnenia vykonu sa povazuje:
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4.3.2.

- pri vyvoze ded vystupu zasielky z pohraniénej priechodovej stanice
- pri dovoze den dodania zasielky

- pri tranzitnej preprave den vystupu zasielky =z pohranicne]
priechodovej stanice
- pri tranzitne] preprave pri vykonani nového podania (zmena

prepravneho rezimu SMGS/CIM a opaéne) dend vystupu zasielky 2z
pohrani¢nej priechodovej stanice.

Pri preprave zasielky na prelome rokov alebo pri ukonéeni uéinnosti
Dohody o cene po¢as roka je pre priznanie dohodnutej ceny rozhodujuci
den prevzatia zasielky na prepravu.

. Vo vnutrostatnej preprave den prevzatia zasielky na prepravu.

Za def uskutoénenia vykonu sa povazuje den dodania zasielky.

. Dopravca vykona Zakaznikovi vyudtovanie za realizované prepravné

a/alebo ostatné sluzby:

- v dovoze vyvoze vidy po uskutoéneni vykonu

- v tranzitnej preprave za trate ZSR raz tyZdenne po uskutoéneni vykonu

- v tranzitnej preprave pri vykonani nového podania {zmena prepravneho
reZzimu SMGS/CIM a opacéne) po uskutoéneni vykonu

- vo vnGtro3tatnej preprave vidy po uskutoéneni vykonu.

. V ostatnych pripadoch vykond Dopravca Zakaznikovi vy(&tovanie v denl

uréeny Dopravcom, pokial moZno bez zbytoéného cdkladu po vzniku
povinnosti Zakaznika, ku ktorej sa vyuctovanie vztahuje.

V pripade reklamacie prepravného si Zakaznik uplatiuje pravo vodi
Dopravcovi podanim reklamdcie, ktoru musi predloZit Dopravcovi:

.V medzinarodnej preprave v zmysle Jednotnych pravnych predpisov pre

zmluvu o medzinadrodnej Zelezni¢nej preprave tovaru (CIM) Hlavy IV.,
Dohody © medzindrodnej Zelezniénej preprave tovaru (SMGS) &l. 46 a
7PP/N &l. 26, podla "Zoznamu podkladov pri uplatneni reklamaéného
konania", ktory je sicastou Zmluvy.

Vo vnatrostatnej preprave v zmysle &l. 26 Z PP/N po predloZeni
podkladov v zmysle "Zoznamu podkladov pri uplatneni reklamacného
konania", ktory je sucCastou Zmluvy.

. Ak Zakaznik pozZiada o zmenu vyfakturovanych &iastok z ddvodu nespravne

uvedeného objemu a Dopravca jeho Ziadost uzna, Dopravca na zaklade
spravne uvedeného objemu prepoc¢ita a upravi fakturovaneé ciastky.

Ak Zakaznik nesplni ¢&o i len jednu z podmienok Dohody o cene, nema
narok na poskytnutie dohodnutej ceny a Dopravca mu bude ac¢tovat cenu
uvedenii a uverejnenu v prislusnej tarife. Ak Dopravca dodatocne zisti,
e zakaznik nesplnil niektord z podmienok Dohody o cene, je opravneny
doudtovat rozdiel medzi cenou uvedenou v Dohode o cene a cenou uvedenou
a uverejnenou v prislusnej tarife a Zdkaznik sa zavazuje tento rozdiel
zaplatit.

V pripade neoprdvneného =zapisania ¢isla Dohody o cene do nakladného
listu alebo nezapisania alebo zapisania nespravneho alebo neplatného
&isla Dohody o cene do nakladného 1listu, nema 2zakaznik nédrok na
priznanie dohodnutej ceny. Dopravca v3ak méZe uznat Dohodu o cene, ale
vyGétuje k dovoznému v zmysle uzatvorenej Dohody o cene pokutu:

- 10,- EUR za samostatny vozefl podany samostatnym nikladnym listom,
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4.3.

4.

alebo

- 10,- EUR =za prvy vozen a 5,- EUR za kazidy dals$i vozen v ucelenom
vlaku, prip. v skupine vozfiov podanych na jeden nakladny list,
maximalne vsak 100,- EUR za jeden nakladny list, alebo

- 10,- EUR za prvy vozen a 5,- EUR za kazdy dals$i vozen v ucelenom
vlaku, prip. v skupine vozhnov podanych na samostatné nakladne listy,
maximalne vSak 150,- EUR za uceleny vlak, prip. skupinu vozhov

za tychto podmienok:

1. preprava bola uskutoénena v dobe U&innosti Dohody o cene, okrem
pripadov preprav cez Vychodoslovenské prekladiskd a preprdv cez
Dobru TKD na prelome roka pri zmene &isla Dohody o cene a

2. v3etky ostatné podmienky Dohody o cene boli splnené.

Ak pri novom podani so zmenou reZimu Zakaznik preukaZe, Ze chybu pri
zapise <¢&isla Dohody o cene do ndkladného listu spédsobil Dopravca a
suCasne budl splnené vietky ostatné podmienky Dohody o cene, Dopravca
prizna Zakaznikovi dovozné podla uzatvorenej Dohody o© <cene bez
vyiétovania pokuty.

Ak v ramci zmeny prepravnej zmluvy v dovoze SMGS bude do nakladného
listu dopisané ¢islo Dohody o cene alebo zmenené ¢islo Dohody o cene a
su¢asne budd splnené vietky ostatné podmienky Dohody o cene, Dopravca
prizna Zakaznikovi dovozné podla wuzatvorenej Dohody o cene bez
vyuctovania pokuty.

Vyhradeny.

Zakaznik sa zavdzuje realizovat platby za prepravné a/alebo ostatné
sluzby uskutoénené Dopravcom na zaklade faktur vystavenych Dopravcom
Zakaznikovi.

Lehota splatnosti faktury Jje 21 dni odo dha jej vystavenia. Faktira
musi obsahovat v3Setky néleZitosti vyplyvajuce zo zakona ¢.222/2004 Z.z.
o dani =z pridanej hodnoty v zneni neskors$ich predpisov. V pripade, Ze
faktira nespifia poZadované nalezitosti, je Zakaznik opravneny vratit ju
bez zaplatenia v lehote Jjej splatnosti Dopravcovi. Dhiom vystavenia
opravenej/nove]j faktiry so vSetkymi poZadovanymi ndleZitostami, zadina
plynitf nova lehota splatnosti.

Y pripade ak ma Dopravca uzatvorenu so Zakaznikom Zmluvu o
elektronickej fakturdcii alebo Suhlas so zasielanim elektronickej
faktary, zasle mu faktdru podla podmienok uvedenych v tychto
dokumentoch.

Zakaznik sa zavdzuje uhradit faktiru bezhotovostnym prevodom na bankovy
Gcet Dopravcu uvedeny na faktare a pod variabilnym symbolom, ktory je
zhodny s ¢islom vystavenej faktury. Za den Ghrady sa povazuje den
pripisania dlZnej sumy na (et Dopravcu.

V pripade, Ze sa Zakaznik dostane do omeskania s thradou faktury, je
Dopravca opravneny uplatnovat si vodi Zakaznikovi tGrok z ome3kania vo
vySke 0,03% z dlZnej ciastky a to za kazdy aj zadaty den omeSkania.

V pripade, Ze sa Zakaznik dostane do omedkania s Ghradou faktury a
Dopravcovi vzniknd voéi nemu pohladdvky po lehote splatnosti Je
Dopravca opravneny okrem vyudtovania arokov z omeskania:

a) odstupit od Zmluvy podla bodu 6.2. pism. c) Zmluvy a/alebo

b) dplne alebo <iastoéne pozastavit Zakaznikovi poskytovanie dalsich
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prepravnych sluZieb (najma pozastavit prijimanie objednavok prepravy
a pristavovanie voznov, vydat prepravné obmedzenie) a/alebo

c) poskytovat dalSie prepravné a/alebo ostatné sluZby Zékaznikovi len
za podmienky realizovania platby vopred.

3 Clanok 5
DalsSie dohodnuté podmienky

Zédkaznik sa zavdzuje, Ze pri zmene svojich Gdajov uvedenych v tejto
Zmluve, a to: obchodného mena, sidla, 180, DI, I DPH a vstupu do

likvidacie, bezodkladne pisomne oznami tuto zmenu kontaktnému
zamestnancovi Dopravcu a zAroven na adresu: Zelezni&nid spolo&nost Cargo
Slovakia, a.s., Usek obchodu, Sekcia podpory predaja a marketingu,

Oddelenie podpory predaja, PusSkinova 3, 040 01 KoSice, e-mail:
back.office@zscargo.sk.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny udajov Zakaznika
uvedenych v bode 5.1. Zmluvy nebudi wuzatvarat dodatok k Zmluve,
postaci pisomné oznamenie Zakaznika dorucené Dopravcovi.

Zakaznik prehlasuje, Ze s Uplnym znenim v3etkych predpisov uvedenych v
bode 2.1. Z2Zmluvy Je riadne obozndmeny, ¢o potvrdzuje podpisom tejto
Zmluvy a bez vyhrad suhlasi, Ze znenie tychto predpisov je mozZné menit
a/alebo doplnit aj bez Jjeho suhlasu, priéom aktuidlne znenie tychto
predpisov mu bude k dispozicii na internetove] strdnke www.zscargo.sk.

Vyhradeny.

Clanok 6
Platnost a ucinnost zmluvy

Zmluva sa uzatvadra na dobu uréitd od 01.01.2025 do 31.12.2025 a
nadopuda platnost dnom Jjej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Zmluvné strany beru na vedomie, Z& o uzavreti tejto
Zmluvy bude zverejnend informacia v Centralnom registri zmldv v zmysle
§5a ods.3 zakona ¢.211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informacidm a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v
zneni neskorsich predpisov.

Zmluvu a/alebo Dohodu o cene (ak v Dohode o cene nie je dohodnuté inak)

je mozZné ukonc¢it pred uplynutim doby d&innosti:

a) pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran ku diu uvedenému v dohode

b) pisomnou vypovedou ktoroukolvek zo zmluvnych stran aj bez uvedenia
dovodu. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plynat prvym diiom
mesiaca nasledujiuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucené
druhej zmluvnejstrane. Vypoved sa zasiela doporuéene a povazuje sa
za dorucenu aj vtedy, ak sa zésielka s vypovedou vrati ako
nedoruc¢itelnd a to dnom vratenia zasielky druhej zmluvnej strane.

c) pisomnym odstUpenim Dopravcu od Zmluvy, v pripade ak:

1. Zakaznik podstatne porus$i tuto Zmluvu a/alebo Dohodu o cene tym,
Zze nesplni svoje finanéné =zavdzky voc&i Dopravcovi v lehote
splatnosti;

ii. 2akaznik porusi akdkolvek 1ind povinnost, ktord mu vyplyva z
tejto Zmluvy a/alebo Dohody o cene a nesplni tato povinnost ani
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v dodatoc¢nej primeranej lehote, ktorid mu na to Dopravca
poskytol;
iii. Zakaznik vstapi do likvidacie.

Odstupenie od Zmluvy Jje G&inné a Zmluva a/alebo Dohoda o cene zanika
dhom doruc¢enia pisomného odstupenia druhej zmluvnej strane. Odstupenie
od Zmluvy a/alebo Dohody o cene sa zasiela doporucene a povazuje sa za
doruéené aj vtedy, ak sa zasielka s odstupenim vradti ako nedorucitelna
a to diom vratenia zésielky Dopravcovi.

Zanik Zmluvy spdsobuje ukoncéenie platnosti a d&innosti vsetkych Dohdd o
cene, ktoré tvoria jej prilohu. Av3ak jednotlivé Dohody o cene je moiné
ukonéit nezavisle na platnosti a d¢innosti Zmluvy.

Clanok 7
Zaverecné ustanovenia

Ustanovenia Zmluvy resp. Dohdd o cene je moZné zmenit a/alebo doplnit
len pisomnym ocislovanym dodatkom na zaklade suhlasu obidvoch zmluvnych
stran, okrem pripadov ked je dohodnutid moZnost zmeny Zmluvy resp. Dohdd
o cene formou pisomného oznamenia druhej zmluvnej strane. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze zmena ¢isla Zmluvy dodatkom je zakazana. V3etky
Dohody o cene si neoddelitelnou suc¢astou Zmluvy. V pripade akéhokolvek
rozporu medzi ustanoveniami a/alebo znenim ¢lankov Zmluvy a
ustanoveniami a/alebo znenim Dohody o cene, maju prednost ustanovenia
a/alebc znenie ¢lankov Dohody o cene.

Zmluvné strany sa zaviazali, Ze men& zodpovednych kontaktnych
zamestnancov si oznadmia pisomne do 14 dni odo dha déinnosti tejto
Zmluvy. V pripade zmeny kontaktného zamestnanca je kazda zmluvna strana
povinnd oznamit pisomne tuto zmenu druhej zmluvnej strane do 14 dni od
jej uskutoénenia.

Akékolvek oznamenia, Ziadosti, ndvrhy, suhlasy alebo akdkolvek ina
komunikacia predpokladand,vyZadovand alebo povoleni Zmluvou musi mat
pisomni formu a musi byt dorudena druhej zmluvnej strane postou,
elektronickou posStou, osobne, expresnou kuriérnou sluzZbou na kontaktné
iddaje uvedené v Clanku 1 Zmluvy, pripadne odovzdana osobne kontaktnému
zamestnancovi. 2Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak2kolvek pisomnosti
tykajuce sa skonéenia tejto Zmluvy resp. Dohdd o cene budi dorudované
len podtou a to spdsobom uvedenym v Clianku 6 Zmluvy. Akdkolvek
korespondencia podla tejto Zmluvy sa povazuje za dorudend v den
dorucenia zasielky, resp. v defl odmietnutia prevzatia zasielky, ak bola
zasielka dorucend podtou, osobne alebo expresnou kuriérnou sluZbou. V
pripade vratenia zAsielky ako nedorudenej, sa tato kore3pondencia
povazuje za doruCenu dhom jej vratenia, a to aj vtedy, ak sa zmluvné
strana o tom nedozvedela.

Elektronickd korespondencia (e-mail) sa povazuje za doruceni diom jej
odoslania na e-mailovd adresu prislusnej kontaktnej osoby, ak bola tato
koresSpondencia odoslana v pracovny den v dennom pracovnom ¢ase do 14:00
hed.; ak bola elektronicka koreSpondencia odoslanad po tomto Case,
povazuje sa za dorufeni najbliZ3i nasledujuci pracovny def po jej
odoslani.

Zmluvné strany sa vzadjomne dohodli, Ze pravne vztahy neupravené touto
Zmluvou sa budd riadit Obchodnym zakonnikom v platnom zneni, ako aj
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ostatnymi prdvnymi predpismi platnymi na tzemi Slovenskej republiky.

Akykolvek spor, nezrovnalost a/alebo rozpor Zmluvnych strdn, ktory
vznikne zo Zmluvy alebo v akejkolvek sivislosti so Zmluvou (vratane
akychkolvek a vSetkych sporov tykajucich sa jej uzavretia, platnosti,
uc¢innosti, existencie a/alebo ukonéenia) sa bude riesit prednostne
vzAjomnymi rokovaniami Zmluvnych stran vedenymi v dobrej viere a s
debrym Gmyslom. Ak sa takyto spor, nezrovnalost a/alebo rozpor nepodari
vyriedit ani vzdjomnymi rokovaniami Zmluvnych stran, Zmluvng strany sa
dohodli, Ze ktorakolvek Zmluvna strana je opravnenda podat ndvrh na
prislusny suad SR.

Udaje uvedené v Zmluve maju dbéverny charakter a zmluvn2 strany sa
zaviazali, Ze tieto Udaje ako aj vSetky daldie infcrmdcie poskytnutéd,
odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo akymkolvek spdsobom ziskané
zmluvnymi stranami na zdklade a/alebo v suvislosti so Zmluvou, budu
udrziavat v prisnej tajnosti, zachovavat o nich mlé&anlivost a chrénit
ich pred zneuzitim, znicenim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to
1 po skon¢eni platnosti a déinnosti Zmluvy, resp. Dohody o cene a
zmluvnd strana nie je opravnend bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany poskytnut tieto Gdaje resp. informacie inak neZ
na Ucel plnenia tejto Zmluvy, okrem pripadu ked maju byt spristupnené
na zaklade povinnosti stanovenej zadkonom, rozhodnutim sudu alebo iného
opravneného organu verejnej moci. Body 4.4. a 5.4. Zmluvy a vietky
Dohody o cene podla bodu 4.1. Zmluvy, ktoré tvoria neoddelitelnu
prilohu tejto Zmluvy sa povazuji v zmysle Obchodného zdkonnika za
obchodné tajomstvo. Oboznamit sa s ich obsahom méZu len osoby, ktoré sa
na priprave a realizdcii Zmluvy podielaju.

Zmluvné strany berd na vedomie, Ze na Gely uzatvorenia, =sxistencie a
plnenia tejto Zmluvy spracuvaju osobné udaje dotknutych oséb, ktoré
vystupuju v ramci zmluvného vztahu zaloZeného medzi Zmluvnymi stranami
touto Zmluvou. V zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EO0)
2016/679 =z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracavani
osobnych uGdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje
Smernica 95/46/ES (v3eobecné nariadenie o ochrane udajov), resp. zikona
(28 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (spolu dalej len
~Legislativa GDPR"™) su Dopravca a Zakaznik samostatnymi
prevadzkovatelmi. Zmluvné strany sa v suvislosti so spracuvanim
osobnych Gdajov zavadzujli dodrziavat vSetky povinnosti vyplyvajlce z
Legislativy GDPR, osobitne dodrziavat povinnost zachovavania
ml¢anlivostli o spracuvanych osobnych tdajoch a zasadu minimalizdcie ich
spracuvania. Zmluvné strany sa zavdzujQ oznamovat si navzajom zmeny
vietkych poskytnutych osobnych 0dajov tak, aby spracuvali vidy len
spravne a aktudlne osobné udaje. Dopravca zaroven oznamuje Zakaznikovi
a prislusnym dotknutym osob&m, Ze podrobné informacie o spracuvani
osobnych udajov u Dopravcu sQ dostupné na webovej adrese:
https://www.zscargo.sk/oou.

Zmluva je vyhotovena v troch exempldroch, z ktorych dva obdrzi Dopravca
a jeden Zakaznik.
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zmluvné strany zhodne vyhlasuji, Ze si tato Zmluvu pred jej podpisanim
riadne precéitali, Ze tato bola uzatvorend po vzajomnom prerokovani
zmluvnymi stranami podla ich pravej a slobodnej véle, urcite, vazZne a
zrozumitglne, nie v3ak v tiesni a za népadne nevyhodnych podmienok.

2

Za Zakaznika:

Jadrovd a vyradovacia spoloénost, a.s.
RNDr. Peter Gerhart, PhD., predseda predstavenstva
Ing. Ivan Galbicka, ¢len predstavenstva

Ing. Milan BArdy, clen predstavenstva

Za Dopravcu:

Zelezni&na spolodénost Cargo Slovakia, a.s.
Ing. Marek Chachaldk, riaditel Sekcie predaja
Ing. Lubos Mierny, obchodny manazZér
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Zoznam podkladov pri uplatneni reklamad&ného konania

A. V3eobecne:

- presné udaje firmy: (ndzov, sidlo, ICO, DIC, IC DPH)
- ¢islo Dohody o cene

- dévod reklamacie

- &islo faktary

- &islo zakazky

- poZadovana suma

B. Ziadost vybavuje:

Zelezniéna spoloénost Cargo Slovakia, a.s.
Sekcia OTZ

Oddelenie vybavovania reklamacii

Puskinova 3
040 01 KoSice
e-mail: otz.reklamacie@zscargo.sk
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