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[

Zmluva o poskytovani sluzieb prevadzky HW a SW

uzavreta podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskordich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik")
{dalej len ,Zmluva“)

L ZMLUVNE STRANY

1.1 Objednavater:.
Slovenska elektrizaéna prenosova sastava, a.s.

Mlynské nivy 59/A
824 84 Bratislava
Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lil.,
oddiel: Sa, vlozka &. 2906/8
ICO: 35 829 141
DIC: 2020261342
IC DPH: SK2020261342
bankoveé spojenie: TATRA BANKA, a.s., Bratislava
islo uétu: 2620191900/1100
¢islo uétu v tvare SK30 1100 0000 0026 2019 1900
IBAN/SWIFT: BIC(SWIFT). TATRSKBX
Menom spolocnosti kona: Ing. Martin Magath, predseda predstavenstva

Mgr. Milo$ Bikar, PhD., podpredseda predstavenstva
Osoby opravnené konat vo veciach:
zmluvnych: Miroslav Pikus, MBA, vykonny riaditel sekcie prev. a spravy ICT
technickych: Ing. Peter Kuénir, veduici odboru spravy infrastruktary ICT

Ing. Richard Bruoth, 8pecialista odboru sprévy infrastruktary ICT

(dalej len ,Objednavatefl” alebo ,SEPS")

1.2 Poskytovatel:

eGroup Solutions, a. s.
Plynarenska 7/B, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa,
vlozka &. 4875/B

ICO: 44 989 709

DIC: 2022913409

IC DPH: SK2022913409

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢islo uctu: 2929826564/1100

islo Uétu v tvare SK95 1100 0000 0029 2982 6564

IBAN/SWIFT: TATRSKBX

Menom spoloénosti kona: Ing. Stefan Orosz, podpredseda predstavenstva

Osoby opravnené konat vo veciach;

zmiuvnych: Ing. Stefan Orosz, podpredseda predstavenstva

technickych: Ing. Martin Slovak, Sales/ presales consultant

(dalej len ,Poskytovatel*)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolocne ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,Zmluvna
strana®).
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6.1

6.2

6.3
6.4

71

7.2

. PREAMBULA

Ucelom tejto Zmluvy je zabezpedit' prevadzku, spravu a administraciu serverov X86 — VMware,
serverov IBM Power, Diskovych qloZisk IBM FlashSystem, zélohovacieho systému IBM
StorageProtect/Plus a Oracle databaz, na ktorej sa Zmluvné strany dohodli.

Zmluvné strany uzatvaraji tito Zmluvu na zaklade vysledku interného obstarévania na
predmet zakazky ,Poskytovanie sluZieb prevadzky HW a SW*, kde bola ponuka Poskytovatela
vyhodnotena ako ponuka Uspesného uchadzaa.

. PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je poskytovanie sluZieb prevadzky hardvéru a softvéru (,HW a SW)
na obdobie 36 mesiacov v rozsahu uvedenom v Prilohe &. 1 — Rozsah poskytovanych siuZieb
(dalej len ,Sluzba®).

Objednavatel sa zavézuje za poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovatefovi dohodnutd cenu.
v. MIESTO PLNENIA ZMLUVY

Miestom dodania predmetu Zmluvy su:

sidlo Objednavatela na adrese Mlynské nivy 59/A, 824 84 Bratislava;
Slovensky elektroenergeticky dispeéing, ul. Obchodna 2, 010 08 Zilina;
Datové centrum Podunajské Biskupice, Ulica Svornosti 821 06, Bratislava.

V. CAS PLNENIA

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urditl a to odo dha nadobudnutia uc¢innosti na obdobie 36
mesiacov.

VL CENA

Cena za predmet Zmluvy v zmysle &lanku lll. PREDMET ZMLUVY za celé obdobie trvania

Zmluvy je 730 800,00 EUR, slovom: sedemstotridsattisicosemsto EUR.
Cena je uvedend bez DPH.

Cena v uvedenej vyske podfa bodu 6.1 zahima v8etky s(visiace naklady.

K cene bude fakturovana DPH v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskoréich predpisov (dalsj len ,zakon o DPH).

VIl. PLATOBNE PODMIENKY

Za poskytovanie SluZieb bude Poskytovatel fakturovat mesaéne vo vyske 20 300,00 EUR
bez DPH / mesiac. Poskytovatel vystavi faktaru do 15 kalendarnych dni odo dia vzniku
darfiovej povinnosti. Dhom vzniku dafovej povinnosti je posledny defn prislusného
kalendarneho mesiaca, za ktory sU Sluzby fakturované. Poskytovatel je opravneny vystavit
mesadnt faktdru na zéklade protokolu o odsUhlaseni Sluzieb osobou opravnenou konat
vo veciach technickych Objednavatefa.

Faktira sa povazuje za doruéend v listinnej (tlacenej) forme na adresu sidla Objednavatela
a v elektronickej forme vyludne na adresu efaktury@sepsas.sk. Elektronicka faktura doruCena
na inG e-mailovi adresu sa nepovaZuje za elektronickt faktiru doruéend Objednavatelovi
v zmysle tejto Zmluvy.
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Faktura musi obsahovat naleZitosti v zmysle platnych pravnych predpisov, evidenéné Cislo
Zmiuvy Objednavatela, &islo bankového Gétu v tvare IBAN. Povinnou prilohou faktiry
je podpisany protokol o odsthlaseni Sluzieb. V pripade, Ze faktlra nebude obsahovat
uvedené nalezitosti, je Objednavatel opravneny vratit ju Poskytovatefovi. V takom pripade sa
prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zaéne plynut dorucenim opravenej
faktury Objednavateiovi.

Objednavatel sa zavazuje uhradit Poskytovatefovi dohodnutd zmluvni cenu na zaklade
doru&enej faktlry, ktorej splatnost je 30 dni odo dfia jej doru¢enia Objednavatelovi.

Objednavatel podpisom tejto Zmluvy udefluje Poskytovatelovi suhlas v zmysle ustanovenia
§ 71 ods. 1 pism. b) zakona o DPH, aby vystavoval a spracuval faktdry v elektronickej forme,
za podmienky predchadzajtceho informovania Objednavatefa o pouZivani elektronickej formy
fakturacie v zmysle bodu 7.6 tejto Zmluvy.

Do 10 dni od nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, je Poskytovatel povinny pisomne oznamit
Objednavatefovi, &i bude pri fakturacii podfa tohto zmiuvného vztahu pouzivat elektronickui
formu alebo listinnG (tladent) formu faktar. Pisomné ozndmenie Poskytovatefa o forme
spdsobu fakturacie sa povazuje za zavazné ditom jeho dorugenia Objednavatefovi. V pripade
dorucovania faktur elektronicky, bude v oznameni uvedena aj e-mailové adresa, z ktorej budd
elektronické faktury odosielaneé.

Ak si Poskytovatel nesplni riadne a véas'svoju povinnost podla bodu 7.6 tejto Zmluvy,
za zavaznu formu fakturacie sa povazuje listinna (tlacena) forma.

Poskytovatel je opravneny pisomne poziadat Objednavatefa o zmenu formy fakturacie
aj v priebehu trvania zmluvného vztahu. Spasob fakturacie sa povazuje za zmeneny odo dia
pisomného potvrdenia zmeny spbsobu fakturécie zo strany Objednavatefa Poskytovatelovi.

VIl. POVINNOSTI POSKYTOVATELA

Poskytovatel poskytne Objednavatefovi Sluzby podia podmienok tejto Zmiuvy.

Poskytovatel sa v plnom rozsahu oboznamil s dodanou dokumentaciou a si mu zname
technické, kvalitativne a iné podmienky potrebné k pineniu predmetu tejto Zmluvy.

Poskytovatel je v kazdom momente persondlne, technicky a odborne spdsobily na dodavanie
plnenia v pozadovanom rozsahu a kvalite prostrednicvom minimalne dvoch pracovn ikov. Tato
povinnost sa vztahuje aj na vietkych Poskytovatefovych subdodavatefov.

Kazdu vymenu odbornej kapacity je Poskytovatel povinny pisomne oznamit Objednavatelovi
najneskér 3 pracovné dni pred jej zamyslanou vymenou a Objednavatel musi takito vymenu
schvalit. V pripade, Ze k vymene odbornej kapacity dojde bez suhiasu Objednavatefa, bude
to povaZzované za podstatné porusenie zmluvnej povinnosti zo stany Poskytovatela a
Objednavatel bude opravneny odstupit od tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny predloZit zoznam oséb, ktoré za Poskytovatela budu poskytovat
Sluzby najneskér ku diu podpisania tejto Zmluvy. Tym vSak nie je dotknuté pravo
Poskytovatela pinit predmet Zmluvy aj prostrednictvom tretich stran (subdodavatefov).

Poskytovatefl je povinny dat odsuhlasit osobe Objednavatela opravnenej konat' vo veciach
technickych kazd zmenu konfiguracie vyplyvajlcej z prevadzkovania.

Poskytovatel sa zavazuje evidovat vSetky aktivity technickej podpory v elektronickom systéme
Objednavatela od ich otvorenia aZ po ich uzavretie tak, aby existovala prehfadna evidencia
poskytovanych SluZieb. Poskytovatel sa zavézuje pogas priebehu zasahu na poziadanie
Objednavatela informovat Objednavatela o priebehu riesenia.

Poskytovatef je povinny pri pracach postupovat tak, aby neprerusil prevadzku platforiem (ak
nebola vyluka prevadzky vopred dohodnuta) a je povinny bezodkladne telefonicky a nasledne
pisomne upozomit Objednavatefa na stav, kedy doslo k preruseniu prevadzky alebo prac. V
pripade, ak by dolo preruseniu prevéadzky je povinny odstranit tento stav.
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8.9

8.10

8.1

8.12

8.13

8.14

8.15

8.16

8.17

8.18

9.1

9.2

9.3

9.4

10.1

Pri pineni Zmluvy je Poskytovatel povinny pocinat’ si tak, aby nedochadzalo ku skodam
na zdravi, na majetku, na prirode a Zivotnom prostredi. Ak Poskytovatel, resp. jeho
subdodévatelia spdsobia v suvislosti s ¢innostami, ktoré s vykonadvané v ramci pinenia
predmetu Zmluvy Objednavatelovi $kodu, Poskytovatel sa zavdzuje Objednavatelovi nahradit
tuto $kodu v plnom rozsahu.

Poskytovatel zodpovedd za bezpetnost a ochranu zdravia vlastnych zamestnancov
a pracovnikov subdodavatelskych spolotnosti a je povinny dodrZiavat ustanovenia
véeobecnych zmluvnych podmienok zabezpecovania BOZP a OPP — Priloha €. 2 tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje nakladat so vzniknutym odpadom v sulade so zakonom ¢€.79/2015
Z.z. o odpadoch a o zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Poskytovatel zabezpe&i uloZenie vzniknutého odpadu na vyhradené miesto, ktoré mu urci
Objednavatel. Zhodnotenie, resp. zneskodnenie odpadu zabezpeci Objednavatefl na viastné
naklady.

Poskytovatel je povinny dodrZiavat ,Bezpeénostné opatrenia na informa&nu a kyberneticku
bezpeénost pre dodavatelov SEPS", ktoré su definované v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa pri pouZivani vzdialeného pristupu riadi pokynmi Objednavatela uvedenymi
v Prilohe &. 4 - Zavazné poziadavky na zabezpecenie vzdialeného pristupu k prostriedkom
a technolégiam ICT SEPS.

Poskytovatel bude viest zoznamy vSetkych opravnenych pracovnikov s pristupom
do zariadeni Objednavatefa po&as ich pritomnosti pri poskytovani SluZieb u Objednévatela.

Poskytovatel je povinny do piatich pracovnych dni odo dfia vzniku dafiovej povinnosti zaslat
elektronicky protokol o odsuhlaseni Sluzieb, v ktorom s uvedené vSetky aktivity technickej
podpory za prislu$ny mesiac s uvedenim dodrzania stanovenych parametrov a v pripade
nedodrzania s uvedenim dévodu nedodrzania. V protokole budl uvedené aj vietky aktivity
nevyrieSené v minulosti.

Poskytovatel je povinny zadatie prac sposobujice obmedzenie SluZieb oznamit
Objednavatelovi minimalne dva dni pred zadiatkom prac.

Poskytovatel nesmie vykonavat Ziadne zasahy do inych ICT prostriedkov, nez do prostriedkov
$pecifikovanych v Prilohe €. 1.

Ak Poskytovatel pogas pinenia predmetu Zmluvy, vytvori alebo upravi softvér nad ramec
§tandardného SW, doda Objednavatefovi k nemu prislusni dokumentaciu a zdrojové kody.

IX. POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Za Objednavatela st osobami, ktoré zodpovedajlt za preberanie SluZieb a koordinuju plnenie
predmetu Zmluvy osoby opravnené konat vo veciach technickych tejto Zmluvy.

Objednavatel sa zavadzuje umoznit Poskytovatelovi pocas celej doby vykonu Sluzieb pristup
k stidastiam platforiem, na ktoré sa predmet plnenia vztahuje.

Objednavatel sa zavézuje k naplneniu tejto Zmluvy zabezpelit' Poskytovatefovi nevyhnutne
potrebnt stéinnost. V pripade neposkytnutia stié¢innosti Objednavatela budu terminy Sluzieb
pozaruéného servisu predizené o &as neposkytnutia stcinnosti.

Objednavatel Poskytovatelovi véas poskytne vSetky informéacie o preruSeni prac, ak sa tretie
strany pri plneni svojich povinnosti suvisiacich s plnenim predmetu Zmluvy dostali
do omeskania.

X. OCHRANA DOVERNYCH INFORMACI|

Zmluvné strany sa dohodli, Ze informacie, Specifikacie a iné (daje bez ohfadu na to, & maju
technicky, bezpeénostny, odborny, obchodny, prevadzkovy, informacny alebo iny charakter,
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12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

ktoré Spolo&nost SEPS spristupni druhej Zmluvnej strane, sU doverné (dalej len ,Doéverné
informacie").

Spolognost SEPS poskytne druhej Zmluvnej strane SharePoint Online, dokumentaciu
k architektire a prevadzke systémov VMware, IBM Power, Diskové uloZiska I1BM
FiashSystem, zalohovacich prostredi IBM StorageProtect/Plus a Oracle, obhliadku na mieste,
ako aj suvisiace potrebné informacie.

Dalsie prava a povinnosti Zmluvnych stran vo vztahu k zabezpedeniu primeranej urovne
dévernosti, dostupnosti a integrity informécii definuje Priloha &. 3, Priloha &. 4 a Priloha ¢.5
tejto Zmluvy.

XI. ZARUCNA DOBA - ZODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze su Sluzby Zmluvy poskytované podla podmienok Zmluvy
v rozsahu Prilohy &.1 a v sulade s technickymi podmienkami vyrobcu pouzitim vyrobcom
odporucanych zariadeni.

Objednavatel sa zavazuje, Ze pripadnl vadu produktov uplatni bezodkladne po jej zisteni
pisomnou formou.

Xil.  Uroky z omeskania, ZMLUVNE POKUTY a nahrada $kody

Ak Poskytovatef nedodrzi terminy pinenia predmetu tejto Zmluvy, resp. nedodrzi dohodnuté
terminy odstranenia chyb podfa Prilohy €. 1 tejto Zmluvy, mbdZe Objednavatel uplatnit
zmluvnu pokutu podra zévaznosti incidentu vo vyske 1% pre chyby kategdrie A, 0,5% pre
chyby kategérie B a 0,25% pre chyby kategérie C z ceny uvedenej v bode 6.1, za kazdé
jednotlivé nedodrzanie dohodnutého terminu a za kazdy jeden deh omeSkania plnenia
predmetu tejto Zmluvy.

Ak Poskytovatef spdsobi pri pracach neplanované prerusenie prevadzky, ma Objednavatef
pravo uplatnit si zmluvni pokutu vo vyske 1 % z ceny uvedenej v bode 6.1 tejto Zmluvy
za kazdé jednotlivé porudenie.

Za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti podia bodu 8.10 tejto Zmluvy je Poskytovatel
povinny zaplatit zmluvnG pokutu vo vyske uvedenej v Prilohe &. 2 - VSeobecné zmluvné
podmienky zabezpeéovania BOZP a OPP tejto Zmluvy.

Za kazdé jednotiivé porusenie povinnosti podfa bodu 15.3 tejto Zmluvy je Poskytovatel
povinny zaplatit zmluvnu pokutu vo vy$ke 1 500,- EUR (slovom tisicpat'sto eur).

Za kazdé jednotlivé porudenie povinnosti v zmysle ¢lanku X. Ochrana dovernych informacii
tejto Zmluvy a v zmysle Prilohy ¢. 5 VSeobecné podmienky zachovavania mi¢anlivosti
je Poskytovatel povinny zaplatit zmluvnu pokutu uvedenu v bode 14 tejto prilohy.

Za ka2dé jednotlivé porusenie povinnosti v zmysle Prilohy €. 3 Bezpecénostné opatrenia na
informaént a kybernetick(l bezpeé&nost pre Poskytovatefov SEPS je Poskytovatel povinny
zaplatit zmluvn( pokutu uvedent v Prilohe €. 3 €ast 1 bod 10 tejto Zmluvy.

Za porusenie povinnosti Poskytovatefa podfa bodov 15.9 a 15.10 tejto Zmluvy je
Objednavatel opravneny uplatnit si u Poskytovatefa zmluvnd pokutu vo vyske 5 000 EUR
(slovom péttisic eur).

V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou zmluvnej ceny na zaklade predloZenej
faktary ma Poskytovatel pravo na uplatnenie uroku z omeskania vo vyske 1M EURIBOR+8%
p. a. z dlznej sumy. Pre vypocet Uroku pri 360-dfiovom uétovnom roku sa pouzije hodnota
1M EURIBOR, ktora je platna k prvému diiu omeskania s platbou. Ak 1M EURIBOR
nedosiahne kladnu hodnotu (zaporna hodnota), pri vypoéte Uroku sa pouzije 1M EURIBOR
rovny nule.

Vznikom néroku na zmluvni pokutu podfa tohto &lanku, jej uplatnenim, vytétovanim,
alebo zaplatenim, nie je dotknutd povinnost Poskytovatela vzniknuté vady odstranit,
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13.1

13.2

13.2.1

13.2.2

13.2.3

13.2.4
13.2.5

13.2.6
13.2.7

a nezanika pravo Objednavatela na uplatnenie nahrady $kody spdsobenej porusenim
zmluvnych povinnosti Poskytovatefom v plnom rozsahu.

Za porusenie povinnosti Poskytovatela podfa bodu 8.10 tejto Zmluvy je Poskytovatel povinny
nahradit Objednavatelovi $kodu, ktora Objednavatelovi vznikla a to v celom rozsahu.
Povinnost nahrady $kody za poru$enie povinnosti Poskytovatela podfa bodu 8.11 tejto
Zmluvy sa vztahuje na pripadné sankcie pre Objednavatela zo strany prislusnych organov
Statnej spravy.

XIll. UKONCENIE ZMLUVY

Zmluvu je moZné ukonéit dohodou Zmluvnych stran, odstGpenim od tejto Zmluvy alebo
vypovedou bez potreby udania dévodu s vypovednou lehotou 4 mesiace, ktora zacne plynuf
prvym dfiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru€ena druhej
Zmluvnej strane.

Podstatnym poru$enim Zmluvy v zmysle ustanoveni § 344 a nasl. Obchodného zakonnika
a teda dévodom na okamzité odstipenie od tejto Zmiuvy sa rozumie:

nesplnenie povinnosti Poskytovatefom poskytnit Siuzbu v zmysle tejto Zmluvy a to ani
vdodatotne] lehote na odstranenie nedostatkov stanovenej Objednavatefom
v predchadzajucej pisomnej vyzve;

viacnasobné (t.j. viac ako trikrat za dobu trvania Zmiuvy) prekraCovanie zmluvne
dohodnutych éasov v zmysle Prilohy &. 1;

ak Poskytovatel preukazatelne porusi povinnost zachovavania micanlivosti alebo inych
povinnosti vyplyvajicich mu z &lanku X. Ochrana dévemych informacii a z Prilohy €. 5,
Prilohy €. 4 a Prilohy &. 3;

strata opravnenia Poskytovatefa vykonavat podnikatelsku €innost;

ak je Objednavatel v omegkani so zaplatenim ceny o viac ako 30 dni odo dna splatnosti
faktary;

porugenie vyhlasenia a povinnosti Poskytovatela podia bodu 15.9 a 15.10 tejto Zmluvy.

Za podstatné porusenie tejto zmluvy v slvislosti so zakonom &. 315/2016 Z. z. s pravom
objednévatela odstupit’ od tejto zmluvy sa rozumie:

13.2.7.1 ak déjde k vymazu Poskytovatela, ako partnera verejného sektora, z registra pocas

trvania zmiuvy;

13.2.7.2 ak je partner verejného sektora (Poskytovatel) viac ako 30 (tridsat) kalendarnych dni v

omeskani so spinenim povinnosti podra § 10, ods. 2 zakona €. 315/2016 Z. z.;

13.2.7.3 ak podas trvania tejto zmluvy pouZije Poskytovatel subdodavatefla nezapisaného v

13.3

13.4

registri, hoci takyto subdodavatel mal byt v zmysle zakona ¢€. 315/2016 Z. z. zapisany v
registri, pripadne ak bol subdodavatel po¢as pinenia predmetu tejto zmluvy vymazany z
registra a poskytovatel ho nadalej pouZival na pinenie predmetu tejto zmluvy ako svojho
subdodavatefla.

Nepodstatnym porusenim tejto Zmluvy sa rozumie porusenie akychkolvek inych zmluvnych
povinnosti podra tejto Zmluvy nez povinnosti podfa predchédzajiiceho bodu. Na nepodstatné
porusenie tejto Zmiuvy je Objednavatel povinny pisomne Poskytovatefa upozornit.
Opakované porusenie povinnosti, na ktorej porusenie bol Poskytovatel pisomne upozorneny,
je dévodom na okamzité odstupenie Objednavatefa od tejto Zmluvy.

Odsttpenie od tejto Zmluvy je Gginné diiom dorudenia pisomného oznamenia o odstupeni
od tejto Zmluvy druhej Zmiuvnej strane. Odstupenim sa zruSuje tato Zmluva ex nunc
a Poskytovatel je povinny zastavit poskytovanie Sluzieb do troch dni od oznamenia tejto
skuto&nosti Objednavatefom a je opravneny na zéklade zépisu o poskytnuti Sluzieb
(potvrdenom oboma Zmluvnymi stranami) vzniknuté naklady fakturovat. Vzniknuté
preukazané a Objednavatefom uznané naklady Objednavater uhradi do 30 dni.
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13.5 Podstatné porudenie a opakované nepodstatné porusenia tejto Zmluvy predstavuju zavazné

14.1

14.2

14.3
14.4

14.5

15.1

15.2

15.3

porusenie zmluvnych a profesijnych povinnosti v zmysle bodu 101 preambuly smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/24/EU z 26. februara 2014 o verejnom obstaravani
a o zruseni smernice 2004/18/ES a v zmysle § 40 ods. 8 pism. a) a ¢) zakona ¢&. 343/2015
Z. z. 0 verejnom obstaravani a o zmene a doplnenf niektorych predpisov.

XIV. LICENGNA ZMLUVA A AUTORSKE PRAVA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak by v ramci poskytovania Sluzieb podfa Zmluvy
2o strany Poskytovatela doslo k napineniu znakov autorského diela, Poskytovatef kK nemu
na zéklade tejto Zmluvy poskytne Objednavatefovi v silade s § 65 a nasl. Autorského zakona
nevyhradny, &asovo, izemne a vecne neobmedzen licenciu. Predmetna licencia opravfiuje
Objednavatela k akémukolvek spdsobu pouzitia predmetného autorského diela a to bez
potreby suhlasu Poskytovatefa. Pre vylu€enie pochybnosti to znamena, ze Objednavatef
je opravneny pouzivat takéto autorské dielo v akomkolvek kvantitativnom, vecnom
a lizemnom rozsahu, a to véetkymi do Gvahy prichadzajticimi spoésobmi. Sucastou licencie
je opravnenie Objednavatela na spracovanie, publikovanie, spristupnenie a vykonavanie
akychkolvek modifikacii, tiprav a zmien autorského diela, a to aj prostrednictvom tretich oséb.
Objednavatel taktiez podfa svojho uvéZenia mdze do autorského diela zasahovat,
zapracovavat ho do dalich autorskych diel, zaradovat ho do diel stbornych a do databaz,
ato aj prostrednictvom tretich osdb. Objednavatel je zaroven bez potreby akéhokolvek
dalieho povolenia Poskytovatela opravneny udelit tretej osobe sublicenciu na pouzitie
daného autorského diela alebo svoje opravnenie k jeho pouZitiu tretej osobe postupit.
Objednavatel nie je povinny licenciu vyuzit. Zmluvné strany sa taktiez dohodli, Ze odmena
za udelenie licencie je zahrnuta v cene.

Odstihlasenim Sluzieb Poskytovatel odovzda Objednavatefovi vetky licenéné zmluvy
obsahujlice rozsah a podmienky udelenych licencii, ktoré st potrebne k riadnemu uzivaniu
servisovanych zariadeni.

Poskytovatel prehlasuje, 2e poskytovanim Sluzieb neporusuje autorskeé prava tretich osob.

V pripade, Ze si tretia strana opravnene uplatni naroky voci Objednavatefovi v preukazane;
pri¢innej savislosti s porusenim prav duevného viastnictva Poskytovatelom poskytovanim
Sluzieb podfa tejto Zmluvy, zodpoveda Poskytovatel vogi Objednavatelovi v plnom rozsahu
a je povinny nahradif Objednavatelovi $kodu mu takto spdsobenu v pri¢innej suvislosti
s poruéenim prav duSevného viastnictva.

Na vztahy neupravené tymto &lankom Zmluvy tykajice sa poskytovanych Sluzieb
sa primerane pouziju ustanovenia Autorského zakona.

XV. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmiuva nadobuda platnost ditom podpisania obidvoma Zmluvnymi stranami a u€innost
diom nasledujicim po dni zverejnenia tejto Zmluvy v stlade s ust. § 47a ods. 1 Obcianskeho
zakonnika.

Nakolko spolognost Slovenska elekirizatna prenosova sustava, a.s. je povinnou osobou
v zmysle zakona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam v platnom zneni (dalej
aj ako ,zakon o slobode informacii‘), Zmluvné strany su oboznamené s tym, ze Zmluva
a dafiové doklady sGvisiace so Zmluvou budl zverejnené takym spdsobom, ktory pre
povinne zverejfiované zmluvy, objednavky a faktdry uklada zakon o slobodnom pristupe
k informaciam vo svojom ust. § 5a a § 5b.

Zoznam subdodavatefov podfa Prilohy &. 6 tejto Zmluvy je mozné menit len na zaklade
vzajomnej dohody oboch Zmluvnych stran formou dodatku k tejto Zmiuve, ktorého obsahom
bude novy zoznam subdodavatefov. Navrhovany subdodévatel musi spinat § 32 ods. 1. a 2.
a nesmu existovat dévody na vylidenie podfa § 40 ods. 6 pism. a) aZ g) a ods. 7 a ods. 8
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zakona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni zakonov v zneni
neskorsich predpisov. Objednavatel si vyhradzuje pravo pisomne poziadat Poskytovatela
o nahradenie subdodavatela, ktory ma sidlo v tretom $tate, s ktorym nemé Slovenska
republika alebo Europska Unia uzavretu medzinarodnt zmluvu zaruéujicu rovnaky a ucinny
pristup k verejnému obstaravaniu v tomto tretom State pre hospodarske subjekty so sidlom
v Slovenskej republike. Objednavatel poziada Poskytovatela o nahradenie subdodavatela
vZdy, ak ma subdodavatel sidlo v tretom $tate, alebo ak ide o zékazku, o ktorych to ustanovi
vlada nariadenim (§ 41 ods. 2 zékona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov).

15.4 Prava a povinnosti Zmiuvnych stran, ktoré nie su upravené v tejto Zmluve, sa riadia
ustanoveniami Obchodného zakonnika a ustanoveniami ostatnych suvisiacich véeobecne
zavaznych pravnych predpisov platnych na Gizemi SR.

155 S poukazom na skuto&nost, Ze v ramci poskytovania Sluzby moze dochadzat k spracuvaniu
osobnych Udajov dotknutych osdb, Poskytovatel je povinny poskytovat Siuzby tak, aby boli
plne v stlade s poZiadavkami na ochranu osobnych adajov, ktoré ukladaju nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spractivani osobnych (dajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
Smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zakon C. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov (spolu dalej len
,Legislativa o ochrane osobnych (dajov®) v zneni ich pripadnych neskorSich zmien.
Poskytovatefl je povinny poskytovat Sluzby tak, aby najma av3ak nielen obsahovalo uinné
bezpeénostné, technické, resp. iné dalsie opatrenia s ciefom zaistit €0 moZno najvyssiu
Groven bezpetnosti a ochrany osobnych Udajov vyZadovanu Legislativou o ochrane
osobnych Gdajov.

156 Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze sa oboznamil s dokumentom spolognosti
SEPS s nazvom ,Politika ochrany osobnych Udajov v spolo¢nosti Slovenska elektrizaéna
prenosova ststava, as." zverejnenom na webovej stranke spolo¢nosti SEPS
www.sepsas.sk, ktorého obsahom su informaéné povinnosti a dalsie fakty o spracuvani
osobnych udajov fyzickych oséb zo strany spolonosti SEPS v zmysle Nariadenia
Eurdépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osbb
pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje
Smernica 95/46/ES (véeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zakona &. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplineni niektorych zakonov.

15.7 Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo, alebo sa stalo neadinnym, neplatnym,
nezakonnym alebo nevykonatefnym (dalej aj ako "vada pdvodného ustanovenia"), nebude
tym dotknuta, ani obmedzena platnost, uginnost a vykonatelnost ostatnych ustanoveni tejto
Zmluvy. Zmluvné strany sa zavézujl, Ze takto dotknuté ustanovenia Zmluvy nahradia novym
ustanovenim, ktoré netrpi vadou pévodného ustanovenia a v &o najvysse; moznej miere
zodpoveda duchu a uéelu upravy prav a povinnosti, obsiahnutych v zruSenom ustanoveni.

15.8 Nakoiko spolo&nost SEPS je prevadzkovatelom zakladnej sluzby v sektore Energetika,
podsektor Elektroenergetika v zmysle zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon
o kybernetickej bezpeénosti“) a predmetom Zmluvy sU &innosti, ktoré stvisia s prevadzkou
sieti a informagnych systémov spolognosti SEPS, Zmluvné strany st povinné prijat
a dodrziavat bezpetnostné opatrenia a plnit notifikacné povinnosti podfa Zakona
o kybernetickej bezpecnosti s ciefom zabezpedit kybernetickG bezpecnost  sieti
a informagnych systémov spolognosti SEPS potas celej doby trvania zmluvného vztahu
zalozeného Zmiuvou. Podmienky a spdsob zabezpe&enia pinenia bezpeénostnych opatreni
a notifikaénych povinnosti Zmluvnych stran je vymedzeny v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy, ktord
je jej neoddelitefnou stcastou.

15.9 Poskytovatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze:
a) nie je rusky statny podnik alebo fyzicka osoba s pobytom v Rusku,
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15.10

15.11
15.12

15.13

15.14

15.15

b) nie je pravnicka osoba, subjekt alebo organ usadeny v Rusku, pravnicka osoba, subjekt
alebo organ, ktoré z viac ako 50 % priamo alebo nepriamo viastni subjekt uvedeny
v pismene a) tohto odseku,

c) nie je pravnicka alebo fyzicka osoba, subjekt alebo organ, ktoré konaji v mene alebo na
zéklade pokynov subjektu uvedeného v pismene a) alebo b} tohto odseku,

d) nie je osobou zo sank&éného zoznamu zverejneneho na stranke www.sanctionsmap.eu,

e) nie je sankcionovanou osobou spltiajlicou definiciu §2 pism. f) zak. €. 289/2016 Z. z. o
vykonavani medzinarodnych sankcii,

f) zabezpedi aby, ani Ziaden z pripadnych subdodavatefov prostrednictvom, ktorych
zabezpeduje predmet zmluvy, neboli osobami v uvedenymi v bode 15.9 pism. a) az e}
tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny oznamit bez zbytoéného odkladu Objednavatelovi akékolvek

zmeny, ktoré maju za nésledok zmeny v rdmci jeho vlastnickej alebo organizagnej Struktury,

ktoré by mali za nasledok porusenie jeho vyhlasenia v zmysie bodu 15.9, a to kedykolvek od
podpisu tejto Zmluvy a pogas trvania zmluvného vztahu.

Pre pripad sporu na zaklade tejto Zmluvy sa dojednava prislusnost slovenského sudu.

Zmliuvu je mozné menit alebo dopliat len pisomnou dohodou Zmluvnych stran formou
dodatku k Zmluve.

Tato Zmiuva je vypracovana v dvoch rovnopisoch, z ktorych si kazda zo Zmluvnych stran
ponecha jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze Zmluva nebola uzavreta v tiesni ani za napadne nevyhodnych
podmienok a predstavuje prejav ich vole, ktory je urobeny slobodne, vazne, urdite
a zrozumitefne, a ktory nie je urobeny v omyle a svojim obsahom alebo téelom neodporuje
alebo neobchadza zakon. Dalej Zmluvné strany vyhlasujl, Ze st sposobilé na uzatvorenie
tejto Zmluvy a jej pinenie je mozné, si oboznamené s jej obsahom a bez vyhrad s nim
stihlasia, na znak &oho k tejto Zmluve pripajaj svoje podpisy.

Neoddelitelnou stéast'ou tejto Zmluvy su prilohy:

Priloha &. 1 — Rozsah poskytovanych sluZieb.

Priloha &. 2 - Véeobecné zmluvné podmienky zabezpecovania BOZP a OPP.

Priloha &. 3 - Bezpeénostné opatrenia na laKB pre dodavatefov SEPS.

Priloha &. 4 - Zavézné poziadavky na zabezpetenie vzdialeného pristupu k prostriedkom
a technologiam ICT SEPS.

Priloha &. 5 - Véeobecné podmienky zachovania mianlivosti.

Priloha &. 6 - Zoznam subdodavatelov.

V Bratislave diig ..o V Bratislave dia ...
Ing. Martin Magath, ) Ing. Stefan Orosz
predseda pred’StaQenstva podpredseda predstavenstva

Mfd/ ilog Bikar, PhD.
padpfe ?jda predstavenstva
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Priloha €. 2

Vseobecné zmluvné podmienky zabezpecovania BOZP a OPP

1. Poskytovatel v zmysle rozsahu predmetu Zmluvy a poCas doby jej pinenia v plnom rozsahu
zodpovedd za bezpecnost prace svojich zamestnancov, zamestnancov svojich
subdodavatefov ako aj spolupdsobiacich fyzickych oséb — podnikatefov pri vykone
zmiluvnych &innosti pre Objednéavatefa.

2. Objednavatel, vzmysle zmluvy a pocas doby jej plnenia, zabezpedi pred zacatim jej pinenia
pre zodpovedného zastupcu Poskytovatela:

Meno priezvisko:

Funkcia: Sales / presales consultant
a technika poZiarnej ochrany Poskytovatefa
Meno a priezvisko:

Cislo osvedgenia:

oboznamenie zamerané na problematiku dodrziavania predpisov bezpe&nosti a ochrany
zdravia pri praci a $kolenie o ochrane pred poziarmi. Zodpovedny zastupca objednavatela
bude oboznameny s uréenim niektorych prac spojenych so zvySenym ohrozenim zdravia
vyplyvajucim z pracovnych podmienok.

3. Poskytovatel v zmysle zmluvy a pogas doby jej plnenia prebera na seba povinnosti
ustanovené legislativnymi predpismi Slovenskej republiky a osobitnymi predpismi
pre oblast bezpeé&nosti a ochrany zdravia pri praci:

= Zakon & 124/2006 Z. z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

= Zakon & 125/2006 Z. z. oinSpekcii prace aozmene adoplneni zakona
& 82/2005 Z. z. o nelegédinej praci a nelegainom zamestnavani ao zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

= Zakon &. 355/2007 Z. z. oochrane, podpore arozvoji verejného zdravia
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

4. Poskytovatel v zmysle zmluvy apotas doby jej pinenia, preukazatefne zabezpedi
pred zagatim pinenia zmluvy pre svojich zamestnancov, zamestnancov svojich
subdodavatefov ako aj spolupdsobiacich fyzickych oséb — podnikatelov oboznamenie
aodbornt spdsobilost ako aj pravidelné oboznamenie ustanovené osobitnymi predpismi,
potvrdené podpismi vietkych zG¢astnenych osob. Pre viastnych zamestnancov,
zamestnancov svojich subdodavatefov ako aj pre spolupdsobiace fyzickeé osoby -
podnikatelov, zabezpe&i Skolenie o ochrane pred poziarmi, ktori sa s vedomim
Poskytovatefa zdrzuji v objektoch a priestoroch SEPS, hore uvedenym technikom
poZiarnej ochrany. Poskytovatel je povinny aj v pripade zmeny u svojich
zamestnancov, zamestnancov subdodavatelov a spolupdsobiacich fyzickych os6b -
podnikatelov (zvy$enie pottu, vymena skupin a pod.) preukazatelne vykonat oboznamenie
a $kolenie tychto osdb.

5. Poskytovatef v zmysle zmluvy apotas doby jej pinenia predloZzi na poziadanie
objednavatefovi, edte pred uzavretim zmluvy, fotokopie platnych dokladov odbornej
a zdravotnej spdsobilosti, doklady o oboznameni s predpismi na zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci a doklady o $koleni z predpisov o ochrane pred poZiarmi na
vykon zmluvne dohodnutych pracovnych &innosti svojich zamestnancov, zamestnancov
svojich subdodavatefov ako aj spolupdsobiacich fyzickych 0sob - podnikatefov.

6. Poskytovatel v zmysle zmluvy apocas doby jej pinenia zabezpeCi pre  vSetky
spolupdsobiace osoby bez odbornej spdsobilosti vzmysle vyhlasky MPSVaR SR
&. 508/2009 Z. z. ktorou sa ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpe&nosti a ochrany
zdravia pri praci s technickymi zariadeniami tlakovymi, zdvihacim, elektrickymi a plynovymi
a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa povazuju za vyhradené technické

Zmluva o poskytovani siuZieb prevadzky HW a SW Strana 1/3



Priloha &. 2

sariadenia v zneni neskorich predpisov staly dozor pri praci fyzickou osebou, ktora spifia
poziadavky odbornej sposobilosti elektrotechnika na riadenie &innosti alebo na riadenie
prevadzky a podla STN 34 3100 pre prace na elektrickych zariadeniach v blizkosti ¢asti
pod napétim. Dozor pri praci nesmie vykonavat veduci prace uréeny v prislusnom prikaze
» B

7. Poskytovatel v zmysle zmluvy a potas doby jej plnenia je povinny plnit povinnosti
ustanovené v legislativnych predpisoch pre oblast ochrany pred poZiarmi a sUvisiacich
slovenskych technickych noriem:

=  Zakon &. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poziarmi v zneni neskorsich predpisov,

= Vyhlagka MV SR ¢&. 121/2002 Z. z. o poziarnej prevencii v zneni neskorsich
predpisov,

8. Poskytovatel je povinny umoZnit kontrolu pinenia podmienck vykonu dieia
zamestnancom objednavatefa, v zmysle Zakona & 124/2006 Z. z. o bezpecnosti
a ochrane zdravia pri praci a o zmene a dopineni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov a Zakona &. 314/2001 Z. z. oochrane pred poZiarmi v zneni neskorsich
predpisov.

9. V pripade vzniku mimoriadnej udalosti (pracovny draz, nebezpecna udalost, zavazna
priemyseina havaria, poziar) potas vykonu pracovnej ginnosti pre objednavatefla,
je Zhotovitel povinny vykonat ohlasenie tejto udalosti v zmysle Zakona &. 124/2006 Z.z.
o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a dopineni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov resp. Zakona &. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poziarmi
v zneni neskorsich predpisov a zabezpecit povinnosti vyplyvajlice z uvedenych zakonov.
vznik tejto udalosti je Poskytovatef povinny ihned ohlasit a nasledne pisomne oznamit
aj objednavateflovi s ciefom zabezpedenia objektivneho vysetrenia.

10. Poskytovatel v zmysle zmluvy a podas doby jej plnenia zodpoveda za kompletne
vybavenie a pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov  svojimi
zamestnancami, zamestnancami subdodavatela a spolupdsobiacimi fyzickymi osobami —
podnikatefmi v zmysle Nariadenie vlady SR &. 395/2006 Z.z. o minimalnych poziadavkach
na poskytovanie a pouZivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov v zneni
neskorsich predpisov.

11. Poskytovatel je povinny zabezpedit jednotné obiecenie a viditené oznatenie svojich
zamestnancov nazvom - logom firmy, ako aj zamestnancov svojich subdodévatelov
a spolupdsobiacich fyzickych 0s6b - podnikatefov.

12. Poskytovatef je povinny reSpektovat zakaz fajéenia, prinasat a poZivat na pracoviskach
a v priestoroch v pdsobnosti objednavatela akékofvek alkoholické napoje alebo omamné
a psychotropné latky. Za nedodrzanie tohoto bodu je povinny a zavézuje sa uhradif
zmiuvnd pokutu vo vyske 1000,- € za kazdého zamestnanca, porusujuceho uvedené
zakazy ako aj za spolupdsobiacich dodavatelov. Zaznam o pisomnom oboznameni
vietkych zuéastnenych os6b so zakazom fajdenia a poZivat na pracoviskach
a v priestoroch  objednavatela akékolvek alkoholické napoje alebo omamné
a psychotropné latky, musi Poskytovatel na poZiadanie prediozit zodpovednému
zastupcovi Objednavatela.

13. Poskytovatel je povinny pisomne poZiadat Objednavatela o povolenie viazdu vozidiel
s uvedenim typu, ECV a ugelu vjazdu vozidla. V objektoch Objednavatela su vozidla
Poskytovatefla a jeho spolupésobiacich dodavatelov povinné dodrZiavat miestne
dopravné znagenie, maximalnu povolenu rychlost a pokyny zodpovedného zastupcu
Objednévatefa. Zamestnancom dodavatelskych a servisnych organizacii je vstup
do objektov umozneny aZ po schvaleni Ziadosti na vstup v zmysle internej dokumentacii
SEPS - Rezimové opatrenia pre vstup a pobyt osdb v objektoch elektrickych stanic
spolognosti, formular F0221 Povolenie na vstup a po predloZeni dokladu o absolvovant
oboznamenia sa s predpismi BOZP a OPP v zmysle prislugnych predpisov.

14. Za nedodrZanie zakazu parkovania na vyhradenych miestach je Poskytovatel povinny
uhradit zmluvnG pokutu vo vyske 200,- € za kazdé vozidlo parkujlice na vyhradenom
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mieste a zarovefi v pripade vzniku mimoriadnej udalosti (pracovny Uraz, nebezpefna
udalost, zavazna priemyselna havaria, poziar) uhradit skody spdsobené znemozZnenim
prijazdu vozidiel hasiéskeho a zachranného zboru alebo rychlej zdravotnej siuzby.

V pripade nere$pektovania dopravného znadenia a povolenej rychlosti vozidiom
Poskytovatela alebo jeho spolupdsobiaceho dodéavatefa v objekte Objednévatela, bude
s okamzitou platnostou vydany Objednavatefom resp. zmiuvnym prevadzkovatefom
zakaz vjazdu pre uvedené motorove vozidlo do objektu Objednavatefa.

Objednavatel nezodpoveda za gkody vzniknuté na motorovych vozidlach Zhotovitela
spdsobené nerepektovanim dopravného znaCenia a parkovanim na vyhradenych
miestach pre vozidia hasiéského a zachranného zboru alebo rychiej zdravotnej sluzby.

Poskytovatel je povinny na pracovisku Objednavatefa dodrziavat vietky zmluvné
podmienky a predpisy bezpeé&nosti a ochrany zdravia pri préci a ochrany pred poZiarmi pri
pracach, ktoré bude v zmysle zmluvy a podas doby jej pinenia vykonavat. Na skutocnosti
odporujuce predpisom bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany pred poziarmi je
povinny pisomne upozornif zodpovedného zastupcu Objednavatefa.

Povinnostou Poskytovatela je preukazatefne upozornit Objednavatefa na rizika,
vyplyvajuce z &innosti pre splinenie predmetu zmiuvy, ktoré bude na pracoviskach

a v priestoroch Objednéavatefa vykonavat.

Zamestnanci Poskytovatefa resp. jeho spolupdsobiaci dodavatelia s povinni poéas
pracovnej doby zdrziavat sana mieste vykonu prace, udrZiavat na pracoviskach
a v priestoroch SEPS Cistotu a poriadok potas celej doby trvania a plnenia predmetu
Zmluvy.

Objednévatel, Poskytovatel a jeho spolupdsobiaci dodavatelia sG povinni na spolocnom
pracovisku zabezpegit koordinaciu &innosti a vzajomnu informovanost o mozZnych
ohrozeniach, preventivnych opatreniach a opatreniach na poskytnutie prvej pomoci,
na zdolavanie pozZiarov, na vykonanie zachrannych prac ana evakuaciu oséb pritomnych
na pracovisku. Poskytovatel je povinny organizovat véetky zmiuvne dohodnuté pracovné
ginnosti tak, aby svojou &innostou nenarudoval plynuly, bezpeény a v&asny vykon
ostatnych pracovnych innosti pritomnych osdb ako 2j bezpeénost prevadzkovanych
zariadeni.

Poskytovatel v zmysle zmluvy a podas doby jej pinenia je povinny dodrziavat interné
bezpe&nostné, prevadzkove a technologické predpisy objednavatefa, ktoré mu boli
poskytnuté, napr.: pri zaistovani, preberani a odovzdavani pracoviska a zariadeni. V
pripade porudenia tychto predpisov zo strany zamestnancov Poskytovatefa resp. jeho
spolupdsobiacich dodavatelov bude tymto odobraté opravnenie pre vstup do objektu
objednavatefa bez dopadu na pinenie zmluvnych zavazkov Poskytovatela.

Za nedodrzanie zmluvnych podmienok BOZP a OPP je Poskytovatef povinny
uhradit zmluvnu pokutu vo vyske 2000, €. V pripade, ak Objednavatel zisti,
3e zamestnanci Poskytovatela alebo jeho spolupdsobiaci dodavatelia Zjavnym spdsobom
porusuju zasady bezpetnosti a ochrany zdravia pri praci aochrany pred poziarmi,
zmluvné podmienky zabezpe&ovania BOZP a iné pisomne dohodnuté podmienky, moze
uloZit dalsiu pokutu az do dvojnasobku pokuty uvedenej vtomto bode
alebo odstuipit od zmluvy bez toho, aby Poskytovatefovi vznikol narok na nahradu
pripadnej $kody alebo nabehnutych nakladov.

UloZenim zmluvnej pokuty nie je Poskytovatel zbaveny zodpovednosti za nedostatky
v oblasti BOZP a OPP zistené kontrolnymi organmi, ktoré boli sposobené ¢innostou
Poskytovatefa. Ak bude na zaklade zisteného porudenia pravnych predpisov ¢innostou
Poskytovatefa uloZena pokuta Objednavatelovi, Poskytovatel uhradi uloZzend pokutu
v plnej vyske.

Zapis o poudeni zodpovedného zamestnanca a poziarneho technika Poskytovatefa
poverenym zamestnancom SEPS je neoddelitelnou suéastou uzatvorenej zmiuvy o dielo
alebo vydanej objednavky na vykon prac.
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Bezpecnostné opatrenia na informaénu a kyberneticki bezpecnost’
pre dodavatefov SEPS

Pre potreby tejto prilohy sa pod zmluvou rozumie okrem pisomne uzatvorenej zmluvy aj vystavenie
objednavky.

Gast' 1.

Zakonné bezpeénostné opatrenia

podfa § 20 zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe&nosti a o zmene a dopineni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o kyberneticke; bezpe&nosti*) v spojeni s § 8 vyhlasky
Narodného bezpetnostného Uradu &. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych opatrent,
obsah a &truktura bezpetnostnej dokumentécie a rozsah vieobecnych bezpe&nostnych opatren(
(dalej len ,Vyhlagka NBU*)

Predmetom tejto Prilohy je uprava podmienok a spésobu zabezpetenia pinenia bezpegnostnych opatreni
a notifikagnych povinnosti podfa Zakona o kybernetickej bezpe&nosti, Vyhlasky NBU a ostatnych veobecne
zavaznych pravnych predpisov v oblasti kybernetickej bezpe&nosti s ciefom zabezpetit kyberneticku
bezpetnost sieti a informagnych systémov spoloZnosti SEPS potas celej doby trvania zmluvného vztahu
zaloZzeného Zmluvou.

Pojmy pouzité v tejto Prilohe majG vyznam vymedzeny Zakonom o kybernetickej bezpe&nosti. Na Gcely tejto
Pritohy je spolognost SEPS prevadzkovatefom zakladne; sluzby a druha zmluvna strana je Dodéavatefom.

Vséeobecné ustanovenia

1. Dodavatel sa zavazuje prijimat a dodrziavat bezpe&nostné opatrenia na useku kybernetickej bezpednosti
za Gtelom zabezpedenia kybernetickej bezpetnosti sietl a informaénych systémov spolagnosti SEPS na
&o najvy$sej moZnej urovni; Specifikacia a rozsah bezpe&nostnych opatreni, ktoré sa Dodévatef zavazuje
prijat a dodrziavat po cely &as trvania zmluvného vztahu zalozeného Zmluvou je vymedzeny v Casti
2. tejto Prilohy.

Konkrétny rozsah &innosti Dodévatefa vyplyva zo Zmluvy a jej priloh.

3 Dodavatel vyhlasuje, ze sa oboznamil s bezpelnostnou politikou spolo¢nosti SEPS, zverejnenou na
webovom sidle spolocnosti SEPS, vyjadruje s fiou sthlas a zavazuje sa ju désledne dodrZiavat; so
zmenou/dopinenim bezpe&nostnej politiky spoloZnosti SEPS je Dodavatel povinny sa bezodkladne
oboznamit a désledne ju dodrZiavat.

4, Dodavatel sa zavazuje chranit vetky informacie, ktoré mu boli, alebo budl zo strany spoloénosti SEPS
poskytnuté, alebo spristupnené a to najma, aviak nielen, pred nahodnym alebo nezdkonnym zni&enim,
stratou, zmenou, neopravnenym poskytnutim, alebo spristupnenim. Povinnost dodrZiavat mi¢anlivost sa
v zmiuvnom vztahu zabezpeduje prostrednictvom prislu$nych ustanoveni Zmiuvy o dévernosti informacii
a samostatnej prilohy Zmiuvy (V&eobecné podmienky zachovavania mi&anlivosti). V pripadoch inych
zmiuvnych a predzmiuvnych vztahov, ako su najma, avéak nielen: objednavky, konzultacie, ponukove a
vyberové konania, obstaravanie a podobne, sa povinnost dodrZiavat mi¢anfivost zabezpeluje
prostrednictvom osobitného dokumentu ,Dohoda o zachovavani mléanlivosti®, ktory podpisuju opravnené
osoby konajiice za Zmluvné strany.

S
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5. Dodéavatel je opravneny poverit pinenim predmetu Zmluvy s dopadom na kybernetickti bezpetnost
vyluéne odborne spdscbilé osoby viazane povinnostou micanlivosti a v stilade s principom need-to-know;
zoznam pracovnych roli a 0séb s pristupom k informaciam a udajom spoloénosti SEPS je uvedeny v Casti
3. tejto Prilohy; O zmene v personalnom obsadeni je Dodavatel povinny spolo¢nost SEPS bezodkladne
pisomne informovat.

6. Rozsah, spdsob a moznosti vykonavania kontrolnych dinnosti a auditu Ustanovenia tohto bodu sa
aplikuja v pripade, ak nie je vykon kontrolnych ginnosti a auditu v Zmluve upraveny inak.

a. Spolo&nost SEPS je opravnena po predchéadzajlicom pisomnom oznameni adresovanom
Dodavatelovi vykonat u Dodavatefa audit za ucelom preverenia ucinnosti Dodavatefom prijatych
bezpednostnych opatreni a pinenia poZiadaviek a povinnosti v oblasti kybernetickej bezpecnosti.
Spolo&nost SEPS je opravnena vykonat audit sama, alebo prostrednictvom tretej osoby.

b. Dodavatef je povinny umoznit vykonanie auditu a spolognosti SEPS poskytnit vietku sginnost
potrebn(l k riadnemu vykonaniu auditu ato najma, avéak nie len informacie, vysvetlenia,
dokumenty a pristupy za U¢elom preukazania uginnosti prijatych bezpetnostnych opatreni a
splnenia poZiadaviek a povinnosti v oblasti kybernetickej bezpec&nosti; Dodavatel je povinny
zabezpedit pritomnost svojich zamestnancov a inych os6b poverenych plnenim povinnosti v oblasti
kybernetickej bezpenosti.

(3 Spolognost SEPS predlozi Dodavatefovi zaverednt spravu o vysledkoch auditu spolu s
opatreniami na napravu zistenych nedostatkov a s lehotami na ich odstranenie. V pripade, ak
Dodéavatel zistené nedostatky v stanovenej lehote neodstrani a/alebo vykonanie auditu neumoZzni,
spoloénost SEPS je opravnena od Zmluvy odstapit; tym nie je dotknuté pravo spolognosti SEPS
na nahradu Skody spdsobenej porudenim povinnosti Dodavatela na uaseku kyberneticke]
bezpe&nosti a/alebo neprijatim opatreni na napravu.

7 Podmienky a moZnosti zapojenia dalSieho dodavatefa {subdodavatefa)

a. Ak nie je v Zmluve uvedené inak, Dodavatel nie je opravneny zapojit daldieho dodavatefa tiplne
alebo &iastoéne zabezpedujiceho pinenie predmetu Zmluvy bez pisomného suhlasu spolo&nosti
SEPS;

b. Ak Dodavatel zapoji dalsieho dodévatefa, dalSiemu dodavatefovi je v zmluve alebo v inom
pravnom Ukone povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajtice sa pinenia predmetu Zmluvy s dopadom
na kybemeticki bezpeZnost ako su ustanovené pre Dodéavatefa aje povinny zaviazat ho
v rovnakom rozsahu povinnostou zachovavat mi¢anlivost; ustanovenia tejto Prilohy o vykonavani
kontrolnej &innosti a auditu platia pre dalsich dodavatefov primerane.

C. Zapojenim dal$ieho dodavatela nie je dotknuta zodpovednost Dodavatefa za riadne plnenie
predmetu Zmluvy, ako ani zodpovednost za plnenie povinnosti v oblasti kybernetickej bezpetnosti.

8. Informaéna povinnost Dodavatefa a postup pri rieSeni kybernetickych bezpe&nostnych incidentov
a. Dodévatel sa zavazuje spolo¢nost SEPS informovat o véetkych skutognostiach, ktoré mdzu mat

vplyv na pinenie predmetu Zmluvy s dérazom na zabezpe&enie kybemetickej bezpe&nosti.
Informacie je Dodavatel povinny adresovat kontaktnym osobam spolognosti SEPS uvedenym
v &asti 3. tejto Prilohy.

b. Dod4vatel sa zavizuje spolocnost SEPS bezodkladne informovat’ o kazdom kybernetickom
bezpe&nostnom incidente, o jeho hrozbe, ako ajo vietkych skutotnostiach majicich vplyv na
zabezpetovanie kybernetickej bezpetnosti o ktorych sa dozvedel azarovefh po dohode so
spolotnostou SEPS vykonat vietky neodkladné opatrenia, ktorych ucelom je zabranit rozsirovaniu
kybernetickéno bezpe&nostného incidentu a jeho nasledkov.

c. Oznamenie o kybernetickom bezpegnostnom incidente (dalej len ,0znamenie“} musi obsahovat
predovietkym:

i opis povahy kybernetického bezpe&nostného incidentu a sluzby, ktord je kybernetickym
bezpe&nostnym incidentom zasiahnuta vratane podtu pouzivatefov zakladnej sluZby
zasiahnutych kybernetickym bezpe&nostnym incidentom;
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ii. detailny opis priebehu, dizky frvania a geografického rozéirenia kybernetického
bezpetnostného incidentu;

iii. opis pravdepodobnych nésledkov a vplyvu kybernetickeého bezpeé&nostného incidentu na
poskytovanu sluzbu vratane stupfia naruenia fungovania z&kladnej sluzby;

iv. opis opatreni prijatych alebo navrhovanych Dodavatefom s ciefom napravit porudenie
kybernetickej bezpe&nosti a podfia potreby, opatreni na zmiernenie potencialnych
nepriaznivych dosledkov kybernetického bezpeénostného incidentu vratane preventivnych
opatreni.

Oznamenie je Dodévatel povinny adresovat kontaktnym osobam spolo¢nosti SEPS uvedenym

v &asti 3. tejto Prilohy.

d. Ak do okamihu oznamenia kybernetického bezpednostného incidentu nepominuli jeho G&inky,
Dodéavatel je povinny odoslat spolognosti SEPS nedpiné oznamenie, v ktorom tato skutotnost
uvedie; nelpiné oznamenie je Dodévatel povinny bezodkladne po obnoveni riadnej prevadzky
siete a informa&ného systému doplnit.

e Zmluvné strany st povinné v o najkratSom moznom &ase dohodnaf postup za uéelom odstranenia
kybernetického bezpe&nostného incidentu a jeho nasledkov, ako aj potrebu prijatia preventivnych
opatreni.

f. Dodavatefl je povinny v case kybernetického bezpe&nostného incidentu zabezpetit dékaz alebo
d6kazny prostriedok tak, aby mohol byt pouzity v trestnom konani.

0. Dodévatel sa zavazuje zdokumentovat' kazdy kyberneticky bezpetnostny incident, jeho hrozbu,
nasledky a opatrenia prijaté na jeho napravu. Dokumentéciu o kybernetickom bezpecnostnom
incidente je Dodéavatel povinny uchovavat a na vyziadanie poskytnut spoloénosti SEPS.

9. Ak nie je v zmluve uvedené inak, odplata za plnenie povinnosti a vykon ginnosti v zmysle tejto Prilohy je
zahrnuta v odplate dohodnutej v Zmiuve a Dodavatef nema narok na nahradu akychkolvek nékliadov
alebo vydavkov tykajucich sa alebo stvisiacich s plnenim povinnosti a vykonom ginnosti v zmysle tejto
Prilohy.

10. Sankény mechanizmus pri poruseni Zmluvy
a. Spolo&nost SEPS ma narok na zmluvnt pokutu vo vyske 5.000 EUR za kazdy jednotlivy pripad

porusenia povinnosti Dodéavatefa stanovenej v tejto Prilohe, v Zakone o kybernetickej bezpe&nosti,
alebo vo véeobecne zavaznom pravnom predpise v oblasti kybernetickej bezpetnosti a v pripade
porusenia povinnosti, ktoré podra povahy porusenej povinnosti nemozno dodatogne napravif alebo
zvratit, ma spolognost SEPS narok na zmiuvnt pokutu vo vy3ke 5.000 EUR za kaZdy jednotlivy
pripad porusenia uvedengj povinnosti; uplatnenim alebo zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuty narok spolognosti SEPS na nahradu celej spdsobenej kody.

b. Spolognost SEPS mé narok na nahradu akychkolvek sankcii, ktoré jej budl uloZzene Narodnym
bezpetnostnym Uradom alebo inym pristudnym organom verejnej spravy, ak sankcia bude
spolognosti SEPS ulozena z dévodu porusenia povinnosti Dodavatela na Oseku kyberneticke;
bezpetnosti. Nahradou podfa predchadzajucej vety nie je dotknuté prévo spolognosti SEPS na
nahradu celej $kody spbsobenej poruenim povinnosti Dodévatela, pre ktori bola spolognosti
SEPS sankcia uloZena, ako ani na narok na zmluvnil pokutu.

11. Podmienky a spdsob ukonéenia Zmluvy
a. V pripade, ak Dodéavatef porudi ktortkolvek z povinnosti vymedzenych v tejto Prilohe, v Zakone

o kybernetickej bezpetnosti alebo vo véeobecne zdvéznom pravhom predpise v oblasti
kybernetickej bezpecnosti, spolognost SEPS je opravnend odstupit od Zmluvy z dovodu
podstatného porusenia Zmluvy. Ak nie je v Zmluve uvedené inak, pisomné odstupenie od Zmluvy
nadobida uginnost diiom jeho dorugenia druhej Zmluvnej strane s uginkami odo dha jeho
dorudenia (ex nunc). Ak nie je v Zmiuve uvedené inak, odstupenie od Zmiuvy sa nedotyka naroku
na nahradu celej spésobenej Skody, ako ani naroku na zmluvnd pokutu, ktory vznikol v dosledku
porusenia povinnosti.
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b. Zanikom zmluvného vztahu zaloZeného Zmiuvou nie je dotknutéd povinnost Dodéavatela
zachovavat micanlivost.

12. Po ukon&eni zmluvného vztahu zalozeného Zmiuvou je Dodavatel povinny v stlade s usmernenim
spolognosti SEPS

a. vratit, previest alebo znidit vietky podklady a informacie, ku ktorym mal po&as trvania zmluvného
vztahu pristup ana poZiadanie spolotnosti SEPS je povinny vykonanie prijatych opatreni
preukazaf,

b. udelit, poskytnut, previest alebo spolo&nosti SEPS postupit vietky potrebné licencie, prava alebo
suhlasy nevyhnuiné na zabezpecenie kontinuity prevadzkovane]j zakiadnej sluzby; tato povinnost
ostava v platnosti 10 rokov po ukoncent zmluvného vztahu, a

C. predlozif spolotnosti SEPS sumarizaciu vietkych podkladov a vietkych informacii zachytenych na
akomkolvek druhu nosita, ktoré priamo alebo nepriamo stvisia s povinnostami vyplyvajacimi
z tejto Prilohy, zo Zakona o kybernetickej bezpetnosti alebo zo v8eobecne zavazneho pravneho
predpisu v oblasti kyberneticke; bezpe&nosti a ktoré sa tykaju spoloénosti SEPS.

Cast' 2.
Rozsah bezpeénostnych opatreni

1 Dodavatel sa zavazuje prijat, aktualizovat a po cely as trvania zmluvného vztahu zalozeného Zmluvou
dodrziavat bezpeénostné opatrenia v oblasti informacnej a kybernetickej bezpegnosti s ciefom
zabezpedit kybernetickli bezpetnost potas celého Zivotného cyklu sieti a informacénych systémov
spolo&nosti SEPS.

2. Dodavatel sa zavizuje zaviest opatrenia v oblasti informacénej a kybernetickej bezpe&nosti v sulade so
Zakonom o kybernetickej bezpetnosti €. 69/2022 Z.z., Vyhidskou NBU & 362/2018 Z.z. a ostatnymi
vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi v oblasti kybernetickej bezpeénosti s ciefom predchadzat
kybernetickym bezpeénostnym incidentom a minimalizovat vplyv kybernetickych bezpe&nostnych
incidentov na kontinuitu prevadzkovania zakladnej sluzby spolo&nostou SEPS.

3. Vzhladom na to, #e spolotnost SEPS zaviedla a implementovala certifikatny Standard 1SO 27001,
ktora Specifikuje poziadavky na zostavovanie, implementaciu, prevadzku, monitorovanie, presklmanie a
zlepsovanie systému manazérstva informatnej bezpe&nosti, Zmiuvne strany sa dohodli, 2e norma
ISO/IEC 27001: 2022 Information security, cybersecurity and privacy — Information security
controls aj s prilohou, predstavuje minimalny standard v oblasti informaénej bezpe&nosti, kiory je
Dodavate! povinny zaviest a implementovat.

4, Dodavatel sa zavazuje dodrziavat nizSie uvedené opatrenia informaénej a kybernetickej bezpetnosti.

Organizacia informaénej a kybernetickej bezpe&nosti v SEPS

Garant zmluvy: zamestnanec SEPS, ktory iniciuje za stranu SEPS uzatvorenie zmiuvy s dodévatelom a je
povereny rokovat s dodavatefom o zmiuvnych podmienkach. Koordinuje aj osoby opravnené rokovat o veciach
technickych. Je zodpovedny za cely sivotny cyklus zmluvy s dodavatefom — priprava, finalizacia, podpis,
monitoring, vyhodnotenie a ukonéenie zmluvného vztahu.

Vlastnik aktiva : zamestnanec SEPS, ktory zodpoveda za Zivotny cyklus prideleného aktiva. Je zodpovedny
za $pecifikaciu technickych a procesno-aplikatnych poZiadaviek spolodnosti SEPS na aktivum a za spravne
vykonanie opatrenl spojenych s bezpe&nostnymi poZiadavkami.

Manazér kybernetickej bezpe&nosti : je najvy3si predstavitel informac&nej a kybernetickej bezpetnosti v SEPS
(pre oblast I1SMS podfa normy ISO/IEC 27001 je tato pozicia definovana ako CISO). Naplfi &innosti MKB
stanovuje zékon 69/2018 a vyhlaska NBU 362/2018. Vo vztahu k dodavatefom musi zhodnotit' rizika spojené
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so zmiuvnymi partnermi vodi objednavatelovi a v pripade potreby navrhnat’ primerané technické, organizatne
alebo personaine opatrenia na zniZenie identifikovanych rizik na akceptovatefnu uroveit. Z uvedenych dévodov
je MKB oprévneny vykonat u dodavatefa bezpecnostny audit v rozsahu definovanom medzinarodnym
tandardom SO 27001. MKB musi uzko spolupracovat s Manazérom bezpetnosti dodavatefa na udrZiavani
primerangj odozvy nha bezpeénostné incidenty/vysledky auditov a poskytnat aktualizacie akychkofvek
prebiehajucich zmien bezpednostnych postupov @ politik objednavatefa.

Manazér informaénych rizik (MIR) : je rola, ktora je zodpovedna za proces riadenia informadnych rizik v SEPS.
Okrem riadenia procesu je zodpovedny za identifikovanie, postidenie, ohodnotenie a o3etrenie identifikovanych
rizik, v tomto pripade rizik, ktoré sa tykaju dodavatelov.

Manazér bezpe&nosti IT/OT (MBITOT) : je rola, ktord je zodpovednd za vykondvanie a dodrziavanie
pezpednostnych pravidiel pri prevadzke systémov a aplikécii v SEPS.

Manazér dodavatefa: Manazeér dodavatefa je osoba dodavatefa definovana v zmiuve ako osoba opravnena
rokovat vo veciach technickych, v anglickych pomenovaniach je rola znama ako ,Delivery manager”.
Zodpovednostou manazéra dodavatela je organizovanie a koordinovanie technickej a technologickej Casti
dodavky/dodavok a aj informovanie objednavatela za SEPS o akychkolvek subdodavkach resp. outsourcovanej
préci pri pineni predmetu zmluvy a udriavanie primeranej bezpetnostnej urovne a dohdd aj u subdodavatefov.

Manazér bezpetnosti dodavatefa: Manazér bezpenosti dodavatefa zodpoveda za dodrziavanie
bezpegnostnych pravidiel a politik objednévatela. Manazér bezpe&nosti dodavatefa spolupracuje pri
bezpe&nostnych auditoch vykonanych MKB alebo nim poverenym externym subjektom u dodavatefa a je
zodpovedny za implementaciu primeranych organiza¢nych, technickych alebo personalnych opatreni za Géelom
znizenia rizik identifikovanych bezpeénostnym auditom. Manazér bezpe&nosti dodavatela je dalej zodpovedny
za priebeznu aktualizaciu a riadenie rizlk slvisiacich s dodavanymi pracami, sluzbami alebo tovarmi s
potencialnym dopadom na objednavatela. Manazéra bezpetnosti dodéavatefa uréi manazér dodavatela
V pripade, Ze dodavatef nema vytvorent funkciu manazéra bezpeénosti dodavatefa, tito roluffunkciu prevezme
manazér dodavatefa sam.

1 Vséeobecné bezpecénostné poZiadavky a pravidia pre dodavatefov

1.1 Preskimanie procesov informacnej a kybernetickej bezped&nosti u dodavatefa

1.1.1 SEPS ako objednavatel je opravneny vykonavat bezpetnostné audity v rozsahu definovanom
standardom ISO 27001 u dodévatefa tovaru, sluzieb alebo prac so zameranim na predmet zmluvy.
Objednévatel moze vykonanim bezpetnostného auditu poverit aj externy subjekt. Doddavatel musi
poskytnat primerand sutinnost pri bezpetnostnych auditoch. Objednévatel je povinny pisomne
informovat dodavatefa o planovanom audite najmenej 15 pracovnych dni pred zatatim auditu.

1.1.2 Manazér bezpeénosti dodavatefa musi preskamat spolu s MKB (prip. MIR) véetky rizika identifikované
prostrednictvom preverenia infradtruktdry a auditov.

1.1.3 Dodavatef musi byt pripraveny na poziadanie poskytnat potrebnu technick, prevadzkovu alebo
bezpetnostnu dokumentaciu suvisiacu s dodavanymi tovarmi, sluzbami alebo pracami ako podporu
pre externé audity 1SMS alebo KB v SEPS.

114 Okrem auditov zmluvnych dohdd/zavazkov vo vztahu k SEPS, musi dodavatel vyhoviet Ziadosti
objednavatefa ako aj zabezpetit suéinnost pri vykonani jednej komplexnej bezpeénostnej
previerky/auditu za rok, vratane, ale bez obmedzenia na preskumanie politik, procesov, postupov,
dokumentacie a opatreni tykajucich sa organiza&nej, fyzickej, personalnej a technologickej
bezpe&nosti v sdlade s ISO/IEC 27001: 2022 alSO/IEC 27002: 2022. Ziadost o vykonanie
komplexného bezpetnostného auditu objednavatel oznami dodavatelovi pisomne min. 30
kalendarnych dni pred zaZatim auditu.

1.1.5 Objednavatel ma pravo prizvat na posudenie zavedenych procesov a postupov aj externého
pecialistu v pripade, ak nie su v ramci SEPS interné kapacity na dostatotne] grovni znalosti
konkrétneho systému, resp. aplikagného vybavenia.
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Zmluva o

2N

Organizaéna bezpecnost’ — organizaéné opatrenia

Inventar, viastnictvo a kiasifikacia aktiv

Dodéavatel musi mat formalizovany a zavedeny proces riadenia aktiv, minimalne v rozsahu:

Inventar tdajov a informdcii: zmiuvni partneri musia udrZiavat inventar véetkych informagnych aktiv
(vo vztahu k SEPS). Inventar musi zahfat:

nazov, umiestnenie, uchovavanie a Klasifikagny stuped udajov. Tyka sa to informa&nych aktiv ako
napr. technicke dokumentacie, prevadzkové postupy, databdzy ale napr. aj pristupové (daje,
konfiguragné Udaje systémov atd.

Inventar ICT aktiv: zmiuvni partneri musia udrziavat inventar ICT aktlv pouzivanych pri pineni
predmetu zmluvy voci SEPS.

ICT aktiva a ich prislusenstvo musi mat evidenéné &titky alebo zaznamenané sériové cisla.
Kazdému aktivu musi byt priradeny vlastnik a musia byt definované poziadavky a podmienky pre
primerané pouzivanie aktiv.

Softvérové aktiva: zmluvni partneri musia udrziavat softvérove aktiva pouzivané pri plneni predmetu
zmluvy voti SEPS v aktualnom stave.

Ukladanie a narabanie s Gdajmi, ochrana informacii

Zmluvni partneri musia pri praci s informaciami, resp. pri nakladani s nimi dodrziavat minimalne
poZiadavky splfiajice nasledovne odporicania:

informacie v SEPS sa kiasifikuja.

Na pristup ku kiasifikovanym internym, chranenym a prisne chranenym informaciam je
bezpodmienedne nutné, aby dodavatel mal v zmysie bodu 4. Vieobecnych ustanoveni uzavrety so
SEPS zmluvny vztah s prislusnymi ustanoveniami o zachovavani micanfivosti, alebo osobitntl Dohodu
o zachovavani mi¢anlivosti;

Neverejné informacie (interné, chraneneé a prisne chranené) musia byt uloZene zamknuté, chranene
heslom/zasifrovane.

Pri praci s papierovymi dokumentmi SEPS je potrebné sa riadit’ politikou tistého stola. Tiag citlivych,
chranenych alebo prisne chranenych dokumentov SEPS nesmie byt ponechana bez dozoru.

Hesta do systémov a aplikacii SEPS nesmu byt uloZzené vo formate nechraneného textu.

Nesmi sa robit kopie citlivych, chranenych alebo prisne chrénenych informacii bez povolenia
vlastnika informacii za SEPS.

Udaje a dokumenty SEPS pouzivané dodavatefom za ggelom plnenia predmetu zmiuvy, nesmu byt
ukladané alebo replikované u pripadnych subdodavatelov bez suhlasu objednavatefa; suhlas musi
dat objednavatef este pred prenosom udajov subdodavatefovi alebo ktorejkofvek dal$ej entite mimo
objednavatefa a dodavatela. Manazér dodavatela musi udrziavatl zoznam subdodavatefov, ktori
dostavaju Udaje, ugel prenosu udajov, metadu prenosu a Sifrovania/ochrany alebo protokol, Ze udaje
st prenesené a schvalovatef za SEPS (gestor informaéného systému za SEPS alebo MKB za SEPS),
ktori autorizovali prenos s tymito opatreniami.

Dodavatel a vietci jeho zamestnanci podiefajuci sa na pineni predmetu zmiuvy su povinni zachovavat
midanlivost o vietkych skuto&nostiach, s ktorymi sa oboznamili pocas vykonu prac, sluzieb alebo
dodavke tovarov v zmysle predmetu zmiuvy a to ako po dobu trvania zmluvy, tak aj po jej skon&eni.
Dodévatel je opravneny poskytovat zmiuvou dehodnuté éinnosti len prostrednictvom zamestnancov,
ktorf boli odsthlaseni objednéavatefom.

Pri ukonéenl alebo vypovedani zmiuvného vztahu musia zmiuvni partneri poskytnit objednavatefovi
kopie véetkych informacii udrziavanych v ramci zmiuvného vztahu, ako aj vietky zaloZné a archivne
média obsahujuce informacie SEPS.

Pri ukongeni zmluvného vztahu musi byt spolotne so zmluvnymi partnermi dohodnuty proces zni¢enia
udajov kvéli odstraneniu véetkych informacii SEPS zo systémov a aplikacii zmluvnych partnerov.
Obdobnym spdsobom musia byt znicené aj udaje v tlatenej forme.

V&etky ostatné sposoby narabania s informaciami v SEPS sa riadia smernicou 04/2022 Kiasifikacia
informacii v SEPS.
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1.2.6 Vymena informacii

1264 Zmiuvni alebo ini extern partneri musia pri vymene informacii s objednavatefom dodrZiavat
nasiedovné odporucania:

1.2.6.2 Elektronicka komunikacia: Citlivé a prisne chranené informacie SEPS musia byt pri prenose
elektronickou postou Vo forme priloh sifrované, chranené sifrované byt nemusia, ale je mozné
vymiefiat ich len medzi opravnenymi osobami.

1.2.6.3 Dorutovanie tlagenych zasielok: Posielat citlivé tlatené informacie SEPS prostrednictvom kuriéra
alebo doporucenou postou so sledovanim/evidenciou zasielky.

1.2.7 Pravidla pre dodavatefské Notebooky/PC pripajané do infrastruktary SEPS

1.2.7.1 Zmiuvni partneri musia mat definovant politiku pre primerane pouzitie ICT aktiv.

1.2.7.2 Zmiuvni partneri musia udrZiavat pezpetnost poéitaéovlnotebookov prostrednictvom
preukézatel’ného patch manazmentu a pravideine aktualizovaného antivirového programu. Pre vetky
notebooky/PC s OS Windows pripajanych do siete SEPS sa vyzaduje zapnutie osobného firewall-u.

1273 Udaje SEPS nesmu byt uloZené na notebookoch alebo jnych prenosnych sariadeniach zmiuvnych
partnerov, pokiafl ich disky nie st chranené Sifrovanim.

13 Personaina bezpe&nost — personaine opatrenia

1.3.1 Dodavatef musi mat zavedené procesy @ pecificke ustanovenia, pre zabezpetenie primeranej
previerky personalneho pozadia pracovnikov, ktori sG nasadzovani na plnenie predmetu zmluvy v
SEPS. Toto ustanovenie je povinneé auditované u dodavatela, ktory zabezpeduje dodavku tovarov, prac

alebo sluZieb pre objednavatefa na kritickych systémoch, aplikaciach, resp. ma pristup kK citlivym
informaciam.

1.3.2 Manazér dodavatefa musl zabezpetit primerané monitorovanie pridelenych ICT prostriedkov,
prostrednictvom ktorych je zabezpetované pinenie predmetu zmiuvy vo vztahu k objednavatefovi. 0
tejto skutosnosti musia byt preukazateme pouceni vietci zamestnanci dodavatefa, ktori sa podiefaju na
pineni predmetu zmiuvy. Manazer dodavatefa musf mat definovany formalny proces pré odozvu na
porusenie bezpe&nostnych politik a predpisov.

14 Fyzickad bezpetnost - opatrenia fyzickej bezpeénosti
1.44 Vo vsetkych aresloch a objektoch SEPS je zakazané vyhotovoval fotografické a video zaznamy.
Vynimku v tomto smere majd technické kamerove systemy na implementovanie poziadaviek fyzickej

bezpe&nosti, ktoré st vo vlastnictve SEPS

1.42 Fyzickd ochranu na niektorych objektoch SEPS zabezpetuje stkromna bezpetnostna sluzba, ktora
vykonava zabranenie viazdu motorovych vozidie! a vstupu neopravnenym a nepovolanym osobam do
objektov a aredlov SEPS

1.43 Jezakazané neautorizovane vynésanie majetku SEPS

1.4.4 Privzniku bezpe&nostného incidentu sa informujd riadiace organy SEPS, ktoré zabezpedia nadvazné
ginnosti v savistosti 8 fyzickou pezpetnostou.

145 Véetky ndvstevy v SEPS su evidovane straznou sluzbou 3 navétevy sl sprevadzané zamesthancom
SEPS.

15 Riadenie prevadzky — technologickeé opatrenia
151 Kontinuita &innosti

1.5.1.1 Manazér bezpetnosti dodavatefa zodpoveda za aktuainost a funkenost plénov obnovy ginnosti

suvisiacich s pinenim predmetu zmiuvy voll objednévatel’ovi tak, aby dodavka sluzieb, prac alebo

tovarov vyplyvajucich Z predmetu zmiuvy neboli ohrozené ani Vv pripadoch neotakavanych alebo
havarijnych situacii. Manazér bezpetnosti dodavatefa informuie © existencii a kvalite Kontinuity planov
dodavatefa manazéra kontinuity v SEPS.

1.5.1.2 Manazer kontinuity Vv SEPS a spolupréci s MKB SEPS musia zabezpedit pripravy, udrziavanie a
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pravidelné testy SEPS BCP/DRP planov, ktoré umoznia dostupnost véetkych kritickych sluzieb vo
vztahu k objednavatefovi v pripade nidze alebo katastrofy a spifiaju podmienky minimalnej poZzadovanej
trovne sluZieb.

1.5.1.3 Akykolvek stav nudze, havérie alebo inej neo&akavanej situacie, ktora ma (moze mat) za nasledok
prerusenie alebo znemozZnenie plnenia predmetu zmiuvy musi byt bezodkiadne nahlaseny Osobe
opravnenej rokovat vo veciach zmluvnych za SEPS .

1.5.2 ©Odozva naincidenty

1.5.2.1 Mana2ér bezpetnosti dodavatela musi udrtiavat a aktualizovat' plan odozvy na bezpednostné incidenty.

1.5.2.2 Manazér bezpetnosti dodavatefa musl SEPS MKB bezodkladne informovat o bezpenostnych
incidentoch, ktoré dodavater zistl pri pinenl predmetu zmiuvy {jedna sa najma o incidenty charakteru
neautorizovany pristup, naru$enie dovernosti alebo dostupnosti citlivych udajov, identifikovany $kodlivy
kod).

1.5.2.3 Pokiaf z predmetu zmiuvy pre dodavatela vyplyva povinnost zabezpedtovat primeran( trovef dovernosti
afalebo dostupnosti systému alebo udajov v systéme, v oznameni o incidente musia byt popisane
navrhované opatrenia ako aj navrh planu buddcich €innosti na prevenciu pred podobnymi incidentmi v
buducnosti. Manaér bezpetnosti doddvatela a SEPS MKB musia v ¢o najkratSom moZnom Case
dohodntt postup, resp. vzajomne odsuhlasit zmeny za ucelom odstranenia bezpeénostného incidentu
a spbsob realizacie planu buducich ginnosti.

1.5.3 Silad s predpismi
Ak je ktorékolfvek ustanovenie tejto politiky v konflikte s politikami dodavatefa, tento problém musi byt
predlozeny SEPS MKB a garantovi zmluvy v SEPS na preskumanie a vyrie$enie este pred podpisom
zmluvy.

16 Dopliujuce informacie
Dalsie bezpe&nostné poZiadavky, najma Specifické vo vztahu ku konkrétnym aplikaciam, systémom ako aj ku
sietovej konektivite mdZu byt Specifikované vlastnikom informa&ného systému v SEPS

Doddvatef je povinny spolognost SEPS bezodkladne pisomne informovat o kaZdej zmene $pecifikdcie a/alebo
rozsahu bezpeénostnych opatreni s dopadom na kybernetickl bezpetnost spolocnosti SEPS. V pripade
pochybnosti plati, Ze zmena bezpegnostnych opatreni ma dopad na kyberneticki bezpe&nost spoloZnosti
SEPS.

Prijaté bezpe&nostné opatrenia je Dodavatel povinny zdokumentovat v bezpe&nostnej dokument&cii
vypracovanej v sllade so Zakonom o kybernetickej bezpeénosti a Vyhlaskou NBU; bezpetnostnu
dokumentéaciu je Dodavatel povinny priebeZne aktualizovat a o kazdej zmene bezpeénostnej dokumentacie je
-povinny spolo&nost SEPS bezodkladne pisomne informovat.

Zmluva o poskytovani sluZieb prevadzky HW a SW Strana8z 10



Priloha €. 3

Blovanska
alaktrizatnd
prencsova
slistava

Cast' 3.
Zoznam pracovnych roli/pozicii a zamestnancov Dodavatefa s pristupom k informéaciam a udajom
spoloénosti SEPS a doru€ovanie informacii druhej strane

Meno a priezvisko ||| "2covna rola/ E-mail ' Tel. &islo
pozicia \

Sales / presales

konzultant

IT konzuitant pre oblast

Storage

IT konzultant pre oblast

Backup

IT konzultant pre oblast

| AlX systems

j I—

Projektovy manazer

IT konzultant pre oblast
VMware

IT konzultant pre oblast
VMware

IT konzultant pre oblast
Linux

IT konzultant pre oblast
Oracle

IT konzuitant pre oblast
Oracle

Kontaktné osoby a doru¢ovanie

1 Spolo&nost SEPS uréuje nasledovn( kontakini osobu pre komunikaciu s Dodavatefom na v oblasti
informacnej a kybernetickej bezpe&nosti:
Meno, priezvisko: Funkgia: Veduci odboru lakB
Telefonne &islo:

2. Dodavatel uréuje nasledovnu kontaktni osobu pre komunikaciu so spolognostou SEPS v oblasti
informaé&nej a kybernetickej bezpe&nosti:
Meno, priezvisko Funkcia: Sales / presales consultant
Telefénne &islo:

3. Zmluvné strany s povinné vzéjomne sa bezodkiadne pisomne informovat o kaZdej zmene udajov
kontaktnych osdb, pritom uveden& zmena nepodiieha predchadzajicemu suhlasu druhej Zmiuvnej
strany.

4. Ak nie je v Zmluve uvedené inak, vietky oznamenia, hlasenia, pokyny, Ziadosti, vyzvy a iné tkony v
stvislosti s plnenim povinnosti na tseku kybernetickej bezpetnosti (dalej len ,Pisomnosti‘) musia byt
urobené v pisomnej forme. Pisomnosti v listinnej podobe sa povazuji za doru¢ené za nasiedovnych
podmienok:

a) v pripade osobného dorudovania odovzdanim Pisomnosti kontakinej osobe prisludnej Zmluvnej
strany a podpisom takej osoby na doru&enke a/alebo képii doru¢ovanej Pisomnosti,
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b) v pripade doruCovania prostrednictvom postového podniku (Slovenskej posty, a.s. alebo iného
dorucovatefa — kuriéra) doru¢enim na adresu Zmluvnej strany a v pripade doporugenej zasielky
odovzdanim Pisomnosti osobe oprévnenej prijimat Pisomnaosti za tato Zmiuvni stranu a podpisom
take] osoby na doruCenke, alebo odmietnutim prevzatia Pisomnosti, najneskér vdak
preukazatefnym dfiom vratenia nedoru¢enej Pisomnosti spat Zmluvnej strane, ktora zasielku
odosielala, i ked sa druhd Zmluvna strana o obsahu Pisomnosti nedozvedela,

c) pri doruCovani Pisomnosti v elektronickej podobe, t.j. formou zaslania e-mailu na spravnu e-
mailovl adresu kontakinej osoby, sa Plsomnost povaZuje za dorudentd okamihom
preukazatefného doruéenia emailu kontaktnej osobe druhej Zmiuvnej strany.

Pisomnosti, ktorych obsah sa tyka platnosti, G¢innosti, znenia Zmluvy alebo Pisomnosti, ktoré obsahuji

zasadné zmeny, sa povazuju za dorucené len ak boli dorugené spdsobom podrla bodu 4 pism. a) a b).
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Priloha ¢. 4

Zavazné poziadavky na zabezpecenie vzdialeného pristupu
k ICT prostriedkom a technolégiam SEPS

Napriek pripadnému rozdielnemu oznageniu zmluvnych stran podlfa Zmluvy tieto Zavazné
poZiadavky na zabezpeéenie vzdialeného pristupu k ICT prostriedkom a technolégiam SEPS
(dalej len ,Poziadavky") zodpovedajti stavu, Ze Slovenska elektrizatna prenosova sustava, a.s.
(dalej len ,SEPS") ma postavenie aoznacenie Objednévatefa a druha zmluvna strana
ma postavenie a oznacenie Dodavaterfa.

Tieto Poziadavky tvoria neoddelitelni suéast zmiuvného vztahu a spoloCnost SEPS
ich vyZzaduje ako prilohu samotnej Zmluvy s ohladom na skuto&nost, Ze:

a) SEPS poskytne Dodavatefovi vzdialeny pristup k ICT prostriedkom a technolégiam SEPS,
formou stanovenou SEPS (Microsoft 0365 aplikacie, publikované aplikacie Citrix / PAM,
Aplikaéné brany, VPN, Site to Site) a vrozsahu nevyhnutne potrebnom na realizaciu
predmetu Zmluvy,

b) zneuzitie alebo naru$enie vzdialeného pristupu predstavuje bezpecnostné riziko a preto
SEPS vyzaduje, a Dodavatel a vietky osoby podielajuce sa na pineni predmetu Zmiuvy
sa zavazujl, plnit bezpeénostné opatrenia Specifikované v Zmluve, jej prilohach a v tychto
Poziadavkach,

c) Dodavatel a vSetky osoby podielajice sa na pineni predmetu Zmluvy sa zavazuja
zachovavat mi&anlivost o informaciach ziskanych v suvislosti s pinenim predmetu Zmluvy,
povinnost dodrziavat mi&anlivost sa v zmluvnom vztahu zabezpecuje prostrednictvom
samostatnej prilohy Zmluvy (Véeobecné podmienky zachovavania micanlivosti).

Opravnena osoba Dodavatefa uvedena v zéhlavi Zmluvy ako zéstupca zasle najneskor do 5 dni
pred pozadovanym terminom zriadenia vzdialeného pristupu prostrednictvom e-mailu
opravnenej osobe Objednavatela zodpovednej za veci technické nasledovné informacie:

a) zoznam o0sdb opravnenych vzdialene pristupovat k ICT prostriedkom SEPS (meno,
priezvisko, pracovné zaradenie, Gcel a Urovefi pristupu, email, telefonicky kontakt),

b) zoznam krajin a IP adries, z ktorych bude Dodavatel pristupovat cez VPN alebo Site to Site
tunel,

c) aktualizovany zoznam osdb a IP adries pri akychkolvek zmenach postupom podra bodu 3.

Dodavatel sa zavazuje, Ze pri vykone é&innosti plnenia predmetu Zmiuvy prostrednictvom
vzdialeného pristupu bude dodrZiavat nasledovné podmienky a pravidla:

a) vzdialeny pristup bude vyuzivat vylucne na realizaciu prac suvisiacich s predmetom pinenia
Zmluvy,

b) pristupové Gdaje (meno, heslo, certifikat, token, ...) su Objednavatefom pridelené
konkrétnej osobe v zozname podfa bodu 3. pism. a) a je zakézané ich zdiefat a postupovat
inym osobam, '

¢) pri akejkolvek podozrivej bezpeénostnej udalosti, v ddsledku ktorej Dodavatel predpokiada,
ze by mohlo ddjst k zneuzitiu zriadeného vzdialeného pristupu alebo prihlasovacich udajov,
bezodkladne o udalosti informuje osobu Objednévatefa zodpovedni za veci technicke,
poziada o preverenie dopadov na strane SEPS a ozmenu hesla pripadne o dogasné
zablokovanie pristupového Uétu,

d) pri vzniku bezpetnostnému incidentu, to znamena pri takej bezpenostnej udalosti,
v dosledku ktorej prislo alebo mohlo prist ku naru$eniu dovernosti, integrity, alebo
dostupnosti informéacii SEPS, infradtruktary SEPS, alebo infrastruktury Dodavatela polas
vykonu predmetu plnenia, neodkladne informuje osobu Objednavatela zodpovednti za veci
technické a aj prostrednictvom e-mailovej adresy bezpecnost@sepsas.sk,

e) upozo_rni' opravnenu osobu Objednavatela za veci technické na zistené nedostatky alebo
technické problémy, ktoré sa vyskytnu pocas pouzivania vzdialeného pristupu,

f) poskytne pIni a véasnti stéinnost pri rie$eni incidentov tykajucich sa vzdialeného pristupu,
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Priloha €. 4

g) na vzdialené pripojenie k ICT SEPS bude pouZivat vyhradne vypoctovl techniku, ktora
mé aplikované véetky aktualne bezpenostné zaplaty a ktora ma nainstalovany
bezpe&nostny antimalvérovy / EDR systém aktualizovany ku diiu pripojenia,

h) na vzdialené pripojenie k ICT SEPS nebude vyuzivat vypodtovu techniku, ktora obsahuje
alebo obsahovala poéitadovy virus, $kodlivy softvér alebo iny malware, o ktorom bol
Dodéavatel notifikovany bezpe&nostnym softvérom a ktory nebol odborne odstraneny;

i) potas vyuzivania vzdialeného pristupu nesmie opustit pripojenu vypodétovi techniku,
dovolit inym osobam pristup k tejto technike a sledovanie jej aktivnej obrazovky,

j) bezvyhradne akceptuje monitorovanie a zaznamenavanie vietkych ¢innosti v prostredi ICT
SEPS,

k) Dodéavatel sa zavizuje, Ze Objednavatefovi uhradi akékolvek $kody, ktoré mu vzniknl ako
dbsledok narudenia integrity, dévernosti, alebo dostupnosti informacnych systémov
a informacii SEPS, ku ktorym pride po&as, alebo aj nasledne, v suvislosti s pouzZivanim
vzdialeného pripojenia k prostriedkom a technologiam ICT SEPS, ako preukazatefny
dosledok takéhoto pripojenia.
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Priloha &. 5

VSeobecné podmienky zachovavania mléanlivosti

1. Tieto vSeobecné podmienky zachovavania mi&anlivosti (dalej len ,Podmienky zachovéavania
mi€anlivosti alebo ,Priloha“) tvoria neoddelitefnl sucast Zmluvy a spoloénost Slovenska
elektrizana prenosova sustava, a.s. (dalej len ,SEPS*) ich vyzaduje ako prilohu samotnej
Zmluvy s ohfadom na skutoénost, Ze:

a) SEPS poskytne Prijimatelovi vietky informacie a data vymedzené v bode 3. tejto Prilohy
potrebné na realizaciu predmetu Zmiuvy a za icelom uvedenym v predmete Zmiuvy,

b) poskytnuté informacie mozu byt sti¢astou kritickej infrastruktiry, mézu obsahovat citlive
informécie o prenosovej sustave Slovenskej republiky, pripadne iné klasifikované
informacie, ich nik mdze predstavovat' bezpe&nostné riziko, a preto spolo&nost SEPS
vyZaduje ochranu pred tinikom informacii.

2. Napriek pripadnému rozdielnemu oznadéeniu zmluvnych stran podfa Zmluvy tieto Podmienky
zachovavania micanlivosti zodpovedajui stavu, Ze SEPS ma postavenie Poskytovatela
a druha zmiuvna strana ma postavenie Prijimaterla.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze informécie, 8pecifikacie a iné Udaje bez ohfadu na to, & maju
technicky, bezpegnostny, odborny, obchodny, prevadzkovy, informacdny alebo iny charakter,
ktoré Poskytovatel spristupni Prijimatefovi, su déverné (dalej len ,Déverné informacie").

4. Prijimatel berie na vedomie, Ze Poskytovatel ani ind osoba konajuca v mene Poskytovatefa
nedava tymto Ziadne vyhlasenie alebo zaruku, & uz vyslovni alebo implikovanu, tykajucu sa
presnosti, spofahlivosti alebo Gplnosti akejkolvek Dévernej informacie.

5. Prijimatel je povinny zachovdvat mlganlivost o Dévernych informéaciach, ibaze by
z Podmienok zachovavania micanlivosti alebo zo Zmluvy alebo z ustanoveni prislusnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vyplyvalo inak.

6. Prijimatel sa zavazuje, Ze:
a) vSetky Doverné informécie ziskané od SEPS neposkytne Ziadnej inej tretej strane;
b) nezverejni, nebude obchodovat a ani akymkolvek inym spésobom neposkytne
akejkolvek inej tretej osobe akykolvek Uidaj tykajtici sa Dévernych informacii;
¢) nebude Déverné informéacie a/alebo ich nosi¢e vyuZivat na iny Ggel neZ je uvedeny
v Zmluve a/alebo spbsobom, ktorym by poskodzoval Poskytovatefa.

7. Prijimatel sa zavédzuje informovat Poskytovatefa okamZite po zisteni neopravnenej
manipulécie s Dévernymi informaciami Prijimatefom alebo inou osobou, alebo o inom
poruseni prav a povinnosti v zmysle Prilohy.

8. Povinnost zachovavat mi¢anlivost o Dévernych informaciach sa nevztahuije na:

a) informacie, ktoré si uz v defi podpisu Zmluvy verejne znéme, alebo ktoré je mozné v def
podpisu Zmluvy ziskat z bezne dostupnych informaénych zdrojov;

b) informacie, ktoré sa stani po podpise Zmluvy verejne zndmymi, alebo ktoré bude mozné
po tomto dni ziskat' z bezne dostupnych informaénych zdrojov inak, nez porugenim
povinnosti Prijimatefa zachovavat mi¢anlivost na zaklade Zmluvy a tejto Prilohy;

¢} informacie, ktoré nie sl verejne zname a ktoré Prijimatel ziskal alebo ziska v sdlade
so vSeobecne zavéznym pravnym predpisom od tretej osoby, ak st&asne tretia osoba
poskytnutim tychto informéacii Prijimatefovi neporusila véeobecne zavizny pravny
predpis;

d) pripady, ked na zaklade zakona vznikne Prijimatelovi povinnost poskytnit Déverné
informacie. Prijimatefl je povinny informovat Poskytovatefa o vzniku povinnosti poskytnut
Déverné informacie na zaklade zékona a o spdsobe a rozsahu plnenia tejto povinnosti.
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Prijimatel sa zavizuje zaviazat zavazkom micanlivosti v rovnakom rozsahu svojich riadiacich
pracovhikov, zamestnancov, pravnych a finanénych poradcov, subdodavatelov, pripadne iné
osoby, ktorym spristupnil alebo poskytol Doéverné informacie v stlade so Zmluvou a touto
Prilohou (dalej len ,tretie osoby") a chranit Déverné informéacie na dostatoénej urovni,

minimalne vSak na urovni, ako chrani svoje vlastné doéverné informacie a obchodné
tajomstvo. Prijimatel sa zaroveit zavazuje K preukazatefnému pouceniu z povinnosti
miganlivosti tychto tretich osdb, ktoré sa zufastnia na plneni Zmiuvy, © véetkych
skuto&nostiach, s ktorymi sa oboznamia pri dodavke tovarov, sluzieb, alebo pri vykone prac
podla Zmiuvy, po dobu platnosti Zmluvy aaj po jej ukonceni podla bodu 17. Zaznam
o poudeni musi obsahovat najma datum a miesto pou&enia, kto poudenie vykonal, mena

a priezviska tretich osob, ako aj ich podpis potvrdzujuci, ze pougeniu porozumeli.

Prijimatel je opravneny vytvarat len presny pocet vytlackov a kopii akejkolvek dokumentacie,
ktori pozaduje Poskytovatel. Prijimatel zodpoveda za to, Ze neddjde k zneuzitiu, strate,
(iniku alebo odcudzeniu informacii a dokumentov ziskanych a spracovanych potas pinenia
predmetu zmiuvy. Pre zabezpetenie tejto povinnosti Prijimatel prijme primerané
organizacné, personalne a technické opatrenia. V pripade, 3e Prijimatel zisti porusenie
tychto zodpovednosti, je povinny o tom bezodkladne pisomne informovat osobu

Poskytovatefa opravnent konat vo veciach zmluvnych.

Prijimatel je povinny po ukongeni zmluvného vztahu odovzdat vSetky informacie
a dokumenty ziskané v suvisiosti s pinenim predmetu zmiuvy Poskytovateflovi.

Pre potreby masmeédii mbZu poskytovat informécie iba povereni zastupcovia Poskytovatela.

Predchadzajucimi ustanoveniami nie je obmedzené pravo na ochranu obchodného tajomstva
v zmysle ust. § 17 a nasl. Obchodného zakonnika.

Prijimatel je povinny v pripade porusenia povinnosti micanlivosti podla tejto Prilohy uhradit
Poskytovatefovi zmluvn(l pokutu vo vyske 40.000,- EUR (slovom desattisic eur) za kazdé
jednotlivé porugenie.

Zmluvna pokuta podfa bodu 14. tejto Prilohy je splatna na zaklade vystavenej faktdry
s lehotou splatnosti 15 dni odo dia jej vystavenia. Uhradenim zmluvnej pokuty zostava
povinnost nahradit vzhiknutu Skodu v pinej vyske nedotknuta.

Prijimatel vyhlasuje, Ze zmluvna pokuta uvedena Vv bodoch 14. a 15. tejto Prilohy
je dohodnuta v silade s dobrymi mravmi a zasadami poctivého obchodného styku,
s ohfadom na obchodné zvyklosti zachovavané v danej podnikatelskej oblasti a je primerana
vzhfadom na podnikatefské riziko, ktoré znasa Poskytovatel v pripade, ak by Prijimatel alebo
ktorakofvek z osdb uvedenych v bode 9. tejto Prilohy porusili ustanovené povinnosti.

Ustanovenia o zachovavani miganlivosti podia tejto Zmluvy a Prilohy su platné 10 (slovom
desat’) rokov po ukondeni Zmluvy.
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