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Vase zakaznicke Cislo: 5200031945 n c q e Letns 44. Ro3h -
(uvadzajte, prosim, pri kazdom kontakte s nasou spolo¢nostou) entrum poradenstva a prevencie, Letna 44, Roznava

Letnd 44
048 01 RozZnava
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V Kosiciach, 22.01.2025

Vazieny zakaznik,

dakujeme Vam za zaujem o ponuku na doddvku zemného plynu od nasej spolocnosti
Vychodoslovenska energetika a.s.

V pripade akychkolvek otazok sa na nas mozete obratit prostrednictvom nizsie uvedenych kontaktov.

Sme tu pre Vas.
Verime, ze budete s nasimi sluzbami spokojny a teSime sa na spolupracu s Vami.

S pozdravom

Katarina Oravcova
veduca useku Predaj SME zdkaznikom

Vychodoslovenska energetika a.s.

Mlynska 31, 042 91 KoSice ¢ 1CO: 44483767 o DIC: 2022730457  IC DPH: $SK2022730457

Obchodny register Mestského sidu Kosice, oddiel Sa, vlozka &. 1628/V

Zakaznicke centra: Bardejov, Radni¢né ndmestie 9 « Humenné, Namestie slobody 24 « KoSice, Mlynska 31  Michalovce, Stefanikova 2 ¢
Poprad, Nam. sv. Egidia 97/42  Pre$ov, Levodska 3  Rozhava, Cu¢mianska DIha 6 « Spisska Nova Ves, Zimna 34 e TrebiSov, M. R. Stefanika 1515

Linka VSE 0850 123 333 www.vse.sk
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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU

Dodavatel

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767

Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457

KoreSpondencéna adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457

Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX

Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

Zapis v registri: Obchodny register Mestského studu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1628/V

Odberatel

Obchodné meno: Centrum poradenstva a prevencie, Letna 44, ICO: 00493031
RoZnava

Sidlo spolo&nosti: Letnd 44, 048 01 RoZhava IC DPH:

KoreSpondencéna adresa: Letnd 44, 048 01 RozZnava DIC: 2020937402

Zapis v registri: Zapis na minist

Zakaznicke Cislo: 5200031945

Statutarny orgéan
Meno, priezvisko, funkcia: Peter L6rincz,

E-mail: info@cpprv.sk Telefon:

Podmienky pontikanej dodavky plynu

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodavku zemného plynu do jeho
odbernych miest (dalej len ,,0M“), zabezpecit vo vlastnom mene a na vlastny Ucet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchylku, distribuciu plynu a ostatné regulované sluzby v sulade so Zmluvou, Cennikom plynu
a Obchodnymi podmienkami Doddvatela k zmluve o zdruZenej doddvke plynu pre odberatelov plynu mimo
domacnosti (dalej len ,OP*). Odberatel" sa zavazuje pocas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat plyn a ostatné
sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnutl cenu uréent podla Cennika zemného plynu Dodévatela pre
firmy a organizacie - zranitefnych odberatelov mimo domacnosti s cenou regulovanou uradom (dalej len Cennik) .

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacne
Sp6sob Uhrady: bankovy prevod
Splatnost: vidy k 15. driu v mesiaci

Cena
Pocas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovana cena podla aktudlneho Cennika.

Doba trvania zmluvného vztahu a podmienky ukonéenia Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v trvani dvandst po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov od jej Géinnosti
s moznostou opakovaného predlZovania jej trvania na dalSich dvanast po sebe nasledujicich kalendarnych
mesiacov na zdklade pisomného prejavu vole Odberatela doruc¢eného Dodavatelovi najneskdér dva kalendarne
mesiace pred ukoncenim Zmluvy. Odberatel ma pravo vypovedat Zmluvu uzatvorend na dobu urditd kedykolvek
pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dbévodu, najneskdr dva kalendarne mesiace pred ukonéenim
Zmluvy, s ucinnostou vypovede ku driu, ktory je poslednym driom prebiehajiceho zmluvného obdobia. Ak
Odberatel v lehote podla predchadzajicej vety nedorudi ani pisomny prejav véle vo veci predizenia trvania
Zmluvy na dalSie obdobie, ani pisomny prejav vole na ukoncéenia Zmluvy (vypoved), uplynutim posledného dna
trvania Zmluvy sa Zmluva povazuje za uzavretu na dobu neurcitu. Pravidla pre ukoncenie Zmluvy uvedené v tomto
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bode platia, ak pravne predpisy neustanovuju inak.

Odberatel mdze poziadat o ukonéenie zmluvy v zmysle § 17b Zakona o energetike bezodplatne.
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Zmluva o zdruzenej dodavke plynu

pre firmy a organizacie - zranitelného odberatela mimo domacnosti za cenu regulovanu tradom

(dalej ako ,,Zmluva“), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zdkona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767

Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457

Kore$pondenéna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457

Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX

Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

Zapis v registri: Obchodny register Mestského studu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1628/V

Odberatel

Obchodné meno: Centrum poradenstva a prevencie, Letna 44, ICO: 00493031
RoZnava

Sidlo spolo&nosti: Letna 44, 048 01 RoZhava IC DPH:

KoreSpondencéna adresa: Letnd 44, 048 01 RozZnava DIC: 2020937402

Zapis v registri: Zapis na minist

Zakaznicke cislo: 5200031945

Statutarny orgéan

Meno, priezvisko, funkcia: Peter L6rincz,
E-mail: info@cpprv.sk Telefon:

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodavku zemného plynu do jeho
odbernych miest (dalej len ,,0M*), zabezpecit vo vlastnom mene a na vlastny Ucet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchylku, distribuciu plynu a ostatné regulované sluzby v sulade so Zmluvou, Cennikom plynu
a Obchodnymi podmienkami Doddvatela k zmluve o zdruZenej doddvke plynu pre odberatelov plynu mimo
domacnosti (dalej len ,,OP*). Odberatel" sa zavazuje pocas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat plyn a ostatné
sluzby prijat a zaplatit za ne Doddvatelovi dohodnutl cenu uréenu podla Cennika zemného plynu Doddvatela
pre firmy a organizacie - zranitefnych odberatelov mimo domdacnosti s cenou regulovanou uradom (dalej len
Cennik).

Okrem ceny za dodavku je Odberatel povinny platit:

a) cenu za stalu mesacnu platbu, za prepravu, Struktirovanie, distriblciu podla aktualneho Cennika a ostatné
regulované polozky, ktorych vyska je uréena podla aktualnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a téinnych
v Case dodania zemného plynu;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prislusného Prevadzkovatela distribucnej siete (PDS) a Dodavatela
platnych v ¢ase poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a ucinnych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Trvanie Zmluvy:

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v trvani dvandst po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov od jej Géinnosti
s moznostou opakovaného predlZovania jej trvania na dalSich dvanast po sebe nasledujucich kalendarnych
mesiacov na zdklade pisomného prejavu vole Odberatela doru¢eného Dodavatelovi najneskdér dva kalendarne
mesiace pred ukonéenim Zmluvy. Odberatel ma pravo vypovedat Zmluvu uzatvorend na dobu urcitd kedykolvek
pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dovodu, najneskdr dva kalendarne mesiace pred ukonéenim
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Zmluvy, s Ucinnostou vypovede ku dru, ktory je poslednym driom prebiehajiceho zmluvného obdobia. Ak
Odberatel v lehote podia predchadzajicej vety nedorudi ani pisomny prejav véle vo veci predizenia trvania
Zmluvy na dalsie obdobie, ani pisomny prejav vole na ukonéenia Zmluvy (vypoved), uplynutim posledného dna
trvania Zmluvy sa Zmluva povaZuje za uzavretu na dobu neurcitd. Pravidla pre ukonéenie Zmluvy uvedené v tomto
bode platia, ak pravne predpisy neustanovuju inak. Odberatel moze poziadat o ukoncenie zmluvy v zmysle § 17b
Zakona o energetike bezodplatne.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacne
Sp6sob Uhrady: bankovy prevod
Splatnost: vidy k 15. driu v mesiaci

Dodavatel je opravneny pozadovat od Odberatela zloZenie periaznej zabezpeky, a to az do vysky trojmesacnej
platby za zdruzenu dodavku plynu, ak nastanu skuto¢nosti v tomto bode od pism. a) az n):

a) je Odberatel v omeskani s Uhradou preddavkovej platby alebo vyuctovacej faktiry a k Uhrade nedoslo ani
v lehote dodatoéne uréenej Dodavatelom;

b) Odberatel je v omeskani s Uhradou akejkolvek platby voci spoloc¢nosti zo skupiny ZSE, pricom skupinou ZSE sa
pre tento Ucel rozumie spoloénost Zapadoslovenska energetika, a.s. (ICO: 35 823 551) a vietky fiou ovladané
osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zakonnika a k dhrade nedoslo ani v lehote dodatocne uréenej touto
spolo¢nostou;

c) na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, zacala sa likvidacia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo zacaté exeku¢né konanie, bol vyhlaseny konkurz;

d) ma Odberatel rozhodujicu majetkovt Ucast v pravnickej osobe, ktord je dlznikom Dodavatela, pricom
rozhodujlicou majetkovou Ucastou sa rozumie majetkovy podiel vy$si ako 50 %;

e) je Odberatel v postaveni ovladanej alebo ovladajicej osoby vo vztahu k dlznikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného zdkonnika;

f) je Odberatel personalne prepojeny s dlznikom Dodavatela, a to takym spésobom, Ze v Statutarnych organoch
dlZznika a Odberatela st ¢o i len Ciastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia $tatutdrnych organov®)
alebo osoby v postaveni blizkych 0s6b k Clenom $tatutarnych organov;

g) je rating Odberatela priradeny renomovanou spolo¢nostou zaoberajicou sa hodnotenim bonity ucastnikov
trhu horsi ako limit uvedeny dalej (index spoloc¢nosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor’s
horsi ako BBB- alebo rating spolo¢nosti Moody’s horsi ako Baa3);

h) Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlZnikov vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centralnom registri exekucii
vedenom Slovenskou komorou exekutorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlZnikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trva dlhsie ako 3 po sebe idice mesiace;

i) hodnota vlastného imania Odberatela je podla poslednej zverejnenej riadnej uctovnej zavierky alebo
mimoriadnej Uc¢tovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nula);

j) zabezpecenie zavazkov Odberatela prostrednictvom zdloZného prava na majetok Odberatela v prospech
tretich os6b presahuje hodnotu 70 % suctu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladdvok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej Uctovnej zdvierky alebo mimoriadnej ucétovnej
zavierky Odberatela;

k) Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sidu pravoplatne ulozend povinnost zaplatit sumu prevysujicu 100.000,— € alebo
sumu prevySujucu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej
uctovnej zavierky alebo mimoriadnej U¢tovnej zavierky Odberatela;

I) Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odberatelom tym spésobom, Ze Odberatel sa opakovane (majuc tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Uhradou faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podla poslednej zostavenej riadnej Uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Uctovnej zavierky
spolo¢nostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zadkonniku a Odberatel na vyzvu
Dodavatela dostatocne nepreukazal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

n) na vyzvu Dodavatela Odberatel nepredlozi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat
za pozadované uctovné obdobie, sivahu za poZadované ucétovné obdobie a poznamky k uUctovnej zavierke
za pozadované uctovné obdobie).
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Dodavatel je opravneny pozadovat od Odberatela zloZzenie pefiaznej zabezpeky, a to az do vysky trojmesacnej
platby za zdruZzend dodavku plynu. Pre vylicenie pochybnosti, zlozenim penainej zdbezpeky nie je dotknuté
opravnenie Dodavatela poZziadat PDS o obmedzenie/prerusenie distribucie plynu do OM Odberatela ani pravo
odstupit od Zmluvy. Ak nastane niektora zo skuto¢nosti uvedenych v tomto bode od pism. a) az n), je Dodavatel
opravneny pre OM s mesacénym fakturaénym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa
rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. def prislusného kalenddrneho mesiaca,
a ktord zodpoveda 100 % predpokladanej hodnoty plneni podla Zmluvy v prisluSnom mesiaci. Odberatel je
povinny uhradit prvi preddavkovu platbu do 14 dni od datumu doruéenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti
tejto preddavkovej platby. Splatnost faktir sa zaroveri zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

[0 Odberatel si vybera elektronicky spbdsob informovania o vyuctovacej fakture a elektronicky spdsob
dorudovania vyuctovacej faktdry. Odberatel si mbéze na ucel informovania o vyuctovacej faktire vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronickd faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktury.

Mail 1: info@cpprv.sk

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vseobecné podmienky
Pocas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovand cena podla aktualneho Cennika.

Ak je Zmluva zmluvou o zdruzenej dodavke plynu za cenu regulovand Uuradom a Odberatel stratil postavenie
zranitelného odberatela, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu o zdruzenej dodavke plynu za cenu
nepodliehajlucu reguldcii uzatvorenu na dobu urcitu do konca daného kalenddrneho roka, pricom za dohodnutu
cenu plynu sa povaZuje cena podla v ¢ase dodavky platného Cennika pre doddvku za cenu nepodliehajicu
reguldcii a doba trvania takejto Zmluvy sa predlzuje o dalSich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak
Odberatel alebo Dodavatel nedoruci pisomne oznamenie druhej Zmluvnej strane, Ze trvd na ukonceni zmluvy,
najskoér 6 mesiacov a najneskor 3 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej dalsej
predizenej doby trvania Zmluvy.

Odberatel plynu je opravneny poziadat o pred¢asné ukoncéenie Zmluvy a/ alebo zmenit dodavatela plynu skor,
ako uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom suhlase Dodavatela. Dodéavatel ma v takom
pripade narok na Uhradu odplaty za pripravenost plnit si svoje zavdzky zo Zmluvy, a to vo vyske 50% z ceny za
predpokladanu dodavku plynu za obdobie odo dia predéasného ukonéenia Zmluvy alebo uskutoénenia zmeny
dodavatela plynu az do dna, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skondit (dalej len ,Odplata za pripravenost”).
Odplata za pripravenost bude vypocitand ako sucin po¢tu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby
podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchddzajucom
obdobi nebol fakturovany odber plynu u Dodavatela, Odplata za pripravenost bude vypocitand ako sucin poctu
dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla predpokladaného ro¢ného odberu plynu podla
Zmluvy a ceny podla Zmluvy.

Ak Odberatel zmeni dodavatela plynu bez sthlasu Dodévatela skor, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel ma
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za predpokladanu dodavku plynu za obdobie odo dna
uskuto¢nenia zmeny dodavatela plynu az do dna, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skoncit. Zmluvna pokuta
bude vypocitand ako sucin pocétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi nebol
fakturovany odber plynu u Dodavatela, zmluvnd pokuta bude vypocitana ako sucin poctu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla predpokladaného ro¢ného odberu plynu podla Zmluvy a ceny podla Zmluvy.

Odberatel je povinny odo dria podpisu Zmluvy poskytovat Dodavatelovi vSetku potrebnu sucinnost na to, aby
Dodavatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost dodavat plyn do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy
a OP a zdrzat sa akychkolvek ukonov, ktorych nasledkom mozZe byt porusenie tejto povinnosti Dodavatela. V
pripade porusenie tejto povinnosti ma Doddavatel narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za
predpokladanu dodavku plynu za obdobie odo dia planovanej zmeny dodavatela plynu az do dna, ktorym mala
platnost Zmluvy skoncit. Zmluvna pokuta bude vypocitand ako sucin poctu dni uvedeného obdobia, priemerne;j
dennej spotreby podla predpokladaného ro¢ného odberu plynu a ceny podla Zmluvy.

Zaverecné ustanovenia
Dalie vzajomné prava a povinnosti st upravené v Doddvatefom vydanych Obchodnych podmienkach spolo¢nosti
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Vychodoslovenska energetika a.s. pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie, ktoré tvoria
prilohu tejto Zmluvy. Informacie o prdvach a povinnostiach koncového odberatela plynu su uvedené na webovom
sidle Dodavatela www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Zmluva je platnd driom jej podpisu a U€inna odo dia zaciatku dodavky. Den Ucinnosti Zmluvy je zdroven zaciatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zédkona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam (dalej aj ako ,Zakon“), predpokladom UGcinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spbésobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavidzuje zverejnit tuto Zmluvu spbsobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoveda za to, ze tato Zmluva nenadobudne Géinnost.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Zze sa s OP oboznamil a Ze ich bez vyhrad akceptuje.
Odberatel zdroven vyhlasuje, Zze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vdine, jej obsah vratane obsahu Priloh,
ktoré su sucastou Zmluvy, je urcity a zrozumitelny. Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informacia o obsahu Zmluvy
v primeranom c¢asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne posudenie informdcii o jej
obsahu. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su Udaje o odbernych miestach, Cennik zemného plynu
Dodavatela pre firmy a organizacie - zranitefnych odberatefov mimo domdcnosti s cenou regulovanou Uradom
a Obchodné podmienky Doddavatela k zmluve o zdruienej doddvke plynu pre odberatelov plynu mimo
domdcnosti.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
Vv dna V Kosiciach dna 22.01.2025

PhDr. Peter Lérinez
riaditel CPP Roznava
signatureFooterPhDr. Peter Lérincz, 22.01.2025 08:34:50

Katarina Oravcova
veduca useku
Predaj SME zakaznikom

ID predajcu: |:|

Meno predajcu: Andrea Bitova

Udaje o odbernom mieste (OM)

POD kod*: SKSPPDIS070710072576 Predpokladany ro¢ny odber:
Adresa OM: Letnd 1942/44, 048 01 Rozrava Dohodnuty druh tarify: BIZNIS_3
Zaciatok dodavky od**: Vyska preddavkovej platby: EUR

*  Najdete na fakture za plyn pri dajoch o vaSom OM.

** Ak nie je uvedeny datum zaciatku dodavky, diom zaciatku dodavky je prvy den tretieho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola Zmluva
uzatvorena
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej dodavke plynu pre odberatelov
plynu mimo domacnosti spoloc¢nosti Vychodoslovenska energetika a.s.

UVODNE USTANOVENIA

1

Tieto obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej dodavke plynu pre
odberatelov plynu mimo domacnosti spolo¢nosti Vychodoslovenska
energetika a.s. (dalej len ,obchodné podmienky”“) podrobnejsie
upravuju vzdjomné vztahy medzi spoloénostou Vychodoslovenska
energetika a. s. so sidlom Mlynskd 31, 042 91 Kosice, ICO:
44 483767, zapisanou v Obchodnom registri Mestského sidu
Kosice, oddiel: Sa, vlozka: 1628/V, ako dodavatelom plynu (dalej
len ,Dodavatel“) a odberatelom plynu mimo domacnosti (dalej
len , Odberatel”) vznikajuce pri dodavke plynu z distribu¢nej siete
prislusného prevddzkovatela distribu¢nej siete na zaklade zmluvy
o zdruZenej dodavke plynu.

Obchodné podmienky tvoria neoddelitefnd sucast kazdej zmluvy
o zdruzenej dodavke plynu uzatvorenej medzi Dodavatefom
a Odberatefom, v ktorej si zmluvné strany dohodli €ast obsahu
takejto zmluvy odkazom na obchodné podmienky Doddvatela, a to
bez ohladu na pouzity nazov obchodnych podmienok v takomto
odkaze. Uvedenym nie je vyli¢end moZnost dohody zmluvnych stran
odkazovat na tieto obchodné podmienky aj pri uzatvoreni zmluvy
o doddvke plynu, ktord nie je zmluvou o zdruzenej dodavke plynu (t.
j. ktorej predmetom nie je zabezpegenie distribucie plynu a/alebo
prevzatie zodpovednosti za odchylku Odberatela na odbernom
mieste), pricom v takom pripade sa tieto obchodné podmienky
pouziju primerane.

Odkazy na jednotlivé body a ¢lanky uvedené v niektorej ¢asti tychto
obchodnych podmienok st odkazmi na body a €lanky vyluéne
takejto Casti tychto obchodnych podmienok, ak nie je vyslovne
uvedené inak.

Podmienky suvisiace s distriblciou plynu upravuje Prevadzkovy
poriadok prislusného prevadzkovatela distribunej siete.

CAST A. VSEOBECNA UPRAVA
CLANOK I. PREDMET UPRAVY

11

1.

[N)

Predmetom Upravy tejto Casti A. obchodnych podmienok je
vieobecnd Uprava vzdjomnych vztahov medzi Dodéavatelom
a Odberatefom vznikajucich pri dodédvke plynu z distribu¢nej siete
prislusného prevadzkovatela distribu¢nej siete, a to primarne na
zéklade zmluvy o zdruZenej dodavke plynu za cenu nepodliehajicu
cenovej reguldcii.

Ustanoveniami tejto casti A. obchodnych podmienok sa upravuji
aj vzajomné vztahy medzi Dodavatelom a Odberatefom ako
zranitefnym odberatefom plynu vznikajuce pri dodavke plynu
z distribu¢nej siete prislusného prevadzkovatela distribu¢nej siete
na zaklade zmluvy o zdruZenej dodavke plynu za cenu regulovanu
uradom, a to spolu s osobitnou upravou k zmluve o zdruZzenej
dodavke plynu za cenu regulovant Uradom uvedenou v Easti B.
tychto obchodnych podmienok, ktord md v pripade odchylnych
dojednani prednost pred ¢astou A. tychto obchodnych podmienok.

CLANOK 1. POIMY

21

Na tcely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:
,odberatefom plynu“ je odberatel' plynu mimo domacnosti, t. j.
osoba, ktora nakupuje alebo ma zaujem nakupovat plyn, ktory nie je
vyuzivany na vlastnu spotrebu odberatela plynu v domdcnosti, a to
pre vlastnu spotrebu alebo na téel dalSieho predaja,
,zranitelnym odberatefom plynu“ je odberatel plynu, ktorého
podrobna definicia je uvedena v bode 1.2 ¢asti B. obchodnych
podmienok,
,dodavatefom plynu” je osoba, ktord ma povolenie na dodéavku
plynu,
Luradom* je Urad pre regulaciu sietovych odvetvi,
,zmluvou” je zmluva o zdruzenej doddvke plynu uzatvorend medzi
Dodavatelom a Odberatelom, ktorou sa Dodévatel zavizuje dodavat
plyn Odberatelovi v dohodnutom mnoiZstve, zabezpeéit distribuciu
plynu do OM Odberatela, vratane suvisiacich sluzieb, a prevziat
za Odberatela zodpovednost za odchylku a Odberatel sa zavdzuje
zaplatit Dodavatelovi cenu za dodany plyn a sdvisiace sluzby,
,dodavkou plynu“ je predaj plynu odberatelovi plynu, vratane
daldieho predaja, ako aj predaj skvapalneného zemného plynu,
,distribdciou plynu“ je doprava plynu distribuénou sietou PDS na
ucel jeho dopravy do OM odberatela plynu,
,prepravou plynu“ je doprava plynu prepravnou sietou na téel jeho
dopravy odberatelom plynu,
,odchylkou odberatela plynu“ je odchylka, ktora vznikla v ur¢itom
¢asovom Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnozstvom
odberu plynu a odobratym mnozstvom plynu v redlnom ¢ase,
,odbernym miestom” je miesto odberu plynu odberatela plynu
vybavené uréenym meradlom. Za jedno odberné miesto sa
povazuje jedno alebo viac odbernych plynovych zariadeni uzivanych
odberatefom plynu, sustredenych do stavby alebo stboru stavieb,
do ktorych sa dodédvka plynu uskutoériuje prechodom meradlom
prevadzkovatela distribu¢nej siete;
V ramci uvedeného pojmu Dodavatel rozlisuje kategdrie odberného
miesta odberatelov plynu, vymedzené najma cenovym rozhodnutim
pre distribuciu plynu:
a) kategdria M, kategéria odbernych miest mimo domdcnosti
s malym objemom plynu distribuovaného do odberného miesta
(do 641,4 MWh/rok),

b) kategéria S, kategdria odbernych miest mimo domacnosti so
strednym objemom plynu distribuovaného do odberného
miesta (do 4000 MWh/rok),

c) kategéria V, kategdria odbernych miest mimo domdcnosti

s velkym objemom plynu distribuovaného do odberného miesta
(nad 4000 MWh/rok),
,odbernym miestom Odberatela“ (dalej len ,0M“) je miesto
odberu plynu Odberatela Specifikované v zmluve,
,prevadzkovatefom distribuénej siete” (dalej len ,PDS“) je
pravnickd osoba, ktora md povolenie na distriblciu plynu; OM
Odberatela uvedené v zmluve je pripojené do distribuénej siete PDS,
,prevadzkovatel prepravnej siete” (dalej len ,PPS“) je pravnicka
osoba, ktord ma povolenie na prepravu plynu,
,distribuénou sietou” je plynarenské rozvodné zariadenie na &asti
vymedzeného Uzemia vratane vysokotlakovych plynovodov ktoré
sluzia primédrne na dopravu plynu na ¢asti vymedzeného Gzemia,
okrem plynovodoy, ktoré su suéastou inych sieti,
,prevadzkovym poriadkom” je dokument vydany PDS a schvéleny
uradom (pnpadne prevzaty vzorovy prevadzkovy poriadok vydany
tradom) upravujuci podmienky prevadzky distribu¢nej siete, ktory

je zavazny pre vsetkych uUcastnikov trhu s plynom. Platné znenie

prevadzkového poriadku je zverejnené na webovom sidle PDS,

technickymi podmienkami” je dokument vydany a zverejneny

PDS na jeho webovom sidle, ktory zabezpecuje nediskriminacny,

transparentny, bezpeény pristup, pripojenie a prevadzkovanie

distribu¢nej siete, uréuje technické podmienky pripojenia, pravidla
prevadzkovania distribu¢nej siete a zavazné kritérid technickej
bezpecnosti distribuénej siete,

,uréenym meradlom” je prostriedok podliehajici metrologickej

kontrole v zmysle aktudlne platnej legislativy, ktory sliZi na uréenie

hodnoty meranej veli¢iny, pricom zahffia mieru, meraci pristroj, jeho
komponenty, pridavné zariadenia a meracie zariadenie,

,odbernym plynovym zariadenim“ je zariadenie Odberatela uréené

na odber plynu,

,cenou za dodavku plynu“ je:

a) cena za doddvku plynu nepodliehajica cenovej regulacii Uradu

(dalej len ,,cena nepodliehajiica cenovej regulacii”) uréena:

- ako fixna cena podla zvoleného tarifného produktu dodavky
plynu odkazom na neregulovany cennik Dodavatela (dalej
len ,tarifnd cena”), alebo

- ako cena stanovena dohodou zmluvnych stran uvedena
v zmluve (dalej len ,,cena dohodou*) a

cena za doddvku plynu podliehajica cenovej reguldcii tradu
uréena podla zvolenej tarify dodévky plynu odkazom na
regulovany cennik Dodavatela (dalej len ,cena regulovana
dradom”); maximalna vy3ka ceny regulovanej uradom je uréena
uradom v cenovom rozhodnuti pre dodavku plynu,
,cennikom dodavky plynu” je:
a) cennik Dodavatela obsahujuci ceny nepodliehajice cenovej
reguldcii vratane ostatnych poloZiek zdruZenej dodavky plynu
a podmienky ich uplatnenia (dalej len ,neregulovany cennik”);
neregulovany cennik v platnom a u¢innom zneni je zverejneny
na webovom sidle Dodévatela, a
cennik Dodavatela obsahujuci ceny regulované tdradom, vratane
ostatnych poloZiek zdruZenej dodavky plynu a podmienky ich
uplatnenia (dalej len ,regulovany cennik), ktory Dodavatel
vydava v sulade s platnym cenovym rozhodnutim pre dodévku
plynu; regulovany cennik v platnom a uG¢innom zneni je
zverejneny na webovom sidle Dodévatela,

,cenovym rozhodnutim” je spolo¢ny vyraz pre:

a) cenové rozhodnutie Uradu, ktorym drad schvdlil alebo uréil

Dodavatelovi ceny za dodavku plynu odberatefom plynu pre

zranitelnych odberatelov plynu mimo domacnosti v jeho

platnom zneni (v texte aj ako ,,cenové rozhodnutie pre dodavku
plynu“),

cenové rozhodnutie Gradu, ktorym urad schvdlil alebo urcil PDS

ceny za pristup do distribu¢nej siete a distribuciu plynu v jeho

platnom zneni (dalej len ,cenové rozhodnutie pre distribtciu
plynu“),

cenové rozhodnutie Uradu, ktorym drad schvdlil alebo urcil

pre PPS ceny/tarify za pristup do prepravnej siete a prepravu

plynu v jeho platnom zneni (dalej len ,,cenové rozhodnutie pre
prepravu plynu”),

iné rozhodnutie dradu vydané pre regulovany subjekt

(dodavatela plynu, PDS, prevadzkovatela podzemného

zasobnika plynu a pod.) v konani o cenovej reguldcii podla

zdkona o reguldcii;

Ak doéjde k oneskoreniu pri schvalovani alebo urfovani cien

podliehajucich cenovej regulacii a trad z tohto dévodu dodasne uri

ceny a podmienky ich uplatfiovania predbeznym opatrenim podla
zakona o reguldcii, odkazy na cenové rozhodnutie uvedené v tychto
obchodnych podmienkach vo vztahu k cenam a podmienkam ich
uplatnenia uréenym v takomto predbeznom opatreni sa docasne
nahradzaju odkazmi na prislusné rozhodnutie tradu o predbeznom
opatreni. Ak v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi uréi
regulované ceny a podmienky ich uplatnenia iny organ verejnej
moci (napr. po¢as krizovej regulacie), odkazy na cenové rozhodnutia
uvedené v tychto obchodnych podmienkach vo vztahu k takto
uréenym cendm a podmienkam ich uplatnenia sa docasne
nahrédzajﬂ odkazmi na rozhodnutia alebo pravne predpisy, ktorymi
organ verejnej moci urcil taketo ceny a podmienky ich uplatnenia,

sluzieb D je platny cennik Dodavatela
obsahujuci ceny sluZieb a vykonov suvisiacich s dodavkou plynu
zverejneny na webovom sidle Doddvatela,

,cennikom sluZieb PDS“ je platny cennik PDS obsahujici ceny

neregulovanych sluZieb PDS suvisiacich s distribtciou plynu

uverejneny na webovom sidle PDS,

,upomienkou” je pisomné upozornenie Odberatela vykonané

Dodavatefom na podstatné poruSovanie zmluvy sposobené

omeskanim Odberatela s Ghradou akéhokolvek peiazného zavazku

Odberatela podla zmluvy,

,zadkonom o energetike” je zakon ¢. 251/2012 Z. z. o energetike

a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich

predpisov,

,2dkonom o reguldcii“ je zakon & 250/2012 Z. z. o reguldcii

v siefovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

,2dkonom o metroldgii“ je zdkon & 157/2018 Z. z. o metroldgii

a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich

predpisov,

,obchodnym zikonnikom“ je zdkon & 513/1991 Zb. Obchodny

zékonnik v zneni neskorsich predpisov,

,2zdkonom o DPH” je zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej

hodnoty v zneni neskorsich predpisov,

,2dkonom o SpD“ je zékon & 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani

z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zakona

€. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni

neskorsich predpisov,

,predpismi ochrany osobnych udajov” su akékolvek vieobecne

zavazné pravne predpisy tykajuce sa ochrany osobnych tdajov, ktoré

sU ucinné v ¢ase uzatvorenia zmluvy alebo ktoré sa stand Gcinnymi
alebo sa za¢nu aplikovat neskér, a to najma nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie

o ochrane Udajov), zékon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych

udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich

predpisov,

,zmluvou o pripojeni” je zmluva, ktorej predmetom je zavazok PDS

pripojit plynové zariadenie Ziadatela do distribuénej siete po splneni

technickych podmienok a obchodnych podmienok pripojenia do
distribu¢nej siete PDS,

b)

b)

b)
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2.4

,pravidlami trhu” je vyhldska uradu €. 208/2023 Z. z., ktorou sa
ustanovuju pravidla pre fungovanie vnatorného trhu s plynom,
obsahové naleZitosti prevadzkového poriadku prevadzkovatela siete
a prevadzkovatela zésobnika a rozsah obchodnych podmienok, ktoré
su sucastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela siete v zneni
neskorsich predpisov,
,,POD kédom* je identifikdtor OM, ktory stanovi PDS,
,Zakaznickym centrom” je ktorékolvek Zakaznicke centrum
Dodavatela pre firmy a organizacie,
,webovym sidlom Dodavatela“ je webové sidlo www.vse.sk,
,plynom” je zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy,
biometan, ako aj ostatné druhy plynu, ak tieto plyny spliaji
podmienky na prepravu plynu alebo podmienky distribucie plynu,
,plyndrenskym diiom“ je Casové obdobie 24 hodin, ktoré sa
zatina o 6:00 hod. stredoeurépskeho Casu; v deri prechodu na
stredoeurdpsky letny cas je plyndrenskym driom casové obdobie
23 hodin a v defi prechodu na stredoeur6psky ¢as je plynarenskym
diiom &asové obdobie 25 hodin (dalej tiez len ,Defi”),
,plynarenskym mesiacom” je Casové obdobie zacinajice o 6:00
hod. prvého kalendarneho dna prislusného kalenddrneho mesiaca
a konéiace o 6:00 hod. prvého kalendarneho dia nasledujiceho
mesiaca (dalej tieZ len ,Mesiac”);
,sluzbou Struktirovania” je zabezpecCenie pokrytia sezénneho
charakteru dodavok plynu na zdklade preukdzanych potrieb
Odberatela (dalej len , Strukturovanie”),
,krizovou situdciou v plyndrenstve” je nahly alebo hroziaci
nedostatok plynu, ktory méze spésobit znizenie alebo prerusenie
jeho dodavok v désledku mimoriadnych udalosti, opatreni tatnych
orgdnov pocas mobilizacie, havérii na zariadeniach pre vyrobu,
prepravu, uskladiiovanie a distribuciu plynu, aj mimo vymedzeného
tzemia, v dosledku ohrozenia bezpecnosti a prevadzkovej
spolahlivosti plynarenskej siete, dlhodobého nedostatku plynu
alebo teroristického ¢inu. Krizovu situdciu v plynarenstve vyhlasuje
a odvolava PDS, ktory na zaklade rozhodnutia Ministerstva
hospodarstva SR pIni dlohu plynarenského  dispecingu na
vymedzenom (zemi. Urovne krizovej situacie v plynérenstve su
uroveri v€asného varovania (v€asné varovanie), uroveri pohotovosti
(pohotovost) a troven nudze (stav nudze),

plynu a od j teploty
(technolégom) je odberatel plynu ktorého sucet dennych hodnét
spotreby za posledny Stvrtrok predchddzajuceho roka a prvy tvrtrok
prislusného roka predstavuje menej ako 70 % celkovej spotreby
za obdobie od 1. aprila predchadzajiceho roka do 31. marca
prislusného roka, okrem odberatela plynu, ktory je organizatnou
zlozkou Zboru vézenskej a justi¢nej straze, zariadenim socidlnych
sluZieb alebo zariadenim socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately,

plynu zavislym od kajsej teploty
(kurendrom) je odberatel plynu, ktorého sucet dennych hodnét
spotreby za posledny Stvrtrok predchddzajuceho roka a prvy tvrtrok
prislusného roka predstavuje viac ako 70 % celkovej spotreby
za obdobie od 1. aprila predchadzajiceho roka do 31. marca
prislusného roka a odberatel plynu, ktory je organizaénou zlozkou
Zboru vazenskej a justi¢nej straze, zariadenim socidlnych sluZieb
alebo zariadenim socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately;
ak nie je k dispozicii skuto¢na spotreba, typ odberného miesta urci
Dodavatel podla charakteru odberu odberného miesta. Zaradenie
odberného miesta do jednotlivého typu plati na obdobie od
1. oktébra prlslusneho roka do 30. septembra nasledujdceho roka,
bilanéi i Doda la“ st vietky odberné miesta
odberatelov plynu, za ktoré Doddvatel prevzal zodpovednost za
odchylku.

Definicia pojmov a slovnych spojeni podla predchadza]uceho bodu
2.1 plati rovnako pre ich Jednotne aj mnozné Cislo a tieto pojmy
a slovné spojenia maju vyznam dany prislusnou definiciou aj pri
ich pouziti v akejkolvek inej listine alebo dokumente vyhotovenom
v suvislosti so zmluvou, pokial sa v flom nenachadza odlisnd
definicia.

Pokial st v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve odkazy
na ustanovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy,
ktoré boli medziasom zmenené, opatovne prijaté alebo priamo
¢i nepriamo nahradené inymi ustanoveniami pravnych predpisov
a/alebo pravnymi predpismi, povaZuju sa tieto odkazy za odkazy na
ustanovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy, ktoré boli
zmenené, opatovne prijaté alebo priamo ¢i nepriamo nahradzaju
pbévodné ustanovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy
vich platnom zneni.

Odborné pojmy a terminoldgia pouzité v tychto obchodnych
podmienkach alebo v zmluve, ktoré nemaju v tychto obchodnych
podmienkach alebo v zmluve priradeny konkrétny vyznam, sa
vykladaju v stlade s ich definiciou uvedenou v prislusnych pravnych
predpisoch upravujicich oblast energetiky.

CLANOK I1l. UZATVORENIE ZMLUVY

3.1

3.2

33

Pred uzatvorenim zmluvy je Odberatel povinny oznamit Dodévatelovi
vsetky udaje a skutoCnosti potrebné pre uzatvorenie a plneme
zmluvy a na vyzvanie Doddvatela preukdzat svoju totoznost, resp.
totoznost osoby konajlcej za Odberatela a jej opravnenie konat
v mene a na Gcet Odberatela v potrebnom rozsahu.

Zmluva sa uzatvdra najmd, ale nielen:

3.2.1 osobne v priestoroch Zakaznickeho centra alebo iného
obchodného miesta Dodavatela za pritomnosti zastupcov
oboch zmluvnych stran,

v mieste sidla Odberatela alebo v inych miestach mimo
prevadzkovych priestorov Doddvatela za pritomnosti
zéastupcov oboch zmluvnych stran,

zdvaznym a véasnym prijatim pisomného nédvrhu osobne,
prostrednictvom po3tového podniku alebo kuriérskou
sluzbou, pricom zmluvné strany nie sd stcasne pritomné pri
podpisovani zmluvy, alebo

elektronicky za podmienok stanovenych Dodavatelom
(napr. prostrednictvom zabezpedeného internetového
portalu Dodavatela, prostrednictvom zabezpeceného
online formuldra, mobilnej aplikicie Dodavatela, e-mailom,
SMS overenim, vyuZitim systému DocuSign alebo inymi
prostriedkami dialkovej komunikécie) bez sucasnej fyzickej
pritomnosti zmluvnych stran.

Neoddelitelnou su¢astou zmluvy su tieto obchodné podmienky,
cennik dodavky plynu a cennik sluzieb Dodavatela, s ktorymi je
Odberatel povinny sa oboznamit. Dodavatel je opravneny poskytnut
Odberatefovi dokumenty podla predchadzajicej vety pisomne,
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elektronicky (e-mailom alebo spristupnenim vo webovej klientskej
z6ne Dodavatela) alebo poskytnutim odkazu ich umiestnenia (link)
na webovom sidle Dodavatela. Obchodné podmienky sa vydavaji
v slovenskom jazyku.

Osoby odlisné od os6b opravnenych konat za Odberatela (najma
podla zdpisu Odberatela v prisluSnom registri) si opravnené
podpisat zmluvu a konat za Odberatela vo veciach plnenia zmluvy
len na zaklade predloZeného plnomocenstva alebo poverenia
preukazujiceho opravnenie konat v mene Odberatela v potrebnom
rozsahu. Pokial je za Odberatela ako splnomocnitela pri uzatvarani,
zmene alebo ukoncovani zmluvy uskutoériovany tkon na zaklade
plnomocenstva alebo poverenia, Dodévatel je opravneny pozadovat
uradne overeny podpis splnomocnitela alebo poverujicej osoby.
Zmluva sa méZe uzatvorit pre jedno alebo viac OM. Zmluva je
platna driom jej podpisania zmluvnymi stranami (v pripade zmlav
uzatvorenych na dialku podla bodov 3.2.3 a 3.2.4 driom véasného
prijatia navrhu na uzatvorenie zmluvy zmluvnou stranou, ktorej bol
ndvrh na uzatvorenie zmluvy uréeny) a i¢inna driom zacatia dodavky
plynu, ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach
uvedené inak. Ak sa pre zacatie dodavky plynu na zaklade zmluvy
vyzaduje potreba vykonania zmeny evidencie u PDS (napriklad pri
zmene odberatela plynu), Dodavatel nezatne s dodévkou plynu
v prospech Odberatela a zmluva nenadobudne Géinnost skér, ako
bude vykonanie takejto zmeny potvrdené zo strany PDS.
Uzatvorenim zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnikom
nehnutelnosti alebo Ze md uZivacie pravo k nehnutelnosti, alebo
ma pisomny suhlas vlastnika nehnutelnosti s uzatvorenim zmluvy
pre OM, ktoré sa v nehnutelnosti nachadza (dalej len , opravneny
vztah k nehnutelnosti“), pricom Dodéavatel nie je povinny
skamat existenciu opravneného vztahu k nehnutelnosti na strane
Odberatela, ktord je vylu¢nou zodpovednostou Odberatela.
Dodavatel ma vsak pravo (nie povinnost) poziadat Odberatela
a Odberatel je povinny, na zéklade poZiadavky Dodavatela, predloZit
Dodavatefovi pri uzatvoreni zmluvy alebo kedykolvek nasledne
v lehote stanovenej Dodavatelom doklad preukazujtci opravneny
vztah k nehnutelnosti.

Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatefom
plynu (Ziadatelom o uzatvorenie zmluvy) v ktoromkolvek
z nasledujucich pripadov:

3.7.1 OM nie je pripojené do distribuénej siete a odberatel
plynu Ziadajuci o uzatvorenie zmluvy nema uzatvoreni
a odsuhlasent zmluvu o pripojeni s PDS (pred uzatvorenim
zmluvy je Odberatel povinny predlozit Dodavatelovi zmluvu
o pripojenti, ak o to Doddvatel poziada),

v distribu¢nej alebo prepravnej sieti nie je k dispozicii
dostato¢na prepravnd, distribuénd alebo uskladfiovacia
kapacita a/alebo dostato¢né mnozstvo plynu,

odberatel plynu Ziadajlci o uzatvorenie zmluvy ma voci
Dodavatelovi neuhradené pefainé zavazky z akéhokolvek
(aj uz ukonéeného) zmluvného vztahu,

odberatel plynu Ziadajici o uzatvorenie zmluvy za
poslednych dvanast (12) mesiacov zavaine porusil zmluvu
alebo neopravnene odoberal plyn,

odberatel plynu Ziadajuci o uzatvorenie zmluvy nepreukazal
Dodavatelovi oprévneny vztah k nehnutelnosti (v trvani
minimalne na pozadovanu dizku doby trvania zmluvy alebo
na dobu neur¢itd), ak ho o to Dodavatel poZiadal v sulade
s bodom 3.6,

osoba, od ktorej odberatel' plynu odvodzuje alebo ziskal
opravneny vztah k nehnutelhosti (t. j. vlastnik, prenajimatel,
ndjomca a pod.), je osobou, voci ktorej Dodévatel eviduje
neuhradené penazné zavazky po splatnosti z akéhokolvek
(aj uz ukonéeného) zmluvného vztahu a Ziadost odberatela
plynu o uzatvorenie zmluvy sa tyka OM, do ktorého uz
Dodavatel uskutocrioval plnenia v prospech takejto osoby,
odberatel plynu Ziadajlci o uzatvorenie zmluvy neposkytol
Dodavatelovi finanénu zébezpeku podla bodu 3.9,

OM nie je volné, ¢o znamena, Zze na OM, ku ktorému
odberatel plynu pozaduje uzatvorit zmluvu, je uzatvorena
zmluva s inym odberatefom plynu,

OM je pripojené do lokalnej distribu¢nej siete a Dodavatel
nemd zabezpecenu distribiciu plynu do takejto lokalnej
distribucnej siete,

vzhladom na extrémny vyvoj cien na komoditnych trhoch
nie je v danom ¢&ase Dodévatel schopny obstarat plyn za
dlhodobo udrzatelné ceny umoizriujice dodavku plynu
odberatefom plynu za obchodne prijatelnych podmienok,
alebo

ak o uzatvorenie zmluvy s Dodavatelom Ziada osoba
prepojend s dlZnikom, najmd ak ide o ovlddanu alebo
ovladajuicu osobu vo vztahu k dlznikovi (§ 66a obchodného
zékonnika), mé& Dodévatel pravo podmienit uzatvorenie
zmluvy zaplatenim zavazkov zo strany dlznika.

Za ucelom posudenia existencie podmienok, pri ktorych je
Dodavatel opravneny odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatefom
plynu podla tohto bodu 3.7, je Dodavatel opravneny pozadovat
od odberatela plynu (Ziadatela o uzatvorenie zmluvy) predloZenie
relevantnych dokumentov a o poskytnutie nevyhnutného casu
potrebného na posudenie takychto dokumentov pred uzatvorenim
zmluvy.

Odberatel podpisom zmluvy vyhlasuje, Ze na jeho strane neexistuje
Ziaden z doévodov uvedenych v bodoch 3.7.1 aZ 3.7.4, ktoré by
Dodavatela opraviiovali odmietnut uzatvorenie zmluvy.

Dodavatel je opravneny pred uzatvorenim zmluvy poZadovat od
Odberatela poskytnutie finanénej zabezpeky. Povinnost Odberatela
poskytnut Dodavatelovi finanénd zdbezpeku si méiu zmluvné
strany dohodnut aj v zmluve, pricom v takom pripade je Odberatel
povinny poskytnut Dodavatelovi finanénu zabezpeku v lehote a vo
vyske podfa zmluvy. U¢elom finanénej zabezpeky je zabezpecenie
a moznost uspokojenia pohladdvok Dodavatela vo¢i Odberatelovi
pri ukonéeni zmluvy. Pri ukonéeni zmluvy je Dodavatel povinny
vratit Odberatelovi finanént zébezpeku najneskér v defi poskytnutia
vyUctovania za dodavku plynu; pritom je Doddvatel oprdvneny
zapoéitat to, ¢o mu je Odberatel dlZny.
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3.10 Pokial' nie je v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach

uvedené inak, zmenu zmluvy je moiné vykonat aj v inej ako
pisomnej forme, a to aj v pripade, ak zmluva, ktorej sa takato zmena
tyka, bola uzatvorend pisomne. Sposob a forma, akou sa zmena
zmluvy vykona, st zmluvnymi stranami dohodnuté v zmluve, tychto
obchodnych podmienkach alebo ich dostupnym a zrozumitelnym
sposobom uréi Dodavatel' tak, aby boli v sulade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a nevzbudzovali
pochybnosti o véli zmluvnych stran.

3.11Za zmenu zmluvy v sulade s predchadzajucim bodom 3.10 sa

povazuje aj Odberatelom vykonana akceptacia ponuky (produktu,
sluzby) Dodévatela (resp. suhlas s jej poskytovanim), ktorej obsahom
je aj zmena zmluvy, a to v listinnej forme alebo prostrednictvom
vyuZitia elektronickych prostriedkov dialkovej komunikacie podla
bodu 3.2.4.

3.12 Zmluvu je dalej mozné zmenit bez potreby uzatvorenia dodatku

k zmluve aj na zaklade akceptovania Ziadosti Odberatela

Dodavatefom alebo prostrednictvom ozndmenia druhej zmluvnej

strane, ked dochddza k zmene:

3.12.1 bankového spojenia oznamenej druhej zmluvnej strane,

3.12.2 identifikatnych udajov  zmluvnych stran zapisanych
v Obchodnom registri prislu$ného stdu Slovenskej republiky
(pripadne inom registri, do ktorého sa Odberatel povinne
zapisuje), oznamenych druhej zmluvnej strane, pricom
Dodavatel je opravneny vykonat ozndmenie takejto zmeny
Odberatelovi prostrednictvom zverejnenia oznamu o takejto
zmene na webovom sidle Dodévatela,

1

3.13 Odo dfia podpisu

3.12.3 adresy sidla zmluvnych stran vratane korespondencnej
adresy a tdajov a skutoénosti nevyhnutnych pre uzatvorenie
a plnenie zmluvy ozndmenej druhej zmluvnej strane,
cennika dodavky plynu, cennika sluZieb Dodavatela
a obchodnych podmienok ozndmenej Odberatelovi
spésobom uvedenym v tychto obchodnych podmienkach,
poctu a odhadovanej vysky pozadovanych platieb za
opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovych
platieb) oznamenej Dodavatefom Odberatelovi alebo
v pripade akceptovania Ziadosti Odberatela o takito zmenu
Dodéavatelom,

formy Uhrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby
(preddavkovych platieb) a vydétovacej faktiry ozndmenej
druhej zmluvnej strane,

tarify doddvky plynu alebo distribu¢nej sadzby, v pripade
akceptovania ziadosti Odberatela o takito zmenu
Dodévatelom, resp. tarify dodavky plynu alebo distribu¢nej
sadzby (vratane zmeny ich ndzvu) ozndmenej Dodévatelom
Odberatelovi, alebo

ndazvu produktu alebo sluzby alebo nahradenia dohodnutého
produktu alebo sluzby za novy produkt alebo sluzbu bez
zmeny zmluvnych podmienok produktu alebo sluzby
oznamenej Doddvatelom Odberatelovi.

Dodévatel méze urcit akykolvek spdsob, formu a obsahové
nalezitosti podavanej Ziadosti, ako aj sposob jej akceptovania, a to
za predpokladu suladu s pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
Dohoda o zmene zmluvy, ak sa uzatvdra na zaklade Ziadosti
Odberatela podanej v stlade s vy$sie uvedenym, sa povazuje za
platne uzavretd, ked Doddvatel ozndmi Odberatelovi akceptovanie
Ziadosti alebo si zmluvné strany za&nu pinit povinnosti v zmysle
Ziadosti, pokial nie je Dodavatelom stanovené alebo zmluvnymi
stranami dohodnuté inak. Dodavatel ma pravo takuto Ziadost
odmietnut, o Odberatelovi vhodnym spésobom oznami.

zmluvy je Odberatel povinny poskytnat
Dodavatelovi (ako novému dodavatelovi plynu) potrebnu sucinnost
smerujucu k vykonaniu zmeny dodavatela plynu a je povinny
zdriat sa akychkolvek ukonov, ktoré by tomu mohli zabranit,
t. j. najma, ale nielen ukoncenie zmluvy pred vykonanim zmeny
dodavatela (pokial' Odberatelovi takéto pravo nevyplyva zo zmluvy,
obchodnych podmienok alebo prislusnych pravnych predpisov),
odvolanie vypovede alebo iného ukonéenia zmluvy o dodévke plynu
s povodnym dodavatefom plynu. Ak Odberatel' porusi ktortukolvek
z0 svojich povinnosti podla predchadzajicej vety, Dodavatel je
oprévneny poZadovat od Odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske dohodnutej pre tento Gcel v zmluve, ktord je Odberatel
povinny Dodavatelovi uhradit. Povinnosti Odberatela podfa tohto
bodu nadobudaju platnost a uc¢innost uz momentom uzatvorenia
zmluvy.
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3.14 Pri pravnych tkonoch smerujtcich k uzavretiu zmluvy, jej zmenam

a ukonceniu je mozné vlastnoruény podpis zastupcu Dodavatela
nahradit faksimile tohto podpisu. Dodavatel tak méZe postupovat aj
pri naslednom pisomnom styku v rdmci plnenia zmluvy.

3.15 Odberatel je povinny informovat Dodavatela o kazdej zmene tGdajov

a skutoénosti, ktoré je Odberatel povinny oznamit Dodavatelovi
podla bodu 3.1, a to v lehote do piatich (5) dni, odkedy takato zmena
nastala. V opa¢nom pripade Odberatel zodpoveda Dodavatelovi
za dosledky a 3kody nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti.
Nesplnenie tejto oznamovacej povinnosti je na tarchu Odberatela
a povazuje sa za podstatné porusenie zmluvy.

3.16 Ak Odberatel odoberd/bude odoberat plyn na el jeho dalsieho

predaja, je povinny to ozndmit Doddvatefovi najneskér pri
uzatvoreni zmluvy alebo pred zadatim odberu na tento ucel. Ak
Odberatel uvedenu skutoénost neozndmi Dodavatelovi, md sa
za to, ze Odberatel odobera plyn pre vlastnu spotrebu, a to az do
momentu, kym Odberatel nepreukaze Dodévatelovi opak.

3.17 Vyhlasenie zmluvnych stran

3.17.1 Kazdd zmluvna strana tymto voci druhej zmluvnej strane
vyhlasuje, Ze v3etky skuto¢nosti uvedené nizsie pod pism.

a) aZ d) vo vztahu k jej osobe ku dfiu uzavretia zmluvy st

pravdivé a spravne:

a) zmluvnd strana je oprdvnend a ma plnd pravnu
sposobilost v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi
uzavriet zmluvu a spinit svoje zavézky z nej vyplyvajtce.
Zmluva bola zmluvnou stranou riadne a platne schvalend
a uzavretim zakladd platné, zavdzné a vymahatelné
pravne povinnosti zmluvnej strany v sdlade s platnymi
pravnymi predpismi,
uzavretim zmluvy ani plnenim zdvdzkov z nich
vyplyvajucich  neddjde  k  poruSeniu  Ziadneho
zakladatelského alebo obdobného dokumentu zmluvnej
strany, ani akéhokolvek zmluvného ¢i iného zdvazku
zmluvnej strany, sidneho alebo spravneho rozhodnutia,
ktoré je pre zmluvnu stranu zavdzné alebo sa vztahuje
na majetok zmluvnej strany & jeho Cast, ani ziadneho
pravneho predpisu vztahujuceho sa na zmluvnd stranu,
s vynimkou sthlasov a povoleni, ktoré uz zmluvna strana
ziskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu
zmluvy ani na splnenie zévdzkov z nej vyplyvajicich
pozadovany Ziadny sthlas, udelenie vynimky, schvalenie,
vyhldsenie, ani povolenie akejkolvek tretej osoby, ani
podanie oznamenia ¢i podanie akejkolvek tretej osobe, a
zmluvna strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery
nenachédza v situdcii, ked’ by spliala podmienky na
podanie navrhu na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok
alebo povolenie restrukturalizicie.

3.17.2. Dodavatel dalej vyhlasuje, Ze je drzitelom platného
povolenia na podnikanie v energetike podla zdkona

o energetike v rozsahu ,dodavka plynu“.

b)

[3

d

CLANOK IV. DODAVKA PLYNU, PREVZATIE
ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU, DISTRIBUCIA
PLYNU A SUVISIACE SLUZBY

4.1

4.3

Dodédvatel sa zmluvou zavézuje:
4.1.1 dodavat plyn do OM v dohodnutom mnoistve,

4.1.2  zabezpetit distribuciu plynu, prepravu plynu a iné ¢innosti
stvisiace s dodavkou plynu do OM vratane suvisiacich
sluzieb prostrednictvom PDS a PPS, a

4.1.3 prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku za OM.

Odberatel sa zmluvou zavézuje:

4.2.1 odoberat plyn od Dodavatela za podmienok dohodnutych
v zmluve,

4.2.2 riadit sa podmienkami tarify dodavky plynu dohodnutej
v zmluve a prislusnej distribu¢nej sadzby, a

4.2.3 riadne a v¢as uhradzat Dodavatelovi platby podla zmluvy
a tychto obchodnych podmienok.

Dodavatel nemd povinnost doddvat plyn a zabezpelovat

distribu¢né sluzby do OM podla zmluvy, ak nastala a trva niektora
z nasledujucich skutognosti:

4.3.1 OM nie je pripojené do distribu¢nej siete PDS,

4.3.2 odberné plynové zariadenie Odberatela nie je zriadené
a pripojené v sulade s prevadzkovym poriadkom,
technickymi  podmienkami a v sdlade s predpismi
na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci
a bezpecnosti technickych zariadeni,

Dodéavatelovi nebola zo strany PDS a/alebo PPS pridelena
distribuéna a/alebo prepravna kapacita nevyhnutnd pre
realizaciu dodavky plynu do OM,

dodavka a distribucia plynu do OM bola prerusend alebo
obmedzena v sulade s ¢lankom VII.,
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4.3.5 distribucia plynu do OM bola ukonéend zo strany PDS
z dévodov na strane Odberatela alebo vlastnika OM
(napriklad na Ziadost Odberatela/vlastnika pri rekonstrukcii
apod.),

nastant poruchy na plynarenskych zariadeniach, ktoré
znemoZfiuju Doddavatelovi uskutoénit plnenia podfa zmluvy,
pricom Dodévatel nezodpoveda za Skodu, pripadne usly zisk,
pri preruseni prepravy alebo distribdcie plynu alebo znizeni
jeho kvality z dévodu poruchy na plynarenskom zariadeni,
tomu brénia iné okolnosti nezavislé od vole Dodavatela,
ked OM nie je zaradené do bilan¢nej skupiny Dodévatela,
alebo

doslo k obmedzeniu alebo preruseniu prepravy plynu zo
strany PPS.

Odberatel je opravneny odoberat plyn iba na zaklade platnej
a ucinnej zmluvy. Dodévka plynu nastava prechodom plynu uréenym
meradlom, pritom zévazok Dodévatela dodévat Odberatelovi plyn
a zabezpeit distriblciu plynu do OM vrdtane suvisiacich sluzieb
je splneny umoznenim Odberatelovi odobrat plyn v OM. Prechod
zodpovednosti za Skodu na dodavanom plyne z Dodavatela na
Odberatela nastava prechodom plynu cez vystupnd prirubu
hlavného uzaveru plynu oddelujucu distribuént siet od odberného
plynového zariadenia.

Odberatel je povinny odoberat plyn v OM vyluéne od Dodévatela,
a to pocas celej doby, na ktoru bola zmluva uzatvorena a nezmenit
doddvatela plynu alebo neukonéit odber plynu v OM pred
platnym ukonéenim zmluvy alebo pred uplynutim doby, na ktord
bola zmluva uzatvorend a plnit si svoje zmluvné povinnosti vogi
Dodéavatelovi tak, aby pre ich nesplnenie nebola zmluva zo strany
Dodavatela predcasne ukonéend (napr. odstupenim od zmluvy). Ak
nie je v zmluve dohodnuté inak, v pripade porusenia ktorejkolvek
z povinnosti Odberatela podla predchadzajlicej vety ma Dodavatel
narok pozadovat od Odberatela nahradu tym spdsobenej $kody, a to
v celom jej rozsahu. Doddavatelom uplatneny narok na nahradu skody
je Odberatel' povinny uhradit Dodavatelovi v lehote stanovenej
Dodévatelom vo vyzve Doddvatela na Uhradu spdsobenej $kody,
inak do troch dni odo dria doruéenia takejto vyzvy Odberatelovi.
Predpokladané mnoZstvo dodavky plynu si zmluvné strany dohodnt
v zmluve.

Dodéavatel je pri dodavke plynu povinny dodrZiavat Standardy
kvality dodévky plynu, evidovat, vyhodnocovat a zverejfiovat
udaje o standardoch kvality dodavky plynu, a to v sulade s platnou
vyhlaskou dradu upravujicou Standardy kvality dodavky plynu®.
Ak Dodavatel nedodrzi Standardy kvality dodavky plynu, a toto
nedodrzanie preukazatelne nastalo, je povinny uhradit Odberatelovi
kompenzaénd platbu. Dodévatel je povinny uhradit Odberatelovi
kompenzacnu platbu alebo akukolvek inti kompenzaciu za chybné
alebo oneskorené vyuctovanie platby za dodavku plynu iba
v pripade, ak uvedené predstavuje porusenie Standardu kvality
podla platnej vyhlasky tradu upravujucej Standardy kvality dodavky
plynu! alebo ak takdto povinnost Dodavatelovi vyplyva z iného
pravneho predpisu. Prispdsobe a vyske kompenzacie za nedodrzanie
dohodnutej kvality dodaného plynu a s dodavkou suvisiacich
sluZieb bude Dodavatel postupovat v sulade s platnou vyhlaskou
uradu upravujlicou 3tandardy kvality dodéavky plynu. Vyplatenie
kompenzacnej platby za porusenie standardov kvality dodavky plynu
nie je podmienené podanim Ziadosti o jej vyplatenie Odberatelom
a Dodavatel je povinny vyplatit Odberatelovi kompenzaénd platbu
v lehote a spésobom podla platnej vyhlasky uradu upravujicej
Standardy kvality dodavky plynu'. Vyhodnocovanie $tandardov
kvality Dodévatel zverejiiuje na webovom sidle Dodavatela.
Dodéavatel zmluvou preberd za Odberatela zodpovednost za
odchylku na OM voci zuctovatelovi odchylok. Trvanie prevzatia
zodpovednosti za odchylku na OM je ohrani¢ené dobou U¢innosti
zmluvy a podmienené zaradenim OM do bilanénej skupiny
Doddvatela. Cena za prevzatie zodpovednosti za odchylku je
zahrnutd v cene za dodavku plynu.

Dodévatel zabezpeéi distribiciu plynu do OM a sdvisiace
sluzby prostrednictvom PDS, a to podla podmienok uvedenych
v prevadzkovom poriadku, technickych podmienkach a inych
prisludnych predpisoch.
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4.10 Odberatel sa zavazuje v pripade krizovej situacie v plynarenstve

podrobit sa prijatym opatreniam a postupovat podla prisluinych
pravnych predpisov — a to najmad v sulade s §21 zikona
o energetike a vyhlaskou Ministerstva hospodarstva Slovenskej
republiky €. 416/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti
o postupe pri uplatfiovani obmedzujlcich opatreni pri stave
nidze a o opatreniach zameranych na odstranenie stavu nuidze
v elektroenergetike a podrobnosti o postupe pri vyhlasovani krizovej
situdcie a jej Urovne, o vyhlasovani stavu nudze v elektroenergetike
a podrobnosti pri vyhlasovani krizovej situdcie a jej urovne,
o vyhlasovani obmedzujucich opatreni v plyndrenstve pre jednotlivé
kategdrie odberatelov plynu, o opatreniach zameranych na
odstranenie krizovej situacie a o spésobe urfenia obmedzujucich
opatreni v plyndrenstve a o opatreni zameranych na odstranenie
krizovej situdcie v zneni neskorsich predpisov.

4.11 Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran pri plneni predmetu

zmluvy s uvedené v zakone o energetike, pravidlach trhu,
prevadzkovom poriadku, technickych podmienkach a ostatnych
suvisiacich pravnych predpisoch a rozhodnutiach dradu.

CLANOK V. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1

52

53

5.4

5.5

Cena za doddvku plynu je Odberatelovi Uétovana ako cena
nepodliehajica cenovej reguldcii (tarifnd cena) v prislusnej tarife
dodavky podfa neregulovaného cennika platného v ¢ase dodavky
plynu. Odberatel si voli tarifu dodavky plynu podla svojich
odberovych parametrov v sulade s obchodnymi podmienkami
pre prisludnu tarifu doddvky plynu uvedenymi v neregulovanom
cenniku. Tarifu doddvky plynu je Odberatel opravneny zmenit za
podmienok uvedenych v neregulovanom cenniku, ak sa zmluvné
strany nedohodnt inak. Ak je pri zmene tarify doddvky plynu
potrebnd aj zmena sadzby za distribtciu plynu, postupuje sa podla
podmienok PDS.

Ak Odberatel uzatvoril s Dodavatelom zmluvu s cenou dohodou,
cena za dodavku plynu je Odberatelovi uftovand vo vyske
dohodnutej v zmluve. Bod 5.1 a 5.4 (vo vztahu k cene za dodavku
plynu) sa v takom pripade neaplikuje.

Cena za dodévku plynu sa uplatriuje pre kazdé OM osobitne podla
zvolenej tarify dodévky plynu. V pripade, Ze vydanim nového
cennika plynu déjde k zaniku tarify dohodnutej v zmluve, novy
cennik dodavky plynu zéroven stanovi novu tarifu, ktorou sa
doterajsia sadzba nahradza.

Dodavatel ma pravo zmenit cenu za dodavku plynu zmenou cennika
dodévky plynu. Odberatel md pravo byt informovany o kazdej
zmene ceny za doddvku plynu. Zmena cennika dodavky plynu pri
zmene ceny za doddvku plynu sa oznami Odberatelovi zverejnenim
nového cennika dodédvky plynu alebo zverejnenim informécie
o zmene cennika dodévky plynu najmenej tridsat (30) dni pred jeho
uginnostou na webovom sidle Dodavatela. Odberatel je povinny
oboznamit sa s kaZdou zmenou ceny za dodavku plynu. Dodévatel
ma pravo zmenou cennika dodavky plynu vykonat aj zmenu ceny
za skladovanie/Strukturovanie a ceny za pristup do prepravnej siete
a prepravu plynu, ak tieto neboli dohodnuté v zmluve.

Dodévatel vyaétuje Odberatelovi dodévku plynu podla udajov
poskytnutych od PDS, ktoré PDS uri na zéklade udajov o mnoistve
odobratého plynu zistenych PDS odpoctom ureného meradla,
samoodpoctom alebo podfa typového diagramu dodévky plynu
podla prevadzkového poriadku PDS, ak nie je v prislusnych pravnych
predpisoch uvedené inak. Dodané a odobraté mnoistvo plynu
sa vyhodnocuje ako mnoistvo plynu vyjadrené v energetickych
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jednotkach (kWh alebo MWh). Vydétovanie musi obsahovat vietky
nélezitosti stanovené platnymi dafiovymi a G¢tovnymi predpismi,
ako aj zdkonom o energetike a pravidlami trhu.

Dodavatel dalej vyuctuje Odberatelovi:

5.6.1 cenu za pristup do prepravnej siete a prepravu plynu
vypocitanud podla cenového rozhodnutia za prepravu plynu,
ktorej vyska je uvedena v cenniku za dodavku plynu alebo
vzmluve,

cenu za pristup do distribu¢nej siete a distribuciu plynu
vypocitanti podla cenového rozhodnutia za distribuciu
plynu, ktorej vy3ka je uvedena v cenniku za dodévku plynu
a ostatné regulované poplatky za podmienok a vo vyske
podla cenového rozhodnutia pre distribdciu plynu,

cenu za skladovanie/3trukturovanie, ktorej vy3ka je uvedend
v cenniku za doddvku plynu alebo v zmluve, ktoré budui
Odberatelovi fakturované pre kazdé OM osobitne podla
udajov poskytnutych od PDS. V pripade zmeny vy3ky cien
a poplatkov podla tohto bodu 5.6 zmenou prislusnych
cenovych rozhodnuti alebo vydanim alebo zmenou pravnych
predpisov, pripadne inych rozhodnuti orgénov verejnej moci,
je Dodévatel opravneny Uttovat Odberatelovi takéto ceny
a poplatky vo vyske stanovenej v sulade s takto vykonanymi
zmenami.

Informéacie o cene za dodavku plynu vratane jej Struktdry
moéze Odberatel ziskat na webovom sidle Dodévatela alebo
v ktoromkolvek Zakaznickom centre.

Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby (resp.
ukony, ktoré Odberatel vyvolal svojim konanim, resp. nekonanim)
podla prislusného cennika sluzieb Doddvatela alebo cennika sluzieb
PDS. Odberatel podpisom zmluvy potvrdzuje, Ze sa s cennikom
dodavky plynu, cennikom sluzieb Dodévatela a cennikom sluzieb
PDS oboznamil. Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit cennik
sluzieb Dodavatela, a to vratane zmeny vysky poplatkov uvedenych
v takomto cenniku, zavedenia novych spoplatnenych sluZieb (resp.
ukonov) alebo spoplatnenim sluzieb (resp. tkonov), ktoré Dodévatel
doposial poskytoval alebo vykonaval bezodplatne. Pre oznamovanie
zmien cennika sluzieb Dodavatela sa primerane aplikuji podmienky
uvedené v bode 5.4.

Zuctovacim obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondava vylctovanie
odberu plynu. Odber plynu je vymedzeny cyklickymi odpo&tami
uréenych meradiel v sulade s prevadzkovym poriadkom PDS.
Dodavatel vykonava vyuctovanie odberu plynu formou vyuctovacej
faktary najmenej jedenkrat roéne. Vyuétovaciu fakturu za spotrebu
plynu méZe Dodavatel vystavit aj v pripade mimoriadneho
odpoctu najmd, ale nielen z doévodu vymeny uréeného meradla.
Zuttovacie obdobie sa nemusi zhodovat s odpodtovym cyklom
a mozZe pozostavat z viacerych odpoctovych cyklov. V pripade OM
kategorie M je zuctovacim obdobim kalendérny rok, ak sa Odberatel
s Dodavatelom nedohodne inak. V pripade zmluvy u Odberatela
s OM kategorie S a V mdze byt zi¢tovacim obdobim Mesiac alebo
rok.

5.6.2

5.6.3

5.10 Odberatel je povinny v priebehu ztétovacieho obdobia uhradzat

Dodavatelovi preddavkové platby za opakované plnenie
predmetu zmluvy vo vyske a v terminoch, ktoré urci Dodavatel.
Dodavatel zohladni pri uréeni vysky preddavkovych platieb vysku
preddavkovych platieb za rovnaké obdobie predchadzajiceho
zUctovacieho obdobia. Takto uréend vyska preddavkovych platieb
musi zohladriovat skuto¢ny odber plynu za predchadzajuce
zUCtovacie obdobie alebo planovany odber plynu na nadchadzajuice
zG¢tovacie obdobie a méZe byt upravend len o rozdiel medzi
cenou plnenia zmluvy uplatiiovanou v predchadzajicom
zG¢tovacom obdobi a cenou plnenia zmluvy, ktora sa ma uplatnit
v nadchadzajicom zuétovacom obdobi. Zmluvné strany sa mézu
dohodnut aj na inej Gprave vysky preddavkovych platieb.

5.11 V pripade OM s mesaénym cyklickym odpoctom uréenych meradiel

sa Odberatel zavazuje uhradzat Dodavatelovi preddavkové
platby na cenu plnenia predmetu zmluvy vo vyske a v terminoch
uvedenych v zmluve. Uvedenym nie je dotknuté pravo Dodavatela
jednostranne zmenit takto dohodnutd vysku a termin splatnosti
preddavkovej platby uréenim novej vysky a/alebo terminu splatnosti
preddavkovej platby podla predchadzajiceho bodu 5.10 alebo
uloZit Odberatelovi povinnost uhradzat preddavkové platby, ak
tato povinnost nebola v zmluve dohodnutd. Dodavatel uréi novd
vysku preddavkovej platby oznamenim novej vysky preddavkovej
platby Odberatelovi alebo uloZi Odberatelovi povinnost uhradzat
preddavkové platby uréenim vy3ky preddavkovej platby a terminu
jej splatnosti, pricom takto ozndmené zmeny sa stavaju Gcinnymi
driom dorucenia takéhoto ozndmenia Odberatelovi alebo od iného
datumu uvedeného Dodavatelom v takomto ozndmeni. Ozndmenie
podia predchddzajucej vety méze byt tiez sucastou faktury za
predchadzajuice zuctovacie obdobie. Odberatel je povinny uhradzat
Dodavatelovi preddavkové platby vidy v aktualnej vyske uréenej
Dodévatelom.

5.12 V pripade OM s inym ako mesaénym (spravidla roénym) cyklickym

5.13 Doddvatel  vystavi

odpoctom urcenych meradiel sa Odberatel zavéazuje pravidelne
uhrédzat Dodévatelovi preddavkové platby na zaklade mesaénych
preddavkovych faktur vystavenych Dodévatelom, a to vo vyske
uréenej Dodavatefom postupom podla bodu 5.11.

vyUctovaciu faktdru za plnenie predmetu
zmluvy pre OM s mesaénym cyklickm odpoctom uréenych
meradiel k poslednému driu kalendarneho mesiaca a v pripade
OM s inym ako mesacnym cyklickym odpoctom uréenych meradiel
k poslednému dnu prislusného odpoctového cyklu (spravidla ku
koncu kalenddrneho roka). Vo vyaétovacej faktdre Dodavatel
vypocita rozdiel medzi cenou za plnenie zmluvy stanovenou na
zéklade dajov pre vyuctovanie na prislusnom OM ziskanych od PDS
spolu so vietkymi polozkami sdvisiacimi so zmluvou a si¢tom vysky
prijatych preddavkovych platieb pre takéto zuctovacie obdobie,
ktorého vysledkom bude spravidla preplatok alebo nedoplatok
z vyuctovacej faktary.

5.14 Doddvatel uhradi Odberatelovi preplatok z vyuctovacej faktiry

5.15 Doddvatel je

v lehote splatnosti vyuctovacej faktdry bankovym prevodom na
bankovy ucet Odberatela uvedeny v zmluve alebo na iny bankovy
ucet, ktory Odberatel oznami Dodévatelovi spésobom podla bodu
3.12.1 alebo inym spésobom dohodnutym v zmluve.

opravneny preplatok z vyGétovacej faktiry
Odberatelovi neuhradit a tento zapoéitat s akymkolvek pefiaznym
zavazkom Odberatela voci Dodavatelovi, z akéhokolvek zmluvného
vztahu, do vysky, ako sa vzajomne tieto pohladavky kryjd, a to bez
ohladu na splatnost takychto pohladdvok. Dodavatel informuje
Odberatela o vzajomnom zapocitani pohladavok pisomne.

5.16 Odberatel uhradi Dodavatelovi nedoplatok z vyuctovacej faktiry

v lehote splatnosti vyuctovacej faktdry. Ak nie je v zmluve
dohodnuté inak, Odberatel je povinny vykondvat vietky platby
zmluvy bezhotovostnym platobnym stykom pod spravnym
variabilnym symbolom, a to na bankovy U¢et Dodavatela uvedeny na
fakture vystavenej Dodavatelom. Ak takato faktura neobsahuje ¢islo
bankového G¢tu Dodévatela, Odberatel je povinny uhradit platbu na
bankovy Ucet Dodavatela uvedeny v zmluve alebo na iny bankovy
ucet, ktory Dodavatel oznami Odberatelovi spdsobom podla bodu
3.12.1.

5.17 Uhradou platby zo strany Odberatefa sa rozumie pripisanie

financnych prostriedkov vo vyske zavazku Odberatela na spravny
bankovy uUcet Dodévatela s uvedenim spravneho variabilného
symbolu. Ak Odberatel poukaZe udhradu platby s nespravnym
variabilnym symbolom alebo ju poukdZe na nesprdvny bankovy
ucet Dodavatela, Dodavatel je opravneny vratit Odberatelovi takto
vykonanu uhradu ako nepriradenu k zavazku Odberatela a Uctovat
mu drok z omeskania.

5.18 Lehota splatnosti kazdej faktiry vystavenej na zaklade zmluvy

je strnast (14) kalendarnych dni od datumu jej vystavenia, ak sa
zmluvné strany nedohodnl v konkrétnom pripade inak. Ak den

splatnosti faktdry pripadne na der, ktory nie je pracovnym driom,
driom splatnosti faktury je najblizsi nasledujici pracovny den.

5.19 Dodavatel ma pravo priradit platbu Odberatefa na ktorykolvek

neuhradeny zavazok Odberatela zo zmluvy podla svojho uvazenia,
pokial' nebude Odberatelom platba vyslovne uréend ku konkrétnemu
zdvazku Odberatela, ktory plni.

5.20 Ak Odberatel neuhradi Dodévatelovi akikolvek platbu podla zmluvy

v lehote splatnosti, Dodavatel je opravneny Uctovat Odberatelovi
urok z omeskania vo vyske 0,04 % z dlznej sumy za kazdy aj
zataty defi omeskania a zaslat Odberatelovi vyzvu na zaplatenie
(upomienku). Za zaslanie upomienky sa Odberatel zavazuje
uhradit Dodavatelovi poplatok vo vy$ke uvedenej v cenniku sluzieb
Dodévatela platnom v ¢ase vystavenia upomienky. Odberatel
je povinny uhradit Dodévatefovi vyuétované droky z omeskania
a poplatok za upomienku.

5.21 Dodavka plynu, distribucia plynu a preprava plynu, vratane dalsich

stvisiacich sluzieb podla zmluvy, su povazované za opakované
dodanie tovaru a sluZieb v zmysle zakona o DPH. K cendm sa pri
fakturdcii pripocita dari z pridanej hodnoty v sdlade s platnym
zdkonom o DPH v sadzbe platnej ku diiu dodania tovaru a sluzieb,
pripadne dalsie dane a poplatky stanovené prislusnymi pravnymi
predpismi, a to vo vyske a spdsobom stanovenym prislusnymi
pravnymi predpismi.

5.22 K cendm za dodavku plynu sa pri fakturdcii pripo¢ita spotrebna

5.23 Faktiry vyhotovené

dan zo zemného plynu v sulade so zdkonom o SpD. Ak Odberatel
pozaduje dodavku plynu oslobodent od spotrebnej dane zo
zemného plynu a je drzitefom povolenia na odber zemného plynu
oslobodeného od spotrebnej dane zo zemného plynu (dalej len
,povolenie na oslobodeny plyn“) tak, ako to ustanovuje zakon
0 SpD, je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia na oslobodeny
plyn odovzdat Dodavatelovi. Odberatel, ktorému bolo doplnené
p6vodné povolenie na oslobodeny plyn, vydané nové povolenie
na oslobodeny plyn alebo ktorému bolo odfiaté povolenie na
oslobodeny plyn, je povinny o tychto skutocnostiach pisomne
informovat Dodavatela najneskér do troch (3) pracovnych dni odo
dnia vzniku tychto skutoénosti. Odberatel zodpoveda Dodavatelovi za
v3etku $kodu spdsobenu porusenim pravnych povinnosti v sdvislosti
s nadobudnutim, zmenou alebo odnatim povolenia na oslobodeny
plyn od spotrebnej dane zo zemného plynu v zmysle zakona o SpD
a nesplnenim ktorejkolvek povinnosti podla predchadzajicej vety.
prostriedkami  hromadného spracovania
(vypottovou technikou) st kontrolované a nemusia byt Dodavatefom
podpisané.

5.24 Ak sa zmluvné strany dohodli na elektronickom vyhotoveni faktury,

nie je Dodavatel povinny zasielat Odberatelovi faktaru aj v tlacenej
pisomnej forme. Ak Odberatel poZiada o vyhotovenie faktdry
v tlaéenej forme, povazuje sa to za vyhotovenie odpisu faktury.
Elektronickd fakturu Dodavatel spristupiiuje Odberatelovi vidy
vlehote urcenej pre vystavenie fakttiry na webovom sidle Doddvatela
(v digitdlnom zdkaznickom portali); spristupnenie méze byt
podmienené pouzitim niektorého alebo viacerych bezpe¢nostnych
udajov. V pripade dohody s Odberatelom spristupfiuje Dodavatel
elektronicku fakturu zaroveri aj jej zaslanim na e-mailovd adresu
oznamenu Odberatelom ako nezaheslovanu prilohu elektronickej
posty. Dodéavatel nezodpoveda za pripadné zneuzitie elektronickej
faktury zaslanej na e-mailovii adresu oznamenid Odberatefom.
Odberatel je oprdvneny poziadat o zmenu spdsobu vystavovania
faktury. Ak Odberatel z akéhokolvek dévodu poziada o vyhotovenie
odpisu faktary v tlaéenej forme, uhradi za tato sluzbu odplatu podla
cennika sluzieb Dodavatela.

CLANOK VI. MERANIE PLYNU

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.
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6.8

6.9

Meranie mnoiZstva odobratého plynu, odpocty uréeného meradla
vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania
a ostatnych informacii potrebnych pre vyuétovanie dodavky plynu
uskuto¢iuje PDS v mieste dodavky v sulade s prevadzkovym
poriadkom a technickymi podmienkami PDS, ktoré ma PDS
zverejnené na svojom webovom sidle, pricom Odberatel je povinny
poskytnut PDS za U€elom zistenia stavu uréeného meradla vietku
nevyhnutnd sdéinnost.

Plyn je v mieste dodania merany uréenym meradlom v zmysle zékona
o metroldgii. PDS meria objemové mnozstvo distribuovaného plynu
z distribu¢nej siete do odbernych miest v sulade s prislusnymi
pravnymi predpismi, najmd zadkonom o metroldgii. V pripade
poruchy ureného meradla alebo fakturdcie s nespravnou
konstantou maju zmluvné strany pravo na vzajomné vyrovnanie.
Doddvatel upravi fakturaéné hodnoty podla idajov od PDS a/alebo
vydanych postupov pre stanovenie ndhradnych hodnét PDS a na
vykonanie spravneho vyuctovania dodavky plynu.

Odberatel je povinny starat sa o meracie zariadenie (uréené
meradlo) tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu alebo odcudzeniu
a sledovat jeho riadny chod. Vietky poruchy na uréenom meradle,
vratane porusenia zabezpecCenia proti neopravnenej manipulacii,
ktoré Odberatel zisti, je povinny bezodkladne nahlasit PDS.

Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania tdajov uréenym
meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle, méze pisomne
poziadat PDS o preskdsanie uréeného meradla. PDS je povinny
zabezpedit preskdsanie ureného meradla v zdkonnej lehote
a zdkonnym spdsobom. Podanie Ziadosti o preskusanie meradla
nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit preddavkové platby alebo
vyuctovanie za odobraty plyn v lehote ich splatnosti.

Ak sa zisti chyba ur¢eného meradla, ktord presahuje chybu
povolent podla zékona o metroldgii, naklady spojené s preskisanim
a vymenou hradi PDS. Ak neboli na uréenom meradle zistené chyby,
ktoré presahuju chybu povolent podla zakona o metroldgii, naklady
spojené s preskdsanim a vymenou uréeného meradla je povinny
uhradit Odberatel.

Odberatel je povinny umoznit PDS alebo nim poverenej osobe
montaz uréeného meradla, pristup k odbernému plynovému
zariadeniu a uréenému meradlu v sulade s prevadzkovym poriadkom
PDS a vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Odberatel
je povinny prevadzkovat odberné plynové zariadenie tak, aby
neposkodil uréené meradlo. Akykolvek zasah do uréeného meradla
inou osobou ako PDS je zakazany.

Kvalita plynu musi za beinych okolnosti zodpovedat 3pecifikdcii
podla technickych podmienok PDS. Na urcenie akostnych znakov
plynu su zavazné Udaje zistené PDS v uzlovych bodoch kontroly
kvality na distribu¢nej sieti.
Dévody vymeny uréeného meradla mézu byt najma:

6.8.1 vymena uréeného meradla pred uplynutim ¢asu platnosti
overenia,

6.8.2 vymena uréeného meradla pri poziadavke na preskdsanie
uréeného meradla,

6.8.3 vymena urfeného meradla, ak nastala porucha na uréenom
meradle, alebo

6.8.4 vymena ureného meradla z dévodu zmeny zmluvnych

podmienok.

O termine vymeny uréeného meradla informuje Odberatela PDS,
a to aspon tridsat (30) dni vopred pri pldnovanej vymene uréeného
meradla (to neplati, ak Odberatel suhlasi s neskorsim oznamenim
terminu planovanej vymeny) a bezodkladne pri nepldnovanej
vymene uréeného meradla. PDS je pri vymene uréeného meradla
povinny informovat Odberatela o stave odobratého mnoiZstva plynu
a zaroveri je povinny oznadmit stav uréeného meradla pred vymenou
a stav nového urceného meradla po vymene. Ak sa Odberatel
nezucastni vymeny uréeného meradla, je PDS povinny pisomne
informovat Odberatela o vymene, stave uréeného meradla pred
vymenou a stave nového uréeného meradla po vymene a uskladnit
demontované uréené meradlo najmenej 30 dni z ddvodu umozZnenia
kontroly stavu uréeného meradla Odberatefom.

6.10 Nahradny spdsob uréenia mnoistva dodaného plynu v pripade

poruchy uréeného meradla alebo mimo uréeného terminu odpoctu
sa riadi ustanoveniami platného prevadzkového poriadku PDS.

CLANOK VII. OBMEDZENIE A PRERUSENIE
DISTRIBUCIE PLYNU
7.1 Distribucia plynu do OM Odberatela méZe byt obmedzena alebo
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prerusena v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny &as, v pripadoch
a za podmienok ustanovenych v zdkone o energetike, pravidlach
trhu, ako aj v stvisiacej platnej legislative, inych suvisiacich pravnych
predpisoch a prislusnych ustanoveniach prevadzkového poriadku.

V pripade planovaného obmedzenia alebo prerusenia distribucie
je PDS povinny oznamit Odberatelovi a Dodavatelovi patnast (15)
dni vopred zaliatok obmedzenia, skonlenie obmedzenia alebo
prerudenia distribucie plynu. Tato lehota méZe byt kratsia, ak sa na
tom dohodne PDS s Odberatelom.

Dodavatel je opravneny poziadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie
distribucie plynu do OM, ak Odberatel podstatne porusuje zmluvu aj
po doruceni predchddzajiceho pisomného upozornenia. V pripade
omeskania Odberatela s uhradou akejkolvek platby (vratane
preddavkovej platby) podfa zmluvy (alebo akejkolvek jej Casti) je
Dodévatel opravneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie
distribucie plynu do OM, ak Odberatel neuhradi Dodavatelovi
dlZnu platbu ani v dodatocnej lehote uvedenej v upomienke, ktora
nesmie byt kratsia ako pat (5) dni odo dfia doruéenia upomienky
Odberatelovi. Upomienka sa povazuje za doru¢enu Odberatelovi
v stlade s &lankom XII. Odberatel je povinny umoznit prerudenie
alebo obmedzenie distribticie plynu do OM a nesmie mu Ziadnym
sposobom branit. Dodavatel poziada PDS o obnovenie distribticie
plynu do OM nasledujuci pracovny defi po dni pripisania dlznej
platby na Géet Dodavatela podla platobnych podmienok uvedenych
v &lanku IV. Odberatel je povinny uhradit Dodavatelovi aj vietky
néaklady spojené s prerusenim alebo obmedzenim a obnovenim
distribucie plynu do OM vo vy3ke podla cennika sluzieb PDS.
Dodavatel je opravneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie
distribucie plynu do OM Odberatela podla predchéadzajiceho bodu
7.3 z dévodu omeskania Odberatela s Ghradou akejkolvek platby
podla zmluvy aj v pripade, ak mu Odberatel poskytol finanénd
zabezpeku podla bodu 3.9, ktord je Dodévatel opravneny pouZit
v stlade s bodom 3.9 az pri ukonceni zmluvy.

Pre vylucenie pochybnosti, omeskanie Odberatela s uhradenim
preddavkovej platby a prédvo Dodévatela postupovat podfa bodu
7.3 pre neuhradenie preddavkovej platby nadalej trvaju aj po
vystaveni vyuctovacej faktiry za ukoncené fakturacné obdobie, a to
az do Uplného uhradenia preddavkovej platby, s Uhradou ktorej je
Odberatel v omeskani alebo do uhradenia vytétovacej faktary za
ukoncené fakturatné obdobie.

Pocas a v rozsahu prerusenia alebo obmedzenia distribtcie plynu
do OM v sulade s tymto ¢lankom obchodnych podmienok nie je
Dodavatel povinny dodévat plyn a zabezpecovat distribuciu plynu
a suvisiace sluzby do OM a Odberatel nema nérok na ndhradu tym
sposobenej skody.

CLANOK VI1I. DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE
8.1 V pripade, ak dodévatel plynu stratil spdsobilost dodavat plyn
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odberatelom plynu alebo déjde k zastaveniu procesu zmeny
dodavatela plynu a zaroveri ku diiu prerusenia dodavok plynu
nemaju odberatelia plynu zabezpecent dodavku inym spdsobom,
nasledujicim dfiom zafina v sulade s ustanoveniami zakona
o energetike a pravidlami trhu dodavka poslednej instancie.

PDS bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze dodavatel plynu stratil
spdsobilost dodavat plyn, oznami odberatelovi plynu:

8.2.1 deri, od ktorého sa zadina dodavka plynu dodavatelom
poslednej instancie,

8.2.2 dobvod zacatia dodavky plynu dodavatelom poslednej
instancie,

8.2.3  zanik zmluvy, ak pévodny doda I plynu stratil spésobilost
dodavky plynu,

8.2.4 dobu trvania doddvky plynu dodavatefom poslednej
instancie,

8.3.5 poudenie o povinnosti uhradit cenu za dodévku plynu

dodavatelovi poslednej instancie.

Dodéavka poslednej instancie trva najviac tri mesiace. Doddvka
poslednej indtancie sa méZe ukonéit skér v pripade, Ze odberatel
plynu uzatvori zmluvu o dodédvke plynu alebo zmluvu o zdruZzenej
dodévke plynu s novym dodévatefom plynu, ktorym méze byt aj
dodavatel poslednej instancie.

Sposob oznamenia, lehoty a vieobecné pouéenie o rezime dodavky
poslednej instancie a o doddvatefovi poslednej in3tancie su
uverejnené na webovom sidle Dodavatela.

CLANOK IX. REKLAMACNE KONANIE

9.1 Odberatel' mé pravo podat reklamdciu Dodévatelovi, pricom miesto,
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sposob a lehota na podanie reklamacie a reklamaéného konania st
uvedené v dalsich bodoch tohto ¢lanku obchodnych podmienok
a spravuju sa prislusnou platnou legislativou a reklamacnym
poriadkom, ktory je zverejneny na webovom sidle Dodavatela
a pristupny vo vietkych Zdkaznickych centrach.
Odberatel' ma pravo reklamovat najma:
9.2.1 kvalitu dodaného tovaru a poskytnutej sluzby,
9.2.2 odpocet uréeného meradla,
9.2.3 spravnost fakturacie,
9.2.4 prerusenie alebo obmedzenie dodavky tovaru alebo
poskytovania sluzieb alebo iné zistené chyby
(dalej len , predmet reklamacie”).
Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklaméciu, by
malo byt pisomné a obsahuje nasledovné:
9.3.1 identifikaciu Odberatela,
9.3.1.1 meno a priezvisko (ak ide o fyzicki osobu) alebo
obchodné meno (ak ide o pravnickd osobu),
9.3.1.2 sidlo alebo miesto podnikania vritane pPsC,

9.3.1.3 identifikdciu 0séb konajucich v mene Odberatela,
9.3.1.4 ICO,

9.3.1.5 &islo obchodného partnera, a

9.3.1.6 POD kod OM,

9.3.2 popis s oddévodnenim reklamacie, spolu s pripadnou
dokumentaciou a daldimi podstatnymi skutonostami
doleZitymi pre postudenie reklamacie,

9.3.3 identifikatné udaje tykajlice sa predmetu reklamdcie,

9.3.4 identifikatné  udaje  reklamovanej faktdry,  spolu
s variabilnym symbolom, ktorej sa reklamacia tyka (ak sa
reklamacia tyka faktury),

9.3.5 podpis Odberatela, ak nejde o reklaméaciu prostrednictvom
elektronickej komunikacie,

9.3.6 v pripade reklamdcie fakturovaného mnoistva plynu, stav
meradla k ddtumu reklamacie, pripadne stavy meradla pocas
reklamovaného obdobia, ak ich Odberatel' ma k dispozicii, a

9.3.7 adresa, na ktord méa byt zasland odpoved na reklamdciu

(v pripade, ak nie je zhodna s adresou zaznamenanou

v zékaznickom systéme Dodavatela).
Ak reklaméacia neobsahuje vyssie uvedené nalezitosti a Dodavatel
nevie z tohto dévodu reklamaciu vybavit, je povinny vyzvat
Odberatela na doplnenie reklamacie o potrebné tdaje s uréenim
lehoty, ktord nesmie byt kratsia ako desat (10) dni od doruéenia
takejto vyzvy. Reklamacia sa v takomto pripade povazuje za podanu
az doplnenim reklamacie Odberatelom podla prvej vety tohto
bodu 9.4. Ak Odberatel reklamaciu nedoplni, Dodavatel ma pravo
reklamaciu odmietnut.
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Reklamdcia musi byt podand bez zbyto¢ného odkladu po zisteni
nedostatkov, pricom:
9.5.1 Reklamdciu je moZné uplatnit ktorymkolvek z nasledujucich
sposobov:
a) osobnym doruéenim,
b) prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskej
sluzby,

c) elektronickou po3tou na e-mailovej adrese uvedenej na
webovom sidle Dodavatela www.vse.sk/reklamacie,

d) vyplnenim online formuldra na webovom sidle
Dodavatela v sekcii Potrebujem poradit, alebo

e) telefonicky na telefonnom &isle uvedenom na webovom

sidle Dodavatela.

9.5.2 Dodévatel' pri uplatneni reklamacie vyda Odberatelovi

potvrdenie spravidla rovnakym spdsobom, akym bola
podand reklamdcia.
Ak je reklamdcia podand prostrednictvom e-mailu alebo
vyplnenim online/webového formulara, Dodavatel dorugi
Odberatelovi potvrdenie o uplatneni reklamacie ihned;
ak nie je mozné potvrdenie dorucit ihned, musi sa doru¢it
bez zbytocného odkladu, najneskér viak spolu s dokladom
o vybaveni reklamacie; potvrdenie o uplatneni reklamacie
sa nemusi doru¢ovat, ak ma Odberatel moznost preukazat
uplatnenie reklamacie inym spésobom.

9.5.3 Dodévatel vybavi reklamaciu v ¢o najkratSom ¢ase. Lehota
na vybavenie reklamdcie je najviac tridsat (30) dni od
podania reklamacie, pokial osobitny predpis® neustanovuje
inak. Najneskér s vybavenim reklamacie Dodavatel vyda/
doruéi Odberatelovi pisomny doklad o vybaveni reklamacie.

Podanie reklamacie nemd odkladny G&inok na splatnost

preddavkovych platieb alebo vyuctovacej faktury.

Reklamdciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o opravu

formalnych naleZitosti faktiry (napr. nespravnej postovej adresy,

ktorti Odberatel spdsobil nedostatoénou sdcinnostou) a Ziadost

o preskusanie uréeného meradla v sdlade s bodom 6.3.

Vzor reklamacného zaznamu je Odberatelovi k dispozicii vo vietkych

Zékaznickych centrach a na webovom sidle Dodavatela.

Ak reklamaciu poddva v mene Odberatela jeho splnomocnenec

(zastupca) alebo poverend osoba, k reklamacii musi byt prilozené

aj pisomné splnomocnenie alebo poverenie na zastupovanie

Odberatela v dostatoénom rozsahu.

9.10 Ak niektora zmluvna strana zisti, Ze udaje vo fakture nie st spravne

a je potrebné vykonat opravu fakturacie podfa zmluvy z dévodov
vzniknutych najmd, ale nielen nespravnou ¢innostou uréeného
meradla, nespravnym odpo¢tom urfeného meradla, pouZitim
nespravnej konstanty uréeného meradla, pouzitim nespravnej ceny
dodévky plynu a/alebo distribu¢nych sluzieb, tla¢ovou chybou vo
vyuétovani, chybou v poéitani a pod., maju zmluvné strany narok na
vzajomné vyrovnanie rozdielu.

CLANOK X. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV
10.1 Spory, ktoré vznikni medzi Dodavatefom a Odberatelom na zéklade

zmluvy, budu prednostne riesené dohodou zmluvnych stran.

10.2 Podla zékona o regulacii je odberatel plynu opravneny predloZit

dradu na alternativne rieSenie spor s doddvatefom plynu, ak
sa ohladom predmetu sporu uskutocnilo reklamacné konanie
a odberatel plynu nesuhlasi s vysledkom alebo spésobom vybavenia
takejto reklamacie; moZnost obrétit sa na sud tym nie je dotknutd.

10.3 Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu sa dorucuje na

adresu uradu: Tomasikova 28C, 821 01 Bratislava alebo elektronicky
na adresu ars@urso.gov.sk.

10.4 Navrh na zacatie alternativneho riesenia sporu obsahuje:

10.4.1 meno, priezvisko a elektronickii adresu alebo postovi
adresu, ak ide o fyzicki osobu alebo ndzov, sidlo
a elektronickd adresu, ak ide o pravnicku osobu, ktora je
odberatelom plynu,

10.4.2 nazov a sidlo dodévatela plynu,

10.4.3 predmet sporu,

10.4.4 odbvodnenie nesthlasu s vysledkom reklamécie alebo
spdsobom vybavenia reklamacie,

10.4.5 oznacenie, ¢oho sa navrhovatel doméha.

10.5 Navrh na zacatie alternativneho rie3enia sporu je odberatel plynu

povinny doruéit Uradu bez zbytoéného odkladu, najneskér do
Styridsiatich piatich (45) dni od dorucenia vybavenia reklamécie.

10.6 Dodavatel plynu a odberatel plynu ako Ucastnici rieSenia sporu su

povinni a opravneni navrhovat dékazy a ich doplnenie a predkladat
podklady potrebné na vecné postdenie sporu. Urad predlozeny
spor riesi nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie
alternativneho riesenia sporu je Sestdesiat (60) dni od podania
Uplného navrhu, v zloZitych pripadoch devitdesiat (90) dni od
podania Uplného navrhu.

10.7 Alternativne riedenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody,

ktora je zavaznd pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim
lehoty podla predchadzajiceho bodu 10.6, ak k uzatvoreniu
dohody nedoslo. Skoncenie alternativneho riesenia sporu z dévodu
marneho uplynutia lehoty Urad oznami Ucastnikom sporového
konania. Na alternativne riesenie sporov podla tohto ¢lanku
obchodnych podmienok sa nepouzije osobitny predpis?.

CLANOK XI. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

11.1 Dodavatel spractva osobné udaje, ak je to nevyhnutné na plnenie

zmluvy vratane predzmluvnych vztahov, na splnenie povinnosti
Dodavatela vyplyvajacich z pravnych predpisov, na udcely
opravnenych zdujmov Dodavatela alebo na zaklade platného sthlasu
so spractivanim osobnych tdajov. Dodavatel ako prevédzkovatel
zodpovedad za ochranu a spractvanie osobnych tdajov.

11.2 Odberatel je povinny poskytnit Dodavatelovi udaje oznalené

v zmluve ako povinné, inak ma Dodavatel pravo odmietnut
uzatvorenie zmluvy.

11.3 Dalsie informacie o podmienkach spractivania osobnych udajov,

vratane prav Odberatela ako dotknutej osoby a moznosti ich
uplatnenia, st uvedené v Informécidch o ochrane osobnych udajov.
Odberatel' svojim podpisom na zmluve potvrdzuje, Ze mu boli
poskytnuté Informécie o ochrane osobnych Gdajov v pisomnej
forme.

CLANOK XIl. DORUCOVANIE
12.1 Pokial nie je v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve

uvedené inak, akékolvek oznamenie, vyzva alebo iné podanie, ktoré
sa md podla zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok vykonat
v pisomnej forme (dalej len , pisomnost*), sa bude doru¢ovat druhej
zmluvnej strane ktorymkolvek z nasledujtcich spésobov:

12.1.1 osobnym doruéenim,

12.1.2 na e-mailovu adresu Dodévatela/Odberatela,

12.1.3 prostrednictvom po3tového podniku alebo kuriérskej sluzby.

12.2 Pri dorucovani pisomnosti jej osobnym dorucenim sa pisomnost

12.3 Pri dorucovani pisomnosti elektronickymi prostriedkami dialko

povazuje za doruéenu diiom vyznaenym na potvrdeni prevzatia
pisomnosti jej adresdtom (napr. odtlatok peciatky z podatelne
Dodavatela alebo potvrdenie prevzatia na kopii dorucovanej
pisomnosti Odberatefom), pripadne diiom odmietnutia prevzatia
pisomnosti jej adresatom, a to aj v pripade, ked sa o jej obsahu
adresat nedozvedel.

komunikdcie sa pisomnost povazuje za dorucent v najbl
pracovny defi nasledujici po dni preukazatelného odoslania spravy
obsahujucej pisomnost na e-mailovl adresu, pripadne telefénne
¢islo jej adresata, aj ked'si ich druhd zmluvna strana neprecitala.
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12.4 Pri dorucovani pisomnosti prostrednictvom postového podniku
alebo kuriérskej sluzby sa pisomnost povaZuje za doruéenu:

12.4.1 dnom prevzatia pisomnosti,

12.4.2 difiom odmietnutia prevziat pisomnost jej adresatom,

12.4.3 na treti (3.) den od uloZenia pisomnosti na poste (ak sa
pisomnost doruéuje prostrednictvom postového podniku),
alebo

12.4.4 diom vratenia pisomnosti jej odosielatelovi, ak pisomnost
nebolo mozné dorudit na posledni zndmu adresu jej
adresata,

a to v zdvislosti od toho, ktora z tychto skutocnosti nastane skor.

12.5 Ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach uvedené
inak, kazdd pisomnost majlcu vplyv na zénik zmluvy (najmé, ale
nielen odstipenie od zmluvy alebo vypoved zmluvy) je kaida
zmluvna strana povinna dorucovat druhej zmluvnej strane vyluéne
osobnym doruéenim (podla bodu 12.1.1) alebo prostrednictvom
postového podniku alebo kuriérskej sluzby (podla bodu 12.1.3).

12.6 Pisomnosti, ktoré maju byt doru¢ené druhej zmluvnej strane, sd
zmluvné strany povinné dorucovat na kontaktné udaje (adresa,
e-mail) uvedené v zmluve, alebo ktoré boli neskér oznamené
zmluvnej strane. Adresou Odberatela na dorucovanie je adresa
dohodnuta v zmluve, resp. oznamend v pripade zmeny po podpise
zmluvy, CiZe adresa evidovana v systéme Doddvatela. Odberatel je
povinny bez zbytoéného odkladu (najneskér viak do 5 kalendarnych
dni) pisomne informovat Dodavatela o kaidej zmene svojich
kontaktnych (identifikacnych) udajov. Dodavatel je opravneny
oznamit Odberatelovi zmenu svojich kontaktnych (identifikacnych)
udajov zverejnenim oznamu o takejto zmene na webovom sidle
Doddvatela. Zmena kontaktnych ddajov zmluvnej strany sa
nepovazuje za zmenu zmluvy, na ktorl by bolo potrebné uzavretie
dodatku k zmluve. Do doby ozndmenia o zmene adresy je zmluvna
strana opravnend odosielat pisomnosti na poslednd znamu adresu
druhej zmluvnej strany.

12.7 Dodavatel moze na dorucovanie sprdv, informacii, potvrdeni
o doruéeni sprdv, urgencii, upomienok a inych oznameni vo veci
zmluvy a jej plnenia, ako aj obchodnych ozndmeni vo veci dodavok
plynu a sdvisiacich sluzieb, vyuZif aj elektronické prostriedky
dialkovej komunikacie, a to najma, ale nielen elektronickd postu,
kratke textové spravy (SMS), pripadne zakaznicku zénu alebo online
ucéet Odberatela, ak Dodavatel disponuje potrebnymi kontaktnymi
ddajmi Odberatela (e-mail, telefénne &islo a pod.), alebo ak si
Odberatel' zriadil u Doddvatela zékaznicku zénu alebo online
uéet. Dorucovanie pisomnosti do zakaznickej zony alebo online
Gétu sa spravuje osobitnymi podmienkami pouZivania zakaznickej
zény/online Gétu zverejnenymi na webovom sidle Dodavatela.
Odberatelovi prindlezi pravo odmietnut obchodné oznamenie
zasielané elektronickou formou podla platnych pravnych predpisov.

CLANOK XIIl. ZANIK ZMLUVY VSEOBECNE

13.1 Zmluva méZe byt uzatvorena na dobu neur¢itd alebo na dobu urgitu.

13.2 Zmluva zanika:

13.2.1 uplynutim doby trvania zmluvy, ak nie je v tychto
obchodnych podmienkach uvedené alebo zmluvnymi
stranami dohodnuté v zmluve inak,

13.2.2 na zéklade dohody oboch zmluvnych stran,

13.2.3 odsttupenim od zmluvy podla ¢lanku XIV., alebo

13.2.4 vypovedou zmluvy za podmienok uvedenych v ¢lanku XV.
13.3 Ak nie je v zmluve, tychto obchodnych podmienkach alebo v zakone

o energetike uvedené inak:

a) zmluva uzatvorend na dobu urcitd s tarifnou cenou sa uplynutim
tejto dohodnutej doby meni na zmluvu uzatvorend na dobu
neurditd, ak Ziadna zo zmluvnych strdn najneskér v lehote
troch (3) mesiacov pred uplynutim doby, na ktort bola zmluva
uzatvorena, neoznami pisomne druhej zmluvnej strane, Ze
trvéa na jej zaniku uplynutim dohodnutej doby a nesuhlasi
s predlzenim jej platnosti, a
zmluva uzatvorend na dobu urciti s cenou dohodou zanika
uplynutim dohodnutej doby, na ktort bola zmluva uzatvorena.
13.4 Zmluva méze byt ukonéend pisomnou dohodou zmluvnych

stran. Dodavatel je opravneny podmiefiovat uzatvorenie dohody

o ukonceni zmluvy uzatvorenej na dobu urcitd na navrh Odberatela

uhradenim poplatku alebo pokuty za neodobratie zmluvného

mnozstva plynu z dévodu pred¢asného ukonéenia zmluvy.

13.5 Ak pocas platnosti zmluvy Dodavatel a Odberatel uzavri novi
zmluvu tykajlcu sa toho istého OM, diiom nadobudnutia tcinnosti
novej zmluvy pévodna zmluva zanikne.

13.6 Zmena odberatela plynu na OM je moind len vtedy, ak novy
odberatel plynu uvedie v zmluve v3etky nevyhnutné naleZitosti
rozhodné pre moznost zalatia dodavky, najma identifika¢né udaje
nového odberatela plynu, identifikaéné idaje OM vratane ddajov
o OM a vietky technické atribity OM (predpokladany roény
odber, tarifa). V pripade zmeny odberatefa plynu na OM zmluva
s p6vodnym odberatelom plynu zanikd driom bezprostredne
predchadzajucim dfiu nadobudnutia Ucinnosti novej zmluvy
uzatvorenej s novym odberatelom plynu. Zmena odberatela plynu
na OM nastdva a zmluva s novym odberateflom plynu nadobdda
uéinnost dilom vykonania zmeny evidencie odberatela plynu na
prislusnom OM zo strany PDS.

13.7 Vietky prava a povinnosti zmluvnych strdn, ktoré vznikli pocas
trvania zmluvy, zostavaju aj po jej zaniku zachované ai do ich
uplného vysporiadania. Zanik zmluvy sa netyka prava na uplatnenie
ndrokov zmluvnych stran vyplyvajucich z porusenia zmluvy, vratane
opravnenia na nahradu Skody a zaplatenie zmluvnej pokuty,
ustanoveni zmluvy tykajucich sa rieSenia sporov medzi zmluvnymi
stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podla zmluvy alebo
vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po jej zaniku.

b)

CLANOK XIV. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

14.1 Odberatel ma pravo pisomne odstupit od zmluvy v pripade:

14.1.1 ak Dodavatel opakovane v priebehu dvanastich (12)
mesiacov zavinil neopravnené obmedzenie alebo prerusenie
distribdcie plynu do OM,

14.1.2 ak je Dodavatel v omeskani so zaplatenim preplatku
z vyuctovacej faktury a tento neuhradil Odberatelovi ani
v dodatoénej lehote §trnast (14) dni od dorugenia pisomnej
vyzvy Odberatela na jeho uhradenie, alebo

14.1.3 neplnenia povinnosti vyplyvajucich Doddvatelovi zo zmluvy
a tychto obchodnych podmienok, ak Dodavatel nevykond
ndpravu ani v lehote uvedenej v pisomnej vyzve Odberatela,
ktora nesmie byt kratsia ako patnast (15) pracovnych dni odo
dna dorucenia takejto vyzvy Dodavatelovi.

14.2 Dodavatel ma pravo odstupit od zmluvy v pripade:

14.2.1 ak je Odberatel v omeskani s uhradou faktdry alebo
akejkolvek platby podla zmluvy a tuto neuhradil ani v lehote
uvedenej v upomienke,

14.2.2 neopravneného odberu plynu v zmysle zakona o energetike,

14.2.3 neplnenia povinnosti vyplyvajdcich Odberatelovi zo zmluvy,
tychto obchodnych podmienok, zékona o energetike alebo
inych suvisiacich pravnych predpisov, ak Odberatel nevykona
ndpravu ani v lehote uvedenej v pisomnej vyzve Dodavatela,

14.2.4 neposkytnutia finanénej zabezpeky Dodavatelovi vo vyske
a v lehote dohodnutej v zmluve,

14.2.5 zaniku zmluvy o pripojeni pre OM,

14.2.6 zmeny doddvatela plynu na OM bez platného ukonéenia
zmluvy,

14.2.7 ak PDS informuje Doddvatela o nemoznosti prerusenia alebo
obmedzenia distribucie plynu do OM na Ziadost Doddvatela
podla bodu 7.3 z dévodu na strane Odberatela (najm4, ale
nielen pre nepristupné OM),

Zakon €.391/2015 Z. z. o alternativnom riedeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych

zakonov

14.2.8 nepredlozenia  dokladu  preukazujiceho  opravneny
vztah k nehnutelnosti Dodéavatelovi podfa bodu 3.7, a to
v lehote $trnast (14) dni odo dfia doruéenia takejto Ziadosti
Odberatelovi, alebo

14.2.9 ak sa dodatocne preukaze, Ze vyhlasenie Odberatela podla
bodu 3.8 je nepravdivé a zarovei v Case odstUpenia od
zmluvy pretrvava asponi jeden z dévodov na odmietnutie
uzavretia zmluvy podla bodov 3.7.1 az 3.7.4, alebo ak sa
dodatocne preukaze, Ze niektoré vyhlasenie Odberatela
podla bodu 3.17 bolo nepravdivé.

14.3 Zmluvna strana je opravnena odstupit od zmluvy, ak:

14.3.1 druhd zmluvnd strana podala na seba navrh na vyhlasenie
konkurzu,

14.3.2 navrh na vyhlasenie konkurzu vo¢i druhej zmluvnej strane
bol podany tretou osobou, pricom dotknutd zmluvna strana
je platobne neschopna alebo je v situacii, ktora odévodriuje
zacatie konkurzného konania,

14.3.3 na majetok druhej zmluvnej strany bol vyhldseny konkurz,
alebo bol navrh na vyhldsenie konkurzu zamietnuty pre
nedostatok majetku, alebo

14.3.4 druhd zmluvna strana vstupila do likvidacie.

14.4 U¢innost odsttpenia od zmluvy zo strany Doddvatefa nastane
driom dorudenia pisomného oznamenia o odstipeni od zmluvy
Odberatelovi v sdlade s ¢lankom XII. alebo neskor$im driom
uvedenym v takomto pisomnom oznameni o odstipeni od zmluvy.
V pripade odstupenia od zmluvy zo strany Odberatela odstipenie od
zmluvy nadobuda Géinnost:

14.4.1 v deri uvedeny Odberateflom v pisomnom ozndmeni
o odstupeni od zmluvy, ak uplynutim uvedeného dria pride
na OM k zmene doddvatela plynu alebo ak k uvedenému
driu je mozné ukon¢it zmluvu o pristupe do distribu¢nej siete
a distribdcii plynu uzatvorent medzi Doddvatelom a PDS pre
OM Odberatela uvedené v zmluve v sulade s prevadzkovym
poriadkom PDS vzhladom na datum dorucenia pisomného
oznamenia o odstupeni od zmluvy Dodévatelovi, inak

14.4.2 v defi najblizSieho mozného ukonéenia zmluvy o pristupe
do distribu¢nej siete a distribdcii plynu uzatvorenej medzi
Dodévatelom a PDS pre OM Odberatela uvedené v zmluve
v stlade s prevadzkovym poriadkom PDS, ktory nasleduje
po dni, ktory Odberatel uviedol v pisomnom ozndmeni
o odstupeni od zmluvy doru¢enom Dodavatelovi alebo
po dni dorucenia takéhoto pisomného oznamenia, ak
v lom Odberatel pozadovany den nadobudnutia Gcinnosti
odstupenia od zmluvy neuviedol.

14.5 Odstupenim od zmluvy sa zmluva nezruSuje od zaliatku, ale
s Ucinkami ku driu nadobudnutia G¢innosti odstipenia od zmluvy
podla predchadzajiceho bodu 14.4.

CLANOK XV. VYPOVED ZO ZMLUVY

15.1 Zmluvu uzatvorenid na dobu neurcitd moéze ktordkolvek zmluvna
strana vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypovednd doba je jeden
mesiac a zatina plynut prvym diiom mesiaca nasledujiceho po
doruceni pisomnej vypovede a skonéi sa uplynutim posledného
dnia prislusného mesiaca, pokial v zmluve nie je dohodnutd dlhsia
vypovedna lehota.

15.2 Zmluvu uzatvoren’ na dobu neurcitd alebo zmluvu uzatvorenu
na dobu uréitd méze Odberatel bezodplatne vypovedat v pripade
nesthlasu s jednostrannou zmenou ceny za dodavku plynu alebo
so zmenou tychto obchodnych podmienok zo strany Dodavatela,
ktord Dodavatel oznamil zverejnenim na svojom webovom
sidle najneskér tridsat (30) dni pred nadobudnutim u&innosti
zmeny, a to s U&innostou najskér k planovanému driu ucinnosti
zmeny dorucenim pisomného ozndamenia o vypovedi zmluvy
Dodavatelovi, aviak najneskér patnast (15) dni pred planovanym
driom U¢innosti zmeny ceny za doddvku plynu alebo zmeny tychto
obchodnych podmienok. Pre vyltiéenie pochybnosti, za zmenu ceny
za dodavku plynu s prdvom Odberatela plynu vypovedat zmluvu
sa nepovazuje zmena ceny za doddvku plynu z dévodu zmeny
vysky DPH alebo zavedenia alebo zmeny inej dane alebo poplatku
podla platnych pravnych predpisov. Pre vylucenie pochybnosti, za
zmenu obchodnych podmienok s pravom Odberatela vypovedat
zmluvu sa povazuje iba taka zmena obchodnych podmienok, ktorou
dochadza k zmene v pravach a povinnostiach v ramci konkrétneho
zmluvného vztahu s dopadom na Odberatela. Za zmenu podfa
predchadzajucej vety sa nepovaiuje najmd, ale nielen, formélna
zmena obchodnych podmienok, oprava chyb v pisani alebo zmena
takej Casti obchodnych podmienok, ktord nemeni povahu alebo
rozsah konkrétneho zmluvného vztahu s Odberatelom a nemé na
zmluvny vztah s takymto Odberatefom Ziaden vplyv.

15.3 Zmluvu uzatvorenl na dobu neurciti alebo zmluvu uzatvorent
na dobu uréiti méZe Odberatel bezodplatne vypovedat, ak
Dodédvatel neozndmi zmenu ceny za dodavku plynu alebo zmenu
tychto obchodnych podmienok podlia bodu 15.2, a to doruc¢enim
ozndamenia o vypovedi takejto zmluvy Dodavatelovi najneskér do
troch (3) mesiacov odo diia Uéinnosti zmeny, a to s G&innostou
k patnastemu diiu odo diia dorucenia ozndmenia o vypovedi zmluvy
Dodavatelovi, ak Odberatel neur¢i v oznameni o vypovedi zmluvy
iny okamih u¢innosti vypovede zmluvy, najneskér viak ku diu
uplynutia troch (3) mesiacov odo dria Gcinnosti zmeny.

15.4 Ak Odberatel v lehote uvedenej v bode 15.2 alebo 15.3 tohto ¢lanku
doru¢i Dodavatelovi oznamenie o vypovedi zmluvy, zmluva zanika
driom G¢innosti vypovede uréenym v oznameni o vypovedi zmluvy,
najskér viak k planovanému driu Uéinnosti zmeny ceny za dodavku
plynu, resp. zmeny tychto obchodnych podmienok. Ak Odberatel
vyslovne uréi neskorsi def, ku ktorému ma byt zmluva ukonéena,
ako je den nadobudnutia Ucinnosti zmeny ceny za dodavku plynu
a/alebo tychto obchodnych podmienok, odo dria G&innosti zmeny
ceny za dodavku plynu a/alebo tychto obchodnych podmienok az
do ukonéenia zmluvy je Odberatel povinny uhradzat Dodavatelovi
cenu za dodavku plynu v takto zmenenej vyske a plnenie zmluvy sa
uskuto€ni za zmenenych obchodnych podmienok.

15.5 Ak Odberatel nedoruci Dodavatelovi oznamenie o vypovedi zmluvy
podla bodu 15.2 alebo 15.3, zmena ceny za dodavku plynu a/
alebo obchodnych podmienok sa bude povaZovat za odsuhlasend
Odberatelom a stane sa zavdznou pre dalsi zmluvny vztah podfa
zmluvy odo dria G&innosti zmeny ceny za dodavku plynu a/alebo
obchodnych podmienok. Za sthlas Odberatela so zmenou ceny za
dodévku plynu a/alebo obchodnych podmienok bude povaZované
aj to, ak Odberatel pokracuje vo vyuZivani sluZieb Dodavatela podla
predmetu zmluvy tak, Ze zo vietkych okolnosti jeho konania je
zrejmy Umysel pokracovat v zmluvnom vztahu s Dodévatefom aj za
takto zmenenych zmluvnych podmienok.

15.6 Vypoved zmluvy musi byt pisomnd a dorucend (spdsobom podfa
bodu 12.1.1 alebo 12.1.3) a musi obsahovat identifika¢né Udaje
Odberatela, oznacenie OM (POD kdéd), ktorého sa vypoved tyka,
a v pripade zmluvy uzatvorenej na dobu ur¢itd aj uvedenie dévodu
v zmysle tohto ¢lanku obchodnych podmienok, pre ktory Odberatel
vypoved podava.

15.7 Odberatel je povinny zabezpetit, fe ku dfiu G€innosti vypovede
zmluvy je ukonéeny proces zmeny doddvatela plynu podla
prisludnych pravnych predpisov a prevadzkového poriadku PDS, inak
zodpoveda za pripadné 3kody spdsobené ukonéenim distribucie
plynu do OM. Ak za Odberatela poda vypoved zmluvy jeho novy
dodavatel plynu alebo Odberatel odévodni vypoved zmluvy
zmenou dodavatela plynu na OM a zdroveri nezabezpeci ku diu
ucinnosti vypovede zmluvy ukoncenie procesu zmeny doddavatela
plynu na OM podla predchéadzajlcej vety, ma sa za to, ze Odberatel
takto dorucenu vypoved odvoldva, s ¢im Dodavatel suhlasi. V takom
pripade zmluva nezanika a zostava aj nadalej v platnosti.




CLANOK XVI. NEOPRAVNENY ODBER

16.1 Na ucely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom plynu
odber:
16.1.1 bez uzatvorenej zmluvy:
16.1.1.1 o pripojeni do prepravnej siete alebo o pripojeni do
distribucnej siete,

16.1.1.2 o dodavke alebo zdruzenej dodavke plynu alebo
zmluvy, ktorej predmetom je zdielanie plynu alebo
bez iného pravneho dévodu, na zaklade ktorého
vznika pravo zdielat plyn, alebo

16.1.1.3 o pristupe do prepravnej siete a preprave plynu
alebo pristupe do distribu¢nej siete a distribucii
plynu,

16.1.2 nemeraného plynu,

16.1.3 bez urteného meradla alebo s uréenym meradlom,
ktoré v désledku neoprdvneného zdsahu odberatela
nezaznamendva alebo nesprévne zaznamendva odber plynu,

16.1.4 merany urcenym meradlom, na ktorom bolo porusené
zabezpelenie proti neopravnenej manipuldcii, alebo
uréenym  meradlom, ktoré nebolo namontované
prevadzkovatelom siete,

16.1.5 ak odberatel' plynu neumoznil PDS prerusenie dodavky
plynu; taky odber sa za neopravneny povazuje odo dna, ked'
odberatel plynu neumoznil prerusenie dodavky plynu,

16.1.6 ak odberatel plynu nedodrzal obmedzenia urcené
dodavatelom plynu, PPS, prevadzkovatelom zasobnika alebo

PDS,

16.1.7 ak odberatel plynu nedodrzal zmluvne dohodnuté platobné
podmienky,

16.1.8 ak odberatel plynu opakovane bez véaineho dévodu
neumoznil pristup k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred
vyzvany pisomnou vyzvou, ktorej dorucenie odberatel plynu
potvrdil.

16.2 Odberatel  plynu je povinny nahradit $kodu spésobend
neopravnenym odberom plynu a naklady s tym suvisiace osobe,
ktorej $koda vznikla. Ak nemozno vycislit skutone vzniknutd
Skodu na zaklade objektivnych a spolahlivych podkladov, pouzije sa
spdsob vypocltu skody spdsobenej neopravnenym odberom plynu
ustanoveny vieobecne zavaznym pravnym predpisom?.

CLANOK XVII. ZODPOVEDNOST ZA 3KODU
A OKOLNOSTI VYLUCUJUCE ZODPOVEDNOST

17.1 Zmluvné strany su povinné predchddzat skodam a pripadné skody
minimalizovat.

17.2 Zodpovednost za $kodu a nahrada $kody sa riadia ustanoveniami
vieobecne zdvaznych pravnych predpisov a individudlnou Upravou
uvedenou v tychto obchodnych podmienkach a zmluve.

17.3 Ak porusi niektora zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice
z0 zmluvy, tychto obchodnych podmienok alebo vseobecne
zévaznych pravnych predpisov, poskodend zmluvnad strana ma
pravo na nahradu preukazatelne vzniknutej Skody okrem pripadov
okolnosti vylu€ujicich zodpovednost podfa § 374 Obchodného
zdkonnika a dal3ich pripadov a okolnosti uvedenych v tomto ¢ldnku
obchodnych podmienok.

17.4 Za okolnosti vylu€ujice zodpovednost sa povazujd najmi, ale nielen:
17.4.1 3trajky, vyluky a iné odvetvové spory, pokial tato udalost

nastane v dosledku organizovania tretimi stranami,

17.4.2 vojny, obcianske a vojenské nepokoje, teroristické utoky,
blokady, povstania, vytrinosti, epidémie, karanténne
obmedzenia (a to aj v pripade, ak tieto okolnosti existuju a st
zname alebo predvidatelné v ¢ase uzavretia zmluvy), alebo

17.4.3 blesk, zemetrasenie, poZiar, birka, nehody alebo varovanie
pred nimi, zaplavy.

Strana dotknuté okolnostami vyluéujicimi jej zodpovednost
je povinnd o tychto okolnostiach bezodkladne pisomne
informovat druht zmluvnu stranu a vyzvat ju k rokovaniu.
Na poziadanie predlozi zmluvna strana odvolavajica sa
na okolnosti vyluujuce zodpovednost druhej zmluvnej
strane déveryhodny dékaz o takejto skutocnosti. Pokial sa
zmluvné strany nedohodnu inak, budu po vzniku okolnosti
vylu€ujdcich zodpovednost pokradovat v plneni svojich
zdvézkov podla Zmluvy, pokial je to rozumne mozné a budu
hladat iné alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy,
ktorym nebrénia okolnosti vylu¢ujice zodpovednost.

17.5 Za okolnosti vyluéujlice zodpovednost na strane Dodévatela sa
povazuju aj:
17.5.1 krizova situdcia v plynarenstve alebo predchadzanie jej

vzniku alebo zabezpecovanie povinnosti vo vseobecnom
hospodarskom zdujme podla zakona o energetike a jeho
vykonavacich predpisov,

17.5.2 zaradenie o0s6b dodavajlcich, prepravujicich alebo
distribuujtcich plyn pre Dodavatela na niektory sankény
zoznam/re?im podla prislusnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky, Eurdpskej unie, Spojenych 3tatov
americkych alebo Velkej Britanie,

17.5.3 zdkaz zmluvnej spoluprace/obchodovania s osobami
dodavajucimi, prepravujicimi alebo distribuujicimi plyn pre
Dodavatela podla prislusnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky, Eurdpskej unie, Spojenych Statov americkych
alebo Velkej Briténie v oblasti sankcii,

17.5.4 akékolvek obmedzenie alebo zastavenie dodavok plynu
z Ruskej federdcie v suvislosti s mimoriadnou situdciou,
najma v savislosti s vojnovym konfliktom na Ukrajine, alebo

17.5.5 akakolvek prekazka braniaca doddvke plynu na strane os6b

dodavajucich alebo distribuujucich plyn pre Dodavatela,
pokial tdto udalost ma charakter niektorej z prekazok podfa
bodu 17.4 alebo bodov 17.5.1a17.5.3.
Potas trvania udalosti povaZovanej za okolnost vyluéujicu
zodpovednost nie je povinnost Doddvatefa dodavat plyn
iba odlozend, ale jeho povinnost dodat plyn pocas trvania
takejto udalosti vy$sej moci zanika.

17.6 Dodavatel dalej nezodpovedd za vzniknuté Skody sposobené
nedodanim plynu:

17.6.1 z dovodu obmedzenia alebo prerusenia distribucie
plynu v sulade s prislunymi pravnymi predpismi (napr.:
zdkonom o energetike), zmluvou alebo tymito obchodnymi
podmienkami,

17.6.2 ak je dodavka plynu zabezpecena cez cudzie zariadenie
a nedodanie plynu je/bolo spésobené poruchou alebo inou
udalostou na tomto zariadeni, alebo

17.6.3 prizabezpecovani povinnosti vo vieobecnom hospodarskom

1.2
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1.4

1.5

1.6

uzatvorenu zmluvu za cenu regulovanu dradom. )
Zranitelnym odberatelom plynu je odberatel plynu splfiajuci
podrnlenky definované v zakone o reguldcii®, a to konkrétne:

1.2.1 odberatel plynu mimo domécnosti s celkovym ro¢nym
odberom plynu za predchadzajici kalendarny rok najviac
100 000 kWh,
odberatel plynu mimo domacnosti, okrem odberatela
plynu podla bodu 1.2.1, ktory odobera plyn na prevadzku
zariadenia socidlnych sluzieb zapisaného do registra
socidlnych sluZieb podla osobitného predpisu® alebo
na prevadzku zariadenia socidlnoprdvnej ochrany deti
a socidlnej kurately podfa osobitného predpisu®, alebo
na prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi vo
vlastnictve obce alebo vyssieho Gzemného celku, ktoré su
uréené na socidlne byvanie podla osobitného predpisu’,
alebo na prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi
v ramci $tdtom podporovaného ndjomného byvania podla
osobitného predpisu® a
skupina koncovych odberatelov plynu, ktorymi sd
vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome,
odoberajuica plyn na vyrobu tepla a ohrev teplej Uzitkovej
vody pre domacnosti, zdkonne zasttpena fyzickou osobou
alebo pravnickou osobou vykondvajicou spravu spoloéného
tepelného zdroja zasobujlceho bytovy dom teplom a teplou
uzitkovou vodou®.

Definicia zranitelného odberatela plynu uvedena v bodoch
1.2.1 ai 1.2.3 vychddza zo znenia zakona o reguldcii
platného v ¢ase nadobudnutia G¢innosti tychto obchodnych
podmienok, pricom pri vyklade definicie zranitelného
odberatela plynu sa vidy pouzije zdkonnd definicia tohto
pojmu podla aktudlne platného zakona o reguldcii.
Zranitelny odberatel plynu je povinny preukdzat doddvatelovi plynu
postavenie zranitelného odberatela plynu pri uplatneni prava na
dodavku plynu za cenu regulovanu turadom a kedykolvek nasledne
na Ziadost dodavatela plynu, a to spésobom a v rozsahu podfia
pokynov dodavatela plynu.

Podkladom pre posudenie postavenia zranitelného odberatela
plynu podla bodu 1.2.1 si udaje odberatela plynu poskytnuté
dodavatelovi plynu o histérii spotreby plynu v odbernych miestach
odberatela plynu za predchédzajlci rok, ktora je nizsia ako 100 000
kWh. Preukdzanie tychto skuto¢nosti Dodavatelovi zo strany
odberatela plynu je podmienkou dodavky plynu zranitefnému
odberatelovi za cenu regulovani uUradom, pricom do doby ich
preukdzania sa odberatel plynu nepovazuje za zranitelného
odberatela plynu.

Dodéavatel je opravneny posudzovat postavenie zranitelného
odberatela plynu alebo skutoénost, & toto postavenie na strane
Odberatela aj nadalej trva, aj podla udajov, ktorymi disponuje pri
vykone svojej €innosti, alebo ktoré ziskal z inych zdrojov.

Zmluvou za cenu regulovani uradom sa pre ucely tychto
obchodnych podmienok rozumie kazdd zmluva uzatvorena medzi
Dodévatelom a Odberatelom ako zranitelnym odberatelom plynu
po dobu, po ktord je Odberatelovi priznana dodavka plynu za cenu
regulovanyi dradom podla ¢lanku IV. Podmienkou na priznanie
dodavky plynu za cenu regulovand Uradom je predchddzajice
uplatnenie prava na dodavku plynu za cenu regulovanu uradom
zranitelnym odberatelom plynu podla ¢lanku 11*°.
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CLANOK I1. UPLATNENIE PRAVA NA DODAVKU
PLYNU ZA CENU REGULOVANU URADOM

2.1

2.2

Zranitelny odberatel plynu, ktory md uzatvorend zmluvu za cenu
nepodliehajicu cenovej reguldcii, si uplatni pravo na dodavku
plynu za cenu regulovant tradom tak, ze poziada dodavatela plynu
o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej doddvke plynu za cenu regulovanu
tradom. Uéinnost zmluvy o zdruzeneJ dodavke plynu za cenu
regulovanu Gradom nastane prvym driom tretieho mesiaca, ktory
nasleduje po mesiaci, v ktorom bola tato zmluva uzatvorena.
Zranitelny odberatel plynu, ktory sa pripdja do distribucnej siete,
alebo ktory pokracuje v odbere plynu na OM po zmene odberatela
plynu a zranitelny odberatel plynu, ktorému dodéva plyn dodavatel
poslednej indtancie, si pravo na dodavku plynu za cenu regulovanu
uradom uplatni kedykolvek v priebehu kalendarneho roka tak, ze
poziada doddvatela plynu o dodavku plynu na zéklade zmluvy za
cenu regulovant uradom.

CLANOK 11l. DOBA TRVANIA ZMLUVY ZA CENU
REGULOVANU URADOM A MOZNOST JEJ VYPOVEDE

3.1

3.2
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Zmluva za cenu regulovant Gradom sa uzatvéra na dobu neurcitd
alebo na dobu uréitd v trvani dvandst po sebe nasledujicich
kalendarnych mesiacov.

Doba trvania zmluvy za cenu regulovand uradom sa opakovane
predlZuje o dvanast po sebe nasledujtcich mesiacoy, a to na zéklade
pisomného prejavu véle zranitelného odberatela. PredlZenie
trvania zmluvy uzavretej na dobu urditi na dalSie obdobie je
mozné najneskdr dva kalendarne mesiace pred ukonéenim zmluvy
za cenu regulovanu Uradom uzatvorenej s dodavatefom plynu. Ak
neddjde k pisomnému prejavu véle zranitelného odberatela vo veci
predlZenia trvania zmluvy za cenu regulovant uradom na dalsie
obdobie, ani k pisomnému prejavu véle na ukonéenie zmluvy za
cenu regulovanu tradom, tak uplynutim posledného dna trvania
zmluvy za cenu regulovant uradom uzavretej na dobu uréitd sa
zmluva povazuje za zmluvu za cenu regulovanu dradom uzavrett na
dobu neurcitd.

Zranitelny odberatel ma pravo vypovedat zmluvu za cenu regulovanu
dradom uzavreti na dobu neuréitd kedykolvek pocas trvania
zmluvného vztahu bez uvedenia dévodu, a to vo vypovednej dobe
dvoch kalendarnych mesiacov, ktora zadina plyndt prvym driom
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom zranitelny odberatel
dorucil vypoved doddvatelovi plynu. Zranitelny odberatel ma pravo
vypovedat zmluvu za cenu regulovanu Gradom uzavretd na dobu
urcitt kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia
dévodu, najneskdr dva kalendarne mesiace pred ukonéenim zmluvy
uzatvorenej s dodévatefom plynu s G&innostou vypovede ku driu,
ktory je poslednym driom prebiehajiceho zmluvného obdobia.

CLANOK IV. PRIZNANIE DODAVKY PLYNU ZA CENU
REGULOVANU URADOM A STRATA PRAVA NA
DODAVKU PLYNU ZA CENU REGULOVANU URADOM

4.

IS

4.5

4.6

4.7

pre dodavku plynu, pricom z oznacenia tarif za dodavku plynu
v regulovanom cenniku musi byt zrejmé, o ktoru z tarif uvedenych
v cenovom rozhodnuti pre dodavku plynu ide. Odberatel si méze
podla svojich odberovych pomerov zvolit tarifu za dodavku plynu
podla pravidiel uvedenych v regulovanom cenniku. Tarifu za dodavku
plynu je Odberatel opravneny zmenit za podmienok uvedenych
v regulovanom cenniku, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak. Ak
je pri zmene tarify za dodavku plynu potrebnd aj zmena sadzby za
distribuciu plynu, postupuje sa podla podmienok PDS.

Odberatel strati pravo na dodavku plynu za cenu regulovanu tradom
driom:
4.4.1 straty postavenia zranitefného odberatefa plynu (t. j
pripad, ked Odberatel prestane spliat defini¢né kritéria
zranitelného odberatela plynu) alebo nesplnenia povinnosti
zranitelného odberatela plynu preukazat Dodévatelovi toto
postavenie v lehote uvedenej vo vyzve Doddvatela podla
bodu 4.2,

zéniku zmluvy za cenu regulovanu tradom podla bodu 3.3,
alebo

déinnosti rozhodnutia dradu o obmedzeni alebo nevykonani
cenovej reguldcie pre takéhoto zranitelného odberatela
podla osobitného predpisu?’.

Ak Odberatel strati pravo na dodavku plynu za cenu regulovanu
uradom podla bodu 4.4.1 alebo v désledku uéinnosti rozhodnutia
uradu o obmedzeni alebo nevykonani cenovej reguldcie podla bodu
4.4.3, t. . bez su¢asného zaniku zmluvy, takidto zmluva uzatvorend
medzi Doddvatefom a Odberatelom sa bude dalej povazovat za
zmluvu za cenu nepodliehajicu cenovej regulacii, pricom doba
trvania takejto zmluvy zostdva nezmenena. V pripadoch podla
predchadzajucej vety sa cena za dodavku plynu uréi v najblizej
zodpovedajucej tarife doddvky plynu podfa neregulovaného
cennika Dodavatela v zmysle bodu 5.1 ¢asti A. tychto obchodnych
podmienok, ak Dodavatel neuréi inak.

V pripade neopravnene priznanej dodavky plynu za cenu regulovanu
uradom ma Dodavatel pravo zmenit tuto cenu Odberatelovi na cenu
nepodliehajicu cenovej regulacii v najblizSej zodpovedajtcej tarife
dodévky plynu podla neregulovaného cennika a douétovat tuto cenu
aj spatne.

Podmienkou opatovného priznania dodavky plynu za cenu
regulovant uradom (najmd v pripade opéatovného ziskania
postavenia zranitelného odberatela plynu) je opatovné uplatnenie
prava na doddvku plynu za cenu regulovant dradom Odberatelom
podla ¢lanku Il

4.4.2
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CAST C. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

Pravne vztahy neupravené zmluvou a tymito obchodnymi
podmienkami sa riadia Obchodnym zakonnikom a ostatnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy a ustanoveniami
obchodnych podmienok maju prednost ustanovenia obsiahnuté
v zmluve, aviak tieto nemdzu byt v rozpore so vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi.

Ak sa v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach odkazuje
na upravu uvedenu v dokumentoch vydanych Dodavatelom (napr.
cennik dodévky plynu alebo cennik sluZieb Dodévatela) alebo PDS
(napr. prevadzkovy poriadok, technické podmienky alebo cennik
sluzieb PDS), je pre posudenie prav a povinnosti rozhodujice
znenie platné v ¢ase ich uplatnenia, ak nie je v tychto obchodnych
podmienkach uvedené inak.

Dodavatel md pravo jednostranne menit tieto obchodné podmienky,
priéom Odberatel ma pravo byt o zmene obchodnych podmienok
informovany. Obchodné podmienky a kazdu ich zmenu Dodavatel
zverejiiuje na webovom sidle Doddvatefa najmenej tridsat
(30) dni pred ich G¢innostou. Doddvatel je opravneny pristdpit
k jednostrannej zmene tychto obchodnych podmienok, najmé, ale
nielen v pripade zmeny pravnych predpisov, zmeny okolnosti alebo
vyvoja na trhu s plynom, potreby podrobnejsej tpravy vzdjomnych
prév a povinnosti zmluvnych stran pri plneni predmetu zmluvy,
zmeny technickych moznosti plnenia predmetu zmluvy alebo z inych
dévodov a skutoénosti odévodiujucich potrebu vykonania zmeny
tychto obchodnych podmienok.

Zmluvné strany sa zavazujl, ze budd chranit a utajovat pred tretimi
osobami déverné informécie. Ziadna zo zmluvnych stran bez
pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informécie
o obsahu zmluvy s vynimkou verejne publikovanych informacii, a to
aniv &iastkovom rozsahu, tretej strane s vynimkou oséb ovladajtcich
a o0sob ovladanych rovnakou ovlddajicou osobou a s vynimkou
poskytnutia tychto informacii Doddvatelom dal$im spolo¢nostiam
v ramci skupiny ZSE, ako aj PDS, ak je to s ohladom na dan situaciu
nevyhnutné. Skupinou ZSE sa pre tento Uéel rozumie spoloénost
Zépadoslovenské energetika, a.s. (ICO: 35823 551) a vietky fiou
ovladané osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zakonnika.
Rovnakym spdsobom budi strany chranit déverné informacie
a skutoénosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré
boli touto tretou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych strén
s dovolenim ich dalSieho pouZitia. Zavazok ochrany utajenia trva
po celi dobu trvania skutotnosti tvoriacich obchodné tajomstvo
alebo trvania zaujmu ochrany dévernych informacii. Zmluvné strany
mézu spristupnit déverné informacie svojim poradcom alebo inym
poskytovatelom sluZieb, ako aj organom, ktoré pozaduji dané
informéacie v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi. Zmluvné
strany st povinné vykonat vietky potrebné kroky, aby vietky osoby
a organy, ktoré ziskali déverné informacie podla tohto ¢lanku,
zachovavali ich dévernost.

Obchodné podmienky dfiom nadobudnutia G&innosti nahradzaju
doteraz platné a G¢inné obchodné podmienky.

Odberatel je pri elektronickej a telefonickej komunikdcii
s Dodavatelom povinny identifikovat sa obchodnym menom, resp.
menom a priezviskom, zékaznickym ¢islom, &islom zmluvného Gctu,
POD kdédom, &islom OM, €islom miesta spotreby, identifikatnym
¢islom (ICO), adresou OM (miesta spotreby) a adresou sidla,
resp. miesta podnikania Odberatela, dalsim identifikditorom
pre dodatoénu autentifikaciu (ak je k dispozicii), a to podla ich
kombinacie vyzadovanej poverenym pracovnikom, ak bude na tento
ukon vyzvany. Povinnost Odberatela podfa predchddzajucej vety
plati najma pri tkonoch Odberatela tykajlcich sa zmeny alebo zaniku
zmluvy z dévodu ochrany zmluvnych vztahov. Vietka komunikécia
so zakaznickymi sluzbami (prichddzajica a odchadzajuca) je
elektronicky zaznamendvana a zdokumentovand v stlade
s prislusnymi platnymi pravnymi predpismi, najméa predpismi
ochrany osobnych Gdajov. Dodévatel je opravneny vyuZivat zdznamy
volani na zékaznicku linku Dodavatela vyluéne pri uplatiiovani prav
a vykone povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy a tychto OP. Odberatel
suhlasi, aby nahravky hovorov, ktoré realizuje a archivuje Dodavatel,
v stlade s vyssie uvedenym sldzili v pripade potreby ako rozhodujuci
hlasovy zdznam a jeden z dékaznych prostriedkov v pripadnych
sporoch.

Odberatel udeluje podpisom zmluvy Dodavatelovi suhlas so
zasielanim sprdv, informacii, potvrdeni o doruéeni sprav, urgencii
a inych ozndmeni vo veci zmluvy a jej plnenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickou postou,
kratkych textovych sprav (SMS) na elektronicky kontakt Odberatela,
pokial Dodavatel ma takyto kontakt Odberatela k dispozicii. Tento
sthlas sa dalej vztahuje aj na zasielanie obchodnych ozndmeni
v elektronickej aj v pisomnej forme vo veci dodavok plynu
a suvisiacich sluzieb Dodédvatelom Odberatelovi. Odberatel ma pravo
odmietnut obchodné informécie zasielané elektronickou formou
v zmysle platnych pravnych predpisov. Dodavatel nezodpoveda za
pripadné zneuZitie elektronickej komunikécie zaslanej na e-mailovu
adresu oznamenu Odberatelom.

§ 21 zakona €. 443/2010 Z. z. o dotécidch na rozvoj byvania a o socidlnom byvani v zneni zékona

8 Zakon €.222/2022 Z. z. o Statnej podpore najomného byvania a o zmene a doplneni niektorych zakonov

zaujme v zmysle ustanoveni §24 zikona o energetike 4.1 Dodévatel priznd zranitelnému odberatelovi plynu dodéavku plynu za
alebo v krizovej situacii v plynarenstve podla § 21 zakona cenu regulovand iradom, ak zranitelny odbe'rage! plynu:
o energetike. 4.1.1 vykon§| uplatngme svo!ho prava podla c!anku' 1.
17.7 Dodavatel je opravneny pozadovat od Odberatefa nahradu $kody 4.1.2 preukazal Dodéavatelovi postavenie zranitelného odberatela
aj v pripade, ak $koda vznikla porusenim povinnosti Odberatela, plynua L )
na ktor sa vztahuje zmluvnd pokuta podla zmluvy alebo tychto 4.1.3 uzatvoril zmluvu o zdruZenej doddvke plynu za cenu
obchodnych podmienok, a to vo vyske prevy3ujlcej takito zmluvnd _ regulovand dradom. o , .
pokutu. 4.2 Kontinudlne spliianie postavenia zranitelného odberatela plynu je
podmienkou pre zachovanie prava Odberatela na dodévku plynu za
X 2 £ - ™ cenu regulovant uradom, ktoré je Dodévatel opravneny kedykolvek
CAST B. OSOBITNA UPRAVA K ZMLUVE O ZDRUZENEJ posudzovat a za tymto icelom pisomne vyzvat Odberatefa na jej
DODAVKE PLYNU ZA CENU REGULOVANU URADOM preukazanie v lehote stanovenej Dodévatefom.
4.3 Po dobu priznania dodavky plynu za cenu regulovand Uradom
CLANOK I. ZRANITELNY ODBERATEL PLYNU bude Dodévatel Uctovat Odberatelovi cenu za dodévku plynu
P v prisludnej tarife za dodavku plynu podfa regulovaného cennika
A ZMLUVA ZA CENU REGULOVANU URADOM platného v ¢ase dodévky plynu (ustanovenie bodu 5.1 ¢asti A. tychto
1.1 Prévo na dodavku plynu za cenu regulovani iradom ma vyluéne obchodnych podmienok sa v takom pripade neaplikuje). Dodavatel
zranitelny odberatel plynu, ktory md s dodavatelom plynu vydava regulovany cennik v sdlade s platnym cenovym rozhodnutim
3 Vyhlaska Ministerstva hospodarstva ¢. 449/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje spdsob vypoctu $kody sposobenej 7
neopravnenym odberom plynu €.358/2020Z. z.
4 §2 pism. k) zdkona o regulacii
5§62 zikona €. 448/2008 Z. z. o socilnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona &. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom °
Bt

podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov

niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

§ 45 zdkona €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni

§ 11 ods. 6 zdkona o reguldcii

§ 2 ods. 5 zdkona €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov
s vynimkou pripadov upravenych v § 96g zékona o energetike



9.

V pripade, Ze pravne predpisy SR vydané po uzatvoreni zmluvy
znemozZnia Doddvatelovi plnit si povinnosti podla zmluvy a/
alebo k riadnemu plneniu povinnosti zmluvnych stran zo zmluvy
bude nevyhnutné uzavriet daliu zmluvu/zmluvy alebo dodatok
k zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely uz
existujuceho zdkona o energetike a/alebo vykondvacieho pravneho
predpisu stanovujiceho pravidld pre fungovanie trhu s plynom,
sa zmluvné strany zavdzuju do pétnastich (15) dni od dorudenia
vyzvy Dodavatela Odberatelovi uzavriet dodatok k zmluve a/alebo
uzatvorit novi zmluvu/zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokracovat
v plneni Géelu existujucej zmluvy, t. j. pokratovat v obchodnom
vztahu Dodévatela a Odberatela. Odberatel sa zavazuje akceptovat
ndvrh dpravy existujlcej zmluvy a/alebo navrh novej zmluvy/zmliv,
ktoré budu tvorit suast vyzvy Dodévatela, za predpokladu, Ze

10.

11.

12.

Upravou existujucej zmluvy €& novou zmluvou/zmluvami nedéjde
k zhoreniu jeho postavenia vo vztahu s Dodédvatefom nad ramec,
ktory si vyZzaduju predpisy vydané po uzatvoreni zmluvy.

Informacie o dodavke plynu, cendch za dodéavku plynu, sluzbach
spojenych s dodavkou plynu a o aktualnej ponuke tovarov a sluzieb
Dodévatela méze Odberatel ziskat na webovom sidle Dodavatela
alebo v ktoromkolvek Z&kaznickom centre.

Informacie o pravach a povinnostiach odberatelov plynu s
uverejnené na webovom sidle Doddvatela.

Ustanovenia zmluvy vritane tychto obchodnych podmienok su
oddelitelné. Ak sa pocas trvania zmluvného vztahu stane akékolvek
ustanovenie zmluvy, resp. obchodnych podmienok (alebo jeho
¢ast) neplatnym alebo nevynutitelnym v désledku zmeny platnych
prévnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost ani vynutitelnost

ostatnych ustanoveni a zmluvné strany sa zavizuju rokovat s ciefom
upravy zmluvného vztahu v zmysle novej pravnej Gpravy a nahradit
dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi pravnou Upravou, resp.
zmenou tak, aby bol zachovany ucel zmluvy a zamery zmluvnych
stran obsiahnuté v pévodnych ustanoveniach. Do doby nahradenia
podla predchddzajucej vety plati zodpovedajica pravna uprava
vseobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Dfiom nadobudnutia U¢innosti tieto obchodné podmienky
nahrddzaji  obchodné podmienky: Obchodné podmienky
spolo¢nosti  Vychodoslovenska energetika a.s. pre zmluvy
o zdruzenej doddvke plynu pre firmy a organizacie u¢inné od 01. 01.
2023

Tieto-obchodné podmienky nadobudaja Géinnost dia 18. 01. 2025.
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Cennik zemného plynu dodavatela Vychodoslovenska energetika a. s.
pre firmy a organizacie

— zranitel'nych odberatelov mimo domacnosti

U¢inny od 1. 1. 2025 v zneni zmeny ¢&. 1.
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Tento cennik dodavatela Vychodoslovenska energetika a.s. (dalej len ,,Dodavatel”) urcuje podmienky uplatnenia cien za dodavku
plynu zranitefnym odberatefom mimo domacnosti (dalej len ,,Odberatel”), a to s Uc¢innostou od 1. januara 2025.

Tento cennik nahradza Cennik zemného plynu doddvatela Vychodoslovenska energetika a.s. pre firmy a organizacie — zranitelnych
odberatelov mimo domacnosti.

VSEOBECNE PODMIENKY

1. Odberatelom pre Ucely tohto cennika je podla § 3 pism. a) bod 10.4 zakona ¢. 251/2012 Z.z. o energetike v zneni neskorsich

predpisov odberatel plynu mimo domdacnosti, ktory bol v roku 2024 odberatelom s ro¢nou spotrebou plynu spolu za vietky jeho
odberné miesta (dalej len ,0M*“) najviac 100 000 kWh.
Ak Dodavatelovi nie je zndma spotreba plynu odberatela plynu na jeho odbernych miestach v roku 2024 (napriklad preto, Ze
Doddavatel nebol dodavatelom plynu do vsetkych alebo niektorych OM odberatela plynu v roku 2024 alebo pocas celého roku
2024), je koncovy odberatel plynu povinny Dodavatelovi preukazat, Ze je zranitelnym odberatefom plynu mimo domacnosti na
Ucely pridelenia sadzieb a cien za dodavku plynu na rok 2025 a poskytnit Dodéavatelovi Gplné a pravdivé informacie o vsetkych
jeho OM, do ktorych mu bol v roku 2024 dodavany plyn, o spotrebe plynu za rok 2024 na tychto OM a o obdobi roku 2024, za
ktoré je tato spotreba plynu na tychto OM uréena, vratane danovych dokladov preukazujucich tieto skutocnosti. Preukazanie
tychto skutoc¢nosti Dodavatelovi zo strany koncového odberatela plynu je podmienkou pridelenia sadzby a ceny za dodavku
plynu odberatelovi plynu podla tohto cennika a do doby ich preukazania nie je Dodavatel povinny prihliadat na koncového
odberatela plynu ako na zranitelného odberatela plynu mimo domdacnosti.

2. Ceny uréené v tomto cenniku a podmienky ich uplatnenia, platia pre vsetkych odberatelov plynu uvedenych vyssie, osobitne
pre kazdé OM, do ktorého doddva plyn Vychodoslovenska energetika a.s. (dalej len, Dodavatel”) na izemi Slovenskej republiky.
Pre Ucely tohto cennika je pojem druh tarify pouZity ako oznadenie ceny, t.j. Tarifnd skupina urcena na zadklade odbernych
pasiem zohladnujucich predpokladané ro¢né mnoZstvo odobratého plynu podla zaradenia do prislusnych distribu¢nych tarif
prevadzkovatela distribucnej siete, do ktorého distribucnej siete je OM odberatela pripojené a ktora je zvolend odberatelom
plynu a akceptovana dodavatelom plynu.

3. Sadzby, ceny a podmienky uplatnenia ceny za dodavku plynu uvedené v tomto cenniku platia vyluéne pre dodavku plynu do
odbernych miest Odberatela, na ktorych:

a) si Odberatel uplatfiuje svoje pravo na dodavku plynu za cenu regulovant Uradom pre reguléciu siefovych odvetvi na zéklade
zmluvy o zdruZenej dodavke plynu za cenu regulovanud dradom podla § 17b zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a

b) splia definicné kritéria zranitelného odberatela plynu mimo domdacnosti podla zadkona o regulacii.

OBCHODNA JEDNOTKA

Sadzba za odobraty plyn bude fakturovana za jednotku dodaného mnozstva energie v plyne, ktoré predstavuje mnozstvo plynu
zodpovedajuce 1 kWh tepelnej energie uvolnenej jeho dokonalym spalenim. Zakladom pre Uctovanie dodavky plynu je dodané
mnozstvo energie v plyne, ktoré sa vypocita ako sucin objemu plynu vyjadrenéhovm? priteplote 15 °C, absolutnomtlaku 101,325 kPa,
relativnej vihkosti ¢ =0 (tzv. suchy plyn) a priemernej hodnoty spalovacieho tepla objemového v kWh/m?podla vyhlasky Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky ¢. 269/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o zdsadach prepoc¢tuobjemovych jednotiek
mnoZzstva plynu na energiu a podmienky, za ktorych sa vykonava stanovenie objemu plynu a spalovacieho tepla objemového.

URCENIE TARIFY

Odberatel si zvoli a s Dodavatelom dohodne pre kazdé svoje OM druh tarify, a to podla prislusSnych odberovych pomerov, resp.
objemu spotreby plynu. Odberatel nie je opravneny si zvolit taky druh tarify, ktory zjavne nezodpovedd predpokladanému
mnozstvu spotreby plynu pre dotknuté OM. Sadzbami podla Odberatelom zvoleného a s Dodavatefom dohodnutého druhu tarify
bude oceneny odber plynu v tomto odbernom mieste, ak sa odberatel plynu s dodavatelom plynu nedohodnu inak.

PREHLAD TARIF

Tarifa je odporticana pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujtcich kalendarnych
mesiacov je v nasledovnom rozpati:

M Biznis1 ~ 0—2 138 kWh vratane (priblizne do 200 m3 vratane)

M Biznis 2 nad 2 138 kWh do 18 173 kWh vratane (priblizne nad 200 m® do 1 700 m? vratane)

M Biznis3  nad 18 173 kWh do 42 760 kWh vratane (priblizne nad 1 700 m?® do 4 000 m? vratane)

M Biznis4  nad 42 760 kWh do 69 485 kWh vratane (priblizne nad 4 000 m?® do 6 500 m? vratane)

M Biznis5  nad 69 485 kWh do 85 000 kWh vratane (priblizne nad 6 500 m® do 7 951 m? vratane)

M Biznis 6  nad 85 000 kWh do 100 000 kWh vratane (priblizne nad 7951 m® do 9 355 m? vratane)

M Biznis 7 nad 100 000 kWh do 300 000 kWh vratane (priblizne nad 9 355 m?® do 28 064 m? vritane)

M Biznis 8  nad 300 000 kWh do 641 400 kWh vratane (priblizne nad 28 064 m* do 60 000 m? vratane)

Tarifa
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1.

Zmenu druhu tarify je Odberatel opravneny uskutocnit standardne najskér po uplynuti dvanastich mesiacov od uréenia tarify
alebo od poslednej zmeny druhu tarify, pricom zmena tarify je mozna len k terminu, kedy Dodavatel moze uzatvorit v zmysle
platnych pravnych predpisov pre prislusné OM novu zmluvu o pristupe do distribu¢nej siete a distribucii plynu. Zmena druhu
tarify pocas ucinnosti zmluvy o pristupe do distribucnej siete a distribucii plynu je mozna iba smerom nahor. Tato zmena podlieha
schvaleniu zo strany Dodavatela.

Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit druh tarify Odberatelovi, ak v désledku zmeny pravnych predpisov déjde zo strany
prevadzkovatela distribu¢nej siete, do ktorého siete je OM Odberatela plynu pripojené, k zmene zaradenia do tarifnej skupiny
v ramci zabezpecenia distribucie plynu.

STRUKTURA A SPOSOB UPLATNENIA CENY

1.

2.

Cena sa uplatiuje podla tohto cennika pre kazdé OM Odberatela samostatne a skladd sa z ceny za doddvku plynu. za skladovanie
a z ceny za sluzby spojené s distribuciou a prepravou plynu.

Fixna mesacna sadzba sa uplatiiuje v mesiacoch, v ktorych je zmluva, pripadne prihlaska k odberu plynu Ucinna. Dodévatel
uplatiuje fixnd mesacnu sadzbu podla Odberatelom zvoleného a dohodnutého druhu tarify odo dria vykonania pripojenia
odberného plynového zariadenia do distribu¢nej siete. Fixnd mesacna sadzba sa fakturuje za kazdy mesiac prislusného
fakturaéného obdobia, pricom pre neucelené casti kalenddrnych mesiacov sa fakturuje za kazdy zacaty den dodavky tak, ze
fixnd mesacna sadzba sa vydeli poc¢tom dni v danom kalendarnom mesiaci a vynasobi po¢tom dni, pocas ktorych bola zmluva,
pripadne prihldska k odberu plynu, Uc¢inna. Doddvatel neuplatiiuje fixnd mesacnu sadzbu za obdobie Odberatefom plynu
vopred pisomne ozndmenej rekonstrukcie odberného plynového zariadenia, pri ktorej PDS vykona na Ziadost odberatela plynu
demontaz uréeného meradla. Dodavatel neuplatiiuje fixnd mesacnu sadzbu za obdobie rekonstrukcie Casti distribucne;j siete,
cez ktoru sa dopravuje plyn do odberného miesta odberatela plynu, pri ktorej PDS vykona demontaz ur¢eného meradla.

Odberatel uhradza v priebehu fakturacného obdobia cenu za opakované dodavky plynu (dalej len , preddavkové platby*)
uréené Dodavatelom. Pri urceni vysky preddavkovych platieb Dodavatel zohladni skutocny odber plynu za predchadzajice
porovnatelné fakturaéné obdobie alebo planovany odber plynu na nasledujuce fakturacné obdobie. Dodavatel je opravneny
zmenit vysku preddavkovych platieb pri zmene vysky odberu plynu Odberatela oproti predchadzajicemu porovnatelnému
fakturacnému obdobiu, pri zmene druhu tarify a/alebo pri zmene ceny plynu. Zmenu rozpisu preddavkovych platieb Dodévatel
pisomne ozndami Odberatelovi. Fakturacné obdobie je obdobie, za ktoré sa vykonava vyuctovanie odberu plynu. Fakturaéné
obdobie sa nemusi zhodovat s odpoétovym obdobim a mdze pozostavat z viacerych odpocétovych obdobi. Vylétovanie odberu
plynu vykonava Dodavatel najmenej jedenkrat rocne. Financné zavazky Dodavatela voci Odberatelovi vyplyvajlce z vyuctovania
dodavky plynu sa vysporiadaju do 14 dni odo dna vystavenia vyuctovacej faktury Odberatelovi.

Cena za pristup do prepravnej siete a prepravu plynu a cena za pristup do distribu¢nej siete a distribuciu plynu podla prislusnych
tarif za distriblciu plynu, su pripoéitané k cene za dodavku plynu podla cenového rozhodnutia Uradu pre reguléciu sietovych
odvetvi na prislusny rok. Cena za pristup do distribucnej siete a distribuciu plynu bude uréena podla tarifnej skupiny, do ktorej
je OM Odberatela zaradené. Kazdé OM Odberatela bude zaradené do prislusnej tarifnej skupiny na zdklade predpokladaného
roéného mnoistva plynu dohodnutého v zmluve, resp., ak predpokladané mnozstvo nie je v zmluve dohodnuté, na zaklade
posledného znameho fyzického odpoctu spotreby plynu daného odberného miesta vykonaného za 12 po sebe nasledujucich
mesiacov.

. Ak je dodavka plynu zabezpecovand distriblciou plynu cez jednu alebo viacero nadvazujucich distribu¢nych sieti, Doddvatel ma

od Odberatela pravo aj na Uhradu nakladov spojenych s distriblciou plynu do OM Odberatela cez vsetky takéto nadvazujuce
distribu¢né siete (odhliadnuc od nakladov spojenych s distribtciou plynu cez distribuénu siet SPP — distribdcia, a. s.), t. j. ako
keby mal Odberatel uzavreté samostatné zmluvy o distribucii plynu so vietkymi dotknutymi prevadzkovatelmi distribucnych
sieti, cez ktoré sa realizuje dodavka plynu do OM Odberatela. Tieto naklady su uréené na zéklade cien za pristup do distribucnej
siete a distribuciu plynu schvalenych Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi pre prevadzkovatelov nadvazuijucich distribuénych
sietd, resp. na zaklade ich prislusnych cennikov.



CENA ZA DODAVKU PLYNU PRE ODBERNE MIESTA ODBERATELA

Odberatelovi budu vo fakturach uplatiované nasledovné ceny pre jednotlivé tarify ktoré sa skladaju z ceny za dodavku plynu, z ceny
za sluzby spojené s distribuciou a prepravou plynu a z ceny za skladovanie.

DODAVKA PLYNU DISTRIBUCIA PREPRAVA SKLADOVANIE
. Fixna mesacna Variabilna Fixna mesacna Variabilna Variabilna Variabilna
Tarifa platba ¢ast platba ¢ast ¢ast ¢ast

EUR/mesiac/OM EUR/kWh EUR/mesiac/OM EUR/kWh EUR/kWh EUR/kWh
M Biznis 1 1,50 0,0441 2,18 0,0297 0,00232 0,00141
M Biznis 2 1,50 0,0441 5,73 0,0116 0,00315 0,00141
M Biznis 3 1,50 0,0441 9,37 0,0112 0,00315 0,00141
M Biznis 4 1,50 0,0441 15,62 0,0103 0,00315 0,00141
M Biznis 5 1,50 0,0441 51,96 0,0095 0,00315 0,00141
M Biznis 6 1,50 0,0441 63,66 0,0094 0,00315 0,00141
M Biznis 7 1,50 0,0441 154,41 0,0054 0,00315 0,00141
M Biznis 8 1,50 0,0441 347,01 0,0049 0,00315 0,00141

Ceny su uvedené bez DPH 23 %. Ceny za sluzby spojené s distriblciou plynu (rozhodnutie ¢. 0025/2025/P zo dna 26. 11. 2024)
a sluzby spojené s prepravou plynu (rozhodnutie ¢. 0002/2025/P zo dria 5. 6. 2024) st uvedené na zaklade rozhodnuti Uradu pre
reguldciu sietovych odvetvi.

K cendm uvedenym v tomto cenniku budu fakturované dalSie dane a poplatky podla platnej legislativy.

Platnost tohto cennika sa rusi vydanim nového cennika zemného plynu pre firmy a organizacie — zranitelnych odberatelov mimo
domacnosti.

Vysvetlivky:
OM — odberné miesto
PDS prevadzkovatel distribucnej sustavy

Vychodoslovenska energetika a.s.
KoreSpondencna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice
Zakaznicka linka VSE 0850 123 333 ¢ web: www.vse.sk



