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POISTNA ZMLUVA

Kratkodobé cestovné poistenie
Produkt: Poistenie storna STANDARD

Cislo névrhu na uzavretie poistnej zmiuvy: 2410065632

Poistovatel: Generali Poistovria,
pobocka poistovne z ineho ¢lenského Statu
Sprostredkovatel poistenia: letecka agentira SKYTRAVEL s.r.o., 80035608-3
Datum vyhotovenia navrhu poistnej zmiuvy: 22. 1. 2025
Poistna suma pre poistenie storna: 927200 €
Uzemna platnost: cely svet
Pocet poistenych osbb: 2
Zaciatok poistenia: 31.01.2025
Koniec poistenia: 19.02.2025

Priezvisko, meno a datum narodenia poistnika:
Statny dstav na kontrolu lieciv 00165221

Kontaktna adresa/ telefén;
Kvetna 1024/11, 825 08 Bratislava / +421250701100

Priezvisko, meno a détum narodenia poistenych osob:

tné 277,22 €
: 22,18 €
thé celkom s danou: 299,40 €

Poistné je jednorazové aje splatné v defi vyhotovenia navrhu poistnej zmiuvy. Poistna zmiuva je
uzavretd prijatim navrhu poistnej zmluvy zaplatenim poistného. Zaplatenim poistného sa tento navrh
poistnej zmluvy stava poistkou.

Poistna zmluva sa riadi Vieobecnymi poistnymi podmienkami cestovného poistenia ECP VPP 24 (dalej
len ,ECP VPP 24°) Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného dlenského $tatu (dalej len
.Poistovatel”).

Poistné sumy jednotlivych druhov poistenia st uvedené v prisluénej tabulke Poistného krytia, ktoré je
prilohou fohoto navrhu poistnej zmiuvy.

Pri "Dennej sadzbe" predstavuje dojednana poistna suma najvy$8iu hranicu plnenia poistovatela pre
vietky poistné udalosti pred a pocas jedne] cesty. Pri rodinnej sadzbe plati dojednana poistna suma pre
véetky poistené osoby spoloéne {menovite uvedené na Zmluve o obstarani zéjazdu).

Pri ,Roénom cestovnom poisteni” v balikoch Poistenie lie¢ebnych nakladov - ro¢né a Cestovné
poistenie — rofné poistna suma predstavuje najvys$siu hranicu pinenia poistovatela pre vietky poistne
udalosti potas jedného poistného obdobia. V balikoch Komplexné cestovné poistenie — rotné PLUS
a Komplexné cestovné poistenie — roéné VIP poistnd suma predstavuje najvyS8iu hranicu plnenia

Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného Slenského $tatuy, IE0: 54 228 573, so sidiom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Il oddiel: Po, vioZka &.: 8774/B, organizadnd zlozka pedniku zahraniénej osoby,
prostrednictvom kiorej v Slovenskej republike podnika Generali Ceska pojistovna as., (CO: 4562 72 956, so sidlom Spalena 75/18, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sidu v Prahe, oddief B, vioZka C. 1464, &len Skupiny
Generali, zapisane] v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod &. 026.



poistovatela pre vetky poistné udalosti pred a po¢as jednej cesty. Pri rodinnej tarife poistna suma
predstavuje najvysiu hranicu plnenia poistovatela pre vietkych poistenych pricom maximalne poistné
plnenie na jednu osobu nesmie prekrocit poistnl sumu z tarify jednotlivec pri dodrzani max. poistne;
sumy na rodinu.

Vyhlasenie poistnika:

Vyhlasujem a prijatim tohto navrhu poistnej] zmiuvy ako poistnik potvrdzujem, Ze som zodpovedal
pravdivo a podfa svojho najlepdieho vedomia vSetky zadané otézky a poskytol pravdivé, Oplné
a aktudine Gdaje. Potvrdzujem, Ze som bol pred uzavretim poistnej zmiuvy oboznameny a Ze som
prevzal ECP VPP 24, Informacie o spracivani osobnych Udajov a Ze mi boli oznamené informacie
podla § 792a Obéianskeho zdkonnika a informacie podla § 70 zakona ¢. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni. Potvrdzujem, Ze mi v dostatoGnom Gasovom
predstihu pred uzavretim poisinej zmluvy bol poskythuty Informaény dokument o poistnom produkte.
Zaroveh potvrdzujem, ze v pripade ak tato poistnd zmluva bola uzavretd k ceste, ktora bola
rezervovana pred prijatim tohto navrhu poistnej zmluvy, poistna ochrana zacina plyntf az 10. dffom po
uzavreti tejto zmiuvy. Tymto potvrdzujem, Ze uvedené prehldsenie o neskorSom vzniku prava na
poistné plnenie predstavuje dohodu U&astnikov podia § 795 ods. 1 Obégianskeho zakonnika. Zaroven
beriem na vedomie, Ze poistovatel mdZe nadviazat kontakt so vSetkymi lekarmi a zdravotnickymi
zariadeniami a vyZiadat si od nich informacie o mojom zdravotnom stave, kftorych ziskanie a
spracovanie je potrebné pre Ucely pinenia préav a povinnosti poistovatela vyplyvajlicich z tohto
pravneho vztahu ako aj z prisluSnych pravnych predpisov.

Beriem na vedomie, Ze poistovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje dotknutych osGb vratane
informacii 0 mojom zdravotnom stave v zmysle Zakona o poistovnictve v pfatnom zneni. VSeobecné
informacie o spraclvani osobnych Odajov poistovatelom st v informaciach o spraciivani osobnych
udajov, ktoré su suCastou zmluvnej dokumentacie. Podrobné informacie o spraclvani osobnych
Udajov, s ktorymi som sa oboznamil/-a pred prijatim tejio poistnej zmluvy, sU uvedené na webovom
sidle poistovatela a na pobockach poistovatela.

Sdhlas so spractvanim osobnych Gdajov na marketingové ucely

Suhiasim, aby Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného {lenského §tatu spraclvala moje
o0sobné udaje v rozsahu tiful, meno,priezvisko, kontaktna adresa, telefonne &islo a e-mailova adresa a
kontaktovala ma na Ufely pontikania produktov a sluZieb poistovatela a poskytovania informacii
o aktivitach poistovatela, a to podas trvania zmluvného vztahu s poistovatefom a po dobu 5 rokov od
ukonéenia platnosti vietkych mojich zmiuvnych vztahov s poistovatelom.

Beriem na vedomie, Ze tento sthlas so spractivanim osobnych Gdajov mézem kedykolvek odvolaf
zaslanim pisomného odvolania na adresu sidla poistovatela alebo odvolania prostrednictvom
webového sidla poistovatela. Podrobné informacie o mojich pravach ako dotknutej osoby
a spraciivani osobnych Udajov st uvedené v zmluvnej dokumentacii ana webovom sidle
poistovatela; www.europska.sk.

Zaroven suhlasim s tym, Z2e mi marketingové informacie mézu byt poskytované aj prostrednictvom
automatickych volacich a komunika¢nych systémov bez ludskeho zasahu alebo elektronickej posty
vratane sluzby kratkych sprav v zmysle osobitnych pravnych predpisov {napr. zékon o reklame, zakon

o elektronickych komunikéaciach).

O ANO NIE

Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy su uvedeneé v elekironicke] forme aj na adrese:
Prehlad poistnych podmienck - hitp.//www.europska.skiservis/poistne-podmienky
Postup pre nahlasenie poistnej udalosti - http://www.europska.sk/servis/poistna-udalost

Generali Poistoviia, pobodka poistovine z iného &lenského statu, ICO: 54 228 573, so sidiom Lamatiskd cesta 3/A, 841 04 Bratiglava,
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Potvrdenie poist'ovatefa / zastupcu predajného miesta:

Poistné s danou zaplatené / odovzdany prikaz dfa 22.1.2025

ing.Milan Ondras ‘Anetia Pucheggérava
riaditel Eurépskej cestovnej poistovne koordinator timu
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Tento dokument Vam ma poskytnit struény prehlad o zakladnjch vlastnostiach a podmienkach poistenia. Uplné informécie pred uzavretim zmluvy
a zmluvné informacie o produkte sii uvedené v Poistnej zmluve a vo V3eobecnych poistnych podmienkach ECP VPP 24. Aby ste boli pine

informovani, precitajte si véetky dokumenty.

O aky typ poistenia ide?

Cestovné poistenie kryje neoakavané udalosti spojené s cestovanim. Na vyber mate rozne baliky a pripoistenia, ktorymé modZete pokryt svoje potreby.

= Coje predmetom poistenia?
Poistené st rizikd podfa zvoleného balika.

T

Co nie je predmetom poistenia?

* Udalost, kiorej vznik bolo mozné dévodne predpokiadat’ alebo o ktorej bolo

Zakladny balik Poistenie lie€ebnych nakladov zahffia: zname uz pri uzavreti poistnej zmluvy, Ze nastane.

v Poistenie fieGebnych nakladov - ambulantné ¥ Udalosti na cestach, na ktoré poisteny nastapil napriek vyhlaseniu cestovného
odelrenie, prevoz do nemocnice, pobyt v nemochici, odpordcania Ministerstva zahraniénych veci SR vyhlasenim necestovat do
prevoz liekov, navéteva chorého v nemocnici, névrat zasiahnutej krajiny/oblasti alebo odporu€ania opustit krajinu.
spolupoistenej osoby do viasti, doprava deti do viasti, — * Uda}losti, ktqré sl violané v dﬁs:.ledku uradného nariadenia (napr. zruSenie letu
prevoz do vlasti podfa rozhodnufia lekdra, repatriscia z ddvodu prirodnej katastrofy, zakaz vycesfovat).

v pripade smri. x Udalost!, ktcgre spo§ob|t? umyselnev .allebo z nedbanlivosti. _

/' Poistenie pétrania a zachrany — naklady spojené so x Udalest! spdsobené v doslefjku pozm_a .alkoholq, droq .a’lebg Iuekqv. ' .

zachranou v tiesni alebo v nebezpeanstve x Udalosti, ktoré nastant pri paraglajdingy, pri pouziti zavesného kridla, pri
profesionalnych Sportovych wykonoch, pri Géasti na pretekoch motorového
Sportu, v ddstedku vykonavania extrémnych Sportov, pri potapani bez driby

Rozsirene baliky zahffiajd navySe: platného medzinarodného opréavnenia alebo bez opravneného indtruktora,

Rozéireny ballk Cestovné poistenie PLUS zzhifia aj: x Udalosti, ktoré vzniknl pri manuéingj praci, ak nie je vyslovne dojednanz (je

« Poistenie netakanych nakladov na cesty, mozné ju poistit v ballkoch Poistenie fiedebnych ndkladov PLUS a Cestovne
nevyhnutné prenocovanie alaleho stravovanie - pOiStenie PLUS) a akide o pOVOlaﬂiai iunefér, baﬂik, Speieoif)g, ZéChranéL
zmeskanie pri odchode, oneskoreny navrat na doméacu pyratechnik, vodic kamionovej alebo autobusavej dopravy, lovei, ozbrojené
stanicu/letisko zloZky, jednotky ozbrojenych sfl.

% Udalosti, ktoré vznikli v sivislosti s epidémiou alebo pandémiou.

s Poistenie batoZiny — nahrada pri poskodeni, kradeZi,
zni€eni alebo strate veci osobnej potreby pri dokézani

Poistenie lie€ebnych nakladov sa nevztahuje na:

cudzieho vplywu, nuiné ndkupy pri oneskorenom % svojvalny nakup liekov bez iekérsllceho pferisu, naklady za telefonaty,

dodani, pomoc pr,i znovuziskani cestovnych dokiadov *  naklady na prevoz taxfkom, resp. inou verejnou dopravou,

X ST , o ] ) x naklady za porod, vydetrenie na Zistenie fehotenstva, interrupciu, vySetrenie
« Urazové poistenie - pri trvalych ndsledkech Grazu od a liecbu neplodnosti, umelé oplodnenie a cytoldgis,

50 %. ¥ konzervafné alebo profetické zubné olefrenia, dosledky zanedbanej
« Poistenie zodpovednosti za $kodu — néhrada Skody starostlivosti o chrup, nedokoncend fecbu zubov,

na veci alebo zdravi, ktorl spdsobite tretej osobe. »  Skodové udalosti, ktoré vznikli v stivislosti s ochorenim COVID-19.

e Asistenéné sluzby — pomoc pri zadrzani policiou,
pravna pomoc, preddavok na advokata/kauciu,

Roz&ireny batik Komplexné cestovné poistenie PLUS

zahffia vy&8ie uvedené krytia a navyse aj:

« Poistenie storna a preruSenia cesty — nahrada
storno poplatkov pri nenastdpeni na cestu, nahrada
dodatoénych nakladov v pripade preruSenia cesty z

Poistenie batoZiny sa nevztahuje na:

X

X

peniaze, 3eky, kreditné karly, cestovné listky, zvieratd, ceniny, veci
zberatelského zaujmu, staroZitnosti, motorové vozidla, lietadla, rogald, lode,
2vierata, zbrane, vec sliZiace k vykonu povolania alebo zarobkovej Cinnosti,
udalosti zapricinené vlastnym zavinenim: zabudnutie, strata, odiozeme

Poistenie zodpovednosti za $kodu nepokryva:

X
x

Skodové udalosti zapricinené protiprévne, Gmyselne alebo opomenttim,
tisto financné Skady, podnikov(, profesiind alebo remeselnt éinnost.

Poistenie storna a poistenie prerudenia cesty sa nevziahuje na:

dovodov: necakané nahle fazké ochorenie, Graz alebo  «  nenastupenie na cestu alebo preruSenie cesty z dévodu strachulobavy Kienta,
smrt poistene] osoby, tazky Uraz alebo smrt'rodinného  «  meskanie alebo zeusenie letu z akychkolvek pricin,

prislusnika, tehotenstvo zistené po rezervacii cesly,  x zruenie cesty cestovnou kancelariou, & z dovodu zakazu vycestovat,

znatna \'recné gkoda na v§a§in|'ctve, ”923““9_”"5‘ strata -« gchorenie alebo Graz, kiorého sa dalo predpoktadat pred uzatvorenim poistenia,
pracovného miesta pre vypoved pracovnej zmluvy  « pezavinend stratu prace na dohodu o pracach mimo pracovného pomery.

zamesinavatelom najskor po uplynuti skiSobnej doby,
Hadost o rozvod, neobstatie pri maturitne] skuske,
neoCakavané stidne predvolanie.

Roz&iteny balik Komplexné cestovné poistenie
STANDARD a Komplexné cestovné poistenie
KOMFORT zahffia rovnaké krytie ako Komplexné
cestovné poistenie PLUS okrem okamZitej pomoci a
preddavku pri kradeZi alebo strate cestovnych dokladov,
v poistenf slorna a prerudenia cesty je spoluGiéast a nie je
krvié zhorSenie chronického ochorenia.

aspet

Tykaji sa krytia nejaké chmedzenia?

Poistenie nepokryva udalosti v nadmorskej vy&ke nad 5000 m n. m. alebo pri
potépani v hibke 40 m pod morom.

Ak sa klient nachadza v krajine, kde bolo Ministerstvom zahraniénych veci a
eurdpskych zaleZitosti SR neoCakavane vyhlasené cestovné odporGcanie
necestoval do zasiahnutej krajiny/oblast! alebo odporiéanie opustit krajinu,
plati poistnd ochrana do bezodkladného navratu avdak najviac po dobu 14 dni
po vypuknutl udalosti.



Co je predmetom poistenia?
(pokracovanie)

Balik Poistenie storna PLUS zahffia krytie:

» Poistenie sftorna a prerudenia cesty - nahrada
storno poplatkov pri nenastlpeni apri prerusent
cesty v plnej vyike do dojednane] poistnej sumy

Poistenie storna a preruSenia cesty — v balikoch
Poistenie storna STANDARD, Komplexné cestovné
poistenie STANDARB a Komplexné cestovné
poistenie KOMFORT nahrada storno poplatkov so
spolutiéastou 10% ({pri hospitalizacii, zlomeninach
avybranych  infeknych  ochoreniach  a dalSich
poistenych storme ddvodoch) alebo 25% pre ochorenia,
ktoré si nevyZadujl hospitalizaciy,

Baliky s dodatkom ,PLUS": Komplexné cestovné
poistenie PLUS, Cestovné poistenie PLUS a Poistenie
storna PLUS zahifiajli aj krytie v pripade neotakavaného
akitneho  zhorSenia  chronického  a existujliceho
ochorenia poistensj osoby a jej redinnych prisludnikov.

Volitelné pripoistenia:

Pripoistenie - Poistenie opustenej domacnosti zahina:
Poistenie zariadenia domacnosti a asistentné sluzby
{technicka asistencia, pravna asistencia, vieobecné
informéacie a poradenstvo a zdravotna asistencia).
Pripoistenie — Poistenie asistencie k vozidiu zahffia:
Poistenie asistencie k viacstopovému motorovemu
vozidiu do 3,5t (tefefonické informaéné sfuzby, technicka
pemoc, naklady na nahradné ubytovanie alebo nahradnu
dopravy, ndklady na repafridciu vozidla, naklady na
vyzdvihnutie vozidla).

Ake je vyska poistného krytia?

Poistenie lieSebnych nakladov je kryté min. do vysky
300 000 €

Poistenie patrania a zachrany je keyté min. do 15000 €
Urazové poistenie je kryté min. do 17 000 €

Poistenie batoZiny je kryté min, do 700 €

Poistenie zodpovednosti je kryté min. do 100 000 €

Upozornenie: Prehlad maximéine] vySky poistného
nlnenia nra kaZdv balik naidete v tabulke Paistné

Kde sa na mna vztahuje krytie?

Tykaju sa krytia nejaké chmedzenia?
{pokraCovanie)

Poistenie lie¢ebnych nakladov a Poistenie storna a preruSenia cesty

! chronické aexistujice ochorenia nie sd kryté v balikoch s dodatkom
STANDARD" alebo ,KOMFORT",

chronicke a existujlice ochorenia su krylé v balikoch s dodatkom ,PLUS" iba
ak ide o neolakdvané akltne zhorSenie, ato ak si toto ochorenie
nevyzadovalo pred vznikom poistenia v poslednych 12  mesiacoch
hospitalizaciu a v poslednych 9 mestacov lekérske oSefrenie.

et

Poistenie storna a prerusenia cesfy
! Narok na plhenie vznikne vSetkym rodinnym pristusnikom poistenych na jednej
Zinluve a maximalne trom datdim spolucestujGcim 2 jednej poistng] zmluvy.

¢ Urazové poistenie sa vztahuje iba na nasledky Grazov, kioré spdsobil
najmenej 50 % trvalé nasledky.

Poistenie batoZiny sa nevzfahuje najma na:

! Skody zapriginené opofrebenim,

Ekody vzniknuté na Sporfovom naradi pri jeho pouzivani,

Skody neovplyviiujlice funkénost zariadenia,

cenné vecl, technické pristrofe, portové naradie, hudobné nastroje a kogiky
sU kryté iba ak ich vezu bezpedne so sebou, aby odcudzenie bez prekonania
prekazky nebolo mozné boli odovzdané do Uschovy asu wyuZite vietky
bezpednostné opatrenia ( sejfy, uzamknuté skring atd.}.

wew Sen g

Poistenie zodpovednosti za Skodu sa nevziahuje na ;

¢ &kodu spdsobent rodinnym prisiudnikom,

Skody spdsobené v stvislosti s psychickym ochorenim,

8kody spdsobené na zapeZicanych a prenajatych veciach,

zodpovednost vyplyvajlcu z drzby lietadla, motorového plavidia alebo
pozemného vozid|a (s povinnostou evidencie),

¥ Pripoistenie asistencie k vozidlu sa nevztahuje na vozidlo, ktoré bolo pri
renastipent na cestu v stave nespdsobilom na cestnl premavk.

om  mws s aen

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete vo Vieobecnjch
poistnych podmienkach,

v Puoistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastali na dzemi uvedenom v poistnej zmluve (Eurdpa alebo Svet) pocas turisticke] alebo
sluZobnej cesty {cesty medzi miestom trvalého pobytu, prechodného pobytu a miestom pracoviska nie st kryté), mimo krajin
do ktorych Ministerstvo zahraninych veci a europskych zaleZitosti SR odporucilo necesfovat a s vynimkou Krajin s (plnym
embargom podfa Vieobecnych poistnych podmienck,
- v Paistenie lieCebnych nakladov a Asistenéné sluzby neplatia na Slovensku a v krajine, v ktorej ma poisteny trvaly alebo prechadny

pobyt,

v' Pripoistenie Asistencia - technicka pomoc k motorovému vozidu v zahrani¢i plati iba na uzemi Eurdpy.

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia

s Odpovedaf pravdivo a (pine ha otazky, tykajice sa prijatefnosti do poistenia.

»  Oboznamif sa s poistnymi podmienkami.

» Poistenie uzatvorf pred nastupom na cestu.

o Uhradit poistné pri uzatvoreni zmiuvy.



Aké mam povinnosti?
(pokratovanie)

Povinnosti pocas {rvania poistenia a v pripade poistnej udalosti

Cdvratit vznik alebo nasledky poistnej udalosti a dodrziaval’ pokyny poistovne.

Bezodkladne informovat' poistoviiu o vzniku poistne] udatosti kazdom pripade najneskér do terminu, ku ktorému podla rozsahu
plnenia vzniknl naklady. Organizaéné opatrenia v suvislosti s rozsahom pinenia musi urdit poistoviia,

Po prevzati formularov, ktoré sliZia na likvidaciu 8kody, ich tplne vyplnené Co najskdr zastat do poistovne.

Spinomocnit véetky drady a osetrujlcich lekarovinemocnice ako aj zdravotndl poistoviiu a stikromné poistovne a poZiadat ich
o poistoviiou poZadované informacie.

 Skody spdsobené trestnymi &inmi bezodkladne oznamit' prislu$nému organu a dat si toto oznamenie potvrdit.

Odovzdat poistovni originaly dékazov, ktoré preukazuji dovod a vydku naroku na poistné plnenie, ako s policajné protokoly,
potvrdenia leteckych spolognosti, lekdrske a nemocniéné spravy a éty, doklady o kipe atd’.
Pri prerudent cesty zo zdravotnych ddvodov dolaZit poistovni potvrdenie od oSetrujuceho lekara z miesta pobytu v zahranidl.

** Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné je v plnej vySke splatné pri uzatvoreni poistenia. Poistenie vznika Uhradou poistného.
Poistné je moZné uhradit’ bankovym prevodom, kartovym prevodom alebo cesiovne] kancelérii, ktord dojednanie poistenia sprostredkovala,

2 Kedy zaéina a konéi krytie?

Poistenie sa zafina nastupom na cestu — opustenim bydliska, miesta prechodneho pobytu alebo pracoviska a kenéi sa névratom do nich
pokial nenastane zanik poistenia skor,

Osobitneé pravidla pre poistenie storna a prerusenia cesty: Pre cesty, kioré boli rezervovane alebo zakipené pred uzavretim poistenia,
sa poistné krytie zacina aZ 10. dfiom po uzavreti poistenia (s vynimkou Umrtia poistenej osoby, Urazu poistenej osoby alebo Zivelnej
pohromy v mieste bydfiska poistenej osoby). Pre poistenie storna sa poistné krytie zagina uzavretim poistenia a konéi sa nastupom na
cestu. Pri prerudeni cesty sa poistné krytie zacina nastupom na cestu a konéi dojedranym koncom cesty alebo skor3im uplynutim
poistenia.

Ako mozem zmluvu vypovedat'?

Poistenie mdzete pisomne zrusit najneskdr jeden deft pred zadiatkom poistenia,
Ak ste si vybrali ballk, kiorého stiCastou je aj poistenie storna, nie je mozné poistenie zrusit’,



Euréopska

Castovna Poistovna - g

Informacie pre klienta — spotrebitela
pred uzavretim zn
— nezivotné poistenie

NMasledujuce informacie poskytujeme v zmysle § 4 zékona €. 266/2005 Z, z.
a achrane spotrebitela pri finanénych sluZzbach na diafku

luvy na dialk

Poistovatel’

Poist'ovatel: Generali Poist'oviia, poboc¢ka poistovne z iného élenského §tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom
Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratisiava, zapisana v Obchodnom registri Mestského siidu Bratislava i1, oddiel: Po,
vioZka &.. 8774/B, organizalna zloZka podniku zahraniénej osoby, prostrednictvom ktore] v Slovenske] republike
podnika Generali Ceska pojitovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
Ceska republika, zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, viozka &. 1464, &len Skupiny
Generali, zapisane] v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026 (dalej len ,Generali
alebo ,poistovatel™).

@ generali.sk@generali.com; % www.generalisk; ¢ 02/38 11 11 17 (volania zo SR); +421 2 58 57 66 66 {volania
zo zahranicia)

Predmet podnikania: poistovacia ¢innost pre poistné druhy neZivotného a Zivotného poistenia

Organy dohladu nad Cinnost'ou poist'ovatela:

Narodna banka Slovenska, so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovenska republika

Ceska narodni banka, Na Prikopé 864/28, 115 03 Praha 1, Ceska republika

Sprostredkovatel finanénej sluzby: Informacie o sprostredkovatelovi finanénej sluzby najdete v dokumente
o finanénom sprostredkovani, ktory obdrZite v procese uzatvarania poistnej zmiuvy.

Charakteristika poskytovanej finan¢nej sluzby: Poistenie (bliZ8iu charakteristiku produkiu a podmienok poistnej

zmluvy najdete v samostathom tlative Informacdny dokument o poistnom produkte a v prisluénych poistnych

podmienkach vztahujucich sa na dojednané poistenie).

Platnost’ poistenia: doba neurita/urcita (je uvedena v poistnej zmluve)

Zadiatok poistenia: je uvedeny v poistnej zmluve

Celkova vyska odplaty za finanéng stuzbu: vy3ka poistného vratane dane z poistenia je uvedena v poistneg

zmluve

Frekvencia platenia poistného: je uvedena v poistnej zmluve

Uhrada poistného:

* bankovym prevedom — [BAN: SK35 0200 0000 0000 4813 4112, BIC/SWIFT kod SUBASKBX

¢ ePOUKAZOM — IBAN: SK 73 6500 0000 0000 2002 2944

* inkasom z 0¢tu klienta po podpisani mandatu na inkaso (nie je moZné uhradit prva splatku poistného ani
jednorazove poistné) — IBAN: SK35 0200 0000 0000 4813 4112,

Variabilny symbol je vZdy &islo poistnej zmluvy.

Upozornenia nha rizika: finanéna sluzba nie je spojena s nastrojmi zahffiajacimi rizika slvisiace s ich Specifickymi

¢rtami alebo Cinnostami, ktoré sa majtl vykonat' alebo kiarych cena je zavislé od zmien na finanénych trhoch, na

ktoré dodavatel nema vplyv, preto vas neupozorfiujeme na tieto rizika.

informacie o daniach a inych poplatkoch, ktoré nie s uhradzané prostrednictvom dodavatel'a, alebo nim

nie s vyberané: dafiové povinnostl, ktoré sa vztahuji na poistnd zmluvu, vo vEeobecnosti upravuje zakon &,

595/2003 Z. z. Zakon o dani z priimov v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej len ,zdkon o dani z prijmov®).

Podra zakona o dani z prijmov poistné plnenia z neZivotného poistenia sa povaZuju za prijmy oslobodené od dane.

Doba platnosti poskytnutych adajov: udaje poskytnuté v tomto dokumente nemajt obmedzenu platnost.
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Dodatoéné ndaklady spotrebitefa spojené s pouzitim prostriedkov dialkovej komunikacie: pri uzavreti
poistnej zmluvy s pouZzitim prostriedku dialkovej komunikacie si netictujeme akékofvek dodatotné naklady.

Odstupenie od zmluvy uzatvorenej na dialku: Podla zdkona ste opravneny odstapit od poistne] zmiluvy
uzatvorenej na dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dévodu do 14 kalendarnych dni. Lehota
zadina plynut’ odo dna uzatvorenia poistnej zmiuvy na dialku. Oznamenie o odstlpeni musite odoslat’ najneskor
v posledny defi uvedene] lehoty v pisomnej forme na adresu sidla Generali. V pripade opravneného odstipenia
poistna zmluva zanikne spétne od jej zaciatku a bude vam vratené zaplatené poistneé spdsobom uvedenym
v oznameni o odstipeni od zmluvy.

Prava na odstipenie od zmluvy uzatvorenej na dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dévodu sa
nevztahuje na:

a) poistnd zmluvu o poisteni cestujtcich a poisteni batoZiny alebo

b) na iné poistné zmluvy uzavreté na obdobie kratSie ako jeden mesiac.

Tymto nie je dotknuté vade pravo na odstdpenie od poistnych zmlliv uvedenych vyssie v pism. a) a b), ak sme si
také pravo dojednali v poistnej zmluve. _

Minimalna doba platnosti zmluvy: nie je stanovena minimalna doba trvania poistnej zmluvy, potas ktorej by
nebolo mozné tdto predéasne ukondit,

MozZnosti predcasného alebo jednostranného skonéenia zmluvy: Poistnil zmluvu moZno v priebehu jej trvania
bez akejkolvek zmluvnej pokuty ukoncit okrem odstupenia od poistnej zmiuvy uvedeného vyssie aj spdsobmi
uvedenymi v prislusnych poisthych podmienkach vztahujicich sa na dojednané poistenie a ako aj spdsobmi
uvedenymi v prisludnych ustanoveniach Obd&ianskeho zakonnika.

Rozhodné pravo a rieSenie pripadnych sporov: Pre poskytovanie tejto finanénej sluZby a pre uzavreté
poistenie plati pravny poriadok Slovenskej republiky. VSetky spory akéhokolvek druhu, ktoré mézu vzniknit na
zaklade poistnej zmluvy alebo v suvislosti s fiou medzi Generali a poistnikom/poistenym alebo inymi opravnenymi
osobami, spadajl do pravomoci sidov Slovenskej republiky, ktoré ich buda rozhodovat’ podla pravneho poriadku
Slovenskej republiky.

Komunikaény jazyk: Komunikacia v suvislosti s poistenim bude prebiehat' v slovenskom jazyku.

Vybavovanie st'aznosti: Staznost mdZete vy alebo ind opravnena osoba podat: pisomne (na adresu sidla
Generali, resp. obchodného miesta Generali}, Ustne (kiorémukolvek zamestnancovi Generali v mieste sidla
Generali), e-mailom zaslanym na: generali.sk@generali.com, prostrednictvom kontaktného formuléra na webovej
stranke: www.generali.sk, telefonicky na &isle: 02/38 11 11 17. Blizéie informacie o vybavovani staznosti su
uvedené v poistnych podmienkach vztahujicich sa na dojednané poistenie.

Alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov: Ak bola poistha zmiuva dojednana prostriedkami dialkovej
komunikacie alebo online, mate moZnost riesit pripadné spory v systéme alternativneho rieSenia sporov. Subjektom
takéhoto riedenia sporov je organ alebo opravnena pravnicka osoba zapisana v zozname vedenom Ministerstvom
hospodarstva SR. Navrh na zalatie rieSenia sporu alternativnou cestou moZete podat prostrednictvom online
platformy: http:/fec.eurcpa.eu/consumersiodr/.

Na vykonavanie poistovacej ¢innosti poistovatel vytvara technické rezervy vo vySke dostatocnej na to, aby bola
v kazdom okamihu zabezpeena schopnost poistovatela uhradit’ v plne] miere vietky zavdzky poistovatela
vyplyvajlice z poistnych zmldv, Navyse je poistovatel povinny drzat dodatoéné kapitalové rezervy tak, aby splfial
podmienky eurtpskej reguldcie o solventnosti. V pripade, Ze poistovatel nebude schopny uhradit' v pingj miere
vietky svoje zavazky vyplyvajuce z poistnych zmllv, bude tato situacia riesena Ceskou narodni bankou. Pripadna
strata vyplyvajlca z tohto rizika nie je kryta systémom nahrad alebo zaruk.




Vietky informacie uvedené v tomio dokumente maju len informacny charakter. Pokial ide o prava a povinnosti
poistovatela a poistnika/poisteného, tie sa riadia poistnou zmluvou, prisludnymi poistnymi podmienkami, zmluvnymi
dojednaniami, doloZzkami a dalsimi prilohami, kioré st uvedené v poistnej zmluve a kioré su jej neoddelitelnou
sticastou.

Generali Poistovna, pobodka poistovne z iného Clenského statu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska
cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lil, oddiel Po,
viofZka €&.: 8774/B, organizacéna zlozka podniku zahranic¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej
republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto,
110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, vioZka
¢. 1464, &len Skupiny Generali, zapisanej v taltanskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.
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