Zmluva o poskytovani IT sluzieb

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Z. z. a nasledujucich Obchodného
zakonnika v zneni neskorSich zmien a doplnkov medzi tymito zmluvnymi stranami:

Objednavatel

Zakladna skola, Sobotiste 317

so sidlom Sobotiste 317, 906 05 Sobotiste

v zastUpeni: Mgr. Viktéria Cederlova, riaditelka
ICO: 37837079

(dalej len “objednavatel™)

Dodavatel

Pinf Digital s. r. o.

so sidlom SobotiSte 393, 906 05 Sobotiste

v zastupeni: Ondrej Vrabel, konatel

ICO: 55345662

IBAN: SK80 8330 0000 0000 8080 8383 (Fio banka, a. s., pobocka zahr. banky)
(d'alej len “dodavatel™)

Clanok 1: Predmet zmluvy

1.

Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzieb v oblasti informacnych technologii pre
objednavatela a v jeho prevadzkach podla nasledujucej Specifikacie:

a. zabezpeCovanie prevadzky pocitacov, ich operacného systému, beznych
kancelarskych uzivatelskych aplikacii a prevadzky pocitaCove;j siete,
administracia programového vybavenia a informaénych systémoy,
administracia aktivnych prvkov sietovej infrastruktury vratane Wi-Fi siete,
administracia VolP telefonnych sluzieb,
administracia elektronickej posty, domén a DNS, webovych sluzieb,
administracia webového sidla,
administracia kamerového systému,
technicka podpora, vzdialena technicka podpora,
poradenské a konzulta¢né sluzby v oblasti IT.
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Clanok 2: Spésob plnenia zmluvy

1.

Jednotlivé sluzby tvoriace predmet zmluvy bude dodavatel zabezpelovat' za tychto
podmienok:

a. sluzbu bude dodavatel realizovat podla potreby objednavatela, na zaklade
jeho pisomnych, elektronickych, telefonickych alebo osobnych objednavok
obsahujucich presnu identifikaciu (opis) poziadavky,

b. termin doruc€enia poziadavky (objednavky) je den a hodina, kedy dodavatel
potvrdi jej prevzatie.



10.

Sluzby podla tejto zmluvy budu vykonavané na dialku a/alebo priamo v sidle
objednavatefla.

V mene objednavatela je opravneny poziadat dodavatela o poskytnutie sluzby podla
tejto zmluvy iba Statutarny zastupca, alebo nim poverena osoba.

Dokazovacia povinnost o doruceni objednavky (poziadavky) na poskytnutie sluzby
podla bodu 1. tohto ¢lanku zmluvy je na objednavatelovi.

V pripade, ze zo strany dodavatefa nie je mozné zabezpelit sluzbu podl'a
poziadavky objednavatel'a, oznami bezodkladne (t.j. najneskdr do troch pracovnych
dni od doruc€enia poziadavky) tuto skutocnost objednavatelovi.

Sluzby podla tejto zmluvy bude dodavatel poskytovat objednavatelovi vyhradne v
pracovnych drioch a to podfa aktualnych ¢asovych moznosti dodavatela.

Ak povaha poskytovanej sluzby neumozriuje, aby bola sluzba vykonana v ¢ase podla
predchadzajuceho bodu a pri odstrafiovani mimoriadnej situacie, bude po vzajomnej
dohode zmluvnych stran sluzba vykonana aj v terminoch mimo zakladnej doby pre
poskytovanie sluzieb.

Prace v sidle objednavatefa budu vykonavané vo vopred dohodnutom termine, s
vynimkou cCerpania dovolenky, pripadne inych objektivnych dbévodov na strane
dodavatela.

Objednané sluzby vyzadujuce opakovanu ¢innost bude dodavatel vykonavat bez
dodatocnej objednavky.

Dodavatel neru&i za Skody vyplyvajuce zo straty dat, uslého zisku, ani za Ziadne
nasledné Skody vzniknuté v désledku neodborného pouzivania produktov (hardvéru,
softvéru) objednavatelom, ani za Skody spOsobené nepredvidatelnym napadnutim
systémov Skodlivym softvérom.

Clanok 3: Platnost zmluvy

1.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu.

Clanok 4: Zmluvna cena a platobné podmienky

1.

Celkova cena za realizaciu predmetu zmluvy v rozsahu dohodnutom v ¢lanku 1 tejto
zmluvy pri rozsahu do 5 hodin mesacne je stanovena na 200,00 € bez DPH za
mesiac poskytovania sluzby.

Cena za realizaciu predmetu zmluvy v rozsahu dohodnutom v €lanku 1 tejto zmluvy
nad ramec 5 hodim mesacne je stanovena na 40 € bez DPH za hodinu poskytovania
sluzby.

Cena za hardvér alebo softvér bude vycCislena cenovou ponukou.

Faktury su splatné do 14 dni odo dfa ich vystavenia, pokial sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Sluzby budu fakturované za kvartal, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

V pripade omeskania so zaplatenim faktury zo strany objednavatela, ma dodavatel
narok uplatnit' si urok z omeskania vo vySke 0,05 % z dIZznej Ciastky za kazdy den
omeskania.



Clanok 5: Prava a povinnosti

1.

2.

Dodavatel sa zavazuje zrealizovat predmet zmluvy v rozsahu a v sulade s
podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit dodavatelovi zmluvnu cenu dohodnutu v ¢lanku 4
tejto zmluvy.

Objednavatel je povinny vytvorit dodavatefovi vhodné podmienky na realizaciu
predmetu zmluvy dodrziavanim podmienok dohodnutych v tejto zmluve. Ide najma o
dodrziavanie terminov a presnu identifikaciu poziadaviek vo vztahu k jednotlivym
sluzbam tvoriacim predmet zmluvy.

Zmluvné strany su povinné po dobu realizacie tejto zmluvy a aj po jej skon&eni
zachovavat micanlivost o vSetkych skutoénostiach, o ktorych sa dozvedia pri plneni
zmluvy, a ktoré nie su pravnym predpisom alebo poskytovatelom uréené na
zverejnenie alebo nie su v8eobecne zname, dalej o skuto¢nostiach, ktorych obsah
tvori obchodné tajomstvo, a ktoré su déverné informacie.

Clanok 6: Spracovanie osobnych Gdajov

1.

2.

Dodavatel' sa zavazuje riadit pri styku s osobnymi udajmi v sulade so zakonom ¢&.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich zmien a doplinkov.
Dodavatel vyhlasuje, ze na Cinnosti podla ¢lanku 1 zmluvy ma odbornu, technicku,
organizaénu a personalnu spésobilost’ a schopnost' zaruéit bezpeénost’ spracuvania
osobnych udajov v sulade s opatreniami podla § 39 zakona &. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov.

Clanok 7: Zavereéné ustanovenia

1.

Zmluvné strany m6zu zmluvu ukongit dohodou alebo uplynutim vypovednej lehoty.
Vypovedat zmluvu mdze ktorakolvek zo zmluvnych stran pisomne i bez uvedenia
dovodu. Vypovedna lehota je dva mesiace a zac€ina plyndt prvym drfiom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruéeni vypovede.

Vztahy medzi zmluvnymi stranami neupravené touto zmluvou sa riadia
ustanoveniami Obchodného zakonnika v plathom zneni.

Zmluva je vyhotovena a podpisana elektronicky s vyuzitim kvalifikovaného
elektronického podpisu v sulade s nariadenim elDAS.

Dojednany obsah zmluvy je moZné menit, pripadne dopifat iba pisomne, so
suhlasom oboch zmluvnych stran, a to dodatkami k tejto zmluve.

Zmluva nadobuda platnost’ driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a u€innost
jeden den po zverejneni v Centralnom registri zmlav. Zverejnenie v Centralnom
registri zmlav zabezpedi objednavatel v defi podpisania zmluvy.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tuto zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a
na znak toho, Zze obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skutoCnej a slobodnej véli, ju
vlastnoru€ne a bez natlaku podpisali.

V Sobotisti, diia 24. 1. 2025.

Za dodavatela: Ondrej Vrabel, konatel Pinf Digital s. r. o.
Za objednavatela: Mgr. Viktéria Cederlova, riaditelka Zakladnej $koly, Sobotiste 317
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