Zmluva o poskytovani sluzieb

¢. 2/2024/02/013/Pba

uzavreta v zmysle §269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich

predpisov medzi nasledujicimi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany

Obchodné meno/Nazov
Stdlo

I€0

DIC

IC DPH

Obchodny register
Bank. Spojenie

[BAN

Zastiipeny

Meno a priezvisko

{d'alej len , Poskytovatel )

a

Obchodné meno/Nazov

: Nuaktiv s.r.o.

: Zizkova 9, 811 02 Bratislava

135722533

12020218486

:SK2020218486

: odd. Sro, vloZka ¢. 15081/B, Mestsky sud Bratislava 111
: Vieobecnd iverova banka, a. s.

: SK6302000000004493418859

: Mgr. Miroslav Licko — konatel’

: CENTRUM PORADENSTVA A PREVENCIE

Sidlo : LICHNEROVA 22, SENEC

ICO . 36071242

DIC 1 2021605630

Zastupeny

Meno a priezvisko : PHDR. ZUZANA HRABOVSKA, PHD., MBA
Funkcia : RIADITELKA ZARIADENIA (STATUTAR)

{d'alej len ,,Objedndvatel™)

uzatvaraju tito Zmiuvu o poskytovani sluZieb (d'alej aj ako ,Zmluva"):

1)

2}
3}

4)

1. PREDMET ZIMLUVY

Predmetom Zmluvy je zavdzok Poskytovatel'a poskytniit’ objednavatel'ovi sluZbu zabezpetujicu spravu
registratiry a elektronickych podani v zmysle zdkona & 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
pbsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente)
v zneni neskorgich pravnych predpisov a zdkona ¢ 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o
doplneni niektorych zdkonov vzneni neskordich pravaych predpisov {zdkon o archivoch
aregistratirach) azdvazok Objedndvatela zaplatit Poskytovatelovi za poskytnuti sluZzbu odmenu
dohodnuti v &L 3 tejto Zmluvy.

Podrobna $pecifikacia sluzby uvedenej v odseku 1 je definovana v prilohe tejto Zmluvy.

Poskytovatel' je vyluénym viastnfkom sluZby. SluZba je $pecializovany informadény systém na spravu
registratiry certifikovany Ministerstvom vnitra SR na vysokt Groveil zhody, ¢islo certifikatu: SVS-
0AR1-2022/006685 zo diia 24. aprila 2022, Suastou sluzby je §pecializovany informaény systém na
spravu registratiiry ActiveRegistratira, verzia 2.0 eGov.

Predmetom tejto Zmluvy je aj konfigurdcia elektronického systému spravy registratiry
ActiveRegistratira, verzia 2.0 eGov, ktory plnohodnotne plnf{ vietky funkcie tykajice sa spravy
registratry v zmysle platnych pravnych predpisov, vratane zaskolenia pouZivatelov Objednavatela
zameraného na pouZivanie systému ActiveRegistratira, verzia 2.0 eGov. V rdmei ceny dohodnutej v €L.
3, ods. 1 tejto Zmluvy zabezpedi Poskytovatel' jedno online $kolenie, na zéklade ktorého budd
pouzivatelia Objedndavatela plne oboznameni a zaskoleni na pouZivanie systému ActiveRegistratira,
verzia 2.0 eGov. Rozsah Skolenia predstavuje maximdlne 5 €lovekohodin a jeho organizovanie je na
vzajomnej dohode Poskytovatel'a a Objedndvateta. Pripadné d'aldie Skolenia budd spoplatnené podla
alktudlneho cennika Poskytovatel'a,




5)

1)

2)

3)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Sucastou poskytovania sluzby st aj 3 hodiny telefonickej podpory ,HOTLINE" na rok, ktoré si
Objednavatel’ méZe vycerpat od datumu spristupnenia sluZby v pracovnych diioch v &ase od 08.00 do
16.00 hod. na HOTLINE linke +421 915 555566 alebo poZiadat o podporu mailom
registratura@nuaktiv.sk. Cerpanie HOTLINE bude zaznamenavané na strane Poskytovatela,
Objednavatel’ bude informovany o vyéerpani HOTLINE podpory. Do konca platnosti Zmluvy ma
Objednavatel pravo na pouZivatel'ski podporu v rozsahu 3 hod. na kazdy nasledujiici technicky rok.

2. CASPLNENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd a to na 5 rokov od dia spristupnenia sluzby. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze tato Zmluva sa predlZuje automaticky vZdy o dal$ich dvanast mesiacov, pokial ktorakol'vek
zo zmluvnych stran neoznami druhej zmluvnej strane najmenej 60 dni pred uplynutim
dvanastmesacnej lehoty, Ze na d'alSom plneni z tejto Zmluvy nemé z4ujem. Toto ozndmenie musi byt’
vykonané pisomne a musi byt preukazatel'ne doru¢ené druhej zmluvnej strane, inak je neplatné.
Poskytovatel sa zavazuje plne poskytnut, zaviest a implementovat’ sluzbu Objednavatel'ovi tak, aby
sluzba mohla byt Objednavatelom plne abez akychkol'vek obmedzeni vyuZivand po¢nic diiom
spristupnenia sluzby, ktora je predmetom tejto zmluvy.

Zmluvné strany mézu Zmluvu vypovedat' pisomne s trojmesacnou vypovednou lehotou.

3. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za prvy rok poskytnutia sluzby bola dohodnuté vo vyske 600 EUR (slovom: $est'sto eur) bez
prislusnych platnych sadzieb DPH za prvy rok poskytovania sluzby. Vy$ka DPH pri sadzbe 20% je 120
EUR (slovom: stodvadsat’ eur), celkova cena s DPH je vo vyske 720 EUR (slovom: sedemstodvadsat
eur).

Objednavatel’ uhradi cenu podl'a ods. 1 na zdklade faktury vystavenej Poskytovatel'om. Faktiira bude
vystavena najneskoér do 14 dni po spristupneni sluzby.

Ostatna ro¢na fakturdcia bude realizovand opakovane vidy do 15 diia od zadiatku prisluiného
technického roka, vsume 500 EUR (slovom: patsto eur). Vyska DPH pri sadzbe 20% je 100 EUR
(slovom: sto eur), celkova cena s DPH je vo vy$ke 600 EUR (slovom: $est'sto eur). Pri¢om pojmom
technicky rok sa mysli vyrocie od odovzdania predmetu zmluvy do uZivania.

Sluzby spojené s predmetom Zmluvy nad ramec roéného rozsahu uvedeného v ¢l. 1, ods. 4 tejto Zmluvy
je moZné Objednavatel'om doobjednat, pri¢om cena sluzby je 60 EUR (slovom $estdesiat eur) bez DPH
za kazdu zacatt hodinu. Vyska DPH pri sadzbe 20% je 12 EUR (slovom: dvanast’ eur), celkova cena
s DPH je vo vy$ke 72 EUR (slovom: sedemdesiatdva eur).

Lehota splatnosti faktiry je 30 dni odo dfia doruéenia faktiry Objednavatel'ovi. Poskytovatel je
opravneny dorucit faktiru Objedndvatelovi aZ po dodani a spristupneni sluzby v produkénei
prevadzke. Podkladom pre vyhotovenie faktiry je podpisany akceptatny protokol o spristupnenej
softvérovej licencii a sluzby zo strany opravnenych zastupcov Objednavatela.

Ak faktira bude obsahovat' nespravne tidaje alebo nebude mat pozadované prilohy, pripadne ak
nebude obsahovat' néleZitosti podla zakona ¢ 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov, je Objednavatel opravneny ju vratit na prepracovanie Poskytovatel'ovi, ¢im sa
prerusi splatnost faktiiry a nova splatnost' za¢ina plyntt od doru¢enia novej faktiry.

4. UDELENIE LICENCIE
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Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze je opravnenym nositel'om prav k softvéru, ktorého dodavka je predmetom
tejto Zmluvy a je opravneny vo viastnom mene a na vlastny utet vykonavat majetkové autorské prava
k tomuto softvéru v rozsahu potrebnom na uzatvorenie a plnenie tejto Zmluvy.

Poskytovatel udel'uje Objednavatel'ovi nevyhradné, neprevoditelné, ¢asovo a dzemne neobmedzené
pravo na pouZivanie softvérového nastroja podla tejto Zmluvy neobmedzenym pottom pouzivatelov.
Objednavatel je povinny chranit’ dodany softvérovy ndstroj ako celok, ako aj jeho jednotlivé Zasti pred
neovpravnenym pouzfvanim a nie je bez predchadzajiceho pisomného sthlasy Poskytovatel'a licencie

opravneny:
A} predat alebo inym spdsobom spristupnit’ softvérovy ndstroj tretej osobe,
B} softvér rozmno¥ovat, menit, prekladat, rekompilovat, reassemblovat avracat do

predchddzajiceho stavy,

C) rozmnoZovat, zostavovat' alebo roziirovat produkty odvodené od softvéry,

D} rozmnoZovat, prekiadat’ ¢i menit dokumentéciu s vynimkou jej pouZitia pre interné uéely resp.
ticely, pre ktoré bol softvér dodany.

5. ZARUCNE PODMIENKY

Poskytovatel' sa zavdzuje poskytnit’ Objednavatelovi bezplatne zaruény servis na predmet Zmluvy
pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy od podpisu protokelu o spristupneni siuzby. Objednavatel je
povinny pripadné zistené vady pisomne reklamovat u Poskytovateta bez zbytoného odkladu po ich
zisteni. V reklamacii musi byt podrobna $pecifikacia vady {ak je to moiné aj lokalizicia vady).
Poskytovatel je povinny v lehote uréenej v odseku 3 alebo 4 pripadné vady diela odstranit.

Zistené vady v ¢ase plynutia zaruénej doby budd Poskytovatelom odstrdnené bezodplatne.

Vady zistené po odovzdani a prevzati predmetu Zmluvy akceptaénym protokolom Objednévatel’ ohlasi
pisomne na zdklade vzijomne odstihlaseného komunikaéného kanalu Poskytovatel'ovi bez zbytoéného
odkladu. Objedndvatel bude rozli¥ovat tri typy vad, pricom Poskytovatel mus{ garantovat' dobu odozvy
a dobu uskuto¢nenia opravy v po¥adovanych reakinych ¢asoch v zmysle niz$ie uvedenej tabul'ky vo
vazbe na pristuiny typ vady:

VADA PRIORITA Doba odozvy Doba vykonania opravy do
KATEGORIE A Vel'mi vysoka Do 4* hod 2 prac. Dni
KATEGORIE B Vysoka 8*hod 10 prac dni
KATEGORIE C Normalna 16* hod 15 prac dnf

Doba odozvy je doba, v ktorej Poskytovatel zaeviduje hldsenie vady plnenia. Doba vykonania opravy je
doba, do kiore] je Poskytovatel’ povinny vadu plnenia odstranit. Pokial z povahy vady vyplyva, Ze na
odstranenie vady je potrebna dlhdia doba, Poskytovatel' je povinny o tom Objednavatela pisemne
upovedomit' a dohodniit' s afm primerant lehotu.

6. ZMLUVNE SANKCIE

Pre pripad porusenia ktorejkol'vek zmluvnej povinnosti Poskytovatela odstranit vady softvéru v
terminoch uréenych v Cl. V ods. 3 alebo 4, je Objednavatel opravneny poZadovat od Poskytovatel'a
zmluvni pokutu vo vyike 1 % zo zmluvnej ceny s DPH podla Cl. 111 a to za kazdy defi porugenia
povinnosti odstranit’ vady softvéru a to za kardd zabezpefovant povinnost samostatne.

Za kaZdy defi nedodrZania terminu splatnosti faktiry v zmysle Cl. 111 tejto Zmlavy mé Poskytovatel'
pravo poZadovat’ od Objednavatela trok z omeskania vo vySke ustanovenej osobitnym predpisom




podl'a ust. § 369 ods. 2 Obchodného zakonn{ka a Objednavatel sa zavazuje v pripade uplatnenia tohto
prava Poskytovatel'om Uroky z omeg$kania zaplatit’.

3) V pripade, e bude zistené porusenie alebo nedodrZanie licenénych podmienok, dohodnutych v tejto
Zmluve zo strany Objednavatela, ma Poskytovatel pravo domdahat sa ochrany autorského prava k
predmetu Zmluvy, podl'a ustanoveni zdkona &. 185/2015 Z. z. autorsky zakon v platnom zneni.

4) Zmluvné pokuty dohodnuté touto Zmluvou hradi povinna strana nezdvisle na tom, v akej vy$ke vznikne
druhej strane v tejto stvislosti §koda. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna pokuta sa nezapocitava
na ndhradu skody.

7. ZAVERECNE USTANOVENIA

1) Miestom pre doru¢ovanie pfsomnosti si adresy zmluvnych strdn uvedené v zahlavi tejto Zmluvy. Kazda
zo zmluvnych stran je povinna pisomne oznamit druhej zmluvnej strane akikol'vek zmenu ohl'adne
dorutovania, a to bezodkladne po tom, ¢o k takejto zmene déjde. Pokial sa z dévodu oneskoreného
alebo nevykonaného ozndmenia o zmene miesta dorutovania nepodari dorutit pisomnost druhej
zmluvnej strane, povaZuje sa defi vratenia zasielky odosielatel'ovi za defi dorucenia, aj ked sa o tom
adresat nedozvedel.

2) Za defi doruenia pisomnosti sa bude povaZzovat' def osobného prevzatia pisomnosti, def prevzatia
postovej zésielky, defi odmietnutia prevzatia pisomnosti alebo po$tovej zasielky, treti defi iloZnej
lehoty na poste a to aj v pripade, Ze sa o tom adresat nedozvedel.

3) V pripade, e Objednavatel’ bude v budicnosti pretransformovany na iny pravny subjekt, alebo iné
pravne subjekty, alebo dojde zmene nazvu alebo inym zmenam v $truktire nadobudatela a pod., tak
prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o poskytovani sluZieb prechadzaji v plnom rozsahu na
pripadného pravneho nastupcu Objednavatela.

4) Poskytovatel garantuje prava z tejto Zmluvy naleZiace Objednévatel'ovi zachovat aj v pripade vlastnej
reorganizacie.

5) Objednévatel sa zavizuje zverejnit Zmluvu do 5 pracovnych dni od podpisania Zmluvy na svojom
webovom sidle.

6) Zmluvu moZno menit len pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran.

7) Tato Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a téinnost v deti
nasledujtici po zverejneni tejto Zmluvy o dielo v Centralnom registri zmliv v silade s ustanovenim §
47a Obé&ianskeho zakonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

8) Zmluva je vyhotovend v 3 vyhotoveniach, dve pre Objednédvatela ajedno vyhotovenie pre
Poskytovatel'a.

8. PRILOHY

Neoddelite ™ o &

] [?1

OBJEDNAV K

MENO VG

1K

FUNKCIA S1

MIESTO Ui

DATUM DN.

Pl

PODPIS

.




Priloha & 1 - Specifikdcia sluzby

SluZba sliZi na zabezpecenie spravy registratiry a elektronickych podani.
SluZba zabezpetuje splnenie obidvoch zakonnych povinnosti pre organy verejnej moci podl'a osobitnych
predpisov.

Dodand sluZba na spravu elektronicke] registratiry je v sulade s nastedovnou legislat{vou:

Zékon ¢ 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zédkonov v znen{
neskor§ich predpisov

Vyhlagka Ministerstva vnutra Slovenskej republiky & 628/2002 Z. z,, ktorou sa vykonavaji niektoré
ustanovenia zadkona oarchivoch aregistratiirach a o doplnenf niektorych zakonov v zneni
neskor$ich predpisov

Vynos MV SR & 52572011 Z.z, 0 &andardoch pre elektronické informafné systémy na spravu
registratiry.

Vyhla§ka MV SR & 410/2015 Z.z. o podrobnostiach vykenu spravy registratary orgdnov verejnej
moci a o tvorbe spisu

Zakon & 275/2006 Z.z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Vynos MF SR & 55/2014 Z. z. o Standardoch pre informaéné systémy verejnej spravy

Zakon €.305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej mocia o zmene
a dopineni niektorych zdkonov {zdkon o e-Governmente)

Opatrenie MV SR £.203/2021 Z. z., ktorym sa meni a doplita vynos MV SR & 525/2011 7. z.

PoZadgvand sluZba obsahuje nasledovné procesné funkénosti:

-]

Funké¢nost pre podatel'fiu a vypraviiu: Evidencia prijatych zdznamov {podateltia) a spracovanie
odosielanych zaznamov (vypraviia), podpora integracie na elektronickd schranku OVM, sluzba
zabezpeluje stahovanie do3lych podani z elektronickej schranky vratane suvisiacich technickych
sprav, odosielanie odpoved{ na prijaté podania prostrednictvom elektronickej schranky
spolognosti. Evidencia a sprava adresatov. Pripojenie naskenovaného dokumentu. Pridelenie posty
na vybavenie organizatnému titvaru alebo priamo na spracovatela.

Funktnost pre Dennik spisov azaznamov: Spracovanie zdznamov spracovatelom alebo
vediicim organizaéného tutvaru. Vytvorenie spisov, zakladanie zaznamov do spisov. MoZnost
exportu dat z tabulkovych prehladov (reg. zdznamov, spisov, atd.) do Microsoft Excel. Rofna
uzavierka.

Funkénost’ pre Priruéni registratiru: Sprava ukladacich jednotiek {U]). Zarad'ovanie spisov do
ukladacich jednotiek. Vyrad'ovanie spisov.

Funkénost pre Registratirne stredisko: Preberanie spisov/ukladacich jednotiek z dtvarov.
Lokalizacia fyzickych spisov. Pedpora vyrad'ovacieho konania (terminy na skartainé a vyrad'ovacie
konanie}.

Funkinost pre Sprdvcu registratary: Sprava registratirneho planu. Sprava roénikov. Sprava
agiend. Sprava bezpeénostnych kategorif.

Funkénost zabezpedujiica uchovanie elektronickych dokumentov a vietkych ich zmien
{verzif).

Slurba podporuie tvorbu réznvch vistupnych zostdv, medzi ktoré minimalne patria:

Odovzdavaci protokol do RS, Dorutovaci zo§it, Postovy podaci harok, Registratirny plan, Roéna
uzavierka spisov (prechodova tabulka)

Navrh na odovzdanie spisov do registratiirneho strediska, Odovzdanie spisov de registratiirmeho
strediska, Navrh na vyradenie spisov so znakom hodnoty A, Navrh na vyradenie spisov bez znaku
hodnoty, Protokol o vyraden{ spisov bez znaku hodnoty, Protoko! o vyradeni spisov so znakom
hodnoty A



Zmluva so sprostredkovatel'om spracivania osobnych adajov
v stilade s nariadenim EPaR EU 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spraciivani osobnych tdajovao
volnom pohybe takychto ddajov, ktorym sa zruuje smernica 95/46/ES {véeobecné nariadenie o ochrane
udajov) a so zakonom ¢, 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych

Zmluvné strany

Obchodné meno/Nazov
Sidlo

1€

DIC

Zastdpeny

Meno a priezvisko
Funkcia

(d'alej len , Prevddzkovatel”)

Obchodné meno/Nazov
Sidlo

I1CO

DIC

1€ DPH

Obchodny register
Bank. Spojenie

IBAN

Zastupeny

Meno a priezvisko

{dalej len  Sprostrediovatel”)

zakonov

: CENTRUM PORADENSTVA A PREVENCIE
t LICHNERGVA 22, SENEC

136071242

1 2021605630

: PHDR. ZUZANA HRABOVSKA, PHD., MBA
: RIADITELKA ZARIADENIA (STATUTAR}

: Nuaktiv s.r.o.

: Zizkova 9, 811 02 Bratislava

135722533

12020218486

:SK2020218486

: odd. Sro, vlpzka €. 15081/B, Mestsky stud Bratislava i1}
: VEeobecna tiverova banka, a. s.

: SK6302000000004493418859

: Mgr. Mirostav Li¢ko - konatel’

uzatvaraji podla ¢lanku 28 nariadenia EPaR EU 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani
osobnych idajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane tdajov) {d'alej len ,nariadenie EPaR EU 2016/679") tito zmluvu o sprostredkovani
spracuvania oscbnych tdajov v informaénom systéme "Informacny Systém pre Spravu elektronickej
registratiry” {d'alej len ActiveRegistratiira).

1. PREDMET ZMLUVY

1) Centrum poradenstva a prevencie, Lichnerova 22 Senec, 1€0 36071242 ( je podla ¢lanku 4 bodu 7
nariadenia EPaR EU 2016/679 Prevadzkovatelom spraciivania osobnych ddajov v informatnom
systéme "ActiveRegistratira”.

2) Prevadzkovatel tymto poveruje Sprostredkovatefa spracivanim oschnych ddajov v mene
Prevadzkovatel'a v informaénom systéme "ActiveRegistratura”.

3) Sprostredkovatel je opravneny spraciivat osobné tidaje odo diia nadobudnutia éinnosti tejto zmiuvy,

1/7
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3)
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2. ZOZNAM OSOBNYCH UDAJOV A OKRUH DOTKNUTYCH OSOB

Sprostredkovatel bude v informaZnom systéme "ActiveRegistratira” spracovavat nasledovné osobné
ndaje dotkrutych osdob:

a) Informdcie o odosielatelovi a prijimatel'ovi o meno, priezvisko, titul, datum
narodenia, rodné &islo, trvalé bydliske, dorutovacia adresa, emailové adresa, bankovy
utet, fax, ¢islo obélanskeho preukazu a &islo pasy;

b) Informéacie o schranke prijimatel'a/odosielatefa o meno, priezvisko, rodné
&islo/1€0, doruovacia adresa {povic3ine zhodna s trvalym bydliskom), emailova
adresa;

¢) Informacie o elektronickych podpisoch o meno, priezvisko fyzicke; osoby alebo
mandanta, identifikator elektronickej schranky, trvaly pobyt;

d) Informacie o pouZivatel'och systému o meno, priezvisko, emailova adresa, IP adresa.

(i¢el a rozsah spracovania osobnych iidajov uvedenych v bode 1. tohto ¢lanku je definovany v prilohe
#slo 1. Zmluvy o sprostredkovani osohnych tdajov.

Sprostredkovatel spractiva osobné ddaje o odosielatel'och a prijemcoch listinnej aj elektronickej
komunikécie {d'alej ,dotknuté osoby") na zaklade poverenia Prevéddzkovatela.

3. SPOSOB VYKONU A OPRAVNENIA SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel’ vykondva spractvanie osobnych udajov prostrednictvom informac¢ného systému
"ActiveRegistratira”, ktory je prevadzkovany na serveroch Sprostredkovatela.

Osobné tdaje o dotknutych osobéch sa ziskavaji bud’ priamo z elektronickej spravy alebo v pripade
listinnej opisanim z obalky. V pripade odosielanej posty sa ziskavaju udaje o prijemcoch priamo cez
integratné rozhranie ustredného portalu verejnej spravy LUPVS” za Géelom darudovania,

Na spracfivanie osobnych ddajov sa nevyzaduje suhlas dotknutej osoby.
Sprostredkovatel je opravneny

a) spracivat osobné udaje,

b) kontrolovat konzistentnost poskytovanych Gdajov,

¢) vyhladavat osobné udaje o dotknutej osobe za Gcelom ich aktualizacie, opravy alebo
zabezpecenia vecnej a Casovej Jogickosti dajov,

d) uchovavat osobné iidaje, a to vyhradne na technickych prostriedkoch Sprostredkovatela,
e) aktualizovat osobné udaje na ziklade poziadaviek Prevadzkovatela a dotknutych osbb,

f)  spractvat osobné udaje za i¢elom vytvarania agregovanych ¥tatistickych zostav po dohode s
Prevadzkovatel'om,

g} blokovat Gdaje, ak st na to splnené podmienky podla zdkona.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat osobné tddaje dotknutych oséb po dobu trvania ucelu
spractivania. V pripade smrti dotknutej osoby je opravneny spracivat jeho osobné tidaje najdlhsie do
jedného roka odo diia oznamenia tejto skutofnosti Sprostredkovatel'ovi. Nasledn likvidaciu ddajov
zabezpedi v sulade s ustanovenia nariadenia EPaR E0 2016/679.

Sprostrediovatel zabezpedi, Ze vietky nim urfené opravnené osoby boli pred spracivanim osobnych
{idajov pouené o zasadach spracivania osebnych tidajov a o zachovani micaniivosti.

4. VYHLASENIE PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatel’ vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na odbornd, technick, organizaénd a
personalnu spésobilost Sprostredkovatela a jeho schopnost zarugit’ ochranu prav dotknutych oséb.
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5. PODMIENKY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel' sthlasi, aby Sprostredkovatel' spractival osobné tUdaje prostrednictvom inej osoby, za
splnenia nasledujicich podmienok:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

1)
2)

3)

a) Sprostredkovatel méZe poverit spractivanim osobnych tdajov d'alSieho sprostredkovatela
iba na zaklade osobitného pisomného suhlasu Prevadzkovatela; pri zapojeni dalSieho
sprostredkovatela do vykonavania osobitnych spracovatel'skych Cinnostf v mene
Prevadzkovatela je mu povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych
udajov,

b) spractivat osobné tdaje len na zdklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela,
¢) vykonat opatrenia na zaistenie Grovne bezpeénosti spractivania osobnych tdajov,

d) poskytnat' stlinnost Prevadzkovatelovi pri zabezpecovani plnenia povinnosti v oblasti
bezpetnosti osobnych wudajov; pri zisteni poruSenia ochrany osobnych udajov je
Sprostredkovatel povinny bez zbytoéného odkladu o tomto informovat Prevadzkovatela, aby
bola dodrZana lehota na oznamenie dozornému organu do 72 hodin,

¢) vymazat osobné udaje alebo vratit Prevadzkovatelovi osobné tdaje po ukonteni
poskytovania sluzieb tykajicich sa spractivania osobnych tdajov na zaklade rozhodnutia
Prevadzkovatel'a a vymazat existujice képie,

f) poskytnit Prevadzkovatel'ovi informacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti a
poskytnit siéinnost v ramci auditu ochrany osobnych tudajov a kontroly zo strany
Prevadzkovatel'a alebo auditora, ktorého poveril Prevadzkovatel.

6. OSTATNE DOHODNUTE PODMIENKY
Sprostredkovatel postupuje pri spractivani osobnych tidajov podl'a nariadenia EPaR EU 2016/679.

Sprostredkovatel je povinny zabezpetit osobné udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim,
neopravnenym pristupom, zmenou a rozdirovanim. Na tento tcel prijme primerané technickeé,
organizacné a persondlne opatrenia obsiahnuté v bezpetnostnej dokumentacii.

Prevadzkovatel' je opravneny pozadovat od Sprostredkovatela preukézanie vykonania v3etkych
predpisanych bezpe¢nostnych opatreni na ochranu osobnych tidajov podl'a ods. 2 tohto ¢lanku.

Sprostredkovatel sa zavizuje nahradit Prevadzkovatel'ovi vietky $kody, ktoré mu vzniknu v stvislosti
s nedodrzanim tejto zmluvy zo strany Sprostredkovatela.

V mene Prevadzkovatela je splnomocnenou osobou uréenou na vykonavanie dohodnutych vecnych
vztahov a ukonov podla tejto zmluvy: PhDr. Zuzana Hrabovska, PhD., MBA, riaditel @poradnasenec.sk
Pripadnt zmenu Prevadzkovatel' bezodkladne oznami Sprostredkovatel'ovi, nasledne aj v pisomnej
forme.

V mene Sprostredkovatela je splnomocnenou osobou uréenou na vykonavanie dohodnutych vecnych
vztahov a tikonov podla tejto zmluvy povereny pracovnik, kontaktny email: gdpr@nuaktiv.sk.
Pripadnt zmenu Sprostredkovatel’ bezodkladne oznami Prevadzkovatel'ovi, nasledne aj v pisomnej
forme.

7. ZAVERECNE USTANOVENIA
Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

Obe zmluvné strany mozu vypovedat’ zmluvu aj bez udania dévodu na zéklade pisomného oznamenia
druhej strane a vypovedna lehota je tri mesiace. Vypovedna lehota zatne plynit prvy def
nasledujticeho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved' doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Opravnené osoby Sprostredkovatel'a resp. subdodavatel'a, ktoré budd mat pristup k osobnym udajom,
si viazani povinnostou mléanlivosti o tychto Gdajoch a to aj po zaniku Stdtnozamestnaneckého
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o vykone prace vo verejnom zaujme alebo dohody o praci vykonavanej mimo pracovného pomeru v
stilade so zdkonnikom prace.

4) Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdi zmiuvni stranu.

'5) Prava a povinnosti neupravené touto zmluvou sa budd riadit’ prislu§nymi ustanoveniami pravnych
predpismi platnymi na tizemi SR.
6) Osoby podla ¢lanku 6 odseku 5 a 6 tejto zmluvy Standardne komunikujd prostrednictvom

elektronickej po3ty. V pripadoch, ked' to vyZaduje zmluva, viecbecne zdvazny praviy predpis alebo
iedna zo zmluvnych stran, doruéi sa aj listinna podoba poziadavky, sthlasu a pod. .

7) Této zmluva je platné po podpise aboch zmluvnych stran a G¢inna nasledujici defi po dni zverejnenia
v Centralnom registri zmliv v silade s §5a zakona ¢ 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informacidm v zneni neskorsich predpisov.

8) Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajtce z tejto zmluvy budd riedit’ predovietkym
vzajomnym rokovanim zastupcov zmluvnych stran, v pripade pretrvavajtcich sporov vzniknutych z
tohto zmluvného vztahu bude na konanie prisluiny vecne a miestne prisiudny sud SR.

9) Zmeny a doplnenia tejto zmluvy moZno uskuto&nit len na zaklade dohody zmluvnych stran pisomnym
a otislovanym dodatkom k zmluve.

10) Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tdto zmluvu pred jej podpisanim pretitali, Ze bola uzatvorend po
vzdjomnej dohode, podla ich slobodnej vole a nie v tiesni, ani za inak ndpadne nevyhodnych
podmienok.

Priloha & 1 - Utel a rozsah spracovania osobnych tidajov

Priloha &. 2 - Prehlad’ d'al$ich subdodéavatel'ov

Priloha €. 3 - Sthlas s navrhnutym subdodavatelom
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4)
5)

6)

7)

8)

9)

pomeru, pracovného pomeru uzatvoreného v silade so zdkonnfkom prace resp. v silade so zdkonom
o vykone prace vo verejnom zaujme alebo dohody o préci vykonavanej mimo pracovného pomeru v
sulade so zakonnikom prace.

Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdd zmluvnt stranu.

Prava a povinnosti neupravené touto zmluvou sa budd riadit prisludnymi ustanoveniami pravnych
predpismi platnymi na tizemi SR.

Osoby podla ¢lanku 6 odseku 5 a 6 tejto zmluvy $tandardne komunikuji prostrednictvom
elektronickej posty. V pripadoch, ked' to vy#aduje zmluva, véeobecne zavazny pravny predpis alebo
jedna zo zmluvnych strén, doruéf sa aj listinna podoba poZiadavky, stihlasu a pod.

Tato zmluva je platna po podpise oboch zmluvnych stran a Géinna nasledujtci deti po dni zverejnenia
v Centrdlnom registri zmliv v silade s §5a zdkona ¢ 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informdciam v znenf neskorgich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajiice z tejto zmluvy budi riesit’ predovsetkym
vzajomnym rokovanim zastupcov zmluvnych stran, v pripade pretrvavajicich sporov vzniknutych z
tohto zmluvného vztahu bude na konanie prisluny vecne a miestne prislusny sid SR.

Zmeny a doplnenia tejto zmluvy moZno uskuto¢nit len na zaklade dohody zmluvnych stran pisomnym
a oCislovanym dodatkom k zmluve.

10) Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tato zmluvu pred jej podpisanim precitali, Ze bola uzatvorena po

vzajomnej dohode, podla ich slobodnej vole a nie v tiesni, ani za inak napadne nevyhodnych
podmienok.

Priloha & 1 - U¢el a rozsah spracovania osobnych udajov

Priloha €. 2 - Prehlad’ d'alsich subdodavatel'ov

Priloha ¢. 3 - Stthlas s navrhnutym subdodavatel'om
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Priloha £. 1 - Uéel a rozsah spracovania osobnych udajov

Utely spracovania osobnych tidajov spracovavatel'om

a)
b)

Poskytovanie sluzby v zmysle platnej zmluvy
Servisné zésahy (profylaktika, monitoring)

Zoznam osobnych Udajov, ktoré sd predmetom spracivania:

a)
b)
<)
d)
e)
y

g)
h)

meno, priezvisko a titui;
adresa trvalého pobytu;
elektronicky podpis;

d4tum narodenia, rodré &islo;
bankovy Gcet;

telefénne &islo, fax;

emailova adresa;

¢islo dokladu.
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Priloha ¢. 2 - Prehlad dal$ich sprostredkovatelov

Informacdny systém ActiveRegistratlra je zloZeny z viacerych komponentov. Spracované osobné udaje
prehiehajt cez komponenty, ktoré sd rieSené cez dalSich sprostredkovatel'ov. Sprostredkovatelia
ActiveRegistratiry si:

Bratislava, Slovenska Republ

1€0::35845 007

zoom it s.r.0, Hviezdoslavova 3, 821 06
Bratislava, ICO : 35 930 888

Sprava a administracia serverov
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Priloha ¢ 3 - Stihlas s navrhnutym d'aldim sprostredkovatel'om

Spoloénost’: Centrum poradenstva a prevencie, Lichnerova 22 Senec, (0 36071242 [ dalejlen
JPrevadzkovatel")

Suhlas s d'alsim sprostredkovatal'om osobaych ddajov
udeleny v zmysle £l. 5 Zmluvy so sprostredkovatelom spraciivania osobnych udajov uzavretej diia
v {'alej ten ,Zmluva") ako aj v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &
2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvan{ osobnych tidajov a vol'nom pohybe takychto tidajov
{d'alejlen ,SGhlas")

VysSie uvedeny Prevadzkovatel' spracivania osobnych udajov v zmysle &l. 5 Zmluvy svojim podpisom
adel'uje sithlas Sprostredkovatel'ovi spolognosti Nuaktivs.r.o, 1C0: 35 722 533 so sidlom Zizkova 9, 81102
Bratislava, ktord méZe poverit spractivanim osobnych Gdajov v zmysle Zmluvy aj nasledovnych d’aldich
sprostredkovatel'ov:

Ad1/ Spolotnost VNET a.s., ICO 35 845 007, so sidlom Ndmestie Hraniciarov 39, 851 03 Bratislava (d'alej
len , d’al3{ sprostredkovatel ¢. 1)

Ad2/ Spolotnost zeom it s.r.o., 1CO 35 930 888, so sidlom Hviezdoslavova 3, 821 06 Bratislava {d'alej len
~d'alsi sprostredkovatel’ & 2)

S tym, Ze pri vykonavani osobimych spracovatel'skych ¢innostl v mene Prevadzkovatela st tymto d'al$im
sprostredkovatelom uloZené rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych idajov ako
Sprostredkovatel'ovi v zmysle Zmluvy ako aj su tito d'alsi sprostredkovatelia s povinnostami vyplyvajicimi
z tejto Zmluvy riadne ocboznameni.

V Bratislave, dia v

Podpis Prevadzkovatela
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