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Servisna zmluva €. 929/BA/2012
1. Zmluvné strany
1.1. Objednavatel’ Ministerstvo zahraniénych veci Slovenskej republiky
Hlboké cesta 2
833 36 Bratislava 37
V zastupeni: Ing. Jozef Jurena — riaditel odboru investicii, majetku a sluzieb

MZV SR
Zastupca na rokovanie vo veciach:
a) technickych: B - oddelenie sluzieb MZV SR

b) zmluvnych: Ing. Jozef Jurena — riaditel odboru investicii, majetku a sluzieb
MzZV SR
Identifikacné udaje:
c) ICo: 00699021
d) DIC: 2020879344

e) Bankové spojenie:

1.2. Zhotovitel’ JOHNSON CONTROLS INTERNATIONAL spol. s r.o.
Seberiniho 1
821 03 Bratislava
Statutarny zastupca: Ing. Igor Beroun — generalny riaditel pre CR a vedUci
odstepného zavodu
Zastupca na rokovanie vo veciach:
a) technickych: I < ci servisného strediska, Bratislava
b) zmluvnych: Ing. Igor Beroun — generalny riaditel pre CR a veduci
odstepného zavodu
Identifikaéné udaje:
a) ICO: 313 636 95
b) IC DPH: SK2020319763
c) Registratny sud: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I.
oddiel Sro, vlozka 6227/B
d) Bankové spojenie:

2. Predmet servisnej zmluvy

2.1. Predmetom tejto zmluvy je zavdzok Zhotovitela vykonavat na zariadeniach
uvedenych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy pravidelny komplexny servis v rozsahu
uvedenom v Prilohe €. 2 tejto zmluvy. Predmetom tejto zmluvy su d'alej Specifikované
¢innosti s cielom udrziavat zariadenia v zmysle prislusnych STN, prevadzkovych
predpisov dodavatelov tovarov a sluzieb a podla poZiadaviek Objednavatefa
v prevadzkyschopnom stave. Miesta plnenia sa nachadzaju v budovach MZV SR
Hlboka cesta ¢.2 a Prazska ulica €. 1 (dalej len “zmluvné objekty”).

2.2. Predmetom zmluvy su tieto servisné Cinnosti:

a) periodické servisné prace podla vyhl. MPSVaR SR €. 508/2009 Z.z. a podla
vyhl. 86/1978 Z.z. na kotloch ahorakoch v zmluvnych objektoch
Objednavatela, nastavenie spalin, revizie plynovych zariadeni, revizie
tlakovych zariadeni podla STN 07 0710, STN 06 0830 a STN 69 0012,
nalitické meranie vody podla STN 07 7401 ana zariadeniach meracej
aregulacénej techniky autorizovanym softvérom vyrobcu MaR, ktorého je
Zhotovitel vyluénym drzitefom, o €om priklada potvrdenie v Prilohe &. 7 tejto
zmluvy.

b) neperiodické servisné prace na zariadeniach nizkotlakovej kotolne a na
prisluchajucich zariadeniach meracej a regulaénej techniky podla poziadaviek
Objednavatela,

C) sluzby Call centra a drzanie pohotovostnej sluzby 24 h denne vratane
konzultacie po telefone
d) poradenska &innost.
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3. Podmienky plnenia servisnej zmluvy

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Zmluvné c&innosti zahffaju vykonavanie periodickych servisnych prac a odbornych
prehliadok vyhradenych technickych zariadeni v rozsahu uvedenom v Prilohe &.2.
Objednavatel méze pisomne (pripadne inou vhodnou formou) pozadovat od
Zhotovitela aj vykonanie dalSich prac. Poziadavka na vykonanie takychto prac, pokial
ju Zhotovitel prijme, sa vzdy povazuje za jednorazovu objednavku nad ramec tejto
zmluvy.

Zhotovitel je povinny vyjadrit sa k pisomnej poziadavke Objedndvatela na vykonanie
dalSich prac v lehote do 3 pracovnych dni.

Pod periodickymi servisnymi pracami sa rozumeju planované servisné prace
a Cinnosti vykonavané v ramci udrzby zariadenia a preventivnych prehliadok.

Pod neperiodickymi servisnymi pracami sa rozumeju servisné prace vykonavané
v ramci poruchového servisu a/alebo na zaklade poziadaviek Objednavatela.
Zhotovitel je povinny vykonavat zmluvné Cinnosti tak, aby podla moznosti nenarusil
riadne uzivanie nehnutelnosti Objednavatela. Ak prace vzhladom na ich charakter
spOsobia obmedzenia riadneho uzivania nehnutefnosti Objednavatela, je Zhotovitel
povinny toto pisomne oznamit Objednavatelovi s dostatoénym predstihom a vyziadat
si na obmedzenie uzivania zmluvnych nehnutefnosti jeho pisomny suhlas.
Objednavatel je povinny poskytnut sucinnost.

Periodické servisné prace sa budu vykonavat v rozsahu, ktory je uvedeny v Prilohe €.
2 tejto zmluvy. Konkrétne terminy vykonavania periodickych servisnych prac a ich
rozsah Zhotovitel dohodne s Objednavatelom pisomne aspori 10 dni vopred, aby
tento mohol zabezpecdit potrebnu sucinnost.

4, Prava a povinnosti Zhotovitela

Zhotovitel sa zavazuje:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Vykonavat vSetky &innosti vo svojom mene a na svoju zodpovednost a to iba
osobami, ktoré v plnej miere spifiaji predpisané odborné kvalifikacie pre vykon
jednotlivych &innosti;

Vyhotovit' 0 vykonani servisnych prac protokol, v ktorom okrem iného vyznaci, v akom
stave sa zariadenia nachadzali pri skoneni servisnych prac, pripadne v fiom vyznaci
dolezité upozornenia pre Objednavatela;

Poskytovat Objednavatelovi vSetky informacie tykajuce sa ako Ciastkového, tak i
Uplného plnenia vzajomnych objednavok — zmlav. V pripade vyskytnutia sa
akychkolvek prekazok braniacich v€asnému dokonceniu a odovzdaniu pozadovanych
vykonov Objedndavatelovi, ako i prekazok, ktoré mdzu nepriaznivo ovplyvnit kvalitu
vykonov je Zhotovitel povinny tuto skuto€nost okamzite v pisomnej forme oznamit’
Objednavatefovi;

Zachovavat mi€anlivost o skuto€nostiach, ktoré sa dozvedel polas vykonavania
predmetu ¢innosti v priestoroch Objednavatela a to aj po skon&eni platnosti tejto
zmluvy a v tejto suvislosti sa zavazuje zabezpedit zachovavanie mi€anlivosti i u
svojich zamestnancov;

Dodrziavat vSetky zasady BOZP, protipoziarnej ochrany a prevadzkovy poriadok
Objednavatela;

Uhradit vSetky Skody preukazatelne spésobené vlastnou ¢innostou na majetku resp.
osobach Objednavatela. Proti Skodam spdsobenym vlastnou €innostou je povinny sa
poistit v primeranej vyske;

PInit dohodnuty predmet zmluvy protokolarnym odovzdanim vykonanych prac
Objednavatefovi;

Znasat' v plnej vySke naklady na zaruénu opravu tykajucu sa odstranenia vSetkych
poruch a vad vzniknutych poc¢as prevadzky Zhotovitefom dodanych v3etkych sluzieb a
tovarov opotrebovanim, vadou materidlu, vadou inStalacie Zhotovitefa alebo
porusenim bezpecnostnych predpisov personalom Zhotovitela, ktorym umoznil pristup
k zariadeniam Zhotovitel, pokial to nie su pracovnici Objednavatela.

Odstranit’ vSetok odpad spdsobeny vlastnou Cinnostou a odpad zlikvidovat v zmysle
platnych zakonnych noriem a predpisov na vilastné naklady.
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Zhotovitel ma pravo na:
4.10. UpIna a v€asnu uhradu faktury — danového dokladu, podla podmienok uvedenych v
tejto zmluve.

Zhotovitel tymto prehlasuje, ze:

4.11. Spifa vsetky podmienky stanovené na vykon &innosti uvedenych v Cl.2 tejto zmluvy a
je opravneny na zaklade rozhodnuti prislusnych organov a v zmysle platnych
pravnych predpisov tieto ¢innosti pre Objednavatela vykonavat.

Kontaktnymi pracovnikmi zo strany Zhotovitefa, opravnenym rokovat vo veci
technického a organizacného zabezpecenia servisnych prac na zariadeniach kotolne

a MaR, je p
v ¢ase jeho nepritomnosti p.

Kontaktnym telefonnym ¢&islom na nahlasovanie poziadaviek Objednavatefa je
v beznej prevadzkovej dobe Zhotovitela tl
541, mimo beine'i prevadzkovej doby Zhotovitela tlf.:

5. Prava a povinnosti Objednavatel'a

Objednavatel sa zavazuje:

5.1. Poskytnut’ taka sucinnost pracovnikom Zhotovitela, aby ten mohol vykonat svoju
pracu v ¢o najkratSom termine.

5.2. Zabezpecit' u€ast svojho pracovnika (poverenej osoby) zodpovedného za prevadzku
zariadeni pri realizacii predmetu Cinnosti tejto zmluvy. Tento pracovnik je nasledne
opravneny podpisat protokol o vykonani pozadovanych prac.

5.3. Zabezpecit pristup poverenym pracovnikom Zhotovitela k zariadeniam, na ktorych je
uréené vykonat servis podla predmetu tejto zmluvy.

5.4. V pripade riadne a v€as vykonaného servisného zasahu Zhotovitelom podla
Cl.2, pisomne potvrdi protokol o uskutodneni servisnych prac, ktory tvori
neoddelitelnu suc¢ast’ dafiového dokladu Zhotovitela.

5.5. Zabezpedit, aby nim povereni pracovnici zachadzali so zariadeniami starostlivo a
podla vSeobecne platnych predpisov a prevadzkovych predpisov (manuélov)
k dodanym zariadeniam.

5.6. ZabezpecCit neruseny pristup na zaklade dohody o termine nastupu na servis
Zhotovitefom poverenym pracovnikom poc€as beznej prevadzkovej doby k servisnym
zariadeniam a pokial je to nutné, ku vSetkym pristrojom spojenym so zariadenim.
Objednavatel poskytne Zhotovitelovi potrebné informacie a doblezité technické
podklady a pokial je to mozné, méze dat k dispozicii bez naroku na uUhradu
prostriedky ako napr. rebriky, stojany.

5.7. Znasat v plnej vyske naklady na mimozaruénu opravu za vdetky poruchy a zavady
vzniknuté nespravnym zaobchadzanim, pouZitim nasilia, alebo poskodenim
v dbésledku vonkajSich vplyvov ako je poZiar s naslednym hasenim, uder blesku,
explézia, impldzia, voda a vihkost, nelistota a prach, za Skody vzniknuté pri Zivelnych
pohromach, za Skody vzniknuté zanedbanim, alebo nedodrzanim bezpecnostnych a
prevadzkovych predpisov personalom Objednavatela alebo tretimi osobami, ktorym
umoznil pristup k zariadeniam Objednavatel, pokial to nie su pracovnici Zhotovitela.

5.8. Ak prenecha Objednavatel zariadenie niekomu ftretiemu, trvaju jeho zavazky
vyplyvajuce ztejto zmluvy, ibaze tretia strana vstipi do zmluvného vztahu so
Zhotovitelom. Zhotovitel mbéze svoj suhlas odopriet iba zo zavazného doévodu.

Objednavatel ma pravo:

5.9. Neobjednat vSetky prace a Cinnosti podla cenovej ponuky a Servisnej zmluvy, ktoré
nie su povinné z hfadiska dodrziavania zakonov, vyhlasok o bezpecnosti a ochrane
prace, poziarnej ochrane a Slovenskych technickych noriem.

5.10. Na uskuto&nenie vykonov riadne, v kvalite a €ase tak, ako to stanovuje tato zmluva.

5.11. Nepodpisat’ protokol o periodickych a neperiodickych servisnych pracach uvedenych
v predmete tejto zmluvy, pokial si v fiom uvedené informacie, ktoré nezodpovedaju
skuto€nosti.
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Objednavatel tymto prehlasuje, ze:

Il <ontakinym pracovnikom zo strany Objednévatela, opravnenym faxom, telefénom

alebo e-mailom podla tejto zmluvy objednavat servisné prace a protokolarne ich
preberat, je: p. Ing.

6. Termin plnenia

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

6.8.

7. Cena
7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Periodické servisné prace v rozsahu Prilohy &€. 2 sa budu vykonavat' v termine, ktory
pisomne (mozno i e-mailom alebo faxom) dohodnd zmluvné strany aspori 10 dni pred
nastupom Zhotovitefa na vykon prac.

Pre neperiodické servisné prace charakteru vaznej poruchy / havarie, pri ktorej hrozi
Skoda velkého rozsahu dohodli zmluvné strany zaciatok plnenia do 2 hodin od
ohlasenia poruchy faxom, e-mailom alebo telefonicky na dispecing Zhotovitela. Pre
ostatné neperiodické servisné prace, ktoré nemaju charakter vaznej poruchy / havarie
dohodli zmluvné strany zaciatok plnenia na najbliz§i pracovny den.

Maximalny €as na odstranenie zavady zmluvné strany dohodli do 5 pracovnych dni
odo dna pisomného nahlasenia zavady s vynimkou zavad velkého rozsahu a zavad
vyzadujucich si dodavku Specialnych nahradnych dielov s dodacou Ilehotou
presahujucou 4 pracovné dni.

Bezna prevadzkova doba Objednavatela pre vykonavanie servisnych prac je pondelok
az piatok od 08.00 do 16.00 hod.

Zhotovitel méze vykonavat servisné prace mimo beznej prevadzkovej doby
Objednavatela len na zaklade predchadzajuceho vyslovného suhlasu Objednavatela.
Objednavatel je potom povinny zabezpelit pracovnikom Zhotovitela pristup
k zariadeniam v rovnakom rozsahu, ako je uvedené v ods. 5.3 tejto zmluvy.

Servisné prace sa vykonavaju v beznej prevadzkovej dobe Zhotovitela.

Bezna prevadzkova doba Zhotovitela je:

a) pondelok az Stvrtok od 8.00 do 16.00 hod.

b) piatok od 8.00 do 15.00 hod.

V pripade potreby vykonania havarijného zasahu sa Zhotovitel zavazuje nastupit na
vykon prac aj v Case mimo prevadzkovej doby, avSak len na zaklade pisomnej alebo
telefonickej poziadavky Objednavatela. Pri havarijnom zasahu dohodli zmluvné strany
zaciatok plnenia do 2 hodin od nahlasenia poruchy faxom alebo telefonicky na
dispecing Zhotovitela.

Nakolko sa rozsah servisnych prac méze po dobu platnosti zmluvy menit podla
poziadaviek Objednavatela, zmluvné strany dohodli cenu za servisné prace formou
dohody o spbdsobe urCenia ceny v zmysle § 3 ods. 1 Zak. o cenach ¢. 18/1996 Z.z.
Cena za vykonané servisné prace sa urCi prenasobenim jednotkovych cien za
servisné vykony a poctu vykonanych servisnych vykonov.

Cena za periodické servisné vykony na servisovanych zariadeniach je dohodnuta
v Prilohe ¢&.3. Vtejto cene su zohladnené vSetky néklady Zhotovitela, a preto
Zhotovitel' nie je opravneny uctovat Objednavatefovi dalSie naklady ani prirdzky,
s vynimkou dopravnych néakladov, nakladov na havarijné zasahy a ztoho
vyplyvajucich priraZok za prace mimo beznej prevadzkovej doby podla ods. 6.7.
Jednotkové hodinové ceny servisnych prac v zmysle ods. 7.1 zmluvy, v beZnej
prevadzkovej dobe podla ods. 6.7 zmluvy, na servisovanych zariadeniach su
dohodnuté v Prilohe €. 2 (pocita sa kazda za¢ata polhodina).

Za havarijné zasahy a vykony servisnych prac objednané Objednavatelom na ¢as
mimo beznu prevadzkovu dobu je Zhotovitel opravneny uctovat prirazku vo vyske 25
% z ceny prac realizovanych v ¢ase mimo beznej prevadzkovej doby podla ods. 6.7.
zmluvy avo vySke 50 % zceny prac realizovanych v drioch pracovného volna
a sviatkov. VySka nahrady za dopravné je stanovena na €/km. Ceny su
dohodnuté bez dane z pridanej hodnoty (dalej DPH).

V Case trvania zaruky na zariadeniach dodanych Zhotovitefom priamo alebo nepriamo
Objednavatefovi (vid Prilohu €. 1, pismeno d, bod 2), nie je Zhotovitel opravneny
fakturovat Objednavatelovi vykony v ramci neperiodickych servisnych prac, na ktoré
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7.6.

7.7.

7.8.

sa vztahuje zaruka podla zaruénych podmienok, ktoré su neoddelitelnou sucastou
tejto zmluvy. Po uplynuti zaruky bude Zhotovitel vykonavat neperiodické servisné
prace na zaklade faxovej, pripadne telefonickej objednavky poverenymi pracovnikmi
Objednavatela v zmysle predlozenej cenovej ponuky.

Pouzity material, ako aj nahradné diely, ktoré je nevyhnutné vymenit pri vykonavani
servisnych prac mimo zaruky, doda Zhotovitel Objednavatelovi na zaklade ponuky a
objednavky osobitne podla cien platnych v dobe vykonu servisnych prac.
Opotrebované diely zostavaju majetkom Objednavatela ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak napriklad, Ze sa jedna o odpad a v zmysle odseku 4.9 a Zhotovitel
zabezpedi likvidaciu podfa platnej legislativy pokial zmluvné strany nerozhodnu inak.
Ceny su dohodnuté bez DPH. K cenam sa pripoCita DPH v sadzbe platnej podla
vSeobecne zavaznych predpisov v defi zdanitefného plnenia.

Ceny bez DPH dohodnuté v Prilohach ¢&. 3 a 4 tejto zmluvy platia do 30. aprila 2013.

8. Platobné podmienky

8.1.

8.2.

Zmluvné strany sa dohodli na spésobe uhrady fakturovanej ceny podla Cl. 7 tejto
zmluvy platbou proti dokumentu. Dokumentom je danovy doklad — faktira, vystavena
Zhotovitelom a obsahujlica vSetky zakonom predpisané vecné a formalne nalezitosti.
Zhotovitelovi vznika pravo fakturovat cenu za vykonané periodické servisné prace
podla ods. 2.2 pism. a) vzdy na konci kalendarneho mesiaca vo vysSke 1/12 ro¢nej
ceny zmluvnych ¢&innosti t.j. | e Slovom: IIEEEGgGgGg<gE) C- -
neobsahuje odstranenie zavad vacésieho rozsahu.

I hotovitelovi vznika pravo fakturovat cenu za drzanie pohotovostnej sluzby podra

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

ods. 2.2 pism. c) za uplynuly mesiac v posledny der bezného mesiaca vo vyske 1/12
roénej ceny zmluvnych &innosti, t.;. € bez DPH (Slovom: *
N

Zhotovitelovi vznika pravo fakturovat cenu za vykonané neperiodické servisné prace
podfla ods. 2.2 pism. b) po ich vykonani na konci bezného mesiaca a po odsuhlaseni
a podpisani vykazov prace, resp. protokolov.

Ako podklad pre fakturaciu podla ods. 8.2. a podla ods. 8.4. zmluvy sluzi vzajomne
odsuhlaseny servisny prikaz o vykonani neperiodickych prac pisomne potvrdeny
poverenym pracovnikom Objednavatela.

Faktary st splatné do 21 dni od ich dorugenia so vSetkymi nalezitostami v zmysle Cl.
8.1. V pripade, ak faktura nebude obsahovat vecné a formalne nalezitosti podla tejto
zmluvy, ma Objednavatel pravo ju vratit na prepracovanie v lehote do 10 pracovnych
dni od jej doru€enia s upozornenim na chybné nalezitosti. Spravne vystavenej fakture
zacne plynut doba splatnosti znova od jej obdfzania.

V zmysle § 339 ods. 2 Obchodného zakonnika sa faktdra povazuje za uhradenu dfiom
pripisania dlZnej €iastky na u&et Zhotovitela.

V pripade ome8kania Objednavatela so zaplatenim faktdry podla tejto zmluvy,
Zhotovitel je opravneny pozastavit servisné prace, ato az do jej zaplatenia
Objednavatefom a umerne posunut terminy plnenia tejto zmluvy.

9. Zodpovednost’ za vady a zaruky

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze predmet zmluvy sa bude vykonavat riadne v
dohodnutom €ase, rozsahu a kvalite podla podmienok tejto zmluvy.

Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré maju vykonané prace a pouZity material tvoriace
predmet tejto zmluvy v Case jeho odovzdania a za vady vzniknuté poc€as plynutia
zarucnej doby v pripadoch spésobenych porusenim povinnosti Zhotovitela.
Podmienky zaruky na vykonané servisné prace a dodany material su dohodnuté
v zmysle prilozenych VSeobecnych zaru¢nych podmienok a VSeobecnych podmienok
pre servis zariadeni.

Na vady vykonanych prac a pouzitého materialu sa primerane vztahuji ustanovenia
Obchodného zakonnika o vadach diela.

Pripadnu reklamaciu vad plnenia predmetu zmluvy je Objednavatel povinny uplatnit
bezodkladne, najneskdr viak do 48 hodin po zisteni vady telefonicky, e-mailom alebo
faxom. Reklamaciu vad materialu alebo prac vacsSieho rozsahu, je Objednavatel
povinny uplatnit do 5 dni po zisteni vady.
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9.6.

9.7.

Pre pripad vady vykonanych prac a materialu v zmysle Cl. 9.2, 9.3 a 9.5 tejto zmluvy
dojednavaju zmluvné strany pravo Objednavatela pozadovat a povinnost Zhotovitela
poskytnut bezplatné odstranenie vady.

Zhotovitel sa zavazuje zacat s odstranovanim pripadnych vad diela bez zbyto&ného
odkladu po uplatneni opravnenej reklamacie Objednavatelom a to najneskér do 48
hodin od dorucenia pisomnej reklamacie Zhotovitelovi.

10. Zmluvné pokuty

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

V pripade, ak bude Objednavatel v omeskani so splnenim penazného zavazku, je
povinny uhradit Zhotovitelovi za kazdy defi omeSkania urok z omesSkania vo vyske
alikvotnej Ciastky (prepocitanej na der) dvojnasobku zakladnej urokovej sadzby
Narodnej banky Slovenska platnej v ¢ase od terminu splatnosti po uhradenie
zavazku.

Zhotovitel sa zavazuje uhradit zmluvnud pokutu vo vySke 0,05% z celkovej ceny
opravy a to za kazdu hodinu omeskania s nastupom na vykon prac podla Cl.6, bod
6.2. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na uhradu vzniknutej Skody.
Zhotovitel sa zavazuje uhradit zmluvni pokutu vo vySke 0,05% z celkovej ceny
opravy a to za kazdy der omeskania s odstranenim zavady podia Cl. 6 bod 6.3.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo na uhradu vzniknutej Skody.
Akékolvek zmluvné pokuty, ktoré je Zhotovitel povinny uhradit Objednavatelovi podla
tejto zmluvy v jednom kalendarnom roku su obmedzené Ciastkou vo vySke 10 %
z ro€nej ceny pausalne dohodnutych vykonov.

Zmluvna strana je opravnena pozadovat nahradu Skody spdsobenu porusenim
povinnosti na strane druhej zmluvnej strany, a to aj v pripade, Ze sa na toto poruSenie
povinnosti vztahuje zmluvnd pokuta alebo uUroky z omeskania. Zmluvna strana je
opravnena domahat sa nahrady Skody, aj ked tato Skoda presahuje zmluvnu pokutu
alebo uroky z omeskania, ato v sume presahujucej vysku zmluvnej pokuty resp.
urokov z omeskania; zmluvna pokuta resp. uroky z omeSkania sa zapocitavaju do
vySky spdsobenej Skody.

11. Zaverecné ustanovenia

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Neoddelitelnou sucastou zmluvy su prilohy €. 1, 2, 3, 4, VSeobecné zaruéné podmienky
a V38eobecné podmienky pre servis zariadeni, ktoré su takto oznalené a zvlast
podpisané zmluvnymi stranami. Pre vzajomny vztah zaloZeny touto zmluvou platia
prednostne ustanovenia tejto zmluvy a len pre €asti, ktoré fiou nie su upravené, platia
prislusné ustanovenia Obchodného zakonnika a VSeobecnych zaruénych podmienok a
VSeobecnych podmienok pre servis zariadeni.

Menit tuto zmluvu alebo jej Casti mozZzno len pisomne a po vzajomnej dohode
zmluvnych stran. Dodatky ku zmluve musia byt rovnako ako tato zmluva potvrdené a
podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Uginnost tato zmluva v zmysle § 47a ods.1 zakona &.40/1964 Zb. (Obgiansky zakonnik)
nadobuda driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv
vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.

Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisania zmluvy a plati na dobu jedného roka odo
dfia nadobudnutia jej uginnosti podla ods. 11.3 tejto zmluvy, najmenej do 30.04.2013.
Objednavatel sa zvazuje zverejnit zmluvu podla ods. 11.3. bez akychkolvek prietahov v
€¢o najskorSom termine, priCom si Zhotovitel v zmysle § 17 Obchodného zakonnika
vyhradzuje pravo Ziadat Objednavatela nezverejnit cenové udaje, to znamena aby
vSetky jednotkové ceny v Prilohe €. 2 a polozkové ceny v Prilohe &. 3 zadiernil alebo
inak ich urobil neditatelnymi, pretoze tieto udaje Zhotovitel zveril iba Objednavatelovi
a povazuje ich za svoje obchodné tajomstvo.

Kazda zo zmluvnych stran méze zmluvu vypovedat s vypovednou lehotou 3 mesiacov.
Zmluvu mozno vypovedat len pisomne a vypovedna lehota zacina plynat prvym dhiom
mesiaca nasledujuceho po dni doru€enia vypovede druhej zmluvnej strane. Obe
zmluvné strany si dohodli povinnost v pripade pred€asného ukonéenia zmluvy
navzajom si vysporiadat’ svoje zavazky.

Tla¢ dna 12. 7. 2012 Strana 6 z celkom 16 stran



Johnson /)))

Controls

Servisna zmluva &. 929/BA/2012

11.7. Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch. Kazda zmluvna strana obdrzi po dva

rovnopisy.

V Bratislave, dia. ................

Ing. lgor Beroun ;
generalny riaditel pre CR a
veduci od$tepného zavodu

V Bratislave, dna ................

Ing. FrantiSek Zemanovi¢ CSc
riaditel odboru investicii, majetku a sluzieb
Ministerstva zahrani¢nych veci SR

JOHNSON CONTROLS INTERNATIONAL spol. s r.o.
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Priloha €. 1

Zoznam zariadeni a ¢innosti

Pocet
Popis servisného ukonu Polozka poloziek

Zariadenia kotolne

Servis a nastavenie plynovych horakov kotlov horak 6
Kontrola a udrzba zabezpec€ovacich zariadeni kotlov kotol 6
Meranie spalin s vystavenim protokolu kotol 6
Kontrola detektorov Uniku plynu s vystavenim protokolu detektor 6
Kontrola a udrzba obehovych Cerpadiel s meranim prudov motorov motor 9
Naliticka analyza upravenej vody na vykurovanie analyza 3
Zariadenia MaR

Rozvadzac¢ DT1 - Plynova kotolna

Profylaktika rozvadzaca rozvadzac 1
Kontrola a udrzba regulatorov DX-9100 regulator 2
Kontrola a udrzba roz8irovacich modulov XT-9100, XP-9100 modul 9
Kontrola a udrzba snimacov snimac 24
Kontrola pradov motorov motor 0
Kontrola a udrzba pohonov pohon 10
Kontrola a udrzba ventilov / klapiek ventil 12
Kontrola vstupov/vystupov DX-9100 vstup/vystup 53
Udrzba a testovanie software regulatora DX-9100 sluCka 4
Rozvadza€ DV - Kuchyna

Profylaktika rozvadzaca rozvadzacl 1
Kontrola a udrzba regulatorov DX-9100 regulator 1
Kontrola a udrzba rozSirovacich modulov XT-9100, XP-9100 modul 0
Kontrola a udrzba snimac&ov shimac 10
Kontrola prudov motorov motor 3
Kontrola a udrzba pohonov slucka 4
Kontrola a udrzba ventilov / klapiek ventil 4
Kontrola vstupov/vystupov DX-9100 vstup/vystup 24
Udrzba a testovanie software regulatora DX-9100 slucka 3
Rozvadza¢ DT UK - Vymennikova stanica

Profylaktika rozvadzaca rozvadzacl 1
Kontrola a udrzba regulatorov DX-9100 regulator 1
Kontrola a udrzba rozSirovacich modulov XT-9100, XP-9100 modul 0
Kontrola a udrzba snimacov snimac 8
Kontrola pradov motorov motor 6
Kontrola a udrzba pohonov pohon 3
Kontrola a udrzba ventilov / klapiek ventil 4
Kontrola vstupov/vystupov DX-9100 vstup/vystup 24
Udrzba a testovanie software regulatora DX-9100 slu¢ka 4
Vymennikova stanica

Odc¢erpavanie spodnych vbd z jimky Cerpadlo 1
Odc¢erpavanie splaskov z WC muzi a WC Zeny Cerpadlo 1
Operatorské pracovisko

Kontrola a udrzba operatorského pracoviska OWS OWsS 1

Tla¢ dna 12. 7. 2012
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Priloha €. 2

Jednotkové ceny

Jednotkova
Popis servisného tkonu Polozka cena
(bez DPH)
Zariadenia kotolne
Servis a nastavenie plynovych horakov kotlov horak [
Kontrola a udrzba zabezpe&ovacich zariadeni kotlov kotol [
Meranie spalin s vystavenim protokolu kotol [
Kontrola detektorov Uniku plynu s vystavenim protokolu detektor -
Kontrola a tidrzba obehovych ¢erpadiel s meranim prudov motorov motor [
Naliticka analyza upravenej vody na vykurovanie analyza I
Zariadenia MaR
Rozvadzaé DT UK
Profylaktika rozvadzaéa rozvadzad [ ]
Kontrola a tdrzba regulatorov DX-9100 regulator [ ]
Kontrola a udrzba rozirovacich modulov XT-9100, XP-9100 modul ]
Kontrola a tdrzba snimadov snimaé [
Kontrola pridov motorov motor [ ]
Kontrola a udrzba pohonov pohon e
Kontrola a tdrzba ventilov / klapiek ventil [
Kontrola vstupov/vystupov DX-9100 vstup/vystup [
UdrZba a testovanie software regulatora DX-9100 slucka ]
Vymennikova stanica
Odgerpavanie spodnych véd z jimky ]
Odgerpéavanie splagkov z WC muzi a WC Zeny ]
Operatorské pracovisko
Kontrola a tdrzba operatorského pracoviska OWS lows I
Drzanie pohotovostnej sluzby
Sluzby Call centra a nepretrzita pohotovost 24 hodin denne | mesiac e

Cena neperiodickych servisnych prac v zmysle ¢€l. 7.1 zmluvy v beZnej prevadzkovej dobe
podla &l. 6.7 zmluvy je pre zariadenia MaR stanovena na [} € / hod a na zariadenia kotolne €

(pocita sa kazda zaCata polhodina). Ceny su dohodnuté bez dane z pridanej hodnoty (DPH).

Dopravné naklady pri neperiodickych servisnych pracach su pausaine [l € za jeden vyjazd.

Tla¢ dna 12. 7. 2012
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Priloha €. 3

Cena za vykon periodickych servisnych prac

Pocet |Frekvencia |Jednotkova Cena
Popis servisného tkonu Polozka |poloziek za rok cena celkom Poznamka
(bez DPH) | (bez DPH)

Zariadenia kotolne
Servis a nastavenie plynovych horakov kotlov kotol 6 1 I e
Kontrola a udrzba zabezpe&ovacich zariadeni kotlov kotol 6 1 B
Meranie spalin s vystavenim protokolu kotol 6 1 I e
Kontrola detektorov tniku plynu s vystavenim protokolu detektor 6 1 B B Roizrosprava
Kontrola a udrzba obehovych &erpadiel s meranim pridov motorov | motor 9 1 I e
Naliticka analyza upravenej vody na vykurovanie analyza 3 2 e e
Odc&erpavanie vody | |
Odgerpavanie spodnych véd z jimky gerpadlo 1 1 e e
Odéerpavanie splagkov z WC muzi a WC Zeny gerpadlo 1 1 B e
Rozvadza€ DT1 - Plynova kotolna
Profylaktika rozvadzaca rozvadzac 1 1 e e
Kontrola a tdrzba regulatorov DX-9100 regulator 2 2 [ [ ]
Kontrola a tdrzba rozsirovacich modulov XT-9100, XP-9100 modul 9 2 [ [ ]
Kontrola a tidrzba snimadov snimag 24 2 [ [ ]
Kontrola priidov motorov motor 0 1 [ [
Kontrola a drzba pohonov pohon 10 2 [ e
Kontrola a udrzba ventilov / klapiek ventil 12 2 [ [ ]
Kontrola vstupov/vystupov DX-9100 vstup/vystup 53 2 e e
UdrZba a testovanie software regulatora DX-9100 slutka 4 1 B e

| I
Vymennikova stanica
Kontrola a drzba operatorského pracoviska OWS OWS 1 1] R
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Pocet |Frekvencia|Jednotkova Cena
Popis servisného tkonu Polozka |poloziek za rok cena celkom Poznamka
(bez DPH) | (bez DPH)

Rozvadza€ DV - Kuchyna
Profylaktika rozvadzada rozvadzad 1 1 e e
Kontrola a tdrzba regulatorov DX-9100 regulator 1 1 [ [
Kontrola a udrzba rozsirovacich modulov XT-9100, XP-9100 modul 0 1 [ [
Kontrola a udrzba snimagov snimad 10 1 [ [
Kontrola pridov motorov motor 3 1 [ [
Kontrola a udrzba pohonov slucka 4 1 e e
Kontrola a udrzba ventilov / klapiek ventil 4 1 [ [
Kontrola vstupov/vystupov DX-9100 vstup/vystup 24 2 [ [
Udrzba a testovanie software regulatora DX-9100 slutka 3 1 ] ]

| |
Rozvadza¢ DT UK - Vymennikova stanica
Profylaktika rozvadzada rozvadzad 1 1 e e
Kontrola a tdrzba regulatorov DX-9100 regulator 1 1 e e
Kontrola a udrzba rozsirovacich modulov XT-9100, XP-9100 modul 0 1 e e
Kontrola a udrzba snimagov snimag 8 1 e e
Kontrola priidov motorov motor 6 1 [ [
Kontrola a tidrzba pohonov pohon 3 1 [ [
Kontrola a tdrzba ventilov / klapiek ventil 4 1 [ [
Kontrola vstupov/vystupov DX-9100 vstup/vystup 24 2 [ [
Udrzba a testovanie software regulatora DX-9100 slugka 4 1 ] e

| |
Drzanie pohotovostnej sluzby
Sluzby Call centra a nepretrzita pohotovost 24 hodin denne | mesiac ‘ 1 12 | I
Sumar platieb za sluzby
Sucet cien za sluzby podla predmetu tejto zmluvy v zmysle ods. 2.2: pism. a) az d) ‘ 4 994,40 € ‘
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Priloha €. 4
Harmonogram periodickych servisnych prac
Cinnost’ Januar Februar Marec April Maj Jun Jul August September Oktober November | December
Servis a prehliadky kotolne
R Roc¢na servisna kontrola kotolne,
Polro¢na . . .
naliticka nastavenie horakov, odborna
analvza vod prehliadka detektorov Uniku plynu,
Y y naliticka analyza
Meranie a regulacia MaR Januar Februar Marec April Maj Jan Jul August September Oktober November | December

Polro¢na servisna prehliadka

zariadeni MaR pre vykurovaci
systém

Roc¢na servisna prehliadka

zariadeni MaR pre vykurovaci
systém

Tlac¢ dna 12. 7. 2012
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Priloha €. 5

Vseobecné zarucné podmienky

1. VSeobecné ustanovenia

1.1 Spoloénost JOHNSON CONTROLS INTERNATIONAL spol. sr.0., ktora vstupuje do
zmluvnych vztahov ako predavajlci v zmysle § 409 ods. 1 alebo ako zhotovitel v zmysle § 536
ods. 1 Obchodného zakonnika, sa v dalSom oznatuje ako .fa JCI°.

1.2 Kupujici v zmysle § 409 ods. 1 alebo objednavatel v zmysle § 536 ods. 1 Obchodného
zakonnika, ktory vstupuje do zmluvnych vztahov s fa JCI, sa v dalSom oznatuje ako ,zakaznik®.

1.3 Fa JCI azakaznik sa dohodli aprehlasuji, Ze ich vztah sa spravuje Obchodnym
zakonnikom.

1.4 Poinstalacii tovaru alebo vykonani diela v zmysle Navodu na pouZitie a Technickych listov
vyrobcu sa z dodaného tovaru stava zariadenie.

2. Vyhlasenie o prevzati zavazku zo zaruky

2.1 Fa JCI prebera na seba v zmysle § 429 Obchodného zakonnika zavazok, Ze fiou dodany
tovar bude spésobily na pouzitie podfa Navodu na obsluhu a zachova si vlastnosti uvedené
v Technickych listoch vyrobcu minimalne po dobu zaruky, ak zakaznik dodrzi dalej uvedené
podmienky.

3. Podmienky prevzatia zavazku zo zaruky
3.1 Firme JCI vznikne voti jej zakaznikovi zavazok zo zaruky, ak su spinené nasledovné
podmienky:
a) tovar je majetkom zakaznika,
b) tovar ma vady v zmysle § 422 Obchodného zakonnika,
c) od zaciatku plynutia zaruky po okamih vzniku vady na tovare uplynula kratSia doba,
nez je dizka zaruénej doby,
d) zakaznik bez zbytotného odkladu v zaruénej dobe pisomne informoval fa JCI o vade
na tovare.
3.2 Zakaznik je povinny zabezpetit, aby:
a) tovar prezrel s vynaloZenim odbornej starostlivosti este pred jeho instalaciou podra
moznosti o najskér po prechode nebezpecenstva Skody na tovare,

b) tovar instalovali s odbornou starostlivostou len osoby odborne spdsobilé, ktoré boli
preukazatelne oboznamené s predpismi na inStalaciu tovaru a zacvicené,

c) zariadenie obsluhovali len osoby naleZite a preukazatelne poucené o obsluhe
zariadenia a zacvicené,

d) obsluhujice osoby obsluhovali zariadenie len v stlade sNavodom na obsluhu a
nezasahovali do jeho vnitornych Casti,

e) zariadenie bolo pravidelne udrZiavané a podrobované preventivnym prehliadkam
v zmysle Navodu na obsluhu, Technickych listov vyrobcu a doporuceni fa JCI,

f)  UdrZzbu vykonavali s odbornou starostlivostou len osoby odborne spésobilé, ktoré boli
preukazatene oboznamené s predpismi na Gdrzbu zariadenia a zacvicené,

g) aby zariadenie s odbornou starostlivostou rozoberali, rekonstruovali, opravovali a
montovali len osoby odborne spoésobilé, kioré boli preukazatene oboznamené
s predpismi na opravy a montaz zariadenia a zacvicené.

4.  Vyluka z povinnosti prevziat' zavazok zo zaruky

4.1 Fa JCI je oslobodena od povinnosti prevziat zavazok zo zaruky, ak nie je spinena alebo
bola porusena aspofi jedna z podmienok uvedena vbode 3.1 alebo zakaznik nezabezpetil
spinenie alebo porusil aspori jednu z jeho povinnosti uvedenych v bode 3.2 tychto zaruénych
podmienok.

5.  Zaciatok plynutia a dizka zaruénej doby

5.1 Pokial nebolo vopred pisomne dohodnuté nieto iné, zaruéna doba zaéina plynut
okamihom prechodu nebezpecenstva Skody na tovare na zakaznika v zmysle § 455 aZ § 461
Obchodného zakonnika.

5.2  Zodpovednost za vady, na ktoré sa vztahuje zaruka za akost, firme JCI nevznika, ak tieto
vady boli spésobené po prechode nebezpetenstva Skody na tovare na zakaznika vonkajsimi
udalostami a nespdsobila ich fa JCI alebo osoby, s ktorych pomocou pinila fa JCI svoj zavazok.

5.3 Pokial nebolo vopred pisomne dohodnuté nieto iné, poskytuje fa JCI:
a) na tovar a zariadenia, ktorych je vyrobcom, zaruéni dobu v dizke 24 mesiacov,

b) na tovar a zariadenia, ktorych nie je vyrobcom, zaruénii dobu v dizke, aku poskytuje
ich vyrobca.

6. Rozsah zavazku zo zaruky a rozsah zodpovednosti za Skodu

6.1 Rozsah zavézku fa JCI zo zaruky voti zakaznikovi je obmedzeny na rozsah uvedeny v §
436 resp. 437 Obchodného zakonnika.

6.2 Fa JCI je opravnena podfa svojho uvazenia rozhodndt, ¢i vady tovaru odstrani jeho
opravou alebo dodanim nahradného tovaru.

6.3 Fa JCI je opravnena v ramci kulancie dodat za tovar reklamovany zakaznikom nahradny
tovar aj bez toho, aby skimala, ¢i ma reklamovany tovar vady. Vymena reklamovaného tovaru sa
preto neméze povazovat za dokaz, Ze reklamovany tovar skutotne mal vady v zmysle § 422
Obchodného zakonnika.

6.4 v opripade, Ze reklamovana vada nespada pod zaruku, oprava bude vykonana len ako
samostatna objednavka za Uhradu podfa Cennikov fa JCI.

6.5 Ak sa az vpriebehu opravy alebo po oprave preukaZe, Ze na reklamovani vadu sa
nevztahovala zaruka, zakaznik je povinny uhradit vSetky naklady vynaloZené fa JCI na
preskimanie a odstranenie vad afa JCI je opravnena za vykonané Ukony Uttovat ceny podia
Cennika fa JCI, podra objemu prac, ktoré boli skutotne vykonané, a spotrebovaného materialu a
nanradnych dielov, ktoré boli pouzité.

6.6 Rozsah zodpovednosti za Skodu spdscbent fa JCI zakaznikovi dodanim tovaru alebo prac

s vadami alebo rozsah zavazku fa JCI voci zakaznikovi zo zaruky sa obmedzuje na sumu najviac
do vySky ceny reklamovaného tovaru alebo prac, a s obmedzenim tak ako je uvedené nizsie.

6.7 Fa JCI nezodpoveda za iné $kody alebo naklady vzniknuté v suvislosti s vadami diela ¢i
prac aich uplatnenim (napr. udly zisk, predvidatefny zisk, obchodné straty, straty ¢asu,
zasielatelské a montazne naklady, naklady na demontaz, nasledne vyvolané Skody a pod.), a to
ani na inych zariadeniach &i akychkolvek inych nasledkoch, ktoré akymkolvek spdsobom stviseli
s reklamovanym vadnym dielom.

6.8  Uplatnenie reklamacie nezaklada pravo zakaznika pozastavit platbu ceny diela &i prac. V
pripade omes$kania zakaznika s Uhradou ceny diela i prac, neplynie fa JCI lehota na odstranenie
vady diela ¢i prac, a to do UpInénho zaplatenia ceny diela i prac. Pri pripadnych vadach diela ¢i
prac zakaznik nie je opravneny zadrZat Cast ceny diela ¢i prac, ktora by zodpovedala naroku na
zfavu, ak by vady neboli odstranené.

6.9 Fa JCI zodpoveda za $kodu na osobach a majetku, ktora vznikia ako dosledok cinnosti
fiou poverenych osob alebo v stvislosti s fiou, pokial sa preukazZe ich Gmyselné konanie alebo
hruba nedbanlivost.

6.10 Vy3ka zodpovednosti za Skodu fa JCI podla bodu 6.9. tychto zaruénych podmienok sa
v zmysle § 379 Obchodnénho zakonnika obmedzuje na sumu najviac 166 000.- EUR.

i Reklamaény poriadok

7.1 FaJCl sa zavazuje pri vybavovani reklamacii postupovat podfa Reklamaéného poriadku.

7.2 Zzakaznik je povinny po zisteni, Ze tovar ma vady, postupovat podra Reklamatného
poriadku.

8.  Preukazovanie oboznamenia sa s predpismi na obsluhu, montaz, opravy
a udrzbu vyrobkov fa JCI

8.1 Fa JCI oboznamuje odborne spdsobilé osoby s predpismi na montaz, opravy a Udrzbu
vyrobkov fa JCI a zacvicuje ich na uvedené ¢innosti.

8.2 Fa JCI vystavi kaZdej odborne spdsobilej osobe po uspednom absolvovani $kolenia v
zmysle bodu 8.1. tychto zaruénych podmienok opravnenie na meno, v ktorom sa uvedie rozsah
opravnenia a diZka jeho platnosti.

8.3 Kazda odborne spdsobila osoba, ktora chce vykonavat montaz, opravy a Gdrzbu vyrobkov
fa JCI u zakaznika, a nie je to pracovnik fa JCI, musi sa preukazat platny opravnenim fa JCI.
Zakaznik je povinny si skontrolovat, i poveril horeuvedenymi cinnostami osobu odborne
sposobill s platnym opravnenim.

8.4 Fa JCI pouti a zacviti zakaznikom uréené osoby na obsluhu zariadeni s vyrobkami fa JCI.
O pouceni a zacviceni obsluhy sa vystavi protokol, v ktorom sa uvedd mena poucenych a
zacvicenych osdb a zariadenie, na ktorého obsluhu boli poucené a zacvicené.

85 Fa JCI prebera na seba zaruku, Ze jej pracovnici, ktorych vysle k zakaznikovi, budd
vykonavat len také ¢innosti, na ktoré st odborne sposobili, opravneni a zacviceni.

9.  Zaverecné ustanovenia
9.1 Zviastne pisomné dojednania medzi zakaznikom a fa JCI maju prednost oproti
ustanoveniam tychto VSeobecnych zaruénych podmienok.

92 Tieto veobecné podmienky pre servis zariadeni v tomto zneni su platné a G¢inné diiom
1.6.2008.
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Priloha ¢. 6

VSeobecné podmienky pre servis zariadeni

1. Vseobecné ustanovenia

11 Objednévatel potrdenim Vykazu prac osvediuje, Ze objednal vykenanie
Specifikovanych servisivych prac a prejavupe svop sloboant vilu a Gmysel uzavriet za dale|
Specdikovanych podmienck na ich  wykonamie  sfirmou  JOHNSON  CONTROLS
INTERNATIONAL, $pol. $ro. (daléj len zhotowiter) zmiuve o diele podta §§ 536 aZ 565
Cbchodneého 2éxennika. Obe strany $a dohods a potvrdzu, 2e tento v2Tah sa spravife
Cbchodnym zakonnlkem.

12 Objednavatel s(hlasl, Ze pre vymeazenie zmiuviych siran a predmetu zmiuvy
a samotn( platnost zmiuvy postatupl Gdaje uvedené vo Vkaze prac a pre vymedzenle
podmeenok pinenia zmiuvy a ceny postatujl tieto Viecbecné podmeenky pre servis
denia ia Obchodného Zl . pokial nebolo pisomne vopred dohodnuté
neto ing,
13 Objednavatel berie na vedemie, Ze zhotovitel nie pe povinny skimat
organizaény poriadok objednavatela a povaZuje v zmysle § 16 Obchodnéhoe zakonnika
kazgého zamestnanca objednivatela, klory objednal alebo potwrdil vykonanie servisnych
prac, za jeno spinomocnensgho Zastupeu

2.  Podmienky vykonavania servisu zarladeni

21 Objednavatel je povinny podas zasahu umoZnif servisym  technikom
zhotovdefa pristup & zariadeniam, a ked je o pre odstrdnenie poruchy polrebné aj ku
vielkym pristiojom a zanadeniam, kloré S0 na dané zatadenie pripojgend

22 Ovjednivatel & p v pre  oostrd poruchy bezplatne  poskyinil
servisnym tachnikom zhotovitefa vietky informacie, dble2ité technické podkdady a, pokiaf je
to nevyhnutné, pomocné sily a prostriediy, ako st rebriky, leSenia, plodiny alebo doprané
prostriedky.

23 Zhotovitel je opravneny vymeenal vadné zanadenla alebo £astl zariadeni
v sllade s akludlnym stavom technicke; praxe na moduldmom principe.

3. Cena

31 Zholovitel je opravneny za servisné wykony (ltoval ceny poda Cennika
servisnych vykonow zhotositela, kiory je platny v £ase vykondvania senasnych prac.

3.2 Zhotowitel Gltuje cbjednavatelovt cenu 2a sveje servisné vwkony podfa objemu
prac, kiory bol pri servisnom zasahu skutofne vykonany a kiory vo Vykaze prac potvrdil
zamestnanec objedndvatefa. Uttue sa kaZda zatatd polhodina. Doprawné naklady a strata
tasu na ceste na miesto vykonu servismvch peac, Kloré urdil objesndvate!, <3 nedttuja,
pokial neboio wopred pisomne dohadnuté nielo iné

33 Zhotovite! je opravneny (Etovat cenu spotrebovaného materialu a nanradnych
deloy podfa Cennika xomponentov pre servis, klory je platny v éase wkondvania
SEIVISIeh pric

4.  Platobné podmienky

4.1 Zhotowitelovl vznika prévo fakturoval cenu za senvisné wykoay diom Ich
ukoncensa a potvrdenia Vykazov prac zamestnancom objednavatela.

4.2 Fakbira za servisné vykony je splatna 14 dni od jej vystavensa objedndvatelov.
4.3 Ovjednavatel si mdZe zapotitat pn pineni svojich zavazkov votl zhotovitelovl,

ktoré wyplyvaji zo servisnych vykonov, len faké svop splatné pohladavky, ktoré si
nespociwbaitené a boli uznané zhotovitelom alebo priveplatngm rozhogautin sidu

44 Qojedndvatel pini Svoj pefalny zivizok woél zholowlefovi na Svoje
nebezpecenstvo a naklady zaplatenim v banke zholovilefa vprospech Gétu, xlory je
uvedeny na faktlre zhotavitela

45 PefiaZny z&avazok plateny objednavatelom prostrednictvom banky je v zmysle
§ 339 ods. 2 Obchodného zakonnika spineny pripisanim sumy na et znotovitefa.

46 e qvatel v omekani so spinenim pefaZného zdvazku alebo jeho
tasti. jo powinny platit zhotovitefovi z nezapiatene) sumy Groky zomeskania vo wyske
dvojndsobiku zakladne) Grokovey sadzbry Narodne] banky Slovenska, platne) v def, ked bol
lento pefaZng 2avazok splatny

§.  Zarucneé podmienky pre servis zariadeni

51 Zhotowitel prebera na seba zdvazok zo zdruky 2a o, 2e wykonané prace a
poudity malenal si bez zavad za niZéle uvedenych podmenok.

52 Ak pofas 6 mesiacov od vykonania prac, napnek normalinenu pouZivaniu a
Gdrzbe zariadeni podfa navodu na obslubu. vzniknd vady na zanadeniach alebo na ich
funkes, zhotowilel sa zavazuje ich anit za tychlo p

a)  objednivatel bez zZbyteiného ookiadu znolovitelom pisomne ozndmi vaniknuti
vadu na zanadeni @ebo na jeho funkdi,

b)  za podmienky, Ze objedndvalel pisomne ozndmil vadu na zariadeni aleso na gho
funkeil do 10 dnl ed jej vaniku, zhotovitel bez zbytoéného odkladu podia
viastného uvaZenia opeavi alebo vymeni vadné zaradenle,

c} vadné zanadenla znafky JOHNSON CONTROLS, &ioré u objednavatela
neinstaloval zhotovite?, objednavater dorudi do 30 dni od vaniku vady na svoje
ndklagy a nebezpedensivo zholoviltelow, klory tieto podia viasiného uvaZenia
opravi alebo wmeni a zadle objednavatelovi,

d)  za vielky zanadenia a materidy tretich vy . ktoré zhotovitel  naindlal
a/aebo poudil vrama wwkonania senisu zanadeni, rudi znotovitel len do take)
miery a viakom rozsahu, do akef miery a v akom rozsahu jemu ruil vyrobca
tychto zariadeni a matenalov.

53 Vietky montaZne a zaskelatelské naklady, kioré vaniknd v sdvislost so
zariadeniami a matenalmi, ktoré neindtaioval zholovitel, znasa objednavatel.

54 V pripade neopravnene; reklamace, hodt by aj bola zistena aZ po Jej vykonani,
objednavalel zndsa vielky zasielalelské a3 iné ndkliady, kloré vznikni gho neopravnenou

Aciou, a  opra ¥ 2a vy prehliadky a senvisng wiony Gltovat
ceny podfa Cennlka servisnych vykonow zhatowitefa acenu spotrebovaného materlalu
a nahradnych dielov podia Cennika komponentov pre senvis.

55 Za cpravené alebo vymenene zanadenla alebo asti zanadeni zhotoviter ruéi
roynakym spdscbom a v rovnakom rozsahu ako za pdvodné zariadenie, ale s fou vwwhradou,
e Ziruind dova Invd len do skondenia zdruéneg] doby pdvodného zariadensa, pricom
Zarutnd ceba sa prerudi a pokraduje a2 potom, Lo zhotoitel vady zariadenia odstrand #@2bo
nak vyredi reklamdciu. Zhotovitel vwdd objedndvatelovi potvrdenie o tom, kedy si vady
uplatnil, o vykonani opravy a dobe |e) trvanla.

56 Zaruéné podmienky sa nevzfahull na vady zanadeni alebo Ich Easti, ktoré
vziknd prircdzenym opofredenim, nespravnou obsiuhou a nadmerym zataZovanim
Zariadenia, jeho neosbomou prevaszseu, opravou alebo Ude2bou, zasahmi tretich 056D,
wyS50u MOcou a pod

57 Zodpovednost zhotowiela 2a vady zanadeni alkbo ich casti sa obmedzuje
wlsine na rozsah, ktory je uvedeny v tomto Clanku Véeobecnych poomienck pre sends
zarladeni a s nasledovnym obmedzenim: zhotovitel nezodpoveda za Iné Skody akebo
naklady vzndmuté v stvislost s vadami zanadeni €1 prac a ich upiatnenim (napr. usly zisk,
pregvidatelny zisk, obchodné straty, straty Easu. zasielatelské a montaZne naklady, naklady
na cemontaZ nasledne vyvolané Skody a pod). ato ani na inych zadadeniach ¢i
aky X ingch nasledkoch, kloré aky k spiscbom sivisall s s

vadnym zaradenim & pracou, a objednavatel nema narok na nahradu tychto Skod.

58 Uplatnenie reidamacie nezakiada pravo zakaznika pozastawif platbu ceny diela €
prac. V pripade omeskania zakaznika s Uhradou ceny dwela €1 prac. nepiynie fa JCI lehota
na odstranenie vaoy diela €l prac, a to do Upiného zaplatea ceny dela & prac. Pn
pripadnych vadach diela & pric zakaznik nie je oprawneny zadiZat cast ceny diela &i prac,
Klord by zodpovedaa narcku na 2fave, 3 by vady neboli oastranens

6. Zodpovednost' za skodu

61 Zhotovitel zodpoveda za Sxodu na osodach a majetku, ktord vznikka ako
adsledok vykonaného servisu zariadenl zhotovitefom p § pokial sa
preukaZe Ich Umyselné konanle alebo hruba nedbaniivost.

62 VWika zodpovednostl za Skodu zhotowtela je v zmysle § 379 Obchodného
zakonnika cbmedzena sumou 166 000,- EUR.

7.  Zavereéné ustanovenia

71 2ZviEsing pisomné ia majl oprodi ust jam tehto Vi wen
podmienok pre sanvis zariagen! prednost,
72 Tieto viecbecné podmienky pre sends zariageni viomto zneni sG platné

a Gfinné ghom 1.5.2008.
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Priloha €. 7

Preklad z anglického jazyka
Johnson Controls, INC.
Kontrolna skupina
European Headquarters
(Eurdpske sidlo)

JOHNSON CONTROLS De Kleetlaan 3
B-1831 Diegem
Belgicko
Fax:

28. april 2006

Kazdému, komu je to urené

Vec: JCI SLOVAKIA
Vézeny péan / pani,

tymto potvrdzujeme, Ze Johnson Controls International, spol. s r.0., s registrovanym sidlom
v Bratislave, je vyluénym drZitelom nasledujicich prdv na tzemi Slovenskej republiky
(Slovensko):

1. zékonné pravo a splnomocnenie zastupovat’ Johnson Controls Inc. a Johnson Controls
NV v obchodnych rokovaniach a vzt'ahoch s kazdou fyzickou osobou, spoloénost'ou
alebo prévnickou osobou, € uZ stkromnou alebo verejnou;

2. zakonné pravo pouzivat,, postipit’ a ochrafiovat’ vietky intelektudlne a priemyselné
vlastnicke prava Johnson Controls Inc. a Johnson Controls NV;

3. prévo byt vyluénym zdrojom pre hardvérové a softvérové vyrobky Johnson Controls
Inc. a Johnson Controls NV;

4. préavo byt jedinym certifikaénym strediskom, ktoré moéZe vydavat’ certifikaty a / alebo
autorizaéné potvrdenia, ktoré opréviiuji spoloénosti na instaldciu a servis vyrobkov
Johnson Controls.

Ziadna in4 fyzick4 osoba, spolotnost’ alebo prévnickd osoba nie je splnomocnend konat
v mene spolognosti Johnson Controls na uzemi Slovenska bez predchadzajiceho vyslovného
pisomného sihlasu od Johnson Controls International spol. s r.o.

S pozdravom

(neditatelny podpis)

Mark L. Koczela

Viceprezident Generalnej rady

Skupina budovania vykonnosti Eurdpy a Afriky

H.R. BRUSSEL 592.198 — DPH BE 455.167.055 — KBC 482-9040041-92.
H.R. BRUSSEL 592.198 — DPH BE 455.167.055 —KBC 482-9040041-92
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Prekladatel'skd doloZzka: Ako prekladatelka, zapisand . v zozname prekladatelov, vedenom
Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky pod &. 950741 zo diia 03.08.2005 pre jazyk
anglicky a rusky potvrdzujem, Ze prekiad stihfasi s textom pripojenej listiny. Prekiadatelsky tikon
je zapisany pod por. &.3AICG ... dennika. Odmena tgtovana podl'a vyhl. 491/2004 Zb.

..... : _, prekiadatetka.
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