Zmluva o spracuvani osobnych udajov
uzavretd podla § 34 ods. 3 zdkona ¢. 18/2018 Z.z.

uzavreta medzi tymito zmluvnymi stranami:

Prevadzkovatel:  Regionalna veterinarna a potravinova sprava Komarno
S‘Eﬁrova 5, 945 05 Komarno
ICO: 36101079

/ d’alej len ,,prevadzkovatel* /

Sprostredkovatel’: ISIT Slovakia s.r.0.,
Klincova 37, 82108 Bratislava
ICO: 44783990
V mene ktorej kond Lenka Véclavova, konatel’
Zodpovedna osoba: Roman Viclav, LL.M, MBA

/ d’alej len ,,sprostredkovatel/

I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je spractivanie osobnych udajov sprostredkovatel'om v zmysle §
34 zékona ¢. 18/2018 Z.z. vmene prevadzkovatela, vrozsahu apodla potreby
prevadzkovatel'a za ucelmi :

la) Agenda vybavovania ziadosti o vykon prav dotknutych oséb podl'a zékona ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov

1b) Agenda oznamovania protispolocenskej ¢innosti podl'a zakona ¢. 54/2019 Z.z.
o ochrane oznamovatel’a protispolo¢enskej ¢innosti

Ic) Agenda zabezpecenia IT bezpeCnosti, sietova bezpecnost’ a bezpecnost’ podla

zakona €. 69/2018 o kybernetickej bezpecnosti a 95/2019 Z.z. o ITVS

2. Prevéadzkovatel poveruje sprostredkovatel’a na spracuvanie osobnych udajov o vsetkych jeho
zamestnancoch a zmluvnych partneroch, na ziklade a za podmienok uvedenych v tejto
zmluve. K spracuvaniu dochadza pocas vykonu servisnych ¢innosti vyplyvajicich z povahy
zmluvného vztahu.

II.
Vymedzenie zakladnych naleZitosti

1. Predmetom spractivania su osobn¢ udaje dotknutych osob v rozsahu bezny osobny udaj .

2. Ugely spracuvania osobnych tidajov :
2a) ucelom agendy vybavovania ziadosti dotknutych 0sob je vybavovanie ziadosti dotknutych
0sdb podla § 34 zakona ¢. 18/2018 Z.z.
2b) uclelom agendy oznamovania protispoloCenskej cinnosti je vybavovanie agendy
oznamovatel'ov protispolocenskej ¢innosti
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2c) t4elom agendy zabezpecenia IT bezpecCnosti je vybavovanie poziadaviek suvisiacich
s agendou IT bezpecnosti, sietovej a kybernetickej bezpecnosti podl'a zakona ¢. 69/2018 Z.z.
a 95/2019 Z.z.

Sprostredkovatel’ bude spracuvat’ osobné tidaje po dobu trvania tejto zmluvy. Po ukonceni
tejto zmluvy je sprostredkovatel povinny akékol'vek osobné udaje poskytnuté mu
prevadzkovatel'om vymazat’ alebo zlikvidovat'.

Spracuvanie osobnych tidajov sa uskutoc¢ituje bez stihlasu dotknutej osoby, a to na pravnom
zaklade podla § 13 ods. 1 pism. ¢) zék. ¢. 18/2018 Z.z.. a to podl'a osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana.

Kategorie dotknutych osdb: zamestnanci prevadzkovatel'a resp. osoby v obdobnom pomere),
fyzické osoby podliehajuce vykonu kontroly pri realizacii povinnosti prevadzkovatel’a podl'a
veterinarneho zédkona a d’alSich predpisov, zmluvni partneri prevadzkovatel'a a zamestnanci,
pripadne spolupracujice osoby zmluvnych partnerov prevadzkovatel’a, iné fyzické osoby.
Prevadzkovatel' touto zmluvou poveruje sprostredkovatel'a a sprostredkovatel’ sa zavézuje
spractiivat’ osobné tdaje oznacené v bode 1. tohto ¢lanku pre prevadzkovatel'a v minimalnom
a nevyhnutnom rozsahu pri plneni povinnosti vyplyvajacich z hlavného zmluvného vztahu..
Zmluvné strany sa dohodli na tom, ze sprostredkovatel’ bude spractivat’ osobné udaje pre
prevadzkovatel’a prostrednictvom osdb v pracovnom alebo v inom zmluvnom vzt'ahu.
Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze sprostredkovatel’ bude sluzby podl'a tohto ¢lanku zmluvy
poskytovat odplatne. Odmena za poskytovanie sluzieb je sucastou odmeny dojednanej
v osobitne upravenej objednavke uzavretej medzi zmluvnymi stranami.

I11.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Prevadzkovatel’ vyhlasuje, ze pri vybere sprostredkovatel’a dbal na jeho odbornt, technicku,
organiza¢nu a persondlnu sposobilost’ a jeho schopnost’ zarucit' bezpecnost’ spractivanych
osobnych udajov. Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze sprostredkovatel’ mu poskytol dostatocné
zaruky na prijatie primeranych technickych a organizanych opatreni tak, aby spractivanie
osobnych tdajov spliialo poziadavky zakona ¢. 18/2018 Z.z. a aby sa zabezpe¢ila ochrana prav
dotknutych osob.

Sprostredkovatel’ je povinny spractvat’ osobné udaje len na zdklade pisomnych pokynov
prevadzkovatel'a, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych tidajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii okrem prenosu na zdklade osobitného predpisu alebo
medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana; sprostredkovatel je pri takom
prenose povinny oznamit’ prevadzkovatelovi tito poziadavku pred spractivanim osobnych
udajov, ak osobitny predpis alebo medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovenska republika
viazand, takéto oznamenie nezakazuje z dovodov verejného zdujmu.

Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit', aby sa osoby opravnené spractivat’ osobné Udaje
zaviazali, Ze zachovaji mlc¢anlivost’ o informaciach, o ktorych sa dozvedeli, ak nie su viazané
povinnostou ml¢anlivosti podl'a osobitného zakona.

Sprostredkovatel' je povinny na zabezpeCenie bezpecnosti spractivania osobnych udajov
vykonat opatrenia podla § 39 zak. ¢. 18/2018 Z.z., najmi opatrenia na:

a) pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov,

b) zabezpecenie trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracuvania
osobnych udajov,

¢) proces obnovy dostupnosti osobnych tidajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu
alebo technického incidentu,

d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia uc¢innosti technickych a
organizacnych opatreni na zaistenie bezpec¢nosti spraciivania osobnych tdajov.
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Sprostredkovatel’ nesmie poverit’ spracivanim osobnych udajov d’alSieho sprostredkovatela
bez predchadzajuceho osobitného pisomného suhlasu prevadzkovatela alebo vSeobecného
pisomného suhlasu prevadzkovatela. Sprostredkovatel’ je povinny vopred informovat
prevadzkovatel’a o povereni d’alSieho sprostredkovatel’a, ak sa poverenie vykonalo na zaklade
vSeobecného pisomného suhlasu.

Ak sprostredkovatel'’ zapoji do vykondvania predmetu zmluvy v mene prevadzkovatel'a
d’alSieho sprostredkovatel’a, je povinny tomuto d’alSiemu sprostredkovatel'ovi ulozit’ rovnaké
povinnosti tykajice sa ochrany osobnych tdajov, ako st ustanovené v tejto zmluve, a to najma
poskytnutie dostato¢nych zaruk na prijatie primeranych technickych a organiza¢nych opatreni
tak, aby spractivanie osobnych udajov splialo poziadavky podl'a zékona o ochrane osobnych
udajov. V pripade, ak d’alsi sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti tykajice sa ochrany
osobnych udajov, zodpovednost’ voci prevadzkovatel'ovi nesie sprostredkovatel’.
Sprostredkovatel’ je povinny po zohladneni povahy spractivania osobnych tdajov, v ¢o
najvacsej] miere poskytnut’ sucinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organiza¢nymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na informacie
a pristup k osobnym tidajom; na opravu, vymazanie a obmedzenie spractivania osobnych
udajov; na prenosnost, prdvo namietat’ a automatizované individudlne rozhodovanie; na
zaklade ziadosti dotknutej osoby podl'a druhej ¢asti druhej hlavy zak. ¢. 18/2018 Z.z..
Sprostredkovatel’ je povinny poskytnit sucinnost’ prevadzkovatelovi pri zabezpecovani
bezpecnosti osobnych udajov podla § 39 az 43 zak. €. 18/2018 Z.z. s prihliadnutim na povahu
spracivania osobnych dajov a informacie dostupné sprostredkovatel'ovi.

Sprostredkovatel’ je povinny vymazat’ osobné tidaje alebo vratit’ prevadzkovatel'ovi osobné
udaje po ukonceni poskytovania sluzieb tykajucich sa spraciivania osobnych udajov na
zaklade rozhodnutia prevadzkovatela a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuji osobné
udaje, ak osobitny predpis alebo medzinadrodnd zmluva, ktorou je Slovenskéd republika
viazand, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych tudajov.

Sprostredkovatel’ je povinny po ukonceni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania
osobnych tdajov na zaklade rozhodnutia prevadzkovatel’a osobné idaje vymazat alebo vratit
prevadzkovatel'ovi a vymazat’ existujice kopie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak osobitny
predpis alebo medzinidrodnd zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazand, nepozaduje
uchovavanie tychto osobnych udajov.

Sprostredkovatel je povinny poskytnut’® prevadzkovatelovi informdacie potrebné na
preukdzanie splnenia povinnosti a poskytnit’ sucinnost’ v rdmci auditu ochrany osobnych
udajov a kontroly zo strany prevadzkovatel’a alebo auditora, ktorého poveril prevadzkovatel.
Sprostredkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat’ prevadzkovatela, ak ma za
to, ze sa pokynom prevadzkovatela poruSuje tento zakon, osobitny predpis alebo
medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazand, ktoré sa tykaji ochrany
osobnych udajov. Sprostredkovatel’ je povinny ozndmit’ prevadzkovatel'ovi poruSenie ochrany
osobnych udajov bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o nom dozvedel.

Sprostredkovatel' aj prevadzkovatel sa zavizuju reSpektovat’ pravo dotknutej osoby na
informdcie suvisiace so spracuvanim jej osobnych tidajov v informa¢nom systéme, pokial’ si
ho pisomne uplatni.

Pri spracuvani osobnych udajov sa sprostredkovatel’ zavdzuje dodrziavat’ zakony ako aj iné
vSeobecne zadvidzné pravne predpisy a v ich medziach sa bude riadit’ prikazmi a pozZiadavkami
prevadzkovatel’a.

Prevadzkovatel’ prehlasuje, Ze vo vzt'ahu k dotknutym osobam ma splnené vSetky informacné
a oboznamovacie povinnosti podl'a zakona €. 18/2018 Z.z., vratane povinnosti informovat’, ze
osobn¢ tudaje dotknutych o0s6b bude spracivat na zdklade zmluvného vztahu
sprostredkovatel’.
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IV.
Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva sa spravuje prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov, obchodného zakonnika.

Fyzické osoba poskytujica osobné tidaje uvedené na tejto zmluve, podpisom tejto zmluvy berie
na vedomie, Ze jej osobné udaje v rozsahu v akom su uvedené v zahlavi tejto zmluvy su
spracivané za ucelom plnenia tejto zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je spolo¢nost,
prostrednictvom ktorej kona fyzicka osoba (§ 13 ods. 1 pism. b) zdk. ¢. 18/2018 Z.z.).
Potvrdzuje, Ze jej boli poskytnuté informacie o jej pravach na pristup k osobnym tidajom; na
opravu a vymaz osobnych udajov; na obmedzenie spracivania osobnych udajov; informéacie
o povinnosti prevadzkovatela v suvislosti s opravou, vymazanim alebo obmedzenim
spracivania osobnych udajov; na prenosnost’ osobnych udajov; na namietanie spractivania
osobnych udajov; prave aby sa na fiu nevzt'ahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vylu¢ne na
automatizovanom spractivani osobnych tidajov vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky,
ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne ovplyviluji; informacie o oznamovacej
povinnosti prevadzkovatela v pripade poruSenia ochrany osobnych tdajov dotknutej osobe.
Potvrdzuje, ze informacie a ozndmenia jej boli poskytnuté v strucnej, transparentnej,
zrozumitel'nej a 'ahko dostupnej forme, a to na zéklade jej ziadosti, v Gstnej forme.

Tato zmluva sa uzatvara sa na dobu neurcita. Platnost  zmluvy  konéi  vypovedou
s vypovednou lehotou jeden mesiac, ktord zacina plynut’ diilom dorucenia vypovede druhej
zmluvnej strane, alebo pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Tato zmluva vstupuje do platnosti dilom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. Tato zmluva
sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pre kazdu zmluvnt stranu po jednom rovnopise.
Zmluvné strany prehlasuju, Ze si text zmluvy dokladne a uplne precitali, stihlasia s jej obsahom,
a ze tento dokument vyjadruje ich vaznu a slobodnu vélu. Zmluvné strany toto potvrdzuju
svojimi vlastnoruénymi podpismi.

Za prevadzkovatel’a: Za sprostredkovatel’a:
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