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Servisna zmluva na pozarucny servis

uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni

neskorsich predpisov (dalef len ,, Obchodny zdkonnik™)

Objednavatel’:
Sidlo:
Konajuici:
1CO:

DIC:
ICDPH:
Registracia :

Bankové spojenie:

Poskytovatel’:
Sidlo:
Zastipeny:
1CO:

DIC:
ICDPH:

Zmluvné strany

Fakultna nemocnica s poliklinikou J. A. Reimana PreSov

Hollého 14, 081 81 Presov

MUDr. Juraj Smatana, MBA, MPH — riaditel’

00610577

2021281559

SK2021281559

Statna prispevkova organizécia zriadend zriad’ovacou listinou MZ SR
pod € 1970/1991 — A/XI - 1 zo diia 14.06.1991 v spojeni
s Rozhodnutim Ministerstva obrany SR zo diia 10.05.2024, pod &.
SEEK-103-2/2024 a Rozhodnutim Ministerstva obrany SR zo dia
15.08.2024, pod &. SEEK-41-59/2024

( d’algj len ,,Objednavatel™ )

a

MEDITRADE spol. s r.o.
Levocska 1, 851 01 Bratislava
Ing. Pavel Bohdal - konatel’

173 12 001

2020293121

SK2020293121

v mene ktorého sa kona:

Bankové spojenie:
Cislo IBAN:

" Registricia: Obchodny register Mestského sudu Bratislava II1., oddiel: Sro, vl. &. 868/B

( d’alej len ,,PoskytovateP* )

sa niZ§ie uveden¢ho diia dohodli, Ze uzatvéaraji tito Servisni zmluvu na pozirucny servis
Angio INNOVA IGS 5 vyrobné ¢islo: 260912G/1 (d’alej aj ako ,,Zmluva®)

za nasledujicich podmienok :



Clinok I
Uvodné ustanovenie
Zmluva sa uzatvara na zdklade vysledku verejnej stitaZe podl'a zakona €. 343/2015 Z.z. o
vergjnom obstardvani a o zmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (d'alej len ,,zakon o verejnom obstaravani®) vyhlésenej v Uradnom Vestniku
EU a vo Vestniku verejného obstaravania, ktorej predmetom je ,,Pozdruény servis Angia
INNOVA IGS 5

Clinok IT
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto Zmluvy je na jednej strane zdvézok Poskytovatel'a poskytovat’ sluzby

2.2

pozéruéného servisu definované v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy (dalej len ,,Pozaruény servis*
alebo ,servisné sluzby®) zdravotnickeho zariadenia vo vlastnictve Objednavatel’a, ato
Angio INNOVA IGS 5 vyrobné &islo: 260912G/1 (dalej len ako ,,zariadenie™) v rozsahu
a za podmienok dohodnutych touto Zmluvou a Prilohou &. 1 tejto Zmluvy ana strane
druhej zavizok Objedndvatela uhradit’ Poskytovatel'ovi za poskytovanie Poziruéného
servisu cenu v zmysle ¢l. [V tejto Zmiuvy.

Sucastou zavizku Poskytovatela je aj servisnd Cinnost’, zasah uskutoneny zo strany
Poskytovatela pomocou sluzby na dialku, inStaldcia a doddvka nahradnych saciastok
alebo zvlastnych suciastok/ RTG trubica a detektor/, dodanie a inStaldcia nahradnych
dielov, ktorymi sa rozumejl vSetky nahradné diely vratane RTG trubice a DR detektorov,
ako aj spotrebné materidly technického charakteru, ktoré si funkénymi sdéast’ami
pristrojov a vplyvom normélnej prevadzky dochadza k ich opotrebovéavaniu alebo také
nahradné diely, ktoré st spravidla funkénymi stcastami pristrojov, a ktoré je nutné
pravidelne menit, aby pristroje spliiali technické parametre alebo ich vymena je
predpisand vyrobcom a taktiez vykonavat’ softwérové aktualizacie predpisané vyrobcom
pristroja a pravidelny update aktudlnej verzie softwéru podla Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy.

Cliinok ITX
Doba poziru¢ného servisu a miesto plnenia

3.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva o poskytovani pozdruéného servisu sa uzatvara na

obdobie 48 mesiacov odo diia nadobudnutia jej i¢innosti.

3.2 Miestom plnenia je Fakultna nemocnica s poliklinikou J. A. Reimana Pre$ov, Hollého 14,

081 81 Presov, Invazivna kardiolégia ~ Chirurgicky monoblok — 2.NP.

3.3 Poskytovatel’ sa zavézuje poskytovat’ Pozaru¢ny servis v mieste plnenia podl'a tohto ¢lanku

3.4

Zmiuvy alebo prostrednictvom vzdialenej spravy Zariadenia,

Objednévatel’ sa zavizuje poskytnut’ poskytovatel'ovi vietku stuginnost’ potrebnd pre riadny
avfasny vykon Pozarucného servisu Zariadenia ako aj zabezpedit' aumoznit’ vstup
zamestnancov / pracovnikov Poskytovatela, pripadne inych os6b uréenych
Poskytovate'om na miesto umiestnenia Zariadenia.



Clanok IV.
Cena predmetu zmluvy a platobné podmienky
4,1 Cena za poskytovanie Pozaruéného servisu vrozsahu aza podmienok podla €l. II tejto
Zmluvy aPrilohy €. 1 tejto zmluvy je podla tejto Zmluvy stanovena dohodou zmluvnych
stran v zmysle zdkona NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.

4.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za poskytovanie Pozdru¢ného servisu je uvedend
v Prilohe ¢&. 2 tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednéavatel’ bude uhradzat’ cenu
za Pozaruény servis v v pravidelnych mesaénych poplatkoch, t.j. v éiastkach vo vyske
6 116,00 Eur bez DPH. Ktejto cene bude pripoditand DPH v sadzbe platnej v Case
poskytnutia sluzby. Pripadni zmenu sadzby DPH oproti sadzbe DPH uvedenej v Prilohe &. 2
tejto zmluvy nebude potrebné menit’ dodatkom k zmluve.

4.3 Takto dohodnutd cena za servisné sluzby je uvedend v eurdch, ake cena maximaélna
akonetnd a zahriuje colné poplatky, poistné, ako aj vSetky vynaloZené naklady
poskytovatel'a siivisiace s plnenim predmetu zmluvy podl'a ¢l. IT a Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy,
tj. najmd néklady servisnych préc, oprév, nédhradnych stéiastok acestovnych nakladov
servisného technika do miesta in§talacie zariadenia.

4.4 Zmena ceny za poskytnutie sluzby je mozna V}'fluéne po dohode zmluvnych stran na zéklade
pisomného dodatku k tejto zmluve podpisaného opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.

4.5 Poskytovatel’ je povinny vystavit' faktiru za poskytnutie sluZby najneskér do péitnasteho
dita po skondeni kalendérneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom boli servisné
stuzby poskytnuté, a tito Objednavatel'ovi dorudit’ na adresu jeho sidla uvedent v zahlavi
tejto Zmluvy. V pripade, ak v danom mesiaci, za ktory sa faktira vystavuje bol vykonany
servisny zdsah, Poskytovatel’ mdze vystavit' faktliru za predpokladu, Ze mé schvaleny vykaz
Servisnych sluZieb Objednévatel'om, ktory je prilohou faktiry a jeho vzor je prilohou &. 5
tejto Zmluvy. Faktira musi mat’ vietky néleZitosti riadneho datiového dokladu. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze splatnost’ jednotlivych faktiur bude 60 kalendérnych dni cdo diia ich
vystavenia. Poskytovatel’ sa zavéizuje dorucit’ vystavenu faktiru Objednéavatel'ovi v lehote 3
dni odo diia jej vystavenia.

4.6 Pokial’ Poskytovatel’ aj Objednavatel’ maju vytvoreny osobny profil osoby vo fakturaénom
systéme podla zédkona &. 215/2019 Z. z. o zaruCenej elektronickej fakturacii a centralnom
ekonomickom systéme a st splnené aj ostatné podmienky pre vydavanie a prijimanie
zarucenej elektronickej faktury, je Poskytovatel’ povinny vydéavat’ a Objednévatel’ prijimat’
zarucenli elektronicki faktaru,

4.7 Faktira musi spifiat’ naleZitosti dafiového dokladu aj pre tdely zdkona &. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

4.8 V pripade, ak faktiira nebude obsahovat’ nélezitosti alebo prilohy podl'a tohto ¢lanku, alebo
ak bude faktira vykazovat' iné vecné alebo formélne nedostatky, je Objednavatel
opravneny vrétit’ ju Poskytovatel'ovi na opravu alebo doplnenie. V takom pripade nova
lehota splatnosti zatne plynut’ dilom dorucenia opravenej alebo doplnenej faktiry
Objednavatelovi.

4.9 Cena za poskytnuté sluzby bude objednavatelom zaplatend bezhotovostnym bankovym
prevodom peilaznych prostriedkov na ulet poskytovatela $pecifikovany v zéhlavi tejto



zmluvy. Cena za poskytnuté sluzby, alebo jej Cast’ sa povazuje za zaplatent diiom pripisania
pefiaZnych prostriedkov na G€et poskytovatel'a.

4.10 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania objednavatel’a so zaplatenim ceny za
poskytnuté sluzby v zmysle ustanoveni tohto ¢lanku, si poskytovatel’ méZe uplatnit’ iroky z
omeskania dohodnuté medzi zmluvnymi stranami vo vyske 0,01 % denne zo sumy ceny za
poskytnuté sluzby, so zaplatenim ktorej je objednédvatel’ v omeskani, a to za kazdy aj zaCaty
defi ome¥kania, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnti na prediZeni terminu splatnosti
v riadne odévodnenych pripadoch.

Clanok V.
Prava a povinnosti zmluvnych stran
5.1 Objednévatel’ sa zavizuje poskytnit’ Poskytovatelovi pre uely riadneho plnenia tejto
Zmluvy vietku nevyhnutne potrebnil st¢innost. Po dobu omeskania Objednavatela
s poskytnutim nevyhnutnej potrebnej stfinnosti podla predchidzajiicej vety nie je
Poskytovatel’ v omeskani s plnenim zdvézku podla tejto Zmluvy.

5.2 Objednavatel’ sa zavézuje poskytnit’ poskytovatel'ovi vietku stiinnost’ potrebnii pre riadny
avéasny vykon Pozdruéného servisu Zariadenia ako aj zabezpelit' a umoZnit® vstup
zamestnancov / pracovnikov Poskytovatela, pripadne inych oséb uréenych
Poskytovatel'om na miesto umiestnenia Zariadenia.

5.3 Objednavatel' uréi svojich zodpovednych zéstupcov, ktori s povinni potvrdit’ servisné
vykazy. Zariadenie po oprave preberd povereny zamestnanec Objedndvatela ato tak, Ze
uvedie ditum acdas ukonéenia opravy Zariadenia vo vykaze atento nasledne
Poskytovatel'ovi podpise.

5.4 Objednavatel’ poZaduje, aby poskytnutie Pozaruéného servisu podl'a tejto zmluvy bolo
riadne zdokumentované vo vykaze Podl'a prilohy €. 5, ktory bude obsahovat’ najmi ndaj
o $pecifikécii €innosti podla Prilohy ¢. 1 Zmluvy, Udaj o rozsahu vykonanej sluZby
Pozaruéného servisu, Gdaj o ¢ase poskytnutia sluzby, datum poskytnutia sluZby, podpisy
zodpovednych 0s6b oboch zmluvnych strdn, ako aj vietky iné relevantné skutoénosti.

5.5 Objednavatel’ zabezpe¢i pristup k Zariadeniu na vykonanie Poziruéného servisu bez
¢asovych strét v riadnej pracovnej dobe, v opacnom pripade sa Poskytovatel’ nedostane do
omeskania s plnenim svojich zavizkov podPa tejto Zmluvy,

5.6 Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze k odstrafiovaniu nahlasenej poruchy pristipi v pracovnych
diioch v lehotach v zmysle bodov 5., 6. a 7. Prilohy &. 1. tejto Zmluvy. V pripade porugenia
predmetnej povinnosti vznikd Objednédvatelovi pravo uétovat’ Poskytovatelovi zmluvni
pokutu vo vyske 400 EUR za kazdych 24 hodin ome8kania so splnenim tejto povinnosti.

5.7 Poskytovatel' sa takisto zavéizuje, Ze v pripade, ak odstrdnenie notifikovanej poruchy
nevyZzaduje dodanie ndhradného dielu, odstranenie poruchy vykona najneskdr v lehote 24
hodin od néstupu servisného technika na opravu, v pripade potreby dodania ndhradného
dielu sa Poskytovatel zavdzuje odstranit poruchu vlehote do 72 hodin od néstupu
servisného technika na opravu. V pripade poruSenia predmetnej povinnosti vznikd
Objednévatel'ovi pravo uétovat’ Poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske 400 EUR za
kazdych 24 hodin omeskania so splnenim tejto povinnosti.



5.8 Objednavatel’ je povinny oznamit’ Poskytovatel'ovi potrebu vykonania opravy Zariadenia
bezodkladne po jej zisteni, ato zodpovednej osobe Poskytovatela, ktorou na Gcely tejto
Zmluvy je Ing. Rastislav Tichy (AlZbéta Kriianska) a Mgr. Michal Bohdal a to pisomnou
fonnou. Za oznamenie v zmysle predoSlej vety sa rozumie aj ozndmenie urobené e-mailom
na adresu alebo telefonicky na tel. C.

, ktoré bude nasledne pisomne potvrdené.

5.9 Jednotlivd €innost’ v ramci pozarucného servisu bude vykonavana v pracovnych dioch
pocas pracovnej doby. Za pracovnu dobu sa povazuje Cas v pracovnych drfioch medzi 8.00
hod. do 16.00 hod. (dalej len ,,pracovna doba®).

510 Zmluvné strany sa dohodli, Ze terminy pre Servisné prace preventivnych Ukonov
v rozsahu 6 -krat roCne podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy budd rovnomerne rozlozené v
priebehu kalendarneho roka, priCom prvé Servisné prace preventivnych (konov
Poskytovatel’ vykond v prvom mesiaci G€innosti tejto Zmluvy. Konkrétny defi pre
vykonanie Servisnych prac preventivnych ukonov bude urfeny dohodou Zmluvnych stran
najneskér 5 pracovnych dni pred terminom ich planovaneho vykonania zo strany
Poskytovatel'a.

511 Po ukoncCeni konkrétnej Cinnosti tykajucej sa poskytovaneho Pozaru¢ného servisu vyplni
servisny pracovnik Poskytovatel'a formular servisného vykazu (dalej len ,,vykaz*) a necha
si ho zodpovednym pracovnikom Objednavatela potvrdit’ alebo Vykaz Poskytovatel
vystavi v elektronickej forme azaSle Objednavatelovi elektronicky na adresu

Pokial' Objednavatel’ neposle
namietku eventualne pripomienku k vykonanej servisnej sluzbe do 7 pracovnych dni,
Poskytovatel’ méa za to, Ze zaslany Vykaz je v poriadku a bude povazovany za potvrdeny
zo strany Objednavatela. Ak ukonCi servisny pracovnik svoju Cinnost' aZz po skonceni
pracovnej doby v zmysle vysSie uvedenych ustanoveni Zmluvy, urci Objednavatel’ iného
pracovnika, ktory bude prave vsluzbe abude opravneny potvrdit vykaz v mene
Objednavatela; Objednavatel’ sa zavazuje takyto vykaz Poskytovatelovi potvrdit. Jednu
kdpiu vykazu poneché servisny pracovnik k dispozicii Objednévatelovi. VVzor vykazu tvori
prilohu €. 5 tejto Zmluvy aje jej neoddelitel'nou sucastou.

512 Poskytovatel’ podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze je drZitefom vSetkych potrebnych
opravneni na vykonavania servisnych sluzieb na zariadeniach zdravotnickej techniky, dalej
Ze mé& potrebné technické vybavenie aodborne zaSkoleny persondl na vykonavanie
predmetnej Cinnosti, ktory vlastni prislusné osvedcenia o odbornej spdsobilosti.

513 VSetky plnenia v ramci tejto Zmluvy bud( uskutonené v sulade s technologickymi
poznatkami a odporGcaniami vyrobcu Zariadenia.

514 Poskytovatel sa zavdzuje, Ze vykond servisné sluzby tak, aby Zariadenie bolo
v prevadzke miniméalne 95% pracovného €asu, pricom tento €as sa vypocitava z pracovnej
doby osem hodin denne a prislusného poctu pracovnych dni v roku.

515 Po dobu G€innosti Zmluvy je Objednavatel povinny na vlastné naklady:
- udrziavat’ miesto umiestnenia Zariadenia v stave zodpovedajicom prevadzke Zariadenia,
- zaistit, Ze Zariadenie je prevadzkované v sulade s odporG¢aniami vyrobcu Zariadenia,
- pouzivat’ Zariadenie v sulade s odporucaniami uvedenymi v dokumentacii vztahujlcej sa
k Zariadeniu,



- poskytnut® Poskytovatel'ovi na mieste vhodné priestory na do¢asni dodévku a uloZenie
dielov potrebnych na opravy Zariadenia,

- zaistit’ riadne bezpecnostné podmienky pre i¢ely poskytovania Pozaruéného servisu.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel’ je opravneny vyuZit' sluZby tretich os6b na
ucely poskytovania sluZieb Pozaruéného servisu podla tejto Zmluvy, za poskytovanie
v tychto pripadoch vSak zodpoveda ako keby plnil sam.

5.16 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel' je opravneny postipit’ pohl'adavky zo

vzniknutého zavizkového vztahu na tretie osoby len po predchddzajicom pisomnom
suhlase objednévatela, inak je postipenie neplatné.

5.17 Poskytovatel sa tieZ zavézuje, Ze sa bez predchadzajiiceho sihlasu objednavatela zdrzi

akychkolvek pravnych tkonov, ktoré by mali za néasledok zmenu v osobe veritel'a
petiazného zavdzku vodi objedndvatel'ovi, najmé prijatia ru€enia, uzatvorenia dohody o
pristipeni k dlhu alebo k zavézku. Diiom poruSenia tohto zaviizku Poskytovatela vznika
objednavatel'ovi bez potreby osobitného uplatnenia narok na zmluvni pokutu vo vyske
10% z celkovej vysky pefiaZného zavdzku (vratane prisluenstva), ktory by mal prejst
alebo mal byt prevedeny na tretiu osobu ako nového veritel'a objednavatel’a, vypocitanej
ku ditu porusenia uvedenej povinnosti.

5.18 Poskytovatel sa zavézuje, Ze pohladdvky vzniknuté z tejto zmluvy nepouZije ako

predmet zalohu.

Clanok VI.
Ucinnost’, trvanie a spésob ukonéenia zmluvy

6.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitt, a to 48 mesiacov odo diia nadobudnutia Géinnosti

6.2.

6.3.

6.4.

Zmluvy. Zmluva sa stdva platnou dilom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami
a u€innost’ nadobiida v zmysle ustanovenia § 47a ods. 1 zékona &.40/1964 Zb. Ob&iansky
zékonnik v zneni neskorSich predpisov deil nasledujici po dni jej zverejnenia v centralnom
registri zmlay.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tito Zmluvu je moZné ukonéit’ na zdklade pisomnej dohody
Zmluvnych stran, k ddtumu uvedenému vtejto pisomnej dohode Zmluvnych stran.
Stcastou pisomnej dohody Zmluvnych strdn o ukonéeni tejto Zmluvy bude dohoda
Zmluvnych strén o vzdjomnom vysporiadani svojich zavézkov.

Odstupit’ od zmluvy méZe ktordkol'vek zmluvnd strana len v pripade, ak druh4 zmluvnd
strana podstatnym spdésobom porusi ustanovenia zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
podstatné poruSenie tejto Zmluvy je omefkanie Objednavatela sUGhradou ceny =za
poskytnutie Pozaruéného servisu o viac ako 90 dni po lehote splatnosti faktiry. Pisomné
odstiipenie od Zmluvy nadobida G¢innost’ diilom jeho dorudenia druhej Zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa zaroveil dohodli, Ze za podstatné poruSenie tejto Zmluvy sa rozumie
omeskanie Poskytovatela so zahdjenim opravy podla ods. 5.6 &lanku V. tejto Zmluvy
a ome3kanie Poskytovatel'a s vykonanim opravy podla ods. 5.7 ¢lanku V. tejto Zmluvy
o viac ako 24 hodin.

Vypovedat’ zmluvu je opravnend ktordkol'vek zmluvna strana v pisomnej forme, ak druha
Zmluvna strana nesplnila riadne a véas svoje zdvézky podla tejto Zmluvy a ak k néprave
nedoSlo ani v dodato¢ne poskytnutej lehote 30 kalendarnych dni od obdrZania pisomného
upozornenia zaslaného druhou Zmluvnou stranou formou doporuéeného listu s dorudenkou
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alebo v pripade, ak Zmluvna strana, ktord je v ome$kani, nedokaze, Ze k omeskaniu doslo
v désledku vis maior. Vypovednd lehota je 3 mesiace a zadina plynut prvym dilom
kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom sa pisomnd
vypoved’ dorudila druhej zmluvne;j strane.

6.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednévatel’ mdze od Zmluvy odstupit’ aj v pripadoch, ak
sa Poskytovatel’ nachadza v konkurze, retrukturalizacii, v likvidacii alebo v pripade, ak je
Poskytovatel'ovi menovany likvidator alebo spravca konkurznej podstaty, na vietky alebo
na &ast’ aktiv Poskytovatel'a alebo v pripade, ak Poskytovatel’ prevedie vlastnicke alebo iné
préva k svojim aktivam v prospech svojich veritelov, navrhne vyrovnanie s veriteImi,
alebo ak ukon¢i svoju ¢innost’. Pisomné odstupenie od Zmluvy nadobida Gcinnost’ diiom
jeho doruéenia druhej Zmluvnej strane.

6.6. V pripade ukonéenia Zmiuvy z akéhokol'vek dévodu je Objednavatel povinny uhradit’
Poskytovatelovi vietky podlZnosti, ktoré mu vznikli pocas platnosti a Gcinnosti tejto
zmluvy vo¢i Poskytovatelovi. Ustanovenie predoslej vety ostdva v platnosti a u€innosti aj
po zéniku tejto zmluvy z akéhokol'vek dévodu.

Clanok VILI.
Zodpovednost’ za §kodu
a okolnosti vylucujice zodpovednost’ (tzv. vyssia moc)

7.1 Kazdd zmluvnd strana zodpovedd za Skodu spdsobentt druhej zmluvnej strane
v suvislosti s plnenim tejto zmluvy, ak tato zmluva neustanovuje inak.

7.2 Vzniknutd Skoda bude poskodenej zmluvnej strane vhradend za predpokladu riadneho
preukézania jej vzniku, vysky, porusenia zmluvnej povinnosti a pri¢innej savislosti medzi
tymto poruSenim a vznikom $kody, ak navratenie veci do pdvodného stavu nie je mozné,

7.3 Ziadna zmluvna strana nebude zodpovedné druhej zmluvnej strane za nesplnenie alebo
omeskanie s plnenim svojich zmluvnych zdvézkov, ak takéto nesplnenie bude vychadzat’
z okolnosti vylucujucich zodpovednost’. Pre tdely tejto zmluvy sa na okolnosti vyludujice
zodpovednost’ vztahuji ust. § 374 Obchodného zakonnika.

7.4V pripade vyskytnutia sa vy$ej moci budi lehoty vyplyvajtice z tejto zmluvy prediZené
o dobu trvania stavu zapri¢ineného vy$$ou mocou. V pripade, Ze vy¥ia moc bude trvaf
dlhSie ako Sest’ kalendarnych mesiacov, opravnena strana bude opriavnena odstupit’ od
zmluvy,

Clanok VIII.
RieSenie sporov, ochrana osobnych tidajov a mléanlivost’ vo vztahu k nim

8.1 Zmluvné strany sa zavdzuju riedit’ akékolvek vzniknuté spory cestou vzdjomného
konsenzu. Pokial nie je moZné vzajomne vyhodnou dohodou dospiet’ k urovnaniu sporu,
pre konanie a rozhodovanie o spornych otdzkach tykajucich sa zavizkovych pravnych
vztahov vyplyvajicich z podmienok tejto zmluvy, zmluvné strany sa zavézuju riesit
vietky spory v zmysle prislu§nych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky na
prisluSsnom side Slovenskej republiky. Miestna prislusnost’ sudu je dand v sulade
s Civilnym sporovym poriadkom.



8.2 Poskytovatel’ nie je opravneny pri plneni zdvézku podla tejto Zmluvy spractivat’ osobné
udaje vmene Objednavatela ako Prevadzkovatela tychto osobnych tdajov v zmysle
zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov. V pripade, ak Poskytovatel’ pri plneni
zavizku podl'a tejto Zmluvy pride do kontaktu s tymito osobnymi udajmi, zavdzuje sa
onich zachovavat mléanlivost. Poskytovatel je povinnostou mléanlivosti povinny
zaviazat’ aj osoby, ktoré poveril plnenim zévéizku podla tejto Zmluvy, ato v rovnakom
rozsahu v akom je zaviazany sam. Tato ml¢anlivost’ pdsobi aj po skonéeni udinnosti tejto
zmluvy

8.3 Mlcanlivost’ podla predchadzajuceho odseku sa rovnako vztahuje aj na fyzické alebo
pravnické osoby, ktoré poskytovatel’ vyuZije pri realizacii predmetu plnenia tejto zmluvy,
pricom touto povinnostou sd tieto osoby povinné zaviazat' aj d'alSie fyzické alebo
pravnické osoby, ktoré vyuZiju pri realizdcii predmetu plnenia tejto zmluvy.

8.4 Za tymto ucelom sa zavizuje poskytovatel’ zaviazat’ fyzické alebo pravnické osoby, ktoré
vyuZiva na realizdcin predmetu plnenia tejto zmluvy mléanlivostou vzt'ahujucou sa na
osobné Gdaje s ktorymi pridu do styku. Této povinnost’ ml¢anlivosti podl’a prvej vety musi
trvat’ aj po skonéeni pracovného pomeru, Stitnozamestnaneckého pomeru, sluZobného
pomeru, obdobného pracovného vztahu, ukondeni obchodného &i iného vzt'ahu. Tato
povinnost’ sa vztahuje rovnako aj na d'alsie fyzické alebo pravnické osoby, ktoré takto
pouzité osoby vyuZiju pri realizacii predmetu plnenia tejto zmluvy.

8.5 Poskytovatel' zodpoveda za Skodu, ktord bude neoprdvnenym poskytnutim osobnych
udajov spOsobend objedndvatelovi aslubuje mu, Ze aktkol'vek Skodu, ktora bude
objednavatel'ovi spdsobend porusenim povinnosti uvedenych v tejto zmluve odSkodni.

Clinok IX.
Pravidla pre zmenu subdodavatelov

9.1 Poskytovatel' je opravneny poskytnut’ pinenie predmetu zmluvy samostatne alebo
prostrednictvom vopred odsthlaseného subdodavatela, s odbornou starostlivostou
a v zmysle obvyklych postupov.

9.2 Pokial Poskytovatel' zadava akykol'vek podiel plnenia zo zmluvy vopred odsuhlasenému
subdodéavatelovi, za plnenie podla tejto zmluvy zodpovedd tak, ako keby plnenie
vykondval sam.

9.3 Poskytovatel’ garantuje spdsobilost’ subdodéavatelov pre plnenie predmetu zmiluvy, ato
vratane splnenia povinnosti subdodavatelov podla zdkona &. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora.

9.4 Zoznam subdodévatel'ov Poskytovatel'a, ktory predloZil Poskytovatel' do ¢asu uzavretia
zmluvy spolu s uvedenim Udajov o vSetkych znamych subdodavateloch, a to v rozsahu
udajov uvedenych v Prilohe ¢. 3 tejto zmluvy a Gdajov o osobe oprédvnenej konal’ za
subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia.

9.5 Ak ma Poskytovatel’ v Umysle zadavat’ urCity podiel plnenia zo zmluvy prostrednictvom
subdoddvatela, ktorého v &ase do uzatvorenia zmiuvy neidentifikoval, Poskytovatel’ tak



mdZe urobit aZ po nadobudnuti GCinnosti dodatku, ktorym sa zmeni zoznam
subdodavatel'ov.

9.6 Zamer realizdcie predmetu tejto zmluvy prostrednictvom subdodévatela je Poskytovatel
povinny vopred pisomne ozndmit Objedndvatelovi s uvedenim tdajov o novom
subdodavatel'ovi v zmysle Prilohy &. 3 tejto zmluvy, ako aj Gdajov o osobe opravnene;
konat’ za nového subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum
narodenia a poZiadat' o uzatvorenie dodatku k zmluve, predmetom ktorého bude zmena
prilohy k zmluve obsahujucej zoznam subdodavatelov, a ktorého navrh spolu s
aktualizovanou prilohou predavajici zaroven kupujicemu predloZi. Prilohu k takémuto
dodatku bude tvorit’ aktualizovany zoznam subdoddvatelov, ktory nadobudnutim
uéinnosti dodatku nahradi dovtedajsi zoznam subdodavatelov.

9.7 Objednavatel’ je povinny sa pisomne vyjadrit bez zbytoéného odkladu od dorucenia
pisomnej Ziadosti Poskytovatela, & s pouZitim subdoddvatela stihlasi alebo nie.
Podpisanie dodatku sa povaZuje za suhlas Objedndvatela s pouZitim navrhovaného
subdodavatela. Objednavatel nesmie uzavretie dodatku bezddvodne odmietnut’.

9.8 Poskytovatel’ je povinny pisomne oznamit” Objednévatel'ovi vylicenie subdodavatela zo
zoznamu subdodéavatelov alebo akukolvek zmenu tdajov o subdodévatel'ovi, a to do
piatich pracovnych dni odo dila, kedy sa Poskytovatel’ dozvedel alebo mohol dozvediet o
tejto zmene. Aj tdto zmena sa potvrdi uzatvorenim dodatku k zmluve, ktorého navrh spolu
s aktualizovanou prilohou je Poskytovatel’ povinny predloZit’ spolu s oznamenim.

9.9 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Poskytovatel’ zadd akykolvek podiel plnenia
zo zmluvy subdodavatel'ovi bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Objednévatela, je
Poskytovatel’ povinny zaplatit® Objednéavatel'ovi zmluvnt pokutu vo vyske 1.000,- Eur a
zdrzat sa plnenia zmluvy prostrednictvom subdodéavatela, ktory nebol vopred
Objednavatelom odsthlaseny. Zmluvné strany sa zérovei dohodli, Ze v pripade
poruSenia zavézku Poskytovatela zabezpefené¢ho zmluvnou pokutou, vznikne
Objednavatelovi nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty ako aj na nédhradu pripadne
sposobenej Skody v plnej jej vyske, teda nezévisle od zmluvnej pokuty.

9.10Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Poskytovatel pisomne neozndmi
Objednavatel'ovi vylicenie subdodavatel'a zo zoznamu subdoddvatelov alebo akukol'vek
zmenu Udajov o subdodévatel'ovi v¢as, je predavajici povinny zaplatit' Objednavatel'ovi
zmluvnl pokutu vo vyske 1.000,-Eur. Zmluvné strany sa zaroveri dohodli, Ze v pripade
porudenia zavizku predavajiceho zabezpefeného zmluvnou pokutou, vznikne
Objednavatelovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty ako aj na néhradu pripadne
sposobenej Skody v plnej jej vyske, teda nezavisle od zmluvnej pokuty.

Clénok X.
Kybernetickd bezpeénost’

10.1  Objednévatel je prevadzkovatefom zakladnej sluzby v zmysle zékona &. 69/2018 Z. z.
o kybernetickej bezpe€nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
zmien (d’alej ako ,,zdkon o kybernetickej bezpeénasti®).



10.2 Poskytovatel' vystupuje vo vztahu k zabezpedeniu kybernetickej bezpecnosti v
postaveni tretej strany” podla §19 ods. 2 zdkona o kybernetickej bezpe¢nosti v zneni
neskorsich predpisov a zavézuje sa prijat’ primerané bezpecnostné opatrenia.

10.3  Objednavatel’ vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich zmluvnych a zdkonnych povinnosti,
prijal v8etky potrebné bezpetnostné opatrenia, ktoré bude podas platnosti tejto zmluvy
udrziavat, ma zodpovedajice materialne, technické a personélne vybavenie a zavizuje
sa poskytnat’ Poskytovatelovi potrebnu si¢innost’ a informacie.

10.4 Poskytovatel' prehlasuje, Ze sa detailne oboznamil s rozsahom a povahou
pozadovanych bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti podla tohto ¢lanku
zmluvy a Ze disponuje technickym vybavenim, kapacitami a odbornymi znalost'ami,
ktoré su potrebné pre zaistenie poZiadaviek podla tejto Zmiuvy.

10.5 Poskytovatel' sa zavizuje vykonavat’ vsetky dinnosti definované vtomto &lanku
zmluvy v stlade so vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi. Zmluvné strany zhodne
prehlasuji, Ze ni¢ v tomto ¢lanku zmluvy nezbavuje zmluvné strany zodpovednosti za
plnenie vlastnych povinnosti, ktoré im vyplyvaji z pravnych predpisov vydanych v
sulade so zakonom o kybernetickej bezpeénosti.

10.6 Pojmy uvedené vtomto ¢lanku sa zhoduji s pojmami definovanymi zakonom o
kybernetickej bezpecnosti a v pripade ich slovnej nezhody sa pouZiji ustanovenia zakona
o kybernetickej bezpednosti, ktoré s im vyznamom najbliZsie.

10.7 Prava a povinnosti Zmluvnych stran neupravené v tomto ¢lanku zmluvy sa riadia
prislunymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, Zakonom o kybernetickej
bezpetnosti a vyhlaskou NBU & 362/2018 Z.z., ktorou sa ustanovuje obsah
bezpecnosinych opatreni, obsah a Struktira bezpednostne] dokumentéicie arozsah
vieobecnych bezpednostnych opatreni a inymi vSeobecne zdvdznymi pravaymi
predpismi.

10.8  Clénok stanovuje zakladné tilohy a principy spoluprace Zmluvnych strén s cielom
zabezpeCit’ kybernetickil bezpe&nost’ sieti a informaénych systémov Objednéavatel'a pocas
ich Zivotného cyklu, predchadzat’ kybernetickym bezpeénostnym incidentom, ktoré by sa
mohli dotknut’ sieti a informaénych systémov Objednédvatela a minimalizovat® vplyv
kybernetickych bezpetnostnych incidentov na kontinuitu prevadzkovania zékladnej
sluzby zo strany Objednévatel'a (dalej len ,,icel"), a to aj v spolupraci s Poskytovatelom.,

10.9 Poskytovatel sa zavizuje =zaistit pri poskytovani sluZieb Objednavatelovi
dodrZiavanie bezpeénostnych poziadaviek, ktoré s kiadené na tretie strany v zmysle § 19
zdkona o kybernetickej bezpetnosti a Vyhladky NBU & 362/2018 Z. z., ktorou sa
ustanovuje obsah bezpe¢nostnych opatreni, obsah a Struktira bezpegnostnej
dokumentécie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni (d’alej len ,,vyhlaska
NBU*).

10.10 Poskytovatel sa zaroveii zavdzuje zachovivat' mliCanlivost a dévernost’ dovernych
informécii, ak mu budi zo strany Objednédvatela poskytnuté a poskytovat’ im néleZitd
ochranu, aby nedoslo kich prezradeniu tretim osobdm alebo kich spristupneniu
verejnosti, k ich zneuZitiu alebo k akejkol'vek neopravnenej manipulacii s nimi.

10.11 Miestom plnenia si najmé pracovisko alebo sidlo Objednéavatel’a, pracovisko alebo
sidlo Poskytovatela, alebo pracoviska a sidla subposkytovatel'ov. V pripade zmeny alebo
doplnenia sidla alebo pracoviska zo strany Zmluvnych stran, vykonaji tak Zmluvné
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strany oznamom zaslanym e-mailom na kontaktné osoby uvedené v tomto &lanku ato
najneskdr do 30 dni od vykonania tejto zmeny.

10.12 Bezpeénostné opatrenia a notifikaéné povinnosti sa Poskytovatel' zavédzuje plnit’ od
okamihu nadobudnutia O¢innosti tejto Zmluvy aZ do skoncenia platnosti tejto zmluvy,
pokial’ z pravnych predpisov uvedenych v tejto Zmluve alebo z tejto Zmluvy nevyplyvajt
urité povinnosti pre Poskytovatel'a aj po skonéeni platnosti tejto zmluvy.

10.13 Objednavatel je povinny bezodkladne po uzavreti Zmluvy oboznamit’ Poskytovatel’a s
bezpeénostnou politikou informagnej akybernetickej bezpednosti upravenou v
aktualnych vnatornych predpisoch Objednévatela. Poskytovatel’ sa zavizuje oboznadmit
sa a dodrziavat bezpetnostni politiku informaénej a kybernetickej bezpecnosti
Objednavatel’a v asti, v ktorej je sluzba Poskytovatel'a pripojend k sieti zakladnej sluzby
alebo informa¢ného systému zédkladnej sluzby (dalej ako ,bezpednostni politika®) a
si¢asne s nou Poskytovatel’ vyjadruje svoj suhlas. O obozndmeni sa s bezpednostnou
politikou a vyjadreni sthlasu s fiou si Zmluvné strany vydaju pisomné potvrdenie.

10.14 Poskytovatel' stihlasi s tym, Ze bezpe€nostné politika Objednavatela sa moZe
priebeZne menit’ a dopliat’ tak, aby zodpovedala aktualnym bezpeénostnym opatreniam,
aktudlnemu stavu sieti a informacnych systémov Objednéavatel’a a aktudlnym hrozbam
dotykajucim sa Poskytovatela, ktoré by mohli mat’ potencidlny nepriaznivy vplyv na
zakladmi sluzbu Objednavatel'a. Objednavatel’ je povinny bezodkladne oboznamit’
Poskytovatel'a s aktualizovanou bezpetnostnou politikou s dérazom na zmeny v nej
uvedené, pricom Poskytovatel nasledne pisomne potvrdi, Z¢ sa so zmenami
bezpecnostnej politiky oboznamil a stthlasi s nimi.

10.15 Poskytovatel sa zavizuje chranit’ informécie poskytnuté prevadzkovatel'om zékladnej
sluzby tretej strane, najmé chrénit’ ich integritu, dostupnost’ a dbvernost’ pri ich
spracovani a nakladani s nimi.

10.16 Poskytovatel sa zavézuje hlasit vSetky potrebné informacie poZadované
Objednavatel'om pri zabezpefovani poZiadaviek kladenych na Objednévatefa podla
zékona o kybernetickej bezpeEnosti alebo vyhldsky NBU, a to zaslanim e-mailu na
kontaktni osobu Objednavatel’a uvedent v tomto Elanku zmluvy a to bezodkladne.

10.17 Poskytovatel’ sa zavizuje hlasit’ vietky informadcie, ktoré maji vplyv na tito Zmluvu
zaslanim e-mailu na kontaktni osobu Objednavatel’a uvedentl v tomto ¢ldnku zmluvy, a
to bezodkladne.

10.18 V oblasti technickych zranitelnosti systémov a zariadeni realizuje Poskytovatel
opatrenia podla § 11 vyhlasky NBU, najmi identifikuje technické zranitePnosti
programovych prostriedkov a ich €asti a technickych prostriedkov aich ¢asti, napriklad
prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych bodoch alebo opatreni s
porovnatenym ucinkom:

a. Zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie
existujicich zranitel'nosti programovych prostriedkov a ich ¢asti.

b. Zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie
existujucich zranitelnosti technickych prostriedkov a ich asti.
c. VyuZitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuja
zranitenosti programovych a technickych prostriedkov.
10.19 Poskytovatel je dalej povinny :
d. zabezpelit' vlastni kybernetickil bezpe€nost, aby cez Poskytovatel’a nebolo
mozZné zasiahnut’ siete a informacné systémy Objednavatela,
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e. vytvarat’ a zvySovat bezpetnostné povedomie svojich zamestnancov, ktori sa
budi podiel'at’ na plneni tejto Zmluvy alebo budi mat’ pristup k informdciam
Objednévatel'a,

f. zmysle ustanovenia § 19 ods. 2 zdkona o kybernetickej bezpe¢nosti je potrebné
pocas celej doby vykonu C&innosti tretej strany u prevadzkovatela zakladnej
sluzby zabezpelit' plnenie bezpefnostnych opatreni priamo suvisiacich s
dostupnost'ou, dbvernostou a integritou prevadzky sieti a informacénych
systémov prevadzkovatel'a zékladnej sluzby,

g. predchadzat’ vzniku incidentov,
systematicky ziskavat’ (monitorovat’ a detegovat’), sustred’ovat (evidovat),
analyzovat’ a vyhodnocovat’ informacie o incidentoch,

i prijimat od Objednavatela varovania a vykondvat preventivne opatrenia
potrebné na odvratenie hrozieb, ktoré by mohli mat’ potencionélny nepriaznivy
vplyv na zdkladnt sluzbu Objednéavatel’a,

j. zasielat’ Objednavatelovi v&asné varovania pred incidentmi, o ktorych sa
dozvie z vlastnej ¢innosti podla tejto zmluvy alebo inak, a to bezodkladne,

k. informovat’ prevadzkovatela zakladnej sluzby o kybernetickom bezpeénostnom
incidente a o skutoénostiach majucich vplyv na zabezpeovanie kybernetickej
bezpecnosti a poskytnit’ sudinnost’ pri jeho rieSent,

I. po ukonceni zmluvného vztahu vratit, previest alebo aj zni&it" vSetky
informacie, ku ktorym ma Poskytovatel' po€as trvania Osobitnej zmluvy s
Objednavatel'om pristup. Rovnakti povinnost’ ma Poskytovatel’ aj v pripade
skonéenia Gelu spracivania tychto informacii, ak oto poziada Objedndvatel’,
a to bezodkladne, pripadne v lehote uréenej Objedndvatel'om,

m. okrem uZ uveden¢ho prijat’ a dodrZiavat’ bezpe€nostné opatrenia najmi pre
oblast’ podla § 20 ods. 3 pism. d), g) aZ i), k) a m) zdkona o kybernetickej
bezpecnosti,

n. vzmysle § 9 ods. 2 pism. p) vyhlasky NBU po ukondenf tejto Zmluvy udelit’,
poskytnlt’, previest' alebo postipit vSetky potrebné licencie, prava alebo
suhlasy nevyhnutné na zabezpefenie kontinuity prevadzkovanej zdkladnej
sluzby na Objednavatel’a; tento zdvdzok Poskytovatela ostdva v platnosti po
dobu najmenej piatich rokov po ukonéeni tejto Zmluvy.

10.20 Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze vSetky &innosti a plnenia podla tejto Zmluvy zabezpe&i
riadne avcas spravidla vlastnymi kapacitami. Poskytovatel mézZe zapojit' do
poskytovania sluzieb  podla tejto Zmluvy d'alSicho poskytovatela (d’alej len
»subposkytovatel*), ak mu to vyplyva z ustanoventi tejto zmluvy. Ak Poskytovatel’ zapoji
do poskytovania sluzieb subposkytovatel'a, musi Objedndvatela o takomto zapojeni
subposkytovatel'a informovat’ a Objednéavatel’ si vyhradzuje prdvo na schvélenie alebo
neschvélenie subposkytovatel'a, zarovel sa vztahuji na subposkytovatePa rovnaké
podmienky ako na samotného Poskytovatela. Za plnenie povinnosti  svojich
subposkytovatelov podl'a tohto &ldnku zmluvy zodpoveda priamo Poskytovatel tak, ako
by ich poskytoval sdm.
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10.21 Poskytovatel' sa zavdzuje dokumentovat’ svoju Cinnost’ podla tejto Zmluvy (vratane
evidovania incidentov a dokumentovania $koleni svojich zamestnancov) ana Ziadost’
Objednéavatela mu predloZit’ uvedeni dokumentéciu na nahliadnutie a zhotovenie kopif.

10.22 Poskytovatel’ sa zavdzuje postupovat’ tak, aby pri jeho ¢innosti minimalizoval riziko
vzniku kybernetického bezpeénostného incidentu (d’alej len ,,incident*).

10.23 Poskytovatel je povinny bezodkladne, najneskér do 24 hodin nahlasit’
Objednavatelovi kazdy incident, o ktorom sa dozvie, a to spdsobom uréenym touto
zmluvou. Poskytovatel’ nasledne uréi zavaZznost incidentu.

10.24 Ak v Case hlasenia incidentu stile trvaju prejavy incidentu, Poskytovatel odoSle
Objednavatel’'ovi netiplné hlasenie aj s odkazom, Ze ide o nelplné hldsenie.

10.25 Poskytovatel' sa zavdzuje v case incidentu zabezpecit dokaz alebo ddkazny
prostriedok tak, aby mohol byt pouZity virestnom konani aposkytnit ho
Objednavatelovi. Poskytovatel' sa zavdzuje oznamit' Objednavatelovi skutoénosti, Ze
v stvislosti s incidentom mohlo ddjst’ k spachaniu trestného &inu.

10.26 Poskytovatel’ berie na vedomie, Ze neplnenie jeho povinnosti podla tejto Zmluvy
mbze spbsobit’ Objednavatel’'ovi Skody, priCom v pripade 5kod ako dbsledkov incidentov,
ktoré by sa pri riadnom a v€asnom plneni povinnosti Poskytovatela podla tejto zmluvy
neprejavili alebo by sa prejavili v menSej intenzite, zodpoveda v plnom rozsahu za
spdsobentl skodu Objednavatelovi.

10.27 Ak Objednévatel’ v suvislosti s preukazatel'nym porusenim povinnosti Poskytovatela
podl’a tejto Zmluvy dostane pokutu, zavizuje sa Poskytovatel’ nahradit’ vzniknuti $kodu
v celom rozsahu, &i poskytnut' primerané (pefiaZné) zadost'ulinenie. Poskytovatel sa
zaroveni zavdzuje v sulade s § 725 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik,
od8kodnit” Objedndvatela v plnej vyske udelenej pokuty, uloZenej nahrady skody &i
primeraného (pefiazného) zadostu€inenia.

10.28 Objednavatel’ je oprévneny vykonat’ u Poskytovatela audit kybernetickej bezpe&nosti
(dalej len ,,audit”) zamerany na overenie plnenia povinnosti Poskytovatel'a podl'a tejto
Zmluvy a efektivnosti ich plnenia, najmé na overenie technického, technologického a
personalneho vybavenia Poskytovatela na plnenie tiloh na tseku kybernetickej
bezpeénosti, ako aj nastavenie procesov, roli a technoldgii v organizaénej, persondlnej a
technickej oblasti u Poskytovatea pre plnenie ciefov tejto Zmluvy. Vydavky
Objedndavatel'a spojené s vykonanim auditu zndSa Objednavatel,

10.29 Objednéavatel’ mdZe audit u Poskytovatela vykonat” sam alebo prostrednictvom
poverenej tretej osoby; v takom pripade prava a povinnosti Objedndvatel'a pri vykone
auditu realizuje Objedndvatel'om poverena tretia osoba, ktord je povinnd zachovdvat
ml¢anlivost o vSetkych skutoénostiach zistenych pri audite vo vzt'ahu k tretim stranam.

10.30 Poskytovatel' sa zavizuje, Ze Objednavatelovi umozni kedykolvek vykonat audit,
ktorym si Objednavatel’ overf mieru a efektivnost’ plnenia povinnosti Poskytovatel'om
uvedenych v bode 4 tohto ¢lanku, pricom tento audit bude zamerany najmi na kontrolu
technického, technologického a personaineho vybavenia a procesnych postupov, ktoré
Poskytovatel’ vyuZiva pri plneni svojich povinnosti v oblasti kybernetickej bezpe&nosti a
tieZ bude zamerany na overenie nastavenia a efektivnosti procesov a technolégii v
organiza¢nej a technickej oblasti Poskytovaterla,
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10.31 Akékolvek nedostatky alebo pochybenia zistené auditom je Poskytovatel povinny
odstranit’ bezodkladne, avSak najneskér do 60 (slovom: Sestdesiatich) kalendarnych dni,
ak to na zaklade zavaznosti nedostatku alebo pochybenia je mozné.

10.32 Poskytovatel’ je povinny pri audite spolupracovat s Objednavatelom a v pripade
potreby mu umoznit’" volny vstup do svojich priestorov, zabezpeCit mu dokumentaciu a
technické a technologické vybavenie, ktoré savisia s plnenim Gloh na Useku kybernetickej
bezpe€nosti podla tejto Zmluvy na nahliadnutie. Audit sa vykonava za pritomnosti
poverenej osoby alebo 0s6b Poskytovatela.

10.33 Objednavatel’ je povinny oznamit" Poskytovatel'ovi najmenej 30 (slovom: tridsat)
pracovnych dni vopred, Ze chce u Poskytovatela vykonat audit. Vykonanie alebo
nevykonanie auditu Objednavatel'om nezbavuje Poskytovatela zodpovednosti za plnenie
povinnosti Poskytovatela vyplyvajicich ztejto Zmluvy. Ak Poskytovatel neumozni
vykonanie auditu, ma sa za to, Ze neplni ulohy na Useku kybernetickej bezpecnosti podla
tejto Zmluvy. Termin auditu musi byt odobreny oboma Zmluvnymi stranami, tak aby
nezasahoval do bezného chodu ani jeden zo Zmluvnych stran.

10.34 Objednavatel je povinny zachovavat’ ml€anlivost’ o okolnostiach, o ktorych sa dozvie
pri vykone auditu a ktoré nie si verejne zname. Objednavatel’ a jeho zamestnanci pri
navsteve priestorov Poskytovatela v ramci vykonu auditu musia dodrZiavat pokyny
Poskytovatela tykajuce sa uvedenych priestorov na useku bezpecnosti a ochrany zdravia
pri préaci (dalej len ,,BOZP") a ochrany pred poZiarmi na Gcely predchadzania vzniku
poZiarov a zabezpeCenia podmienok na Gcinné zdolavanie poZiarov (dalej len ,,PO”), s
ktorymi boli oboznameni podla Stvrtej vety tohto odseku, pri€om zodpovednost’ za to, Ze
tieto osoby budu dodrZiavat uvedené pokyny, nesie Objednavatel. Za vytvorenie
podmienok na zaistenie BOZP a PO a zabezpeCenie a vybavenie priestorov
Poskytovatela na bezpecny vykon auditu zodpovedd v plnom rozsahu a vylucne
Poskytovatel. Poskytovatel' je povinny preukazatel'ne informovat zamestnancov
Objednévatela o nebezpeCenstvach a ohrozeniach, ktoré sa pri vykone auditu v
priestoroch Poskytovatela mo6zu vyskytnut, a o vysledkoch posidenia rizika, o
preventivnych opatreniach a ochrannych opatreniach, ktoré vykonal Poskytovatel' na
zaistenie BOZP a PO, o opatreniach a postupe v pripade poSkodenia zdravia vratane
poskytnutia prvej pomoci, ako aj o opatreniach a postupe v pripade zdolavania poZiaru,
zachrannych prac a evakuécie, a preukazatelne ich poucit’ o pokynoch na zaistenie BOZP
a PO platnych pre priestory Poskytovatela.

10.35 Poskytovatel’ je povinny komunikovat’ pri plneni povinnosti podla tejto zmluvy
s Objednavatelom, ako aj oznamovat' vSetky informéacie, ktoré mozu mat’ vplyv na tdto
Zmluvu alebo sdvisia s touto Zmluvou, e-mailom na kontaktné Gdaje Zmluvnych stran
uvedené v tejto Zmluve alebo doporu€enou poStou alebo prostrednictvom kuriéra na
adresy uvedené v zahlavi tejto Zmluvy, pricom vo vSetkych pripadoch musi byt prenos
informacii uskuto€neny za podmienok umoznujucich chraneny prenos informacii.

10.36 Objednavatel’ uruje nasledovnu kontaktnu osobu pre komunikaciu s Poskytovatel'om
na Useku kybernetickej bezpec€nosti: meno: Pavol VRABEC, MBA, CISM
telefonicky kontakt: adresa elektronickej posty:
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10.37 Poskytovatel’ urCuje nasledovni kontaktni osobu pre komunikéaciu alebo
sprostredkovanie potrebnych informacii na Useku kybernetickej bezpecnosti.
Objednavatelom: meno: Mgr. Michal Bohdal, Ing. Rastislav Tichy, telefonicky kontakt:

adresa elektronickej posty:

10.38 Kontaktné osoby mdze prislusna zmluvné strana zmenit, ak ozndmi novl kontaktnu
osobu druhej zmluvnej strane v pisomnej forme.

XI.
Zavereéné ustanovenia

111 Préava a povinnosti zmluvnych stran, vyplyvajlice z tejto dohody sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. Pravne vztahy neupravené touto dohodou sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

11.2 Neplatnost’ akéhokol'vek ustanovenia tejto Zmluvy, bud vtej istej Casti alebo ako
celku, nemdze ziadnym spdsobom nahradit, oslabit’ alebo zneplatnit' Ziadne dalSie
ustanovenie tejto Zmluvy. Pokial st akakol'vek Cast’ alebo Casti tejto Zmluvy vyhlasené
za neplatné alebo neucinné, zostavaju zvysné Casti Zmluvy platné a ucinné.

11.3 Zmenit' alebo doplnit" tato zmluvu je mozné len formou pisomného dodatku
podpisaného oboma zmluvnymi stranami. Zmluvné strany budd pripadné dodatky k tejto
zmluve uzatvarat' vstlade so zdkonom €. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

11.4  Zmluvné strany prehlasujl, Ze na pravne Ukony sl plne pravne sposobilé a Ze obsah
zmluvy sa zhoduje so suhlasnymi, vaznymi a slobodnymi prejavmi ich skutocnej vole.
115 Zmluva je vyhotovend v 2 rovnopisoch, z ktorych kazdy ma hodnotu originalu. Po

podpisani Zmluvy obdrzi kazda Zmluvna strana po 1 vyhotoveni Zmluvy.

11.6  Zmluvné strany vyhlasujd, Ze na pravne Ukony sl plne pravne spdsobilé a Ze obsah
zmluvy sa zhoduje so suhlasnymi , slobodnymi a vaznymi prejavmi ich skutocnej vole, Ze
zmluvu neuzavreli v tiesni alebo za ndpadne nevyhodnych podmienok.

11.7 NeoddeliteInou sucastou tejto Zmluvy je:
Priloha €. 1 : Specifikécia predmetu zmluvy
Priloha €. 2 : Cena predmetu zmluvy
Priloha €. 3 : Subdodavatelia
Priloha €. 4 : Protikorupcnéa dolozka
Priloha €. 5 : Servisny vykaz

V PreSove dna V Bratislave dna
Objednavatel’ Poskytovatel’
FNsP J. A. Reimana PreSov MEDITRADE spol. s r.o.
MUDr. Juraj Smatana, MBA, MPH Ing. Pavel Bohdal
riaditel Konatel
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Priloha ¢&. 1 Servisnej zmluvy - Specifikacia predmetu zmluvy -

TECHNICKA SPECIFIKACIA

Pozadovana minimalna technicka Specifikacia

11

12

13

14

15

16

17

18

19

110

111

112

113

114

115
116

Pozarucny servis Angia INNOVA IGS 5

Pozérucny servis medicinskeho zdravotnickeho pristroja
Angio INNOVA IGS 5, vyrobné ¢islo: 260912G/1

Servisna Cinnost’ vykonéavand vyrobcom vySkolenym
servisnym technikom s platnym certifikatom

Zésah na pristroji uskutocneny zo strany poskytovatel'a
sluzby pomocou sluzby na dialku

iLing vzdialeny pristup, ktory umoZiuje podat priamu
poziadavku na technickd podporu 24/7, priamo dostupna na
konzole pristroja

Poskytovatel' sluzby zarucuje, Ze technik zacne vzdialene
pracovat’ na zariadeni do 4 pracovnych hodin

Informécia o plane servisného zasahu zo zakaznickeho centra
do 8 pracovnych hodin

Doba nastupu na opravu na mieste do 24 hodin od
pisomného/telefonického nahlasenia poruchy

Doba na odstranenie poruchy bez pouZzitia ndhradnych dielov
do 24 hodin od nastupu servisného technika na opravu

Doba na odstranenie poruchy s pouzitim nahradnych dielov
do 72 hodin od nastupu servisného technika na opravu
Pracovné hodiny servisnych z&sahov od 8:00 do 16:00 pocas
pracovnych dni

Servisné prace preventivnych Ukonov v rozsahu 6-krat rocne
V plne autorizovanej servisnej podpore si zahrnuté vsetky
prace (servisné hodiny), vSetky opravy, nahradne suciastky
a cestovné naklady servisného technika do miesta inStalacie
zariadenia

InStalacia a dodavka nahradnych suciastok alebo zvlasStnych
stciastok / RTG trubica a detektor / zahrnuté v cene sluzby
pozaru¢ného servisu

Dodévanie a instalacia nahradnych dielov. Nahradnymi
dielmi sa rozumeju vietky nahradné diely vratane RTG
trubice a DR detektorov, ako aj spotrebné materiély
technickeého charakteru, ktoré su funkénymi stcastami
pristrojov a vplyvom normalnej prevadzky dochadza k ich
opotrebovavaniu, alebo také ndhradné diely, ktoré su
spravidla funkénymi stcastami pristrojov a ktoré je nutné
pravidelne menit, aby pristroje spifiali technické parametre,
alebo ich vymena je predpisana vyrobcom.

Softvérové aktualizcie predpisané vyrobcom pristroja,
pravidelny update aktualnej verzie softvéru

Zéruka prevadzkyschopnosti min. 95%

Pozadovany

format
ponukanych
parametrov

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

ano/nie

Pozarucny servis Angia INNOVA IGS 5

Ponuka uchadzaca

Specifikacia (parametre)

ponukaného predmetu zdkazky)

(&no/nie, resp. konkrétnu

hodnotu) v stlade so stipcom
,PoZadovany formét ponikanych

parametrov*

Ano
Ano

Ano

Ano
Ano, v pracovnych dioch
Ano, v pracovnych dfioch
Ano, v pracovnych dioch

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano



V Bratislave,  dna 10.01.2025. Podpis:
ig. Pavel Bohdal
onatel’ spolocnosti

Poznamka: Podpis uchadzaca/zaujemcu alebo osoby opravnenej konat' za uchadzaca/zaujemcu (v pripade skupiny dodavatel
podpis kazdého €lena skupiny dodavatel'ov alebo osoby opravnenej konat za kazdého ¢lena skupiny dodavatelov).



Priloha €. 2 Servisnej zmluvy: Cena predmetu zmluvy

Cena za mesacny Cena za mesacny Cena celkom

Nazov polozky Pocet pausal bez DPH ;ngHZEi pausal s DPH bez DPH V\ysgsgiH 5%8;3 (\:/e:Ekljrlg*
v EUR* v EUR* v EUR*
Pozaru€ny servis Angia 48 o
INNOVA IGS 5 mesiacov 6 116,00 23% 7522,68 293 568,00 67 520,64 361 088,64
Cena celkom X X X X 293 568,00 67 520,64 361 088,64
V Bratislave, dia 10.01.2025.
Identifikatné Udaje poskytovatela: Podpis
MEDITRADE spol. sr.o. Ing. Pavel BohQal
LevoCska 1, 851 01 Bratislava konatel spolocnosti

ICO: 173 12 001

*v cene sU zahrnuté vietky prace (servisné hodiny), vietky opravy, ndhradné suciastky a cestovné naklady servisného technika do miesta inStalacie zariadenia

** Pri stanoveni ceny uchadza¢ uvedie cenu v stlade s § 27 ods. 1z&kona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov s G€innost'ou od 1. 1. 2025
(sadzba DPH 23 %)



Priloha €. 3 k Servisnej zmluve

ZOZNAM ZNAMYCH SUBDODAVATELOV

Obchodné meno a sidlo poskytovatel'a MEDITRADE spol. sr.0., Levocska 1, 851 01 Bratislava ICO: 173 12 001
Nazov, sidlo a ICO subdodavatel'a Predmet subdodavky Podiel subdodavky  Podiel subdodavky  Udaje o osobe opravnenej konat za
z celého predmetu  z celého predmetu subdodéavatel’a (meno a priezvisko,
zékazky v % zékazky v EUR adresa pobytu, datum narodenia)
bez DPH
Servisna Cinnost’ 80% 234 854,40
GE Healthcare Slovensko, s.r.o., vykonavané vyrobcom
Prievozska 4D, Bratislava 82109, vyskolenym servisnym

technikom, dodanie a
inStal4cia nahradnych
dielov, vzdialeny pristup

ICO: 35705795

V Bratislave dfia 10.01.2025. Podpis:
Ing. Pavel Bohdal /
Konatel’ spolognosti
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%%ng PROTIKORUPCNA DOLOZKA

| Dodavatel’ (dalej ak ako ,partner vecného vzfahu®, “obchodny partner®, ,Externd zmluvna strana® ) ako zmluvny
partner Fakultnej nemocnice J.A Reimana Pre¥ov (d’alej len ,,FNsP Prefov™) prehlasuje, Z¢ sa oboznamil s obsahom
tejto prilohy a zavdzuje sa ju dodrZiavat’.

1. DodrZiavanie protikorupinych pravnych predpisov

i. Dodévatel’ sa pri plnenf tejto Zmluvy zavdzuje dodrziavat’ Platnd legislativu zakazujucu podpldcanie verejnych
¢initelov a stikromnych osdb, ovplyviiovanie verejnych &initelov za Géelom dostahnutia vyhod, pranie §pinavych
pefiazi, a to najm4, ale nie vylutne pri verejnom obstardvani, podfa predpisov vztahujicich sa na vergjné
obstardvanie a tychto predpisov:

a) zékon &. 300/2005 Z. z Trestny zékon v platnom zneni,
b} zdken €. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych osdb v platnom zneni,

i ¢) zdkon & 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatel'ov protispolodenskej €innosti a o zmene a doplneni niektorych

zédkonov,

| 2. Dodévatel’ sa zaviizuje zaviest’ a zachovéavat’ v¥etky nevyhnutné a vhodné postupy a opatrenia spbsobilé zabrénit’
korupénému konaniu,

I, Vyhlasenie o nezaujatosti a bezihonnosti

1. Dodévatel' prehlasuje, Ze podlia jeho vedomosti Ziaden zo 3tatutdmych zdstupcov, veducich zamestnancov,
zamestnancov, splnomocnenych zéstupcov alebo inych osfb podielajiicich sa na strane Dodévatel'a na pineni
predmetu zmluvy a plneni d’alfich povinnosti podfa Zmluvy priamo alebo nepriamo nepontka, nedéva,
neposkytuje, neZiada, ani nesthlasi s poskytnutim alebo prijatim pefiazi, alebo akejkol'vek inej ocenitelnej
hodnoty, vyhody alebo daru Ziadnej pravnickej alebo fyzickej osobe, najmé nie verejnému ani $tatnemu
zamestnancovi, politickej strane, politickému kandidatovi, osobe, ktord pdsebi v akomkolvek orgéne

: zakonodarnej, spravnej alebo sidnej moci, zamestnancovi Stitneho podniku alebo medzindrodnej verejnej

organizdcie, a to v akejkoPvek krajine, so zdmerom korupéne ovplyvnit, odmenif, alebo naviest’ k nekorektnému

vykonu prisludnej funkcie alebo ¢innosti tito alebo nepriamo akikol'vek intt osobu, za i¢elom zfskat' alebo udrzat
pre FNsP Prefov alebo Dodavatel'a akykol'vek prospech alebo vyhody pri vykone &innosti (nezaujatost).

| 2. Dodavatel' prehlasuje, Ze podla jeho vedomosti Ziaden zo Statutarnych zastupcov, vedicich zamestnancov,
zamestnancov, splnomocnenych zdstupcov ani akdkolvek ind osoba podielajlica sa na strane Dodévatela na
plneni predmetu zmluvy a plnenf d'aldfch povinnostf podla Zmluvy nebola a nie je evidovana Ziadnym Stdtnym
orgénom ako vylidend, s pozastavenou ¢innostou, navrhnutd na vylicenie alebo pozastavenie &innosti, pripadne
inak neZiaduca v zmysle ich zodpovednosti podla pravny predpisov uvedenych v &l Itejto protikorupinej
dolozky a‘alebo v ramci Udasti na verejnom obstardvani a/alebo v ramci Udasti na ponukéch zo strany Svetovej
banky pripadne inej medzinarodnej rozvojovej banky (bezidhonnost’).

3. Dodavatel zdroveii vyhlasuje, Ze podl'a jeho vedomosti Ziaden zo Statutdrnych zastupcov, vedlicich zamestnancov,
zamestnancov alebo splnomocnenych zéstupcov nebol trestne stihany za:
; o subvenény podvod
! o skresl'ovanie idajov hospodarskej a obchodnej evidencie
o korupcie (v zmysie ust. § 328 az 336d Trestného zikona)

IIl. Dary a odmeny
1. Dodévatel sa zaviizuje, Ze neposkytuje kompenzécie za prijatie zadkazky, resp. uzatvorenie tejto zmluvy.

2. Je mozZné vramci sebaprezentdcie doddvatela poskytnit' prejav zdvorilosti snizkou finanénon hodnotou
‘, (v maximalnej vy¥ke 50,- € vratane dane z pridanej hodnoty) napr. knihy, kvety, katalogy, drobné spomienkové
predmety pri pracovnych stretnutiach alebo oficidlnych rokovaniach, pripadne pohostenie v hodnote obeda
v primeranej reStauracii).

Protikorupéna doloZka
F 514 revizia 2 Strana 1/2



;"q

5 O,

Priloha &. 4 Servisnej zmluvy

£

i
:é'%‘vn w:f‘(}
P

PROTIKORUPCNA DOLOZKA

Iv.

Sankeie za porufenie protikorupénej kilauzuly

. Dodévatel sa zavizuje, Ze FNsP PreSov ozndmi akékolvek porulenie povinnosti podla tejto Protikorupinej

klauzuly, alebo zistenie skutotnosti v rozpore s prehldseniami Dodéavatela uvedenymi v tejto Protikorupénej
klauzule a to bez zbyto&ného odkladu po tom ako sa o takomto porudeni alebo skutoénosti dozvedel.

.V pripade, ak FNsP Prefov pisomne upozormi Dodéavatela na dévodné podozrenie o poruseni zdvéizku Dodédvatel'a

vyplyvajliceho z tejto protikorupénej klauzuly alebo na rozpor s prehldseniami Dodévatela uvedenymi v tejto
Protikorup&nej klauzule:

a) FNsP Prefov je opravnend pozastavit’ plnenie z tejto Zmluvy, a to aj bez predchadzajliceho upozornenia
Dodévatela a po dobu, ktori FNsP Prefov vzhladom na zistenie relevantnych skutofnosti povaZuje za
nevyhnumti. Dodévatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze po dobu zistovania skuto¢nost{ neddjde k vzniku
akychkol'vek povinnosti FNsP Predov vo&i Dodévatel'ovi plyntcich z takého pozastavenia plnenia zo Zmluvy
a nebude sa to povaZovat' za poruSenie povinnosti podl'a tejto zmluvy.

b} V pripade, ak Doddvatel’ preukdzatelne porudf ktortikol'vek z povinnosti podla tejto Protikorupénej klauzuly
alebo sa ukédZe jeho vyhlasenie nepravdivé FNsP PreSov je oprivnend aj bez predchadzajuceho upozomenia
odstapit’ od Zmluvy s okamZitou G¢innostou bez toho, aby Dodavatelovi vznikol akykolvek nérok zo
zodpovednosti za odstipenie FNsP Presov od Zmluvy.

¢) Doddvatel’ sa zavizuje, Ze poskytne FNsP Prefov v zdkonom stanovenom rozsahu ndhradu $kody za
aktkolvek skodu spdsobent FNsP Predov v sitvislosti s porusenim tejto Protikorupénej klauzuly.

Dokumenticia

. Dodavatel sa zaviizuje po dobu 3 rokov po ukon&eni tejto Zmluvy zachovat’ siivisiacu dokumentéciu tykajticu sa

pinenia zavizkov zo Zmluvy.

Dodévate! je povinny prijat’ vietky relevaniné opatrenia, aby zabrdnil strate alebo zniCeniu akychkol'vek fidajov a
dokumentov vo vztahu k zistenému korupénému konanin a v pripade podozrenia na poruSenie akéhokolvek
ustanovenia tejto doloZky, je povinny poskytnitt’ potrebmi sifinnost za idelom dokladného Setrenia tohto
podozrenie.

Zavereiné ustanovenie

Protikorupéna dolozka tvori neoddelitelnd prilohu k prislu$nej zmluve a jej zmena alebo doplnenie je moZné len
prostrednictvom Dodatku k prisluinej Zmluve, ktory bude podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

Protikorupnd dolozka
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GE Healthcare o o

Z&kaznicka linka :
GE Healthcare Slovensko, s.r.o.:
Adresa: Prievozska 4,821 09 Bratislava, Slovenska republika Tel: +421 2 44460030

Zakaznicke stredisko: 068

Servisna sprava

Popis produktu: gislo pripadu:
ID systému: typ pripadu:
datum otvorenia:
sériové ¢islo: Kontakt:
Verzia softvéru: Telefénny kontakt:
Cislo zmluvy: e-mail:
Repair Status:

Meno zédkaznika: FNSP J.A.REIMANA

adresa: HOLLEHO 14 SK2021281559 PRESOV
Slovakia 081 81

Zariadenie odovzdané zékaznikovi:

Podpis servisného technika / Datum: Podpis zakaznika / Datum:

Meno servisného technika: Meno zékaznika:
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